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Arastirma Gorevlisi

Ozet

Bu caligmada mesleki baglilik ile orgiitte kalma niyeti arasinda nedensel bir iligki olup-olmadigi
incelenmektedir. Calimada sorgulanan temel problemin formiile edilmesinde arastirmacilarin saha
gozlemleri etkili olmustur. Bu kapsamda 305 O6gretmeni kapsayan bir Orneklem iizerinde g¢alisma
ylriitilmiistir. Mesleki baglilik ve orgiitte kalma niyeti arasindaki olast nedensel iliskileri belirlemek
amaciyla alternatif modeller tasarlanmistir. Arastirma sonucunda mesleki baglilik ile orgiitte kalma niyeti
arasinda dogrudan nedensel bir iligki tespit edilememistir. Ancak bulgular, is tatmininin araci etkisi ile
mesleki bagliligin orgiitte kalma niyeti iizerinde etkili olabildigini gdstermektedir. Arastirma kapsaminda
ayrica i tatminin Orgiitte kalma niyeti lizerinde dogrudan ve giiclii bir etkiye sahip oldugu; orgiit degerlerini
benimseyen ve yoneticisinden tatmin olan bireylerin Orgiitte kalma niyetlerinin de yiiksek olacag: tespit
edilmistir. Arastirma sonucunda ulasilan bulgular gelecek ¢alismalar i¢in Oneriler sonu¢ bdlimiinde
tartigilmustir.

Anahtar Kelimeler: Mesleki baglilik, i tatmini, orgiitte kalma niyeti, mesleki degerler, orgiitsel
degerler

The Relationship between Occupational Commitment and Intent to
Remain: An Empirical Investigation

Abstract

The purpose of this study is to investigate causal relationship between occupational commitment and
intent to remain. This study carried out among 305 teachers. Structural equation modelling is used to
estimate the relationship between occupational commitment and intent to remain by using competing
configurations models . The results reveal that occupational commitment has an indirect and negative impact
on intent to remain. We also found that job satisfaction fully mediates the relationship between occupational
commitment and intent to remain. Besides, results show that job satisfaction has both direct and mediated
positive impact on intent to remain. In addition , results also suggest that satisfaction with supervision and
perceived occupational and organizational value congruence may have a positive relationship with intent to
remain. Findings and directions for future research are discussed.

Keywords: Occupational commitment, intent to remain, job satisfaction, occupational values,
organizational values
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Mesleki Baglilik ile Calisanlarin Orglitte
Kalma Niyeti Arasindaki incelemeye Yonelik
Gorgul Bir Calisma

1-YAZIN iNCELEMESI

Ilgili alanda mesleki bagliligi konu edinen ¢aligmalarin siklikla yer aldig
gozlenmektedir. Bazi arastirmacilar bireylerin ¢alistiklar: orgiit yerine meslek-
lerine baglanma egilimlerinin arttig1 goriisiindedirler. Buna gore orgiitlerin
yapilanma bi¢imi ve ¢alisma kosullarinda meydana gelen degisimler ¢alisanla-
rin kariyer gelisimlerini belirsizlestirmekte ve bireyler ¢alistiklar1 orgiite karsi
olumsuz bir tutum gelistirmektedirler (Morrow, 1993:33). Bazi caligmalara
gore ise (Carson vd.,1995:303; Carson/Carson, 1997:65-67; Blau 2003:471-
472) bireyler, ¢evresel ve orgiitsel belirsizlikle bas edebilmek igin iizerinde
kontrol giliclerinin daha fazla oldugu mesleklerine yatinm yapmakta; yani,
orgiitlerine baglanmaktansa mesleklerine baglanmay1 tercih etmektedirler.
Dolayistyla mesleklerine bagli bireylerin orgiitlerine karsi nasil bir tutum ve
davranis gelistirdigi sorusu 6nem kazanmaktadir. Bu ¢alismada mesleki baglilik
ile orgiitte kalma niyeti arasinda nedensel bir iligki olup-olmadigi incelen-
mektedir.

Meslek, bireylerin yasamsal faaliyetlerini siirdiirebilmek ve maddi
kazang saglamak amaciyla bir iste belirli bir siire ¢aligmalar1 olarak tanimlan-
maktadir (Lee wvd., 2000: 800). Mesleki bagliliga iliskin caligmalar
incelendiginde kavramin ilk kez Greenhaus (1971)tarafindan ‘bireylerin bir ige
ya da bir kariyere Onem vermeleri ¢’ olarak ifade edildigi goriilmektedir.
Morrow ilgili alanda temel referans kaynagi olarak kabul edilen Is Baglilig
Modeli’nde Greenhaus’un tanimlamasindan yol ¢ikarak kavrami kariyer
baglilig1 olarak adlandirmakta ve diger baglilik tiirleri ile iligkilendirmektedir
(Morrow, 1983:487; Morrow, 1993;21).
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Mesleki baglilik alanindaki ¢aligmalarda kariyer, profesyonel ve meslek
ifadelerinin kullanimi konusunda da bir tartismanin yiiriitiildiigii izlenmektedir.
Mesleki baglilik konusunda 6nemli bir yere sahip olan Aranya ve arkadaglar
“profesyonel baglilik” ifadesini kullanmaktadir. Yazarlar kavrami, “mesleki
kimligi 6n plana ¢ikarmak, mensubu olunan meslek icin caba sarf etmek,
mesleki hedef, deger, norm ve etik ilkelere baglilik” olarak tanimlamaktadirlar
(Aranya/Ferris, 1984: 3; Lachman/Aranya,1986: 229). Blau ise “kariyer
baglilig1” ifadesini tercih etmekte ve profesyonelligin meslegin bir alt kolu
oldugunu  belirterek  profesyonel baglihk ifadesinin  kullanilmasini
elestirmektedir. Bu baglamda kariyer bagliligini, bireylerin meslegine veya
yaptig1 ise yonelik tutumu olarak tanimlamaktadir (Blau, 1985: 278, 1988: 53,
2001a: 280).

Allen, Meyer ve Smith (1993) ise profesyonel ve kariyer bagliligi
ifadelerinin kullanilmasina karsi ¢ikmaktadirlar. Yazarlara gére profesyonel
olan veya olmayan tiim bireylerin ¢alisma hayatlar1 boyunca mesleki baglilik
deneyimi gecirebilmektedirler. Bu nedenle de kariyer terimi bireylerin is
yasamlart boyunca tercih ettikleri farkli isleri, mesleki tercihleri ve islerine
iliskin diger faaliyetleri kapsadig1 i¢in farkli bir anlama sahiptir. Dolayisiyla
yazarlara gore mesleki baglilik ifadesinin kullanilmasi gerekmektedir. Bu
cergevede mesleki bagliligi “bireylerin meslekleri ile aralarinda gelistirdikleri
psikolojik iliski ve mesleklerine yonelik duygusal tepkileri” olarak
tanimlamaktadirlar. Bu kapsamda yiiksek diizeyde mesleki baglilik goésteren
calisanlar, yetenek ve Ozelliklerini gelistirmek icin ¢aba sarf eden, kariyerini
gelistirmek i¢in enerji harcayan, mesleginde ilerlemeye calisan ve meslekten
ayrilma niyeti diisiik olan bireylerdir (Meyer vd., 1993:539-540; Lee vd., 2000:
800).

Mesleki baghiligin bireylerin tutum ve davramislari agisindan 6nemi
arttikca ilgili alanda kavramin nasil Olgiilebilecegine iligkin ¢aligmalarin da
agirlik kazandigi goriilmektedir. Orgiitsel baglilik yazininda izlenen gelisime
paralele olarak mesleki baglilik yazinin da zenginlestigi ve mesleki baglhiligin
tek boyutlu (Morrow, 1983; Blau, 1985; Aranya/Ferris, 1984; Lachman/
Aranya,1986) ve ¢ok boyutlu (Meyer vd., 1993; Blau 2003) olarak
kavramsallastirildig1 goézlenmektedir. Bu konudaki ¢aligmalarin yetersizligine
dikkat ¢eken Meyer ve arkadaslar1 duygusal, normatif ve devamlilik
boyutlarindan olusan ii¢ boyutlu bir kavramsallagtirma onermiglerdir (Meyer
vd., 1993:539). Bu ii¢ boyutlu kavramsallagtirmadan hareketle Carson ve
arkadaglari, Becker’in (1960: 34) birikim maliyeti dnermesini goéz Oniinde
bulundurarak devamlilik baglilig1 boyutunu “mesleki siper” olarak adlandirmus;
meslege yapilan yatirim, meslekten ayrilmanin duygusal maliyeti ve segenek
kitlig1 olmak tizere ii¢ alt boyutta tanimlamiglardir (Carson vd. 1995: 303-304;
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Carson vd., 1996: 274-275;Carson/ Carson, 1997:63; Bedeian, 2002:247)
Mesleki siper yaklasimi ile bes boyutlu bir ¢éziimleme kazanan mesleki
baglilik, Blau’nun yakin zamanli c¢alismalarinda dort boyutlu bir yap: ile
yeniden kavramsallastirilmigtir (Blau, 2001a:89; Blau, 2001b:286-289; Blau
2003:481).

Mesleki Baghhk ve Orgiitte Kalma Niyeti iligkisi

Mesleki baghiligi konu edinen arastirmalarin bir kismimin mesleki
baglilig1 tanimlamaya ve acgiklamaya yonelik oldugu, 6nemli bir boliimiiniin de
mesleki bagliligin onciillerini ve ardillarini inceledigi goriilmektedir. Tiirkce
yazinda da mesleki baghlik o0l¢eginin giivenilirlik ve gegerliligini
(Baysal/Aksoy, 1999), mesleki baglihigin orgiitsel baglilik ile iliskisini (Ozden
d., 2005) ve mesleki bagliligin 6nciil ve ardillarii (Ozdevecioglu/Aktas 2007;
Simsek/Aslan 2007) inceleyen ¢alismalarin yer aldigi izlenmektedir.

Orgiitten ayrilma niyeti pek cok calismada mesleki bagliligin en belirgin
ardillarindan biri olarak ele almmaktadir. Orgiitten ayrilma niyeti ¢alisanlarin
geri ¢ekilme davranislarindan biri olarak 6n plana ¢ikmakta ve “’bireyin
orgiitten uzaklagmasi, yeni is arayigina girmesi’’ olarak tanimlanmaktadir
(Martin, 1979:316; Mobley, 1982:112; Moore, 2000:145; Marsh/ Mannari,
1977:58). Price ve Muller (1981: 546) ise kavramu “bireyin Orgiit iiyeligini
devam ettirme ya da ettirmeme olasilig1” olarak tanimlanmaktadir. Bu niteligi
geregi Orgiitten ayrilma niyeti bireylerin bir tiir geri ¢ekilme davranisi olarak
kabul edilmektedir (Blau, 1988: 21-22). Ancak oOrgiitten ayrilma niyeti olumsuz
bir davranis1 ifade ettigi icin genel kabul goren pek ¢ok caligmada
aragtirmacilarin  Orgiitte kalma istegi, Orgilitte kalma niyeti kavramlarim
kullanildiklar1 gézlenmektedir (Cohen, 1997:12; Steers, 1977:50; Bedeian vd.,
1991: 159). Bu calismada da orgiitte kalma niyeti ifadesi tercih edilmistir.

Mesleki baghlik ile orgiitte kalma / ayrilma niyeti arasindaki iligkiyi
konu edinen ¢aligmalarin bir kismina goére mesleki bagligi yiiksek olan bireyler
orgiitlerine de baglilik gostermekte ve Orgiitten ayrilma niyetleri diismektedir
(Meger d., 1993:549; Choen/ Freund, 2005:342; Chang vd., 2007:362; Blau,
1998:267; Goulet/ Singh, 2002: 84; Blau, 2000: 340; 2007: 142; Chang vd.,
2006:176; Cohen, 1997: 12; Wallace, 1993:344). Bazi arastirma bulgularina
gore ise meslegine bagl bireyler Orgiitlerine bagli olmasalar bile oOrgiitten
ayrilma niyetleri diisiik olabilmektedir. Ornegin Carson ve arkadaslari
meslegine bagl bireylerin, is alternatiflerin kitlig1 yada meslekten ayrilmanin
maliyetini dikkate alarak orgiitlerine bagli olmasalar bile orgiit tiyeligini devam
ettirebileceklerini savunmaktadirlar (Carson vd., 1995: 303-304; Carson vd.,
1996: 274-275;Carson/ Carson, 1997:63).
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Yukarida agiklanan kuramsal ¢er¢eveden hareketle mesleki baglilik ve
Orgiitte kalma niyeti arasindaki iliski arastirmanin temel problemi olarak
belirlenmistir. Ancak bu iki degisken arasindaki iliskiyi sorgulayan arastirma
modelline is tatmini ve Orgiit degerlerini benimseme degiskenleri de dahil
edilmistir. Bunun gerekgesi asagidaki bagliklar altinda tartigilmustir:

Mesleki Baghhk-Orgiitte Kalma Niyeti ve s
Tatmini iligkisi

Mesleki bagliligi konu edinen ¢aligmalarda is tatmini ve mesleki baglilik
arasindaki iliski siklikla incelenmektedir (Aranya/ Ferris, 1984: 1; Lachman/
Aranya, 1986: 236; Schoemaker vd.,1977: 601; Scarpello/ Vandenberg,
1992:132; Meyer vd., 1993: 547, Lee vd., 2000: 804; Goulet/ Singh, 2002:84;
Blau, 2000:338, 2001a: 282, 2001b: 89,2007: 143; Carson vd., 1995:313). ilgili
alanda ayrica is tatmini ve Orgiitten ayrilma niyeti/ karar1 arasindaki iliskiyi
inceleyen ¢ok sayida yayin oldugu goézlenmektedir. Bu yayinlarin tiimiinde iki
degisken arasindaki iligkinin ters yonlii oldugu yani, isinden tatmin olmayan
bireylerin orgiitten ayrilma egilimi gosterecekleri tutarli bir sekilde ortaya
konmustur ( Blau, 1987:25).

Is tatmini “’kisinin isini ve ise iliskin deneyimlerini degerlendirdiginde
duydugu memnuniyet veya olumlu duygu; kisinin ise iliskin beklentilerinin
calisma ortaminda kargilanmasi halinde ortaya ¢ikan duygusal durum’’ olarak
tanimlanmaktadir (Cranny vd., 1992:2). Is tatmininin &lgiimii konusundaki
yazin incelendiginde kavramin genel olarak Olciilmesini Oneren caligmalar
kadar is tatmininin ¢ok boyutlu oldugunu belirterek her bir boyut bazinda
izlenmesi ve iyilestirilmesi gerektigini savunan ¢aligmalar mevcuttur (Spector,
1997). Ornegin bu alanda genel kabul géren Is Tanimlama Endeksi (Smith, vd.,
1969) is tatminini isin kendisinden, {icretten, terfi sisteminden, yoneticiden ve
i arkadaslarindan tatmin olmak {izere bes tatmin ylizeyini icerdigi
gorlilmektedir. Benzer sekilde is tatminini Spector (1997) dokuz ; Minnesota
Tatmin Anketi (Weiss vd., 1967) ise 20 boyutta 6l¢mektedir. Bu baglamda
mesleki baglilik ile Orgiitte kalma niyeti arasindaki iligkililigi sorgulayan
modele isin kendisinden ve ydneticiden tatmin olmak iizere iki ig tatmini
boyutu eklenmistir.

Arastirmanin problemi agisindan igin kendisinden ve yoneticiden tatmin
olma degiskenleri 6nem tagimaktadir. Ciinkii orgiitten ayrilma niyeti/ kararina
iligkin yazinda ¢ok atif alan bir meta-analiz ¢alismasina gore (Cotton/ Tuttle,
1983) isin kendisinin ve yoneticiden tatmin olmanin Orgiitten ayrilma niyeti/
kararinin en Onemli Onciilleri arasinda oldugu konusunda giiclii kanitlar
mevcuttur. Ote yandan bireylerin mesleklerine ydnelik davraniglarmi anlamaya
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yonelik ¢aligmalarda bireysel (Holland ,1966;178) ve durumsal karakteristikler
(Hall, 1968; 92; Hall vd., 1970;177) incelenmektedir. Yine bu konuda referans
kabul edilen ¢aligmasinda London (1983; 620-622) hem bireysel hem de
durumsal karakteristiklerin birey davramislar1 iizerinde etkili oldugunu
savunmaktadir. Bu kapsamda yoneticinin astlari ile iligkileri, astlarina hedef
koymasi ve astlarmnin peformansimi izlemesi gibi unsurlarin durumsal
karakteristik olarak siirecte rol oynadigini vurgulamaktadir. Bu tespitler
dogrultusunda bireyin isin kendisinden ve ydneticisinden tatmin olmasinin
meslegine ve orglite kars1 tutumu baglaminda incelenmesine karar verilmistir.
Is tatmini degiskenlerini 6lgmek amaciyla arastirma modeline dahil edilen
Olcekler asagida agiklanmugtir.

Mesleki Baghlik-Orgiitte Kalma Niyeti ve
Orgiitsel Degerler lliskisi

Mesleki bagliligi mesleki degerlerle 6zdeslesme diizleminde agiklayan
caligmalarda bireylerin mesleklerine ve Orgiitlerine karsi tutumlari birey-
meslek-orgiit degerleri uyumu baglaminda incelenmektedir. Benzer bigimde
mesleki sosyalizasyon siirecini inceleyen calismalarda mesleki degerlerin
bireyin orgiit seciminde etkili oldugu ve bireylerin mesleki degerleri ile benzer
ye da uyumlu buldugu orgiitleri tercih ettikleri belirtilmektedir (Lachman/
Arranya, 1986: 229; Chatman,1989: 344-345; Sorensen/Sorenson, 1974: 105;
Arranya/ Feris, 1984:11 ). Bu c¢ercevede meslegine ait degerlerin karsiligim
orgiitte bulan bireylerin Orgiitte kalma niyetlerinin giiclenecegini varsaymak
miimkiindiir ( O’reilly vd, 1991:510; Chatman, 1991:474; Chatman, 1989: 340;
Vancouver/Schmitt,1991:345; Kristoff, 1996: 27). Belirtilen kuramsal
tespitlerden hareketle bireylerin mesleki bagliliklari ile orgiitte kalma niyetleri
arasinda bir iliski olup-olmadigini inceleyen aragtirma modeline mesleki-
orgiitsel deger uyumu degiskeni de dahil edilmistir. Bu amagla kullanilan 6l¢ek
asagida agiklanmistir.

Aragtirmada kullanilan yontem ve bulgular asagida detayli bigcimde
aciklanmugtr.
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2.ARASTIRMANIN YONTEMI:
2.1 Aragtirmanin Amaci ve Orneklemi

Caligmada sorgulanan temel problemin kurgulanmasinda aragtirmacilarin
ilkogretim ve liselerde tespit ettikleri gozlemler! etkili olmustur. Bu
gozlemlerden hareketle, s6z konusu tutum ve davranislarin kuramsal arka plani
aragtirllmistir. Yani aragtirmanin problemi ilgili yazindaki kuramsal tespitlerden
veya benzer ¢alismalardan yola ¢ikilarak degil saha gozlemlerinden hareketle
belirlenmistir. S6z konusu gozlemler asagida belirtilmistir:

1. Ogretmenler gorev yaptiklart okuldan cok &gretmenlik
meslegini 6n plana ¢gikarmaktadirlar,

2. Siklikla mesleki tercihlerinden dolay1 pismanliklarini dile
getirmektedirler,

3. Calistiklar1 okuldan ve is yasamlarindan sikayet etmektedirler,

4. Yonetimin aldig1 kararlar ve uygulamalarin 6gretmenlik
meslegine golge diisiirdiiglinii savunmaktadirlar,

5. Mesleklerinin  kendilerine daha 06zel bir statii saglamasi
gerektigine inanmaktadirlar,

6. Caligtiklar1 kurumdan ayrilma, baska bir okula tayin olma,
bagka bir okul ile s6zlesme yapma egilimi veya arzusu i¢inde olduklarini
siklikla ifade etmektedirler.

Bu kapsamda “Ogretmenlerin mesleklerine yonelik bagliliklarinin
calistiklar1 okula karsi tutum ve davranmiglarini nasil etkileyecegi” sorusundan
hareketle bireylerin mesleki baglhiliklar1 ile Orgiitte kalma niyetleri arasinda
nedensel bir iliski olup-olmadigi incelenmektedir.

Arastirmanin  Orneklemi Bursa’da faaliyet gdsteren ilkogretim ve
liselerde gorev yapan 305 ogretmenden olusmaktadir. S6z konusu 6gretmen
grubunun % 51°1 6zel , % 49’u ise devlet okullarinda gorev yapmaktadir.
Orneklemin yas ortalamas: 36.27°dir (Standart Sapma =7.39) ve ortalama

1 Bu gozlemler sistematik bir temelde edinilmemistir. Arastirmacilar Milli Egitim
Bakanlig: tarafindan ilkdgretim ve liselerde yiiriitilen Planli Okul Gelisim Modeli
projesi kapsaminda iiniversiteyi temsilen projeye destek vermislerdir. Bu kapsamda
Bursa’da faaliyet gosteren ilkdgretim ve liselerde kalite yonetimi konusunda egitim,
personel memnuniyetinin Slgiimii ve 1iyilestirme projelerini yonlendirilmesinde
akademik boyutta katkida bulunmuslardir. Yaklasik bes yila yayilan bu ¢alismalarda
gerek memnuniyet anket sonuglar1 ve gerekse iyilestirme projelerinde dgretmenler
tarafindan dile getirilen sikinti ve sikayetler yukarida belirtilen gozlemlere temel
olusturmustur.
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kidemleri 14.65 (Standart Sapma = 5.39) yildir. Cinsiyet agisindan dagilimi
incelendiginde %32’sinin kadin, % 4 ‘lniin erkek oldugu ve % 63’iiniin bu
bilgiyi vermekten kagindig tespit edilmistir.

Omeklem biiyiikliigiine karar verme asamasinda Yapisal Esitlik
Modelleme Analizine iliskin yazinda yararlanilmistir. S6z konusu yazinda
modelleme ¢aligmalarinin saglikli sonug verebilmesi igin yeterli biiyiikliikte bir
orneklem iizerinde ¢alisilmast gerektigi vurgulanmaktadir (Klein, 1998;
Schumaker/Lomax, 1996; Joreskog, 1996). Asagida agiklanacagi iizere
aragtirmanin problemi bes parametre kullanilarak incelenmistir. Dolayisiyla en
az 300 kisilik? bir 6rneklemden veri toplanmasi gerekmektedir. Yani 305 kisilik
orneklem biiyiikliik a¢isindan ¢aligma i¢in gerekli 6n kosulu saglamaktadir.

2.2 Aragtirmanin Degigkenleri

Aragtirmada kullanilan 6l¢iim modeli bes degiskeni igermektedir. S6z
konusu degiskenler kullanilarak tasarlanan 6l¢iim modeli Tablo 1 {izerinde yer
almaktadir. Yani arastirma aralarinda iliski ve karsilikli etkilesim olmasi
beklenen bes kavram ve bu kavramlari acikladigr disilintilen 29 ifade
kullanilarak yiiriitilmiistiir. Bunlar1 asagidaki gibi agiklamak miimkiindiir:

MB: Mesleki baglilik (8 ifade),

O: Orgiitte kama niyeti (2 ifade),

I: Is tatmini (Isin kendisinden tatmin olma, 3 ifade),
Y: Is Tatmini (Yoneticiden tatmin olma, 8 ifade),
D: Orgiit degerlerini benimseme (8 ifade),

2 [(parametre sayist x varyans )/2]x10 denkleminden yararlanilarak [(5 x 12 )/2]x10
=300 sayisina ulagilmstir.
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Tablol: Arastirmada Kullanilan Ol¢iim Modeli

0=1 % Orgiitte
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i=1 | DB5
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"
I=3 =
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wea
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2.3 Aragtirmada Kullanilan Olgekler

Arastirmada bes Ol¢ek kullanilmistir. Bunlardan ti¢ii arastirmacilar
tarafindan gelistirilmistir. Mesleki baglilik ise yabanci yazinda giivenilirlilik ve
gecerliligi test edilmis ve genel kabul goren bir 6lgegin Tiirkce terclimesi
kullanilarak 6lgiilmiistiir. Orgiitte kalma niyeti yine yabanci yazinda kullanilan
dlcekler dikkate alinarak iki ifade ile dlgiilmiistiir. Olceklerin tiimiinde besli (1=
kesinlikle katilmiyorum, 5= kesinlikle katiliyorum) Likert tipi 6l¢iim skalasi
kullanilmigtir. S6z konusu 6l¢ekler asagida agiklanmustir:
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2.3.1.Mesleki Baghhk

Caligmada mesleki bagliligi 6lgmek amaciyla Blau (1985a) tarafindan
gelistirilmis olan 8 maddelik dlcek kullanilmistir. Ozgiin calismada Slgegin
giivenilirlilik diizeyi 0=0.67 olarak agiklanmaktadir. ilgili yazinda da séz
konusu 6lgegin giivenilir ve gecerli oldugu belirtilmektedir ( Blau/ Lunz, 1998,
o= 0.84; Goulet/ Singh, 2002, o =0.82; Blau vd., 2003, o= 0.83; Morrow, 1993:
49).

Aragtirmanin tasarim asamasinda Blau tarafindan gelistirilmis olan bu
Olcegin Tiirkce’de giivenilirlilik ve gecerliligini inceleyen bir calismaya
ulagilamamistir. Bu nedenle dlgegin Tiirk¢e’de glivenilirlilik ve gecerliligine
iligkin analizler de bu arastirma kapsaminda oncelikle yiiriitillerek modelleme
caligmalarina gecilmistir. Bu amagla s6z konusu 6lgek bir 6zel okulda gorev
yapan ve anadili Ingilizce olan ii¢ yabanci dil Ogretmeni tarafindan
Ingilizce’den Tiirkge’ye ve daha sonra tekrar Ingilizce’ye cevrilmistir.

Giivenilirlik analizi sonuglart terciime 6lgegin Cronbach alfa katsayisinin
0.77 ve madde-toplam korelasyonunun 0.27 oldugunu gostermektedir. Olgegin
faktor yapisini incelemek amaciyla temel bilesenler analizi® yiiriitiilmiis ve
ozdegeri 1’den biiyiik (3.09) olan tek faktdrlii bir yapiya ulasilmustir. Olgegi
olusturan sekiz ifadenin faktor yiikleri 0.41 ile 0.81 arasinda degismektedir.
Bilindigi iizere 0.40 ve {izerinde faktor yiikii alan ifadelerin 6l¢ekte korunmasi
genel kabul gormektedir. Son olarak Olcegin gizli degiskeni yani mesleki
baghilig1 6l¢me giiclinli degerlendirmek amaciyla veri seti dogrulayici faktor
analizine tabi tutulmustur. Dogrulayici faktor analizi sonuglar1 sekiz maddelik
Olcegin iyi bir uyuma sahip oldugunu gostermektedir. (}* (20) =87.74***,
GFI=0.92, AGFI=0.86, CFI=0.88, RMSR=0.07, RMSEA=0. 11)*

3 Veri setinin faktor analizine uygunlugu KMO o6rneklem uygunluk katsayisi ve Bartlett
Kiiresellik Testi ile incelenmistir. Sonuglar (0.95, p< 0.001) veri setinin faktor analizi
i¢in uygun oldugunu géstermektedir.

4 . Ki Kare , GFI : Joreskog uyum iyiligi indeksi , AGFI : Joreskog diizeltilmis uyum
iyiligi indeksi CFI : Bentler karsilastirmali uyum endeksi, RMSEA : Steiger — Linder
yaklagimin standart hatasi indeksi, RMSR : Artiklarin kok ortalama karesi, *** p
<0.001, ** p<0.01).

x> / serbestlik derecesi < 3, RMSEA <0.08, RMSR < 0.10 ve uyum iyiligi
endekslerinin 0.80-0.90 civarinda olmasi durumunda modelin iyi bir uyuma sahip
oldugu yargisina varilmaktadir. (Klein 1998, Schumaker/Lomax 1996, Joreskog
1996; Mulaik vd 1989, ).
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2.3.2.0rgiitte Kalma Niyeti

Orgiitte kalma niyeti ilgili yazindaki dlgeklerden yararlanilarak iki ifade
ile dl¢lilmistiir. S6z konusu kavrami 6lgmeye yonelik ¢alismalarda bir (Steers,
1977), iki (Lee/ Mowday, 1987; Mobley, 1982; Price/Muller, 1981) ve dort
maddelik (Marsh/ Manari 1977; Moore 2000) olceklerin  kullanildigt
izlenmektedir. Arastirmanin tasarim asamasinda bu Ol¢ekler incelenmis ve
ifadelerin orgiitte kalma niyetini Olgme agisindan yeterince betimleyici
olmadig1; bazilarinin ise Tiirk toplumunun diisiince kaliplariyla uyumlu
olmayabilecegine karar verilmistir. Ornegin “Gelecek y1l baska bir kurulusta is
bulma olasiliginiz yiizde kagtir?” veya “Gelecek bes yil i¢inde orglitten ayrilma
olasiliginiz1 belirtiniz.” gibi ifadelerin Tiirk denekler tarafindan orijinal
Olceklerde oOlgiilmek istenen kavram ile aymi sekilde algilanamayacagi
diigiiniilmiistiir. Bu kapsamda s6z konusu oOl¢eklerde yer alan ifadeler dikkate
almarak “Okulum is yagsamima iligkin beklentilerimi karsilamaktadir” ve
e disinda bir okulda calismayi tercih etmem.” (Mobley, 1982: 115)
ifadelerinden yararlanilarak orgiitte kalma niyeti 6l¢iilmiistiir.

2.3.3. Is Tatmini

Bu ¢alismada arastirmanin problemi agisindan énem tasidig: diisiiniilerek
isin kendisinden ve yoneticiden tatmin olmak iizere iki is tatmini boyutu
kullanilmigtir. Bu amagla ilgili alanda genel kabul goren ve yukarida agiklanan
Olgeklerden yararlanilarak isin kendisinden tatmin olma 3, ydneticiden tatmin
olma 8 olmak iizere 11 ifadelik bir dlgek kullanilmistir. isin kendisinden tatmin
olma “yaptigim is sahip oldugum becerilere uygundur, is yiikiim fazla degildir”
gibi ifadelere dayali olarak Ol¢iilmiistiir. Yoneticiden tatmin olma ise yoneticim
“personeline yiikledigi sorumluluk olciisiinde karar alma yetkisi de verir,
personelinin kigisel sorunlarina zaman ayirir, personeline olumlu veya olumsuz
geri-bildirim verir, ulagilmak istenen hedefleri personeli ile paylasir,
personelini ilgilendiren konularda goriislerini alarak karar verir’’vb. ifadeler
kullanilarak Olglilmiistiir. Bu 6l¢ek yine 6gretmenlerden olusan bir drneklem
iizerinde yiiriitiilen bir baska arastirmada (Sabuncuoglu/Tak, 2001) giivenirlilik
acisindan sinanmig ve Cronbach a degerleri isin kendisinden tatmin olma alt
Olcegi i¢in 0.78 ; yoneticiden tatmin olma alt Olgegi icin 0.95 olarak
hesaplanmustir.

Bu veri seti kullanilarak da s6z konusu oOlgek giivenilirlik ve yapi
gecerliligi  acisindan  incelenmistir.  Gilivenilirlik analizi sonuglart isin
kendisinden tatmin olmayi agikladigi diisiiniilen 3 ifadenin ve yoneticiden
tatmin olma boyutunu dl¢en 8 ifadenin Cronbach a katsayilariin sirasiyla 0.71
ve 0.94 oldugunu gostermektedir. Dogrulayici faktor analizi sonuglari da
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Olcegin is tatminini 6lgme giicli agisindan iyi bir uyuma sahip oldugunu ortaya
koymaktadir. (}*> (20) =110*** GFI= 0.86, AGFI= 0.74, CFI=0.91,
RMSR=0.05, RMSEA=0. 16) Temel bilesenler analizi isin kendisinden
memnun olma alt Slgeginin tek boyutlu (6zdeger =1.71) oldugunu ve bu
yapinin toplam varyansin %357’sini agikladigini ; faktor yiiklerinin ise 0.55 ile
0.86 arasinda degistigini ortaya koymaktadir. Benzer sekilde yoneticiden tatmin
olma alt 6l¢eginin de tek boyutlu (6zdeger =5.40) oldugu ve tek faktorlii bu
yapimin toplam varyansin % 68’ini acikladigi; dlcekte yer alan sekiz ifadenin
her birinin yiiksek faktor yiikleri (0.75 ile 0.85 arasinda) aldig: tespit edilmistir.

2.3.4. Orgiit Degerlerini Benimseme

Bireylerin mesleki degerlerinin ¢alistiklar1 orgiitte de deger haline gelip-
gelmedigi bu calisma igin gelistirilen bir 6lgek kullanilarak analize dahil
edilmistir. Bu amagla 20 kisilik bir gretmenler grubu ile “Ogretmenlik meslegi
hangi degerleri temsil etmektedir?” sorusu cergevesinde beyin firtinasi
caligmas1 yiiritilmiistiir. Katilimeilar ¢ caligkan olmak, meslege sadakat,
kendini gelistirme, ekip iiyesi olma, alaninda uzman olma’’ gibi ifadeler
tiiretmisler ve yapilan oylama sonucunda sekiz ifade {izerinde uzlasmislardir.
Meslege iligkin olarak tiiretilen s6z konusu sekiz ifade “ Calistiginiz orgiitte
asagida ifade edilen Ozelikler ne Olglide takdir edilmektedir?” sorusu
kullanilarak deneklere yoneltilmistir.

Bu kapsamda gelistirilen ve orgiite hakim olan degerler ile mesleki
degerler arasinda uyum olup-olmadigini 6lgen 8 ifadelik 6lgek modele dahil
edilmistir. Olgegin genel kabul géren 0.70 degerinin iizerinde (Cronbach o :
0,94 ) bir giivenilirlik diizeyine sahip oldugu tespit edilmistir. Temel bilesenler
analizi 6l¢egin tek boyutlu (6zdeger =5.43) oldugunu ve tek faktorlii bu yapimin
toplam varyansmn % 67.9’unu acikladigini gostermektedir. Ayrica sekiz
ifadenin 0.79 ile 0.87 arasinda faktdr yiikii aldig1 tespit edilmistir. Dogrulayici
faktor analizi bulgular1 da Slgegin iyi bir yapiya sahip oldugunu yani 6lgme
giiciiniin yiiksek oldugunu gostermektedir. (y* (20) =133,33*** GFI= 0.83,
AGFI=0.70, CFI=0.89, RMSR=0.06, RMSEA=0. 18)

3. ANALIZ VE BULGULAR

Veriler Statistica 6.0 paket programi kullanilarak analiz edilmistir. Clinkii
bu yazilim ile entegre calisgan SEPATH (James H. Steiger, 1995) modiilii
kullanilarak Dogrulayici Faktor Analizleri ve Yapisal Esitlik Modelleme
analizleri yuriitilmiistiir. Bu kapsamda oncelikle dogrulayici faktér analizi
yapilarak bu ¢alisma igin gelistirilen 6l¢iim modeli incelenmistir. Tkinci adimda
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ise yapisal esitlik modelleme caligmasi ile alternatif modeller tasarlanarak
aragtirmanin problemi sorgulanmistir.

3.1 Olgiim Modeline iligkin Analizler

Yukarida agiklanan dlgekler kullanilarak bes faktorli bir 6lglim modeli
tasarlanmistir. Oncelikle her bir 6lcege iliskin giivenilirlik ve gecerlilik
analizleri yapilmigtir. S6z konusu analiz sonuglart ilgili 6l¢eklere ait basliklar
altinda aciklanmistir. Tablo 1 iizerinde sematize edilen O6l¢iim modelinin bes
boyuttan olusup- olusmadigimi ve modelde yer alan degiskenlerin yap1
gecerliligini stnamak amaciyla bes ayn 6lgegi olusturan 29 ifade kullanilarak
dogrulayici faktor analizleri ylritilmistir.

Bu kapsamda ilk olarak 29 ifade tek bir faktore yiiklenmistir. (GFI=0.42,
AGFI= 0.35, CFI=0.48, y¥/df =3.44, RMSR= 0.015, RMSEA= 0.019, p <0.001)
Ikinci adimda is tatmini ve drgiitten ayrilma niyeti bir faktdre, mesleki baglilik
ile orgiitsel degerleri benimsemeyi dlgen ifadeler ise diger faktdre yiiklenmigtir
(GFI=0.45, AGFI= 0.38, CFI=0.56, y¥df =3.10, RMSR= 0.014, RMSEA=
0.017, p <0.001). Bir sonraki adimda ise mesleki baglilik bir faktdre, orgiitten
ayrilma niyeti ve is tatmini bir faktore, orgiitsel degerleri benimseme diger bir
faktore olmak tizere ii¢ faktorlii bir yap1 analize tabi tutulmustur. (GFI=0.68,
AGFI= 0.63, CFI=0.80, y¥df =1.93, RMSR= 0.09, RMSEA= 0.08, p <0.001)
Son olarak ise 29 ifadenin her biri ait olduklar1 6lgekleri temsil eden faktorlere
yiklenerek hedeflenen bes boyutlu model test edilmistir. (GFI=0.71, AGFI=
0.67, CFI=0.85, y*/df =1.74, RMSR= 0.07, RMSEA= 0.07, p <0.001)
Gorildiigi iizere bes faktorlii modelde uyum iyiligi indeksleri ilk dort modele
gore hizla iyilesmektedir. Dolayisiyla aragtirma probleminin incelenmesi
amactyla kullanilan bes faktorli modelin en uygun model oldugu ve
aragtirmada kullanilan dlgeklerin ayristirict gegerlilige sahip oldugu sonucuna
varmak miimkiindiir.

Tablo 2: Degiskenler Arast Korelasyonlar

I.Sl.n Y oneticiden Orvg utseli Mesleki Orgiitte
kendisinden . degerleri - kalma
. tatmin olma : baglilik _
tatmini benimseme niyeti
Isin kendisinden 1 0.399%%* 0.286** | 0.499%*x | 0,669%**
tatmin olma
Yoneticiden | 0394%%x | 02650 | 0,604%%
tatmin olma
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Orgiit

Degerlerini 1 0,297** | 0,436%**

Benimseme

Mesleki baglilik

Orgiitte kalma
niyeti

w8 < 0,001, **p < 0,01

Olgiim modeline y&nelik analizler kapsaminda ayrica degiskenler
arasindaki korelasyonlar da incelenmistir. S6z konusu analiz sonuglar1 Tablo 2
iizerinde Ozetlenmistir. Goriildiigii gibi 6zelikle is tatmini ile orgiitte kalma
niyeti (r=0.669 ve r= 0.604, p < 0,001) arasindaki giiclii korelasyon dikkat
cekmektedir. Benzer sekilde isin kendisinden tatmin olma ile mesleki baglilik
arasinda da giigli bir (r=0.499, p < 0,001) iliski oldugu goriilmektedir.
Tablodan da izlendigi {izere degiskenlerin tiimii arasinda istatistiki olarak
anlamli ve oldukca giiclii korelasyonlar tespit edilmis olmasi arastirmada
kullanilan 6l¢eklerin yakinsak gecerlilige sahip oldugunu gdstermektedir.

3.2. Yapisal Egitlik Modelleme Galismasi Bulgulan

Yukarida test edilen Glglim modeli kullanilarak bes alternatif model
tasarlanmig ve arastirmanin problemi yani mesleki baglilik ile orgiitte kalma
niyeti arasindaki nedensel iligkiler incelenmistir. Bu kapsamda ulasilan sonuglar
yapisal esitlik modelleme analizi yazininda yer alan uyum iyiligi degerlendirme
kriterleri kapsaminda yorumlanmustir. ilgili yazina gore %> / serbestlik derecesi
oraninin 3 'in altinda; RMSEA degerinin 0,05 ile 0,08 arasinda (Joreskog,
1996:310) ve RMSR degerinin ise 0.10 'un altinda oldugu modellerin iyi bir
uyuma sahip oldugu kabul edilmektedir. (Klein, 1998:131) Ayrica uyum iyiligi
endekslerinin 0.90 civarinda olmasi iyi bir modelin isareti olarak goriilmekle
birlikte 0.80 {izerinde uyum iyiligi indeksine sahip modeller de kabul edilebilir
(Mulaik vd., 1989) kategoride yer almaktadir.

S6z konusu modeller tasarlanirken kullanilan varsayimlar ve ulasilan
analiz sonuglar1 bu kriterler ¢er¢evesinde yorumlanarak asagida agiklanmistir.

1 0,455%**
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3.2.1. Mesleki Baghhgin Tiimiiyle Araci Rol Ustlendigi Model

Ik modelde (Model 1) bireylerin islerinden tatmin olmalar1 ve ¢alistiklart
orgiitliin degerlerini benimsemeleri durumunda mesleki bagliliklariin artacagi
ve son tahlilde de orgiitte kalma niyetlerinin giiclenecegi ongoriilmiistiir. Bir
diger ifade ile mesleki bagliliga tiimiiyle araci bir rol verilerek i tatmini ve
orgiit degerlerini benimseme degiskenlerinin de etkisi ile orgiitte kalma niyeti
iizerinde etkili olacagi varsayilmistir. Modelin sematik gosterimi Sekil 1
iizerinde yer almaktadir. Goriildiigii iizere i tatmini ve orgiit degerlerini benim-
seme degiskenleri korelasyonlu olarak modele dahil edilmistir. Yapisal Esitlik
Modelleme analizi sonuglar1 incelendiginde isin kendisinden tatmin olma ile
oOrgiitte kalma niyeti arasinda istatistiki olarak anlamli nedensel bir iliski oldugu
gorlilmektedir. Mesleki baglilik da bu nedensel iligskide araci rol {istlenmektedir.
(NNF3=0.81, CFI=0.83, yx>= 1009, df=554, »*df=1.82, SRMSR=0.10,
RMSEA=0.08) Modelle iliskin istatistiki sonuglar degerlendirildiginde Model
I’in iyi bir uyuma sahip oldugu sonucuna varmak miimkiindiir.

Sekil 1: Mesleki Baghihgin Tiimiiyle Araci Rol Ustlendigi Model (Model 1)

Isin kendisinden
tatmin olma

Yoneticiden
tatmin olma

Orgiitte kalma
niyeti

Mecleki Radhhk

Orgiit degerlerini
benimseme

***p <0,001; *p<0,05
standart hatalar parantez iginde gosterilmistir
Istatistiki olarak anlaml1 olmayan sonuglar sekil {izerinde gosterilmemistir.

5 NNF: Bentler-Bonett Normlandiriimamis Uyum lyiligi Endeksi , CFI : Bentler kar-
stlastirmalt uyum endeksi, , *: Ki Kare , df: Serbestlik Derecesi , RMSEA : Steiger -
Linder yaklasimin standart hatast indeksi, SRMSR : Artiklarin kék ortalama karesi,
*** p <0.001, ** p<0.01)
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3.2.2. Mesleki Baghhgin Kismi Araci Rol Ustlendigi Model

Ikinci modelde (Model 2) ilk modeldeki iligkilerin yan1 sira is tatmini ve
orgiit degerlerini benimseme degiskenlerinin Orgiitte kalma niyeti lizerinde
ayrica dogrudan da etkili olabilecegi varsayilmistir. Yani bu kez mesleki
bagliliga kismi araci rol verilmistir. Analiz sonuglar ilk model ile benzer bir
uyum iyiligini ortaya koymaktadir. (NNF= 0.83, CFI= 0.85, 4> = 958, df= 550,
¥ df = 1.74, SRMSR=0.07, RMSEA =0.07) Sekil iizerinde de izlendigi gibi is
tatmini Orgiitte kalma niyeti iizerinde dogrudan etkili olmaktadir. Ancak
mesleki baglilik kismi araci rol tistlendiginde mesleki baglilik ile orgiitte kalma
niyeti arasinda ilk modelde tespit edilmis olan istatistiki olarak anlamli
nedensel iligki ortadan kalkmaktadir. Bu sonucun is tatmininin orgiitte kalma
niyeti ilizerinde dogrudan etkili olmasindan kaynaklandigini diisiinmek
miimkiindiir. Model 2 baglaminda dikkat ¢eken bir diger bulgu ise oOrgiit
degerlerini benimseme ile ne mesleki baglilik ne de oOrgiitte kalma niyeti
arasinda istatistiki olarak anlamli bir iliski tespit edilememis olmasidir.

Sekil 2: Mesleki Baghihgin Kismi Aract Rol Ustlendigi Model (Model 2)

Isin kendisinden
tatmin olma

Mesleki Baghlik

Yoneticiden tatmin

Anlamli
olma

degil

Orgiitte kalma niyeti

Orgiit degerlerini
benimseme

***p<0,001; *p<0,05
Standart hatalar parantez iginde gosterilmistir
Istatistiki olarak anlamli olmayan sonuglar sekil {izerinde gdsterilmemistir.
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3.2.3. Mesleki Baghhgin Orgiitte Kalma Niyeti Uzerinde Dolayh
Etkisi Olacagim Varsayan Model

Ugiincii modelde bu kez mesleki baglilik ile orgiitte kalma niyeti
arasindaki olasi nedensel iligki, is tatmini ve Orgiit degerlerini benimseme
degiskenlerine araci rol verilerek incelenmistir. Sekil 3 {izerinde de goriildiigii
gibi mesleki baglilik isin kendisinden ve yoneticiden tatmin olma ile orgiit
degerlerini benimseme iizerinde etkilidir. Yine Model 2’deki bulgulara paralel
olarak orgiit degerlerini benimseme ile orgiitte kalma niyeti arasinda istatistiki
olarak anlamli bir iligki tespit edilememistir. Model 3 kapsaminda ulasilan
bulgular is tatminin araci etkisi ile mesleklerine bagh bireylerin orgiitte kalma
niyetlerinin giiclenebilecegini gostermektedir. ( NNF=0,81, CFI=0.84, ¥*=981,
df=554, * / df = 1.77, SRMSR=0.11, RMSEA=0.07)

Sekil 3: Mesleki Baghhigin Orgiitte Kalma Niyeti Uzerinde Dolayli Etkisi
Olacagint Varsayan Model (Model 3)

Isin kendisinden
tatmin olma

Orgiitte kalma
niyeti

Yoéneticiden
tatmin olma

Mesleki Baglilk

0,324Q,095)* **

Orgiit degerlerini
benimseme

**%p<0,001; *p<0,05;
standart hatalar parantez iginde gosterilmistir)
Istatistiki olarak anlamli olmavan sonuclar sekil {izerinde edsterilmemistir

3.2.4. is Tatmininin Mesleki Baghhk Ve Orgiitte Kalma Niyeti
Arasinda Kismi Araci Rol Ustlendigini Varsayan Model

Dordiincii modelde ise mesleki baglilik ile 6rgiit degerlerini benimseme
degiskenleri Onciil, is tatmini ise aract degisken olarak tanimlanarak Orgiitte
kalma niyeti lizerindeki etkileri incelenmistir. Yani bu kez is tatminine mesleki
baglilik ile orgiitte kalma niyeti arasinda kismi araci rol verilerek analize devam
edilmistir. Sekil 4 iizerinde izlendigi gibi mesleklerine bagli bireylerin isin
kendisinden ve yoneticilerinden tatmin olmalari durumunda orgiitte kalma
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niyetleri giiclenmektedir. Bu model baglaminda elde edilen en 6nemli bulgu ise
orgiit degerlerini benimseyen bireylerin yoneticilerinden memnun olmalari
durumunda Orgiitte kalma egilimi gosterebilecekleridir.(NNF =0.83, CFI1=0.84,
¥> =978, df =553, x* / df =1.77, SRMSR=0.11, RMSEA= 0.07)

Sekil 4: Is Tatmininin Mesleki Baghlik Ve Orgiitte Kalma Niyeti Arasinda
Kismi Aract Rol Ustlendigini Varsayan Model (Model 4)

0,357 (0,08)*** Isin kendisinden

. 0,509 (0,169)**
tatmin olma (0,169)

Mesleki Baglilk

Orgiitte kalma

Orgiit degerlerini
benimseme

Yoneticiden tatmin

0,252 (0,07)*** olma

*#*%p<0,001; *p<0,05;
standart hatalar parantez iginde gosterilmistir
Istatistiki olarak anlamli olmayan sonuglar sekil {izerinde gosterilmemistir

3.2.5. Mesleki Baghih@in Kismi Araci Rol Ustlendigi Model

Son model ilk dort modelde wulasilan bulgularin bir anlamda
dogrulanmast amaciyla kurgulanmistir. Bu kapsamda orgiitte kalma niyeti
sonug, diger degiskenlerin tiimil birbirleri ile korelasyonlu 6nciil degiskenler
olarak modele dahil edilmislerdir. Analiz bulgular1 daha 6nce ulagilan sonuglari
destekler niteliktedir. Yani is tatmininin orgiitte kalma niyeti lizerinde dogrudan
ve pozitif bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Yine dnceki bulgulara paralel
olarak mesleki baglilik ve orgiit degerlerini benimseme degiskenlerinin orgiitte
kalma niyeti iizerinde etkili oldugunu gosteren istatistiki olarak anlamli bir
sonug tespit edilememistir. (NNF=0.83, CFI=0.84, y* =967, df = 551, y¥/df =
1.75, SRMSR= 0.09, RMSEA= 0.07)
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Sekil 5: Mesleki Baghihgin Kismi Aract Rol Ustlendigi Model (Model 5)

Mesleki Baglilk

Isin kendinden
tatmin olma

Orgiitte
kalma niyeti

Yoneticiden
tatmin olma

Orgiit degerlerini
benimseme

*#*p<0,001; *p<0,05
Standart hatalar parantez i¢inde gosterilmistir
istatistiki olarak anlamli olmavan sonuclar sekil iizerinde oésterilmemistir

4. SONUC VE TARTISMA

Arastirma kapsaminda ulasilan bulgular1 asagidaki gibi 06zetlemek
miimkiindiir:

Model 1, is tatmini yiiksek olan bireylerin mesleklerine bagli olmalari
durumunda orgiitte kalma niyetlerinin yiiksek olacagini géstermektedir. Model
2 ise isin kendisinden ve yoneticiden tatmin olan bireylerin mesleklerine olan
baglhiliklarinin da yiikselecegini ortaya koymaktadir. Yani is tatmini yiiksek
olan bireylerin Orgiitte kalma niyetleri de yiliksek olacaktir. Model 2
kapsaminda ulagilan bir diger bulgu ise orgiit degerlerini benimsemenin ne
mesleki baglilik ne de orgiitte kalma niyeti tizerinde istatistiki olarak anlamli bir
etkiye sahip olmadigidir. Model 3, mesleki baghligin orgiitte kalma niyeti
iizerinde dolayli bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Is tatmini ve
yoneticiden tatmin olma degiskenleri mesleki baghlik ile orgiitte kalma niyeti
arasindaki iligkide araci etkiye sahiptir. Yani s6z konusu iki degisken dikkate
alindiginda mesleki baglilik orgiitte kalma niyeti iizerinde etkili olmaktadir. Bu
modelde dikkate ¢eken bir diger bulgu ise meslegine bagli bireylerin orgiit
degerlerini benimseme egilimlerinin de artacagidir. Model 3’deki bulgulara
paralel olarak meslegine bagl bireylerin islerinden tatmin olmalart durumunda
orgiitte kalma niyetlerinin de giiclii olacagi Model 4 {izerinde bir kez daha
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goriilmektedir. Bu modelde dikkat g¢ekici bir diger bulgu ise daha onceki
modeller ile uyumlu olarak mesleki baglilik ile orgiitte kalma niyeti arasinda
dogrudan anlamli nedensel bir iliski tespit edilememis olmasidir. Model 4’{in en
onemli bulgusu ise orgiit degerlerini benimsemenin ydneticiden tatmin olma
degiskeninin araci etkisi ile orgiitte kalma niyeti iizerinde sahip oldugudur.
Yani calistigi orgiitiin degerlerini benimseyen ve bagli oldugu yoneticiden
tatmin olan bireyler orgiitte kalmay1 istemektedirler. Model 5 bir anlamda daha
once smanmis olan modellerde ulasilan bulgulari dogrulamaktadir. Yani is
tatmini Orgiitte kalma niyeti iizerinde dogrudan etkili iken mesleki baghlik ile
orgiit degerlerini benimsemenin orgiitte kalma niyeti iizerinde istatistiki olarak
anlamli bir etkisi yoktur.

Yukarida agiklanan ve bes model bazinda ulasilan sonuglar iki g¢arpici
bulguyu ortaya koymaktadir. Bunlardan ilki mesleki baglilik ile Orgiitten
ayrilma niyeti arasinda istatistiki olarak anlamli dogrudan bir iligki tespit
edilememis olmasidir. Bu bulgu yazindaki diger bulgularla paralellik
gostermektedir.( Blau, 1985:281; Blau, 1988:55; Blau, 2000:340; Blau vd.,
2003:80; Morrow, 1993:28; Chang vd., 2007:360, ) Ikincisi ise is tatmininin
araci etkisi ile mesleki bagliligin orgiitte kalma niyeti {izerinde etkili oldugudur.
Dolayisiyla aragtirma meslegine bagh bireylerin is tatminlerinin ytliksek olmasi
durumunda orgiitte kalma niyetlerinin giiclenecegi sonucunu ortaya koymustur.

Aragtirmanin temel problemi ile dogrudan ilgili olmamakla beraber ilgili
yazinla paralel olarak(Prime/ Meller, 1981:546; Martin, 1979:315;
Lee/Mowday, 1987:72; Blau 1987:25; Schubroeck vd., 1989:48; Blau,
2000:340; Clugston, 2000:483; Blau, 2007: 142 ) is tatmininin orgiitte kalma
niyeti lizerinde dogrudan, giiglii bir etkiye sahip oldugu da tespit edilmistir.
Yine bu baglamda orgiit degerlerini benimseyen ve yoneticisinden tatmin olan
bireylerin orgiitte kalma niyetlerinin de yliksek olacagi bulgusuna ulagilmistir.
Bu sonucun bireylerin Orgiite hakim olan degerleri yoneticileri ile
0zdeslestirmesinden kaynaklandigini, yani yoneticilerini 6rgiit degerlerinin
temsilcisi olarak algiladiklari seklinde yorumlamak miimkiindiir.

Bundan sonraki caligmalarda yukarida aciklanan bulgularin deneklerin
demografik profili, orgiitsel ve mesleki kidemleri dikkate alinarak incelenmesi
oOnerilebilinir. Ayrica ilgili alanda i tatmini ve orgiitte kalma niyeti arasindaki
iliskiyi inceleyen ¢ok sayida calisma olmasina karsin, meslek-orgiit degerleri
uyumunun Orgiitte kalma/ayrilma niyeti veya karar1 iizerindeki etkilerinin
yeterince incelenmedigi gozlenmektedir. Dolayisiyla gelecek c¢alismalarda
mesleki ve orgiit degerlerinin uyumu baglaminda mesleki bagliligin bireylerin
mesleklerine ve orgiitlerine karsi tutum ve davranmiglarini nasil etkileyecegi
arastirilabilir.
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