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Oz: Bu calismada Ogretmenlerin e-igerik gelistirme becerilerinin artirilmasma yonelik
uygulanan bir hizmet igi egitim (HIE) programi 6gretmenlerin gériislerine gére incelenmistir.
Calismaya Milas ilgesinde ¢esitli okullarda gorev yapan farkli branglardan bir araya gelen
toplam 21 brans 6gretmeni katilmistir. Calisma igin gelistirilen HIE programi 9 saatlik olup,
3 gilinde 6gretmenlerin ders dist zamanlarinda uygulanmistir. Calisma yontem olarak karma
yapida olup, hem nitel hem de nicel yaklasimlar kullanilmigtir. Calismada veri toplama aract
olarak; 6gretmen goriisme formlar1 ve akademik basari testi kullanilmistir. Ontest-Sontest
puanlarma gore anlamli bir farklilik olup olmadigi, Wilcoxon isaretli siralar testi kullanilarak
puanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir. Goriisme formlarmdan elde
edilen veriler betimsel analiz yontemi ile analiz edilmistir. Buna gore katilimcilar kursun
hedef-igerik, siire, 6grenme-6gretme siirecleri, degerlendirme 6geleri ile ilgili goriislerini
belirtmislerdir. Kursun uygulama siirecine daha c¢ok agirlik verilmesi gerektigini,
e-igeriklerin siif ortaminda kullanilarak daha etkin egitim-6gretim yapilabilecegini, egitim

teknolojilerinin simdiye kadar etkili bir sekilde kullanilamadigini ifade etmislerdir.
Anahtar Kelimeler: Hizmet i¢i egitim, teknopedogojik yeterlik, e-igerik gelistirme
Giris

Iyi bir 6gretmen kimdir sorusunu Hargreaves (2000) ‘egitimin ve okullarm gelisiminin
anahtar’’ ve Beane, Toepfer ve Alessi (1986) ise ‘egitim programlarinin lideri’ seklinde
cevaplamistir. Ogretmenin tanimindaki farklihiklarin, 6gretmenlik egitiminin dogasindan ve
yeterlik alanlaridan kaynaklandig1 belirtilmektedir (Berliner, 1984). Ogretmenligin bilinen
en eski ugras alanlarindan birisi oldugu sdylenebilir. Ogretmen olacak bireylerin egitilmesinde
farkli yaklagim ve modeller vardir. Yirminci yiizyila adim atildiginda egitim bilimleri alaninin
da ivme kazanmasiyla birlikte on yillar boyunca birgok farkli tilke sisteminde dgretmenlerin

egitimi ¢oklu bakis agilartyla ele alinmistir. Bununla birlikte, 6gretmenlik egitiminin iki

1) Doktara Ogrencisi, Adnan Menderes Universitesi, Tiirkiye, veeylan@gmail.com
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temel kademede verildigi konusunda genel bir goriis birligi vardir. Bunlardan ilki meslek
Oncesi stireci kapsayan hizmet 6ncesi egitim, digeri ise meslek hayati boyunca devam eden
hizmet i¢i egitimdir (Randi ve Zeichner, 2004). Wyatt ve White (2007) etkili ve verimli bir
ogretmen olabilmek i¢in bu iki agamanin dgrencilik donemi egitimi ile baslayip emeklilige

dek yasam boyu 6grenmeyle saglanabilecegini belirtmislerdir.

21. yy’in getirdigi yenilikler ile hizmet i¢i egitim ve personel gelistirme ¢abalari, ‘verimlilik’
degiskeninin 6neminin artmastyla birlikte, kurumlarin 6nem verdikleri temel islevlerden
olmaya baglamistir. Milli Egitim Bakanligi (MEB) da personel egitimine yonelik programli
egitim etkinliklerinin diizenlenmesine uzun yillardan bu yana biiylik 6nem vermektedir.
Dogal olarak, bu etkinliklerin diizenlenmesi ve planlanmasinda personele kazandirilmak
istenen davranig, bilgi ve beceriler giiniin ihtiyaglarina gére belirlenmelidir. Bu ihtiyaglar
belirlenirken giiniimiiziin gelisen teknolojileri, degisen Ogrenen profilleri ve toplumsal
yapilarin incelenmesi gerektigi aciktir. Ogretmenlerin giiniimiiz sartlarmda tasimasi
gereken temel beceriler arasinda kabul edilmeye baglanan ‘teknopedagojik icerik bilgisi’
yeterliginin kazandirilmasi bu egitim etkinliklerinin dnemini artirmaktadir. MEB’in yakin
zamanda kamuoyuna agikladigi ‘Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlilikleri’® ¢aligmasinda
da, 6gretmenlerde bulunmasi gereken becerilerden biri, ‘bilgi ve iletisim teknolojilerini
kullanarak farkli 6grenme ortamlarinin hazirlanmasi, teknoloji kaynaklarinin etkili
kullanimma model olmasi ve bunlar1 6gretmesi’ seklinde belirtilmistir (MEB, 2016). Bu
kapsamda, 6gretmenlerin teknolojiyi siniflarinda verimli bir sekilde kullanmalart igin yeterli
sayida hizmet ici egitim programlari ile desteklenmeleri 6nem arz etmektedir (Hurst,1994).
Hizmet ici egitim

Hizmetigiegitimin tarihgesiincelendiginde ilk drneginin Misirlilarda goriildigii belirlenmistir.
Antik misirhilar deniz asir1 yerlerden getirdikleri esirleri tilkede var olan is giiciine katmay1
amagcladiklarindan, onlara meslek edindirmeye yonelik egitim ¢alismalar: yapmislardir. Eski
donemlerde yalnizca isbasinda diizenlenen egitimler mevcut iken, giiniimiizde personelin
uyum egitimi, is basinda egitim, goreve dayali egitim, el becerisi kazandirmaya yonelik
ciraklik egitimi gibi farkli kategorilerde hizmet i¢i egitim saglandigi goriilmektedir (Sims,
1990).

Hizmet ici egitim kavrami ¢ok farkli bigimlerde tanimlanmis olsa da en kapsayicilarindan
biri Taymaz’a (1981, s.4) ait olan, “Ozel veya tiizel kisilere ait isyerlerinde maas veya ticret
karsiliginda igse alinmis ve calismakta olan bireylerin gorevleri ile ilgili konularda gerekli
bilgi, beceri ve tutumlari kazanmalarini saglamak {izere yapilan egitim” tanimlamasidir.
Harris ve Bessent (1969, akt. Altinisik, 1996) gore ise hizmet i¢i egitim en yalin anlamda
bir meslegin tiyelerini gelistirmek icin diizenlenen planl etkinliklerdir. Hizmet i¢i egitim
bu tanimlardan da anlagilacagi gibi gelisigiizel ya da informal olmaktan ¢ok, her siireci

uzmanlarca tasarlanan planl egitim etkinlikleridir.
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Hizmet ici egitim etkinliklerini gelistirme siirecinin ilk basamag: ihtiyac analizidir. Thtiyac
saptama basamaginda ¢esitli analizler kullanilir. Bunlardan bazilar1 ““6rgiit analizi, i5/gorev
analizi ve kigi/personel analizi” dir. Kisi/personel analizinde ise kurumlardaki personelin
ne gibi 6zellikler tagimasi gerektigi, kimin egitime ihtiyact oldugu ve bu kisilerin ne tiir
egitime ihtiya¢ duyduklar1 saptanmaya calisilir (Aydin, 2014). Orgiit ihtiya¢ analizi nerede
egitime ihtiyag¢ oldugunu ve egitimi etkileyebilecek faktorlerin ne oldugunun belirlenmesini
amaglar. Bu faktorlerin belirlenmesinde kurumsal amaglar-hedefler, kurum iklimi, kurum
verimliligi gibi argiimanlarin bilinmesi énemlidir. s analizinde ise, kurum i¢indeki personelin
kazanmas1 beklenilen ise yonelik becerilerin tespiti ve is ya da rol i¢in gerekli davranislarin
onceden saptamasi yapilir (Schuler, 1998). Ayrica is analizleri, planlanan hizmet i¢i egitim
etkinliklerinin basari ile yerine getirilmesi i¢in gerekli olan egitim programlarindaki bilgi,
beceri ve tutumlarin belirlenmesinde kritik bir siiregtir (Noe, 2005). Bu analizlerin ardindan
elde edilen somut, agik egitim hedefleri ve giktilart yazilmalidir. Tyi yazilmis egitim hedefleri
gozlenebilir ekinlikleri, Ol¢iilebilir kriterleri ve performans kosullarini tanimlamalidir
(Arnold, Cooper & Robertson, 1998). Ogretimsel hedefler calisanlarin gostermesi gereken
performanst agik sekilde tanimlamalidir. Bu anlamda, oncelikli olarak gecerli bir egitim
programimin en 6nemli asamalarindan olan hedeflerin belirlenmesi ve bu hedeflerin 15181
altindaigerigin, bireyin gecirecegi 6grenme yasantilarinin ve hedeflere ulasilip ulagilmadiginin
anlagilabilmesi i¢in bir 6l¢gme degerlendirme yaklagimi belirlenmelidir (Bilen, 2002; Demirel,
2003; Ertiirk, 2013; Seker, 2012)

Bir sonraki adim ise katilimcilarin belirlenmesi ile gelistirilen programin uygulanilmasina
gegilmesidir. Hizmet igi egitimin uygulanmasi siirecinde egitim ortami, oturma diizeni,
egitim araclari, egitmenin becerileri ve uygulanan yontem-teknikler verimliligi etkileyen
diger dnemli degiskenlerdendir. Uygulama sonunda ¢esitli alanalardan becerileri barindiran
hedeflere ulasilip ulasilmadig1 degerlendirilir. Degerlendirme araglari katilimeilarin ve verilen
egitimin ne tiir bir beceriyi gelistirmeye yonelik olduguna gore farkliliklar arz eder. Bu 6l¢gme
araglarinin basinda farkli soru tiplerini barindiran testler, ¢evrim i¢i ortamlarda tasarlanmis
etkilesimli degerlendirme tiirleri, kisa-uzun cevapli formlar, portfolyolar, likert tipi Slgekler
ya da ihtiyaca gore daha farkli dlgme araglari kullanilabilir. Katilimcilar, 6grendiklerini
isbasinda uygulamak konusunda yeterli firsatlari bulduklarinda digsal denetim siireci baslar
ve bu siire¢ dis gecerlik ve egitim programlarinin degerlendirilmesini kapsar (Buckley ve
Caple, 2007). Son adim olan programin degerlendirilmesi ve doniit verilmesi agsamasinda
ise amag, uygulanan egitimin hedeflere ne diizeyde ulastiginin derecesi hakkinda tarafsiz
ve saglam bir yargiya ulagsmaktir. Hizmet i¢i egitim etkinliklerinin degerlendirilmesinde
model olarak en yaygin kullanilanlardan biri Kirkpatrick degerlendirme modelidir. Bu
modele gore katilimcilarin tepkisi, 6grenme, davranis ve sonuglar olarak dort diizeyde egitim

etkinliklerinin degerlendirilecegi belirtilmistir (Kirkpatrick, 1998).
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Teknoloji entegrasyonuna yonelik hizmet ici egitim

Ogretmenlerin simif ici ortamlarina teknolojinin entegrasyonu konusunda bir ¢ok calisma
ve yatirim uzun bir siiredir yapilmaktadir. Lawless ve Pellegrino (2007) ¢aligmalarinda
ABD’de simdiye kadar yapilmis proje ve programlarla ilgili ¢esitli detaylar vermislerdir. Bu
calismalar yontem olarak okul desteklemeleri, seminerler, yapilandirilmis kurslar, uzaktan
egitimler, teknoloji entegrasyonu projeleri seklinde planlanmistir. Planlanan bu egitimlerde
icerik egitim teknolojileri paralelinde giincellenen 6gretim programlari, yontem-teknikler
ve degerlendirme siirecleri olarak belirlenmistir. Giiniimiizde 6gretmenlerin 6gretim
ortamlarinda ihtiyag duyduklari-igerigi diizenleyebilmesi ve kullanabilmesi giiniimiiz

ogretmen yeterlikleri igin standart beceriler arasinda gosterilmektedir (ISTE, 2015).

Ogretmenlerin egitim teknolojileri ile alana dzgii etkili dgretim yapabilmelerinde teknoloji,
pedagoji ve icerigin birbiriyle siirekli etkilesim icinde oldugunun bilgisini teknopedagojik
icerik bilgisi olarak adlandirilmistir. Bu yap1 ierik bilgisi, pedagoji bilgisi ve teknoloji bilgisi
olmak {izere li¢ temel bileseni kapsamaktadir, (Koehler ve Mishra, 2005; Mishra ve Koehler,
2006; Simsek, Kinay, Baggeci ve Cetin, 2013). Smif ortamlarina teknoloji entegrasyonunun
etkili bir sekilde saglanmasi igin gelistirilen egitim politikalari sonucu Tiirkiye’de hayat
bulan ‘Firsatlart Artirma Teknolojiyi lyilestirme Hareketi (FATIH) Projesi’ ile dgretmenlere
teknopedagojik icerik bilgisi becerilerinin kazandirilmasi amaclanmistir. FATIH projesi
kapsaminda 6gretmenlere kazandirilmaya caligilan teknopedagojik igerik bilgisi yeterlik
alaninda elektronik icerik (e-igerik) gelistirmenin ve bu igerigin uygun yontem ve tekniklerle

smif icinde kullaniminin 6nemli bir yeri bulunmaktadir.

Yapilan c¢aligmalarda, mevcut e-igeriklerin ihtiyaglart karsilamadigi, Ogretmen ve
dgrencilerin e-igerik konusunda sikint1 yasadiklar1 sonucuna ulasilmistir (Keles, Oksiiz ve
Bahgekapili, 2013; Pamuk, Cakir, Ergun, Yilmaz ve Ayas, 2013). MEB bu tarz e-igeriklerin
tedarikinde oncelikle igerik saglayici firmalari ve sonrasinda gorevdeki 6gretmenleri kaynak
olarak gormektedir (Alkan vd., 2011). Ancak, su ana kadar iiretilen e-igeriklerin birgogunun
uygunlugu, siif i¢i ortamlarda uygulanabilirligin zor olmast gibi nedenlerle bu icerikler
dgretmenler tarafindan cok tercih edilmemektedir. Bununla birlikte Keles, Oksiiz ve
Bahgekapili’nin (2013) yaptiklart arastirmada materyal hazirlama konusunda 6gretmenlerin
yetersiz kaldiklar1 acikca belirtilmis ve bu becerileri kazandirmada etkili hizmet ici egitim
programlarinin uygulanmasi gerekliligi 6zellikle vurgulanmistir. FATIH projesinin bes
ana bileseninden birisinin de 6gretmenlerin hizmet i¢i egitimi ile e-igerik diizenleme ve
gelistirme becerilerinin gelistirilmesi olarak belirlendigi goriilmektedir. E-igerik gelistirmeyi
amaglayan hizmet i¢i 6gretmen egitimlerinin etkili bir sekilde gerg¢eklestirilmesinin projenin

en 6nemli unsuru oldugu belirtilmektedir.
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FATIH Projesi kapsaminda planlanan &gretmen egitimleri 25 saatlik ‘Egitimde Teknoloji
Kullanim1’ ve uzaktan egitim yontemi ile verilen ‘Etkilesimli Sinif Y6netimi’ kurslaridir. Bu
kurslarin igeriklerinde e-igerik bulma, diizenleme, degistirme, materyal gelistirme, 6gretim
siirecinde materyal kullanimi bulunmaktadir. Kurslarin dgretmenlere verilmesi siirecinde,
ilelerde gorevli FATIH Projesi ilge egitmenleri aktif bir rol almaktadir. Egitmenlerin
sagladigi bu kurslar 6zellikle derslerin bitiminde okul sonrasi zamanlarda; uzaktan egitim
yontemi ile verilen kurslar ise internet aracilifi ile mekan ve zamandan bagimsiz bir
sekilde siirdiiriilmektedir. Ancak bu egitimlerde e-igerik gelistirme konusunun tam olarak
i¢sellestirilmeden kazanimlara ulasilmaya ¢aligildigi noktasinda sorunlar yasandigi 6gretmen

goriisleri ile belirlenmistir (Dursun, Kuzu, Kurt, Giilliipinar ve Giiltekin, 2013).

Ogretmenlerin siif ortamlarinda Egitim Teknolojisi (ET) olarak sadece projeksiyon cihazi
kullanabildikleri; ET’lerin sahip olduklari1 diger bir ¢ok fonksiyondan yararlanamadiklari;
etkilesimsiz iceriklerle, sunumlarla, slayt, film, animasyon gibi 6grencileri pasif birakan
seyretmeye, gostermeye dayali materyallerle o6gretim yapmaya c¢alistiklar ¢esitli
arastirmalarla ortaya konulmustur (Agca, 2015; Cigekli 2014; Keles, Oksiiz ve Bahgekapili,
2013; Turan, Kii¢lik ve Giindogdu, 2013). Bu sorunlarin ortaya ¢ikmasindaki temel nedenleri
ise sinif ortaminda sunmalar1 gereken zenginlestirilmis i¢eriklerin eksik olmasti, bu iceriklerin
kurs kapsaminda uygulamali olarak islenememesi, kurs siiresinin igerige gore yetersizligi ve
konunun karmasiklig1 olarak gostermislerdir (Banoglu, Madenoglu, Uysal ve Dede, 2014;
Yildiz, Saritepeci ve Seferoglu, 2013). FATIH Projesi kapsaminda 6gretmenlere verilen
hizmet ici egitim uygulamalarinda materyal gelistirme, bulma ve diizenleme konularina
ayrilan stirenin de yeterli olmadig1 alanda yapilan ¢aligmalarla desteklenmigtir (Saritepeci,
Durak ve Seferoglu, 2016). Bu agidan MEB tarafindan uygulanan hizmet i¢i egitimlerde

Ogretim programlarmin yeniden gozden gegirilmesi bir ihtiyag olarak tespit edilmistir.

Bu ¢alismada, mevcut literatiir kapsaminda yularida sunulan eksiklikleri gidermek amaciyla
ogretmenlere yonelik bir hizmet igi egitim programi gelistirilmesi planlanmistir. Bu program
tasarlanmasi asamasinda oncelikle MEB’e bagli olarak Mugla ili Milas il¢esinin merkezinde
hizmet vermekte olan alti farkli okulda gorev yapan farkli branglardan 6gretmenlerle
gorligmeler yapilmistir. Bu goriismelerde 6gretmenlerin 6grenme-dgretme ortamlarinda
ihtiya¢ duyduklari teknoloji kullanimi ile ilgili eksiklikler belirlenmeye ¢aligilmistir. Bu

ihtiya¢ analizi kapsaminda kursun genel hedefleri MEB’de gorevli brans 6gretmenlerinin;
« ders i¢i uygulamalarinda ET’yi etkin bir sekilde kullanmalari,
« zenginlestirilmis e-igerikleri bulma, diizenleme, kullanma ve yeniden tiretebilmelerinin saglanmast,

* teknopedagojik yeterliliklerinin artirilmasi, olarak belirlenmistir.
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Gelistirilen bu kurs araciligrtyla, mevcut materyal gelistirme araglarina ek olarak farkli
araglarin da &gretmenlerin kullanimima sunulmast ve icerik gelistirme ¢aligmalarinda
kullanabilecekleri web 2.0 araglari hakkinda bilgi sahibi olmalart amaglanmistir. Bu genel

amagctan hareketle asagidaki alt problemler belirlenmistir.

1. Ontest-sontest puanlarina gore uygulanan hizmet ici egitimin etkililigi ne diizeydedir?

2. Katilimeilarin kurs ve kurs ortami degiskenlerine yonelik goriisleri nelerdir?

3. Katilimeilarin kurs programinin hedeflerine, igerigine, 6grenme-dgretme ve degerlendirme
6gelerine dair goriisleri nelerdir?

4. Katilimeilarin kurs sonundaki kazanimlara yonelik goriisleri nelerdir?

5. Katilimeilarin teknoloji entegrasyonuna ve ders gelistirme siirecine yonelik goriisleri

nelerdir?

Yontem

Arastirma, kokenini pragmatist diinya goriisiinden alan hem nicel hem de nitel arastirma
yaklagimlarini igerisinde barindiran karma aragtirma yaklagimu ile tasarlanmistir. Arastirmanin
nicel boyutu igin, O6gretmen katilimcilarin sayist ve bunlarin iki gruba ayrilmasiin
miimkiin olmamasi nedeniyle tek gruplu zayif deneysel desene basvurulmustur. Planlanan
etkinlikler i¢in derinlemesine nitel veri elde edilmesi amaciyla da arastirmacilar tarafindan
gelistirilen ‘e-igerik gelistirme’ konulu model hizmet ici egitim kursuna iliskin katilimct
goriiglerine basvurulmustur. Nitel veri toplama araci olarak yapilandirilmig goriigme formlari
kullanilirken, nicel verileri elde etme konusunda akademik bagari testi ve {irlin degerlendirme

formu kullanilmustir.

Katilimcilar

Arastirmanin katilimetlar: 2016-2017 egitim-dgretim yilinda Mugla ili Milas ilgesindeki
farkli devlet okullarinda goérev yapan ogretmenlerdir. Katilimcilari belirleme konusunda
0l¢iit 6rneklem’ yonteminden (Yildirim ve Simsek, 2006) yararlanilmistir. Bu ¢aligmada
uygulanan 6lgiit, katilimcilarin FATIH Projesi-Egitimde Teknoloji Kullanim Kursunu
(25 saat) basar1 ile tamamlamis olmalaridir. Katilimer grubunu olusturan dgretmenlerin
demografik bilgileri Tablo 1.’de verilmistir. Tablo 1’de goriildiigii tlizere katilimcilarin
branslar1 ¢esitlilik gostermektedir. Katilimeilarin 10°u ortaokul diizeyinde, 11°1 ise lisede
gorev yapmaktadir. Buna gore 7 6gretmen Ingilizce, 3 6gretmen Tiirkge, 3 6gretmen Tiirk
Dili ve Edebiyati, 2 6gretmen Almanca, 2 6gretmen Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi ve birer
ogretmen de Matematik, Kimya, Fen bilgisi ve Sosyal Bilgiler alanindan gelmektedir.
Bunlardan 10’u erkek (%47), 11°i ise kadindir (%53). Ogretmenlerin 12’sinin (%56) 10-20
yil aras1 gorev yaptig1, 5’inin (%24) 1-10 yili aras1 deneyimi oldugu, 4’liniin (%20) 20 y1l ve

tistli kideme sahip oldugu yine tablodan anlagilmaktadir.
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Tablo 1. Katilimeilarin demografik bilgileri

Cins. Brans Kidem Cins. Brans Kidem
ol. E Tiirkce 11-20 Y1l Ol1. E Sosyal Bilgiler 21 ve iistii
02 E Matematik 11-20 Y1l 012. K Ingilizce 21 ve istii
03 K Fen Bilgisi 11-20 Y1l 013 K Almanca 11-20 y1l
04 E Ingilizce 11-20 Y1l 014 E Din K .ve Ahl .Bil. 11-20 y1l
05 E Ingilizce 11-20 Yil 015 E Tiirkge 11-20 y1l
06 K Tiirkce 11-20 Y1l 016 E Tiirk Dili ve Edb. 21 ve iistii
07 K T“ﬂ;?];h ve 11-20 Y1l 017 K Almanca 11-20 Y1l
og Kk  TurkDilive 1-10Y1l 018 K ingilizee 1-10 Yl
Edb.

09. E Ingilizce 1-10 Y1l 019. K Ingilizce 1-10 Y1l
010. K Kimya 21 ve iistii 020. E Din Kiil .ve Ahl Bil. 11-20 y1l
021. K Ingilizce 1-10 Y1l

Veri toplama araglari

Calismada veri toplama araglari olarak arastirmacilar tarafindan gelistirilen akademik
basgari testi, iiriin degerlendirme formu ve yari yapilandirilmis gézlem formu kullanilmistir.
Akademik basar1 testi arastirmacilar tarafindan gelistirilen, toplam 20 sorudan olusan
ve kurs kazanimlarin1 kapsayan bir testtir. Kurs sonucunda gelistirilecek becerilerin {ist
seviyedeki kazanimlart yansittigi belirlenmistir. Gelistirilen akademik basari testinin bu
kazanimlar1 yoklama konusunda fikir birligi saglanamamasindan dolayi, yine arastirmacilar
tarafindan {irin degerlendirme formu gelistirilerek kullanilmigtir. Katilimcilarin  kurs
sonunda gelistirdikleri e-igerikleri liretme siirecini de g6z dniinde bulunduran likert tipi iiriin
degerlendirme formunda yer alan bazi degerlendirme maddeleri agsagida gosterilmistir.

* Videoya etkilesimli metinler ve resimler ekler,
* Videoya altyazi ve jenerik ekler,

* Video dosyasini kirpar,

* Video dosyalarini birlestirir.

* Ders planina uygun olarak metin, resim, video/ses, simiilasyon/animasyon/e-igerik

materyallerini etkilesim tahta yaziliminda kullanir ve tasarimini planlar,
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* Resim ve fotograf lizerinde diizenleme yapar,

* Ses dosyalarini igler (kirpma/birlestirme/kaydetme/diizenleme)

Alanda gorev yapan bazi Ogretmenlerle yapilan pilot c¢alisma kapsaminda yapilan
gorligmelerden elde edilen verilere dayali olarak gelistirilen goriisme formu 12 agik uglu
sorudan olugmaktadir. Sorular belirlenirken katilimcilarin gelistirilen hizmet igi egitim
kursuna yonelik goriislerinin, ilgilerinin, deneyimlerinin ve tutumlarinin belirlenmesi
amaclanmistir. Ayrica sorularin agik uclu olmasina, katilimcilart yonlendirmekten uzak
olmasina, kolay anlasilabilecek olmasina ve ¢ok boyutlu olmamasina dikkat edilmistir
(Yildirim ve Simsek, 2016).

Uygulama

Calismada uygulanan hizmet i¢i egitim kursu toplam 9 saat olarak planlanmistir ve
aragtirmacilar tarafindan gelistirilmistir. Kurs o6gretmenlerin derslerinin de olmasindan
dolay1 ii¢ giine yayilarak, ders sonrasi zamanlarinda yapilmistir. Kursun yapildigr simif
ortami1, FATIH Projesi kapsaminda internet baglantis1 bulunan ve etkilesimli tahtanin oldugu
bir ortamdir. Katilimeilarin kendi kisisel diziistii bilgisayarlarini beraberlerinde getirerek
kursa katilmalar1 saglanmistir. Ogretmenlerin teknopedagojik yeterliklerini artirmak igin,
e-materyalleri 6gretim ortamlarinda kullanma, e-materyal arama-bulma-diizenleme, yeni
egitsel triin gelistirme ve Egitim Bilisim Agi (EBA) konulari igerigi olusturmustur. Kurs
siiresince katilimcilara uygulamali bir sekilde dersin farkli siire¢lerinde kullanabilecekleri
web 2.0 araglarmin kullanimi anlatilmigtir. Bu araglarin arasinda video diizenleme araci
(Edpuzzle), ¢evrim i¢i degerlendirme araci (Kahoot), gorsel icerik olusturma araci (Canva) ve
isbirlikli 6grenme araci (Padlet) detaylica anlatilip, bu programlarla ilgili 6rnek uygulamalar

gelistirilmistir.
Verilerin analizi

Kursun baginda ve sonunda uygulanan oOntest-sontest ile kursun etkililiginin dl¢tilmesi
amaclanmistir. Ayrica, katilimcilar ile kurs sonunda yapilandirilmis goriismeler yapilarak
nitel veriler toplanmistir. Bu goériisme formlarinin analizinde betimsel analiz kullanilmistr.
Oncelikle goriisme formlarinin tamam bilgisayar ortamina aktarilarak belirlenen temalar
cergevesinde elde edilen kodlarin ¢éziimlemesi yapilmistir. Kod ¢oziimlemesi bir bagka
arastirmaci tarafindan da yapilarak kodlarin uyum orani %74 oraninda tespit edilmistir.
Ayrica ¢aligmanin aktarilabilirligini artirmak i¢in ayrintili betimleme yontemi kullanilmistir.
Bu yontem ham verinin ortaya ¢ikan kavram ve temalara gore yeniden diizenlenmis bir
bi¢cimde okuyucuya yorum katmadan sunulmasidir (Yildirim ve Simsek, 2016). Calismada
kursa katillan dgretmenlerin goriisleri aktarilirken 6gretmenleri belirtmek igin kisaca ‘O’

kodu kullanilmis ve ‘O1, O2..." seklinde kisaltmalarla alintilar gosterilmistir.
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Bulgular

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular bu kisimda sunulmaktadir. Bélimler seklinde
verilmeye ¢alisilan bulgular kisminda boliimlerin belirlenmesinde goriisme formundaki soru

bagliklar1 esas alinmugtir.

Ontest-sontest puanlarina gore hizmet ici egitimin etkililiginin belirlenmesi

Kursiyerlere hizmet ici egitimlerin kazanimlarini kapsayan akademik bagar1 testi hem kurs
oncesi hem de kurs sonrasinda uygulanmis olup, kursiyerlerin uygulanan test sonuglarina gore

aldiklar1 puanlar1 incelenmistir. Aldiklar1 puanlarin detayl bilgileri Tablo 2.’de verilmistir.

Tablo 2. Ontest-sontest puanlarin karsilastirmasi

N En Disiik En yiiksek Ortalama Standart Sapma
On Test 21 23,00 64,00 47,9767 37106,
Son Test 21 50,00 90,00 76,2458 40112,

Buna gore katilimcilarin kurs Oncesi siiregteki puanlart ile kurs sonrasi puanlar
karsilagtirildiginda; on test sonuglarina gore en diisiik puan 23 iken son test sonuglarinda
en diisiik puan 50 olmustur. On test puanlarinin ortalamasi 47 iken, son test puanlarinda bu
ortalama 76 olarak gergeklesmistir. On test sonuglarina gére en yiiksek puan 64 iken son
test puanlarinda bu deger 90°dir. Istatistiksel dlciimlerin dayanak noktasi olan sayiltilarin
basinda normallik dagilimi gelmektedir. Bu baglamda parametrik testlerin kullanimi i¢in her
bir degiskenin tek basina normal dagilima sahip olmasi gerekmektedir (Cokluk, Sekercioglu
ve Biiytikoztiirk, 2016). Calismanin degiskenlerden birisi olan akademik basari puanlarina

ait olusturulan normallik dagilimi tablosu asagida Tablo 3’de belirtilmistir.

Tablo 3. Normallik dagilimina ait degerler

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
[statistik df p. [statistik df p-
On Test 131. 21 *200. 942. 21 238.
Son Test 218. 21 010. 870. 21 010.

Normallik tablosu incelendiginde; katilimei sayis1t N<30 oldugu i¢in Shapiro-Wilk testi baz
almmalidir. Yapilan analizler sonucunda sontest ve dntestin dlglim degerlerinin farklarinin
olusturmus oldugu veri dizisinin normal dagilim goéstermedigi anlasiimaktadir. Bu agidan
degiskenlerin degerlendirmesinde, parametrik olmayan Wilcoxon isaretli siralar testi

uygulanmistir. Bu analize ait degerler Tablo 4’de verilmistir.
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Tablo 4. Ontest-sontest puanlari arasindaki farklilik

N X Sd z p
Ontest 21 44,9524 11.94770
3.981-b 000.
Sontest 21 75.5238 12.74998

Tablo 4 incelendiginde, 6grencilerin 6n testteki basari puanlari aritmetik ortalamasinin 44.9,
standart sapmasinin ise 11.9 oldugu; buna karsilik son testteki bagart puanlari ortalamasinin
75.5, standart sapmasinin ise 12,7 oldugu goriilmektedir. Iki test arasindaki ortalamalara
bakildiginda, son test basar1 ortalamasinin 6n test basari ortalamasindan yiiksek oldugu
goriilmektedir. Bu sonug¢ gelistirilen hizmeti¢i egitim programinin katilimcilarin sontest
basar1 puanlarina olumlu yonde etkiledigi ve bu etkinin de anlamli bir fark olusturdugu

seklinde yorumlanabilir (p<.05).

Katilimcularin kurs ve kurs ortamu degiskinlerine yonelik ilgi ve goriigler

Kurs ortamu ile ilgili incelenen degiskenler ‘katilimeilarin kursa katilim durumlari, kurs
ortaminin fiziksel durumu, kursun baslama ve bitis saati, katilimci sayisi, kurs merkezinin
durumu ve konumu’ olarak belirlenmistir. Katilimcilarin kursa katilimlar1 konusunda ki
durumlart (istekli, zorunlu ve gorevlendirme) soruldugunda alinan cevaplar Tablo 5’de

gosterilmistir.

Tablo 5. Katilim durumu

Katilim Durumu Istekli Zorunlu Gorevlendirme

Katilimer Sayist 6 4 11

Katilimeilarin ¢ogunlugu bulunduklari okuldan gorevlendirme yolu ile kursa katildigimi
belirtmistir. Istekli olarak katilanlarin sayis1 6, kursa katilimi zorunlu olarak gérenler ise
4’diir. Gorevlendirme yolu ile alinan katilimcilarin goriislerinde kurs sonrasinda farkliliklar

olustugu goriilmiistiir. Bu 6gretmenlerden li¢li asagidaki gibi goriis beyaninda bulunmuslardir.

O1. Kursa katilim konusunda istekli degildim, Idaremin gérevlendirmesiyle katildim. Ama

sonradan Isteklilik duydum. Konuya ilgi duymami sagladi.

03. Kursa katilmak isteyip istemedigimiz bize sorulmadi. Okullarimiza gelen yazida ismimiz
oldugu i¢in katildim. Bu konuda istekli degildim. Bu konunun bir alt temel kursu olmasi
gerektigini diisiiniiyorum. Once temel kursu almamiz gerektigini diisiiniiyorum. Konuya

biraz yabanciyim.

O11. Kursa kendi istegimle katilmadim. Okulumuzdan secilen 6gretmenlerden birisiyim.

Kurstan haberim yoktu. Kursun sonunda yararl bilgiler aldigimi disiiniiyorum.
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Goriis bildiren kursiyerlerin kurs igerigi ile ilgili 6n bilgilerinin yetersiz oldugu, ayrica
hizmet i¢i egitim kurslaria kars1 genel bir olumsuz 6nyargiya sahip olduklar: bundan dolay1
da planlanan kurs icin baglangigta olumsuz tutum gelistirdikleri anlagilmaktadir. Ancak,
baz1 katilimeilar kurs sonunda edindikleri bilgi ve becerilerle olumsuz dnyargilarinin yersiz
oldugunu gordiiklerini ve bu olumsuz tutumun yerini olumluya biraktigini belirtmislerdir.
Ayrica, katilimeilarin énceki yillarda FATIH projesi hizmet ici egitimlerini almalarina
ragmen On bilgilerinin yetersiz oldugu seklinde goriis bildirmeleri de 6nceki diizenlenen

kurslarin etkililiginin sorgulanmasina neden olmaktadir.

Istekli katilimcilardan bazilarinin asagida belirttikleri hususlar, kurs dncesi siirecte bu kursta

kazanacaklart becerilere ihtiyaglarinin oldugu yoniindedir.

04. Kursa katilim konusunda istekliydim. Kursa resen gérevlendirildim. Ama bdyle bir kursa

katilmay1 istiyordum zaten.
05. Evet istekliydik. Bu konularla zaten ilgiliydik. Bilgimiz artinca istegimizde de artis oldu.

020. Evet istekliydim. 21. yy dgretmeni teknolojiyi tiiketen degil onu uygulayan ve iireten
olmali. Cok fazla seyi bilmedigimi hissettim. Cok faydali oldu.

Calisma kapsaminda gelistirilen hizmet i¢i egitim kursuna katilim durumu katilimcilarin
branslarma ya da kidemlerine gére farklilik gostermemistir. Kurs etkinligi FATIH Projesi
kapsaminda altyapis1 ve internet erisimi tamamlanmis bir Anadolu lisesinde, ET’si olan
bir seminer salonunda katilimeilarin kendi kisisel bilgisayarlarini getirdikleri bir ortamda
yapilmistir. Ancak kurs siirecinde elde olmayan nedenlerden dolayr ve MEB’in yiiksek
korumali internet baglantisindan dolay1 kurs igeriginde bulunan araglara ¢evrimigi ortamda
erisim zaman zaman gergeklestirilememistir. Sorunun ¢oziimiine ydnelik kigisel internet

baglantilart kullanilmistir. Bu agidan katilimeilarin ¢cogu bu sorunu dile getirmislerdir:

03. Fiziksel kosullarda bir problem oldugunu diisiinmiiyorum. internete baglanmak zaman

zaman problem oldu.

013. Kurs gordiigiimiiz okulun internet vericisi iyi degildi. Baz1 sayfalara giremedik. Kurs

genel olarak basarili gegti.
O14. Simf ortamu iyiydi. Karsilastigimiz sorun internet baglantisinda sorunun olmastyd.

015. Uygundu ancak, internete baglanma konusunda sikinti vardi: internet altyapisi

gliglendirilebilir.

Katilimeilarin kursun uygulama saati ve kurs merkezinin yonelik uygunluk durumuna iliskin

goriigleri Tablo 6.’da belirtilmistir.
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Tablo 6. Kursun uygulama saati ve konumu

Kursun Zaman Kurs Merkezinin Konumu
Uygun Uygun degil Uygun Uygun degil
Katilimer Sayist 17 4 18 3

Katilimeilarin - ¢ogunlugu kursun uygulama saatini ve uygulamanmn yapildigi kurs
merkezinin konumu konusunda olumlu yanit vermislerdir. Dort katilime1 kursun zamanin
okuldaki uygulamalar ile ¢akistigini belirtmisler, ti¢ii ise kurs merkezinin konumunu uygun

bulmamislardir. Buna yonelik 6gretmen ifadelerine asagida yer verilmistir:
O1. Kursun saati, kursiyer sayisi ve oturma diizeni gayet iyiydi.

O11. Saat ve okulun konumu uygundu. Kursiyer sayisi ve oturma diizeni kurs, siiresi
yeterliydi.

018. Okul mesaimize uygun saatteydi.
019. Kursun saati, okulun konumu, kursiyer sayis1 gayet iyiydi.

Caligsmaya farkli okullardan katilan katilimcilarin okul ¢ikis saatlerindeki farkliliktan dolay1
kursa zamaninda katilamadiklar1 da dikkati ¢ekmistir. Bu duruma yonelik bir 6gretmenin

ifadesi asagida verilmistir:

017. Uygulama saati hi¢ uygun degildi. Okullarimizda yabanci dil uygulama smavlari
oldugu igin sikintr yasadik.

Kurs progranmunmin igerigine, 6grenme-iogretme ve degerlendirme ogelerine dair goriisler

Katilimeilara, hazirlanan kursun icerigine yonelik goriisleri sorulmustur. Kursun igerigi ile
ilgili katilimeilarin goriigleri Tablo 7°de 6zetlenmistir ve konuya iliskin yorumlar asagida

dogrudan alintilarla sunulmustur:

Tablo 7. Kurs igeriginin uygunlugu

Kurs Igerigi Uygun Uygun degil Yeterli Yetersiz

Katilimer Sayisi 10 6 3 2

Katilimeilarin %64°1 kurs igerigini uygun ve yeterli bulurken, %27’si uygun degil ve %9’u

da yetersiz olarak nitelemislerdir.
O1. Igerik ve seviyesi bize uygundu. Antropi programini kullanmay1 diisiiniiyorum.

02. Kurs programinin igerigi giizel fakat uzak oldugumuz terimler ve bilgisayar programlari var.
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03. Igerik ve seviye benim bildiklerimin iizerinde. Konular hakkinda ¢ok bilgim yok.

010. Seviye biraz iist diizeydeydi. Fakat animasyon hazirlamak ve paylasmak icin

kullanacagim.

Katilimeilarin kurs oncesi stirecte almig olduklart hizmet i¢i egitimler nedeniyle bu kursun
icerigini olumsuz karsilamamalar1 beklenirken, katilimcilardan kurs igeriginin agir oldugu
ile ilgili olumsuz doniitler alinmistir. Katilimeilarin kurs siiresince kullanilan web araglarinin
kullanilabilirligiyle ilgili olarak goriisleri farklilik gostermistir. Bir katilimer animasyon
hazirlama konusuna ve animasyon yapma aracina daha ¢ok ilgi gosterirken, diger araglart
onemsemeyip, bu araglarin kurs igeriginde olmamasi gerektigini belirtmistir. Buna yonelik

olarak ifade edilen bazi hususlar agagida verilmistir.
05. Yeni seyler 6grendik. Grafik olusturma programlarini arkadaglarima tavsiye ettim.

013. ET’yi kullanma konusunda arkadaslarima faydali olabilirim. Kurs igerigi ve seviyesi
buna uygundu. Kendi agimdan bana gerekli olan bilgileri 6grendim. Ogrencilerime ders

islerken uygulayabilirim.

Katilimcilara kurs sonunda hangi icerikleri kullanip, hangilerini diger meslektaslari
ile paylasacagmin bilgisi soruldugunda, kurs igerigindeki bircok araci kullanacaklarini
belirtmislerdir. ET’yi kurstan sonra daha etkin kullanacaklarmi dile getirerek, bunu
diger meslektaglar1 ile de paylasacaklarini belirtmislerdir. Bu araclarin basinda web 2.0
araclarindan padlet (¢evrimici pano olusturma), infografik (gorsel poster ve bilgi grafigi)
ve edpuzzle (etkilesimli video olusturma) araglari gelmektedir. Buna yonelik ifadelerden

bazilar1 asagidadir:
012. Antropi Teach programi, padlet infografik igeriklerini arkadaslarimla paylasmak isterim.
015. Diger meslektaslarimiza EBA dersi daha etkin kullanmalarini tavsiye edecegim.

019. Ogretmenlerin seviyesine gore olabilir. Fakat kisisel olarak bilgisayar bilgimin zay1f

oldugundan kaynakli problemlerim oldu. En ¢ok kullanacagim program Edpuzzle olabilir.

Ayrica kursun igeriginin siirlandirilmasi gerektigini, konularin ve araglarin siire géz dniinde
bulunduruldugunda fazla oldugunu belirten katilimeilar da olmustur. Ornegin, O21 konuyla
ilgili olarak “ Daha basit olabilirdi. Sadece bir video hazirlanmasi gosterilip, onun iistiinde

calismamiz saglanabilirdi” seklinde goriis bildirmistir.

Kurs siiresince sadece video diizenleme konusunun ele alinmasi gerektigini belirten
katilimcilar diger iceriklerin farkli zaman dilimlerinde ya da baska bir kurs konusu

olabilecegini ifade etmislerdir. Burada araglarin kullaniminin fazla zaman almasi ve bu
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araglarla tretilen igeriklerin kullaniminin sinirli oldugu da belirtilmistir. Kurs i¢eriginin daha
fazla bir zamana yayilmasinin gerektigi de bazi katilimcilar tarafindan ifade edilmistir. Bu
zaman yetersizliginin e-igerik kullanim diizeyi diisiik olan katilimcilar tarafindan daha fazla
dile getirilmesi dikkate deger goriilmektedir. Kurs siirecinde basarili olan katilimcilar da
kurs siiresini yeterli gérdiiklerini belirtmiglerdir. Bu durum iki katilimer tarafindan su sekilde

ifade edilmistir:

015. icerik zamana daha genis bir sekilde yayilmaliydi. Bu kisa siire, seviyesi daha iyi
arkadaslara hitap ediyordu

018. Igerik rahat bir sekilde yetisti. Zaten kurs siiresince egitmenin anlattiklar1 ve bizim

uygulamalarimiz ayni anda oldu.

Katilimeilarin ‘Kurs siirecinde uygulanan yontem-teknikleri nasildi? Nasil gelistirilebilir,
daha farkli neler kullanilabilir? ‘sorusuna karsilik yanitlart incelendiginde (Tablo 8),
cogunlugun (%85) kursta uygulanan yontem ve tekniklerin uygunlugunu onayladiklari

gorilmiistiir.

Tablo 8. Kursta uygulanan yontem ve tekniklere yonelik goriisler

Kursta Uygulanan Yo6ntem-Teknikler Uygun Uygun degil

Katilimer Sayisi 18 3

Kurs siirecinde yasanan internet erisiminden kaynaklanan olumsuzluklardan dolay1
katilimcilar yeterince uygulama yapma sansi yakalayamamiglardir. Ayrica, birkag katilimci
bazi uygulamalarin gdsterimine daha uzun stire verilmesi gerektigini ve uygulamalarin kurs
siirecinde daha ¢ok gosterip yaptirma seklinde yapilmasi gerektigini de belirtmislerdir. Bu

durum katilimeilar tarafindan su sekilde elestirilmistir:

012. Yontem ve teknikler giizel, gelistirmek i¢in daha cok uygulama yapilabilirdi. Uygulama
yeterli degil.

013. Daha genis bir zaman dilimine yayilabilirdi. Kurs uygulama daha ¢ok anlatim ve

gosterme ile yapildi. Biz kursiyerlerin uygulama yapma sansimiz pek olmadi.

014. Sunumlar giizeldi. Tek konu iizerinde uygulamaya dayal1 olursa daha faydali olurdu.
015. Kurs siirecinde kullanilan teknik ve ydntemler siirece uygundu.

016. Yontem ve teknikler iyiydi. Daha uzun siireli ve istege dayali olursa daha verimli olurdu.

Katilimcilara kurs sonunda degerlendirilmesi yapilacak olan iiriin gelistirme siirecinde

yasadiklar1 zorluklar ve sorunlar ile kurs sonu degerlendirme testi soruldugunda katilimeilar,
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degerlendirme testindeki sorularin agik ve net oldugunu, kurs igerigi ile de uyumlu oldugunu

belirtmislerdir.

02. Katilimcilarin kurs siiresinde elde ettigi kazanimlar1 degerlendirmesi admna gerekli

oldugunu diistintiyorum.
O4. Sorular agik ve netti.

019. Akademik basar testi beni ¢ok zorlamadi ancak iiriin dosyasinda ¢ok zorlandim. Zaten

EBA’da alanimla ilgili de fazla bir e-igerik bulamadim.
010. Uriin gelistirirken Ingilizce siteler biraz zorladi.

O11. Kurs sonu degerlendirme sorular1 yapilan etkinlige uygundu. Uriin gelistirme siirecinde

ise bagvurulan sitelerin Ingilizce olmasi beni zorladi.

Uriin degerlendirme konusuyla ile ilgili olarak bes katilimc1 bazi uygulamalarn ingilizce
olmasindan dolay1 sorun yasadiklarini, {i¢ katilimcr ise kurs siiresi sonunda hazirlamalari
gereken yazilimsal iirin dosyasi i¢in zamanimnin yetersiz oldugunu belirtmislerdir. Alti
katilimer ise yazilimsal iiriin dosyasii gelistirmek icin yeterli uygulamay1 yapamadiklarini

belirtmislerdir. Buna yonelik cevaplar Tablo 9’da goriilebilir.

Tablo 9. Kurs sonu degerlendirme sorularina yonelik diistinceler

Uriin Gelistirme Degerlendirme Sorulari
. . Teknik Acik ve
Dil Sorunu ~ Zaman  Uygulama-Pratik Sorunlar Net Uyumlu
Katilimer Sayisi 5 3 6 6 12 11

Katilimeilarin tabloda yer alan konularla ilgili belirtmis olduklar1 hususlardan bazilar

asagida verilmistir:
017. Edpuzzle’1 tam anlamadim. Uygulayabilecegimi sanmryorum

019. Video indirme gibi baz1 sorunlar yasadigim igin degerlendirme kapsaminda zorluklar

yasadim.

Katilimeilarin web 2.0 araglarindaki ingilizce olan uygulamalarda sorunlar yasadigi (branst
Ingilizce disinda olanlar), kurs siiresinin mutlaka daha fazla bir zamana yayilmasi gerektigini

ve uygulamaya ayrilan zamaninda daha fazla olmasi1 konusunda goriisleri tespit edilmistir.



Ogretmenlerin E-igerik Gelistirme Becerileri: Bir Hizmet i¢i Egitim Deneyimi
Kurs sonundaki kazanimlara (bilgi, beceri ve davranig) yonelik goriisler

Katilimeilarin ‘Aldiginiz egitim mesleki ve kisisel gelisiminize nasil bir katki sagladi?
Kursta edindiginiz bilgileri meslek hayatinizda kullanmay1 diisiniiyor musunuz? Nasil?
Kisaca aciklayiniz’ sorusuna yonelik verdikleri cevaplardan elde edilen kodlara ait frekans

tablosu agagida verilmistir.

Tablo 10. Mesleki ve kisisel gelisimlerin katkist ile ilgili kodlar

Unutma Isteklilik Olumlu Etkili Smuf - Yeni Programlar ve
Yonetimi Materyaller
Katilimer Sayist 2 4 6 5 7

Kursa katilan katilimcilardan ti¢iiniin okuluna hala ET montaji yapilmamis olmasindan
dolay1 bu katilimcilar 6grendikleri bilgileri unutma veya kullanamama konusunda endiseli
olduklarmi belirtmislerdir. Bu gretmenlerden birisi (O1) “meslek hayatimda kullanmay1
diisliniiyorum, ancak kurumumda akilli tahta olmadig1 i¢in uzun siire kullanamayacagimdan

dolay1 6grendiklerimin unutulacagini diisiniiyorum” seklinde goriis bildirmistir.

Katiimcilarin -~ ¢ogunlugu kursun kazandirdiklarini  meslek hayatlarinda mutlaka
degerlendirip, kullanacaklarmi belirtmislerdir. Derslerinin belirli siireglerinin daha verimli
gecmesi icin anlatilanlarin ¢ok yerinde ve uygun bulduklarimi belirten bazi 6gretmenlerin

goriisleri agagida verilmistir:
02. Aldigimiz egitim yeni programlar hakkinda bilgi sahibi olmami saglad.

03. Mutlaka meslek hayatinda kullanmak isterim tabii ki. Ama bu kurs benim i¢cin ¢ok verimli

degildi. Daha ayrintili ve uygulamali olsaydi tabii ki meslektaslarimla da paylagirdim.

08. Mesleki gelisim konusunda daha etkili olmam gerektigini anladim. Uygulayabildigim

kadariyla yapmaya ¢alisacagim.
010. Animasyon kullanmay1 diisiiniiyorum.

O11. Mesleki gelisimime olumlu katki saglayacagini diisiiniiyorum. Edindigim bilgileri
mesleki hayatimda ders islenisinde 6grencilerin dikkatini ¢ekmek ve konu anlatimlarinda

kullanmay1 diistiniiyorum.

Bazi katilimeilar bu kurstan elde ettikleri bilgi ve beceriler ile etkili sinif yonetimi konusunda
daha yeterli olacaklarini belirtmislerdir. Gelistirecekleri etkili e-igeriklerin 6grencilerin
dikkatlerini, ilgilerini ve motivasyonlarini daha yiiksege ¢ikaracagina, bundan dolay1 da ders

dis1 mevzulara olan ilgilerini azaltacagini diistinmektedirler.
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O4. Mesleki anlamda Ingilizceyi nasil daha eglenceli &gretebilecegimi ve etkili smif
yonetiminin nasil saglanabilecegini 6grendim.

019. Kursta aldiginiz egitimi okulda uygulayabilirim. Ogrencilerin ilgisini cekecek videolar
yaratabilirim. Bu da onlari sinif iginde daha kolay idare edilebilir yapacaktir.

E-igerik kullaniminda sinif mevcudunun kalabalik olmamasi gerektigini ve daha g¢ok
akademik calismalarin yogun oldugu okul tiirlerinde daha etkili kullanilabilecegini soyleyen
bir katilime1 (O17) “daha ¢ok mevcudu az olan smiflarda e-igerik uygulanabilir. Akademik
egitim —Ogretim veren liselerimizde 6grenmelerin ¢ok yogun oldugu ortamlarda siirekli
uygulanmasi zor” seklinde goriis beyan etmistir. Bir diger dgretmen (O3) “mutlaka meslek
hayatinda kullanmak isterim tabii ki. Ama bu kurs benim i¢in ¢ok verimli degildi. Daha
ayrintili ve uygulamali olsaydi tabii ki meslektaslarimla da paylasirdim” diisiincesini
tasimaktadir. Kursu yeterince verimli gérmeyen, kursun seviyesini kendi seviyesi ile farkli
goren katilimcilarin belirttikleri temel ¢ikis noktasinin kursta daha ayrintiya girilmesi
oldugu sdylenebilir. Katilimcilarin ¢ogunlugu ise kursun mesleki anlamda kazandirdiklari
ile ilgili olarak yeni programlari, araclart ve materyal tiirlerini daha iyi 6grendiklerini ifade
etmislerdir. Bu materyallerin sinif ortaminda ki 6grenmeyi daha eglenceli ve daha kalict hale
getirecegine yonelik bazi ifadeler asagida goriilebilir:

0O4. Mesleki anlamda Ingilizceyi nasil daha eglenceli dgretebilecegimi ve etkili sinif

yonetiminin nasil saglanabilecegini 6grendim.

05. Program video ve grafik olusturma konularinda bilgimizi daha da artirdik. Derslerde
kullanacagiz.

013. Kullanmay1 diisiiniiyorum. Ogrendigim bilgileri unutmadan her konuda ders anlatirken
igerik iiretimini kullanmay1 diistintiyorum. Faydali igerik tiretip kullanmay1 diistintiyorum.
Faydali ve gerekli buluyorum.

014. Materyal temininde yardimci olabilirim.
Teknoloji entegrasyonuna (Teknopedagojik Icerik Bilgisi) ve
ders gelistirme siirecine yonelik goriisler

Katilimeilara ‘boyle bir kursu diizenleme yetkisi ve sorumlulugu size verilmis olsaydi,
simdikinden farkli olarak ne yapardiniz?’ seklinde hipotetik bir soru yoneltilmistir. Buna
yonelik verilen cevaplara ait elde edilen kodlar Tablo 11°de gosterilmistir.

Tablo 11. Tasarlanacak kurs ile ilgili kodlar

Katilim Durumu Uygulama Zaman Altyap1 Ierik

Katilimer Sayist 4 6 4 3 3

Kursiyerlerden bazilari kendi planlayacaklari kursa katilim konusunda kesinlikle goniilliigiin
temel olmasi gerektigini ifade etmislerdir. Goniillii katilim saglandiginda kursun daha verimli
olacagini belirten katilimcilar, ayn1 zamanda kursun igerigi ile ilgili asagidaki hususlara

dikkati cekmislerdir:



Ogretmenlerin E-igerik Gelistirme Becerileri: Bir Hizmet i¢i Egitim Deneyimi
08. Daha istekli 6gretmenlerle daha verimli olabilmeyi amaglardim.

014. Istege bagli olursa daha faydali olur. Birgok konu degil de tek konu hakkinda daha fazla

bilgiler verilmesini saglardim.

O15. istekli kisileri ve bu konuda seviyesi ¢ok iyi olan kursiyerleri siirece dahil ederdim. Ya

da grubun seviyesini diislirerek konular1 daha ayrintili anlatirdim.

Yedi katilimci kursta mutlaka uygulama agirlikli bir igerik planlayacaklarini belirtmisler, kurs
ortaminda da mutlaka her kisi i¢in birer adet bilgisayar bulunduracaklarini ifade etmislerdir.

Bu durum su ifadelerle daha anlasilir kilinabilir:

03. Ogretmenimizle birlikte kendi kisisel bilgisayarimizda da senkronize uygulanmaliydi.
04. Igerik olarak uygulamali egitim siiresini daha uzun tutardim.

012. Ogrencilerimle birebir uygulama yapardim.

020. Biraz daha uygulama yapmaya yénelik zaman ve siire ayarlardim.

Katilimeilardan ii¢ii kursun siiresini mutlaka daha uzun tutulmasi gerektigini belirtmislerdir.
Ornegin bir 6gretmen (013) “daha genis zaman dilimine yayardim kursu. Bol bol pratik
yaptirirdim” derken, diger 6gretmen (O19) “kurs siiresini daha uzun yapardim. Her giin
ayr1 bir programi anlatirdim. Daha basit ve yalin olmasini saglardim” seklinde beyanda
bulunmuslardir. Ayrica ilk 6gretmen kursun igerigine yonelik goriistinti de ‘kursta gosterilen

program sayisini azaltarak daha yogun bir uygulama yaptirirdim’ seklinde belirtmistir.

Ogretmenlere ‘alaninizin dgretimi ile ilgili olarak teknoloji entegrasyonu nasil olabilir?
Bunun yarar getirecegini diisiiniir miistintiz? Bir 6rnek verebilir misiniz?” sorusuna verilen

yanitlara ait kodlar Tablo 12°de gosterilmistir.

Tablo 12. Teknoloji entegrasyonu kodlari

o Dikkat ve , Ogretmen
e-igerik flgi cekme Teknoloji Altyap1 Donanimi
Katilimer Sayisi 7 6 3 3 1

Katilimeilar teknoloji entegrasyonun en ¢ok ‘dikkati ve ilgiyi ¢cekme’ ve ‘igerik’ siirecinde
kullanabileceklerini belirtmislerdir. Branslar1 Ingilizce olan katilimeilar teknopedagojik
icerik bilgisinin kazaniminda, teknolojiyle ilgili literatiiriin yabanci dil agirlikli olmasindan
dolay1 kendilerini daha avantajli géormislerdir. Ayrica, teknopedagojik becerinin 6zellikle
dil 6gretiminde oldukea etkili oldugunu, sinif sinirlarini kaldirarak, sanal ortamda da dil

Ogrenilebilecegini belirtmislerdir. Bu 6gretmenlerin goriisleri asagida verilmistir:
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012. ingilizce 6gretiminde ya da baska deyisle dil 6gretiminde teknolojinin &nemini hepimiz

biliyoruz. Sarkiyla kelime 6gretebiliriz.

019. Ingilizcenin teknoloji ile kullanimi gorsellik katacagi icin bu dersleri daha etkili

islememi saglayacaktir.

020. Ogrenme artik sadece simif ortami ile sinirli degil. Bu kurs sayesinde ve yasanilan

teknolojik gelismeler ile 21. yy 6gretmeni gocuga her ortamda 24 saat ulasabilir hale gelmistir.

Katilimeilarin ¢ogunlugu kurs sonrasinda e-igerikleri sinif ortamlarmin degismez pargasi
olarak goérmekte olduklarimi ve bu igerikleri alanlart ile ilgili kurs ve derslerde mutlaka

kullanacaklarini ifade etmislerdir.

O4. Her konu ile ilgili mutlaka ilgi ¢ekici ve eglenceli bir video veya flash animasyonla derse

baglanmasi etkili olacaktir.
06. Alanima uygun video veya animasyonlarla ders daha ilgi ¢ekici hale getirilebilir.
08. Animasyonlar videolar, sunumlar kullanilabilir.

013. Almanca dilini dgretirken bol bol konusma diyaloglara ve videolar kullanmak
gerekiyor. Giinliik hayatta Almanlarin nasil konusup davrandiklar: gosterilir. Yararli olacagini

diistinityorum. Her konuyla ilgili Almanya’dan Almanlardan &rnekler verilebilir.

018. Yararl;, mesela kendi bransim i¢in readinglerin warm up béliimleri ile ya da bdliim

sonlarinda verilen homework kisminda yararli olabilir.

Bir diger katilimer ise teknolojinin 6grenme ortaminda tek bagina fark yaratamayacagini,
en bagta Ogretmenlerin bu konuda egitilmesi ve alanlarinda teknoloji uzmanliginin da
saglanmasi gerektigini ifade etmeye caligmistir. Buna yonelik olarak (O17) “bence teknoloji
entegrasyonunda once dgretmenlerin donanimli olmasi dnemli ¢linkii digerleri sadece hedefe
ulasmak i¢in kullanilan araglardir. Giiniimiizde Polonya ve Almanya’da hi¢ ET olmadan

hedefine ulasan 6gretmenler var”, seklindeki ifadesi dikkate degerdir.
Sonug ve tartisma

Bu calismada 6gretmenlerin e-igerik gelistirme becerilerini artirmak amactyla tasarlanmis
ornek bir hizmet i¢i egitim programinin gelistirilmesi, uygulanmasi ve 6gretmen goriislerine
gore degerlendirilmesi amaglanmistir. Ogretmenlerin sinif i¢ci ve disinda (sanal ortamlarda)
kullanabilecekleri e-i¢eriklerin bulunmasi, diizenlenmesi ve tretilmesini temel alan bu
hizmet ici egitim etkinligi ile 6gretmenlerin mesleki yeterliklerine katkida bulunulabilecegi
diistintilmektedir. Elbette 6gretmen adaylarinin farkli branslardan olmasi, kursa katilim
stirecinde katilimcilarin belirlenmesi gibi degiskenler, bu kadar kisa siirede yapilabilecek
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bir hizmet i¢i egitim etkinliginde dikkate alinmasi gereken degiskenlerden yalnizca ikisiydi.
Kurs sonunda katilimeilarin ¢cogu daha dnceki kurslarda kazanamadiklart materyal (e-igerik)
gelistirme becerisini bu kurs yolu ile kazanmis olduklarini ve bu becerilerini sinif ortaminda
da bundan sonraki siiregte gostereceklerini, kursta 6grendikleri program ve araglari da diger
meslektaslari ile paylasabileceklerini belirtmislerdir. Bu baglamda ii¢ giinliik etkinligin,
katilimer ifadeleri dikkate alindiginda, olumsuzluklar yasanmis olsa da, genelde olumlu
bir etki yarattig1 sdylenebilir. Katilimeilarin ¢ogunlugunun okullar tarafindan resmi olarak
gorevlendirilmeleri, kursa katilim siirecinde isteksizlik (ve dolayisiyla verimsizlik) yaratma
ihtimali konusunda arastirmacilar ihtiyatliydilar. Bu bakimdan daha sonraki kurslarda bu
durumun dikkate alinmasi gerekliligi 6nem arz etmistir. Hizmet i¢i egitimlere katilma, bir
6diil sistemi ya da kariyer ilerlemesinde bir basamak haline getirildiginde daha etkili olabilir
(Giindogdu ve Kiziltas, 2008).

Bu kurs FATIH projesi kapsaminda donanimsal kurulumu ve internet erisimi tamamlanmus
bir okulda yapilmasina ragmen kurs boyunca sik sik internet erisimi sorunu yasanmistir.
Bu sorun katilimeilarin motivasyonlarinda ve ilgilerinde olumsuz bir etki yaratmigtir. Ayrica
bu gibi olumsuz durumlarla kendi 6gretim ortamlarinda karsilasmalarindan dolay1 bazi
katilimcilar teknoloji kullanimina sicak bakmadiklarmi belirtmislerdir. Katilimcilarin okul
cikiglart sonrasinda uygulanan kursun baslama saati ile ilgili sadece bir katilimct olumsuz
goriis bildirmistir. Bu da FATIH Projesi hizmet ici egitimleri ile ilgili dnceden yapilmis
calismalarla ortiismeyen bir sonugtur (Saritepeci, Durak ve Seferoglu, 2016).

Calismada katilimcilarin gogunlugunun kurs sonunda ET” leri kullanimlarina yonelik olumlu
bir yaklasim i¢inde olduklari ve ders siire¢lerinde kurs dncesi durumlarina gore ET’leri daha
uzun siire kullanmaya ¢aligtiklar1 gdriilmiistiir. Ancak bazi katilimceilarin ET’leri kullanirken
ifade ettikleri e-icerikleri etkili ve verimli bir sekilde sinif ortaminda kullanamama hususu
da dikkat ¢eken bir bagka olumsuz durumdur. Bu durum ile ilgili olarak Tiirel’in (2012) ve
Celik, N., Kocaman, F. ve Onal’in (2008) arastirmalarina benzer sekilde dgretmenlerin biiyiik
kisminin bilgisyarlar1 okulda kullanma konusunda sikintilart oldugu; ET’lerine ulagmalarina
ragmen bu teknolojilere uygun materyaller bulmak konusunda ciddi sikintilar yasadiklari
sonucuna varilmistir. Kurs programinda icerik olarak énemli bir yere sahip olan Egitim
Bilisim Ag1 (EBA)’nin tanitim1 katilimeilara detayli bir sekilde anlatilmistir. Ancak egitim
ortamlarinda kullanilan materyallerin temini hususunda EBA’nin 6gretmenlerin materyal
tedarigi asamasinda etkin olarak kullanilamadig1 da goriilmiistiir. Katilimeilar bu hususta
EBA’nin hala bir¢ok eksikligi oldugunu, temel branslar disindaki branslar i¢in yeterli i¢erigin
olmadigint dile getirmislerdir. Elde edilen becerilere yonelik olarak yasanan teknolojik
aksakliklar ya da 6grenme ortaminda teknoloji kullanimina yonelik bu arastirmada da dile
getirilen birgok olumsuz husus ilgili literatiirde de yer almaktadir (Adigiizel, ve Yiiksel, 2012;
Ciftci, Tagkaya ve Alemdar, 2013; Goktas, Yildirim ve Yildirim, 2008; Giirol, Dénmiis, ve
Arslan, 2012; Turan, Kiigiik ve Giindogdu, 2013; Yal¢in vd., 2011).
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Calisma sonucunda o6gretmenlerden elde edilen veriler gelistirilerek uygulanan kursun
katilimcilarin mesleki becerilerine olan katkilarina ulagilmaya calisilmistir. Calismanin
amaglarindan birisi olan kurs programinin igerigine, 6grenme-6gretme ve degerlendirme
stirecine dair goriisleri incelendiginde oncelikle katilimcilarin kursun igerigine yonelik
goriigleri sorgulanmis ve katilimcilarin ¢ogunlugunun kursun igerigi ve yapisint olumlu
bulurken, bir kisminin da igerigin sadelestirilmesi gerektigini belirttikleri goriilmiistiir.
Ayrica web 2.0 araglarindan edpuzzle, infografik gibi araglarin Tiirk¢e dil desteklerinin
olmamasindan dolay1 yabanci dil yeterliligi olmayan katilimcilar olduk¢a zorlanmislardir.
Bu nedenle kurs igerigindeki tiim araglarin mutlaka dil desteginin olmasina 6zen gosterilmesi
gerektigi sdylenebilir. Bu kursta belirlenen igerik ‘ET’lerin etkili kullanimi, web 2.0 araglari
ile etkilesimli video tretme, resim-infografik diizenleme, isbirlikli 6grenme araglari,
degerlendirme ve animasyon yapimi’ basliklarindan olusmaktaydi. Bu basliklarin kurs
siiresi i¢inde belirlenen zaman da yeterli yogunlukta uygulama yapilmadan gegistirildigi,
6zellikle internet erisimi probleminden dolayi yeterince uygulama yapilamadigi katilimeilar
tarafindan ifade edilmistir. Kursun degerlendirilmesine iligkin olarak ise katilimcilarin
akademik basar1 testinde ¢ok fazla sorun yagamamalarina ragmen, kurs sonunda hazirlamalari
gereken yazilimsal iiriin dosyasi (e-igerik) ile ilgili olarak zaman ve dil sorunu yasadiklari
gozlenmistir. Gelistirmeleri gereken e-igerik i¢in yararlanmalari gereken web 2.0 araglarinda
Tirkge dil desteginin olmamasi ve iriin dosyasini hazirlama siiresinin de yetersiz olmasi

katilimcilar tarafindan elestirilmistir.

Caligsmanin bir diger amaci olan katilimcilarin kurs sonundaki kazanimlarina (bilgi, beceri ve
davranis) yonelik goriislerinde ise farkliliklar olmasina ragmen kurs siireci genelde olumlu
degerlendirilmistir. Katilimcilarin zenginlestirilmis e-igerikleri bulma, diizenleme, kullanma
ve yeniden iiretebilmelerinin saglanmasi, internet ortaminda e-igeriklere ulasmanin pratik
yollarini, veriyi elde etme yontemlerini kavradiklart sdylenebilir. Kurs oncesi siiregte bu
islemler i¢in cok daha fazla zaman harcamak zorunda kaldiklari, hatta ¢ogu kez yapamadiklari
bir takim islemler oldugu gortilmektedir. Katilimeilar bu igerikleri 6zellikle derslerin dikkat/
ilgi cekme ve igerigin diizenlenip aktarilmasi siirecinde kullandiklarini belirtmislerdir. Bu
goriis e-igeriklerin dgretim ortamlarinda dikkat ve motivasyon ile ilgili 6nemli katkilarinin
oldugunu ayrica konu alanlarinin somutlastirilmasinda kullanilabileceklerini gostermektedir
(Akinc1, Kurtoglu ve Seferoglu, 2012).

Katilimeilar kurs siirecinde ve normal 6gretim siireglerinde karsilastiklart problemlerin
basinda teknik destek ve yazilimsal sorunlar geldigini belirtmislerdir. Bu sonuglara benzer
bulgular1 Saritepeci, Durak ve Seferoglu (2016) ‘6gretmenlerin 6gretim teknolojileri
alaninda hizmet-ici egitim gereksinimlerinin FATIH Projesi kapsaminda incelenmesi’ isimli
calismalarinda 6gretmenlerin teknolojinin egitimle biitiinlestirilmesinde en sik karsilastiklar:
problemler olarak e-igerik eksiklikleri, hizmet-i¢i egitimlerin yetersizligi ve teknik problemler
seklinde belirtmiglerdir.
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Ogretmenlerin teknopedagojik yeterliklerinin artirilmasina yonelik etkililik incelendiginde,
kurs igeriginde yer verilen web 2.0 araglarinin katilimcilara 6nemli katkilart oldugu
katilimcilar tarafindan onaylanmistir. Bu araglar ile gelistirdikleri e-igerikleri 6gretim
durumlarina entegre ederek daha etkin bir teknoloji kullanimi saglanacagi soylenebilir.
Calismaya katilan Ingilizce 6gretmenlerinin bu beceriyi smif ortamlarinda uygulamaya
yonelik daha olumlu bir yaklasim gdstermelerinin sebebi olarak, onlarin internet ortaminda
daha fazla sayida olan Ingilizce igerikleri ve araglari anlayip kolaylikla kullanabilmeleri
gosterilebilir. Bu agidan kursun, katilimeilarin teknopedagojik igerik bilgisi yeterliklerine
olumlu bir katkis1 oldugu sdylenebilir. Bayrak ve Hir¢a’nin (2013) ‘FATIH Projesi Hizmet
i¢i Egitimine Katilan Ogretmenlerin Teknopedagojik Ozyeterliklerinin Incelenmesi’ baslikli
calismasinda gergeklestirilen egitim ile katilimcilarin meveut becerilerinin gelistirildigi ifade
edilmistir. Ogretmenlerin mesleki anlamda duyduklar1 eksiklikler ve ihtiyaglarina yonelik de
e-igerik gelistirme becerilerinin bu kurs sayesinde arttigini, 6nceden katildiklari kurslardan
daha etkili oldugunu belirtmislerdir.

Calismadan elde edilen sonuglara dayali olarak, alanda benzer c¢alismalar yapacak

aragtirmacilara yonelik onerilerden bazilari asagida verilmistir:

1. E-igerik geligtirme kursunun siiresi daha uzun tutularak, uygulama etkinliklerine daha

fazla zaman ve agirlik verilerek, kurs programi yeniden tasarlanabilir.

2. Calisma Milas ilgesindeki dort farkli okulda gorev yapan dgretmenlerle sinirlidir. Daha
genis katilimer gruplariyla ¢alisma tekrarlanabilir. Egitici egitimi bigiminde bu tiirden
etkinliklerin artmasi yarar getirebilir.

3. Calismada zayif deneysel desene bagvurulmustur. Bu ¢alisma daha iist diizeyde deneysel
desenlerle tekrarlanabilir. Ya da daha genis katilimcr gruplara ulasilarak bu tiir etkinlikler

tekraralanabilir. Veri, aragtirmact ve yontem ¢esitlemesi gibi 6nlemler alinabilir.

4. izleme caligmalar1 aracihigryla dgretmenlerin bu becerileri hangi diizeyde kullandiklart

derinlemesine arastirilabilir.
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E-Content Development Skills Of Teachers: An In-Service Training Experience

E-CONTENT DEVELOPMENT SKILLS OF TEACHERS:
AN IN-SERVICE TRAINING EXPERIENCE

Extended abstract

The rapid developments in science and technology in the 21st century have proved how
important innovation and research and development are. This is the most important way that
development can be effective and productive. Educational institutions prepare citizens to the
professions. However, the skills that individuals must possess are constantly changing. The
person of this century has to show different characteristics from the past century than the
skill of the year in which the person is in the present. One of the most important elements
that will provide this is pre-service training and in-service training. Individuals must have
the skills necessary to meet the needs of the teachers who prepare them for life. Teachers can
only ensure that their fields, the individuals they train, acquire the necessary skills. Teachers
should be supported with sufficient in-service training programs in order to efficiently use
technology in their classes. In Turkey, it was aimed to provide technopedagogical skills
to teachers with the ‘Project of Improving the Opportunity for Increasing Technologies’
(FATIH) project, which is the result of educational policies that are developed to effectively
integrate technology into classrooms. One of the five main components of the FATIH project,
‘Providing and Managing Educational e-Content’, cannot be considered as a goal to be
achieved by the lack of these technopedagogical skills. In-service training is an educational
process to ensure that individuals who are recruited and working for salaries in private or
legal entities acquire necessary knowledge, skills and attitudes in relation to their duties. On
the basis of an informal needs analysis study, a course program was prepared for teachers
who formerly participated 25 hours course about educational technologies provided by the
Ministry. The participants were from different branches working at six secondary schools
in the Milas district center, in Mugla province. The aim of this research is to develop an in-
service training program that enhances teachers’ e-content development skills and to examine

the effectiveness of this program.

The research employed both quantitative and qualitative methods. Single-group pre test-
post test experimental design was preferred to understand the effectiveness of the training
program. In the qualitative part of the research, the teachers’ opinions about ‘e-content
development’ program were collected through semi-structured interviews with participant
teachers. While structured interview forms were used as qualitative data collection tools in

the study, academic achievement test and product evaluation form were used as quantitative
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tools. The participants were 21 teachers, who attended a certain IT course previously, from
different branches in Milas. Academic achievement test, product evaluation form and semi-
structured observation form developed by the researcher were used as data collection tools
in the study.

Throughout the course, the participants were taught the practical use of web 2.0 tools that
they can use at different times of the course. At the beginning of the activity, the analysis of
the findings showed that the participants had the lowest score of 23 from the pre test, while
this score was 50 after the event. The analysis showed that there was a statistically significant
difference between the pre-test and post-test achievement scores of the participant teachers.
Besides statistical analysis, the researchers collected qualitative data from the participants
regarding their opinions about the course through interviews. The majority of the teachers
stated that they had gained the ability to develop the material (e-content). They compared
the course with the previous training program and they stated that the current course was
more useful. They indicated that they would show their skills in the classroom environment
in the future and share the programs and tools they learned with other colleagues. They also
expressed a positive attitude towards the use of educational technologies (ETs) in the study.
The researcher observed that they continuously tried to use them in the course sessions.
However, it was a negative aspect that teachers cannot use the e-content they express while
using ETs effectively and efficiently in the classroom environment. Some participants also
claimed that the content of the course should have had a more simple structure. Some teachers
also pointed out that technical support and software problems emerged in the training process.

They stated that they face similar problems during the formal academic process in schools.

Depending on these results, a broader course program can be redesigned which gives more
time and weight to the application by keeping the duration of such e-content development
course longer. At the end of the course, different tools can be used to measure e-content
development skill. The study can be repeated with a larger participant group. Different
interview forms may be used to collect data not just from teachers but from decision makers
on educational technology use in schools. Observations may be conducted to ensure data

triangulation.





