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ABSTRACT

In The Covid-19 epidemic, which left its mark on the twenty-first century, caused changes in many areas such as health, social
life, economy, and education. Education has also been greatly affected by this epidemic. The education process has gained a
different dimension with this epidemic and new denominations, and forms such as distance education, hybrid education,
synchronized, and asynchronized education have emerged. Due to the epidemic, an internet-oriented education system has
been adopted at almost every level of education, and the online distance education process has begun to be implemented
instead of face-to-face education. The same has been the case in teaching Turkish as a foreign language. The beginning of a
different way of teaching Turkish as foreing language has revealed advantages and disadvantages. Components of the
education process, such as students and instructors, have faced different problems. For this reason, by focusing on this subject
in this study, it has been attempted to identify the problems the students faced in the distance education process. The data of
this research, which were obtained through case study, were obtained by interview technique. The questions of the interview
are consisted of an interview form developed by the researchers. As a result of the research, it has been discovered that, in the
context of language skills, students mostly experienced problems on speaking and listening, and in the technical context, they
mostly experienced internet or power outages.
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Tiirkcenin Yabanci Dil Olarak Uzaktan Ogretim Siirecinde Karsilasilan
Sorunlar

OZET

Yirmi birinci yilizyilla damgasmni vuran Covid-19 salgini saglik, sosyal hayat, ekonomi ve egitim gibi bir¢ok alanda degisiklikler
yasanmasina neden olmustur. Egitim 6gretim salgindan en ¢ok etkilenen alanlardan biri haline gelmistir. Egitim siireci salgimin
etkisiyle birlikte farkli bir boyut kazanmis ve uzaktan egitim, hibrit egitim, senkronize ve asenkronize gibi yeni adlandirmalar
ve bicimler ortaya ¢ikmuistir. Salgin nedeniyle egitimin hemen hemen her kademesinde internet odakli bir egitim sistemine
gecilerek yiiz yiize egitim yerine uzaktan egitim siireci uygulanmaya baslamistir. Ayn1 durum Tiirkgenin yabanc: dil olarak
Ogretiminde de s6z konusu olmustur. Yabanci dil olarak Tiirkge Ogretiminin farkli bir sekilde yapilmaya baslanmasi
beraberinde olumlu ve olumsuz durumlari da ortaya gikarmistir. Ogrenciler ve greticiler gibi egitim siirecinin bilesenleri farklt
problemlerle karsilasmiglardir. Arastirmada bu konu iizerine odaklanilarak uzaktan ogretim siirecinde Ogrencilerin
karsilastiklar1 sorunlar belirlenmeye ¢alisilmigtir. Durum galismasi ile desenlenen bu arastirmanin verileri goriisme teknigi ile
elde edilmistir. Gorlismenin sorular1 arastirmacilar tarafindan gelistirilen goriisme formundan olusmaktadir. Arastirma
sonucunda dil becerisi baglaminda 6grencilerin en ¢ok konusma ve dinleme becerilerinde; teknik baglamda ise internet veya
elektrik kesintileri konusunda sorunlar yasadiklari tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan egitim, YTB, yabana dil olarak Tiirkge 6gretimi.
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Giris

Dil 6greniminin degisen/kiiresellesen diinya diizeni igerisinde ¢ag1 yakalayabilmenin bir geregi haline
geldigi soylenilebilir. Gilintimiizde insanlarn yabanci bir dile duyduklar: ihtiya¢ her gecen giin
artmaktadir. Bu gereksinim egitim, akademik kariyer, evlilik, savas, go¢, turizm, kisisel gelisim,
cografi, siyasi ya da ekonomik sebeplerle olabilmektedir (Giizel ve Barm, 2013). Son donemlerde
bireylerin 6zellikle farkl {ilkelerde egitim alma ve yasama istegi, yeni insanlar1 ve kiiltiirleri tanima,
yeni yerler kesfetme arzusu gibi faktorler dil 6grenmelerindeki en onemli etkenler arasinda yer
almaktadir. Bu ¢ercevede Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6grenimi de yogun talep gormektedir.

Yabana dil olarak Tiirkge 6gretiminin tarihgesine bakildiginda tarihe 151k tutan ilk yazili belgenin XI.
ylizyillda Kasgarli Mahmut tarafindan kaleme alinan ve “Tiirk dillerini toplayan kitap” anlamima gelen
Divanti Ligati't-Tiirk oldugu bilinmektedir. Eser Tiirk¢enin bilinen ilk sozliigii olma ozelligini
tasimaktadir (Ercilasun, 2004, s. 319). Araplara Tiirkgeyi Ogretmeyi amaclayan bu eseri, Harezm,
Kipgak, Cagatay ve Anadolu sahasi eserleri takip etmistir. Sen (2019) calismasinda XIX. yiizyilin
sonlarma kadar yabanci dil olarak Tiirk¢ce 6gretiminde kurumsal olmaktan ziyade eserler iizerinden
Ogretimin esas alindigini belirtmistir. Tanzimat'tan sonra duraklama donemine giren yabanci dil
olarak Tiirkgenin Ogretimi 1950 yilindan sonra {iiniversitelerin Onderliginde yeniden gilindeme
gelmeye baglamistir. 1980 sonrasi Ankara Universitesi ile baglayan bu siirec, diger devlet
tiniversiteleriyle devam etmistir. MEB, TIKA, YTB, Yunus Emre Enstitiisii, Tiirkiye Maarif Vakfi gibi
kurumlar araciligiyla Tiirkce 6gretiminin giinden giine 6nemi artmis, boylece son yillarda yabancilara
Tiirkce Ogretimi daha da ivme kazanmistir. Bu gelismeler neticesinde bir¢ok devlet ve vakif

{iniversitesinde Tiirkge Ogretim Merkezleri acilmistir.

Akademik alanda ise yabanci dil olarak Tiirkge Ogretimi ile ilgili bugiine kadar bircok arastirma
(Boliikbasi, 2004; Barin, 2004; Arslan ve Adem, 2010; Toprak, 2011; Goger, Tabak ve Coskun, 2012;
Erdem, Giin, Sengiil ve Ozkan, 2015; i§car1 ve Yassitas, 2018; Durmus, 2018; Tekin ve Bas, 2019; Maden
ve Onal, 2021, Memis, 2021) yapilmis, sayisiz eser kaleme alinmistir. Bu aragtirma ve caligmalarda
Tiirk dilinin nasil 6gretilmesi gerektigi uzun yillar tartismalarin odak noktasini olusturmustur. Ttim
diinyay: etkisi altina alan Covid-19 salgmni, Tiirk¢enin yabanc dil olarak uzaktan 6gretimini zorunlu
hale getirmis, bu durum ise dil 6greticilerini ve Ogrencilerini 6grenim ve O0gretim siirecinde yeni

yaklasim, yontem ve teknik arayisina yonlendirmistir.

Kiiresel salgin, egitim Ogretim hayatimizda dijital teknolojinin sundugu firsatlardan daha ¢ok
yararlanmay1 gerektirmis ve boylece uzaktan egitim, acik ve uzaktan egitim, cevrimici 6grenme, online
egitim, e-6grenme, e-egitim, Web’den 6grenme gibi kavramlarla daha sik karsilasmamizi saglamistir. Tlk
kez Wisconsin Universitesinin 1892 Yili Katalogu'nda bahsedilen ve yine ilk defa ayni iiniversitenin
yOneticisi William Lighty tarafindan 1906 yilinda yazilan bir yazida kullanilan uzaktan egitim
teriminin ulusal ve uluslararasi egitim diinyasinda bir¢ok tanimi yapilmistir (Usun, 2006’dan Akt.
Demir, 2014, s. 3). Keegan (1986) uzaktan egitimi 0grenen ve Ogretenlerin genelde ayni mekanda
olmadigi, kurumsal bir yapmin altinda yer alan, elektronik ortamlarmn ve teknolojilerin iki yonlii
stirecleri olarak tanimlamistir. Simonson, Smaldino, Albright ve Zvacek uzaktan egitimin tanimini
Ogrenenlerin birbirinden ayr1 oldugu; 6grenenlerin, kaynaklarin ve &gretenlerin etkilesimli uzaktan
iletisim teknolojileriyle bag kurduklar;; kurum tabanli, yapilandirilmig (formal) egitim olarak
yapmiglardir (Ozkul ve Aydin, 2012 s. 2-3).

Demir (2014, s.2)'e gore ise uzaktan egitim:
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“Kaynak ve alicilarin 6grenme-63retme siireglerinin biiyiik bir boliimiinde birbirinden ayr: ortamlarda bulunan,
alicilarina “6gretim yasi, amaglari, zamam, yeri ve yonetimi” vb. konusunda “bireysellik”, “esneklik” ve
“bagimsizlik” olanag: tamyan, 6grenme-6gretme siiveclerinde yazili ve basili materyaller, isitsel araclar, gorsel-
isitsel teknolojiler ve yiiz yiize egitim gibi materyal, arag, teknoloji ve yontemlerin kullamldigi, kaynak ile
alicilar arasindaki iletisim ve etkilesimin ise televizyona ve bilgisayara dayali etkilesimli/tiimlesik teknolojilerle
saglandig1 planli ve sistematik bir egitim teknolojisi uygulamasidir.”

Tanimlardan da anlasildif1 iizere uzaktan egitim, zaman ve mekan smirmin ortadan kalktigi,
ogrencilerin birbirinden bagimsiz olarak 6grenme kaynaklarina ulasabildigi, bireysel 6grenmenin
gerceklestigi, 0grenen ve Ogreticilerin bilisim ve iletisim teknolojileri araciligiyla birbirleriyle bag

kurduklar1 kurum tabanli, planl ve sistemli bir egitim uygulamasidir.

Sen (2016) uzaktan egitim modellerini, es zamanl (senkron), es zamansiz (asenkron) ve karma
(blended) model olmak {izere iige ayirmistir. Es zamanli uzaktan egitim modeli, belli bir zamanda
internet, uydu vb. gibi canli baglant1 yoluyla dgretici ve dgrenicinin ya da 6grenici ve ogrenicinin
etkilesimli olarak dersleri yapmasma imkan taniyan bir egitim modeli iken es zamansiz uzaktan
egitim modeli, 6grenicinin istedigi zaman, istedigi yerden web araciligiyla derslerini tekrar tekrar
izleyebilecegi/dinleyebilecegi ve etkinlikleri yapabilecegi bir egitim modelidir. Karma uzaktan egitim
modeli ise hem es zamanh hem de es zamansiz egitim uygulamalarinin bir arada yapildig1 egitim

modelidir.

Covid-19 salgini sebebiyle 16 Mart 2020 tarihinden itibaren yabanci dil olarak Tiirk¢enin dgretimi de
tim becerilerde uzaktan yapilmaya baslanmis ve egitim modeli olarak da Ogretici ve dgrenicinin,
Ogrenici ve Ogrenicinin birbiriyle etkilesimli olarak ders yapabilmesini saglayan es zamanli uzaktan
egitim modeli uygulanmistir. Ancak 6grencilerin bulunduklar: yerlerde 6zellikle alt yap1 eksikligi
sebebiyle internet sorunu yasamalar1 es zamansiz egitim modeliyle Tiirk¢eyi 6grenmeleri alternatifini

de sunmustur.

Uzaktan egitim, bir yandan bilgiye hizli bir sekilde ulasma, firsat esitsizligini en aza indirme,
ogrencilere istedikleri ortamda, istedikleri zamanda egitim alma imkani saglama, Ogrencilerin de
ogreticiler kadar 6grenme siirecinde aktif olmasi, tek yonlii ya da cift yonlii egitim ortamlar1 sayesinde
dil becerilerinin kazanilmasi, kayitlarin tekrar tekrar izlenebilmesi gibi pek ¢ok olanag: sunarken diger
taraftan alt yap1 ve teknik sorunlarin yasanmasi, yeterli bilince ve motivasyona sahip olmayan
ogrencilerin giidiillenmesini saglamada zorluklar yasanmasi, gruptaki bireyler arasinda istenilen

diizeyde sosyallesmenin gerceklestirilememesi gibi sorunlari da beraberinde getirmistir.

Bu baglamda bu ¢alismada 2020-2021 egitim-6gretim yilinda Yurtdig: Tiirkler ve Akraba Topluluklar
Bagkanlig: tarafindan Akdeniz Universitesini kazanan ve Akdeniz Universitesi TOMER de egitim alan

burslu 6grencilerin Tiirkgeyi uzaktan 6grenirken karsilastiklari sorunlari tespit etmek amaglanmaistir.
YONTEM

Arastirmanin Modeli

Aragtirmada durum c¢alismasi deseni kullanilmigtir. Durum ¢alismalari, mevcut durumun
aciklanmasi, degisim ve gelisimi etkileyen unsurlar arasindaki iletisimi derinlemesine inceleyen ve
¢oziimleyen, siireg icerisindeki degisiklikleri gosteren boylamsal bir yaklasimdir (Best ve Kahn, 2017).
Arastirmada goriisme tekniklerinden e-goriisme kullanilmistir. E-goériisme, zaman ve mekan

smirlamasimi ortadan kaldirarak ayni anda farkli cografi bolgelerde yasayan ¢ok sayida kisiye daha
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cabuk ulasmay1 saglayan bir tekniktir (Salman Yikmis, 2020). Bu goriismeler internet iizerinden

goriintiilii yapilmaktadir. Potansiyeli ve avantajlari nedeniyle en 6nemli miilakat yontemlerinden biri

haline gelecegi, cesitli calismalarda ortaya konmustur (Yuanxun, 2010).

Arastirmanin Veri Toplama Araclarn

Aragtirmanin verileri 6 sorudan olusan yari yapilandirilmis goriisme formu ile elde edilmistir.

Goriisme sorulari literatiirde ilgili arastirmalar taranarak ve uzman goriisii alinarak olusturulmustur.

Arastirmada su sorulara cevap aranmistir:

1. Daha once herhangi bir konuda uzaktan egitim aldmiz mi1? Bizimle bu konuda
tecriibelerinizi paylasir misiniz?

2. Sizce bir dilin yabanci dil olarak Ogretiminde uzaktan egitinden ne kadar
faydalanilabilir/faydalanilmalidir? Sonda: Bu noktada yabanci bir dil uzaktan egitimle
Ogretilebilir mi? Neden?

3. Tiirkgenin yabanci dil olarak uzaktan Ogretimi derslerinde teknik olarak karsilastiginiz
sorunlar nelerdir?

4. Tirkgenin yabanci dil olarak uzaktan Ogretimi yapilirken en ¢ok hangi becerinin
edinilmesinde ne tiir sorunlar yasadmniz? Neden?

5.  Tiirkgenin yabanci dil olarak uzaktan 6gretimi derslerinde becerilerle ilgili yapilan 6lgme ve
degerlendirme etkinlikleriyle ilgili d{isiinceleriniz nelerdir?

6.  Tiirkgenin yabanci dil olarak uzaktan Ogretiminde karsilastiginiz sorunlarla ilgili ¢dziim
onerileriniz nelerdir?

Calisma Grubu

Aragtirmanin caligma grubu, 2020-2021 egitim-6gretim yilinda Akdeniz Universitesi biinyesinde

bulunan Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezinde uzaktan egitim almis 9 kiz, 6 erkek

olmak {izere 15 Ogreniciden olugsmaktadir. Bu &grenciler, Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklar

Bagkanliginin (YTB) burslu 6grencileridir. Ogrenciler cinsiyet ayrimi yapilmadan “O” bigiminde

kodlanmistir. Ogrencilerin demografik 6zellikleri su sekildedir:

Tablo 1. Ogrencilerin Demografik Ozellikleri

Ogrenci Kodu Cinsiyet Uyruk Yas
o1 Kiz Karadag 20
o2 Erkek Afganistan 20
03 Erkek Azerbaycan 22
O4 Kiz Kazakistan 22
o5 Erkek Azerbaycan 18
06 Kiz Kazakistan 24
07 Kiz Libya 20
08 Kiz Azerbaycan 18
09 Kiz Kazakistan 22
010 Erkek Filistin 19
o1 Kiz Urdiin 23
012 Erkek Pakistan 20
013 Erkek Etiyopya 25
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O14 Kiz Ukrayna 18
015 Kiz Azerbaycan 22

Gegerlik ve Giivenirlik

Aragtirmanin glivenirliginin saglanmasida Miles ve Huberman (1994) tarafindan onerilen glivenirlik
formiilii kullanilmistir. Bu formiil; Giivenirlik = Goriis Birligi / (Gortis Birligi + Goriis Ayriligi) x 100
biciminde hesaplanmaktadir. Bu formiile gore arastirmacilar tarafindan veriler ayr1 ayr1 incelenmis ve
bulunan temalar ve alt temalara gore yapilan hesaplama sonucunda arastirmanin giivenirligi %83
olarak hesaplanmigtir. Goriis birliginin %80'nin iizerinde olmasi arastirmanin giivenilir oldugunu

gostermektedir.

Aragtirmanin kapsam gegerliliginin saglanmasi icin veri toplama aracinda yer alan sorular iki alan
uzmani tarafindan incelenmistir. Inceleme sonucunda alinan déniitler dogrultusunda goriisme

formunda yer alan sorulara son halleri verilerek form yeniden diizenlenmistir.
Aragtirma Siireci

Goriisme yapilan 6grenciler beserli gruplara ayrilmis, her giin sirayla bes 6grenici ile goriisiilm{istiir.
Goriigsmeler ii¢ giinde bitirilmistir. Daha sonra goriismeler iki hafta boyunca dikte edilerek yaziya
gecirilmistir. Gortismelerde belirtilen fikirlerin orijinalliklerini korumalar1 saglanmis, herhangi bir
diizeltme veya degisiklik yapilmamistir. Goriismeler yaziya aktarildiktan sonra temalar ve kodlar

olusturulmustur. Bu kodlar bulgular boliimiinde belirtilmis ve temalar altinda 6rneklendirilmistir.
BULGULAR

Bu béliimde arastirma verileri, kodlar ve temalar drneklerle desteklenmistir. Ogrencilerle yapilan
goriisme ve toplanan goriisme verileri asagidaki gibi analiz edilmistir.
A. Ogrencilerin Uzaktan Egitim Tecriibeleri

Goriismeye katilan 6grencilerin uzaktan egitimle ilgili tecriibeleri “tecriibe ve uygulama” olmak {izere

iki temada gruplandirilmistir:

1. Tecriibe: Goriismeye katilan 6grencilerin yaris1 daha 6nce uzaktan egitim aldiklarini, bu konuda

tecriibeleri oldugunu belirtmislerdir. Bu hususta 6grenciler goriislerini sdyle aktarmiglardir:
O6 “Evet Covid 19 zamanminda iiniversitede okulumuz uzaktan oldugu icin orada master yaptim.”
O3: "Evet hocam uzaktan aldim, Polonya Universitesinden yiiksek lisans egitimi aldim."

O4: "Evet, ben lisans okudugum zaman 1 yil uzaktan egitim oldu. Ama Zoom'da oldu, gazeteciler icin ve cok

konferanslar da egitim gibi uzaktan oldu.”

Goriismeye katilan 0grencilerin yaridan az bir orani ise daha 6nce uzaktan egitim almadiklarmi
belirtmisler, bunu da &grencilerden O15: “Hayir almamistim. A1'den bagladigimizda aslinda benim Tiirkce

bilgilerim biraz vardi o yiizden bana cok zorluk yasatmadi.” seklinde ifade etmistir.

2. Uygulama: Tiirkgenin uzaktan 6gretimi “uygulama” temas altinda “icerik ve ders” olmak tizere iki
temel kod belirlenmistir. Goriismeye katilan Ogrencilerden {icii Tiirkgenin uzaktan Ogretiminde
programin iceriginin ¢ok yogun oldugunu belirtmislerdir. Program igeriginin yogun olmas1 uzaktan

egitimde dgrencileri yormaktadir. Ogrencilere gore igerigin yogun olmasi ders saatinin de fazlaligma
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neden olmaktadir. Bu nedenle dersten sikildigini belirten 6grencilerden O4: “Biz ¢ok sikildik, bilimsel bir

bilgi var, bir insan sadece 90 dakika dinleyebilir 6gretmenini. Yani bizim icin 5 ve 6 saat bir ders ¢ok zor.”
seklinde ifade etmistir.

B. Bir Dilin Uzaktan Egitimle Ogretilebilme Durumu

Tiirkcenin yabanci dil olarak uzaktan 6gretiminde goriismeye katilan 6grencilerin gortisleri “dgretilme

durumu” bashig altinda temalandirilmaistir.

1. Ogretilme Durumu: Bu tema altinda belirlenen kodlar ise “63retilebilme, yiiz yiize, firsat ve uzun

zaman” ifadeleridir.

Gortismeye katilan 6grencilerin hemen hemen tamami uzaktan egitimle bir dilin 6gretilebilecegini
belirtmislerdir. Ogrencilerden O1 Microsoft Teams'te etkili bir sekilde dil gretiminin yapilabildigini
sOyle vurgulamisgtir:

O1: “Evet 6gretilebilir. Ciinkii biz stmfinizda online simifta Teams'te gercek bir sumf olduk. Birbirimizi tamstik.
Duygularimizi paylastik diisiincelerimizi ve hocalarimizla ok iyi anlasiyoruz. Bence bagimiz cok énemli. Ciinkii

biz iyi bir yontemle diisiincelerimizle basarirsak daha kolay olabilir. Elbette 63renebiliriz.”

Ogrencilerden O4 de uzaktan egitimle bir dilin Ogrenilebilecegini, kendisinin de bu sekilde

ogrendigini soyle vurgular:

“Evet kullanilabilir. Ciinkii bunun sonucunda simdi biz konugabiliriz. Uzaktan okuduk. Benim icin uzaktan

egitim ¢ok kolay oldu. Ciinkii ben hem ¢alistim hem okudum.”

Goriismeye katilan Ogrencilerden dordii uzaktan Ogretimle dil 0grenebilecegini, ama yiiz yiize

ogretimde oldugu kadar etkili ve verimli olmayacagimi soyle belirtir:
O2: “Uzaktan egitimden bence yiiz yiize egitim daha kaliteli, daha faydal olabilir.”

O5: “Yiiz yiize egitim daha faydali, 6grenciler dersleri kaldirtyorlar. Bence viiz yiize egitim ile kiyasladigimizda

tabii ki online eSitim o kadar da faydal degil.”

Uzaktan ogretimle dil 6gretiminin zaman alacagmi, biitiin kazanimlarm normal donem igerisinde
yetismeyecegi goriismeye katilan ii¢ 6grenici tarafindan Ozellikle vurgulanmistir. Bununla birlikte
uzaktan egitimle dil 6grenimi sirasmda ogrenicinin farkli firsatlara sahip oldugu da 6grencilerce dile
getirilmistir. Ozellikle zaman ve ekonomiklik agisindan tasarrufa dikkati geken 6grencilerden O14 bu

“

konuda: “...yiiz yiize ve uzaktan da aym seyi 6greniyorsun, yola vaktini harcamiyorsun ve daha vaktin var,

kitap okuyabilirsin video izleyebilirsin...” seklinde goriislerini aktarmistir.
C. Tiirkcenin Yabanci Dil Olarak Uzaktan Ogretimi Siirecinde Karsilasilan Teknik Sorunlar

Tiirkgenin yabanci dil olarak uzaktan Ogretimi siirecinde karsilagilan teknik sorunlar “altyap:

sorunlar1 ve kigisel sorunlar” olmak iizere iki temada gruplandirilmigtur.

1. Altyap:r Sorunlari: Tiirkgenin yabanci dil olarak uzaktan dgretimi siirecinde 6grencilerin en ¢ok
karsilagtigi sorunlarin altyapr sorunlari oldugu goriilmektedir. Altyap1 sorunlari igerisinde de
iilkelerinde ozellikle internet ve elektrik sorunlar1 oldugunu vurgulayan o6grenciler bu konuda

diistincelerini sOyle aktarmislardir:

O15: “Evet internet bazen cekmiyordu veya iste biz kendimiz bir evden 3 kigi giriyorduk. Kardeglerimle internet

sorunumuz oluyordu.”

O8: “Daha ¢ok zaten internetin olmamast en biiyiik sikintyds ve elektriklerin birden gitmesi.”
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O2: “Elektrikler kesiliyordu, bazen internetimiz calismyordu benim iilkemde.” seklinde diistincelerini

aktarmigtir.

2. Kisisel Sorunlar: Tiirk¢enin uzaktan 6gretiminde goriismeye katilan 6grencilerin dile getirdigi
teknik sorunlarla ilgili ikinci tema “kisisel sorunlar” bashgr altinda toplanmistir. Bu tema altinda
dikkati ceken hususlar, mikrofon, telefon ve ortam kaynakli sorunlardir. Goriismeye katilan
ogrencilerden {icii ders esnasinda kullandiklar1 mikrofonlarinda sorun oldugunu belirtmislerdir.
Mikrofonlarindaki sorun nedeniyle derse katilamadiklarmi vurgulayan 6grenciler goriislerini soyle

aktarmiglardir:
O3: “...bir iki defa mikrofon sorunu oldu.”
Q9 da: “...mikrofonum caligmad, yeni aldim.”

Kisisel sorunlar temasinda karsimiza ¢ikan onemli hususlardan biri de dgrencilerin ortamlarmdan
kaynaklanan sorunlardir. Goriismeye katilan {i¢ Ogrenici Ozellikle ders esnasinda bulunduklari

ortamdaki seslerden rahatsiz olduklarmi vurgulamiglardir, bununla ilgili;

O8: “Mesela biz kalabali§iz, ailem kalabalik, bos oda bulmak biraz zordu. Ailem ¢ok fazla ses ¢ikariyordu. Bu

yiizden online dersin dyle bir sitkintisi oluyordu.” seklinde goriislerini belirtir.

Ogrencilerden biri de diger &grencilerin mikrofonlarini agik unutmalari nedeniyle ¢ok giiriiltii

oldugunu, bu durumun da dersi dinleyip anlamalarini olumsuz etkiledigini soyle belirtir:
O7: “...bazen 6grenciler yani mikrofonlar: aciyorlar, derste giiriiltii oluyor, yani hocam: iyi anlamyorum.”

Kisisel sorunlar temasi altinda dikkati ¢eken bir diger sorun ise sarj problemidir. Goriismeye katilan
ogrencilerden biri Microsoft Teams’'in hem diziistii bilgisayarin hem de cep telefonunun sarjini cabuk
bitirdigini iddia etmistir. Sarj sorunu nedeniyle dersi takip edemedigini belirten &grenici belki bir

aplikasyonla bu sorunun asilabilecegini soyle belirtir:

O6: "Teams sarji cok alwyor. Belki baska bir APP kullanabiliriz. Bu yiizden baska bir uygulama yapsa daha iyi
olur, bilgisayarda da telefonda da sarji cabuk bitiyor.”

D. Tiirkcenin Uzaktan Ogretiminde Sorun Yasanan Dil Becerileri

Tiirkgenin yabanci dil olarak uzaktan 6gretiminde goriismeye katilan 6grencilerin genel olarak dort
temel dil becerisinden konusma, dinleme, yazma becerileri ve dil bilgisi konusunda sorun yasadiklari

belirlenmistir. Bu sorunun temalar1 “konusma, dinleme, yazma ve dil bilgisi” olarak tespit edilmistir.

1. Konusma: Bu tema altinda belirlenen kodlar “g6z kontag: ve yetersiz etkinlik”tir. Goriismeye katilan
ogrencilerin en ¢ok sorun yasadiklari beceri konusma becerisidir. Ozellikle géz temast
kurulmadigindan konusma becerisinin gelismesinde sorunlar yagsandigini 6grencilerden O3 su sekilde
belirtir: “Konusmada bence goz kontakti olmadigr icin dikkatimizi tam veremiyorduk, o da olabilir.” Yine
ogrencilerin 6zellikle konugsma becerisinde {izerinde durduklar1 husus yeterli pratik yapamamaktir.
Pratik yapamamanin konusma becerisinin gelisimini olumsuz etkiledigini belirten Ogrenciler

goriislerini sOyle aktarirlar:

O6 "Konusmada biraz pratik yetmedi, cok az oldu. Mesela bizim grupta 21 é§renci var. 2 hocamiz var. 5-6 saat
dersimiz var, hepsi konusmak icin ¢ok zaman gerekiyor, ama bizim oyle bir vaktimiz yoktu. Yani sadece 3 dakika

2 dakika konustuk.” seklinde goriislerini aktarmistir.
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O10: “Belki konusma ve dinleme. Ciinkii iilkemde hatta ailemde hicbir kimse Tiirkce konusmuyor. Yani ben
Tiirklerle Tiirkiye ye gelmeden once hi¢ konusmadim. Ama yani geldigimden beri daha ¢ok konugabilirim.”

O13: “Mesela ben Tiirkce konugmak istiyorum. Ogrenirken pratik gerekiyor ama yanimda hi¢ kimse yok benimle
Tiirkce konugabilecek, pratik yapamadim. Dinlemede mesela, derste dinleme yapiyorduk ama internet bazen
kesiliyor ve ayrica filmler izliyorduk, diziler izliyorduk ama bunlardaki dinledigimiz dinlemeler biraz farkl.
Mesela ders alirken ya da resmi olarak duydugumuz Tiirkce biraz farkli geliyor bizim icin, dinleme ve konusma
biraz zordu.”

2. Dinleme: Goriismeye katilan ogrencilerin karsilastiklari sorunlarla ilgili dile getirdikleri ikinci
husus dinleme becerisidir. Dinleme becerisinde belirlenen kodlar ise “duyamama ve hizlilik tir.
Ogrenciler uzaktan egitimde 6zellikle dinleme ile ilgili etkinlikleri duyamadiklarini vurgulamiglardir.

Etkinliklerde seslerin yer yer kesildigini belirten 6grenciler diistincelerini sdyle aktarirlar:
O5: “Dinlemede ézellikle zorlandim, ses kesiliyordu, ses kesildiginde de hicbir sey diyemiyoruz.”
09: “Dinlemede biraz sorun yasadim. Insanlar oradaki audioda hizli hizli konustular, biraz anlamadik.”

Goriismeye katilan 6grencilerden O7 ise uzaktan egitimde ¢ok dinleyemediklerini, sadece metinleri
dinlerken bile bazi kelimeleri duyamadiklarini, bu nedenle de metinleri dogru anlayamadiklarin

vurgulamistir.

3. Yazma: Goriismeye katilan Ogrencilerin beceri noktasinda dile getirdikleri diger husus yazma
becerisidir. Yazma temasi altinda yapilan kodlamalar ise “doniit ve dikte”dir. Ozellikle yazma smav
sonuglarinda herhangi bir doniit verilmedigini, bunun da kendilerini zorladigini belirten O8
diisiincelerini soyle aktarmistir: “Yazmamn hangi kismunda yanhs yaptigumizi soyliiyorlardi, ama sinavda
bunu bilmiyorduk. Bazen nerede yanlis yaptigum bilmiyordum. Goremiyordum, yazma kismu beni zorladi.”

seklinde dile getirmistir.

Ogrencilerden O1 uzaktan egitimde yazma becerisini gelistirmenin zorlugunu: “Benim icin en zoru

yazmakti. Ciimleyi bir biitiin hiline getirmek benim i¢in ¢ok zordu.” seklinde aktarmigtir.

Yazma becerisinin gelistirilmesinde dikte becerisinin dnemine dikkati ¢eken ogrenciler ozellikle
uzaktan egitimde dikte yaptirilmadigini, yiiz yiize de ise bunun daha yaygin bir sekilde yaptirildigimni
dile getiren O15, buna bagli olarak uzaktan egitimde bir hayli zorlandigini, 6zellikle de yazim ve

noktalama konusunda sikintilar ¢ektigini soyle vurgulamigtir:

O15: “Yazmada biraz daha zorlandim, diyebilirim. Virgiil isaretleri olsun, mesela buraya geldigimizden beri
ogretmenler bize dikte yaptirtyor. Daha ¢ok gelisiyor, ama online egitim zaman: bu miimkiin degildi. O yiizden
daha ¢ok igaretlerle ilgili sorunlarim var. Hangi sozden sonra virgiil koymalwyiz veya igte diger isaretleri

koymaluyiz. Bunlarda biraz zorluk yasiyordum.”

4. Dil bilgisi: Uzaktan 6gretimde goriismeye katilan 6grencilerin yasadiklar: sorunlardan bir digeri de
dil bilgisi konusunda yasanilan sorunlardir. Dil bilgisi temast altinda kod ise “zaman”dir. Ogrenciler
dil bilgisi konusuna uzaktan egitimde daha fazla zaman ayrilmasi gerektigini vurgulamislar, bu

konuya daha az zaman ayrildig: igin 6gretiminde de sorun yasandigini soyle dile getirmislerdir:
O4”Bende dil bilgisinde problemler oldu. C1'deki ¢ok zor oldu.”
Ol ise "Elbette dil bilgisi icin daha zaman ayrilmaliydi. Ciinkii bazi formlar vards, onlart §grenmeliydik.”

E. Tiirkgenin Uzaktan Ogretiminde Olgme-Degerlendirme Uygulamalart Durumu
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Tirkgenin yabanci dil olarak uzaktan Ogretiminde oOlgme ve degerlendirme uygulamalarinm
durumuyla ilgili “yeterlilik durumu, beceri ve 6lgme arac1” olmak {lizere {i¢ tema belirlenmistir.

1. Yeterlilik Durumu: Goriismeye katilan 6grencilerin yaridan fazla bir oram Tiirkgenin yabanc: dil
olarak uzaktan Ogretiminde kullanilan Ol¢me-degerlendirme uygulamalarmin yeterli oldugunu
savunurken yaridan az bir orani ise bunlarin yetersiz oldugunu vurgulamislardir. Bu konuda O5:
“Birinciyi bitirdikten sonra hemen iinite iizerinde alistirmalar yapryorduk. Hocalarimizla birlikte diger kitaplar:
bile inceliyorduk ki oradan yani dil bilgisi, okuma, dinleme gibi alistirmalar yapiyorduk. Bence bayagi iyiydi, ben
memnun oldum, benim icin iyiydi.” seklinde goriislerini aktarmistir. Gorlismeye katilan 6grencilerden
dordii ise Slgme-degerlendirme uygulamalarinin yetersiz oldugunu vurgulamiglardir. O7 bu konuda
“Biz ¢cok quiz yapmadik bundan dolay: yetersizdi bence, yani her kuru bitirdikten sonra quiz yapabilirdik belki.
Tiirkceyi daha iyi 63renirdik.” seklinde goriislerini belirtmiglerdir. Bu soruyla ilgili goriismeye katilan
ogrencilerden ikisi dikkati gekici bir cevap vermistir. Ogrenciler uzaktan egitimde yapilan smav
neticesinde elde ettikleri seviyenin aslinda gercek seviyeleri olmadigini, kendilerini elde ettikleri
seviyeden daha asagida hissettiklerini vurgulamislardir. Bu konuda O12 “Mesela biz simdi C1 olduk ama
C1 gibi tam bir 6grenci gibi konusamiyoruz.” seklinde goriislerini aktarmistir.

2. Beceri: Goriismeye katilan ogrencilerin yaridan fazlasi 6zellikle dinleme ve konusma becerisiyle

ilgili 6lgme ve degerlendirme uygulamalarinin daha fazla yapilmasi gerektigini soyle vurgulamisladir:
0O10: “...sadece konusmada daha cok konusabiliriz, daha cok konusma etkinlikleri olabilirdi.”

O4: “Dinlemeler daha cok yapilabilir bence. Kur sinavlart hepsi normal oldu, ama dinleme etkinlikleri cok

yapilmas: gerek.”

3. Ol¢me Aract: Goriismeye Katilan ogrencilerden ikisi Tiirkgenin uzaktan Ogretiminde &lgme
araglarma acgik uglu sorularin da eklenmesi gerektigini, becerilerin 6lgme ve degerlendirmesinin

saglikli yapilabilmesi i¢in bu tiir sinavlara yer vermek gerektigini su ciimlelerle dile getirmislerdir:

O3: “...daha etkili olmak icin bence acik klasik sorular da olmali. Ornegin A, B, C varyant: olmayan sorular

klasik diyorsunuz sanirim, daha etkili 6l¢mek istiyorsaniz bence onlart kullanmak gerek zor da olsa.”

Aragtirmanin son sorusunda Ogrencilere uzaktan egitimle Tiirk¢e Ogrenirken karsilastiklar:

sorunlarla ilgili ¢6ziim nerileri sorulmustur. Ogrencilerden gelen 6neriler su sekildedir:
F. Tiirkcenin Uzaktan Ogretiminde Yasanan Sorunlara C6ziim Onerileri

1. Altyapr: Goriismeye katilan 6grencilerin Tiirk¢enin uzaktan ogretiminde yasanan sorunlara iliskin
¢oziim onerilerinde dikkati geken ilk husus altyapiya iliskin olanlardir. Ozellikle uzaktan &gretimde
internet ve elektrik kaynakh sikintilara isaret eden o6grenciler yurt disindaki Maarif okullarinda
elektrik sorununun olmadigimni, Afganistan ve Afrika’daki diger {ilkelerde bu tiir stkintilarm oldugunu

sOyle vurgulamiglardir.

02: “Yasadigimiz problemlerin ¢dziimleri bizim elimizde degil maalesef. Afganistan'da mesela

internet problemi boyle falan oluyor genellikle elektrik de ayni.”

O7 : "Mesela baz1 6grencilerimiz Afrikali, cok zorluk yasadilar. Elektrik icin bu konuda ben onlarin

yerlerinde olsaydim Tiirkgem onun kadar iyi olmazd1."
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O13: "Tiirkiye burslar1 6grencileri olarak Maarif'in okullar1 var diinyanin gogu {ilkesinde. Mesela
bizim iilkemizde var, sehrimizde var. Orada internet var, elektrik kesilirse jenerator var, yani orada

daha iyi elektrik var, bu sekilde yaparsak iyi olur."

2. Yontem ve Teknikler: Goriismeye katilan Ogrenciler, uzaktan Ogretimde ders esnasinda
uygulanilan yontem ve teknikler noktasinda sorunlar oldugunu dile getirmisler, bu hususta farkh
onerilerde bulunmusglardir. Ogrenciler, ders sirasmda dinleme ve konusma becerileriyle ilgili
derslerde daha fazla etkinlik yapilmas: gerektigini, bu etkinlikler yapilirken hem oyunlarin hem de
zengin gorsellerin kullanilmasinin  faydali olacagmi vurgulamiglardir. Bu gorseller igerisinde
Youtube'tan ve dizilerden de yararlanmak gerektigini belirten Ogrenciler diisiincelerini soyle

aktarmislardir:

06: “ uzaktan okudugumuz zaman sadece derste hocamiz ile ya da arkadaslarimiz ile konustuk, bu
ylizden bize pratik yetmedi. Mesela her derste dinleme konusmay1 daha uzun yapsak daha iyi olur

bence.”

O15: “Youtube videolar: izlemeliyiz her konuda, hem dinlememi hem konusmanin gelismesine biiyiik

yardimc1 oluyordu.”

O4: “Dinlemeler daha ok yapilabilir bence. Kur smavlari hepsi normal oldu ama dinleme etkinlikleri

¢ok yapilmasi gerek.”

0O9: “.. tiirlii oyunlar yani 6grencilerin sikilmamasi igin dil bilgisi ile ilgili oyunlar dyle seyler.”
O4: “ ... kisa diziler olsa onlar faydali olabilir.”

3. Program: Goriismeye katilan 6grencilerin dile getirdigi bir diger sorun Tiirk¢enin yabanc: dil olarak
uzaktan ogretiminde programin uygulanmasi noktasindaki sorunlardir. Ogrenciler ozellikle ders
siirelerinin uzun oldugunu, bu siirelerin daha kisa tutulmas: gerektigini ifade etmislerdir. Ayrica daha
etkili ve verimli bir dil 6gretimi icin 6l¢me-degerlendirme noktasinda uygulanan sinavlarin yetersiz
oldugunu vurgulayan &grenciler, bu sorunun ¢oziimii i¢in de sik sik deneme smavi yapilmasimi
onermislerdir. Bunlara ek olarak Ogrenciler, uzaktan egitimin tam anlamiyla verimli olmadigini,
istenilen diizeyde verimin alinabilmesi i¢in yer yer yiiz yiize egitimle uzaktan egitimin desteklenmesi
gerektigini, bunun da ancak hibrit egitime gecilmesiyle miimkiin olacagini su ifadelerle dile

getirmiglerdir:

O3: “Alt1 ders oluyordu, online ders bence ii¢ dort dersten sonra dikkatimi veremiyordum. Bazilart

cikiyordu, hatta bence derslerin saatlerini indirilmesi gerekiyor énemli olanlardan biri bu.”

O5: “Mesela haftada iki kez online, {i¢ kez yiiz yiize gibi bir sey olursa dyle daha iyi egitim yapmis

oluruz, belki corona i¢in daha etkili olur.”
O1: “Deneme smavlari yapilmali.”

O14: “Kitap okuyabilir video izleyebiliriz.”
Sonug, Tartisma ve Oneriler

Tiirkgenin yabanci dil olarak uzaktan ogretim siirecinde karsilasilan sorunlar ve ¢6ziim onerilerinin
arastirildigl bu calismada oncelikle 6grencilere daha 6nce uzaktan egitim alip almadiklar1 ve bu
konudaki tecriibeleri sorulmustur. Buna bagh olarak goriisme yapilan 6grencilerin neredeyse yaridan
fazlas1 daha once uzaktan egitim aldiklarini, diger yarisi ise daha Once iiniversite egitimi veya buna

benzer bir konuda uzaktan egitim almadiklarmi dile getirmislerdir. Ancak bu soruya iliskin elde
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edilen verilerde uzaktan egitim yerine 6grencilerin yiiz yiize egitimle dilin ¢ok daha iyi 6grenilecegini
belirtmeleri en 6nemli sonug olarak degerlendirilebilir. Bilgi¢ ve Tiiziin (2015){in yaptiklar1 calismada
da yine uzaktan Ogretimin yiiz yiize egitim etkilesimine sahip olmadig1 belirlenmistir. Bu durum
aragtirmadan elde edilen sonug ile ayn1 dogrultudadir. Aym sekilde Kaya (2020) yaptigi calismada
Ogrenicilerin uzaktan egitim konusunda motivasyon eksikliklerinin oldugunu ve 6grenicilerin bu
egitim bigimine hazir olmadiklarmni dile getirmistir. Pinar ve Akgiil (2020)'iin yaptig1 ¢alismada da
Ogreniciler derslerin yiiz yiize islenmesinin daha iyi oldugunu belirtmislerdir. Pmar ve Akgiil
(2020ytin elde ettigi sonuglarin da yapilan bu arastirmanin sonucu ile benzerlik gosterdigi
sOylenebilir.

Aragtirmanin devaminda oOgrenicilere bir dilin Ogretilmesinde uzaktan egitimden faydalanilip
faydalanilamayacag1 sorulmustur. Ogreniciler ogunlukla uzaktan egitimle bir dilin 6gretilebilecegini
vurgulamiglardir. Ancak yine burada da yiiz ylize egitimle daha iyi Ogretilebilecegini de ifade
etmislerdir. S1gin da (2020) yaptig1 calismada 6grenicilerin uzaktan egitim yerine yiiz yiize egitimi
tercih ettikleri sonucuna ulasmistir. S1g1n"m elde ettigi bu sonucun yapilan arastirmay: destekledigi
sOylenebilir. Sonuglardan bazilar1 uzaktan egitimin dil 6grenim siirecinde 6grenicilere gesitli firsatlar
sundugu ile ilgilidir. Bu durumun aksine uzaktan egitimle bir dil 6grenilse de tam olarak amacma
ulagmayacag1 da elde edilen sonuglardandir. Bununla birlikte yine bir dilin uzaktan ogretilmesinin

miimkiin oldugu ancak daha uzun siirede 6gretilebilecegi elde edilen sonuglardan bir digeridir.

Arastirmanin devaminda Ogrenicilere kargilastiklar1 teknik sorunlar sorulmustur. Ogrenciler
Tiirkgenin yabanci dil olarak uzaktan Ogretimi siirecinde en ¢ok karsilastiklar1 sorunlar arasinda
internet kesintisi veya internet hizinin diisiikliigiiniin yani sira elektrik kesintisi oldugunu dile
getirmiglerdir. Zhang, Y. Wang, Yang ve C. Wang (2020) da yaptiklar1 arastirmada uzaktan
egitimdeki altyap: yetersizliginin uzaktan egitimin kalitesini diistirdiigiinii belirtmislerdir. Bunula
birlikte Yilmaz, Mutlu, Giiner, Doganay ve Yilmaz (2020) da yaptiklar: detayh arastirmada teknolojik
imkansizliklarin uzaktan egitimin kalitesini diisiirdiigii sonucunu elde etmislerdir. Giingdr, Cangal ve
Demir (2020) tarafindan yapilan arastirmada Tiirk¢enin yabanci dil olarak uzaktan ogretiminin
olumsuz yanlar: arasinda belirtilen internet baglantisi problemi, goriisme yapilan 6grenicilerin biiyiik
¢ogunlugu tarafindan vurgulamistir. Arastirmalardan elde edilen bu sonuglarn yapilan bu
arastirmanin sonuglari ile aynm1 dogrultuda oldugu soylenebilir. Arastirmada mikrofonun diizgiin
calismamasi ve evdeki sosyal ortamin uzaktan egitime elverisli olmamasi da tespit edilen diger teknik

sorunlardandir.

Tiirkgenin yabanci dil olarak uzaktan Ogretilmesinde en ¢ok sorun yasanan dil becerileri ile ilgili
konuya gelindiginde, siras1 ile konusma, dinleme, yazma becerileri ve dil bilgisi konusu seklinde
siralanmaktadir. Buradan hareketle goriisme yapilan 6grencilerden okuma becerisi ile ilgili herhangi
bir problemin dile getirilmedigi goze carpmaktadir. Bu da Ogrencilerin okumada diger becerilere
oranla sorun yasamadiklar1 sonucuna isaret edebilir. Giingdr, vd. (2020) tarafindan yapilan
aragtirmada da Ogrenicilerin uzaktan egitimle Tiirkge Ogretimi siirecinde en ¢ok sorun yasanan
becerinin konusma becerisi oldugu ve diger dil becerilerinin edinim siirecinin de uzaktan egitimden
olumsuz etkilendigi sonucu goze carpmaktadir. Elde edilen sonucun halihazirdaki arastirmay:

destekledigi soylenebilir.

Tiirkgenin yabanci dil olarak uzaktan egitimle Ogretilmesinin Ol¢me-degerlendirme boyutu ele

alindiginda o6grencilerin biiyiik ¢ogunlugu Ol¢gme-degerlendirme calismalarinin yeterli oldugunu
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vurgulamislardir. Ancak bu durumun aksine 6lgme-degerlendirme calismalarmin yetersizligi ile ilgili
de Ogreniciler goriis belirtmislerdir. Bu sebeple 6l¢gme-degerlendirme ¢alismalar1 gézden gegirilebilir.
Yine Ol¢me-degerlendirme c¢alismalarinin durumu arastiriirken konusma ve dinleme becerisinin

6lgme-degerlendirme boyutu iizerinde durulmasi gerektigi ile ilgili gortisler tespit edilmisgtir.

Tiirkcenin yabanci dil olarak uzaktan 6gretiminde karsilasilan sorunlara iliskin 6grencilerden ¢6ziim
Onerileri tiretmeleri istenmistir. Buna bagh olarak 6grencilerin dogrudan kontroliinde olmasa da ilk
olarak ¢oziime kavusturulmasi gereken konunun internet ve elektrik altyapismun giiglendirilmesi
oldugu tespit edilmistir. Yine bu noktada yukarida da belirtildigi gibi konusma ve dinleme
etkinliklerinin arttirilarak bu beceri ile ilgili sorunlarin ¢oziilebilecegi fikrine ulasilmistir. Bu
becerilerde yasanan sorunlarla ilgili dizi ve videolarmn izlenmesi de bir ¢6ziim onerisi olarak dile
getirilmistir. Arastirmada az sayida da olsa ders sonrasi bireysel etkinliklerin yapilabilecegi, oyunlarm
tasarlanabilecegi, kitap okunabilecegi, ders siirelerinin kisaltilabilecegi, daha fazla deneme smavi
yapilabilecegi ve hibrit egitimle siirecin devam edebilecegi gibi ¢oziim Onerileri yapilan ¢alismada

tespit edilmistir. Buradan su ¢oziim Onerileri getirilebilir:

- Arastirma farkli bir nicel arastirma teknigi kullanilarak daha kalabalik bir 6grenici grubu ile

yapilip sonuglar bir de bu agidan degerlendirilebilir.

- Tiirkgenin yabanci dil olarak uzaktan 6gretimi siirecinde giinliik ders sayilar1 veya siireleri ile

ilgili degisiklikler yapilabilir.

- Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretiminin uzaktan yapilabilecegi noktasinda 6grenici tutum ve

motivasyonlarini gelistirici calismalar yapilabilir.

- Tirkgenin yabanci dil olarak uzaktan Ogretiminde Ogrencilerin karsilastiklar: teknik

sorunlarin ¢oziimii i¢in gerekli kurum ve kuruluslara raporlar sunulabilir.

- Tirkgenin yabanci dil olarak uzaktan 6gretiminde sorun yasanan dil becerileri ile ilgili ayn isi

yapan farkli kurum ve kuruluslarla ortak ¢alistaylar diizenlenebilir.

- Tirkgenin yabanci dil olarak wuzaktan Ogretiminde Ol¢me-degerlendirme calismalar:

baglaminda alan uzmanlarindan goriis, 6neri veya egitim aliabilir.
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