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Ozet: Bu calismada, Bes Faktor Kisilik Ozelliklerinin Finansal Okuryazarlik
lizerine etkisinin belilenmesi hedeflenmistir. Bu cercevede Bes Faktér Kisilik
6lceginin “disadénikliik”, “sorumluluk”, “uyumluluk”, “duygusal dengesizlik” ve
“deneyime aciklik” boyutlarinin “finansal okuryazarlik” boyutu dzerine etkisi
analiz edilmistir. Aragtirma verisi, Karabiik llinde lisans diizeyinde isletme
egitimi alan 327 6grencinin ankete katimasi ile saglanmistir. Veri setinin
analizinde Aciklayici Faktdr Analizi, Dogrulayici Faktér Analizi, Yol Analizi ve
Korelasyon Analizi  kullaniimigtir.  Analiz  sonucunda;  “disadéniikliik’,
“sorumluluk” ve “uyumluluk” boyutlarinin “finansal okuryazarlik” boyutu dizerinde
etkisinin bulunmadidi tespit edilmistir. Bununla birlikte “duygusal dengesizlik”
boyutunun “finansal okuryazarlik” boyutu (zerinde negatif ve anlamli bir etkisi
bulundugu, “deneyime aciklik” boyutunun ise “finansal okuryazarlik” lizerinde
pozitif ve anlamli bir etkisinin bulundugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Bes Faktér Kisilik Ozellikleri, Finans, Finansal
Okuryazarlik, Yol Analizi.

A Research on Business Students in Bachelor Level to
Determine the Effect of Five Factor Personality Traits on
Financial Literacy

Abstract: In this study, it was aimed to determine the effect of Five Factor
Personality Characteristics on Financial Literacy. In this framework, the impact
of the dimensions of "Extraversion”, "Responsibility”, "Compatibility", "Emotional
imbalance" and "Experiential openness" dimensions of the Five Factor
Personality scale on the "financial literacy" dimension has been analyzed. The
research data was obtained by participating in the questionnaire of 327 students
who received operating training at undergraduate level in Karabik. Explanatory
Factor Analysis, Confirmatory Factor Analysis, Path Analysis and Correlation
Analysis were used in the analysis of the data set. As a result of analysis; It has
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been found that the dimensions of "extroversion", "responsibility" and
"compatibility" have no effect on the "financial literacy" dimension. However, it
was determined that the "emotional imbalance" dimension had a negative and
significant effect on the "financial literacy" dimension and the "experimental
openness" dimension had a positive and significant effect on "financial literacy".

Keywords: Big Five Personality Traits, Finance, Financial Literacy, Path
Analysis.

Girig

Finansal okuryazarlik kavrami, son yillarda finansal piyasalardaki
gelismeler ile demografik gelismeler ve emeklilik sistemlerine iliskin tiketicilerin
finansal karar alma sureclerini etkileyecek politika degisiklikleri ile gitgide dnem
kazanmigtir. Finansal okuryazarligin énemi, yasanan 2008 kuresel finansal
krizidir. Kriz sonrasi dénemde karmasik finansal sistemin daha iyi anlasilarak
daha dogru finansal kararlar alinabilmesi arzusuyla tim piyasa akt6rlerinin
finansal okuryazarhdin gelistiriimesine yonelik egilimleri artmistir (Karatas,
2017:19-26). Finansal okuryazarlk kavrami i¢in Uzerinde fikir birligi saglanmig
henliz bir tanim bulunmamaktadir. Finansal okuryazarlik kavramini kullanan
yazar, arastirmaci ve kurumlarin tanimlamalar farkliik gdstermektedir.
Ulkelerde kullanilan kavram da bile tam bir uyum séz konusu degildir. Bu
acidan her (lke farkli kavramlar tercih etmektedir. ingiltere ve Kanada'da
“finansal yeterlilik (financial capability)’, ABD ve Avustralya’da “finansal
okuryazarlik (financial literarcy)” kavramini kullanmaktadir. Diger yandan bazi
yazar ve kurumlar “finansal farkindalik (financial awereness)” kavramini
kullanmaktadir. Ayrica “finansal egitim (financial education)” kavrami da bu
kavramlarla beraber kullaniimaktadir (Goékmen, 2012:17). Bireylerin karar
almalar her gegen gun daha da karmasik hale gelmektedir. Cunku finansal
piyasalardaki firsatlari kendi lehlerine kullanabilmeleri icin finansal bilgi
dizeyinin yeterli olmasi gerekir. Ancak komplike finansal Uriinler hakkinda
finansal piyasalarda galisanlar dahi anlamada zorluk ¢ekebilmektedir. Devletler
tarafindan bireylerin  finansal okuryazarlik seviyelerini artirmak icin
bilinglendirme programlari devreye alinmaktadir. Bireylerin finansal okuryazarlik
dizeylerinin farklilk gostermesi yaninda risk alma davraniglar da Kkisilik
ozellikleri ile dogrudan ilgilidir. Clnkl bazi insanlar riski sever, kimi ise ¢gekingen
6zellige sahiptir.

Calismanin bundan sonraki boéliminde bes faktor kisilik o6zellikleri ve
finansal okuryazarlik icin kavramsal c¢ergceve aciklanmis ve vyurtici ve
yurtdisindaki calismalar 6zetlenmistir. Daha sonra g¢alismanin veri, hipotez ve
analiz yontemleri agiklanmigtir. Bundan sonra calismada elde edilen ampirik
analiz sonuglari agiklanmistir. Sonu¢ béliuminde ise bulgu, yorum ve
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degerlendirmeler yapilmistir.

1. KAVRAMSAL GERGEVE VE LITERATUR TARAMASI

Yurtici ve yabanci literatiirde bes faktor kisilik 6zelliklerini ve finansal
okuryazarlik konusunu inceleyen cgalismalarin 6zet hali asadida sunulmustur.
Bu cercevede bes faktor kisilik ozelliklerinin finansal okuryazarhk (zerine
etkisini inceleyen bir calismaya rastlaniimamistir. Bu galisma ile literattire katki
saglanmasi beklenmektedir.

1.1. Bes Faktor Kisilik Ozellikleri ve ilgili Literatiir Taramasi

Kisilik 6zelliklerini ve bireysel farkhliklari 6lgmek icin literatlirde birgok
arastirma yapilmistir. Bunlar arasindaki ilk c¢alismalardan biri 1917 yilinda
yayinlanan Woodworth’s Personal Data Sheet (PDS)dir (Goldberg, 1995;
1999). Bu calismadan sonra gunimize kadar c¢ok fazla sayida O&lgek
gelistiriimis ve bazi temel sorulara yanit aranmistir. Allport ve Odbert tarafindan
1936 yilinda yapilan calismada ylzlerce Kkisilik 6zelligi kategorize edilmeye
calisiimisgtir. Bu calisma bes Kkisilik 6zelliginin de temelini teskil etmektedir
(Pervin ve Oliver, 1999; Tyson ve did., 2011; Digman, 1990). Daha sonra ise
Cattel, Fiske ile Tupe ve Christal gibi bilim adamlarinca yapilan ¢aligmalar ile
kisilik 6zelliklerini belirleyen bes adet gugclu faktor tespit edilmistir (Fiske, 1949;
Sinphurmsukskul ve dig., 2005; John ve Srivastava, 1999; Tupes ve Christal,
1961). Kisilik o6zelliklerini belirleme c¢alismalarinda bir kisiligi tamamen
tanimlamak simdilik mimkin gérinmeyebilir. Ancak kisiligin ele alinmasi ve
bazi 6zelliklerinin belirlenmesi igin bir ¢ergeve olusturabilir (Somer, 1998). Bu
kapsamda bes Kkigilik o6zellikleri, kullanilan en yaygin ve kabul gérmus
siniflandirmalardan biridir. Literatirde bu siniflandirma icin big five, bes temel
kisilik 6zelligi, bes buyuk kisilik 6zelligi veya buylk besli gibi isimlendirmeler
kullaniimaktadir. Bu c¢alismada Kkisilik 6zelliklerini veya bireysel farkliliklari
belilemek amaciyla "Bes Faktdr Kisilik Ozellikleri (BFKO)" kavrami
kullanilmigtir.  BFKO  dlgegi; “disadéniklik”, “uyumluluk”,  “sorumluluk”,
“‘duygusal dengesizlik” ve “deneyime aciklik” boyutlarindan olusmaktadir.
Boyutlardan “DigaddnukIuk”; giriskenlik, sosyallik, isteklilik, enerji doluluk, neseli
olma, hizll hareket etme, fiziksel olarak aktiflik, digarida vakit gecirmekten
hoslanma, acik soézlulik, kendini ifade edebilme, kendine glvenme, sosyal
etkilesim arayisinda olma, maceraperest ve konuskan olma gibi Ozellikleri
tanimlamaktadir (McCrae ve John, 1992; Goldberg, 1990; Somer ve dig., 2002).
“Uyumluluk” boyutu; sempatik, gecimli, sicakkanli, bagislayici, cdmert, gtvenilir,
insanlara sevgi ebsleyen, uyumlu, kiskan¢ olmayan, duygusal olarak olgun,
nazik, iyi huylu, cana yakin, hosgoruli, etik dederlere uygun davranan ve kendi
kendine yetebilen gibi 6zellikleri kapsamaktadir “Sorumluluk” boyutu; kisilerin
guvenilirlik, basarma arzusu, dizenli, sorumluluk sahibi, dikkatli, sabirli, planl,
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titiz, istikrarli, mantikli, tutumlu, geleneklere ve otoriteye bagl ve dizenli olma
Ozelliklerine sahip olma seklinde tanimlanmaktadir (Tupes ve Christal, 1961;
Somer ve di§., 2002; Goldberg, 1990). “Duygusal Dengesizlik” boyutu;
nevrotiklik belirtileri gésteren, uyumsuz, tikenmislik hali icerisinde olan, durgun,
kiskang, alingan, kendine aciyan ve kendini kandiran ve gergin gibi 6zelliklere
sahip bireyleri tanimlamaktadir. Bu boyut duygusal olarak dengesizlik halini
ifade etmektedir (Tupes ve Christal, 1961; Somer ve dig., 2002). “Deneyime
Aclklik” boyutu ise zihinsel olarak badimsiz, entelektiel, kiltirll, analitik
dislnebilen merakh, kavrayigi gugla, kolay algilayabilen, genis bir ilgi alanina
sahip estetik derinligi olan ve hayal glicl yiksek olan bireyleri tanimlamaktadir
(McCrae ve John, 1992; Tupes ve Christal, 1961; Somer ve dig., 2002).

Literaturde; kigilerarasi catisma ¢ozme yaklasimlari(Basim ve dig., 2009),
isletmelerde yildirma olgusu (Ginel, 2010), izlenim ydnetimi (Tabak ve dig.,
2010), karar verme stilleri (Deniz, 2011), kisilerarasi bagimhlik egilimi (Ulusoy
ve Durmus, 2011), yardim etme stilleri (Civitgi ve Aricioglu, 2012), orgutsel
muhalefet (Otken ve Cenkci, 2013), 6znel iyi olug (Dogan, 2013), tikenmislik ve
calisan algisi (Ayinde ve Taiwo, 2014), kisilik modelleri (Ozsoy ve dig., 2014),
hakemlerin kultirel zekalarn (Tufek¢i ve Ding, 2014), kisilik &zelliklerinin
duygusal zeka uzerine etkisi (Dehghanan ve dig., 2014), dénusimcui liderlik
(Akgunduz ve dig., 2015), yonetimsel yaratici problem ¢ézme (Myszkowski ve
dig., 2015), danscilarin yeme tutumu (Scoffier-Mériaux ve dig., 2015), psilolojik
guclendirme(Yazdi ve Mustamil, 2015), muhasebecilik meslegi (Demirci ve dig.,
2015), iskolizm (Sencan, 2016), orgutsel sessizlik (Dilek ve Tagkiran, 2016),
girisimcilik egilimi (Ranwala ve Dissanayake, 2016), aciklanamayan hastalik
belirtileri (Dijk ve dig., 2016), dnleyici tip ve halk saglid (Hengartner ve dig.,
2016), ergenlerde tekrar eden kendi kendine yaralanmalarda depresif etkilerin
belirtileri (You ve di§., 2016), is yasaminda yalnizlik(Cetin ve Alacalar, 2016),
ingilizceyi dgrenenler arasinda sinav kaygisi (Asmali, 2017), ebeynler arasinda
catisma ve ergenlerin internet bagimhhgr (Zhou ve dig., 2017), girisimcilerin
bilissel uyumlulugu (Bajwa ve dig., 2017), kariyer sirelerinin tahmini (Atli, 2017)
gibi calismalarda BFKO kullaniimistir.

1.2. Finansal Okuryazarlik ve ilgili Literatiir Taramasi

Finansal okuryazarlik kavraminin tanimi icin arastirmacilar arasinda
farklihklar bulunmaktadir. Bu ¢ergevede Capuano ve Ramsay (2011) tarafindan
finansal okuryazarlik kavrami, temel anlamda bireylerin para hususunda bilingli,
guvenli ve etkin kararlar alabilmesi icin finansal kavramlari bilmesi ve
anlayabilmesinin gerekliligi, Lusardi (2008) ise finansal okuryazarlgi, temel
dizey ve ileri diizey olmak Uzere ikiye ayirmakta ve faiz oranlari, enflasyon, risk
kavrami ve riskin cesitlendiriimesiyle ilgili bilgileri iceren temel dizey finansal
okuryazarlik; bireylerin risk ve getiri arasindaki iliskiyi anlamak gibi temel
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finansal kavramlarin 6tesinde tahvil, hisse senedi, yatinm fonlari ve bunlarin
isleyisine iligkin finansal bilgilerin algilanabilmesini da ileri derece finansal
okuryazarlik olarak degerlendirmigtir. Diger yandan Remund (2010) tarafindan
finansal okuryazarlk kategorize edilerek bireyin; 1) finansal kavram bilgisi, 2)
finansal kavramlar hakkinda iletisim yetenegi, 3) kisisel finans yénetim becerisi,
4) uygun finansal kararlar alma yetenegi ve 5) gelecekteki finansal ihtiyaclar igin
glvenli plan yapabilmesi olarak bes ayri kategoride incelenmistir (Baysa ve
Karaca, 2016). Finansal okuryazarlik igin uluslararasi alanda Ekonomik isbirligi
ve Kalkinma Orgiiti (OECD) ve Tiirkiye’de “Finansal Okuryazarlik ve Erisim
Dernegi” (FODER) tarafindan (Ulkelerin Ulke vatandaslarinin finansal
okuryazarlik duzeyleri ile ilgili calismalar yapilmaktadir. Béylece bireylerin iyi bir
finansal tiiketici olmasi, finansal varliklarini dogru yodnetebilmesi ve dogru
finansal kararlar almasi saglanmak hedeflenmektedir.

Finansal okuryazarlik konusunu inceleyen yurtici galismalar asagida
dzetlenmistir: Eskisehir, Bursa ve Istanbul’ da faaliyet gdsteren 5 devlet
universitesinde o6grenim goéren 824 o6grenciye anket uygulamistir. Analiz
sonucuna goére universite dgrencilerinin %31,7’sinin yiksek, %30,1’inin orta,
%16’sinin ise dusuk finansal okuryazarlik seviyesine sahip oldugu belirlenmistir
(Er ve dig. (2014). Diger calismada Mevlana Universitesi, Necmettin Erbakan
Universitesi ve Selguk Universitesi'ndeki 1127 Universite dgrencisine anket
uygulanmigtir. Calismada Universite 6grencilerinin  finansal okuryazarlik
dizeyleri ile demografik 6zellikleri arasinda anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir
(Sarigiil, 2014). Nevsehir Haci Bektas Universitesi iiBF’'nde okuyan 185
ogrenciye anket uygulanan calismada aylik harcama miktar ile finansal
davranis basari durumu arasinda %31,9'luk anlamli bir iligki oldugu, borg
kullanma ile demografik degiskenler arasinda cinsiyete goére anlamli bir iligki
oldugu, diger yandan finansal davranis ile finansal bilgi ve finansal tutum ile
finansal bilgi arasinda, finansal tutum ile finansal davranis arasinda anlamli bir
iliski oldugu tespit edilmistir (Alkaya ve Yagl, 2015). Universite 6nlisans
odrencileri  Uzerine yapilan c¢alismada 6drencilerin finansal okuryazar
olmadiklari ve temel finansal kavramlar hakkinda ¢ok az bilgiye sahip olduklari
tespit edilmistir (Cam ve Barut, 2015). Hane halkinin finansal okuryazarlik
konusunda temel dizeyde bilgilerinin oldugu ancak karmasik ve bilgiyi
gerektiren arag, Urun ve teknikler konusunda yetersizliklerinin oldugu, yatirnm
araglarini tanima ve yatinm yapma hakkinda bilgi eksikligi oldugu bu yuzden
hisse senedi, tahvil, yatirrm fonu gibi menkul degerlerin kullaniminin dusuk
oldugu tespit edilmistir (Fettahoglu, 2015). Kota &rnekleme ydntemiyle
Gaziantep Universitesi'ndeki 12 fakiilteden 480 &grenci (izerine anket
uygulamasi  yapilmistir. Calismada Universite  ogrencilerinin  finansal
okuryazarlik dizeylerinin (%48) dusuk oldugu, erkek o6grencilerin finansal
okuryazarlik dizeyinin bayan dgrencilere gore daha yuksek oldugu, 6grencilerin
en fazla bireysel bankacilik konusunda bilgi sahibi oldugu, buna karsin yatirm
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konusunda en az bilgili olduklari, gtincel finans bilgileri hakkinda ise daha fazla
duyarliliga sahip olduklari belirlenmistir (Kiig ve dig., 2015). Akademik
personelinin finansal okuryazarlik ve para yonetimi icin finansal okuryazar
bireyler olmasina ragmen finansal egditime ihtiya¢c duyduklari tespit edilmistir
(Oztiirk ve Demir, 2015). istanbul, Ankara ve izmiri kapsayan 384 érneklemde
bireysel yatirnmcilarin biligsel yetenek ve finansal okuryazarlik dizeylerinin
Amerika, Almanya ve Hollanda’daki arastirmalar ile karsilastirildiginda oldukga
diisiik diizeyde oldugu belirlenmistir (Sezer ve Demir, 2015). Borsa istanbul
Uzerine 596 o&rneklem icin yapilan analizlerde bireysel hisse senedi
yatirimcilarinin  yaklagik yarisinin finansal okuryazarlik seviyesinin duguk
oldugu, temel finansal bilgi kaynaginin ebeveyn veya arkadas tavsiyesi oldugu
ve davranigsal 6nyargi diizeylerinin yiksek oldugu tespit edilmistir (Ates ve dig.,
2016). Ekonomi ve finans dersi almisg 359 6grenci lzerine tabakali rastgele
ornekleme teknigi ile anket uygulanmistir. Bu galismada finansal okuryazarlik ile
butceleme davranisi arasinda anlamli bir iliski bulunmadigi, 6édrencilerin temel
dizey finansal okuryazarlklarinin disiuk olmadigi ancak ileri dizey finansal
okuryazarlik duzeylerinin disuk oldugu tespit edilmistir. Ayrica kiz 6grencilerin
finansal okuryazarlik seviyelerinin erkek o6grencilerden yiksek oldugu tespit
edilmigtir (Barig, 2016). Tokat merkezde bireysel, ticari ve tarimsal olarak
segmentte yer alan banka musterilerinin finansal okuryazarlik duzeylerini
belirlemek Uzere yapilan ¢alismada genel olarak banka segment musterilerinin
finansal okuryazarlik seviyesinin dusuk oldugu, tarimsal segmentin finansal
okuryazarlik seviyesinin en dislk, buna karsin ticari segmentin finansal
okuryazarlik seviyesinin en fazla oldugu tespit edilmistir (Baysa ve Karaca,
2016). Cumhuriyet Universitesi Saglik Bilimleri Fakultesi'ndeki 335 &grenciye
uygulanan anketlerin analiz sonuglarinda finansal okuryazarlik dlgeginin alt
boyut puanlarinin gelir dizeyi degiskenine gore anlaml farklilik géstermedigi,
finansal okuryazarlik alt boyutu olan harcama ile algi arasinda pozitif yonli orta
kuvvetli bir iligki, tutum ile ilgi arasinda pozitif yonli disuk kuvvetli bir iligki
oldugu tespit edilmistir (Biger ve Altan, 2016). Dogu Karadeniz Bélgesi'nde 546
kisi Uzerine anket uygulamasi ile kisilerin finansal davranis ve tutumlari ile mobil
bankacilik kullanimi arasinda anlamh bir etki ve iliski olmadidi tespit edilmistir
(Cam ve Cam, 2016). 390 iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 6grencisi lizerine
uygulanan anketle kredi karti kullanimi ile 6grenim gérulen bolim arasinda zayif
ve pozitif yonli iliski bulunmasina ragmen gelir seviyesi yuksekligi ile finansal
okuryazarlik arasinda bir iliski olmadigi tespit edilmistir (Danisman ve dig.,
2016). Agn Ibrahim Cecen Universitesi, Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi,
isletme Bolimi'ndeki 80 dgrenciye uygulanan anket galismasinda cinsiyet
acisindan ogrencilerin finansal okuryazarlik basari diizeyleri arasinda anlamli
bir fark olmadigi, kredi karti kullanan o6grenciler ile kredi karti kullanmayan
ogrencilerin  finansal okuryazarlik dizeyleri arasinda anlamh bir fark
bulunmadigi, o6rgin ve ikinci 6gretim 0Ogrencilerinin finansal okuryazarlik
dizeyleri arasinda anlamh bir fark olmadigi sonuglari bulunmustur (Elmas ve
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Yilmaz, 2016). Emekli 250 Turk Silahli Kuvvetleri mensuplari Gzerine yapilan
calismada katilimcilarin %78,8 oraninda kredi karti aylik ortalama faiz oranini
bildikleri, %48 oraninda kredi karti nakit gekme islemi yaptiklari ve %67,6
oraninda parayi degerlendirmek icin en glvenli alternatifin vadeli banka hesabi
olarak gordukleri tespit edilmigtir. Ayrica katilimcilarin gazetelerin ekonomi ve
finans sayfalarini okuduklari ve kredi karti aylik faiz orani hakkinda bilgi sahibi
olduklari ancak kredi kartindan nakit c¢ekenlerin oraninin yilksek olmasi
nedeniyle rasyonel olmayan finansal kararlar alabildikleri tespit edilmistir
(Kaderli ve di§., 2016). Pamukkale Universitesi Bekilli Meslek Yiiksekokulu
6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyi ve para yOnetimi tutumlarini 6lgmek
icin yapilan galismada &grencilerin kredi karti kullaniminin yiksek dizeyde
oldugu ve ayrica daha fazla finansal egitime ihtiyag duyduklari belirlenmistir
(Ozgiin ve Saritag, 2016). Dumlupinar Universitesi'ndeki 304 égrenci lizerine
kolayda drnekleme ydntemiyle yapilan anket uygulamasinda girisimcilik tutumu
ile girisimcilik egilimi arasindaki iliskide algilanan sosyal destegdin tam aracilik
roli oldugu ve finansal okuryazarlik ile girisimcilik egilimi arasindaki iliskide
algilanan sosyal destegin tam aracilik roli bulundugu tespit edilmistir (Sezici ve
Celikkol, 2016). Erciyes Universitesi 6grencilerinden saglanan 200 érneklemin
analizinde isletme o6grencilerinin, diger boélim o6gdrencilerinden; erkek
6grencilerin bayan 6grencilerden daha iyi finansal okuryazarlik seviyesine sahip
oldugu sonucu belirlenmistir (Samiloglu ve dij., 2016). Sakarya Universitesi,
isletme Bélimi'ndeki 326 o6grenciye tesadiifi secim yontemiyle anket
uygulanmistir. Analiz sonuglarina goére; cinsiyet, yas ve 6grenim goérulen sinif
faktorlerinin finansal bilgi diizeyi igin istatistiksel olarak anlamh farkliliga sahip
faktorlerden oldugu tespit edilmistir (Tuna ve Ulu, 2016). Ogretmen adaylarinin
finansal okuryazarhk dizeyi ile 6grenim goérilen bolim ve devam edilen sinif
arasinda anlamh iligski gdzlemlendigi, ancak ailenin aylik geliri ve cinsiyet
arasinda anlamh iligki olmadi§i tespit edilmistir (Unal ve dig., 2016).
Kahramanmaras'ta tesadifi 6rnekleme yoluyla 324 calisan (izerine anket
uygulanmigtir. Calisma sonucuna gore finansal farkindalik ile finansal
okuryazarlik arasinda pozitif yonde iliski oldugu ve finansal farkindaliklari
arttikga finansal okuryazarlik seviyelerinin de arttigi yoninde bulgular elde
edilmistir (Yardimcioglu ve Yorik, 2016). Kayseri ilindeki bireylerin finansal
okuryazarliklar ile demografik Ozellikleri arasindaki iliskiyi belirlemek igin 400
kisiye ylz ylze gorisme yontemiyle anket uygulanmistir. Calismada bireylerin
6denen faiz ve paranin zaman degeri gibi bazi temel finansal konular hakkinda
bilgi sahibi olduklari, ancak yeterli diizeyde finansal okuryazarlik diizeyine sahip
olmadiklari tespit edilmistir. Bireylerin finansal okuryazarliklari ile demografik
Ozellikler arasinda anlamh bir iliski tespit edilmistir (Aksoylu ve dig., 2017).
Trabzon’da 388 katimci (izerine islami Finansal Okuryazarlik Endeksi
olusturmak igin anket uygulanmistir. Calismada islami finansal okuryazarlk
genel endeks degerinin %58 oldugu belirlenmistir (Er ve Mutlu, 2017).
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Finansal okuryazarlik konusunu farkli ydnlerden inceleyen yurtdisi
calismalar asagida Ozetlenmisti.  Amerika Birlesik Devletleri(ABD)’nin
Kalifornia, Florida, Kenctuky, Massachusetts, Ohio ve Pensilvania’daki 14
yuksekokul ve Universite kampuslerindeki 1800 6grenciye anket gonderilmis ve
cevaplanmis 924 anket analiz edilmistir. Bu arastirmada Universite
o6grencilerinin finansal okuryazarlik dizeyleri cinsiyet ekseninde incelenmistir.
Bu galismada bayan 6grencilerin finansal konulara daha az ilgi gdsterdikleri,
egitim ve tecribenin finansal okuryazarlik Uzerinde énemli etkisinin oldugu,
diger yandan bayan 6grencilerin finansal konulari 6grenmede daha az istekli
olduklari tespit edilmistir (Chen ve Volpe, 2002). Birlesik Arap Emirlikleri
(BAE)ndeki finansal okuryazarllk ve finansal karar alma duzeyini
degerlendirmek igin anket uygulamasi yapilmistir. Analiz sonucunda, BAE'de
finansal okuryazarlik duzeyinin yetersiz oldugu tespit edilmistir (Khalil ve dig.,
2012). Endonezya’'daki Gadjah Mada Universitesi lisans ve lisansiistii
ogrencilerinin finansal okuryazarlik dizeyi belilenmek igin 348 anket elde
edilmistir. Anketlerin analiz sonuglarina gore erkek dgrencilerden ekonomi ve
isletme mezunu olanlar, yliksek gelirli 6grenciler ve is deneyimi fazla olan
6grencilerin daha yuksek bir finansal okuryazarlik seviyesine sahip oldugu,
diger yandan egitim seviyesi ve akademik alanlarin finansal okuryazarlik orani
ile pozitif iligkili oldugu tespit edilmistir (Lantara ve Kartini, 2015). Bahreyn'deki
bireylerin yatirim kararlari ile finansal okuryazarlk arasindaki iligki belirlenmek
icin 228 bireysel yatinmci ile anket yapilmistir. Analiz sonuglarina goére bireysel
yatirimcilarin finansal okuryazarlik diizeyinin %38,6 oraninda oldugu, kadinlarin
finansal okuryazarlik seviyesinin erkeklerden daha yiksek oldugu, 41-50 yas
grubundaki katihmcilarin diger yas gruplarina gére daha fazla finansal bilgiye
sahip oldugu, finansal okuryazarlik ile egitim seviyesi arasinda yiksek iligki
oldugu tespit edilmistir. Ylksek finansal okuryazarlik seviyesine sahip
katilimcilarin finansal UrlGnler hakkinda farkindalik dizeyinin disuk, finansal
okuryazarlik seviyesinde olanlara gore yiksek oldugu tespit edilmistir
(Abdeldayem, 2016). Malezya'daki finansal okuryazarlik anlayis duzeyini
belirlemek ve finansal okuryazarlik dizeyini artiracak stratejilerin belirlemesini
hedeflemistir. Veri setinin analiz sonuglarina goére Malezyalilarin finansal
okuryazarlik dlzeylerinin ylksek olmasina ragmen finansal okuryazarlik
bilgisinin yetersiz oldugu tespit edilmistir (Murugiah, 2016). Kanada’'daki
goécmenlerin finansal kararlari ile finansal okuryazarligi arasindaki iliskiyi
belilemek amaciyla 13 gégmenle yuz yuze goérisme yapilmistir. Calismada
goé¢menlerin finansal okuryazarlik duzeylerinin gelistiriimesi ve mantikli karar
alabilmelerinin saglanmasi halinde toplumsal degisimin pozitif etkilenecegi
sonucuna ulasiimistir (Durodola ve dig., 2017).

2. VERI, HIPOTEZ VE ANALIZ YONTEMLERI

2.1.Aragtirmanin Amaci ve Katki
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Calismanin amaci; “disadéonuklik”, “sorumluluk”, “uyumluluk”, “duygusal
dengesizlik” ve “deneyime agikhk” boyutlarindan olusan bes faktér Kisilik
Ozelliklerinin “finansal okuryazarlid1” boyutunu nasil etkiledigi tespit edilmesidir.
Bdylece c¢alismada Kkisilik 6zelliklerinin finansal okuryazarlik Uzerine etkisi
incelenerek literatlire 6zgln bir katki saglamak hedeflenmistir.

2.2.Anket Tasarimi ve Arastirma Olgekleri

Arastirma icin hazirlanan anket formu l¢ bdélimden olusmustur. Anket
formunun birinci bolimu katihmcilara iliskin demografik bilgileri, ikinci bolimu
finansal okuryazarlik, tiglincli bélim ise Bes Faktor Kisilik Olgegi kapsamindaki
ifadelerden olusmaktadir. Katihmcilarin finansal okuryazarlik seviyelerini
belirleyebilmek amaciyla Sarigul (2015) tarafindan gelistirilen ve ondort
ifadeden olusan dlgekten yararlaniimistir. Bu dlgek “Gunlik ve haftalik gibi kisa
dénemler i¢in harcama plani yapmak gereksizdir” ve “Aligveris, yaparken fiyatlari
kiyaslarim” gibi ifadelerle katiimcinin finansal okuryazarlik seviyesini 6lgmeyi
hedeflemektedir. Olgekte olumlu ve olumsuz tutum ifadeler yer almaktadir.
Calismadaki diger olgek ise Bes Faktor Kisilik Olgegidir. Bu 6lgek, kirkdort
ifadeden meydana gelmektedir (Ulu, 2007). Olgek, ilk dnce John, Donahue ve
Kentle (1991) tarafindan ortaya konmus ve daha sonra Benet-Martinez ve John
(1998) tarafindan gelistirilmigtir. Olgegin Tlrkge uyarlamasi konusunda Alkan
(2006) ve Sumer vd. (2005) tarafindan yapilmis calismalar mevcuttur. Bu
galismada Ulu (2007) tarafindan uygulanan 6lgek kullanilimistir. Olgek;
“‘disadoniklik”, “sorumluluk”, “uyumluluk”, “deneyime aciklk” ve “duygusal
dengesizlik (nevrotiklik)” olmak Uzere bes farkli boyutta kisilik 6zelliklerini
belirlemeyi hedeflemektedir.

2.3.Arastirma Hipotezleri ve Modeli
Kavramsal cerceve ve literatur taramasi ile bes faktor kisilik 6zelliklerinin

finansal okuryazarlik (zerindeki etkisini test etmek igin olusturulan hipotezler
Tablo 1°de sunulmustur:

Tablo 1 Aragtirma Hipotezleri

“Digadonikluk” boyutunun “Finansal Okuryazarlik” boyutu tGzerinde anlamli ve pozitif

H1 - e
bir etkisi vardir.

H2 “Sorumluluk” boyutunun “Finansal Okuryazarlik” boyutu izerinde anlamli ve pozitif bir
etkisi vardir.

H3 “Uyumluluk” boyutunun “Finansal Okuryazarlik” boyutu lizerinde anlamli ve pozitif bir
etkisi vardir.

Ha “Duygusal Dengesizlik” boyutunun “Finansal Okuryazarlik” boyutu tGzerinde anlamli
ve negatif bir etkisi vardir.

H5 “Deneyime Agiklik” boyutunun “Finansal Okuryazarlik” boyutu tizerinde anlamlh ve

pozitif bir etkisi vardir.
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Hipotezlerin 0,05 anlamhhk dizeyinde &énemli bir farklilik gdsterip
g6stermedigini  belirleyebilmek amaciyla arastirma verisine yol analizi
uygulanmigtir. Arastirmanin bagimh degiskeni “Finansal Okuryazarlik” iken,
“Digaddnuklik”,  “Sorumluluk”,  “Uyumluluk”, Duygusal Dengesizlik” ve
“‘Deneyime Agiklik” ise bagimsiz degiskenleridir. Bu cergevede arastirmanin
tim degdiskenlerini iceren model Sekil 1'de gosterilmistir.

Sekil 1 Aragtirma Modeli

Disadénukluk

Uyumluluk
Duygusal
Dengesizlik
Deneyime Aciklik

2.4 Veri ve Analiz Yontemleri

Finansal
Okuryazarhk

Arastirma evreni, 2016-2017 akademik yilinda Karabik Universitesi
isletme Fakiiltesi ile Iktisadi ve Iidari Bilimler Fakiiltesindeki igletme lisans
egitimi alan égrencilerinden olugmaktadir. Orneklem ise bu evrenden kolayda
ornekleme yolu ile 375 6grenciden anket yoluyla saglanmistir. Sekil 2'deki
arastirma analiz sureci kapsaminda ilk 6nce veri setine u¢ degerler analizi
uygulanmistir. Boylece 6rneklemdeki ug¢ degerler iceren anketler analiz digi
tutulmustur. Ug¢ deger analizi ile yapilan eleme sonrasinda veri seti, 325
o6rneklemden olugsmustur. Bu arastirma veri seti icin Sekil 2'deki slirece gore
sirasiyla Aciklayici Faktor Analizi, Dogrulayici Faktor Analiz ve hipotez testi icin
Yol Analiz yéntemleri uygulanmistir.

186



Bartin Universitesi I.I.B.F. Dergisi Yil: 2017 Cilt: 8 Sayi: 16

Sekil 2 Aragtirma Analiz Siireci

Arastirma Veri Setinin Anket Yolu
ile Toplanmasi

{}

Ucg Deger Analizi

{?

Aciklayici Faktor Analizi

= =

Dodgrulayici Faktor Analizi

= =

Yol Analizi ile Hipotezlerin Test
Edilmesi

Sekil 2’deki analiz siireci kapsaminda anket formunda yer alan bitin
arastirma ifadelerinin faktdr analizi yapmaya uygun olup olmadigini belirlemek
amaciyla KMO ve Barlett kiresellik testi uygulanmistir. Agiklayici faktor analizi
icin on sart, degiskenler arasinda korelasyon bulunmasidir. Barlett kiresellik
testi, degiskenler arasinda yeterli oranda iligki olup olmadigini tespit etmek igin
kullanilir. Dolayisiyla Barlett testinin p degeri 0,05 anlamlilik derecesinden
dislk oldugu durumda degiskenler arasinda aciklayici faktor analizi yapmak
icin yeterli diizeyde bir iliski bulundugu goésterir. KMO degeri 0 ile 1 arasinda
degisir. KMO degerinin 1 degerini almasi, degiskenlerin birbirlerini mikemmel
bir sekilde hatasiz tahmin edebilecegini gosterir. KMO 6rneklem yeterliliginin
kabul edilebilir alt siniri 0,50+ dir(Albayrak, 2006:133). Olgeklerin gegerlik
calismasi igin yapi gegerligine bakilmis bu kapsamda Bes Faktor Kisilik Ozelligi
ve Finansal Okuryazarlik oOlgekleri icin ayri ayri Agiklayici Faktér Analizi
uygulanmistir. Ayrica o6lgeklerin givenirlik analizi ve faktorler arasindaki iliskinin
diizeyini ve yoninu olgmek icin korelasyon tekniginden yararlaniimistir. Veri
setinin analizinde anlamhlik dizeyi 0,05 olarak alinmistir. Agiklayici Faktor
Analizi ile elde edilen faktoérler kapsamindaki ifadelerin AMOS programi ile
Dogrulayici Faktor Analizi icin 6lgim modelleri olusturulmustur. Bu kapsamda
AMOS ile Dogrulayici Faktér Analizi sonuglari elde edilmis ve degiskenler
arasindaki korelasyonlar ve regresyon degerleri bulunmustur. Dogrulayici faktor
analizi, bagsta SPSS olmak Uzere birgok istatistik programda farkli yontemler
izlenerek yapilabilir. Bu yaklasimla faktér ¢6zimi beklenen faktér sayisina
sinirlanarak, ongorilen degiskenlerin istenilen faktorlerde yiklenmesi beklenir.
Ancak burada sadece faktdr yapisi ve faktor yikleri incelenebilir. Model
uygunlugu ve gizli degiskenler arasindaki iligkiler incelenemez. Yapisal Esitlik
Modeli ile faktdr analizi ve regresyon analizi bir arada kullanilarak model
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uygunlugu ve gizli degiskenler arasindaki iliskiler incelenebilir. Bunun igin
AMOS (Analysis of Moment Structures) ve LISREL (Linear Structural Relations)
gibi paket programlar aracihidi ile faktorler arasi iligskiler ve faktorlerde yer alan
degiskenlerin yapisli gibi istatistiki sonuglarin elde edilmesi
saglanabilmektedir(Kurtulus ve Okumus, 2006:11). Veri setinin analizi igin
SPSS ve AMOS programlari kullaniimistir.

Arastirma modelindeki hipotezler yapisal esitlik modellemesi kapsaminda
olusturulan yol analizi ile test edilmistir. Yapisal esitlik modellemesi gdzlenen
degiskenler ile ortiik degiskenler arasindaki nedensel iligkilerin test edilmesi, bu
degiskenler arasinda kurulan modellerin istatistiki olarak bagimlilik iligkilerinin
aragtirlmasi i¢in kullanilan birgok farkli analiz ydnteminin kullanildigi ¢ok
degiskenli bir analiz yontemidir (Tufekgi ve Tufekgi, 2006). Yapisal esitlik
g¢alismalarinin en temel amaci, arastirma veri seti ile kavramsal dinyanin
o6nermelerini eslestirmek ve bunlarin birbiriyle ne dizeyde uyumlu oldugunu
belirlemektir (Simsek, 2007:3). Bu kapsamda olusturulan modellere iliskin uyum
iyiligi, ki kare uyum testi (x2/sd), uyum iyiligi indeksi (GFI), duzeltiimis uyum
iyiligi indeksi (AGFI), normlandiriimis uyum indeksi (NFI), Tucker-Lewis indeksi
(TLI), karsilastirmali uyum indeksi (CFl) ve vyaklasik hatalarin ortalama
karekoki (RMSEA) araciligiyla test edilmistir. lesd degerinin 5’in altinda, GFI
ve AGFI degerinin 0,85’in Ustlinde, NFI, TLI, CFI degerinin 0,90’in Ustlinde ve
RMSEA degerinin ise 0,08in altinda olmasi kabul edilebilir uyum anlamina
gelmektedir (Meydan ve Sesen, 2011:31-37).

3. AMPIRIK ANALIZLER

Arastirma katilimcilarinin %58,1'nin (190 kisi) kadinlardan, %41,9'unun
(137 Kisi) erkeklerden olustugu tespit edilmistir. Sinif degiskeni ac¢isindan
katihmcilarin biyidk ¢codunlugunun 2. ve 3. sinifta egitim goérdikleri (%80,4),
%18,6'lik kesimin ise 4. sinif 6grenci olduklari belirlenmistir. Babanizin meslegi
sorusuna katilimcilarin %21,7 oraninda (71 kisi) kamu c¢alisani, %35,2 oraninda
(115 kisi) 6zel sektor calisani ve %42,8 oraninda (140 kisi) serbest meslek
cevabini isaretledikleri tespit edilmigtir. Katilimcilarin ~ %72,5'nin s
deneyimlerinin bulundugu, ancak %27,5'nin ise is deneyiminin olmadig
belirlenmistir. Katilimcilarin mezun olduktan sonra hangi mesledi yapmak
istediklerini  tespit amaciyla sorulan soruya verilen cevaplar farkhhk
gbstermektedir. isbu kapsamda katilimcilarin %13,5 (44 kisi) girisimci ve %13,5
(44 kisi) akademisyen olmayi tercih ettikleri tespit edilmistir. Bunun yaninda
katihmcilarin %11,9 (39 kisi) bankacilik ve finans uzmani olmayi hedefledikleri
tespit edilmistir. Diger cevaplar ise %8,0 (26 kisi) Mali Misavir, %6,4 (21 kisi)
dzel sektor, %6,1 (20 kisi) Aktiierya ve Sigortacilik, %5,2 (17 kisi) insan
Kaynaklari Uzmani, %3,7 (12 kisi) kamu personeli, %2,8 (9 kisi) orta diizey
yonetici, %2,4 (8 kisi) Ust diizey yonetici, %2,1 (7 kisi) Pazarlama uzmani, %2,1
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(7 kigi) Muhasebe, %1,2 (4 kisi) Polis, %1,2 (4 kisi) Halkla iligkiler Uzmani, %0,9
(3 kisi) GUmrik Memuru veya Mdusavir olmayi hedefledikleri belirlenmigtir.
Ancak diger katilimcilardan %7,0 (23 kisi) bu soruyu cevaplamamis, %1,8
(6kisi) belirsiz cevabini vermis, %10,1 (33 kigi) katilimcinin ise diger grubunu
cevapladigi belirlenmisgtir.

Sarigul (2015) tarafindan gelistirilen finansal okuryazarlik 6lcegi dort
faktorden olusmaktadir. Fakat bu ¢alismada 6lgek bitlin olarak ele alinmis, alt
boyutlar incelenmemistir.  Olgegin  yapi  gegerliligini  dogrulamak igin
gercgeklestirilen dogrulayici faktér analizi sonucunda faktér yapisini ve uyum
iyiligini olumsuz etkileten ifadeler Olgekten cikartiimistir. Cikartilan ifadelerin
analiz disinda birakilmasi ve gerekli diizenlemelerin yapilmasi sonucunda uyum
iyiligine iliskin degerler: x’/sd 1,52, GFI 0,98, AGFI 0,96, NFI 0,92, TLI 0,95, CFI
0,97 ve RMSEA 0,04 olarak tespit edilmistir. Bu durumda modeldeki iligkilerin
orneklem verisi ile tutarli oldugu soylenebilir. Finansal okuryazarlik dlgeginin
glivenilirligi, Cronbach alfa giivenilirlik katsayisi ile belirlenmistir. Olgegin
guvenilirlik katsayisi 0,66 olarak tespit edilmistir. Bu sonug¢ o6lgegdin oldukga
guvenilir oldugunu géstermektedir (Kalayci, 2016). Bes faktor kisilik 6zellikleri
Olgeginin yapi gecerliligi, dogrulayici faktér analizi araciligiyla test edilmistir.
Dogrulayici faktdr analizi sonucunda uyum iyiligini olumsuz etkileyen maddeler
cikartildiktan sonra verilerin 6lgcedin bes faktorli yapisina uyum sagladigi
g6zlenmigtir. Bu cercevede uyum iyiligine iligskin kriterlerden x?/sd degderinin
2,21, GFI degerinin 0,91, AGFI degerinin 0,88, NFI degerinin 0,81, TLI
degerinin 0,86, CFl degerinin 0,88 ve RMSEA degerinin 0,06 oldugu tespit
edilmigtir. Sonu¢ olarak uyum iyiligi kriterlerine gdére modeldeki iligkilerin
omeklem verisi ile tutarli oldugu sdylenebilmektedir. Diger yandan o6lgege iliskin
faktor yuklerinin ise 0,50 ile 0,95 arasinda oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglara
gére bes faktor kisilik olgedine iliskin bes faktorli yapi dogrulanmistir. Bes
Faktér Kisilik Olgek boyutlarinin  Cronbach Alfa Glvenilirik Katsayisi;
“Disadoniiklik” boyutu igin 0,68, “Sorumluluk” boyutu igin 0,44, “Duygusal
Dengesizlik” boyutu igin 0,60, “Uyumluluk” boyutu igin 0,58 ve “Deneyime
Acikhk” boyutu igin 0,73 olarak belirlenmistir. Bu bulgulara gore bes faktor kisilik
Olgegine ait disadoniklik ve deneyime agikhk boyutlarinin oldukga guvenilir,
uyumluluk boyutunun kabul edilebilir seviyede glvenilir oldugu, sorumluluk
boyutunun ise duslik derecede glivenilir oldugu sdylenebilir.

Analizlerde bes faktor kisilik 6zellikleri ve finansal okuryazarlik arasindaki

iliskiyi belirlemek icin verilerin ortalama, standart sapma ve korelasyon degerleri
asagida Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2 Ortalama, Standart Sapma ve Korelasyon Tablosu

.. Duygusal . Finansal
X ss D|__§aq_o— Sorumlu- Uyumlu- Dengesiz- Deneyime Okurya-
niikliik luk luk - Aciklik
lik zarhk
Disadoniikliik 3,75 0,83 1,00
Sorumluluk 3,90 0,86 0,45* 1,00
Uyumluluk 4,06 0,80 0,39* 0,30* 1,00
Duygusal
Dengesizlik 2,46 0,82 -0,24* -0,41* -0,17* 1,00
Deneyime
Acikitk 398 079 0,58 0,49* 0,52% -0,17* 1,00
Finansal 352 067 0,20 0,30 0,14* -0,29*% 0,21* 1,00

Okuryazarhk

N= 327; *p<0,01; X= Ortalama; SS= Standart Sapma

Bes Faktér Kisilik Ozelliklerinin Finansal Okuryazarlik Uzerindeki etkisi,
yol analizi ile incelenmistir. Yapisal esitlik modeli kapsaminda olusturulan yol
analizi hipotez sonuglari Sekil 3'te gosterilmektedir.

Sekil 3 Yol Analizi Sonuglari

Disadoniukliik

Finansal
Okuryazarhk

Uyumluluk

Duygusal
Dengesizlik

Deneyime Agiklik N=327, *p<0,05, **p<0,01
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Yol analizine iliskin uyum iyiligi degerleri incelendiginde; x°/sd degerinin
1,79, GFl degerinin 0,89, AGFI degerinin 0,87, NFI degerinin 0,76, TLI
degerinin 0,86, CFl degerinin 0,88 ve RMSEA degerinin 0,04 oldugu tespit
edilmistir. Bu sonuglar incelendiinde NFI degeri disindaki tim uyum iyiligi
indekslerinin uygun oldugu goérulmektedir. Diger bulgular uygun oldugu i¢in NFI
degerinin de kabul edilebilir bir deger oldugu disunulmustir (Meydan ve Sesen,
2011). Analiz sonucunda elde edilen degerlere goére uyum iyiligi degerlerinin
standarda yakin degerler verdigi igin olusturulan yapisal esitlik modeli kabul
edilmigtir.

Calismanin ilk U¢ hipotezi kapsaminda bes faktor kisilik 6lgeginin
“‘digaddnuklik”, “sorumluluk” ve “uyumluluk” boyutlarinin “finansal okuryazarlik”
boyutu Uzerindeki etkileri incelenmistir. Tablo 3 ve $ekil 3'de de yer alan
sonuglar incelendiginde “digsadonuklik” boyutunun (H.:8=0,04, p>0,05),
“sorumluluk” boyutunun (H,:8=-0,07, p>0,05) ve “uyumluluk” boyutunun
(H3:8=0,03, p>0,05) “finansal okuryazarlik” boyutu Uzerinde anlamli bir etkisi
tespit edilememigtir. Dolayisiyla, H;, H, ve H; hipotezleri reddedilmigtir.
Dérdincu hipotez igin tespit edilen sonuglar incelendiginde, bes faktor kisilik
Olcedinin “duygusal dengesizlik” boyutunun (H;:8=-0,46, p<0,01) “finansal
okuryazarlik” boyutu Uzerinde negatif ve anlaml bir etkisi oldugu tespit
edilmistir. Dolayisi ile H, hipotezi kabul edilmistir. Besinci ve son hipotez testi
icin bulunan sonuca gore bes faktér kisilik olgedinin “deneyime agiklik”
boyutunun (Hs:8=0,16, p<0,05) “finansal okuryazarlik” boyutu Uzerinde pozitif ve
anlamli bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Boylece Hs hipotezi de kabul edilmistir.
Hipotez test sonuglarinin R?, B, t degeri, p(sig. degeri) degerleri toplu olarak
Tablo 3'te 6zetlenmistir. Yol analizi sonuglarini iceren modelde finansal
okuryazarlik boyutuna iliskin varyans agiklama oraninin %36 (R2=0,36) oldugu
tespit edilmigtir.

Tablo 3 Hipotez Testleri Sonuglari

. 2 . . p(sig.) Hipotez
Hipotezler R B t degeri degeri Testi
Hi: Disadonuklik — Finansal 0.04 048 0,502 Red
Okuryazarlik
H.: Sorumluluk — Finansal 0,07 254 0,997 Red
Okuryazarlik
Hs: Uyumluluk — Finansal 036 0,03 1,32 0,681 Red
Okuryazarlik
Ha4: Duygusal —  Finansal
Dengesizlik Okuryazarlk 0467 -3,53 0,001 Kabul
Hs: Deneyime —  Finansal "
Aciklik Okuryazarlik 0,16 1,05 0,029 Kabul

N=327 , *p<0,05, **p<0,01
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SONUG

Bireylerin bilingli bir finansal tiketici olmasi hedefiyle finansal trin ve
hizmetler igin dogru kararlar alabilmesi rasyonel bir davranistir. Ancak kisilerin
kisilik 6zellikleri birbirinden farkliik géstermektedir. Bu da finansal karar ve risk
alma durumunda farkh davraniglari dogurmaktadir. Bitln bireylerin genel olarak
finansal bilgi dizeylerinin bir sistematik halinde ortalama bir dizeye erismesi
kamu kurumlarinca desteklenmeli ve gelistiriimelidir. Bu da finansal kaynaklarin
yanlis yatirm alanlarina gitmesini dnleyecektir. Finansal inovasyonlar ile bazi
finansal Urlnleri, finans alaninda ¢alisanlarin takip ve anlamasi bile zorlagsmasi
nedeniyle normal bireylerin finansal okuryazarliklarinin gelistirimesi énem arz
etmektedir.

Elde edilen bulgulara goére bireylerin kisilik 6zellikleri arasinda yer alan
“‘digaddnuklik”, “sorumluluk” ve “uyumluluk” boyutlarinin “finansal okuryazarlik”
boyutu tzerinde anlamli bir etkisi tespit edilememistir. Buna karsin “duygusal
dengesizlik” boyutunun “finansal okuryazarlik” boyutu Uzerinde negatif yénde,
“deneyime acikhk” boyutunun “finansal okuryazarlik” boyutu tzerinde pozitif ve
anlamli bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglara gére duygusal agidan
dengesizlik yasayan bireylerin finansal okuryazarlik igin normal davranabilmeleri
beklenemez. Diger yandan yeniliklere agik kisilik 6zelliklerine sahip bireylerin
ise yeterli finansal okuryazarlik dizeylerine sahip olmalarini destekleyecektir.
Aragtirma kapsaminda bu iki hipotezin kabul edilmesi, teoriyle uyumlu bir
sonucun tespit edildigini gobstermektedir. Bu sonuglar daha sonraki
arastirmacilara yon gosterici bulgular olarak bilimsel katki 6zelligi tasimaktadir.
Bununla birlikte arastirmada elde edilen sonugclarin gecerliligi, katilimci sayisi ve
kapsaminin genigletilerek yapilacak yeni calismalara yol gdsterici olmasi
beklenmektedir. Bu gergcevede calismada kullanilan analiz yontemleri disinda
yeni ve farkli arastirma teknikleri de kullanilacak yeni calismalarda farkh
sonuglara ulasilabilecektir.
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