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Ozet- Endiistri 4.0 yaklasimi veya dérdiincii endiistri devrimi, diinyanin gelecek 100
yilin1 etkileyecek, endiistriye yonelik yeni bir vizyon olarak karsimiza ¢ikmaktadir. ilk
kez 2011 yilinda Hannover Fuari’'nda ortaya atilan ve Federal Almanya Hiikiimeti’nin
bir sanayi modernlesmesi projesi olarak duyurdugu Endiistri 4.0 amaci itibariyle, diinya
mal ve hizmet tedarik zincirinin {izerinde otomasyona dayali tam hakimiyeti ifade
etmektedir. Biiyiik veri, gercek zaman ve baglilik kavramlari Endiistri 4.0’ 1n getirdigi
ezber bozan farkliliklardir. Bu ti¢ 6nemli farklilik, is diinyas: ve liderlik baglaminda da
onemli etkiler yaratmaktadir. Giiniimiiz h1z ve karmasasinin getirdigi zorluklar, bireysel
liderlikler yerine kolektif bir liderlik kiiltiirii olusturmakta ve “daha akilli” sistemleri
zorunlu hale getirmektedir. Isletmeler iiretimde degisim igin Endiistri 4.0 ile atilim
yapmakta; iretim tesislerinde, liretim ve verimliligi artirmak iizere ‘Endiistri 4.0°1
kullanmaktadirlar. Sanal ii¢ boyutlu gelistirme, dijital planlama ve izleme, yazilim
dilleri bilme, yapay zeka, robotlasma, inovasyona odaklanma, iyi bir ekip kurma,
girisimcilik, siirekli 6grenme gibi kavramlar, degisime acik yeni neslin odak noktasi
olarak Endiistri 4.0 ile karsimiza ¢ikmaktadir. Nesnelerin interneti, ii¢ boyutlu yazicilar,
giyilebilir teknoloji, drone’lar ve daha bir¢ok teknolojik kavram, doygunluga ulasmamis
pazar firsatlari olarak yer almaktadir.

Mobilya endiistrisi yapist geregi gelismeye agik olmasi dolayisiyla, yakin gelecekte
dijital teknolojilerin 6n plana ¢iktig1 bir sektdr haline gelebilir. Sektdriin heterojen
yapisi, dijital caga ayak uydurma konusundaki gelismelerin de farklilasacaginin
gostergesidir. Bu ¢alisma ile mobilya endiistrisinin Endiistri 4.0’a yaklasimi, Endiistri
4.0’mm mobilya endiistrisine olas1 etkileri, gecis ve doniisiim siireci degerlendirilip,
Oneriler gelistirilerek, konu tartismaya acilmistir.
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INDUSTRY 4.0 AND FURNITURE INDUSTRY

Abstract- The Industry 4.0 approach or the fourth industry revolution is antagonizing
the industry as a new vision that will impact the next 100 years of the industry.
Introduced in Hannover Fair for the first time in 2011 and announced by the Federal
German Government as an industrial modernization project, the industry expresses the
full automation-based dominance over the world goods and service supply chain for the
purposes of 4.0. Big data, real-time and loyalty concepts are the disturbing differences
that industry has brought about by 4.0. These three important differences also have
important implications in the context of business and leadership. The challenges of

Bu makale, 4. Uluslararasi Mobilya ve Dekorasyon Kongresinde sunulmus ve
lleri Teknoloji Bilimleri Dergisi'nde yayinlanmak lizere sec¢ilmisgtir.
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today's speed and complexity create a culture of collective leadership rather than
individual leadership and make "smarter" systems compulsory. Businesses make
breakthroughs with Industry 4.0 for change in production; Use ‘Industry 4.0' to increase
production and productivity in production facilities. Concepts such as virtual three-
dimensional development, digital planning and monitoring, software lingering, artificial
intelligence, robotics, focus on innovation, building a good team, entrepreneurship,
ongoing learning are antagonistic to Industry 4.0 as the new focal point of change. The
internet of objects, three-dimensional printers, wearable technology, drone's and many
other technological concepts are not enough to saturate market opportunities.

Because the furniture industry is open to development due to its structure, it may
become a sector where digital technology is at the forefront in the near future. The
heterogeneous structure of the sector is an indication of the differentiation of the
developments in the digital age footprinting. In this study, the approach of the furniture
industry to the industry 4.0, the effects of the industry 4.0 to the furniture industry, the
transition and transformation process were evaluated, the suggestions were developed
and the subject was discussed.

Key Words- Industry 4.0, 4. Industrial revolution, furniture industry, Turkey

1. GIRIS INTRODUCTION)

18. yiizyilin ortalarinda baglayan endiistri c¢agi, ortaya koydugu degisim ve gelisim ile
giiniimiize kadar dort bityiik devrim gecirmistir. ilk devrim fabrikalarda makine, buhar ve su
giiciinlin kullanilmas1 ile baglamis; ikinci devrim, elektrigin kullanimi ve toptan {iretimin
devreye girmesi ile tetiklenmistir. Uciincii devrim ise bilgisayarlarin ortaya cikisi ile baglamistir.
18004 yillarda hayati kdkten degistiren sanayi devrimi kendi iginde dordiincii kez evirilerek
yeni bir devrim yani Endistri 4.0 olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Endiistri 4.0, internetin
saglamis oldugu baglanti giicliniin etkisi ile iiretim siireglerine “akil” katan bir endiistriyi
kapsamaktadir. Fabrikalar birgok teknoloji ile her gegen giin daha da akillanmaktadir [1],[2].

Dérdiincii sanayi devrimi, giiniimiize kiyasla yepyeni bir yasam tarzi getirmektedir. Nesnelerin
interneti, sistemlerin interneti, akilli sensorler, ii¢ boyutlu yazicilar, giyilebilir teknoloji,
dronelar, robotik teknolojiler, akilli iiretim sistemleri, 3-D yazicilar, biiyiik veri, bulut bilisim,
yapay zeka, veri transferi ve daha bir¢ok teknolojik kavram, oniimiizde doygunluga ulasmamis
pazar firsatlar1 olarak durmaktadir. Bu firsatlar1 iyi degerlendirmek firmalarin, degisime agik
yeni nesil odak noktasi olmalidir. Kokli firmalardansa, bireysel girisimcilerin daha ¢ok 6n
planda olacagi tahmin ediliyor. Girisimcilik, yazilim dillerini bilmek, iyi bir ekip kurmak,
inovasyona odaklanmak, siirekli 6grenmek, teknoloji ve inovasyonun nasil yonetileceginin
Ogrenilmesi, kendini gelistirmek isteyen firmalar i¢in odaklanmalar1 gereken 6nemli konular
olacaktir [3].

Insanlik tarihinde; ilk toplumlarda fiziksel kuvvet, tarim toplumunda toprak rekabet avantaji
olmustur. 20. Yiizyil, sanayi devriminin damga vurdugu ve yasayis bi¢imlerini degistirdigi bir
milat olmustur. Ozellikle savastan c¢ikan ve her aradigimi bulma imkani olmayan insanlar,
makineye yatirim yapip kitlesel iiretimde gelisen firmalar rekabet avantajini elde etmislerdir.
Giiniimiiziin rekabet avantaji ise “bilgi”dir. Ulke olarak 2 ile 3. Sanayi devrimi arasinda
oldugumuzdan bu yeni rekabet avantaji ¢ok Onemlidir. Bulut, nesnelerin interneti, artirilmig
gerceklik, nanoteknoloji, gen teknolojisi... Bu kavramlarin hizli gelisimini iilke olarak
yakalamali ve bunun igin, bizim de bilgiye yatirnm yapan, zeki, ¢evik ve ahlakli firmalar
tiretmemiz gereklidir [4]. Yeni devrimin ortaya ¢ikardigi akilli fabrikalarda, internet ile birbirine
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baglanmig teknolojik cihazlar, iiretim zincirinin tamamini kontrol ediyor ve kendi kararlarim
kendileri veriyor. Yeni teknolojiler; fiziksel, dijital ve biyolojik diinyalar1 bir araya getiriyor. ¢
ice gegmeye baglayan bu diinyalar ise ekonomileri, sektdrleri, hatta insan olmanin ne oldugu
yoniindeki fikirleri dahi degistiriyor. Yasadigimiz siire¢ budur ve bu siire¢ dogal olarak bir¢ok
degisimi de beraberinde getiriyor ve gelecekte getirmeye de devam edecek. [1]

Endiistri 4.0' a ayak uydurabilmek i¢in sirketlerin sadece iiretim bandlarini uyumlu hale
getirmeleri yetmiyor. Basarili olmak i¢in hem f{iretimin hem de pazarlamanin tiim siireclerini
bastan asag1 buna gore planlamak gerekiyor. Girift bir sarmal olarak oniimiize ¢ikan Endiistri
4.0, iiriiniin heniiz fikir asamasindayken baslayan, siparislerin verilmesinden gelisim ve imalata,
buradan da son kullaniciya teslim edilmesine kadar uzanan uzun bir siiregtir. Ardindan ise biitiin
hizmetlerin geri doniistiiriilmesi ve siirece dahil edilmesiyle son bulmaktadir. Yani bir iiriiniin
iiretilmesinden geri donlisiimiine kadar tiim evreleri birbiriyle baglayan kapsamli bir
operasyondur ki bu, firmalarin bastan asagi kendini doniistiirmesi ve sistemleri entegre etmesi
anlamina gelmektedir. Deger iiretmeye giden yolda insanlari, nesneleri ve sistemleri birbirine
baglayarak diinyay1 devasa bir bilgi sistemine doniistiiren Endiistri 4.0'm Onemi ve {iretime
getirdigi pozitif etkileri su maddeler ile 6zetlenebilir [2]:

e Endiistri 4.0 ile imalatta daha fazla otomasyon, miisteri tercihlerine daha fazla bagl seri
iiretim, maksimum imalat kalitesi, yerellesen imalat siire¢leri, hizli inovasyon siireci ve
daha az kaynak kullanimi

e  Uretim siireglerinin daha esnek ve zgiir sistem ve uygulamalara imkan tanimasi

e Misterilere yonelik tamamen kisisellestirilmig triinler liretmenin yiiksek maliyetinin
minimum seviyelere ¢ekilmesi

e Veri ileti hizinin artmasi ve 3 boyutlu yazicilar sayesinde iirlinlerin miisteriye daha
yakin merkezlerde iiretiminin saglanmasi ile lojistik operasyonlarinin kolaylagmasi

e Enerji kaynaklarinin verimli kullanilmasi.

Yeni bir ekonomik devinim kazanan diinyada, “Endistri 4.0”, “internet of things” gibi
kavramlarin hem {iretim stireclerini hem de tiiketici beklentilerini sekillendirmeye basladigi
goriilmektedir. Diinya bas dondiiriicii bir hizla yeni bir ¢agi kucaklarken ozellikle enerji
kaynaklarinin degisimine isaret eden gelismeler yasanmaktadir. Mobilizasyon tanimi
degismekte; bir neslin ‘siirat’ dedigi kavram giiniimiiziin normali, hatta yavasi olmaktadir [5].
Endiistri 4.0’1n olmazsa olmazlarindan biri nitelikli is giiciidiir. Bugiinkii mesleklerin bir¢ogu
gelecekte var olmayacak, baz1 meslekler ise sekil degistirecektir. Geleneksel iiretim yapan
sirketlerin varligmi siirdiirmesinin yani1 sira, Endiistri 4.0'a ayak uydurmus, bastan asagi
yenilenerek dijitale doniisen sirketler piyasanin yeni oyuncular1 olarak varlik gostereceklerdir.
Endiistri 4.0 ile mevcut calisanlarin niteligi degisir, calisma sekli ve is tanimlari yeniden
belirlenmek zorunda kalirken; is igerigi anlaminda yeni gereksinimler dogacaktir. Caliganlarin
giiniimiiz “caliganlarina” oranla ¢ok daha yiiksek niteliklere sahip olmalar1 gerekecektir. Yiiksek
teknolojiye sahip cihazlarm, akilli teknolojilerin ve bilisim sistemlerinin kullanabilmesi igin
calisanlara ¢ok daha iist diizeyde bir egitim verilmesi gerekecektir [2].

Cok ciddi risklerin baginda ise giivenlik gelmektedir. internet iizerinden veya bulut tabanli bir
teknoloji araciligiyla biiyiik miktarlarda bilgi paylasiminda giivenligi saglamak olduk¢a zordur.
Simdiden sanal giivenlik hizmetleri gelecegin en onemli is kollar1 arasinda yerini almustir.
Almanya’da 2015 yilinda yayinlanan Siber Giivenlik Raporu’na gore, sirketlerin yiizde 90’1
siber saldirilara maruz kaldigini, sadece yiizde 60’1 bu tarz saldirilara kars1 tam olarak hazirlikh
olduklarin1 belirtmistir. Birbirine bagl teknolojiler i¢in yeni giivenlik standartlar1 gelistirip
uygulanmali; nesnelerin interneti i¢in ulusal ve uluslararasi diizeyde yeni giivenlik
protokollerinin hayata gegirilmelidir[1].
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Mobilya endiistrisinin yapist ve konumu geregi, yakin gelecekte dijital teknolojileri
benimsemesi ve uygulamasiyla on plana g¢ikacak sektorlerden biri olacagi 6ngoriilmektedir.
Dijital caga ayak uydurma konusundaki gelismelerin, endiistrinin heterojen yapist iginde
farklilagacagi diistiniilmektedir. Bu ¢alisma ile mobilya endiistrisinin Endiistri 4.0” a yaklagimi,
Endiistri 4.0’1n mobilya endiistrisine olas1 etkileri, gecis ve doniisiim siireci degerlendirilip,
oOneriler gelistirilerek, konu tartismaya ac¢ilmistir.

2. ENDUSTRI 4.0 CAGINDA TURKIYE MOBILYA SEKTORUNUN
DURUMU(TURKISH FURNITURE SECTOR SITUATION IN INDUSTRY
4.0)

Mobilya sektorii 61 ilde 36 bin dretici ile iilke Olgeginde 10 milyar dolarlik bir pazara
ulagmistir. Mobilyanin 19 sektorle karsilikli etkilesimi vardir; girdi aldig1 ve girdi verdigi sektor
baglantis1 yiiksek iiretim alanidir. ISO 500 arasinda 6 mobilya firmasinin yer almasi,
ulagilabilirligi ve erisilebilirligi artiran, kiigiik ve orta 6lgek yapinin esneklik ve hizi ile piyasa
yapicist kuruluslarin ulagilabilirliginden yararlanan bir yapiya dogru ilerlenmektedir. Bu yap1
rekabet avantajinin temel dinamigidir [6]. Endiistri 4.0 i¢in TR32 bolgesinde 6ne ¢ikan
sektorlerden biri 16 kodlu agag, agag tirlinleri ve mantar tiriinleri endiistrisi olmustur [7].

Mobilya endiistrisinin ileriye doniik stratejilerinde gbéz Onilinde bulundurmasi gereken
faktorlerden biri, dijital tiiketici kitlesinin artmasidir. Yapilan bir aragtirmanin sonucunda,
Tirkiye’de tiiketicilerin ylizde 65’inin dijitallestigi ve dijitallesen tiiketicilerin her kanali
kullaniyor olmast sonucu cikmustir. Dijital tiiketicilerin rekabetci fiyat ve kampanyalara
oncelikli olarak dikkat ettigi ve hayati onlar i¢in kolaylastiran {iriin ve servisleri tercih ettikleri
go6riilmiig, %60’ min hem dijital hem geleneksel kanallar1 bir arada kullandig1 belirlenmistir [8].
Dijital tiiketicilerin sektore verecegi yon, kusaklarin davranis bigimlerinin incelenmesi ile
belirlenebilir. 1965 - 1979 yillar1 arasinda dogan X kusagi kaym, mese, kiraz, ceviz ya da
akaga¢ mobilyalar1 ve tasarimda keskin ¢izgileri tercih eden X kusagi, ortalama 8 yilda bir
mobilya degistirmektedir. 1980-1999 yillar1 arasinda dogan Y kusagi, islevselligi, rahatligi ve
Ozglirliigii 6n planda tutarak modern mobilyalar1 tercih etmekte, teknolojik tirtinleri de tercih
edebilmekle birlikte ortalama 3,5 - 4 yilda bir mobilya degistirmektedir. 2000 yilinda doganlarla
baslayan ve teknolojiyle i¢ ige biiyliyen Z kusaginin, ailelerini yonlendirerek daha teknolojik
mobilyalari tercih ettikleri; mobilya markalarinin da bu farkindalikla son teknolojiyi kullanarak
teknolojik tirtinleri sarj edebilen usb portala sahip mobilyalar gibi triinler gelistirildigi
goriilmistiir [9]. Yapilan bir ¢aligmanin sonucunda, web ortaminda degisik bigimlerde varligi
goriinen 18.753 orman endiistri firmasi tespit edilmistir. Ulasilabilir web sayfasi bulunan firma
sayist ise 3.124 olarak bulunmustur. Orman endiistrisi i¢in web sayfasi olan firmalarin %24’
iniin sayfa igeriklerinin yetersiz oldugu goriilmistiir. Firmalarin sadece %2’si web sayfasi
iizerinden {iriin talebi olusturmaya ¢alisirken, ancak % 451 iiriin tanittmi yapmaktadir. Internet
ortaminin bir pazar ortami olarak goriilmesi (%]11) ve kaynaklara erisim amac1 oldukga yetersiz
diizeydedir. Mobilya iiretimi yapan ve kendi sitesinde online satis1 olan 34 mobilya firmasi
oldugu tespit edilmistir. Online satis yapan sitelerin mobilya kategorisinde tespit edilen sonuglar
ise su sekildedir: www.hepsiburada.com sitesinde 617 marka, 24464 adet iriin, 479 satici,
www.gittigidiyor.com sitesinde 52217 iiriin, 181 satici, www.nll.com sitesinde 100168 {iriin,
408 satici [10].

Mobilya sektoriinde, renk, sekiller, dokunsal 6zellikler ve malzemelerdeki cesitliligin yani sira
bireysel olarak farklilagma, o6zellikle isgiicii maliyeti yiiksek olan iilkelerin iireticileri i¢in
onemli zorluklar olusturmaktadir. Biiyiiyen iiriin ¢esitliligi, kiiglik lot miktarlar1 ve kisa teslim
stirelerinin rekabetci bir bicimde yonetilmesi; yani, seri iiretimle karsilagtirilabilir maliyetler ve
hizla pazara ulagtirma oOzelliklerinin yaninda, optimal kaynak ve enerji verimliligine de
odaklanmak gerekmektedir. PC tabanli kontrol ile halihazirda tliretim sistemlerini ve modiillerini
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mevcut ve yeni iiretim sistemlerine sorunsuz bir sekilde entegre etmek, ve bunlarla daha yiiksek
seviyeli iiretim planlama ve kontrol diizeyleriyle giivenli kanallardan iletisim kurmak; bu
sekilde, siparis planlamasindaki veya iiretim siirecindeki degisikliklerin devam eden islemlere
adapte edilmesi mobilya endiistrisine yonelik otomasyon yazilimlar1 sayesinde; tiim {iriin yasam
dongiisli boyunca gerekli modiilerligi, nesne yonelimini ve entegre miihendisligi saglamaktadir.
Bu sistemlerle, tesislerin yipranmay1 otomatik olarak dngdérmesinin saglanmasi, emisyonlarin ve
cevresel etkilerin azaltilmasi, enerji tiiketiminin optimize edilmesi ve iiretim hatalarmin
Onlenmesi ve sonu¢ olarak otomasyon teknolojisinin maliyetinde dnemli bir artis olmaksizin
kayiplar, teslim siireleri ve zararli emisyonlarda azalma; takim Omiirleri ve sistemlerin
stirdiiriilebilirliginde artig saglanmaktadir [11].

Giiniimiiz mobilyalari, artik yiiksek teknolojili birer tasarim objesi haline doniismektedir.
Mobilya sektoriindeki biiyiik 6lgekli, “Akilli Fabrika” konseptine odaklanan firmalarin Endiistri
4.0 ile tanigt1g1, tam otomasyon ve robotik islemlerden olusan proje bazli yeni nesil hatlarla
iretim siireglerine basladigini goriilmektedir. Sektoriin %75’ini temsil eden markali mobilya
firmalarinin tretim tesislerini AR-GE issiine ¢evirdikleri goriilmektedir. CNC kontrollii tam
otomatik tretim hatlari, ERP sistemlerinin kullanilmasi, artik markalar i¢in liiks degil bir
zorunluluk haline gelmistir [12],[13].

3. TURKIYE ve DIJITALLESME (TURKEY AND DIGITALIZATION)

Nesnelerin interneti ve uygulamalari, akilli ve igbirlik¢i robotlar, biiyiik veri ve analizleri, sanal
gergeklik, iretim sistemleri ve teknolojiler, yapay zeka, tretimde akilli yazilimlar, Siber
giivenlik, siber-fiziksel sistemler, bulut bilisim, modelleme ve simiilasyon Endiistri 4.0
devriminin konu basliklarini olugturmaktadir.

Teknoloji gelistikce hayata dogrudan temas eden her nesne dijitallesmektedir. Dijitallesme,
bilgiye ¢ok daha hizli erisim saglarken, beraberinde getirdigi fonksiyonellikle verimliligi
artirmaktadir. Mikrodan makro seviyeye dogru siiregelen dijitallesme seriivenini bireyden
topluma, son kullanicidan sirketlere kadar genis bir perspektifte okumak miimkiindiir. Is ve
yonetisim modelleri dijitallestikge, verimlilik artmaktadir. Gelismekte olan ya da gelismis
ekonomi fark etmeksizin, is hacimleri biiyiimekte, istihdam alanlar1 yaratilmakta, rekabetgilik
artmaktadir. Kodlama egitimi ile kodlama 6grenmenin yani sira, isin mantigin1 ¢ozebilecek,
gerektiginde o kodu belirli bir bakis acisiyla analitik olarak degerlendirip, farklilagtirip, inovatif
¢oziimler ortaya ¢ikarabilecek insanlar gerekmektedir [14].

Dijitallesmenin Oniindeki Engeller [14]:
e Sanayi ¢caginin kdhne organizasyonel yapisi
Dijitallesmeden bihaber yoneticiler
Ekonomik ve ticari diizenle uyumsuz yeni kusak
Geleneksel is dongiisii
Egitim olmadan yapilan milyonlarca dolar degerindeki techizat yatirimlar
Dijitallesmenin bireyler {izerine getirdigi bas etmesi zor problemler

1950°1i yillarda 2,5 milyar olan diinya niifusu bugiin yaklasik olarak 7,4 milyara ulagmustir.
Giliniimiiz niifus artig projeksiyonlar1 ile 2050 yilinda diinya niifusunun 9,2 milyar olacagi
tahmin edilmektedir. Internetin gelisimine kadar olan siirede milyarca insan konvansiyonel
iletisim araglar1 vasitasiyla iletisim halinde iken; internet sadece kitleler arasinda degil, nesneler
arasinda da iletigim sistemini kurmustur. Ekonomik ve sosyal diizeni etkileyen itici bir gii¢ olan
internetin degisim giicii, sosyal bir platform olarak gelismesinden kaynaklanmaktadir. Kiigiik
girisimcilerin internetin sagladiklariyla donemsel ekonomik o6zgiirliige erisebilmeleri, farkli
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platformlardaki bireylerin toplumsal yardimlagma, dayanisma ve doniisiim i¢in ortak bir
topluluk bilinci ile hareketlenmesi internetin sosyal giiciinii ortaya koyan 6rneklerdir [15].

Onceden, 'biiyiik balik kiigiik bali1' yerken, simdi hizli baligm biiyiik bahg yedigi bir
diinyadayiz. Hizli hareket eden, yeni teknolojiler ¢ikartan, farkli {irlinler iireten firmalar farkli
konumlara gelmektedir. Dijitallesme ve teknolojik gelismede “hiz” ve “geviklik” en 6nemli
noktalardandir. Ugiincii endiistri devriminin sonuna dogru iiretim merkezleri hizla batidan
doguya akmaktadir; Tiirkiye bu akigin bir kismini tutmay1 bagarmis ancak yiiksek katma degerli
tiretimde istenilen noktaya heniiz ulasamamigtir. Kiiresel diizeydeki gelismelerin seyri artik
iilkemizin cografi konumunun ve ucuz is giiciiniin rekabet acisindan yeterli olamayacagini ve
dolayisiyla Tiirkiye'nin rekabet siralamasinda hem altinda hem istiinde yer alan fiilkelerden
gelen maliyet baskilarina maruz kalacagi goriilmektedir. Yiiksek teknolojiye dayanan rekabetgi
ve katma degeri yiiksek iiriin ve hizmetler gelistiren tilkelerin kiiresel ekonomide belirgin olarak
daha gii¢lii konuma ulastig1 goriilmektedir [16]. Tirkiye olarak Endiistri 4.0' a heniiz hazir
olmadigimiz, su anda kavramsal tartismalar bazinda oldugumuz belirtilmektedir. Tiirkiye’nin 2
ile 3 arasinda oldugu, Endistri 3'e tam olarak gegemedigi i¢in 4'e adim atmakta da belli
sikintilar yasayacagi belirtilmektedir. Zira gelismis ilkelerin 6nemli yatirimlar yapmaya
basladig1 Endiistri 4.0' 1 da 1skaladigimizda, uzun bir siire daha ¢ok emek isteyen, az kazandiran
ve dogada biiyiik tahribatlara yol acan iiretime devam etmek zorunda kalacagimiz agiktir.
Cogunlukla teknoloji satin alarak iirettigi emek yogun triinleri ucuza satmak zorunda kalan
iilkeler, gelismekte olan iilkeler sinifinda yer almay: siirdiirerek, hizla kendini yenileyen
gelismis lilkeler kargisinda hantallasacak ve rekabetten uzaklasacaktir [12],[13].

3. TURKIYE MOBILYA ENDUSTRISININ SORUNLARI VE COZUM
ONERILERI (TURKISH FURNITURE INDUSTRIAL PROBLEMS AND
SOLUTION PROPOSALS)

Ozellikle Endiistri 4.0’a gecisi etkileyecek bazi sorunlar ve ¢oziim &nerileri asagidaki gibi
Ozetlenebilir [17],[18],[19]:

Sorunlar:

e TFinansal zorluklar: Odemelerini vadeleri uzatarak ¢ozemeyen &nemli sayida sirket
bulunmakta, tahsilatta aksama, ¢ek kullanimi, kapasite kullanimi, bankacilik kredi islem
maliyetleri, mevcut kredilerin 6denme sorunu, bankalarin yeni krediler agmamasi gibi
zorluklar yaganmaktadir.

e Kapasite kullamiminda yetersizlik: Kapasite kullanim orani son 10 y1l ortalamasi yiizde
70- 75 arasinda iken, 2009 yilindan bu yana ilk kez yiizde 70’in altina inmistir.

e Girdi ve finansman maliyetleri: Enerji, hammadde maliyetlerinin olduk¢a yiiksek olusu
rekabet giicii kaybina neden olmaktadir.

e ¢ ve dis talep yeterli seviyede olmamasi: Dis talepte bolgesel sorunlar bu yetersizligi
tetikliyor. Orta Dogu ve Kuzey komsularmuzla ticaretimiz fazlasiyla azalmis
durumdadir. Ig talepte reel alim giiciine bagl olarak yeterince artmamaktadir.

Coziim Onerileri:

e Siirdiiriilebilir biiylime i¢in yatinmlarin agirlikli olarak yurt disginda (pazar ve
hammadde kaynaklarina yakin yeni cografyalara) yapilmali

e Yatay ve dikey entegrasyon stratejileri uygulayarak iirtin gamini farklilastirip katma
degeri artirmali

e Teknolojiye dayali inovatif tiriinler gelistirilmeli

e Ar-Ge yatirnmlarina 6ncelik vererek yeni yatirimeilari 6nii agilmali, daha fazla inovatif
fikirler ¢ikarilmali
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Yeni teknolojiler tirinlerde ve tliretim sisteminde aktif olarak kullanilmali, makinalar ile
bilgisayar sistemlerinin entegrasyonu saglanarak, takip edilebilir sistemler kurulmali
Inovasyon sirket kiiltiirii olarak benimsenmeli

Universite-sanayi isbirligi artirilmali

Kalifiye ve yetkin personel ihtiyact dogacagindan egitimin her kademesinde inovasyon
egitimleri verilmeli

Finansman ciddi bir sikinti kaynagidir, bu sikint1 yazilimda kendi 6z kaynaklarimizin
kullanimu ile avantaja ¢evrilebilir.

3. TURKIYE MOBILYA ENDUSTRISININ ENDUSTRI 4.0° A GECIS SURECI

ICIN

ONERILER (TURKISH FURNITURE INDUSTRY

RECOMMENDATIONS TO THE INDUSTRY 4.0 TRANSITION PROCESS)

Cesitli aragtirma ve gozlemlere dayanarak Tirkiye mobilya endiistrisinin Endiistri 4.0’a gegisi
icin yapilmasi gerekenler asagidaki gibi 6zetlenebilir [1],[6],[8],[12],[13],[14]:

Marka ve kalite imajmin gelistirilmesi

Kendi iiriinlerini kendi markalari ile satabilen isletmeler olmasi

Ar-Ge destekli inovatif tiriinlere hizla gegilmesi

Ar-Ge ¢alismalarinin merkezi olusumlarla daha verimli hale getirilmesi.

Siber giivenlikte ileri seviyede risk yonetimi ve koordinasyonun olusturulmasi

Tiim agsamalarda ¢alisanlarin bilinglendirilmesi

Dijitallesme yolunda organizasyonel siireglerin yeniden ele alinarak tasarlanmasi
Ekonomik, sosyal ve cevresel parametrelerin, sirketlerin tiim temel, stratejik ve
operasyonel siire¢ mekanizmalarina dahil edilmesi

Stirecleri dijitallestirilmis fabrikalar olusturmak icin bilisim teknolojileri ve endiistrinin
entegre edilmesi (akill fabrikalara yonelim)

Danigsmanlik hizmetlerinin yayginlastirilmasi, etkinliginin artirilmasi

Mobilyaciligin kiimelendigi yerlerde Thtisas OSB’leri kurulmasi, bdylece uzun vadeli,
diisiik maliyetli ve iiretim- odakli miilkiyetle, rant imkani yaratmayan diizenlemelerle
girisimcilere yeniden yapilanma firsatlar1 saglanmasi

Tesvik sisteminde bolgesel gelisme saplantisinin  tutsagi olmadan; mobilyanin
kiimelendigi yerlerde, proje-odakli destek asamasina gegilmesi; tesvik bilgelerinin
verilmesi, uygulanmasi ve alinan sonuclarin gézetimi ve denetiminde en kiigiik 6diin
verilmemesi

Yoneticilerin esnek, hizli adapte olabilen, girisimci, merakli, yenilik¢i bireyler olmalari
Nitelikli isgiicti ihtiyacim1 karsilamak igin, dijital doniisim uzmani yetistiren dijital
meslek liseleri ve teknik kolejler agilmast

Yapilan bir arastirmada dijital tiiketicilerin yiizde 60’min hem dijital hem geleneksel
kanallar1 bir arada kullandig1 belirlenmis. Isletmelerin dijital ve geleneksel kanallari
esgiidiim icinde kullanilabilmesi, sirketlerin iiriin gami se¢iminden fiyatlamaya, tedarik
zincirinden BT altyapisina kadar derinden bir yeniden yapilandirmaya gidilmesi
Isletmelerin su anda yiiriittiikleri isleri, insan giicii kullanmadan veya ¢ok az kullanarak
nasil yiiriiteceklerinin arayisina girmeleri

Gelecekte olusacak yeni meslekler igin gerekli olacak sistemleri, alet ve cihazlar
iiretecek yeni girisim olanaklarinin arastiriimasi

Endiistri temsilcileri, sektorel kuruluslar, firma sahipleri, sivil toplum orgiitleri,
endiistriye yon veren Karar vericilerin Endiistri 4.0 ve ilgili gelismeleri yakindan takip
etmesi, gelismelerin sektore yansitilma strateji-yontemlerin yaninda finansal ve teknik
araclar1 planlamalari.
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4. SONUC VE TARTISMA (CONCULUSION AND DISCUSSION)

Dordiincii sanayi devrimi anlamina gelen Endiistri 4.0 doniisiimiiniin {ilkemizde kamu ve 6zel
sektorde hizla basladig1 ve giindemi olusturdugu goriilmektedir. Rekabet giiciinii kaybetmek
yada geligmis lilkeler arasina katilmak gibi iki se¢enegin var oldugu yol ayriminda; ortak
goriigler, Tiirkiye’nin tim sektorlerde vakit kaybetmeden bu teknolojiye ayak uydurmasi
gerektigi yoniindedir. Rekabet avantaji saglamak isteyen isletmeler, Endiistri 4.0’ a dair
gelismeleri yakindan takip etmeli ve hizla uygulamaya yonelik adimlar atmalidir. Mevcut
rekabet kurallarini, degisen dinamiklere gore adapte edilmeleri gerekmektedir. Degisen tiiketici
tercihleri ve davramislarina uygun olarak, robotik teknolojiler, akilli iiretim sistemleri, biiyiik
veri, bulut bilisim, yapay zekd, 3 boyutlu yazicilar, veri transferi, nesnelerin interneti,
sistemlerin interneti, akilli sensorler ve giyilebilir teknolojilerin giiclinden faydalanarak
kisisellestirilmis iirlin ve hizmetler sunmak isletmelerin hedefi olmalidir.

Tiirkiye mobilya igletmeleri, Endiistri 4.0 vizyonu karsisinda heterojen yapisina uygun degisim
ve doniistimleri hizla baslatmali, bu amacla paydaslar ile birlikte Endiistri 4.0 teknolojilerine
gecis strateji, yontem ve araglarini tartigmalidir.
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