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OZET

Yesil aklama (greenwashing), isletmelerin karliigmin, siirdiiriilebilir bir diinyaya tercih edilmesidir. Kendilerini
cevreye karst duyarl igletmeler olarak konumlandiranlar, her seye biraz yesil ya da ¢evre katmaktadir. Bu arastirmanin
yapumasimin amact “yesil aklama” konusunda Turkiye’de 2000-2024 yillari arasinda sosyal bilimler alaninda yazilan
akademik makalelerin bibliyometrik analizinin yapilmas: ve elde edilen sonu¢larin ulusal diizeyde degerlendirilerek ulusal
egilimlerin belirlenmesidir. Arastrmada bibliyometrik analiz yontemi kullamimistir. Makaleler ulusal veri tabami TR
Dizin’den elde edilmistir. 23 adet makale analize uygun goriilmiistiir. Yesil aklama hakkindaki makalelerin bibliyometrik analiz
sonucuna gore, iilkemizde 34 yazar tarafindan 22 farkli dergide yayin yapildigi tespit edilmistir. 14 ilden 20 farkli tiniversitenin
katkist s6z konusudur. En ¢ok katki veren iiniversiteler ve yazarlar Istanbul, Sakarya ve Ankara’dandir. En sik kullamilan
anahtar kelimeler “yesil aklama”, “yesil yikama” ve “yesil pazarlama’dir. Yesil aklamanin iilkemizdeki geligimi,
diinyadakinin aksine temellerinin atilmasi asamasindadir. Diinyada ve Tiirkiye 'de yesil aklamay ifade etmek igin kullanilan
kelime yelpazesi (¢esitliligi) oldukca genigtir.
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A Bibliometric Analysis of the Greenwashing: For 2000-2024 Period National Trends
in Turkey

ABSTRACT

Greenwashing is the preference of businesses’ profitability over a sustainable world. Businesses which are positioning
themselves as environmentally conscious, add a little green or environment to everything. The purpose of this research is to
conduct a bibliometric analysis of academic articles written in the field of social sciences in Turkey between 2000 and 2024
on the subject of ““greenwashing’ and to determine national trends by evaluating the results obtained at the national level. The
bibliometric analysis method was used in the research. Articles were obtained from the national database TR Index. A total of
23 articles were deemed suitable for the analysis. According to the results of bibliometric analysis articles on greenwashing,
34 authors published in 22 different journals in our country. There is a contribution from 20 different universities from 14
provinces. The most contributed universities and authors are from Istanbul, Sakarya and Ankara. The most frequently used
keywords are “greenwashing™ and ““green marketing”. The development of greenwashing in Turkey, unlike in the rest of the
world, is at the stage of laying its foundations. The range of words used to describe greenwashing is quite wide worldwide and
in Turkey.
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1. GIRIS

Isletmeler faaliyetlerini yerine getirirken sadece devlete karsi degil, tiim topluma hatta
cevreye de sorumludur. Cevresel sorunlarin ve iklim krizlerinin yasandig: giinlimiiz diinyasinda
sadece bireylerin degil, isletmelerin de ¢evreye karst duyarliliklari artmistir. isletmeler
siirdiiriilebilir bir diinya i¢in, ilgililere siirdiiriilebilir kalkinma alanindaki taahhiitlerini
bildirmek (Benameur vd., 2023: 2), kurumsal surdurulebilirliklerine dair glincel bilgileri
sunmak igin yeni bir iletisim araci olan (Ozsdzgiin Caliskan, 2012: 54) surdurilebilirlik
raporlarint hazirlar ve sunarlar. Kurumsal siirdiiriilebilirligin ekonomik, ¢evresel ve sosyal
boyutu vardir. Ekonomik siirdiiriilebilirlik, saglam bir finansal yap1 ve isletme karliligiyla;
cevresel siirdiiriilebilirlik isletme faaliyetlerinin gevreye hig zarar verilmeden veya en az zararla
gerceklestirilmesi ve dogal kaynaklarin korunarak gelecek nesillere aktarilmasiyla; sosyal
stirdiiriilebilirlik igletme ¢alisanlarinin hem ¢aligma hem de yasam sartlarinin iyilestirilmesiyle
gerceklestirilebilir (Giicenme Gengoglu ve Aytag, 2016: 52). Siirdiirtilebilirlik raporlarinin nasil
(goniilliilik yaklagimiyla m1 yoksa zorunluluk yaklagimiyla m1) hazirlanacagi hususunda goriis
farkliliklar1 vardir (Ozmen vd., 2020: 156). Isletmeleri bu raporlar1 goniillii olarak hazirlamaya
iten faktorlerle iligkilendirilen 3 teori vardir ve bu teoriler soyledir (Rikhardsson vd., 2002;
Aktaran: Basar ve Basar, 2006: 2016):

o Mesruluk teorisi, isletmelerin sosyal ve c¢evresel konulari raporlayarak,
faaliyetlerini menfaat sahiplerinin goéziinde mesrulastirmalart veya menfaat sahiplerinin
algilarimi degistirmeleri olarak ifade edilebilir.

o Kararin faydalilii teorisi, farkli menfaat sahiplerinin isletmelerin finansal ve
diger sirket raporlarindaki bilgilere ilaveten baska bilgilere de ihtiyag duyabilecegi
varsayimiyla ¢evresel ve sosyal raporlama yapilmasini ifade eder.

o Sirket pazarlama ve iletisim teorisi, sirketin itibarin1 korumak ve imajini
gelistirmek amaciyla ¢evresel ve sosyal performansa iliskin bilgilerin gesitli iletisim stratejileri
ile sirketin (gevresel/sosyal sorumluluk) kimliginin gelistirilmesi iizerine odaklanilarak
sunulmasini ifade eder.

Isletmeler goniilliiliik esastyla gevresel ya da sosyal sorumluluk agiklamalar1 yaptiginda,
bunun bir ¢cevre/yesil algis1 yonetimi olabilme ihtimali g6z 6niinde bulundurulmalidir. Nitekim
Gatti vd. (2019: 1) isletmelerde goniilliiliik esasina dayanan bir kurumsal sosyal sorumluluk
anlayisinin - varligimin, yesil aklama uygulamalarinin yayginlasmasini kolaylastirdigin
belirlemiglerdir. Yesil aklama, bir sirketin ¢evresel ve sosyal faaliyetlerine iliskin olumlu
bilgileri, faaliyetlerin boyutlarina iliskin olumsuz bilgileri agiklamaktan kaginarak, segici olarak
sunmasi ve bdylece asirt olumlu kurumsal imaj olugturmasidir (Lyon ve Maxwell, 2011: 9).
Yesil aklama, badana (whitewash) anlamina gelmekte ve bireyin hatalarini/aldatmacalarini
gizlemesi ve boylece itibarinin temiz kalmasini saglamasi olarak ifade edilebilir (Andreoli vd.,
2017: 56). Yesil aklama, bir sirketin faaliyetlerinin g¢evresel oldugu ya da
tirtinlerinin/hizmetlerinin ¢evreye faydasinin oldugu hususunda tiiketicileri yaniltmasi
eylemidir (TerraChoice, 2009: 5; Aktaran: Geng, 2013: 155). Yesil aklamada mesruiyet
boslugu vardir ve kurumsal sosyal sorumluluk yonetisimi semboliktir (Wang ve Sarkis, 2017:
1608). Isletmelerin kendilerini ¢cevreye duyarl olarak konumlandirmalari, her seye biraz yesil
ya da c¢evre katmalar1 bir algi yonetimi olup mesruiyet teorisini desteklemektedir. Cevresel
konular ve sorunlar hakkinda farkindaligi artan ve bilinglenen tiiketici kitlesinin daha doga
dostu iriinleri kullanma niyetinin igletmelerce anlagilmasi, isletmelerin siirdiiriilebilir bir
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diinyadan ziyade siirdiiriilebilir karlilhik igtahi1  artirmigtir. Bu istah ekonomik
stirdiiriilebilirligin, cevresel siirdiiriilebilirlige tercih edilmesine sebep olmakta ve halka
iligkiler, pazarlama ve reklamcilik faaliyetlerine yesil igerik iiretimiyle, yesil isletme imajinin
kurulmasi ve gelistirilmesi seklinde yansimaktadir. Yesil reklam ve yesil pazarlama igerikleri
kismen veya tamamen “Gizlenen Ticari Ama¢ Giinah1”, “Kanitlanamayan iddia Giinah1”,
“Belirsiz Ifadeler Icerme Giinah1”, “Ilgisiz Olma Giinah1”, “Kétiiniin Iyisi Giinah1”, “Beyaz
Yalanlar Séyleme Giinah1” gibi isimlendirilen (Pelenk Ozel, 2012: 15) sahte ve yamltict
ifadelerle bezenmistir. Isletmelerin, iiriin ve hizmetlerinin yesil olduguna dair yamiltici, eksik,
belirsiz, kanita dayanmayan, asilsiz iddia iceren ifadelerle kurumsal imajin1 yesillik iizerine
kurmasi ve gelistirmesi de sirket pazarlama ve iletisim teorisini desteklemektedir.

Yesil aklama, cevresel duyarlilifa sahip olmayan ancak sahipmis gibi davranan
isletmelerin ¢evreye verdikleri zarar1 gizlemesi ya da kurmak istedikleri yesil (¢evreci) imaji
stirdiiriilebilirlige dair gergekleri perdeleyerek sunmasi olarak tanimlanabilir. Yesil aklama bu
yoniiyle siirdiiriilebilirligin, kurumsal sosyal sorumlulugun hileli sunumudur. Ayrica, yesil
aklamanin hileli sunum seklinde ifade edilmesi, bagimsiz denetimdeki hile ile
karistirlmamalidir. Ornegin, Enron ile 6zel amaglh isletmeler arasindaki iliskilerin bazi
calisanlara biiyiikk kar elde etme imkani saglamasi (Healy ve Palepu, 2003: 11), kurumsal
stirdiiriilebilirligin sosyal boyutuyla ilgilidir. Enron’un ¢alisanlarin haklarini korumasi ve
yasam sartlarini iyilestirmek suretiyle finansal dolandiricilig1 gizlemesi bir yesil aklama 6rnegi
(Przychodzen, 2013: 134) olarak sunulmasi dogru degildir. Ciinkii Enron finansal hilelerini
cevrecilikle (¢evreye karst duyarlilikla) ya da yesillendirerek (bilgilerini ¢evre dostu
gostererek) gerceklestirmemis ve sunmamistir. Ayrica kendini aklamak i¢in yesil bir iddiada da
bulunmamastir.

Yesil aklama konusunda iilkemizde ve diinyada pek cok tiirde akademik calisma
yapilmaktadir. Tiirkiye’de yesil aklamaya iligskin ulusal trendi (egilimi) belirlemek i¢in makale
olarak iiretilen akademik calismalar esas alinmistir. Makaleler i¢in TR Dizin veri tabanindan
veriler kullanilarak bibliyometrik analiz yapilmis ve bulgular ulusal diizeyde incelenmistir.

2. LITERATUR TARAMASI

Greenwashing yabanci literatiirde, yesil aklama, yesil makyaj, yesil susma-sessizlik,
yesil iddialar, yesil yikama davranisi, yesil parlaklik, mavi yikama, kahverengi yikama,
kahverengi yikama davranisi, ¢evresel badana, surdurulebilir olmayan uygulamalar,
strddrdlebilir aldatma gibi gesitli isimlerle anilmaktadir:

Literatiir olusturulurken yesil aklama ve bibliyometrik analiz iceren eserler dikkate
alinmistir. Yesil aklamaya iliskin bibliyometrik analiz kriterlerine iliskin bilgiler 6zet olarak
Tablo 1°de sunulmustur.
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Tablo 1. Ulusal ve Uluslararasi Literatiirde Yer Alan ve Yesil Aklama Konusunda
Yapilan Bibliyometrik Analiz Calismalarinda Kullanilan Analiz Kriterlerinin Ozeti

Haritalamada
Analiz I¢in | Analiz Analizi  Yapilan 52;133;}%
Yazarlar/Y1l Kullanilan Veri | Yapilan Analizde Kullanilan Sorgu Kelimeleri Kaynak Tard/ Araclary/
Tabam Doénem Orneklem Say1st B"E:El Qiszg)l/ar
Programlar
Proquest,
Web of Science Yesil Aklama (greenwashing),
(Wos), il Makyaj k
Andreoli vd. | Scopus Yesil Makyaj(green makeup), .
(2017) Capes ' Derai 1998-2016 Sahte Yesil Reklam (false green advertising), | Makale/42 IRAMUTEQ
Poftall 9 Yaniltict Yesil Reklam (deceiving green
L advertising).
Scielo,
Spell.
ABI/  Inform
Gatti vd Global
(2019) ' Database, 1995-2018 | Yesil Aklama(greenwashing)(green wash). Makale/94 -/-
Google
Scholar.
Montero- . . .
Navarro Wos 1990-2020 | Yesil Aklama (greenwashing) (green wash), - | sy ajer351 SCAMAT
Yesil Susma-Sessizlik (greenhushing) VOSviewer
vd. (2021)
DergiPark,
Demiral TR Dizin, 2009- . - Tez/7
(2022) YOK1  Tez | 2022Nisan | Yesil Aklama (greenwashing) (green wash). | oy 1090 I-
Merkezi.
Yesil Aklama (greenwashing), Stirdiiriilebilir m&kale' bﬁ:([jlaigl Biblioshiny
Olmayan Uygulamalar  (unsustainable p ' | Bibliometrix
Pendse vd. - konferans
Scopus 1996-2021 practices), g .| R Software
(2022) . . bildirileri gibi
Yesil Aklama Davranigt (greenwashing h Tools
behaviour) farkly tiirde
) kaynaklar/355
1. Sorgu Kriteri “makine 6grenmesi, yapay kMOil;z:zhs
zeka, surdurtlebilirlik raporu, gevresel sosyal g .
L bildirileri gibi
ve yonetisimsel (ESG) raporlama, kurumsal .
i farkl tiirde
sosyal sorumluluk (CSR) raporlamasi kavnaklar
Moodaley & 2. Sorgu Kriteri ar;/smdan R Studio
Telukdarie Scopus 2018-2022 “stirdiirtilebilirlik raporlamas, ESG 1.sorau kriteri | Biblioshin
(2023) raporlamasi, CSR raporlamasi, yesil aklama i .in /34 Y
ve yesil iddia™ ngorgu kriteri
3. Sorgu Kriteri i .in/15
“yesil aklama, yesil iddia, makine 6grenmesi, 3gsorgu Kriteri
yapay zeka” i(,:in /9
2021 yilina Yesil Aklama (greenwashlpg),_ _ o
Santos vd. WoS kadar ~ olan Paydas, Yatinmci, Tiketici, Miisteri, Makale/310 PRISMA
(2023) . Miivekkil, Calisan, Isci, Ortak, Tedarikgi, VOSviewer
tim yillar Rakip
yesil aklama (greenwashing), ¢evresel badana | Dergiler, Kitaplar,
Singh vd (environmental whitewashing), sturdirtlebilir | konferans VOSviewer
(2023) ' Scopus 1996-2023 | aldatma bildirileri gibi | R Studio
(sustainable deception), farkl tirde | Biblioshiny
yesil parlaklik (green sheen). kaynaklar/748
Yesil Aklama (greenwashing) (greenwash)
Wana vd (green wash) (green-washing),
(2022) ' WoS Core Set 2004-2022 | Kahverengi Yikama (brownwashing), Makale/594 CiteSpace
Mavi Yikama (bluewashing),
Yesil Parlaklik (green sheen).
Google
Ziabina vd. Scholar, ) Ulke Markasi (country brand), Yesil Aklama | Farkh tiirde .
copus, greenwashing). aynaklar/1.
2024 S 2004-2021 hi K Klar/1.025 VOSviewer
WoS.

Kaynak: lgili makalelerden faydalanilarak yazarlar tarafindan olusturulmustur.

1 YOK: Yiiksekdgretim Kurulu Bagkanlig
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Andreoli vd. (2017) yesil aklama alanindaki 42 makalenin 111 yazar tarafindan
iretildigini, ilk makalenin 1995 yilina ait oldugunu, 1995-2011 yillar1 arasinda yayin sayisinin
2’yi gegmedigini, 2011 yilindan itibaren yayin sayisinin arttigini ve en ¢ok yayin yapilan yilin
2014 (11 makale ile) yil1 oldugunu tespit etmislerdir. Ayrica analiz edilen 42 makalenin sadece
17’sinde yesil aklama konusunun gelistirildigini ve anahtar kelime analizinde de “yesil
aklama”, *“kurumsal sosyal sorumluluk” ve  “sirddrdlebilirlik” kelimelerinin siklikla
kullanildigini tespit etmislerdir.

Gatti vd. (2019) 1995-2007 yillar1 arasinda yesil aklama konusuna olan ilginin az
oldugunu, bu doénemde yilda en fazla iki makale yayinlandigini, 2008’den itibaren ilgilinin
artmaya basladigini ve en ¢ok yayin yapilan yilin 2018 (13 makale ile) yili oldugunu tespit
etmislerdir. Yesil aklama konusunda yapilan aragtirmalarda en ¢ok vak’a ¢aligmasinin yapildigt
ve arastirmalarin % 33’iinii kapsadigini; arastirma kapsaminin analizinde ise pazarlamanin %
34 oraniyla ilk sirada yer aldigini tespit etmislerdir.

Montero-Navarro vd. (2021) tarim, gida endiistrisi ve gida perakendeciliginde yesil
aklama uygulamalarinin etkisini ortaya koymak amaciyla yaptiklart bibliyometrik analiz
sonucuna gore, 351 makalenin 808 farkli yazar tarafindan tiretildigini, yesil aklama konusunda
1999 yilinda sadece 1 makalenin oldugunu, zamanla literatiiriin gelistigini ve literatiiriin 2003-
2010 déneminde temellerinin atildigini, 2011-2015 doneminde ¢igir agtigimi ve literatlirde
2016-2020 doneminde ise dikkate deger bir biiyiimenin kaydedildigini belirlemislerdir.
Amerika Birlesik Devletleri (ABD) en ¢ok makale iireten iilke, “Journal of Business Ethics” en
¢ok makale yayinlanan dergi, “isletme ekonomisi” en ¢ok arastirilan alan, Lyon, T.P. (5 makale
ile) en iiretken yazar, Delmas ve Burbano (363 atifla) en ¢ok atif alan yazar olmustur. “Yesil
aklama”, “kurumsal sosyal sorumluluk” ve “siirdiiriilebilirlik” en sik kullanilan anahtar
kelimelerdir.

Demiral’in (2022) greenwashing stratejisini tartismak ve Tiirkiye’deki akademik
caligmalar inceleyerek greenwashing ifadesinin Tiirkge karsiligini belirlemek amaciyla yaptigi
bibliyometrik analiz sonucuna gore, tilkemizde 2009 yil1 ilk makalenin yazildig: yil, 2021 yili
ise en ¢ok aragtirmanin yapildigr yil olmustur. Arastirma makalesi en ¢ok yayin iiretilen tiir
olmustur. Greenwashing igin ulusal literatirde yesil halkla iliskiler, yesil boyama, yesile
boyama, yesil g6z boyama, yesil yikama, yesillenme, yesil aklama gibi pek ¢ok farkli ifade
kullanildig: tespit edilmis, ancak greenwashing ifadesinin Tiirkge karsiligi olarak yesil aklama
ifadesinin kullaniminin daha uygun olabilecegi vurgulanmastir.

Pendse vd.’nin (2022) yesil aklama hakkindaki bibliyometrik analiz sonucuna gore,
2007 yilindan itibaren yesil aklama konusundaki ¢alismalar yogunluk kazanmistir. 2020 yili
(66 yayin ile) en ¢ok yayin yapilan yil, “Journal of Business Ethics”’en ¢ok yayin yapilan dergi,
Testa F. en etkili yazar, ABD, Ingiltere ve Cin en fazla yayin yapilan iilkeler,
“surddrulebilirlik”, “siirdiirtilebilir kalkinma” ve “yesil aklama” en sik kullanilan anahtar
kelimeler olmustur.

Moodaley ve Telukdarie’nin (2023) yesil aklama, siirdiiriilebilirlik raporlamasi ve
yapay zeka ile makine 6grenmesi alanindaki bibliyometrik analiz sonucuna gore, 3 farkli sorgu
kriterinin hepsinde “Sustainability” en ¢ok yayin yapilan dergi olarak tespit edilmistir. 1., 2. ve
3. sorgu kriterine gore sirasiyla “siirdiiriilebilir kalkinma”, “strddrdlebilirlik” ve “veri
madenciligi” en sik kullanilan anahtar kelimeler olmustur. Ayrica siirdiiriilebilirlik
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raporlamasinda yapay zekanin makine Ogrenimi ile kullanimina iligkin dokiimanlarda
(kiilliyatta) kesisimler olgun ve genis olarak tespit edilmisken, yesil aklama konusunda yapay
zekanin makine 6grenimi ile kullaniminin yeterince arastirilmadig tespit edilmistir.

Santos vd.’nin (2023) yesil aklama ve bunun paydaslarla iligkisi iizerine yaptiklari
bibliyometrik analiz sonucuna gore, yayin sayisinin 2011 yilina kadar sinirli oldugu, bu yildan
sonra yayin sayilarinin arttigi, 310 makalenin 739 farkli yazar tarafindan tretildigi, 171 farkli
dergide yayinlandigi, 442 {iniversitenin ve 56 farkli iilkenin katkisinin oldugu belirlenmistir.
ABD en ¢ok yayn iireten iilke, “University of Michigan” en tiretken kurum, “Sustainability”
en ¢cok makale yayimlayan dergi, “Journal of Business Ethics” en ¢ok atif alan dergi, “Social
Accountability and Corporate Greenwashing” (503 atifla) en ¢ok atif alan makale olmustur.

Singh vd. (2023) yesil aklama alanindaki yayin sayisinin 2000 yilina kadar ¢ok az
oldugunu, 2003 yilindan itibaren artmaya basladigini ve en ¢ok yayinin 2022 (182 makale ile)
yilinda yapildigini tespit etmistir. Ayrica arastirma donemi igerisinde (1996-2023) yesil aklama
alaninda moda, gida ve enerji gibi sektorlere vurgu yapan énemli sayida makalenin bulundugu
belirtilmistir. Delmas Ma (773 atifla) en ¢ok atif alan yazar iken, Wang Z. (7 yayin ve 425
atifla) en ¢ok yayin lireten yazardir. “Journal of Business Ethics” en ¢ok atif alan dergi iken,
“Sustainability” ise en ¢ok makale yayinlanan dergidir.

Wang vd.’nin (2023) yesil aklama konusundaki makalelerin bibliyometrik analiz
sonucuna gore, 7 adet yillik ortalama yayin sayisiyla 2004-2011 donemi baslangig, 34 adet
yillik ortalama yayin sayisiyla 2012-2016 donemi gelisme ve 82 adet yillik ortalama yayin
sayistyla 2016-2022 donemi hizli gelisim donemi olarak belirtilmistir. ABD en ¢ok yayin iireten
iilke, “isletme ekonomisi” yesil aklama c¢alismalarinda en c¢ok arastirilan konu alani,
“Sustainability” en ¢ok makale yayimlayan dergi, Lyon T.P. en ¢ok atif alan yazar, “kurumsal
sosyal sorumluluk” en sik kullanilan anahtar kelime olarak tespit edilmistir.

Ziabina vd. (2024) siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerinin uygulanmasi ile yesil aklama
diizeyi ve bunun iilke markasi olusturma siirecine tesirini belirlemek igin bibliyometrik analiz
yapmistir. Analize gore, iilke markasi ve yesil aklama iizerine yapilan arastirmalar yillar
icerisinde artis egilimi gostermistir. Ulke markas1 arastirmalart 2020 yilinda 473’e kadar
yiikselirken, yesil aklama arastirmalar1 2020 yilinda 100 (2021 yilinda 150)’e yiikselmistir.
Ulke markasi iizerine en ¢ok yaymi Avustralya gerceklestirirken, yesil aklama konusunda en
cok yaymi Almanya gerceklestirmistir. “Yesil aklama” en sik kullanilan anahtar kelime
olmustur. Anahtar kelimelerin gelisiminin analizinde ise “yesil aklama” kelimesinin ortalama
yaymn yili 2019, “iilke markas1” kelimesinin ortalama yaym yili 2016, “kurumsal sosyal
sorumluluk” kelimesinin ortalama yayin yil1 2018, “yesil pazarlama” kelimesinin ortalama
yayin yil1 2017, “gevresel siirdiiriilebilirlik” kelimesinin ortalama yayin yil1 2021 olarak tespit
edilmistir.

Ozetle, siirdiiriilebilirlik raporlamasinin éneminin artmasiyla birlikte isletmelerin gesitli
sebeplerle yesil aklama uygulamalarina basvurmasi akademisyenlerin/aragtirmacilarin bu alana
ilgi duymasina sebep olmustur. Yesil aklama ve bibliyometrik analiz iceren literatiir kaynaklari
dikkate alindiginda, konuya olan akademik ilginin ve katkinin 2010 yilina kadar ¢ok sinirlt
sayida oldugu, 2010 yilindan sonra artmaya basladig1 ve 2020’11 yillarda ise veri havuzunun
zenginlestigi sOylenebilir. Dlnya genelinde (uluslararasi literatiirde) yesil aklamanin
bibliyometrik analizinde Scopus, Web of Science veri tabanlarinin yani sira Proquest, Capes
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Dergi Portali, Scielo ve Spell platformlari, ABI/ Inform Global Database, Google Scholar veri
tabanlarinin da kullanildig1 tespit edilmistir. Analize konu olan en eski yil 1990 iken, en yeni
(son) y11 2023 olmustur. Yesil aklama konusunda sorgu kelimeleri yesil aklama ifadesi ile sinirli
kalmamistir. Bibliyometrik analiz ile analiz edilen 6rneklem biiytlikliigli esas alindiginda ise
kullanilan sorgu kriterine gore en az drneklem 9 yayindan, en fazla 6rneklem 1.025 yayindan
olusmaktadir. Ayrica verilerin haritalandiriimasinda VOSviever ve Biblioshiny basta olmak
tzere IRAMUTEQ, SciMAT, Bibliometrix, R Software Tools, R Studio, CiteSpace gibi ¢ok
cesitli programlarin kullanildig1 tespit edilmistir. Uluslararasi literatiir esas alindiginda yesil
aklamaya iliskin biiyiik resmi olusturan iilkeler Grafik 1.’de sunulmustur.

»

v d

Wihorasoft Crreasaurted Ennoments, Navinho, Open Flaces, DpenStresthlap, TomTom, Wikipadia, Tendr

Grafik 1. Diinyada Yesil Aklama Alaninda En Cok Yaym Ureten Ulkelerin

Olusturdugu Biiyiik Resim
Kaynak: (Montero-Navarro vd., 2021:550; Pendse vd., 2022:169; Santos vd., 2023:8; Wang vd.,
2023:7)’dan yararlanilarak yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Grafik 1’e gore, diinyada yesil aklama ¢alismalarina iliskin biiyiik resim ABD, Birlesik
Krallik ve Cin basta olmak iizere, Kanada, Almanya, Italya, Avustralya, Fransa, Hollanda,
Brezilya, Ispanya ve Hindistan tarafindan ¢izilmistir.

Yesil aklama konusunda ulusal literatiire ilk katk1 Tablo 1.’de gosterildigi izere Demiral
(2022) tarafindan verilmistir. Demiral (2022: 84-87) calismasinda Tiirkiye’deki yesil aklama
konusunda yazilan makale ve tezleri, tiirleri ve yaymn yillar1 agisindan gruplandirmis ve
greenwashing kelimesinin ulusal yayinlarda Tiirk¢e ifade edilis bi¢imlerini ortaya koyarak,
yesil aklama ifadesinin kullannminin uygun olabilecegini belirterek, calismasini kuramsal bir
bakis ile sinirlandirmistir.
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Bu calismada ise 08.03.2024 tarihi itibariyla yesil aklamaya iliskin akademik makale
tiiriindeki ¢alismalarin, ulusal diizeyde 6l¢eklendirilmesi i¢in TR Dizin veri taban1 kullanilarak
bibliyometrik analiz yapilmistir. Uluslararasi literatiir araciligiyla ortaya konulan biyik resmin
ardindan, Tiirkiye’deki akademisyenlerce/bagimsiz arastirmacilarca bu alana duyulan ilgi ve
verilen katki, bibliyometrik analiz verileri ile ortaya konulmustur. Yesil aklama ulusal 6lgekte
derinlemesine ve kapsamli incelenerek literatiire katki saglanmak istenmistir.

3. ARASTIRMA
3.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsam

Ulkemizde yesil aklama ile ilgili ilk bibliyometrik analiz galismas1 Demiral (2022)
tarafindan yapilmistir ve ¢alisma kuramsal bir bakis agisiyla hazirlanarak kavramsal diizey ile
sinirlt kalmistir. Bu arastirmanin yapilmasinin amaci “yesil aklama” konusunda Tiirkiye’de
2000-2024 yillar1 arasinda (08.03.2024 tarihini de icerecek bigcimde)? yazilan akademik
makalelerin bibliyometrik analizinin yapilmasi1 ve elde edilen sonuglarin ulusal dizeyde
degerlendirilerek ulusal egilimlerin belirlenmesidir.

Calismanin  kapsami, iilke olarak Tiirkiye ile smirlandirilirken, yesil aklama
konusundaki akademik ¢alismalar ise TR Dizin makaleleri ile sinirlandirilmistir.

3.2. Arastirmanin Yoéntemi

Bu calismada bibliyometrik analiz yontemi kullanilmigtir. Bu yontem, bir disiplinin
dogasinin ve ilerleme siirecinin belirlenebilmesi i¢in kullanilmakta ve yazinda var olan makale,
kitap, dergi gibi tiim kaynaklarin ve istatistiklerin birlestirilmesini, analiz edilmesini ve
yorumlanmasini saglamaktadir (Tekin vd.,2021: 93). Bibliyometrik analiz, arastirma konusuna
iliskin elde edilen bilimsel literatiir verilerinin yani biiylik hacimli nitel verilerin ne zaman
iretildigi (ilk iiretim zamani ve belirli bir donem igindeki gelisimi), nerede iiretildigi (hangi
ilke tarafindan {retildigi-cografi bolge bilgisi), hangi kurumlarin bilimsel iiretime katki
sagladig1 (liniversitelerin arastirma yapilan konuya katkilar1), kimler tarafindan {iretildigi
(arastirma konusu hakkinda yayin iireten yazarlar, yazarlarin iiretkenligi ve yazarlara olan
ragbet-atif skorlar1), hangi tiirde tiretildigi (kitap, kitap boliimii, makale, konferans bildirileri,
tez ve benzeri gibi yayim c¢esitliligi), hangi dilde {iretildigi ve aralarindaki iletisimin ve
etkilesimin nasil oldugunun (atif baglarinin) tespit edilmesine ve bilimsel literatiiriin sayisal
(nicel) olarak 6zetlenmesine imkan saglayan bir analiz yontemidir.

Bu caligmada yesil aklamaya iligkin akademik makale tiirtindeki bilimsel literatiir
verileri TR Dizin veri tabanindan elde edilmistir. TR Dizin, 1.703 derginin, 502.655
arastirmacinin ve 580.084 yaymin bulundugu, uluslararasi standartlara uygun olarak
gelistirilmis ulusal ve bilimsel bir veri tabanidir (https://trdizin.gov.tr/)3. Bibliyometrik analiz,
Microsoft Excel’de verilerin islenmesi suretiyle yapilmistir. Verilerin gorsellestirilmesinde
Microsoft Excel ofis programi ve https://wordart.com/ internet sitesi kullanilmistir.

2 TR Dizin veri tabanindan veriler 08.03.2024 tarihi itibariyla elde edilmistir.
8 TR Dizin dergi, arastirmaci, yayin sayilar1 14.03.2024 tarihinde elde edilmistir. Bu sayisal veriler zaman
icerisinde degisiklik gosterebilmektedir.
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3.3. Arastirmanin Bulgularn

Gunumuzde “strduralebilir bir Dunya”nin insast ic¢in sdrddrilebilir kalkinma
hedeflerinin gerceklestirilmesi Oonemli hale gelmistir. Ancak isletmelerin siirdiiriilebilirlik
raporlarindaki gergeklik carpitilmistir. Carpitilan gergeklik, kimi isletmelerin siirdiiriilebilirlik
aciklamalarinin hileli oldugu ve yesile boyanarak sunuldugu seklindedir. Bakis agimiz1 kiiresel
egilimlerden ulusal egilime ¢evirdigimizde elde edilen en temel bulgu, iilkemizde yesil aklama
aragtirmalarinin  gelisim  diizeyinin, diinyadaki gelisim diizeyi ile aym dogrultuda
gerceklesmedigi yontlindedir. Diinyada 2020’11 yillarda yesil aklama konusunda biiyiik bir veri
havuzu olugmusken, iilkemizde ise temellerinin atilma asamasinin hala devam ediyor oldugu
belirlenmigtir. Diinyadaki gelismislik diizeyi iiretilen makale sayilarina, yazar/yayin atif
skorlarina yiizlerce say1 olarak yansirken, iilkemizde durum iki basamakli (onlarla-yirmilerle)
sayilarla ifade edilebilir seviyededir.

4. TURKIYE’DE YESIL AKLAMANIN BIBLIYOMETRIK ANALIZi

Ulkemizde 2000-2024 yillar1 arasinda yesil aklama konusunda yazilan makaleler igin
TR Dizin veri tabani kullanilmis ve veriler Microsoft Excel programinda islenerek
bibliyometrik analiz ¢aligsmalar1 yapilmstir.

4.1. Arastirma Stratejisi ve Veri Toplama

Yesil aklama konusunda yazilan akademik makalelerin bibliyometrik analizini yapmak
icin TR Dizin veri tabaninda yayn arama kismina “yesil aklama™*, “yesil yikama”, “yesil
boyama” ile “greenwashing” arama kriteri yazilmis ve basit arama gerceklestirilmistir.
Bibliyometrik analiz igin veriler 08.03.2024 tarihinde veri tabanindan gekilmistir. Arama

kriterine iliskin veriler Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Arama Kriteri Araciligiyla TR Dizin Veri Tabanindan Veri Toplama

Sorgu Kelimesi Yesil Aklama Yesil Yikama Yesil Boyama Greenwashing
Veri Sayisi 7 22 38 18
- Makale (35)

Yaymn Tipi Makale Makale Proje (3) Makale

. Sosyal (10) Sosyal (10)
Veri Tabam Sosyal Fen (12) Fen (25) Sosyal
Erisim Formati Acik Acik Acik & Kapali Acik
Yazar Sayisi 9 76 104 28

Kaynak: https://trdizin.gov.tr/ adresinden 08.03.2024 tarihli bilgiler dikkate alinarak yazarlar tarafindan
olusturulmustur.

Yesil aklama, yesil yikama, yesil boyama ve greenwashing arama kriterleri ile basit
arama yapilarak toplam (7+22+38+18=) 85 adet veri elde edilmistir. TR Dizin veri tabaninda
arama kriteri degistikce elde edilen verilerin sayis1 farklilik gostermistir.

4 Sorgulama esnasinda tirnak “..

kullanilmustir.
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4.2. Verilerin Taranmasi ve Filitrelendirilmesi

Basit arama ile elde edilen veriler tarama ve filitrelendirme islemine tabi tutularak
bibliyometrik analize uygun hale getirilmistir. Bibliyometrik analize uygun goriilen verilere
iligkin bilgiler Sekil 1°de sunulmustur.

Veri Tabani *TR Dizin

o *Yesil Aklama (7)

Arama Kriteri *Yesil Yikama (22)
(85 Veri) *Yesil Boyama (38)

» Greenwashing (18)

*Fen alanindaki makaleler (37)

23 Adet *Projeler (3)
Makale «Birden fazla kez yinelenen makaleler (18)
* Alakasiz icerikli makaleler (4) dikkate
almmamistir.

Sekil 1. TR Dizin Veri Tabani1 Verilerinin Taranmasi ve Filitrelendirilmesi
Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Sekil 1.”de gosterildigi lizere TR Dizin veri tabanindan elde edilen 85 adet makaleden
23 adedi analize uygun bulunmustur.

4.3. Verilerin Analizi ve Degerlendirilmesi

Yesil aklama hakkinda yazilan ve analize uygun bulunan makaleler, aragtirmalarin yillar
itibartyla gelisimi, yayinlandig1 dergiler, yazar, liniversite, il, atif ve anahtar kelime analizi
yapilarak degerlendirilmistir.

4.3.1. Yesil Aklama Arastirmalarinin Gelisimi

Ulkemizde 2000-2024 yillar1 arasinda TR Dizin veri tabanindan taranan yesil aklama
konusunda yazilan makalelere iliskin bibliyometrik analiz ¢alismasinda, veriler incelendiginde
2000-2011 doneminde bu konu hakkinda 1 yayin yapildig: tespit edilmistir. Bu nedenle ilk
yayin yapilan yil (2009 yil1) esas alinarak iilkemizde yesil aklama aragtirmalarinin gelisimi
Grafik 2°de gosterilmistir.
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Grafik 2. Tirkiye’de Yesil Aklama Arastirmalarinin Gelisimi

Kaynak: Microsoft Excel Programinda veriler islenerek yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Ulkemizde TR Dizin veri tabani verilerine gére yesil aklama alaninda ilk akademik
makalenin 2009 yilinda yazildigi, 2009-2020 donemi igerisinde yayin yapilmayan yillarin
oldugu (2010-2011-2014-2016-2020), yaymn yapilan yillarda ise en fazla yilda 2 yaymin
yapildigi, 2021 yilindan itibaren ise konuya olan ilginin onceki yillara gore artis e8ilimi
gostermeye basladigi tespit edilmistir. En ¢ok yayin yapilan yillar 5’er makale ile 2021, 2022
ve 2023 yillart olmustur. 2024 yilmin ilk iki aymda® heniiz yaymlanmis bir makale
bulunamamustir. Ulkemizde yesil aklamay: kesfetmeye yonelik ilginin az oldugu ve alana
yonelik akademik katkinin ¢ok sinirli sayida oldugu goriilmistiir. Literatiir taramasinda
kullanilan yabanci kaynak (uluslararasi literatiir) verileri incelendiginde ise yesil aklama
arastirmalarinin temellerinin genel olarak 2010 yilina kadar atildigi, 2011-2016’da yogunluk
kazandig1 ve 2020’lere gelindiginde ise kayda deger biiylimenin gergeklestigi bir gelisim siireci
gostermistir. Ulusal literatiir ile uluslararasi literatiir karsilastirildiginda, 2024 yil1 dahil olmak
tizere iilkemizde, yesil aklama arastirmalarinin temellerinin atilma asamasinin yasandigi
sOylenebilir.

4.3.2. Aragtirmalarin Yayinlandig1 Dergiler

TR Dizin veri taban1 1.703° farkli derginin yer aldig1 ve Tiirkge ve Ingilizce agirlikli
olmak {izere 11 farkli yayin dilinde yaymnin yapilabildigi bir veri tabanidir
(https://search.trdizin.gov.tr/tr/dergi/ara?q=).

Yesil aklama alaninda analize uygun goriilen 23 adet makale TR Dizin veri tabaninda
22 farkli dergide yayinlanmistir. Bu konuda en ¢ok yayimn yapilan dergi, 2 adet makale ile
Erciyes Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi olmustur. Yesil aklama
arastirmalarinin yayinlandigi dergiler Tablo 3’te sunulmustur.

5 Makaleler TR Dizin veri tabanindan 08.03.2024 tarihi itibariyla elde edilmistir.
® TR Dizin dergi ve yazim dili sayilarma iliskin veriler 14.03.2024 tarihine aittir. Ilerleyen dénemlerde verilerin
degisiklik gostermesi olagan bir durumdur.

31



The Journal of Accounting and Finance- July

(103): 21-50

Tablo 3. Tiirkiye’de Yesil Aklama Arastirmalarinin Yayinlandigi Dergiler

Dergi Ad1

Dergi Ad1

Akdeniz Iletisim

Isletme Arastirmalar1 Dergisi

Anadolu Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi ¢

Journal of Research in Business

Bingdl Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi

Journal of Tourism and Gastronomy Studies

Business and Management Studies: An International
Journal

Mali C6zim

Dogus Universitesi Dergisi

Sayistay Dergisi

Erciyes Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi ¢

Selguk iletigim Dergisi

FLSF-Felsefe ve Sosyal Bilimler Dergisi

The Turkish Online Journal of Desing, Art and
Communication

Hacettepe Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi

Turizm Akademik Dergisi

Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi

Uciincii Sektor Sosyal Ekonomi Dergisi

Istanbul Universitesi fletisim Fakiiltesi Dergisi

Yeni Medya Dergisi

Is Ahlaki Dergisi

Yonetim ve Ekonomi: Celal Bayar Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi

Kaynak: Microsoft Excel Programinda veriler islenerek yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Yesil aklama arastirmalarinin

yayinlandigi

dergilerin  yayincilar1 arasinda

tiniversiteler/tiniversitelerin ilgili fakdlteleri, dernekler, kamu kurumlari, sahislar, meslek
odalari, sirketler gibi kurum ve kuruluslar yer almaktadir. Yesil aklama arastirmalarinin
yayinlandigi dergilerden % 55’sinin (12 adet dergi) yayincisinin iiniversiteler (liniversitelerin
ilgili fakiiltesi), % 23’{igiiniin sahislar, % 9’unun dernekler, % 5’inin isletmeler/sirketler ve %
4’iinlin meslek (serbest muhasebeci ve mali miisavirler) odasi, % 4’ilintin diger kurum ve
kuruluslar oldugu tespit edilmistir.

4.3.3. Makaleler, Arastirma Yapan Yazarlar ve Atif Analizi

TR Dizin makalelerinin bibliyometrik analizine gore iilkemizde yesil aklama alaninda
34 yazar yayin iiretmistir. Uretilen yayinlara iligkin veriler Tablo 4.’te sunulmustur.

* TR Dizin veri tabaninda 15.03.2024 tarihinde, Anadolu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi’nin yayinci ad1 “Tamimlanmanus”; Erciyes Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi’nin
yayinci adi1 “~*; Istanbul Universitesi iletisim Fakiiltesi Dergisi’nin yayinci adi “Prof. Dr. Aysen AKKOR GUL”
olarak goziikmektedir. Bunlarin TR Dizin sistem hatasi oldugu disiiniilmiistiir ve ilgili dergilerin yayincilarinin
ilgili fakiilteler oldugu kabul edilerek yayinci istatistikine iliskin veriler yorumlanmistir.
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Tablo 4. TR Dizin Veri Tabanina Gére Makale-Yazar Iliskisi, Makale Tiirii ve Yazim

Dili Tablosu
Makale-Yazar iliskisi Makale Turi Makale Yazim Dili
Tek yazarli makale sayisi 13 adet Aragtirma Makalesi | 20 adet Turkee 18 adet
Iki yazarli makale sayisi 7 adet Derleme 2 adet Ingilizce | 5 adet
Ug yazarli makale sayisi 3 adet Tez Ozeti 1 adet
Toplam 23 Adet | Toplam 23 Adet Toplam 23 Adet

Kaynak: Microsoft Excel Programinda veriler islenerek yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Tek yazarl galigmalar 13 adet makale ile yaymlarin % 57°sini, ¢ok yazarli ¢alismalar
10 adet makale ile yayinlarin % 43’Und olusturmustur. Makalelerin % 22’°si yabanci dilde
(Ingilizce olarak), % 78’i ise ulusal dilde (Tiirk¢e olarak) iiretilmistir. En ¢ok yazilan makale
tiirli arastirma makaleleri olmus ve yayimlarin % 87’°sini olusturmustur.

Ulusal dlgekte yapilan bibliyometrik analize gore yesil aklama konusunda 34 yazar
tarafindan eser iretilmistir. Yazarlar bir liniversiteye bagli olarak akademisyen unvan ile
akademik faaliyetlerini yiiriitebilecegi gibi, bir tiniversiteye bagli olmadan bagimsiz
arastirmaci’ sifatryla da akademik faaliyetler de bulunabilir. Bu ¢alisma kapsaminda eser tireten
yazarlarin (eseri Urettikleri tarinte) 1’i bir kurumda birim sorumlu olarak gorev almakta iken,
5’1 ise lisansiistii egitim siirecine doktora Ogrencisi olarak devam etmektedir. Buna gore,
akademisyen olarak eser iireten yazarlar sayis1 28, bagimsiz aragtirmaci olarak eser lireten yazar
sayis1 6°dir. Akademisyenlerden 1’1 ABD’deki bir tiniversitede, digerleri (27 akademisyen) ise
ulkemizdeki Universitelerde akademik faaliyetlerini yurutmektedir.

Bibliyometrik analize gore, 34 yazar tarafindan kaleme alinan yesil aklama hakkinda en
fazla yaym yapan yazarlarim 2’ser makalesi bulunmaktadir. Aybike Pelenk Ozel tek yazarh
olarak 2 adet makale kaleme almisken, Sinan Cavusoglu 1 adet makalesini tek, diger
makalesini ise (Biilent Demirag ile) yazar isbirligi igerisinde tiretmistir.

Ulusal Olcekte bibliyometrik analize tabi tutulan 23 adet makalenin atif analizi
yapilirken 08.03.2024 tarihi itibartyla TR Dizin atif skorlar1 esas alinmistir®, Atif analizi Grafik
3’te gosterilmistir.

" Bagimsiz arastirmacilar bir akademik unvana sahip olabilecekleri gibi, bir akademik unvana sahip olmayabilirler.
Bagimsiz arastirmacilar bir kurumun bagkant, birim sorumlusu, meslek mensubu, analist, uzman, lisansiistii egitim
stirecindeki 6grenci de olabilir.

8 Veriler 08.03.2024 tarihi itibarryla TR Dizin veri tabanindan elde edilirken, makale verilerinin sag tarafinda yer
alan TR Dizin atif skorlar1 dikkate alinmistir. Makale verilerinin elde edildigi tarih ile makalenin yayimlandig
tarih arasinda gececek siirede atif skorlarimin degiskenlik gostermesi olagan bir durumdur.
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Grafik 3. Turkiye’de Yesil Aklama Hakkindaki Makalelerin Atif Skorlari

Kaynak: Microsoft Excel Programinda veriler islenerek yazarlar tarafindan olugturulmustur.

Ulkemizde yesil aklama alaninda analize uygun gorilen 23 adet makale icerisinde 11
atif ile en ¢ok atif alan makale Aybike Pelenk Ozel tarafindan yazilan “Cevresel Aktivizm,
Halkla Iliskiler ve Yesil Aklama Uzerine Kuramsal Bir Bakis” isimli makaledir. Ayrica 34 yazar
tarafindan galisilan makalelerden 7 adedinin (% 30’unun) hig¢ atif almadig tespit edilmistir.
Ulusal 6lgekte yapilan yesil aklamanin bibliyometrik analizine gore lilkemizde en ¢ok atif alan
ilk ¢ makaleye iliskin veriler Tablo 5.’te sunulmustur.

Tablo 5. Tiirkiye’de Yesil Aklama Calismalarinin Atif Analizi Tablosu

Makalenin Yayilandigt Auf
Yazar Adi/Yaym Yili Makale Adi Dergi Sayist
. - Cevresel Aktivizm, Halkla Tliskiler ve Yesil
é)(/)?_lg;k)e Pelenk Ozel Aklama Uzerine Kuramsal Bir Bakig Selcuk Tletisim 11
Yesile Boyama ve Yesil Satin Alma Davranist
Sinan Cavusoglu | Arasindaki iliskide Yesil Marka Imaji ve Yesil | ;
(2021) Marka Sadakatinin Aracilik Rolii Isletme Aragtirmalar: 10
Leyla Leblebici | Yesile Boyama ve Yesil Gliven Arasindaki | Erciyes Universitesi
Koger &  Tugba | iliskide Algilanan Yesil Riskin ve Algilanan | Iktisadi ve Idari Bilimler | 8
Delice (2017) Tiiketici Siipheciliginin Aracilik Rolii Fakiltesi

Kaynak: Microsoft Excel Programinda veriler islenerek yazarlar tarafindan olusturulmustur.

4.3.4. Arastirmalarin Yapildig1 Universitelerin ve Akademisyenlerin il Bazinda

Analizi

Ulusal veri tabant TR Dizin’den elde edilen ve bibliyometrik analiz uygulanan
makaleler, Tiirkiye’nin 14 farkli ilinde bulunan 20 iiniversitenin katilimiyla {iretilmistir.
Universitelerin literatiire katkilar1 makale olarak ayristirilamamaktadir. Ornegin bir makale
farkli sehirlerdeki tiniversitelerde bulunan yazarlar tarafindan yazilmis olabilir. Bu yiizden
tiniversitelerin alana katkis1 ilgili ildeki {niversitelerin sayist ve ilgili tlniversitelerdeki
akademisyenlerin saysi ile dlgiilebilir. Ulkemizdeki iiniversitelerin alana katkilar1 Grafik 4.’te
gosterilmistir.
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Universiteler =

b

Grafik 4. Tiirkiye’de Yesil Aklama Arastirmalarinin Yapildig: Universitelerin iller

Bazinda Gosterimi
Kaynak: Microsoft Excel Programinda veriler iglenerek yazarlar tarafindan olugturulmustur.

Ulkemizde yesil aklama 14 farkli ilde yer alan {iniversiteler tarafindan
gerceklestirilmistir. Buna gore, Ulke genelindeki il temsil orani (14 il/81 il=) % 17°dir. Yesil
aklama 20 farkl tiniversitede ¢alisilmistir. Buna gore, iilke genelindeki tniversite temsil orani
(20 universite/208° Universite=) % 10°dur. Ayrica yesil aklama konusunda katki saglayan
universitelerden 16’s1 devlet Universitesi, 4’ti vakif tniversitesi statiisiindedir. Grafik 4.’te
gosterildigi lizere, ilgili sehirlerde arastirmalarin yapildigi en az tiniversite sayisi 1, en gok
{iniversite sayis1 6°dir. Yesil aklama hakkindaki en ¢ok akademik katki Istanbul’daki 6 farkli
iniversite tarafindan verilmistir ve bunu 2 farkli {iniversite ile Ankara takip etmistir.

Ulusal literatiirde yesil aklama hakkinda yazilan 23 adet makale 34 yazar tarafindan
tiretilmistir. 34 yazardan 1’1 ABD’deki bir liniversitede akademik faaliyetlerini ylritmektedir.
Ayrica 34 yazardan 6’s1 (1 birim sorumlusu ve 5 doktora 6grencisi) bagimsiz aragtirmacidir.
Buna gore, Turkiye’deki bir Gniversitede akademisyen olarak eser iireten yazar sayisi (34-1-
6=) 27°dir. Yesil aklama Tiirkiye’deki 20 farkli {iniversitede gorev alan 27 akademisyen
tarafindan calisilmistir. Ulkemizdeki akademisyenlerin alana katkilar1 Grafik 5.te
gosterilmistir.

% Universite sayilarina iliskin bilgi https://www.yok.gov.tr/universiteler/universitelerimiz adresinden elde
edilmistir.
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Akademisyenler |
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[

Microsaft, TamTo

Grafik 5. Turkiye’de Yesil Aklama Arastirmalar1 Yapan Akademisyenlerin Iller

Bazinda Gosterimi
Kaynak: Microsoft Excel Programinda veriler islenerek yazarlar tarafindan olugturulmustur.

Ulkemizde, yesil aklama konusundaki Tiirkiye fotografi 34 yazar, 14 il ve 20 Universite
ile temsil edilmektedir. Tiirkiye’deki yazarlar agisindan fotograf degerlendirildiginde, istanbul
11 yazar (7’si akademisyen, 1’1 birim sorumlusu, 3’ii doktora 6grencisi) ve 6 farkli liniversite
ile birinci sirada, Sakarya 4 yazar (4’ii akademisyen) ve 1 iiniversite ile ikinci sirada, Ankara
ise 3 yazar (3’1 akademisyen) ve 2 farkli iniversite ile iigiincii sirada yer almaktadir.

Turkiye’deki “akademisyenler” agisindan temsil Grafik 5.’te gosterilmistir. Buna gore,
yesil aklama, 13 farkli ilde, 19 farkl: {iniversitede 27 akademisyen tarafindan calisiimistir'®,
Grafik 5.te gosterildigi iizere, ilgili sehirlerde arastirma yapan en az akademisyen sayisi 1, en
cok akademisyen sayis1 7°dir. Yesil aklama hakkindaki en ¢cok akademik katk1 Istanbul’daki 6
farkli tiniversitede calisgan 7 akademisyen tarafindan verilmistir. Bunu 1 iniversiteden 4
akademisyen ile Sakarya, 2 farkli iniversiteden 3 akademisyen ile Ankara takip etmistir.

Aslan vd.’nin (2020: 117) tlkemizde yaptiklari arastirmaya gore, yiiksekogretimde
muhasebe-finansman alanindaki 6gretim elemani sayist 2019/Ocak sonu itibariyla 2021 dir.
Giliniimiizde (bu arastirmay1 yaptigimiz tarih esas alindiginda) bu alandaki akademisyen
sayilarmin siiphesiz degismis oldugu diisiiniilmektedir. Ulkemizde muhasebe-finans alanindaki
akademisyenlerin sayilar1 (2021) ile yesil aklama alaninda ¢alisan akademisyen sayilari (27)
dikkate alindiginda, iilkemiz akademisyenlerinin (27/2021=) % 1’inin yesil aklama iizerine

10 Grafik 4.’e gore, Mersin ili “Mersin Universitesi” ve bu iiniversitede lisansiistii egitimini yapan “Doktora
Ogrencisi” ile temsil ediliyor. Bu durumda Tiirkiye haritast 14 il, 20 Universite ile ciziliyor. Ancak sadece
“Akademisyenler” dikkate alindiginda, doktora dgrencisi akademisyen unvanina haiz olmadigi i¢in, Mersin ili ve
Mersin Universitesi Tirkiye haritasinda temsil edilemediginden 13 il, 19 Universite, 27 Akademisyen ile Grafik
5.’te sunuluyor.
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calistigi sOylenebilir. Yesil aklama alanimi kesfetmeye yonelik ilginin oldukc¢a az oldugu
(Grafik 1’de de gosterildigi lizere) bir kez daha ortaya konmustur.

4.3.5. Anahtar Kelimelerin Analizi

Ulusal veri tabani olan TR Dizin’den elde edilen ve bibliyometrik analiz uygulanan 23
adet makale 34 yazar tarafindan {retilmistir. Makalelerdeki *“anahtar kelimeler” verisi
kullanilarak kelime bulutu olusturulmustur. Kelime bulutu grafigi, metinsel verileri 6zetlemek
ve kelimelerin kullanim sikligini gorsellestirmek i¢in kullanilan bir ¢izim aracidir (Benameur
vd., 2023: 18). TR Dizin makalelerinde yazarlarin en sik kullandig1 anahtar kelimelere iliskin
kelime bulutu Sekil 2.’de gosterilmistir.

- -"I".'I Ekonomi 5
‘nau Ma kzhnlhm

vzl Halkla Diskil : "rul llJ iven:
e Yes.ll Aklama
YC"-‘.II Marka |ﬂ‘|ajl [HLLIL']LL1LIlk.1'.I;|1I|1|'-. = Do Yesil Algilanan Risk=-.
e ~Ceve Dosty Uriy —Yesil Ylkama
Ikllm Deg mknn : SR Yesil Aklama
Greer!wabhmq = Ceviesel Roklam Yeglle Boyama
Kurumsal Sosyal Sommluluk Yesil Dénlsim=—
_._[.}-.Jm__,\_.nl-._-l E_‘.:\-.I.Z']'I\.II.HL .. it Y6$ll Pazarlama
"1"_(?._.511 .Re_k_la'ﬂ"'- o —— ‘r’em] Goz B(}‘_-,fd[‘l‘m Al U

Sekil 2. Tiirkiye’de Yesil Aklama Arastirmalarinda En Sik Kullanilan Anahtar

Kelimelere iliskin Kelime Bulutu
Kaynak: Microsoft Excel Programinda veriler islenmis, https://wordart.com/ internet sitesi kullanilarak
yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Sekil 2°de gosterildigi lizere en sik kullanilan anahtar kelimeler sirasiyla yesil aklama
(6 kez), yesil yikama (5 kez), yesil pazarlama (5 kez), yesile boyama (4 kez), yesil marka
imajidir (3 kez). Yesil aklama, yesil yikama, yesile boyama, yesil goz boyama ve greenwashing
kelimeleri, esanlamli kelimelerdir. Anahtar kelime analizine gore, lilkemizde greenwashing
kelimesinin anahtar kelime verisi i¢inde kullaniminin yaygin olmadigi goriilmistiir.

5. YESIL AKLAMA KAPSAMINDA YAZILAN MAKALELERIN ICERIK
ANALIZiYLE DEGERLENDIRILMESI

TR Dizin veri tabani kullanilarak yesil aklama hakkinda elde edilen 23 adet makale icin
once bibliyometrik analiz ve ardindan igerik analizi yapilmistir. Yesil aklama konusunda
yapilan c¢alismalarin igerik analiziyle degerlendirilmesinin temelinde, hangi konularin,
sektorlerin, zaman diliminin ¢alisilabilecegine dair cesitli aragtirma Onerileri i¢in fikir {iretme
cabasi vardir. Bu konuda ulusal literatiire katki saglayan akademik makalelerin 6zeti Tablo
6.’da sunulmustur.
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Tablo 6. TR Dizin Veri Tabaninda Indekslenen ve Yesil Aklama Konusunda Yazilan
Akademik Makalelerdeki Amag ve Bulgularin Ozeti ile Gelecek Arastirmalar I¢in Oneriler

Tablosu
Yazarlar/Yil Arastirmanin Yapilma Amaci Arastirmanin Bulgular Gelecek Arastirmalar icin Oneri
Isletmenin kurulus felsefesinde,
B . misyonunda ve vizyonunda yer alan
Cevresel duyarliligin gelisim
irecinden hareketl 1 cevresel duyarlilik kurumsal
stirecinden hareketle, yesi .
. yes sorumluluklarla desteklenmedikgce
Yavuz pazarlamanin, yesil kurumsal sosyal L . L
1 . kurumsal imaj, halkla iliskiler ve Oneri yok.
(2009) sorumlulugun, kurumsal
. . pazarlama araglart yoluyla olusturulan
cevreciligin greenwashing’e L .
e e yesil imaja dontigsecek ve yesil aklama
doniigiimiiniin ele alinmasi .
suglamalarinin tehdidine maruz
kalacaktir.
Cevresel reklam kavramindan yola Cevresel reklam uygulamalart agisindan
¢ikarak, ¢evresel reklam llkemizdeki diizenleme ve denetimlerin
uygulamalar1 ve bu alandaki hukuki | yetersiz oldugu, Tiirkiye’deki ticari
diizenlemelerin Tirkiye, AB ve kuruluslardan ¢ogunlukla bankacilik ve
ABD agisindan tespiti ve ayrica finans sektoriinden olanlarin dogal ¢evre
tiiketicilerin dogal yasami koruma ve ekoloji konularinda faaliyet
Pelenk girisiminde bulunan isletmeleri gosterdigi ve bunlarim sivil toplum
2 Ozel (2012) giivenilir bulmasi, bunun kuruluslartyla isbirliklerinin kurumsal Oneri yok.
Uriin/hizmet se¢imini olumlu yonde | sponsorluk, proje bazli destekei, etkinlik
etkilemesinden hareketle, Turkiye destekegisi, finansal destekgi, hizmet
agisindan ticari kuruluslarin dogal destekgisi, ekipman yardimi, medya
gevre ve ekoloji konularinda sponsorlugu, reklam ve tanitim
faaliyet gosterip gostermediklerinin | sponsorlugu seklinde oldugu, boylelikle
tespiti ve sivil toplum kuruluglariyla | cevre bilingli tuketiciye goriinir olma
isbirliklerinin saptanmasi ¢abasmin varlig1 saptanmustir.
Oyun teorisi bir Uretici ve birden fazla
Piyasadaki tiiketicilerin bir kismmin | tiiketici arasinda kuruldugunda, denge
iiriin etiketi hakkinda bilgili, bir ¢6zUmandn, Greticinin bélimlendirme Bu aragtirmadaki varsayimlar
kisminin ise bilgisiz oldugu stratejisi izlemesine bagl oldugu; eko- gevsetilerek yeni arastirmalar
varsayilarak, bir isletmenin etiket sertifikasyonunda ise sertifikasyon | yapilabilecegi gibi, modelde
3 Geng Urtinlerini (eko-etiket) yapip yapmama tercihinin, disiik fiyat onerilen parametrelerin
(2013) sertifikalandirmasinin ya da duyarlilig1 olan pazarlarda, bilgili sertifikasyon kararindaki
sertifikalandirmamasinin oyun tiiketici pazar biiyiikligiiniin degisiminin ampirik verilerle
teorisi ve kar maksimizasyonu yeterliligine ve sertifikasyon maliyetinin | gergekten agiklanip agiklanamadig:
agisindan fiyatlandirma modeliyle iretim maliyeti igerisindeki paymin ¢ok | test edilebilir.
incelenmesi biiyiik olmamasina bagl oldugu
belirlenmistir.
. . Isletmelerin halka iliskiler biriminin
Cevresel aktivizm hareketlerinin . . .
L . yesil aklama faaliyetlerini yiirtttikleri
gelisiminin ve yesil aklama . .
. . ve igletmeleri bu uygulamaya
kavraminin derinlemesine . T ST
K . yonlendirdikleri i¢in elestirildigi,
arastirilmasi, yesil aklama ile halka . L. .
Pelenk o . cevresel aktivistlerin ise yesil aklamayi .
4 .. iligkiler arasindaki iliskinin . . . Oneri yok.
Ozel (2015) . tesvik eden halkla iliskiler birimine
tartigilmasi ve yesil aklama .
. baski kurarak onlar etik davranmaya ve
konusunda halkla iligkilere . . .
. . . islerini iyi yapmaya sevk ettigi, gayri
yoneltilen elestirilerin kuramsal bir . . CoT
resmi bir sekilde de olsa kritik bir role
cergevede ortaya konmasi . . . .
sahip oldugu belirlenmistir.
5 Glingor Eko elestirel bir bakis acisiyla, “Wall-E” isimli animasyon filmi, bir Oneri yok
(2015) “Wall-E” isimli animasyon filminin | yandan kapitalizme ve tiiketim
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incelenmesi, filmde ¢evre sorunlari | toplumuna 6nemli elestiriler yaparken,
(bozulan ekolojik gevrenin dengesi) | diger yandan iginde yer aldig1 sistemin
konusunda bireylerin bir tiriinii olma 6zelligi sebebiyle derin
bilinglendirilmesi ya da yanlis ekolojik bir bakis gelistirdigi konusunda
bilingten kurtarilmasi baglaminda tartismali bulunmustur.
“greenwashing”in desifre edilerek
gizlenen asil amacin ortaya konmasi
Yesil aklamanin oldugu yerde yesil
giivenin azaldigy; yesil aklamanin
Kayseri’deki tiiketiciler esas O.l.dugu.y_er_dé yesil algllanan tUkethi . . . L
o . . stipheciliginin ve yesil algilanan riskin Aragtirma tilkemizdeki tiim
. alinarak, yesil giiven ile yesil . . . L.
Leblebici o . arttig; yesil algilanan tiiketici tiiketicileri yansitmadigi i¢in elde
aklama arasindaki iliskinin tespiti . .. . . . ..
6 KO(;'er ve ve bu liskide algilanan tiketici sliphe(.:lllgmm oldug.u yerd.e }fe$1l edilen sonuglar g-enelle§tTr1.l‘em6-:Z-.
Delice . e . giivenin azaldig belirlenmistir. Bu Arastirma baska illerdeki tiiketiciler
stipheciligi ile algilanan yesil riskin o . .
(2017) .. . acidan yesil giiven ile yesil aklama acisindan da yapilarak
aracilik etkisinin varhigmin e X ..
tartisilmasi afa51r.1d.akj 111$k.1d.,e .y.esll algilanan . karsilastirilabilir.
tiiketici stipheciligi ile algilanan yesil
riskin aracilik etkisinin oldugu
saptanmugtir.
Reklamlarinda yesil iiriin iddiasinda Arastirmada tek {iriin, tek marka ve
bulunan bir buzdolab: markasi Yesil kalite ve yesil imaj algist ile tek il ile sinirlandirildigindan elde
iizerinden Istanbul’daki tiiketiciler tiketicilerin _déha"faznla t:)d_erne.niyetiw edilen sonuglar Turkiye igin
Ecevit esas aliarak, yesil kalite ve yesil arasmdtc.l pO'ZIFIf'yonh'l bir 11'1sk1- oldugu; genellestirilemez. Aragtirma modeli
! (2018) imaj alginin tiiketicilerin daha fazla ancak tiiketicinin kalite ve imay farkli tiriin gruplar1, markalar ve
6deme niyetiyle iligkinin tespiti ve konusunda yesil aklama yapildigina dair tiiketiciler agisindan test edilerek
bu iliskide yesil aklamanin bir algisimn olmast halinde ise yesil modelin genellenebilirligi
diizenleyici etkisinin belirlenmesi Urline daha fazla Gdeme niyetinin artirilabilir.
azaldig: tespit edilmistir.
Katilimeilarin tamaminin, gevre
duyarlilig1 oldugu ancak yiiksek fiyatlar
nedeniyle geri doniisiimlil tiriinleri tercih
Tiketicilerin ve strddrilebilirlik, edemedikleri; yesil aklama kavramini
Erdogan cevresel duyarlilik ve yesil aklama duydugu ancak yesil aklamanin
Taraker ve konusundaki yaklasimlari, organik yeterince anlasilmadigs; iyi tarim )
8 Gokas Uruin-iyi tarim uygulamalari uygulamalarini duydugu ancak yeterince Oneri yok.
(2019) hakkindaki bilgilerinin bilgi sahibi olmadiklarindan organik
derinlemesine miilakat yontemiyle tarimla karistirdiklar; organik {iriin
tespiti kavramini bildiklerini ancak {irliniin
organik olduguna giiven
duymadiklarindan satin almadiklar
tespit edilmistir.
Yesil aklamanin, tiiketicilerdeki ¢evre
Cevrecilige dair ortak bilincin ve bilincini manipiile eden reklameilik
cevre felaketine dair ortak korkunun | ygnetimi gibi gozilkmekle kalmadigi,
halka iligkiler uygulamalarina ortak tehdit ve korku ile reklameilik
Kahraman propaganda malzemesi olmasinin yOnetiminin ¢ok Gtesinde bir riza iiretimi )
9 (2021) yesil aklamaya potansiyeline sahip oldugu tespit edilmis Oneri yok.
donistiiriilmesindeki sosyo- ve ayrica riza mithendisliginde yesil
psikolojik stireglerinin ve riza aklama kullaniminin ¢evre felaketlerinin
tiretiminde nasil kullanildiginin engellenmesi hususunda insanlari
tartisiimast eylemsizlestirecegi ve eylemsizliginde
¢ozlimsuzlik ureterek yeni toplumsal
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sorunlara yol agabilecegi ifade
edilmistir.
Pazarlama etigi konusunda yazilan
akademik makalelerin yillar i¢inde
arttig1 ve literatiirii gelistirdigi; .
. Konu, farkl: veri tabani veya farkl
makalelerin yaymlanmasi hususunda L
e o . . . yayn tiirleri kullanilarak
“Pazarlama etigi” literatiirindeki kapsamli uluslararasi bir derginin . .
o . . . . . tekrarlanabilecegi gibi, igletme
Yildirim calismalarin, bibliyometrik analiz varligina ihtiya¢ duyuldugu; akademik . L
10 i . e : R yonetim ve muhasebe kategorisi
vd. (2021) yontemiyle, genel géruntimunin makalelerde isletmelerin etik dis1
L . . disinda dijital-sosyal medya
tespiti uygulamalarinda 6ne ¢ikan 6gelerin T
. . . ... | pazarlamasi, pazarlama yonetimi
yesil aklama, {irlin tasarimi ve giivenligi, .
o alaninda da calisilabilir.
sosyal agidan tartigmali iiriinler,
reklamda seks 6gesi ve planl eskitme
gibi konularda oldugu saptanmistir.
Model, ileride ayni igletmelere
. . . yeniden uygulanarak isletmelerin
BIST’te islem goren turizm . L .
. o Isletmelerin, siirdiiriilebilirlik iletigimi kaydettikleri ilerleme agisindan
isletmelerinin siirdiiriilebilirlik o . - R .
.. . . uygulamalarinda modelin 6nerdigi degerlendirilebilir ya da 6rneklem
Ozdemir iletisimi uygulamalarinin OSEC . . . R Lo
11 . hususlar1 yerine getiremedigi ve buyiikligii genisletilerek
(2021) (Oryantasyon, Yap1, Ergonomi, T o o . o
. . . stirdiiriilebilir iletisim gerekliliklerine Tirkiye’de turizm sektoriiniin
Igerik) modeline gore arastirilmasi . . . ey g e e e e
C . . uyumlarinin zayif oldugu belirlenmistir. | strdiriilebilirlik iletigimi
ve degerlendirilmesi .
caligmalari hakkinda genel bir
anlayisa ulagilabilir.
Yesil aklama faaliyetlerine iligkin
tiiketici algilarini anlamaya yo6nelik
Tuketicilerin cevre bilingli & . 4 “y
. caligmalar yapilarak literatiir
davraniglarinin, yesil pazarlama o e .
. . gelistirilebilecegi gibi, yesil
e e farkindaliginin ve yesil reklamlara . U
Cevre bilingli tiiketici davranisi, . pazarlama faaliyetlerinin
. B . duyarl olusunun ¢evre dostu kozmetik . L
yesil pazarlama farkindaligs, yesil L L. tiiketicilerin gevre dostu urinleri
Urkut ve K tiriinleri satin alma niyetini olumlu oo L .
i aklama ve yesil reklamlara . e . . satin alma niyetine etkisini daha iyi
12 | Cengiz . yonde etkiledigi belirlenmisken, .
duyarlilign tiiketicilerin ¢evre dostu | ° | . L anlamak adina farkl sektorler
(2021) e tiiketicilerin yesil aklamaya yonelik L.
kozmetik tirtinleri satin alma L ] tizerinden arastirmalar da
L . tiiketici algis1 bu tiir iiriinleri satin alma .
niyetine etkisinin aragtirilmasi . N . gergeklestirilebilir ve ayrica saglik
niyetini olumsuz yonde etkilese de e .
ST bilinci, hayat tarzi, arkadas etkisi
istatistiksel olarak anlamli o .
gibi diger faktorlerin gevre dostu
bulunmamustir. . . - ..
Uriinleri satin alma niyetine etkisi
incelenebilir.
Arasgtirma Tirkiye’deki yesil satin
. . . Yesil marka imajimnin ve yesil marka alma deneyimi olan tiiketiciler
Isletmelerin yesil aklama . . L . .
. . sadakatinin yesil satin alma davranigini tizerinde anket teknigi ile yapildigi
uygulamalarinin tiiketicinin yesil . . . o .
. . olumlu yonde etkiledigi; yesil aklama i¢in yeni aragtirmalarda normal
satin alma davranigi lizerindeki N X K L o
B . o . uygulamalarinm varliginin ise yesil tirlin satin alma deneyimine
Cavusoglu etkisinin tespit edilmesi ve ayrica L . . .
13 . L . marka imajini, yesil marka sadakatini ve | odaklanilarak bu ¢aligma ile
(2021) yesil marka imaj1 ve yesil marka . T
. . yesil satin alma davranigini olumsuz karsilastirma yapilabilecegi gibi,
sadakatinin yesil satin alma . o . .
L L yonde etkiledigi ve bunlarin tizerinde diger iilkelere odaklanilarak da
davranis1 tizerinde aracilik etkisinin L . L . .
belirlenmesi negatif yonde kismi aracilik etkisinin yapilabilir ve ayrica anket digindaki
oldugu tespit edilmistir. diger metodolojiler de uygulanarak
yapilabilir.
Finansal olmayan raporlamada Finansal olmayan raporlamadan
Giines ve 2014/95 sayili AB Direktifinin beklenen faydalar (smirsizlik ve Siirdiiriilebilirlik standartlarmm
14 | Yal¢n incelenmesi, tlkemizde finansal cesitlilik, bilginin 6nemliligi, gerekliligi | yayinlanmasi ile birlikte arastirma
(2022) raporlama egiliminin amlan direktif | ve karsilastirilabilirligi acisindan) orneklem biiyiikliigii genisletilerek
kapsaminda ortaya konulmasi ve yetersiz bulunmus; bu tiir raporlamada
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degisen raporlama aliskanliklarinin
vurgulanmasi

sirketler tarafindan kendilerini rahatsiz
edilen konulara deginilmedigi, bilgilerde
manipiilasyona gidildigi, yesil aklama
hakkinda literatiirde dillendirilen
olumsuzluklara incelenen 6rneklemde
de rastlanildig1 saptanmustir.

tekrarlanabilir ve bdylece daha
yaygin gegerlilige ulasilabilir.

Isletmelerin yesil aklama
uygulamalarinin tiiketicinin yesil
marka aski, yesil marka imaji, yesil

marka sadakati ve yesil satin alma

Yesil marka askinin, yesil marka
imajinin ve yesil marka sadakatinin yesil
satin alma davranigini olumlu yonde

etkiledigi; yesil aklama uygulamalarinin

Arastirma Tiirkiye’deki yesil satin
alma deneyimi olan tiiketiciler
iizerinde anket teknigi ile yapildig:

icin yeni arastirmalarda rneklem

yansimalarinin degerlendirilmesi

saptanmustir. Yesil aklama yapan
isletmeler sebebiyle tiiketicilerde ve
yatirimeilarda olusan yesil aklama

stiphesinin yesil {irlin satin alma

Cavusoglu L. . . . ; . . biiyiikliigii genisletilerek arastirma
. _ | davranist iizerindeki etkisinin tespit | varliginin ise yesil marka askini, yesil .
15 | ve Demirag dilmesi i 1 ask o imai i Ko sadakatin tekrarlanabilir, diger iilkelere ve
(2022) edilmesi ve ayrica yesil marka aski, | marka imajini, yesil marka sadakatini ve iiltiirlere odaklamlarak da
yesil marka imaj1 ve yesil marka yesil satin alma davranigini olumsuz labili Kolavda
apilabilir ve ayrica
sadakatinin yesil aklama ile yesil yonde etkiledigi ve bunlarin iizerinde y i Klem d z ki diz y .
orneklem digindaki diger 6rneklem
satin alma davranigi arasindaki negatif yonde kismi aracilik etkisinin sntemleri je Iangarak
I uygu
aracilik etkisinin belirlenmesi oldugu tespit edilmistir. y . vo
yapilabilir.
Reklamlarda belirsiz bir dil kullanim1
suretiyle yesil aklama stratejisinin
“Finish Quantum Ultimate’la Akan | uygulandigy; “sorumluluk, kaygi, korku,
Sular Dursun!”, “Simdi ¢ok 6nemli | iziintii ve fedakarlik” duygularinin
bir meselemiz var. Yarinin suyunu ¢ekiciligi kullanilarak bireylerde su krizi
kurtarmak!”, “Suyun Sonu konusunda denetimin arttirilmasi Farkli ¢evre sorunlarinin ele
Tapan Goriuniyor” reklam filmlerinin ve yoniinde yaniltici bir alginin alindig1 farkli markalarin farkli
16 (2(?22) bunlara yapilan kullanict duvar olusturuldugu ve anlaml bir eyleme mecralarda yayinladiklari reklamlar
yorumlarinin icerik analizi katilma fikrinin yesertildigi; icin yapilan tiiketici yorumlari test
yontemiyle incelenmesi ve “vicdan “sorumluluk, Gziintdl, umutsuzluk ve edilebilir.
azabr” duygusunun marka ve sucluluk” duygularinin olusturdugu
tiiketiciler izerinden anlam tiretme vicdan azabinin (yaniltici ¢agrisimlarin)
bi¢imlerinin aragtiritlmasi kullanici duvar yorumlarina markanin
ve {irliniin begenilmesi seklinde
yansidigr tespit edilmistir.
Yesil aklama konusu farkli veri
Greenwashing sirateiisinin tabanlarindan daha fazla anahtar
tartisil gYOKJT TR Dizi Bu stratejinin iilkemizde isletme, kelime ile arastirilabilir, konu
artisilmasi ve ez, izin o R , . . . .
ve D$er inark zerinden elde edilen pazarlama, iletisim, ekonomi, turizm ve Ulkemizdeki tutundurma faaliyetleri
Demiral |isanSU£SJtl'FJ) tezlerde ve akademik mimarlik gibi farkli bilim dallarinda ve reklam mesajlar1 izerinden de
17 (2022) makalelerde ver alan areenwashin arastirlldig tespit edilmis ve aragtirilabilir ve ayrica bu stratejinin
teriminin k 1)1/ dg ) g greenwashing teriminin Tiirk¢e karsiligi | sivil toplum orgutleri ve tiketici
eriminin kullanimimndan yola
karak Tiirkee karsilié Y olarak “yesil aklama” ifadesinin davranislari agisindan
tkarak Tiirk¢e karsiliginin
cl kgtk s’l & kullanimi uygun bulunmustur. degerlendirilerek interaktif
olusumuna katk1 saglanmasi
3 & projelerin olusumuna zemin
hazirlanabilir.
Yesil aklamanin yesil iiriin alma niyeti
bulunan tiiketiciler, yatirimlarim
AB’nin yesil aklama ile miicadele strddrulebilir faaliyetlere yapmak
Sapmaz konusundaki “Yesil iddialarm isteyen yatirimcilar ve gevreci isletmeler
18 | Veral Dogrulanmasi Girigimi”nin uze.rlnde olurr.lsuz etlfll.ermm var.lwlg.gmm Oneri yok.
(2022) incelenmesi ve Tirkiye agisindan yesil ekonomiye gegisi engelledigi
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tercihini/doga dostu yatirim kararlarini
olumsuz yonde etkiledigi ve bunun da
gercekten dogaya duyarli olan isletmeler
acisindan uygun finansmana erigim
firsatlarini kisitladig tespit edilmistir.
Avrupa Yesil Mutabakati kapsaminda
Tiirkiye’de yesil dontisime uyum adina
atilacak adimlarin iilkemizin uluslararasi
piyasalarda rekabet gciiniin
stirdiiriilebilirliginin saglamasi agisindan

O6nemi vurgulanmustir.

Turizm sektériindeki
strdarilebilirlik icin eko-sertifika
ve eko-etiketleme uygulamalari

Arastirma sonucunda, eko-etiketlerin
tilkemizdeki ve diinyadaki kullanim
alanlar1 belirlenmistir. Turist davranisi,
havacilik sektori, yesil ytkama,
stirdrdlebilirlik, politika ve stratejiler,
karbon ayak izi, gastronomi ve gida

* Eko-etiketlerin etkilerinin
degerlendirilmesi igin ok
disiplinliligin benimsenmesi ve
turizm, gevre bilimleri, ekonomi,
sosyoloji gibi farkli alanlardan
uzmanlarla isbirliginin yapilmasi
suretiyle genis kapsamli ve
derinlemesine analizler yapilabilir.

 Eko-etiket programlarmim gevresel
etkilerinin gergekligi ve
strdrdlebilir turizm hedeflerine
katk diizeyinin tespiti i¢in kapsamli
etki analizleri yapilabilir.

* Eko-etiket programlarinin tesisler
ve destinasyonlar iizerindeki
uygulanabilirligi ve etkileri
degerlendirilebilir.

* Eko-etiket programlarinin ¢evresel

aklama kavraminin agiklanmasi ve

karliliklarini artirmakta, yesil aklamayla

19 x;gjra:d ?akkmdaki-gahsmalarm - sektorl, pazarlama, sorumlu Gretim ve etkilerinin' yaTn sira elfonor-nik.v'e
(2023) incelenmesi ve bu suretle ilkemizde | tiiketim, egitim ve farkindalik, sosyal etkileri de analiz edilebilir.
uygulamanin etkili ve verimli bir biyogesitlilik, mimari ve yapilagsma, Boylece programlarin yerel
sekilde nasil yapilabileceginin yonetim, akilli turizm ve dijitallesme topluluklara ve ekonomilere katkisi
aciklanmasi tespit edilen temalar arasinda yer belirlenebilir.
almaktadir. Ayrica Ttrkiye’de turizm « Cevresel etkilerin azaltilmas igin
sektoriinde kullanilan eko-etiket yenl'lk(;l teknolojilerin ve
uygulama drekleri listelenmistir. yaklagimlarin incelenmesi suretiyle,
eko-etiket programlarmin teknolojik
gelismelere entegrasyonunun nasil
olacag arastirilabilir.
* Eko-etiket programlarinin
uygulanmasindaki zorluklar ve
engeller belirlenerek ¢ozim
onerileri sunulabilir.
« Farkli eko-etiket programlari ve
farkli destinasyonlardaki
uygulamalar mukayese edilerek,
hangilerinin ni¢in etkili oldugu
ortaya koyulabilir.
Cetin vd. Bes boliimden olusan bu Yaniltici reklam igerikleri ile isletmeler )
20 (2023) aragtirmada, bolimlerden biri yesil yesil pazarlardan yararlanarak Oneri yok.
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yesil aklama stratejinin igletmeler
tarafindan kar elde etmek ve sosyal
sorumluluklarin en aza indirmek
agisindan nasil kullanildiginin
tespiti lizerine digeri ise yesil
aklama ornekleri tizerine

kurulmustur.

miicadele konusunda etkili bir
mekanizmanin olmayis1 da sosyal
sorumluluklari en aza indirmektedir.
Volkswagen, Exxon ve BP gibi blyiik
sirketlerin yesil aklama yaptiklari ve
bunlari emisyonlarini azaltmadan
¢oziime yonelik anlamh bir ilerlemenin
kaydedilemeyecegi saptanmistir.

Literatiir taramas1 yontemiyle yesil

Yesil aklamanin isletmelerin kurumsal

itibar1 a¢isindan ¢ok riskli oldugu ve

etkisinin belirlenmesi

karigikliginin aracilik etkisinin oldugu
tespit edilmistir.

Boran pazarlama alaninda, yesil aklama L K ..
21 L ayrica tiiketicilerin yesil aklama Oneri yok.
(2023) kavraminin genis bir bakis acistyla . .
incelenmesi farkmdahgmm lfurum.sal itibar1 olumsuz
yonde etkileyebilecegi saptanmustir.
STOXX 600 sirketlerinin merkez
ofislerinin agirlikli olarak Avrupa
bélgesinde yer almasi bu
Cevresel, sosyal ve yonetisimsel aragtirmanin kisttt olarak
seviyelerdeki yesil aklama risklerinin degerlendirildiginde, iilke
firma ve (lke kriterlerinden farkl: faktorlerinin hala anlamlr olup
derecede etkilendigi tespit edilmistir. Bir | Olmadigmt kontroldi i¢in
Cevresel, sosyal ve ydnetisimsel isletmede kurumsal sorumlulukla ilgili aragtirmanin kapsaminin farkl
Erol ve yesil aklamay: etkileyebilecek komitelerin varlig1 ve yoneticilerin bﬁlgelelii de igerecek $ek'i.lde. )
22 | Cankaya firma ve ulke kriterlerinin iicretlendirme politikalarinin genisletilerek yapilmast onerilir.
(2023) incelenmesi suretiyle paydas stirdiiriilebilirlikle iliskilendirilmesi Aragtirma, goriisme sorularinin
degerlendirmelerine yardimer halinin yesil aklama riskini her seviyede | ilgili sirketlere gdnderilmesi gibi
olunmast (C-S-Y) diisiirdiigii saptanmustir. Ayrica | niteliksel unsurlarla birlestirilmesi
Ulke kriterlerinden ziyade, yonetimsel ve | suretiyle genisletilebilir.
finansal firma kriterlerinin yesil aklama fssizlik tiirleri (mavi yakali/beyaz
riski meydana getirmede daha etkili yakali veya isci sendikast etkili
oldugu tespit edilmistir. iilkeler/isci sendikalart etkili
olmayan tilkeler) ve yesil aklama
Uzerindeki etkisi de gelecek icin
potansiyel bir arastirma olabilir.
Arastirmada markayla ilgili olarak,
yesil aklamanin yesil marka
denkligi tizerindeki etkisinin
incelenmesinden hareketle, ilerideki
arastirmalar igin drneklem
Tuketicinin yesil aklama algisinin, yesil biiyiikligii genisletilerek ve yesil
Tiiketicilerin yesil aklama algisimin | algilanan risk, yesil kafa karisiklig: ve marka sadakati, yesil marka
Akdogan yesil marka denkligi iizerindeki yesil marka denkligi (izerinde etkisinin memnuniyeti veya yesil satin alma
23 ve etkisinin incelenmesi ve ayrica yesil | anlamli oldugu ve tliketicinin yesil niye.ti gi.bi degiskenler de Qahs.rTlaya
Yilmaztiirk | algilanan risk ile yesil kafa aklama algismin Yesil marka denkligi dahil edilerek ¢alisma yapilabilir.
(2023) karigiklig1 arasindaki aracilik lzerindeki etkisinde ise yesil kafa Yesil iirtin tercihlerinde tiiketicilerin

demografik dzelliklerinin dnemliligi
dikkate alinarak yesil aklama algist
ve diger degiskenlerin demografik
ozellikler bakimimdan farklilik

gosterip gostermedigi arastirilabilir.

Ayrica, demografik degiskenlere
yonelik farkliliklar da incelenebilir.

Kaynak: Yazarlar tarafindan olugturulmustur.
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Icerik analizi kapsaminda makaleler detayli bir bicimde (derinlemesine) incelenerek
elde edilen bulgular asagida siralanmistir:

o Greenwashing ulusal literatiirde ¢esitli isimlerle anilmaktadir.

0 “yesil aklama” (Pelenk Ozel, 2012: 9), (Pelenk Ozel, 2015: 73), (Erdogan
Tarak¢1 ve Goktas, 2019: 1095), (Kahraman, 2021: 413), (Tapan, 2022: 310),
(Demiral, 2022: 77), (Erol ve Cankaya, 2023: 685);

0 “yesil yikama” (Sapmaz Veral, 2022: 101); (Cetin vd., 2023: 23), (Boran, 2023:
323), (Giines ve Yalgin, 2022: 112), (Meydan Uygur vd.,2023: 2963), (Akdogan
ve Yilmazturk, 2023: 169);

0 “yesile boyama” (Geng, 2013: 151), (Leblebici Koger ve Delice, 2017: 3)

(Cavusoglu, 2021: 2146), (Cavusoglu ve Demirag, 2022: 407);

“yesil gbz boyama” (Ecevit, 2018: 483), (Yildirim vd., 2021: 243), (Urkut ve
Cengiz, 2021: 470);

“yesil beyin yikama”(Yavuz, 2009: 135);

“yaniltic1 gevreci” (Giingor, 2015: 1);

“yesillenme” (GUngor, 2015: 2);

“yaniltici gevreci vaatler ve mesajlar” (Gilingor, 2015: 10)

@]

O O0OO0OOo

Greenwashing ifadesinin ulusal literatiirde Tiirkge ifadesi i¢in kullanilan kelime
yelpazesi oldukg¢a genistir ve ayrica ulusal literatiirde en ¢ok “yesil aklama” ve “yesil yikama”
kelimelerinin kullanildig: tespit edilmistir.

o Yesil aklama ile ilgili makaleler genel olarak, halkla iliskiler ve iletisim
(pazarlama-reklam faaliyetleri) boyutuyla sinirli kalmistir. Pazarlama faaliyetleri agisindan
yesil aklama, pazarlama etiginin yitirilmesinin, yeni nesil uygulamasini temsil etmektedir.

J Yesil aklama ile ilgili makalelerde anket, bibliyometrik analiz, icerik analizi,
durum analizi, sOylem analizi, derinlemesine miilakat, vak’a analizi gibi cesitli analiz
yontemleri kullanilmistir. En ¢ok kullanilan yontem % 26 (6 adet makalede kullanilmig) anket
yontemi olmustur.

. “Yesil Aklama (greenwashing)” konusunda incelenen makalelerde reklam,
pazarlama ve halkla iliskiler ¢ercevesinde “yesil” kelimesinin farkli tiirlerde kullanildigi ve
“yesil ifadelerle dolu” yeni bir iletisim dilinin gelistigi gézlemlenmistir.

. “Yesil Aklama (greenwashing)” konusunda incelenen makalelerde yine reklam,
pazarlama ve halkla iliskiler g¢ercevesinde “cevre” kelimesinin farkli tiirlerde kullanildig1 ve
“cevresel ifadelerle dolu™ yeni bir iletisim dilinin gelistigi gézlemlenmistir.

o Yesil aklama konusunda pazarlama, reklam ve halkla iligkiler sektorii disinda
farkl sektorlerde de calismalar yapildig tespit edilmistir. Giingor (2015) sinema ve televizyon
sektoriinde, Ecevit (2018) dayanikli tiiketim {iriinleri sektdriinde, Ozdemir (2021) ve Meydan
Uygur vd. (2023) turizm sektoriinde yesil aklama olgusunu ¢alismislardir.

o Yesil aklama konusundaki makaleler, gelecekte yapilacak arastirmalar igin, bir
oneri climlesinin bulunup bulunmadiglr yoniinden incelenmistir. 23 makalenin % 61 (14
makale)’inde bir Oneri climlesinin bulundugu; % 39 (9 makale)’unda bir 6neri cimlesinin
bulunmadig tespit edilmistir. TR Dizin veri tabaninda indekslenen makalelerin % 61°nin bu
Ozelligi tasimasi yayin kalitesi agisindan 1yi bir izlenim sergilemektedir.
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6. SONUC VE ONERILER

Tiirkiye’de yesil aklama alaninda 2000-2024 yillar1 arasinda yazilan akademik
makalelerin bibliyometrik analiz sonuglari agagida siralanmistir:

o Sosyal bilimler alaninda akademik makale olarak ilk yaymn 2009 yilinda
yapilmustir.

. Konu, 81 ilin 14’Unde (% 17); 208 Universitenin 20’sinde (% 10); muhasebe-
finans alaninda ¢alisan 2021 akademisyenin 27 tarafindan (% 1) ¢alisilmistir.

o En c¢ok akademik katki 7’si akademisyen olmak iizere 11 yazar tarafindan, 6
farkl1 {iniversitenin katilimiyla Istanbul ilinden yapilmistir.

o Yesil aklama arastirmalarinin (23 makale) yaymlandigr dergiler (22 farkli dergi)
dikkate alindiginda yayincilarin % 55’inin iiniversiteler ya da {iniversitelerin ilgili fakiiltesi
oldugu tespit edilmistir.

o Konu 34 yazar tarafindan ¢alisilmistir. Tek yazarli caligsmalar 13 adet makale ile
yaymlarin % 57’sini, ¢ok yazarli ¢aligmalar 10 adet makale ile yayinlarin % 43’inii
olusturmustur.

o Makalelerin % 22’si Ingilizce, % 78’1 Tiirkce olarak yazilmustir.

o En ¢ok yazilan makale tiirii aragtirma makaleleri olmus ve yaymlarin % 87’sini
olusturmustur.
o Atif analizine gore, “Cevresel Aktivizm, Halkla Iliskiler ve Yesil Aklama Uzerine

Kuramsal Bir Bakis” isimli makale 11 atif ile en ¢ok atif alan makale olmugstur. Ayrica 34 yazar
tarafindan calisilan 23 makaleden 7 adedinin (% 30’unun) hi¢ atif almadig: tespit edilmistir.

o “Yesil aklama” ve “yesil pazarlama” en sik kullanilan anahtar kelimeler
olmustur.

Kiireselden ulusala, genelden o6zele bir degerlendirme yapilacak olursa, bir baska
deyisle biliylik resim ile Tiirkiye Kkarsilastirildiginda, uluslararasi/ulusal litaratiirde
“greenwashing” kelimesi i¢in kullanilan kelime c¢esitliligi, kelime yelpazesinin ¢ok genis
oldugunu gostermistir. Yesil aklama arastirmalarinin gelisim diizeyi ile atif alma diizeyi
acisindan bir kiyaslama yapildiginda, lilkemizde bu alana yonelik akademik ilgilinin az
olmasimin etkileri géziikmektedir. Bu acidan, yesil aklama alaninda diinyada 2020’li yillara
gelindiginde zengin bir veri havuzunun olustugu, ancak tilkemizde yesil aklamanin 2009’dan
bu yana hala temellerinin atilmasi1 agamasinda oldugu sdylenebilir. Yabanci literatiirde kimi
yazarlarin yiizlerce kez atif aldig1 dikkate alindiginda, iilkemizde atif alma diizeyinin diinyadaki
skorlarin gerisinde kaldig1 sdylenebilir.

Bunlarin tespit edilmis olmasi, arastirmacilarin bu alanmi kesfetmeye yonelik ilgilerinin
cekilmesi ve alana katki sunulmasi agisindan kiymetli goriilmektedir. Bu ¢aligmada TR Dizin
veri tabaninda sosyal bilimler alanindaki akademik makaleler kullanilmistir. Gelecekteki
calismalar icin yesil aklama konusunda Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi (YOK) Tez
Merkezi’ndeki yiiksek lisans ve doktora tezleri lizerinden bibliyometrik analiz yapilabilir. Yine
yabanci veri tabani1 (WoS, Scopus gibi) kullanilarak veya yayn tiirleri ¢esitlendirilerek (makale,
Kitap, kitap boliimii, tez gibi) bibliyometrik analiz yapilabilir. Ayrica yesil aklamanin sadece
pazarlama sektorii ile sinirlandirilmamasi gerektigi diisiincesinden hareketle diger bir 6nerimiz
ise, konunun egitim boyutu, hukuki boyutu vak’alar tizerinden aktarilmasi (ulusal-uluslararasi)
boyutu aragtirilarak literatiire katki verilmesi yoniindedir.
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