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OZET

Insanlik tarihine bakildiginda giiniimiizdeki teknolojik gelismelere her bulusun iizerine bir yenisi daha
eklenerek ulasilmustir. Ozelikle son elli yildir da teknolojik gelismeler hayatin her alanini derinden
etkilemistir. Bu sebeple yapay zeka alanindaki ilerlemeler de teknolojik gelismelerin disinda tutulamaz.
Yillar iginde yapay zekanin artsiiremli olarak ilerlemesiyle ELIZA, PARRY ve Jabberwocky gibi sohbet
robotlar1 gelistirilmistir. {lk ortaya ¢ikan bu sohbet robotlarinda insan ve robotlar arasindaki etkilesimi
saglayabilmek adina istemler (promts) kullanilmistir. Ancak bu istemler ilkel ve sadece temel islemleri
yerine getiren komutlardi. Fakat ChatGPT gibi gelismis dil modelleriyle birlikte istem miihendisliginde
de (promt engeneering) ciddi doniisiimler olmustur. Artik istemlerin temel gorevi sadece komut vermek
degil istenilen hedefe ulasmak, hedefe yonelik ¢iktiy1 elde etmek igin sohbet robotlarina rehberlik etmek
olmustur. Boylelikle sohbet robotlar1 hayatin her alaninda aktif rol oynayan insanlarin amagclari
dogrultusunda kullanabilecegi bir ara¢ haline doniismiistiir. Ceviribilim perspektifinden bakildiginda
giinlimiizde uzman ¢evirmenler ve ¢evirmenlik dgrencileri tarafindan da sohbet robotlar1 yogun bir
sekilde kullanilmaktadir. Fakat istemlerin c¢eviri amagli eylemlerde kullaniminin nasil olabilecegi
hususunda alanda yeteri kadar ¢alisma olmadig: tespit edilmistir. Bu ¢calismada ¢eviri amachi eylemlerde
ChatGPT sohbet robotunda yogun bir sekilde kullamlan istemler anlatilmaya ¢alisilacak ve “Istem
mithendisligi (promt engeneering), 6n bigimleme (pre-editing) ve son bigimleme (post-editing)
kavramlarina dahil edilmeli midir?” sorusuna cevap aranacaktir.

Anahtar Sézciikler: Istem Yazma Becerisi, Istem, Istem Miihendisligi, On Bigimleme

ABSTRACT

When we look at the history of humanity, today's technological developments have been achieved by
adding a new one to each invention. Especially in the last fifty years, technological developments have
deeply affected every aspect of life. For this reason, advances in artificial intelligence cannot be
excluded from technological developments. Over the years, chatbots such as ELIZA, PARRY, and
Jabberwocky have been developed with the incremental progress of artificial intelligence. In these first
chatbots, prompts were used to enable interaction between humans and robots. Yet, these prompts were
primitive and only performed basic operations. However, with advanced language models like
ChatGPT, prompt engineering has undergone profound transformations. Now, the main task of prompts
is not only to give commands but also to guide chatbots in achieving the desired goal and obtaining the
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targeted output. Thus, chatbots have become a tool that can be used for the purposes of people who play
an active role in all areas of life. From the perspective of Translation Studies, expert translators and
translation students use chatbots extensively today. However, it has been determined that there are not
enough studies in the field on how prompts can be used in translation-oriented actions. In this study, we
will try to explain the prompts used extensively in ChatGPT chatbot in translation-oriented actions and
seek an answer to the question, "Should prompt engineering be included in the concepts of pre-editing
and post-editing?".

Keywords: Prompt Writing Skill, Prompt, Prompt Engineering, Pre-Editing

1. Giris

Insanoglu kendi tarihinin baslangicindan beri hayatta kalabilmek adina pek c¢ok zorlukla
miicadele etmistir. Bu zorluklar insanlar1 gé¢ etmeye, atesi bulmaya, tekerligi icat etmeye, tarim
yapmaya zorlamustir. Insan daha kolay ve rahat yasayabilmek arzusuyla bir énceki bulusun
iizerine ekleme yapa yapa bu giinlere gelmistir. Bu baglamda medeniyetteki ilerlemenin
icatlara, icatlarin kesif hizinin artmasinin da medeniyet icerisindeki biiyiik insan topluluklarina
bagh oldugu sdylenebilir. insanoglunun iki bin yillik tarihine bakildiginda diinya, son yiiz
yildaki kadar kalabalik bir insan grubuyla bas basa kalmamistir. Bu durumun sebebi olarak son
donemlerde teknolojinin hi¢ olmadig1 kadar hizli gelismesi sebep olarak gosterilebilir. Kisaca
teknolojiyi tantmlamak gerekirse, teknoloji, insan eliyle yapilmis seylerin kullanima, {iretimi ve
insanlarin kullanimi i¢in insan etkinligiyle degistirilmis materyaller olarak tanimlanir
(Feibleman, 1982, s.4). Insan, pratik ihtiyaclarin1 karsilamak istediginde, becerilerinin
yetersizligi dolayisiyla teknoloji liretmek zorunda kalmistir (Gilinay, 2017, s.164). Teknolojinin
insanin fiziksel ve zihinsel yetersiz oldugu noktalarda insanlarin becerilerini artirdigi ve
gelistirdigi de bu ¢ergcevede sOylenebilir. Bu ihtiya¢larin sonucunda insan yagamini derinden
etkileyen matbaa, barut ve miknatis kesfedilmistir. Matbaanin kesfi ¢eviri eyleminde biiyiik
dontistimlere sebep olmustur. Matbaanin icadiyla artan bir ¢eviri siireci ve bu siiregle de beraber
evrensel bir egitimin basladig1 s6ylenebilir. Artik giinlimiizde ulasimdan, haberlesmeye, yapay
zeka kullanimindan, bir hiicre i¢inde kesfedilememis yeni seylerin bulunmasina kadar
teknolojinin etkilemedigi neredeyse hi¢cbir alan kalmamistir. Teknoloji uzmanlari, mithendisler
ve bilim insanlar1 hala bizi etkileyen gelismeler, icatlar, makinalar, robotlar yapmaya da devam
etmektedir. Ayrica yapay zeka alaninda hizla ilerleyen teknoloji, dogal dil isleme alaninda
devrim niteliginde gelismelere de sahne olmaktadir. Gelisen teknolojiler, insan benzeri dil
anlama ve liretme yetenekleri konusunda yeni ufuklar agmaktadir. Tiim bu gelismeler 1s1g1nda
OpenAl tarafindan gelistirilen ve endiistride ¢igir acan bir yapay zekd modeli olan ChatGPT
sohbet robotu 2022 yilinda kullanima sunulmustur.

2. Literatiir Taramasi

2.1 Yapay Zeka

Yapay zeka, bilgisayar sistemlerinin insan benzeri zekaya sahip olma yetenegini arastiran ve
gelistiren bir disiplindir. Yapay zeka caligmalari, insan zekasmnin anlasilmasi ve makine
tarafindan taklit edilmesiyle ilgilidir. Yapay zekay1 daha iyi anlayabilmek adina zekénin ne
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demek olduguna deginmek yerinde olacaktir. Zeka, insanlarin diisiinme, 6grenme, problem
¢ozme ve duygusal tepkiler gibi bilissel yeteneklerine atfedilen kavramdir. Bir baska deyisle
zeka, icinde yasadigimiz diinyadaki karmasik sorunlarin ¢éziimlerini dogru ve verimli sekilde
iiretebilme yetisidir (Kéroglu, 2017, s.2). Insan zekasi, karmasik beyin yapilar1 ve duygusal
bilgi isleme yetenekleriyle doludur. Yapay zeka ise, bilgisayar sistemlerinin insan benzeri zeka
islevlerini gergeklestirmesi i¢in tasarlanan teknolojileri ifade eder. Yapay zeka, algoritmalar ve
veri igleme yontemleri araciligiyla belirli gorevleri yerine getirebilir, ancak insan zekasinin
karmasikligin1 tam olarak taklit etme yetenegine sahip degildir. Bilgisayar miihendisi Donald
Knuth, "Yapay zekd bu zamana kadar 6ziinde 'diisiinmeyi' gerektiren her seyi yapmayi
basarmig, ama insanlarin ve hayvanlarin 'diisinmeden’ yaptig1 birgok seyi yapmayi
basaramamustir; nasil olduysa olmus, zoru basarmistir!" diyerek saskinligini dile getiriyordu
(Bostrom, 2020, s.30). insan zekas1 ¢evredeki herhangi bir duruma uyumlanabilen evrensel bir
zekdya sahiptir. Bu durum, 1960'larda ve 1970'lerde bilgisayar bilimcileri ve filozoflar
tarafindan yeniden kesfedilmis ve "cerceve problemi" olarak adlandirilmistir (Morioka, 2023,
s.2).

Yapay zekd kavrami, 20. yiizyilin ortalarinda ortaya c¢ikmistir. Alanin kdkenleri,
bilgisayar bilimleri, matematik, felsefe ve nérobilim gibi c¢esitli disiplinlerden gelmektedir.
1950'lerde, Alan Turing'in "Turing Testi" ve John McCarthy'nin "Yapay Zeka" terimi ile
caligmalari, yapay zeka arastirmalarinin baslangicini isaret eder. Bu yillarda ilk sistemlerin
performans belirsizligini ele alan yontemlerin zayifligi, veri yetersizligi, hafiza kapasitesi ve
islem hizi donanim smirlilig1 sebebiyle alanda pek ¢ok sorun yasanmaktaydi. Bunun aksine
1970’11 yillarda ortaya ¢ikan bu sorunlara karsi bakis acis1 degismistir. Yapay zekanin ilk
donemlerde vaat ettigi seyleri gerceklestiremeyecegi goriilmiistiir. Bu durum yapay zeka
alaninda bir gerilemeye ve duraksamaya girilmesine sebep olmustur. 1980’11 yillarda Japonya
ile yapay zeka yeniden giindeme gelmistir. Bu donemde sembolik yapay zekd ve uzman
sistemler (karar i¢in destek araglar1) gibi erken yaklagimlar gelistirilmistir. Uzman sistemlerde
ciddi bir artis olsa da formel dilde kodlanmas1 hususunda ¢ok fazla zorluk yasanmistir. Fakat
kar olarak az getiri saglamasi, donanimlarinda sorun ve hata oldugunda dogrulama ve
giincellenmesinin pahaliya gelmesi yapay zeka ¢aligmalarini yeniden bir duraklama dénemine
sokmustur. 1990’11 yillarda yapay zeka alaninda noral aglar ile genetik algoritmalarin oldugu
teknikler kullanilmaya baglanmistir. Noral aglar "dereceli bozulma" 6zelligi sergiliyordu: bir
noral aga verilen ufak bir hasar biitiinsel bir ¢okiis yerine performansinda ufak bir kotiillesmeye
yol agtyordu (Bostrom, 2020, s.24). Daha da giizeli bu noral aglar hatalardan ders ¢ikarabiliyor,
orneklerde genelleme yapabiliyor ve sakli istatistiki Oriintiileri kesfedebiliyordu. Bu donemde
yapay zeka alanindaki gelismeler, bilgisayar teknolojilerinin ilerlemesiyle hiz kazanmistir. 21.
yiizyilin baglarinda, derin 6grenme ve biiytik veri kullanimi gibi yeni tekniklerin ortaya ¢ikmasi,
yapay zeka arastirmalarmi yeniden canlandirmustir. Ozellikle, derin dgrenme algoritmalari,
sinir aglarinin karmasik veri kiimelerini isleme yeteneklerini artirmig ve ¢esitli uygulama
alanlarinda ¢i18ir agict sonuglar vermistir.

Diyebiliriz ki yapay zeka, insan zekasinin taklit edilmesi ve belirli gorevlerin
otomatiklestirilmesi i¢in giiclii bir aracgtir ve 6grenme siirecini de i¢ine alan hayatimizin biiyiik
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bir kisminda varligini biz fark etsek de etmesek de derin bir sekilde hissettirmektedir. Ancak,
insan zekasmin duygusal, yaratict ve sosyal boyutlar1 gibi karmasik yonlerini tam olarak
yansitma konusunda hala sinirlamalar1 vardir. Buna ragmen yapay zeka alaninda siirekli olarak
yasanan gelismeler, insan-makine etkilesimini kokten degistirmis ve yeni olanaklar sunmustur.
OpenAl tarafindan gelistirilen ChatGPT gibi dil tabanli yapay zeka modelleri, dogal dil isleme
(NLP) teknolojisinin smirlarim1 genisletmekte ve kullanicilarla daha derin ve anlamh
etkilesimler saglamaktadir.

2.2. Uretken Onceden Egitilmis Déniistiiriicii (Generative Pre-Trained Transformer ):
ChatGPT

Kasim 2022'de piyasaya siiriilen ChatGPT, geleneksel metin tabanli bir sohbet robotu
arayiiziinii kullanan biiyiik bir dil modelidir (LLM") (Ciesla, 2024, s5.66). ChatGPT, soru
yanitlama, hikaye anlatimi, mantiksal muhakeme, kod hata ayiklama, makine c¢evirisi ve
benzeri dahil olmak iizere ¢esitli dogal dil isleme yeteneklerini biinyesinde barindirir (Jio vd.,
2023). ChatGpt, GPT-3.5 ve GPT-4 biiyilk dil modellerine dayanmaktadir ve GPT-3
(Generative Pre-trained Transformer 3), derin 6grenme ve biiyiik veri kiimeleri kullanilarak
egitilen bir yapay zekd modelidir. Model, dikkat mekanizmalar1 ve biiylik olcekli dil
modellemesiyle bilinmektedir. Modelin egitimi siirecinde, GPT-3, internet lizerinde genis bir
metin yelpazesi lizerinde onceden egitilir ve ardindan ¢esitli dogal dil isleme gorevlerinde
kullanilmak tiizere ayarlanir. Bu sekilde egitilmesinin sebebi kelimeler arasindaki istatistiksel
kaliplar1 ve iligkileri 6gretmek ve baglamla alakali yanitlar iiretebilmesini saglamaktir.
ChatGPT-3, ¢esitli dogal dil isleme gorevlerinde etkileyici bir performans sergileyebilmektedir.
Ornegin metin olusturma, ceviri, metin smiflandirma, soru-cevap eslestirmesi gibi cesitli
gorevlerde insan benzeri sonuglar iiretebilir. Ayrica, ChatGPT-3, kullanicilarin belirli metin
girislerine dayanarak devam ettirme, metin tamamlama ve fikir olusturma gibi gorevlerde de
yaratici ve anlamli ¢iktilar iiretebilir.

ChatGPT-3 sohbet robotu her ne kadar metin iiretimi i¢in tasarlanmis bir yapay zeka
iiriinii olsa da ceviri alaninda da uzman ¢evirmenler ve 6grenciler tarafindan yogun bir sekilde
kullanilmaktadir. ChatGPT gibi yapay zeka modelleri, ¢eviri hizmetlerinde insan ¢evirmenlerle
birlikte calisarak dil engellerini asmada dnemli bir rol oynayabilmektedir. insan ¢evirmenler,
ChatGPT'nin sundugu ¢eviri Onerilerini degerlendirerek, giiclii ve etkili istemler (prompt)
kullanarak ceviri yapabilirler. ChatGPT insan becerileriyle birlestirilerek daha etkili ve kaliteli
ceviri sonuglarinin elde edilmesini saglayabilmektedir. Bu durum ticaret, turizm, akademik
isbirligi ve sosyal etkilesim gibi bir¢ok alanda dil engellerinin kaldirilmasi, kiiresel diizeyde
daha kapsaml bir iletisim ag1 olusturulabilmesi ve kiiltiirel etkilesimin artirilmasi konularinda
onemli avantajlar getirebilir. Fakat ChatGPT hala bir makinedir ve insan gibi metinlerin
baglamin1 kavrayamaz ve anlayamaz. Robotlar dillerin s6zdizimi, bicemsel yapisi lizerinde
kusursuz calisabilirler ancak kelimelerin ne anlama geldigini, yan anlamlarini, bazen ciimle
icinde bir kelimenin anlaminin tam tersi sekilde kullanilmasi gibi islevlerini bilemezler.

' LLM: Large Language Model (Biiyiik Dil Modeli)
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Dolayisiyla, makine geviri siireci tam otomatik bir siire¢ olmadigi i¢in, insan ¢evirmenin ¢eviri
sistemini, igleyis mantigini ve kullanimini iyi bilmesi gerekmektedir. Bu, hem kaynak metne
hem de hedef metne miidahale edebilme yetenegiyle dogru orantilidir. ChatGPT’de ¢eviri
amacli metin iiretimi Oncesi, slireci ve sonrasinda kaynak ve erek metine insan tarafindan
miidahale istemler (prompts) ile yapilabilmektedir.

2.3. Istem Miihendisligi (Prompt Engineering)

Istemler, yapay zeka ile insan arasindaki etkili iletisimi olusturan yapitaslaridir ve yapay
zekanin kullanici isteklerinin sohbet robotu tarafindan anlagilmasi ve cevap verebilmesi i¢in
elzemdir. Istem miihendisligi, ChatGPT gibi biiyiik dil modelleriyle etkili bir sekilde iletisim
kurmak i¢in gereken ve Onemi giderek artan bir beceri setidir (akt. Bozkurt, 2023, s.68).
Istemler ayrica geviri, 6zetleme veya duygu analizi gibi gérevleri gergeklestirmek igin katalizor
gorevi goriir (Semaladhari, 2023, s.14). Istemler dogal dilde iletisim kurmay1 saglayarak
iletisimin sorunsuz olmasina imkan saglamaktadir. Istem miithendisligi sadece komut vermekle
ilgili olmay1p yapay zekay1 ulagilmak istenen amag ve yapilan eylem cercevesinde yonetmek,
rehberlik etmekle de ilgilidir. Ceviri eylemi agisindan ise ChatGPT ¢eviri isini baslatmak igin
yénlendirici istemlere ihtiyag¢ duyar. Istemlerin stilleri ceviri ¢iktilarinin kalitesini etkileyebilir
(Jio vd., 2023). Bu baglamda ¢eviri siireci dncesi ve sonrast ChatGPT’ye ilgili istemler verilerek
hizly, kaliteli ve akici bir ¢eviri elde edilebilir. Bir istem formiilii 6zellikli bir formattan olusur
ve genelde ii¢ ana bileseni vardir. Bunlar sirasiyla;

gorev: istemin modelden liretmesini istedigi seyin agik ve kisa bir ifadesidir.
talimatlar: metin tiretirlerken model tarafindan takip edilmesi gereken talimatlar
rol: metini iiretirken modelin tstlenecegi rol (John, 2023, s.9).

Bir 6rnek vermek gerekirse istem “uzman bir ¢evirmen olarak, baglama sadik kalarak
asagidaki metni [...... ] diline ¢evir [Tiirk¢e] ve dogrulugundan emin ol” seklinde yazilabilir.

Tablo 1: Istemlerin Ceviri Baglaminda Kullanim Ornegi

Istem: uzman bir ¢evirmen olarak, baglama sadik kalarak asagidaki metni [Evaluation has always
been central to the consciousness of those involved in the old of Machine Translation (MT).
Historically, evaluation has proven difficult, traumatic, at times misleading, but very often both
revelatory and helpful. Originally, it was the apparent results of evaluations themselves which made
the general public aware of the potential for MT. ] diline ¢evir [Tiirk¢e] ve dogrulugundan emin ol

ChatGPT-3 Cevirisi: Degerlendirme, Makine Cevirisi (MT) alaninda yer alan kisilerin bilincinde her
zaman merkezi bir rol oynamistir. Tarih boyunca, degerlendirme siireci zorlayici, travmatik, zaman
zaman yaniltict olmus ancak ¢ok sik olarak aydinlatict ve yardimci olmustur. Baslangigta,
degerlendirmelerin goriiniir sonuglari, genel halki MT'nin potansiyeli konusunda farkindalik
kazandiran etken olmustur.

2.4. Cevirmen ve Cevirmen Adaylari icin Istem Yazma Becerisi

Dijital okuryazarlik, dijital kaynaklari, ara¢ ve hizmetleri dogru bir sekilde kullanma,
degerlendirme ve bunlar1 yasam boyu 6grenme siireglerine uyarlama becerisidir (akt. Falloon,
2020, 5.2450). Yapay zeka destekli sohbet araglarinin gelismesiyle istem miithendisligi (prompt
engineering), dijital okuryazarligin hayati bir bi¢imi olarak ortaya ¢ikmaktadir. (Bozkurt, 2023,
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5.198). Istem miihendisligi, yapay zekaya belitli gdrevleri veya talimatlar1 anlamasi igin verilen
yoOnergelerin tasarlanmasidir. Yani, yapay zeka modeline nasil davranmasi gerektigini sdyleyen
bir tiir rehberlik islemidir. Diger bir deyisle istem, kullanici niyeti ile model anlayis1 arasindaki
boslugu doldurarak dil modelinin etkinligini en iist diizeye ¢ikarmada 6nemli bir rol oynar
(Ekin, 2023, s.3). Bir ¢eviri yapmak istenildiginde, yapay zeka modeline hangi diller arasinda
ceviri yapmasi gerektigini belirten bir prompt (istem) olusturulmalidir. Boylece, yapay zeka
modeli dogru ceviriyi yapmak igin gerekli olan bilgileri alir ve istenen sonucu iiretir. Istem
mihendisligi, yapay zekanin ¢eviri yaparken veya bagka bir gorevi gerceklestirirken belirli bir
yonde hareket etmesini saglar. Istemlerin dogru sekilde tasarlanmasi, yapay zekanim istenen
sonuglari iiretmesine yardime1 olur. Ozellikle geviri gibi karmasik bir gérevde, dogru ve etkili
bir istem, yapay zekanin ¢eviri kalitesini artirabilir ve hedeflenen dil ve kiiltiir arasindaki uyumu
saglayabilir. Bu nedenle, istem miihendisligi, yapay zeka sistemlerinin verimli ve etkili bir
sekilde caligsmasini saglamak i¢in kritik dneme sahiptir.

ChatGPT’de geviri yapan birisi i¢in istem yazma becerisi, dogru ve etkili geviriler elde
etmek i¢in hayati dneme sahiptir. Istem becerisine sahip ¢evirmenler veya ¢evirmen adaylari
ceviri kalitesi, hedef kitleye uygunluk, dil ve kiiltiirel duyarlilik, anlamin korunmasi, kontrol ve
bicimleme gibi hususlarda ChatGPT ile daha iyi basa ¢ikabilirler. Ciinkii, ChatGPT, LLM'lerin
yanitlarinda kulaga makul gelen ancak yanlis veya desteklenmeyen bilgiler iiretmesi durumuna
denk diisen haliisinasyon problemlerinden muzdariptir (Korzynski vd., 2023, s.29). Bu durum
yanlig bilgi ve anlam kaymalariin ortaya ¢ikmasina ve ceviriyle pek ¢ok alana yayilmasina
sebep olabilir. Bu sebeple istem becerisine sahip olmanin ¢evirmenlere ne gibi faydalar
sagladigina deginmek gerekirse;

1. Ceviri Kalitesi ve Dogrulugu: Istem miihendisligi, ChatGPT'nin geviri yaparken
kullanacagi girdilerin dogru ve uygun olmasini saglar. Dogru ve etkili bir istem, ChatGPT'nin
daha dogru ve kaliteli ¢eviriler iiretmesine olanak tanir. Alana 6zgii kelimeler ve icerikler
kullanilmas1 sohbet robotunun daha dogru ve konuyla ilgili ¢iktilar elde edilmesine yardime1
olur.

Tablo 1: Ornek Istem?

Ornek Istem: asagidaki teknik metni [WARNING: Because the straightener plates of your appliance
warm up very much, take it away from your hand, eye, ear and face and do not allow contact your
neck part. Keep only the handle and the hand-safe area] agiklik, dogruluk, kisa ve 6z olma ana
hedeflerine bagli kalarak, metinden ekleme veya ¢ikarma yapmadan uzman bir ¢evirmen olarak ¢evir
[Tirkee], bigime sadik kal ve dogrulugundan emin ol

ChatGPT-3: UYARI: Cihazimzin diizlestirme plakalar1 ¢ok fazla 1sindigindan dolayi, ellerinizi,
gbziniizii, kulaginizi ve yiiziiniizli cihazdan uzak tutun ve boynunuzla temas etmesine izin vermeyin.
Sadece tutma kismi ve el giivenli bolgesi ile temas ettirin.?

2 Erisim: 04.03.2024

3 https://destek.arzum.com.tr/manuals/arzum-nuvo-genis-sac-duzlestirici-ar5067.pdf sayfa: 12
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2. Hedef Kitleye Uygunluk: Iyi bir istem, ¢evirinin hedef kitleye uygun olmasini saglar.
Ormnegin, ¢ocuklar i¢in yazilmis bir kitabi Ingilizceden Fransizcaya cevirirken, ¢ocuklarm
anlayabilecegi bir dille ve terimlerle uyumlu bir istem kullanmak énemlidir.

Tablo 2: Ornek Istem?

Ornek Istem: [pizza] kelimesini uyarlama geviri stratejisiyle 4-6 yas arasindaki ¢ocuklara gére uzman
bir gevirmen olarak en fazla 2-3 kelimeyle ¢evir [Tiirkce]

ChatGPT-3: Uyarlama ¢eviri stratejisiyle 4-6 yas arasindaki ¢ocuklara yonelik olarak "pizza"
kelimesini ¢evirmek icin su sekilde ifade edebiliriz:

Pizza -> "Yuvarlak ekmek"

Pizza -> "Peynirli ekmek"

Pizza -> "Renkli ekmek"

3. Dil ve Kiiltiirel Duyarhilik: Istem miihendisligi, ¢eviri siirecinde dil ve kiiltiirel
duyarliligr saglar. Dogru bir istem, c¢eviri yapilirken kaynak ve hedef kiiltiir arasindaki
farkliliklar1 dikkate alir ve geviri i¢in uygun bir istem yazilmasina olanak tanir.

4. Anlamm Korunmasi: Prompt Engineering, cevirinin kaynak metindeki anlami
korumasina yardimci olur. ChatGPT tarafindan haliisinasyon problemleri olarak nitelendirilen
(yanlis bilgi, yanlis anlam) durumlarin 6niine gegilmesini saglayarak ceviri liriiniin etkili ve
giivenilir olmasina yardimci olur.

5. Kontrol ve Bigimleme: Iyi bir istem, geviri siirecinde kontrol ve bigimlemenin daha
etkili bir sekilde yapilmasini saglar. Dogru bir istem, ¢eviri sonrast metni degerlendirirken ve
bigcimlerken ¢evirmene rehberlik eder.

ChatGPT’de ¢eviri yapan birisi i¢in istem yazma becerisi temel bir beceridir. Dogru ve
etkili bir istem, cevirinin kalitesini artirir, hedef kitleye uygunlugunu saglar, dil ve kiiltiirel
duyarlilig1 korur ve geviri siirecini daha verimli hale getirebilir. Bu nedenle, ¢eviri yaparken
istem becerisine sahip olmak cevirmenler ve ¢evirmen adaylar igin Ozellikle onemlidir.
Metinden metine istemde etkili bir istem baglam, komut, giris verisi, beklenen ¢ikis bigcimi
unsurlarini igerebilir (Korzynski, 2023, 5.30).

Tablo 3: Etkili Istem Ornegi®

Istem: uzman bir cevirmen olarak [vorwiegend heiter bis boshaft] ifadesini kiiltiirel telafi geviri
stratejisiyle siradan bir okuyucuya gore siralayarak cevir [ Tiirkge]

ChatGPT-3: Kiiltiirel telafi geviri stratejisiyle siradan bir okuyucuya gore "vorwiegend heiter bis
boshaft" ifadesini Tiirk¢eye ¢evirirken su sekillerde ifade edebiliriz:

Genellikle niikteli ama zaman zaman asagilayici
Genellikle neseli ama zaman zaman kotii niyetli
Cogunlukla mutlu, bazen karanlik

4 Erisim: 04.03.2024
5 Erisim: 04.03.2024
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Ozellikle keyifli, ara sira sinsice

Baslica neseli, nadiren kotiiciil

Ornekte de goriildiigii iizere istemde sohbet robotuna “uzman bir ¢evirmen olarak”
seklinde bir rol, “[vorwiegend heiter bis boshaft]” olarak giris verisi, “kiltiirel telafi ¢eviri
stratejisiyle siradan bir okuyucuya gore” ve “cevir” olarak talimat (komut), “siralayarak”
seklinde de beklenen ¢ikis bigcimi verilmistir. ChatGPT-3 verilen istemi neyi, neden yaptigini
gostermek adina yenileyerek tekrardan belirtmis ve sirali bir bigimde olasi1 ¢eviri ihtimallerini
siralamustir. Siralanacak ihtimallerin daha fazla olmasi durumunda isteme “10 ciimle olacak
sekilde siralayarak™ gibi net ve kesin ifadeler verilerek sonug sinirlandirilabilir.

Istem secimini etkileyen faktdrler Ekin’e (2023, s.4) gore, kullanici amaci, model
kavrayisi, alan 6zgiinliigii, netlik- belirlilik ve sinirlamalar olarak smiflandirilmustir. Tlgili
baglamda bu faktorlerin bir istem icerisinde kullanim etkinligi paralel olarak kullanicinin istem
becerisini de etkilemektedir. Yukaridaki ornekte isteme kullanici amaci “geviri” olarak, alan
Ozglinliigii acisindan daha dogru ve beklentiye uygun cevap alabilmek adma “kiiltiirel telafi
ceviri stratejisi” ifadesi eklenmistir. Istemde elde edilmek istenilen sonuca gore belirsizlikten,
muglak ifadelerden kaginilmis ve netlik- belirlilik yakalanilmaya ¢alisilmistir.

2.5. On Bicimleme (Pre-editing)

On bicimleme, son bigimleme siirecinin verimliligini hizlandirmak ve teknik metinlerin
cevrilebilirligini artirmak i¢in siklikla son bi¢cimleme yaklasimi ile beraber kullanilir (Allen,
2003, 5.298). On bigimleme (pre-editing), ¢eviri siirecinde kaynak metnin kalitesini artirmak
ve hedef metnin daha dogru ve akici olmasini saglamak amaciyla yapilan bir &n islemdir. On
bicimleme siirecinde, kaynak metinde bulunan dilbilgisi hatalari, anlam bozukluklari, belirsiz
ifadeler ve tutarsizlik gibi problemler tespit edilir ve diizeltilir. Ayrica, kelime dagarciina
uygun olmayan ya da hedef kiiltiir veya dilin gereksinimlerine uymayan ifadeler de revize edilir.
Bir insan ¢evirmen genellikle kotii yazilmig bir metni iyi yazilmis bir ¢eviri metnine
doniistiirebilecektir; ama bir makine ceviri sistemi kesinlikle bunu yapamaz (Arnold vd., 2000,
s.25). Bu sebeple 6n bicimleme, makine ¢evirisinin performansini artirarak ham makine ¢eviri
{iriiniiniin kalitesini iyilestirebilir. On bigimleme, kaynak metindeki hatalar1 ve belirsizlikleri
giderirken, makine ¢evirisi daha dogru ve tutarli ¢eviriler iiretebilir. Bu sayede, ¢eviri siirecinin
basarimi artar ve hedef metinler daha anlasilir hale gelir.

2.6. Son Bicimleme (Post-editing)

Son bi¢imleme, makine ¢evirisinin hizli ve otomatik bir sekilde iirettigi metinlerin insan
cevirmenler tarafindan gézden gecirilerek diizeltilmesini iceren bir siirectir. Son bigimleyicinin
gorevi, kaynak dilden hedef dile makine cevirisi tarafindan iiretilen ham ¢eviri metnin
diizeltilmesi, diizenlenmesi, tamamlanmasidir (Allen, 2003, s.297). Bu siirecte, son bigimleyici
dilbilgisi hatalarini, anlam bozukluklarini, tutarsizliklar1 ve diger problemleri tespit eder ve
gerekli diizeltmeleri yaparlar. Son bigimleme siireci, ceviri kalitesini artirarak makine
cevirisinin kullanilabilirligini ve kabul edilebilirligini artirir. Son bicimleme, makine ¢evirisi
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teknolojilerinin gelismesiyle birlikte giderek dnem kazanan bir siirectir. Bu siireg, dilbilgisi
hatalarimi diizeltme, anlam biitiinliiglinii saglama ve ¢eviri kalitesini artirma gibi 6nemli
islevlere sahiptir.

TAUS, ¢evirisi tamamlanan metnin makine ¢evirisi ve son-bigimleme sonrasi kalitesinin iki farkli
seviyede oldugunu vurgular (Tirkmen, 2020, s.16). Bunlarin ilki, kaynak metnin anlamini herhangi bir
dilbilgisi veya resmi diizeltme olmadan dogru ve anlasilir bir sekilde iletebiliyorsa, “yeterince iyi” olarak
adlandirillan smirh son-bigimledirme (limited postediting), digeri ise insan g¢evirisi ve denetiminden
beklendigi sekilde yayinlanabilir kalitede metin elde eden tam son-bigimlemedirmedir (full post-editing)
(www.taus.net, erigim tarihi: 05.05.2020) (akt. Tiirkmen, 2020, s.16).

3. Yontem

Calisma Ingilizce-Tiirkge dil ciftinde yapilmis, 6rnek sohbet robotu olarak da ChatGPT-3
secilmistir. Se¢ilen metin bir tip metninin makine c¢evirisi i¢in sorun olusturulabilecegi
diistintilen baz1 paragraflaridir ve gilinliik hayatta tip terminolojisine ait terimler ve ifadeler
siradan okuyucu kitlesi i¢in bilinmese de tip ve saglik alaniyla profesyonel olarak ya da
olmayarak ilgilenen kesim tarafindan bilinmektedir. ChatGPT-3 tarafindan cevirisi yapilmak
istenilen metnin hedef kitlesi siradan bir okuyucu olarak belirlenmistir. Caligma kapsamina
kaynak metinde (KM) sansiirlenen ve tip terminolojisine ait ifadelerin bulundugu paragraflar
ele alinmistir. Calismaya konu olan metin sadece 6n bigcimleme ve son bicimleme icin
ChatGPT-3’e verilen istemler tizerinden degerlendirilecek olup diger ¢eviri hatalari i¢in detayli
bir elestiriye yer verilmeyecektir. Calismaya konu olan 6rnek ilgili platformdan amacina uygun
olarak secilmistir. Calismanin en sonunda KM ek olarak verilerek ilgili sayfanin linki
eklenmistir.

4. Bulgular ve Tartisma

Tablo 4: On Bicimleme icin Istem Ornegi®

ChatGPT-3 tarafindan 6n

Kaynak Metin

Istem (On bigimleme igin)

bigimleme yapilmigs KM

Dr. performed a Ilumbar
discogram on September 26,
2003. In the Operative Report,
he described the study as
showing, "trace degeneration"
at L4 and "central degeneration
with posterior leakage into the
epidural space..." at L5. On
October 8, 2003, Dr. noted that,
"The discogram did not find a
surgical lesion." The patient still
complained of pain radiating to
the testicle; a urologist had seen
the patient for that problem. Dr.
referred the patient to a Dr. for
physical therapy.

asagidaki metine [Dr.
performed a lumbar discogram
on September 26, 2003. In the
Operative Report, he described
the study as showing, "trace
degeneration" at L4 and "central
degeneration with posterior
leakage into the epidural
space..." at L5. On October 8,
2003, Dr. noted that, "The
discogram did not find a
surgical lesion." The patient still
complained of pain radiating to
the testicle; a urologist had seen
the patient for that problem. Dr.
referred the patient to a Dr. for

Dr. (a medical professional)
performed a lumbar discogram
on September 26, 2003. In the
Operative Report, he described
the study as showing, "trace
degeneration" at L4 and "central
degeneration with posterior
leakage into the epidural
space..." at L5. On October 8,
2003, Dr. noted that, "The
discogram did not find a
surgical lesion." The patient still
complained of pain radiating to
the testicle; a urologist had seen
the patient for that problem. Dr.
referred the patient to a Dr.

¢ Erisim: 04.03.2024
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(another physician) for physical
therapy.

physical therapy.], [Dr.]
ifadesinden sonra [XXX] ekle,
[patient to a Dr.] ifadesinden
sonra [YYY] ekle

Tablo 5°te yer alan 6rnekte kaynak metinin makine ¢evirisine uygun hale gelebilmesi i¢in
sohbet robotuna 6n bi¢imleme yapmak amaciyla ilgili istem verilmistir. Sohbet robotunun
verilen komutlara birebir uymadig1 tespit edilmistir. “Dr.” ifadelerinden sonra yapilmasi
istenilen 6n bigimleme istemlerine bagli kalmadig1 ve metin baglamindan yorumlama yaparak
parantez igerisinde ag¢iklama vermistir. Metin baglaminda bakildiginda  “a medical
Professional, another physician” ifadeleri metnin dogrulugunu bozmasa da verilen komutu
gerceklestirmemistir. Bagka bir deyisle, tip metinleri gevirisi 6zel alan gevirisi olsa da bilimsel
ve teknik cevirisi kapsamina girmektedir (Erten, 2007, s.82). Bilimsel ve teknik ceviri
kapsaminda Herman’a (1993) gore ¢evirinin ana hedeflerinden biri de kisa ve 6z olmaktir.
Hedef metinde kisa ve 6z olmak, gereginden fazla sozciik kalabaligina yol agmayacak bir ¢eviri
gerceklestirmekle elde edilir (Aksoy, 1998, 5.79). Bu baglamda 6n bi¢gimleme ile kaynak metine
eklenen sozciik veya sozciik dbekleri ¢eviri metinde sdzciik kalabaligina sebebiyet verebilir.
Dolayisiyla her ne kadar bir insan tarafindan verilen bir 6n bigimleme istemi de olsa ¢eviri
amagli kullanilan sohbet robotu ChatGPT-3 komuta bagli kalmayarak kaynak metine eklemeler
yapmistir. Erek metinde ilgili istemin kisa ve 6z olma ana hedeflerinden birine uymadigi
gerekgesiyle istemlerin 6n bicimleme (pre-editing) kavrami icerisine dahil edilemeyebilecegi

sOylenebilir.
Tablo 5: On Bigimleme i¢gin Istem Ornegi’
. . w .. ChatGPT-3 tarafindan 6n
Kaynak Metin Istem (On bigimleme igin) bicimleme yapilmis KM
On February 14, 2002, the | asagidaki metinde [1. Detailed | Detailed (Chronological)

patient age 23, was working
for assigned to the XXX
company where he was
lifting pallets when,
according to a handwritten
note dictated by the patient to
. "I felt a little pain in my
right groin area..l noticed
that my right testicle was
larger than usual. Also I had
pain from the right front
groin to the back of my right
hip."

(Chronological) Analysis: On
February 14, 2002, the patient
age 23, was working for assigned
to the company where he was
lifting pallets when, according to
a handwritten note dictated by the
patient to . "I felt a little pain in
my right groin area...I noticed
that my right testicle was larger
than usual. Also I had pain from
the right front groin to the back of
my right hip."] gecen [the
patient] ifadesinden sonra [ XXX]
ifadesini ekle, [working for]
ifadesinden sonra [XXX]
ifadesini ekle, [assigned to]
ifadesinden sonra [XXX]

Analysis: On February 14, 2002,
the patient (XXX), age 23, was
(XXX) working for (XXX)
assigned to the company where
he was lifting pallets when,
according to a handwritten note
dictated by the patient (XXX) to .
"I felt a little pain in my right
groin area...I noticed that my
right testicle was larger than
usual. Also I had pain from the
right front groin to the back of my
right hip."

7 Erisim: 04.03.2024
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ifadesini ekle, [by the patient to]
ifadesinden sonra [XXX]
ifadesini ekle

Tablo 6’da yer alan ayn1 kaynak metine ait farkli bir paragraf sohbet robotu tarafindan 6n
bigimleme yapilmasi i¢in istem verildiginde sohbet robotunun yine verilen komuta uymadigi
gorilmistiir. “was working for” ifadesinde istemde olmamasina ragmen “was” ve “working”
arasma “XXX” ifadesini eklemistir. Yine Herman’a (1993) gore cevirinin ana hedeflerinden
biri de dogruluktur (Herman, 1993). Bu hedefe gore dogruluk; kaynak metindeki olas1 hatalara
ragmen erek dilde dogru bir teknik metin olusturmaktir (Korkmaz, 2020, s.131). Ornege
bakildiginda kaynak metinde 6n bigimleme yapilmasi istenirken dogru olan dilbilgisel ifade
bozulmustur. Bu durum sebebiyle kaynak metinin makine i¢in kaliteli bir ¢eviri almak adina
dogru bir sekilde hazirlanmadigini gostermektedir. Ayrica istemde “assigned to” ifadesinden
sonra “XXX” ifadesi eklenmesi i¢in de komut verilmesine ragmen bu komuta uymamaistir.
Verilerin korunmasina istinaden tip metinlerini de i¢inde barindan bazi metinlerde doktor
isimleri, hasta isim ve bilgileri, sirket isimleri sansiirlenebilmektedir. ilgili ifade icinde sirketin
ismi kaynak metinde sansiirlenmistir. Sohbet robotunun 6n bi¢cimleme asamasinda “assigned
to” ifadesinden sonra “XXX” ifadesini eklememesi anlamda kaymaya, dilbilgisel agidan da
metni dogruluk ve akiciliktan koparmaktadir. Tiim bu bulgular 15181nda ChatGPT-3 6zelinde
istemlerin 6n bicimleme kavraminin amacina hizmet etmedigi icin dahil edilemeyecegi
sOylenebilir.

Ilgili n bigimleme Orneklerinde sohbet robotundan yeterli verim alinamamasindan
kaynakli paragraflar insan miidahalesiyle® n bicimlemesi yapilmistir. Orneklere bu sekilde
miidahale edilmesinin sebebi son bigimleme asamasinda sohbet robotunun verilen istemlere
nasil riayet ettigini net bir sekilde tespit edebilmek adina yapilmistir. Devam eden 6rneklerde
ayni paragraflarin insan tarafindan 6n bigimleme yapilmis halinin sohbet robotu tarafindan
cevrilmesi istenecek ve c¢eviri tirlinlerde son bigimleme i¢in verilen istemlerinin nasil yerine
getirildigi degerlendirilecektir.

Tablo 6: Son Bicimleme icin Istem Ornegi’

. ChatGPT-3 tarafindan son
Istem (son bigimleme i¢in) bigimleme yapilmis geviri
metin

On Bigimleme yapilarak elde
edilmis ham ¢eviri metin

Dr. XXX, 26 Eylil 2003 | [Dr. XXX, 26 Eylil 2003 | Dr. XXX, 26 Eylil 2003
tarihinde bir lomber diskogram | tarihinde bir lomber diskogram | tarihinde bir lomber diskogram
gergeklestirdi. Operatif | gergeklestirdi. Operatif raporda, | gergeklestirdi. Operasyon
raporda, calismanin L4'te "iz | calismanin L4'te "iz derecesinde | Raporunda, doktor raporu
derecesinde dejenerasyon" ve | dejenerasyon" ve L5'te "merkezi | L4’te “dejenerasyon belirtisi”
L5'te "merkezi dejenerasyon ve | dejenerasyon ve epidural bosluga | ve L5’te "merkezi

epidural bosluga arka sizint1..." | arka  sizinti..."  gosterdigini | dejenerasyon sebebiyle

8 Yazar tarafindan yapilmigtir.

9 Erisim: 04.03.2024
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gosterdigini  belirtti. 8 Ekim
2003 tarthinde Dr. XXX,
"Diskogram cerrahi bir lezyon
bulmadi." diye not diistil.
Hastanin hala testise yayilan
agr1 sikayeti vardi; bir iirolog
bu sorunu gérmiistii. Dr. XXX,
hastay1 fizik tedavi i¢in Dr.
YYY'e yonlendirdi.

belirtti. 8 Ekim 2003 tarihinde
Dr. XXX, "Diskogram cerrahi
bir lezyon bulmadi" diye not
diisti. Hastanin hala testise
yayilan agn sikayeti vardi; bir
iirolog bu sorunu gérmiistii. Dr.
XXX, hastay1 fizik tedavi igin
Dr. YYY'e yonlendirdi.] yukari
metinde gecen [Operatif raporda,
calismanin L4'te "iz derecesinde
dejenerasyon" ve L5'te "merkezi
dejenerasyon ve epidural bogluga
arka  siziti.."  gosterdigini
belirtti.] degistir [Operasyon
Raporunda, doktor raporu L4’te
“dejenerasyon belirtisi” ve L5’te
"merkezi dejenerasyon sebebiyle
epidural boslugun arka kismina
sizint1..." olarak tanimladi ],
["Diskogram cerrahi bir lezyon
bulmadi."] ifadesini degistir
["Diskogramda  cerrahi  bir
lezyon bulunmadi." ], [Hastanin
hala testise yayilan agr sikayeti
vardi; bir trolog bu sorunu

gormiistii.] ifadesini  degistir
[Hasta hala testise yayilan
agrilardan  sikayetciydi;  bir

iirolog hastayr bu sorun igin
muayene etmisti. |

epidural boglugun arka kismina
sizint1..." olarak tamimladi. 8
Ekim 2003 tarihinde Dr. XXX,

"Diskogramda  cerrahi  bir
lezyon bulunmadi." diye not
diistii. Hasta hala testise

yayilan agrilardan sikayetciydi;
bir iirolog hastay1 bu sorun i¢in
muayene etmisti. Dr. XXX,
hastay1 fizik tedavi igin Dr.
YYY'e yonlendirdi.

ChatGPT-3, tablo 7°de son bigimleme i¢in verilen istem formiiliindeki tiim komutlar

eksiksiz yerine getirmistir.

Tablo 7: Son Bicimleme icin Istem Ornegi'’

On B191m1§me yapllar.ak . . . ChatGPT-3 tarafindan son
elde edilmis ham ¢eviri Istem (son bigimleme igin) - .. .
. bigimleme yapilmis ¢eviri metin
metin
1. Detayli (Kronolojik) | asagidaki metinde [1. Detayli | 1. Detayli (Kronolojik) Analiz:
Analiz: 14 Subat 2002'de, 23 | (Kronolojik) Analiz: 14 Subat | 14 Subat 2002 tarihinde, 23
yasindaki hasta, paletleri | 2002'de, 23 yasindaki hasta, | yasindaki XXX isimli hasta, ZZZ
kaldirdigt XXX sirketinde | paletleri kaldirdig1 XXX | sirketinde gorevli YYY igin
calistyordu, XXX tarafindan | sirketinde calisiyordu, XXX | ¢aligmakta ve paletleri
atandi. Hastanin XXX'a | tarafindan  atandi.  Hastanin | kaldirmaktayken, hastanin el
dikte ettigi el yazisi notuna | XXX'a dikte ettigi el yazisi | yazisiyla belirttigi bir notuna
gore, "Sag kasik bolgesinde | notuna  gdre, "Sag kasik | gore, "Sag kasik bolgesinde hafif
hafif bir agr1 hissettim... Sag | bolgesinde  hafif  bir  agri | bir agr1 hissettim... Sag testisimin
testisimin normalden biiyiik | hissettim... Sag  testisimin | normalden biiyiik oldugunu fark
oldugunu fark ettim. Ayrica, | normalden biiyiik oldugunu fark | ettim. Ayrica, sag kalcamin arka

10 Erisim: 04.03.2024
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sag kalcamin arka kismindan
sag on kasik bolgesine kadar

ettim. Ayrica, sag kalgamin arka
kismindan sag 6n kasik bolgesine

kismindan sag 6n kasik bdlgesine
kadar agr hissettim."

kadar agn hissettim."] gecen [ 14
Subat 2002'de, 23 yasindaki
hasta, paletleri kaldirdigt XXX

agr1 hissettim."]

sirketinde  calistyordu, XXX
tarafindan  atandi.  Hastanin
XXX'a dikte ettigi el yazisi

notuna gore,] ifadesini degistir
[14 Subat 2002 tarihinde, 23
yasindaki XXX isimli hasta, ZZZ
sirketinde gorevli YYY igin
calismakta ve paletleri
kaldirmaktayken, hastanin el
yazistyla belirttigi bir notuna
gore,]

ChatGPT-3 tablo 8’de son bigimleme igin verilen istem formiiliindeki komutu eksiksiz
yerine getirmistir.

5. Sonu¢

Ceviri alaninda tip metinleri ¢evirisi muhtemelen en eski ¢eviri alanlarindan biridir. Igerisinde
yogun bir sekilde hayatta kalma giidiisii olan insanlar i¢in insan sagligi, hastaliklar, tedaviler,
ilaclar hep ¢ok 6nemli bir yere sahip olmustur. Bu sebeple tip metinleri, insanlarin saglikla ilgili
bilgilere erismesini saglayan en onemli kaynaklardan birisidir. Bu bilgiler hastaliklarin
taninmasi, tedavilerin uygulanmasi ve saglikli yagsam aligkanliklarinin gelistirilmesi gibi birgok
onemli konuyu icermektedir. Dolayistyla, tip metinlerinin ¢evirisi, farkli kiiltiirler ve toplumlar
arasinda bilgi aktarimini, alana dair yeni kesif ve buluslarin paylasilmasini kolaylagtirmaktadir.

Ote yandan bilgi ve iletisim teknolojileri farkli dilleri konusan milletler arasindaki
siirlart kaldirirken dil engeli bilgi ve iletisimin islevsel ve etkili bir sekilde olusmasini
engellemektedir. Ozellikle kiiresel boyutta etkileri olan tip ve saglik bilimleri, bilgisayar
bilimleri ve yapay zeka, biyoteknoloji gibi alanlarda c¢eviri ¢ok 6nemli bir konumdadir. Yapay
zeka arastirmalari arasinda insanligin en 6nemli diislerinden biri hi¢ kusku yok ki dogal diller
arasi ¢eviridir (Kusgu, 2015, s.51). Giliniimiizde yapay zeka pek cok ¢eviri alaninda aktif olarak
kullanilmaktadir. Teknolojideki ilerlemeler her ne kadar g¢evirmenlerin yiikiinii hafifletip
performanslarini artirsa da dogal diller arasinda istenilen seviyede basarim elde edilememistir.
Makine ¢evirisinin hala tam otomatik bir ¢geviri yapamamasindan kaynakli da geviri siireci,
oncesi ve sonrasinda muhakkak insan miidahalesini gerekli kilmistir. Bu baglamda makine
cevirisinden daha belirgin ve anlasilir metinler elde edebilmek, yanlis anlasilmalara sebebiyet
veren hatalar1 azaltmak, kalitenin daha yiiksek oldugu cevirileri elde edebilmek i¢in son
bicimleme ve On bicimleme kullanilabilmektedir. 2022 yilinda ChatGPT’nin piyasaya
stiriilmesiyle beraber gerek uzman ¢evirmenler gerekse 6grenciler makine ceviri araci olarak
ChatGPT-3 ve tiirevlerini kullanmaya baslamistir. Bu stireg ile beraber istem miihendisligi 6n
plana ¢ikmistir. Temelleri ¢ok eskiye dayanan fakat kiiresel bir sekilde yogun olarak ilk kez
ChatGPT ile kullanilan istemler (promts) ¢eviribilimde de 6nemli bir yer almaya baslamistir.
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Fakat ceviri egitimi veren yliksekogretim kurumlarinin miifredatlarina bakildiginda yapay zeka
iirlinii olan sohbet robotlariyla yapilan g¢evirilerde kullanilan istem yazma becerisine yeteri
kadar onem verilmedigi goriilmektedir. Ceviri boliimlerinin 6rnegin miifredatlar1 igerisinde
ogrencilerine kazandirmay1 tasarladiklar1 teknoloji edincinin taslagmi belirlemeleri,
ogrencilerinin mezun olduklarinda hangi bilgi ve becerilere ulasmalar1 hedeflendigi ve yine
mezun olan Ogrencilerden profesyonel yasamlarinda hangi bilgi ve becerileri artirmalari
beklendigi acgikca ortaya konulmalidir (Balkul, 2015, s.128).

Calismada 6zellikle 6n bigimleme asamasinda tip metinleri ¢evirisini dogruluk, agiklik,
kisa ve Ozliikk ana hedeflerinden saptiracak kadar ciddi hatalar oldugu tespit edilmistir. Bu
hatalar1 onleyebilmek adina 6n bigimleme asamasi insan miidahalesiyle!! yapilmistir. insan
tarafindan 6n bigimleme yapilarak verilen kaynak metinlerden daha anlamli, dilbilgisel olarak
daha diizgiin ham makine ¢eviri liriinleri elde edilmistir. Elde edilen ham makine ¢eviri liriinleri
icin ChatGPT-3 {izerinden son bi¢cimleme i¢in verilen istem formiillerinden goérece daha iyi
sonuglar elde edilmistir. ChatGPT-3 6n bigimleme i¢in verilen formiillerdeki baz1 komutlar
yerine getirmezken son bigimleme i¢in verilen komutlar1 yerine getirebilmistir. Bu baglamda
ChatGPT-3’lin ¢eviri amagli son bi¢imleme i¢in verilen istemlerde daha basarili oldugu
sOylenebilir. Diger taraftan 6n bigimleme i¢in verilen istemlerde baglamdan yola ¢ikarak metine
ek bilgiler eklerken son bicimleme asamasinda metinden ekleme veya ¢ikarma yapmamuistir.

Metin liretmek icin tasarlanan ChatGPT sohbet robotu ekran1 mesajlasma seklindedir. Bu
durum uzman ¢evirmenler ve dgrencilerin kaynak metin ile ¢eviri metini yan yana ve segment
segment gorememesine neden olmaktadir. Uzman c¢evirmenlerin veya Ogrencilerin
metinlerdeki ilgili hatalar1, kayiplari, sorunlar1 bulabilmek i¢in yogun bir bilissel siire¢ ve ¢aba
harcadiklar1 sdylenebilir. Ozellikle ChatGPT’de metinlerin 6n- bicimleme, son bicimleme
asamalarinda ekranda siirekli olarak asagi yukari kaymalari uzman cevirmenlerin ya da
ogrencilerin ¢aligma sartlarin1 zorlayabilir.

Sonug olarak 6n bi¢cimlemenin amaci makineden daha kaliteli bir geviri elde etmek ve
son bicimleme icin harcanan zamani en aza indirmektir. Ote yandan son bigimlemenin amaci
ise ham makine ceviri {lirliniiniin kalitesini artirmak ve hedef kitlenin amacina uygun sekilde
ceviri elde edebilmektir. Calismanin arastirma sorusu “Istem miihendisligi (promt
engeneering), 6n bicimleme (pre-editing) ve son bicimleme (post-editing) kavramlarina dahil
edilmeli midir?” seklindedir. Calisma bulgular1 cercevesi dahilinde ChatGPT-3 sohbet
robotunda kullanilan istem formiillerinin 6n bi¢imlemenin amacina hizmet etmedigi, son
bicimleme 6zelinde gérece daha iyi sonuglar verdigi ¢ikarimi yapabilir.

Bu calismada ele alinan konunun akademide arastirilmaya devam edilmesi alana 6nemli
katkilar saglayabilecegi diisiiniilmektedir. Arastirmacilara ¢alismaya konu olan kavramlar ve
ceviri aract Ozelinde farkli dil ¢iftleri ve farkli geviri tiirlerinde ¢alismayr genisletilerek
arastirmaya devam etmeleri tavsiye edilebilir. Alanda yapay zeka iiriinii sohbet robotlar
kullanilarak farkli ¢eviri tiirlerinde yeteri kadar ornek veriler olustugunda, bu konudaki

' Yazar tarafindan yapilmistir.
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iyilestirmeler uzman g¢evirmenlere ve Ogrencilere yonelik ceviri amagli bir sohbet robotu
iiretilmesine ve istem yazma becerisini kapsayan derslerin veya ders igeriklerinin miifredata
eklenmesine olanak saglayabilir.
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EXPANDED SUMMARY

Looking at the history of humanity, today's technology has been reached by adding new ones
to many inventions. In light of technological developments, the concept of artificial intelligence
emerged in the mid-20th century and has deeply affected all aspects of life. Artificial
intelligence (Al) is a branch of science and engineering that enables computer systems to have
human-like intelligence. Basically, artificial intelligence develops algorithms and methods to
enable computers to perform specific tasks like humans and sometimes even outperform
humans. The main goal of artificial intelligence is to perform tasks that require human
intelligence, such as solving complex problems, analyzing data, recognizing patterns, learning,
and making decisions. To this end, Al covers many subfields, including machine learning, deep
learning, natural language processing, expert systems, image processing, and robotics.
Although the history of artificial intelligence is quite old, contemporary artificial intelligence
research usually starts in the 1950s. However, in recent years, there has been significant
progress in the field of artificial intelligence, especially with the advancement of computer
science and the availability of large amounts of data. Natural language processing is another
crucial area of artificial intelligence designed to enable computers to understand and produce
human language. This field is used to perform tasks such as analyzing texts, translating,
following grammar rules, and inferring meaning.

The development of artificial intelligence technology has led to revolutionary changes in
many sectors. Artificial intelligence applications are used in healthcare, finance, automotive,
education, and many other industries. For example, in the medical field, Al has greatly
advanced in many areas, such as cancer diagnosis, drug discovery, and hospital management.
With the advancement of artificial intelligence, chatbots such as ELIZA, PARRY, and
Jabberwocky have been developed. In 2022, with the introduction of ChatGPT, some
transformations took place in translation studies. Both expert translators and students started to
use ChatGPT-3 and its derivatives extensively in the translation process. In this context, it can
be said that ChatGPT, which is a chatbot, has started to take an essential place in the academic
field.

On the other hand, medical texts are an essential source that gives people access to all
aspects of health, such as treatment, diagnosis, diagnosis, and new discoveries. Moreover, the
translation of medical texts is one of the oldest technical translation fields. Through the
translation of medical texts, knowledge is transferred, and new discoveries and inventions are
shared between different societies and cultures. Although technological developments have
removed the borders between societies speaking different languages, language barriers have a
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negative impact on the transfer of knowledge. Since medical texts are a field that concerns all
human beings, objectives such as clarity, concision, and accuracy are critical in the translation
process. Although technological developments have eased the burden of translators, the quality
of translation between natural languages has not reached the desired level.

For this reason, human intervention is still needed in machine translation to obtain more
understandable texts, eliminate errors that may cause misunderstandings, and achieve better-
quality translations. As a result of this situation, translators can use pre-editing and post-editing
before, during, and after the translation process to obtain quality translations from the machine.
In ChatGPT, these interventions can be done through prompts. Writing the appropriate prompt
formula for the desired goal affects the performance of the interaction between machines and
humans. Prompts make communication smooth and facilitate communication using natural
language. Prompt engineering is not only about giving instructions, but also about directing and
guiding the Al to achieve the set goals and actions. In the translation context, ChatGPT needs
prompts to start the translation. The style of the prompts can affect the quality of the translation
output. In this context, by providing relevant instructions before and after the translation
process, fast, high-quality, and fluent translation can be achieved. The aim of this study is to
determine the position of prompts in pre-editing and post-editing. In light of the study's findings,
it can be inferred that the prompt formulas used in the ChatGPT-3 chatbot do not serve the
purpose of pre-editing but give relatively better results in post-editing. Using chatbots, which
are artificial intelligence products in the field, different kinds of translations can be performed
by using prompts for pre-editing, post-editing, and translation processes. Once there is enough
sample data, improvements in this area may lead to the production of a chatbot for translation
purposes for expert translators and students, as well as the addition of courses or course content
covering prompt writing skills to the curriculum.
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