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Ozet

Daha etkili bir 6grenmeye destek olmak amaciyla dgrenci ve greticiyi bir araya getiren, §grenciye soru sorma ve tartisma
olanagi veren, stiidyoda sinif atmosferinin olusturuldugu, A¢ik Sinif ders videolari, 6gretim amaglh videolar kapsaminda yer
alan yapim bi¢imlerinden biridir. Bu ¢alismada Ag¢ik Sinif’ta ders anlatan 6gretim iiyelerinin; 6grencilere ismiyle hitap etme,
olumlu goriis ve diigiincelerini 6vme, mizah kullanimi gibi sozel; giilimseme, gz temast, jest-mimik, bas ve beden hareketleri
gibi sozel olmayan unsurlardan olusan “6gretmen yakinlik davranislar1”, belge analizi yontemiyle incelenmistir. Arastirmada,
Acik Sinifta ders veren 6gretim iiyelerinin 6gretici yakinlig1 sergilemede sinirli kaldiklari saptanmistir. Aragtirmanin ikinci
asamasinda, yakinlik davraniglar1 A¢ik Sinifta ders anlatan ogreticilerin goriisleri agisindan yari yapilandirilmig goriismelerle
degerlendirilmistir. Ogreticiler stiidyo ortamimda ders anlatmanm ayri bir teknik ve sorumluluk gerektirdigini, yakinlik
davranislar1 sergilemede kendilerini siirlayan pek ¢ok etken oldugunu ve bununla ilgili yeterli egitimlerden sonra ekran
kargisina ¢ikmanin daha uygun oldugunu belirtmislerdir.

Anahtar Sozciikler: Ogretmen yakinlig1, sozel yakinlik davramslari, sézel olmayan yakinhk davramslari, 6gretim amaglh
video, uzaktan egitim.

Abstract

Open Class video lessons are for supporting purpose of more effective education get to gather students and teachers as like
“class” together in studio. The students in the studio can ask some guestions to teacher and discuss some subject. This study is
focussed teacher immediacy and investigated the Open Class Teacher’s verbal and nonverbal immediacy behaviors. By a
document analysis programs evaluated the elements of verbal immediacy like, being adressed by student by name, positive
feedback to student, using humor etc. and nonverbal immediacy such as smiling,eye contact,gesturing ect. The study has
revealed that in “Open Class* teachers although try to make use teacher immediacy they could not establish intented level of
immediacy with students.In the second period teachers immediacy try to find by semi-structured interviews.Teachers said that
to teach into studio needs very different technic and responsibilitiy. Teachers also said that to show teachers immediacy there
are many limited factors. Problems can solve pre education .

Keywords: Teacher immediacy, verbal immediacy behaviors, nonverbal immediacy behaviors, instructional video, distance
education.
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Giris

Ogretmenin simf ici etkinliklerde giiliimseme, gdz temasi, bas-beden hareketleri, jest ve
mimikler gibi s6zel olmayan ve dgrenciye ismiyle hitap etme, olumlu goriis ve diisiinceleri
ovme, mizah kullanma gibi sozel yakinlik davranislari, 6grencilerin duyussal, davranigsal ve
biligsel 6grenme alanlarinda giiglii bir etkiye sahip olan ve 6grenci gilidiilenmesini arttiran
unsurlardir. Ogretimsel iletisim alanyazininda énemli bir yere sahip olan 6gretmen yakinlig,
ylz yiize smiflardaki gibi, 6grenenle 6greten arasinda etkilesimin oldugu her tiirlii uzaktan
egitim ortaminda bir 6gretim iletisimi degiskeni olarak karsimiza ¢ikar. Uzaktan egitime
yonelik sinif ortaminin yaratildigi 6gretim amacl videolarda 6gretmen yakinligi, lizerinde
durulmasi gereken 6dnemli konular arasindadir. Bu c¢alismada 6gretmen yakinligi, bir 6gretim
amacl video olarak 6grenenle 6greticiyi stiidyoda bir araya getiren A¢ik Sinif 6rneginde ele
alinmustir.

Calismanin bu alandaki uygulayicilara yol gosterecegi ve yapilacak arastirmalara

kaynaklik edecegi diistiniilmektedir.

Arastirma Sorunsal
Ogretim amacgl videolar, dgreticinin konu anlatiminin grafik, animasyon, &rnek
olaylar gibi unsurlarla desteklendigi video kayitlaridir. A¢ik Sinif 6rneginde oldugu gibi bazi
yapim bicimlerinde Ogrenciyle 6gretici stiidyoda bir araya getirilir. Bu yapim bi¢iminde
amag, stiidyo 6grencisiyle dgretici arasindaki etkilesimle izleyenlerin ilgisini ¢ekmektir. Bu
nedenle Ogreticiden konuya hakimiyetinin yaninda, yakinlik davraniglarini sergilemesi de
beklenir. Bu calismada, daha etkili bir 6grenmeye destek olmak amaciyla 6grenci ve
Ogreticiyi bir araya getiren, 08renciye soru sorma ve tartisma olanagi veren, stiidyoda simif
atmosferinin olusturuldugu, Ag¢ik Swnif ders videolari, 6gretmen yakinligi agisindan ele
alimmigtir. Calismanin amaci, Ac¢ik Sinif’ta ders anlatan Ogreticilerin stiidyo Ogrencilerine
yonelik, so6zel ve sOzel olmayan yakinlik davranislarinin diizeyini ve bunlart etkileyen
nedenleri ortaya koymaktir.
Bu ama¢ dogrultusunda arastirmanin birinci asamasinin sorulart su sekilde
belirlenmistir:
1. Acik sif ders videolarinda Ogreticiler s6zel olmayan yakinlik davraniglarini ne
Olciide sergilemektedir?
2. Acik smf ders videolarinda Ogreticiler sozel yakinlik davraniglarini ne olcilide

sergilemektedir?
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Arastirmanin ikinci asamasinin sorulari ise su sekildedir:
1. Acgik sif ders videolarinda 6greticilerin sézel olmayan yakinlik davranislarini
sergileme durumlarina iligskin goriisleri nelerdir?
2. Acik smif ders videolarinda Ogreticilerin s6zel yakinlik davranislarini sergileme
durumlarina iligkin goriisleri nelerdir?
Arastirma, niteliksel bir arastirmadir. Aragtirmanin  katilimcilari, 09.01.2012-
01.06.2012 tarih araliginda Acik Sinif videolarinda ders anlatan Ogretim iiyeleridir.

Arastirma, goriismeyi kabul eden katilimcilarla sinirlidir.

Ilgili Alanyazin

Goriintli, ses ve hareketin sundugu olanaklar degisik ve ¢ok sayida sunus bigimine
sahip olan videoyu Ogretim ortamlar1 i¢in de uygun bir ara¢ yapar. Banttan veya canl
yaymlanan televizyon derslerinin yanm1 sira gilinlimiizde video konferans uygulamalari,
eszamanlt veya eszamanli olmayan dersler ve c¢oklu ortam uygulamalar1 gibi 6grenme
ortamlarinda video gdz ardi edilemez. Ogretim amach videolarda, bir baska deyisle ders
videolarinda diiz anlatim (sunucu, Ogretici, tanik), oyunlastirma (dramatizasyon,
demonstrasyon, fantezi karakterler), belgesel, animasyon, grafik, roportaj ve karsilikli
konugma bi¢imlerinden ya da tiim bunlarin karmasindan yararlanilabilir.

Ders videolarinda ¢ekimin yapildig1 stiidyoya, hedef ogrenciler i¢inden konuklar
getirmek de sik¢a kullanilan bir yontemdir.

“Bu kisiler -genellikle bir sinif ortami iginde- programin ¢ekimi aninda konuyu

ogrenebilirler. Bu teknigin en onemli sorunu, stidyodaki égrencilerin ekran

basindaki hedef izleyicilerle ogrenme siireci agisindan farkli uyaranlar

tarafindan etkilenmeleridir. Bu da her iki durumdaki ogrencinin ayni konuya

farkl tepki gostermesine neden olacaktir. Eger sunucu ya da TV ogretmeni

dogrudan stiidyodaki o6grencilere yonelik konusuyorsa ekran karsisindaki

izleyiciler konuya sadece kulak misafiri olabilirler. Ciinkii ogretme siireci

stiidyodaki 6grencilere yoneliktir” (Kilig, 1987).

Bir bagka deyisle etkilesim, stiidyo o&grencisi ile Ogretici arasindadir.  Ogretici,
stiidyodaki ortami1 yonetme becerisinin yani sira 6grencilerle giiclii bir etkilesim kurarak nihai
amac¢ olan ekran karsisindaki 6grenciye de ulasmis olacaktir. Bu noktada &greticinin rolii

teknoloji, tasarim oOzellikleri, 6grenci basarisi ve tatmini gibi konular kadar Onemlidir.
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Nitekim Ostendorf (1997) uzaktan egitimin basarisini ileri teknolojiden ¢ok, iyi tasarlanmig
derslere, 6grenmeye hazir 6grencilere ve usta 6greticilere baglar.

Dinquan’a (1998) gore de uzaktan egitim sisteminin kapsamli ve genel ¢ercevesinde
ogretici, “sinifta yiiz yiize ders veren 6gretmenden farkl olarak “uzaktan egitim teknolojisini
ve o6gretme yontemlerini uygulayabilen, uzaktan egitimin ilkelerini iyi bilen, ¢cagdas egitim-
ogretim araglarint kullanarak yiiz yiize olmayan danigsmanlik temeline dayalr egitim-ogretim
hizmetlerini yapabilen kisidir”’. Gilinimiizdeki bu rol degisimi, &greticilerin geleneksel
yontemlerle ders veren 6gretici konumundan konu uzmani, egitsel kaynak yoneticisi, ders
yazilimi tasarimcist ve danigman konumlarina gelmesini saglamistir. Bu noktada egitimcinin
farkli bir ortam kullanirken egitim amaclarin1 nasil yakaladigi, sahip oldugu iletisim
becerilerini uzaktan egitim ortamlarindaki teknolojiye uygun bi¢cimde kullanip kullanmadigi
onem kazanir. Son yillarda alan yazinda {izerinde durulan, “6gretmen yakinligi” kavrami da
bu duruma yeni bakis agilar1 getirmektedir.

Ogretmen yakinlik davranislari, gretmenin dgrencileriyle iletisiminde onlara yonelik
sozel ya da sozsiiz olumlu davranislari olarak tanimlanir. Kavram ilk 6nce Mehrabian (1969)
tarafindan sozsiiz iletisimi artiran davranislar olarak tanimlanmis, daha sonra Gorham (1988)
tarafindan bu kavrama 6gretmen ve ogrenciler arasindaki psikolojik yakinligi artiran sozli
iletisim eklenmistir (Hutchins, 2003).

Ogretmenin smif i¢i etkinliklerde bazen bilingli olarak yaptig1, bazen de kendisinin bile
farkinda olmadig: giiliimseme, goz temasi, bas-beden hareketleri, jest ve mimikler gibi sozel
olmayan ve Ogrenciye ismiyle hitap etme, olumlu gorlis ve diisiinceleri 6vme, mizah
kullanma gibi sdzel yakinlik davraniglari, iletisim siirecinin basarisini etkileyen Onemli
unsurlardir.  “Bunlar Mehrabain'a (1981) gore, smf igi iletisimde kaynaktan aliciya
gonderilen olumlu tutumlar1 yansitmakta ve yakinlik olarak nitelendirilmektedir. Mehrabain,
yakinlik davraniglarinin kisiler arasindaki iletisimi arttirarak hem fiziksel hem de psikolojik
mesafeyi azalttigini ifade etmektedir. Gorham (1988), Ogretmen-6grenci iletisiminde
ogretmen  yakinlik  davramiglarinin = 68retmen-6grenci  iliskisini  zenginlestirdigini
sdylemektedir. Ogretmenin sbézel ve sdzel olmayan yakinhigmmin ogrencilerin duyussal
(Andersen, 1979; Butland ve Beebe, 1992; Christensen ve Menzel, 1998; Christophel, 1990;
Gorham, 1988; Plax, Kearney, McCroskey ve Richmond, 1986), davranissal (Christensen ve
Menzel, 1998) ve biligsel 6grenme alanlar1 iizerinde giiglii bir etkiye sahip oldugu ifade

edilmektedir. Ogretmen yakihigmin ayrica 6grenci giidiilenmesini arttirdig1 da bilinmektedir
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(Christensen ve Menzel, 1998;Christophel ve Gorham, 1995; Frymier, 1993)” (Geger ve
Deryakulu, 2004).

“Yapilan bir arastirmada, 6gretmenlerin sézel olmayan davramslarimin kendi beklenti
ve tutumlarmm belirttigi, sinif i¢i etkilesimlerini diizenledigi, icerigi orneklendirerek veya

vapilandirarak o6grencilerin sozel malzemeyi anlamalarint  kolaylastirdigr  goriilmiistiir

(Klinzing ve Jackson 1987, 589-600)” (Ergin ve Geger, 1999).

Kearney (1985) yakinlik, samimilik ve rahathgin Ogrencinin 6grendigini gosteren
belirtegler oldugunu ve &grencilerin, 6gretmenlerin samimi davramiglarina karsi oldukca
duyarli oldugunu saptamustir. Christophel (1990) yaptig1 arastirma sonucunda yakinlik
algisinin istendik yonde 6grenme ¢iktilartyla yiiksek iliskisinin oldugu sonucuna varmistir.
Ogrencilerin sosyal bulunusluk algisinin ve yakilik derecesinin yiiksek oldugu dgreticilere
kars1 daha olumlu bakis agisina sahip oldugunu; bu bakis acisinin da derse ve ders igerigine
kars1 iyimser tavir gelistirmelerini sagladigin1 belirtmistir. Burgoon ve arkadaslar1 (1984),
sOzsiiz davraniglarla gerceklesen mesajlart incelemisler ve yiiksek derecede yapilan goz
temasi, yakinlik, viicut dilini kullanabilme, giiliimseme gibi tutumlarin daha yiiksek seviyede
samimiyet, giiven, ¢ekicilik duygular yaratirken; goz temasinin olmayisi, uzak durus, surat
asma gibi tutumlarin da ayrilik, dokunulmazlik gibi duygular olusturdugunu saptamislardir”
(Kip ve Aydin, 2008).

Jensen (1999), sozel yakinlik davranislarindan haberdar olmayan ya da kullanmayan
egitimcilerin, bir yakinlik egitim programina katildiktan sonra bunlar1 kullanmay1 basariyla
ogrenebileceklerini gdstermistir. Egitime katilan 6greticilerin sozlii yakinlik davraniglarinin
% 42 oraninda arttif1 saptanmistir. Sonu¢ olarak kontrol grubuna oranla sinifa 6grenci
katiliminda % 59’luk artis deneyimlenmistir (Hutchins, 2003).

Uzaktan Ogretim baglaminda, Hackman ve Walker (1990), etkilesimli televizyon
sinifinda 6gretmen yakinliginin 6grenci memnuniyeti ve 6grenmesine katkida bulundugunu
ortaya cikarmislardir. Yiiz yiize Ogretimle uzaktan Ogretimdeki Ogrencilerin sosyal
bulunusluk algilarinin diizeyleri arasinda farkliliklar oldugunu goéz oOniinde bulunduran
arastirmacilar; jest-mimik kullanimi, gililimseme, ses tonu degisikligi, soru sorma,
ogrencilere isimleri ile seslenme, geribildirim verme, cesaretlendirme gibi davranislarin
uzaktan Ogretimde de O&grencilerin memnuniyetini ve Ogrenmelerini olumlu ydnde
etkileyecegini belirtmislerdir (Kip ve Aydin, 2008).

Ozetlenen calismalar, 6gretmen yakinlhiginin dgrencilerin 6grenmeleri iizerinde olumlu

etkilere sahip oldugunu gostermektedir. Ogretim amacli videolarda da sunum yapan
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ogreticilerin 6gretmen yakinligi konusunda donanimli ve bilgi sahibi olmalari, 6grenmeye ve
yapilan isin niteligine katki saglayacaktir. Bu baglamda calismanin kuramsal temelini

ogretmen yakinligi kavrami olusturmaktadir.

Yontem
Arastirma Modeli
Bu calisma, nitel bir durum calismasi olarak desenlenmistir. Durum calismasi;
genellikle bir grup katilimei iizerinde gerceklestirilmekte ve bir durumu veya olayi
derinlemesine incelemek, degerlendirmek amaciyla kullanilmaktadir (Biyiikoztiirk vd.,
2008). Bu calismada da Acik Sinif ders videolarindaki Ogreticilerin dgretmen yakinligi
davraniglarinin hangi diizeyde oldugu ve bu yakinlik davramiglarini sergilemelerine iliskin

goriislerinin neler oldugu incelenmektedir.

Arastirma Alam ve Katihmcilar

Bu arastirma, TRT Okul Kanalinda yayinlanan ve halen internet ortaminda da
ulagilabilen A¢ik Sinif ders videolarinin incelenmesi ve burada ders anlatan 6gretim tiyeleri
ile 2015 yilinda yapilan goriismelerle gergeklestirilmistir.

Arastirma kapsamina alinan 09.01.2012- 01.06.2012 tarihleri arasinda, 16 ders i¢in her
birinden 11’°er program olmak iizere toplam 176 Acik Sinif ders videosu yaymlanmistir. Bu
derslere katilan 6gretim iiyesi, yardimci 0gretim iiyesi veya alandan gelen konuk sayisi
59°dur. Birden fazla 6greticinin yer aldig1 programlarda farkli bir etkilesim yasandigi i¢in
aragtirma kapsamina dersleri tek basina sunan 32 ogretim iiyesi alimmistir. Bir 6gretim
iiyesinin ders sunumu, 6n test i¢in kullanildigindan degerlendirme dis1 birakilmistir.

Arastirma kapsamina alinan 31 6gretim tiyesinin hangi A¢ik Siif dersinin incelenecegi

ise rastgele drnekleme yontemiyle belirlenmistir.

Veri Toplama Araclar

Arastirmanin birinci boliimiinde, A¢ik Sinif ders videolarindaki 6greticilerin “sozel ve sozel
olmayan yakinlik davraniglar1 belge analizi yontemiyle incelenmistir. Bu teknigi kullanmanin
amaci, belge analizinde kullanilan film, video, fotograf gibi gorsel malzemelerin
arastirmacilara 6nemli avantajlar sunmasidir. Bunlar; yiliz ifadeleri, viicut hareketleri ve

mimikler gibi s6zel olmayan davranislar1 orijinal formunda ve belirli bir siireklilik i¢inde
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sunmast; arastirmaci tarafindan birden fazla ve degisik araliklarla ayni davraniglari izleme ve
tekrar edilmesi zor veya nadiren olusan olay saptanmasina olanak vermesidir (Patton, 2002).
Arastirmacilar tarafindan Oncelikle ilgili alanyazin taramasi gerceklestirilerek 6gretmen
yakinlig1 iizerine yapilmis ¢alismalar incelenmis, bunun sonucunda stiidyoda g¢ekilen ders
videolarinin 6zellikleri gbz online alinarak sozel ve s6zel olmayan yakinlik davraniglari igin
bir degerlendirme formu olusturulmustur. Soézel 6gretmen yakinlik davraniglart igin
Gorham’in ve sozel olmayan 6gretmen yakinlik davraniglari i¢in Richmond, Gorham ve
McCroskkey’in gelistirdikleri 6lgeklerden (Christophel, 1990) yararlanilmistir. Aragtirmanin
ilk asamasi i¢in diizenlenen degerlendirme formunda, sozel yakinlik davraniglarini 6lgmeye
yonelik 9, sozel olmayan davranislart 6lgmek icin 8 maddelik iki siniflama yapilmistir.
“Evet” “Hayir” ve “Kismen” seklinde ti¢lii derecelendirme kullanilmaistir.

Orneklem dahilindeki ders videolar1, arastirmacilar tarafindan ayri ayr izlenerek sdzel
ve s0zel olmayan yakinlik davraniglar1 formuna iglenmistir.

Calismanin ikinci bdliimiinde, birinci boliimden elde edilen verilerden yola ¢ikilarak
Acik Sinif ders videolarindaki 6gretmen yakinlik davraniglarinin gergeklestirilme durumu
lizerine Ogreticilerle yart yapilandirilmis goriismeler yapilmistir. Goriisme tekniginin
kullanilmasinin ana amaci, Siedman’a (1991) gore genellikle bir hipotezi test etmek degil;
aksine diger insanlarin deneyimlerini ve bu deneyimleri nasil anlamlandirdiklarin1 anlamaya
calismaktir (Akt. Tiirniiklii, 2000). Calismada yari-yapilandirilmis sorularla, katilimcilarin
ogretici yakinlik davraniglarini gerceklestirmeye yonelik deneyimleri ve bu deneyimleri
cercevesinde goriisleri alinmistir. 32 6gretim iliyesinden goriismeyi kabul eden 18 6gretim
iiyesi ile yiliz ylize goriismeler yapilmig, ses kayitlar1 ayr1 ayrn gorliisme formlarina
aktartlmistir. Her bir soru igin verilen yanitlar, ilgili sorunun altinda kategorilendirilerek
isaretlenmigtir. Veriler belirlendikten sonra bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasina
gidilmistir. Yari-yapilandirilmis goriisme sorularinin, arastirmanin sorular1 ile uyumlu ve
amacina uygun olacak sekilde hazirlanmasi géz 6niinde bulundurulmustur.

Bu baglamda, aragtirmanin ikinci asamasinin yari-yapilandirilmig gériigme sorulart su
sekildedir:

1. Acik sif ders videolarinda &greticilerin sézel olmayan yakinlik davranislarini

sergileme durumlarina iligskin goriisleri nelerdir?

2. Agik smif ders videolarinda Ogreticilerin sozel yakinlik davranislarini sergileme

durumlarina iligkin goriisleri nelerdir?
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Aragtirmanin birinci ve ikinci boliimii i¢in kullanilan veri toplama araglarinin
gilivenirlik calismalar1 asagidaki formiil kullanilarak hesaplanmistir  (Gay, 1987; Miles ve
Huberman, 1994):

Gorts Birligi

Gilivenirlik =

Goris Birligi +Goriis Ayriligi

Hesaplama sonucunda birinci boliim i¢in giivenirlik % 94,5; ikinci boliim i¢in % 92,6

olarak bulundugundan, degerlendiriciler arasinda giivenirligin saglandig1 sdylenebilir.

Veri Toplama Siireci

Aragtirmanin uygulama siireci, Aralik 2014- Nisan 2015 tarihleri arasinda
gerceklestirilmistir. Arastirmacilar A¢ik Sinif ders videolarina, internet iizerinden ulagarak
belge analizini tamamlamislardir.

Aragtirmanin ikinci asamasinda orneklem kapsamina giren 32 6gretim liyesiyle ayri
ayr1 goriisme talep edilmis, 18 0gretim iiyesi goriismeyi kabul etmistir. Aralik 2014-Nisan
2015 tarihleri arasinda her bir 6gretim tiyesi ile 30-75 dakikalik gorlismeler yapilmistir. Veri
toplama siirecinde, herhangi bir veri kaybinin yaganmamasi ig¢in goriismeler bilgisayara

kaydedilmistir.

Veri Analizi

Sozel ve sozel olmayan yakinlik davraniglari i¢in degerlendirme formuna islenen
bilgiler sayisal verilerle ifade edilmistir. Bu veriler 6greticilerin yakinlik davraniglarini
yeterince sergileyemedigini ortaya koymustur.

Aragtirmanin ikinci asamasinda yari-yapilandirilmis bireysel goriismelerin  ardindan
toplanan verilerin desifre islemleri gergeklestirilmistir. Goriigmeler kapsaminda katilimcilara
yoneltilen iki soru i¢in her bir katilimcinin verdigi yanitlar bir tablo {izerinde birlestirilmistir.
Sonra her soru i¢in aragtirmacilar tarafindan ayri ayri ana tema(l7) ve temalar (100)

belirlenmistir. Iki arastirmacinin da sonuglar1 karsilastirilarak analiz siireci tamamlanmustir.
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Etik Konular

Aragtirmacilar katilimcilarin haklarinin saglanmasi konusunda, kendilerine telefonla
ulasarak arastirmadan kisaca s0z etmis ve arastirmanin goniilliik ilkesine dayandigini
belirtmislerdir. Daha sonra belirlenen tarihlerde, olumlu yanit veren katilimcilarla ofislerinde
goriismeler gerceklestirilmigtir. Gorligme sirasinda ses kaydi yapilacagi, kayitlarin tiglincti
kisilerle paylagilmayacagi ve saglanan verilerin arastirma disginda bagka bir amagla

kullanilmayacag1 yoniinde hatirlatmalar yapildiktan sonra goriismelere baglanmustir.

Arastirmanin Giiclii Simirh Yonleri

Arastirmanin gii¢lii yonii, var olan bir durumun saptanmasiyla yetinmeyip bunun
nedenlerini de sorgulayan iki asamal1 bir caligma olmasidir.

Calismanin sinirl yonleri ise dokiiman analizinin 6zelliklerinden kaynaklidir. Dokiiman
analizinde kullanilan ders videolar1 kurgulu yapimlar olup 40 dakikalik program siiresince
sadece Ogreticiye odaklanan belgeler degildir. Arastirma, videolarda izlenebilen Ogretici

davraniglariyla sinirli kalmistir.

Bulgular ve Yorumlar
Arastirmanin bu boliimiinde, Ag¢ik Sinif ders videolarindan ve Ogreticilerle yapilan

goriismelerden elde edilen bulgulara sirasiyla yer verilmistir.

Belge Analizi Yoluyla Edilen Bulgular
Arastirma kapsaminda yer alan Ag¢ik Sinif ders videolarindaki 6greticilerin “sdzel ve
sozel olmayan yakinlik davraniglari” belge analizi kullanilarak degerlendirilmis ve elde

edilen bulgular Tablo1 ve Tablo 2’de gosterilmistir.
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Tablo 1
Actk Sumif Ogreticilerinin Sozel Olmayan Yakinlik Davraniglart
No S6zel Olmayan Davramslar Evet Hayir Kismen

1. | Ders anlatirken hareketsiz kalmiyor 4 %12,90 17 | %54,85 10 %32,25
2. | Ogrencilere yaklastyor 2 %6,45 25 | %80,65 4 %12,90
3. Konusmasiyla uyumlu jest ve mimikler 19 %61.30 1 %3.22 1 %35.48

kullaniyor

Konusan 6grenciyi ilgili ve dikkatli bir

sekilde dinliyor 21| %7242 | - - 8 | %2758

5 Der§ sirasinda rahat bir viicut 19 %61.30 ) ) 12 %38.70
pozisyonunda duruyor

6. | Notlarma bakmadan ders anlatiyor 18 %158,07 - - 13 %41,93

7. | Konusurken dgrencilere giiliimsiiyor 8 %25,80 10 | %3225 | 13 %41,95

Tekdiize olmayan bir ses tonuyla dersi

7 %22,58 T | %22,58 | 17 | %54,84
anlatryor

Sozel Olmayan Davramslar. A¢ik Smif Ogreticilerinin s6zel olmayan yakinlik
davraniglar1 kapsaminda ilk olarak, Ogreticilerin stiidyoda yaratilan sinif ortamindaki
hareketlerine bakilmistir. Yiiz yiize egitim ortamlarinda 6gretmenin smif i¢inde hareketli
olup, ders boyunca masaya ya da kiirsiiye bagh ders anlatmamas1 beklenir. Hareketli bir
Ogretici izleyicileri daha fazla giidiilerken duragan bir anlatictya gore daha kolay dikkat
ceker. Ogreticilerin hareketli olusu ayrica kendilerine olan giivenin bir gdstergesi olarak da
nitelendirilebilir.

Acik Sinif dekoru; dersin igerigine bagli olarak kullanilan kiirsii, yazi tahtasi, elektronik
grafik diizenekleri ve 6grencilerin oturma alanindan olusmustur. Ogretici icerige bagl olarak
problem ¢ézmek i¢in tahtaya gidebilir ya da konuyu elektronik grafik iizerinde anlatabilir. Bu
zorunlu hareketler disinda, 6greticinin program siiresince kiirsiiye baglh kalmayip kamera
acilari, 151k ve dekorun simnirliliklari iginde dolasmasi beklenir. Orneklem kapsamindaki
programlara bakildiginda, bazi 6greticilerin program siiresince zorunlu hareketler diginda
sabit kaldiklari, bazilarinin ise 6gretmen yakinliginin bir gostergesi olarak daha hareketli
olduklar1 saptanmistir. Buna gore, ders anlatimi sirasinda hareket eden ogreticilerin orani
%12,90 iken program siiresince hareketsiz kalan ya da tek bir noktada (kiirsiide, dokunmatik
ekranin yaninda veya tahtada) dersi siirdiiren 6gretici oran1 %55’e yakin olmustur. Buna
karsilik %32,25°1ik bir oranda 6gretici ise birka¢ adimdan olusan hareketlerle sinirli bir alani

kullanmustir.
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Yakinlik davraniglarindan bir digeri de 6greticinin 6grencilerle arasina koydugu fiziksel
uzaklikla ilgilidir. Ogreticinin 6grencilere yakin bir mesafede dersi anlatmasi, ortam uygunsa
sinif icinde gezinmesi, 6grencilere dogru egilmesi, yakinlik davranigini artiran birer gosterge
olmaktadir. A¢ik sinif dgrencilerinin yerlesim diizeni 6greticiye dgrenciler arasinda dolagma
sanst vermese de, en azindan kiirsii, tahta ya da grafiklerden uzaklasip Ogrenciye
yaklagmasina olanak tanir. Bu da 6grencilerde daha ¢ok yakinlik hissi olusturacaktir.

Tablo 1’in ikinci maddesi ogreticilerin Ogrencilere yaklasma durumunu o6lgmeye
yoneliktir. Burada 6grenciyle fiziksel uzaklig1 en aza indiren 6gretici sayisi 2 (%6,45)’dir. Bu
ogreticiler soru sorduklarinda ya da yanitlar1 dinlediklerinde 6grencilere en yakin mesafede
dururken, 25 6gretici (%80,65) 0grenciyle arasindaki mesafeyi korumustur. 4 Ogretici ise
(%12,90) 6grencilere kismen yaklasmistir.

Sozsiiz iletisimin 6nemli unsurlarindan olan jest ve mimiklerin yerinde kullanimiyla da
yakinlik yaratilabilir. Ogreticilerin uyumlu jest ve mimik kullanimina bakildiginda,
ogreticilerden %61,30’unun anlatimini jest ve mimiklerle destekledigi, %35,48’inin mimik ve
jestleri kismen kullandigi, 1 6greticinin (%3,22) ise diiz bir yiiz ifadesiyle dersi anlattig1
saptanmigtir.

Tablo 1’in 4. Maddesi &greticinin soru soran ve yorumda bulunan dgrencileri dikkatli
bir sekilde dinleyip dinlemedigini dlgmeye yoneliktir. Orneklem kapsamindaki 31 dersin
29’unda Ogrenciler soru sormus veya yorum yapmislardir. Burada 6greticiler %72,42’lik bir
oranda, Ogrenciyi konugsmasi siliresince bakiglarini baska yone c¢evirmeden dikkatle
dinlemigler, goz temas: kurmuslardir. %27,58’lik bir oranda ogretici bunu kismen
gergeklestirmistir. Ogrenciyi ilgili ve dikkatli bir sekilde dinlemeyen 6gretici yoktur.

Jest- mimik, goz temasi ve hareketler kadar viicut durusu da 6gretici yakinliginin bir
gostergesidir. Ogreticinin viicut durusuna bakarak da ders anlatimi sirasinda rahat veya
gergin olup olmadigini anlayabiliriz. Viicut dik durmuyorsa ve egikse Ogretici gergin
demektir. Bu durum &greticinin enerji kaybina neden olacaktir. Omuz hizasinda agilmig
ayaklar, dogal sekilde birakilmis eller, esit olarak dagitilmis beden agirligi ve dik omuzlar
rahat bir viicut durusunun belli bash gostergeleridir. Tablo 1.’in 5. Maddesi de 6greticilerin
ders anlatim1 sirasindaki duruslarmin rahathigryla ilgilidir. Arastirmada, ogreticilerin
%61,30’unun rahat bir viicut pozisyonunda ders anlattiklar1 goriilmiistiir. Bu ogreticilerin
%38,70’inin kismen gergin olduklar1 gézlenmistir.

Ogreticinin ders anlatirken siirekli olarak notlarina bakmasi veya okumasi greticiyle

ogrenci arasindaki yakinlig1 azaltici bir etkendir. Siirekli notlara bakma egilimi géz temasini
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azaltir. Aragtirmada 6greticilerin %58,07’sinin notlara bakmadan ders anlattigi, %41,93’iiniin
kismen de olsa notlarina baktigi goézlenmistir. Tamamen notlara bakarak ders anlatan
Ogreticiye rastlanmamistir.

Ogreticinin 6grenciyle kuracag iliskinin giivenilirligini saglayan giiliimseme, sozel
olmayan yakinlik davraniglarinin en kolay ve en gii¢lii bigimlerinden biridir. Yine ayni
tablonun 7. Maddesine bakildiginda, konusurken 6grencilere giiliimseyen dgreticilerin orani
%25,80, hi¢ giilimsemeyenlerin oran1 %32,25, kismen giiliimseyenlerin orani ise %41,95tir.

Son olarak sozel olmayan davranislarda, ogreticilerin seslerini dogru kullanip
kullanmadiklarina bakilmistir. Nefesini iyi kontrol ederek “eee... him...” gibi duraksamalar
yapmadan akict ve degisken bir ses tonuyla ders anlatan Ogreticilerle tekdiize bir sesle
anlatanlarin orani (%22,58) aymidir. Sesini kismen dogru kullanan ogretici orani ise
%54,84’tiir.

Sozel Davramslar. Tablo 2. ogreticilerin sozel yakinlik davraniglarini Olgmeye
yoneliktir. Bu tablonun ilk maddesinde, Ogreticilerin kisisel deneyim ve bilgilerini
ogrencilerle paylasma durumlarina bakilmistir. Ogreticilerin kendi gdzlem ve yasantisindan
yola cikarak orneklerle dersi anlatmalari, yakinligi destekleyen bir unsurdur. Ancak Agik
Simif ogreticilerinin - %83,88°lik bir oranda yalmizca program akisina odaklandiklari ve
ogrenim ¢iktilart dogrultusunda dersi anlattiklar1 goriilmistiir. Kisisel deneyim ve bilgilerini

stiildyodaki 6grencilerle paylasan 6greticilerin orani ise %16,12°dir.

Tablo2
Actk Smif Ogreticilerinin Sozel Yakinltk Davranislar

No Sozel Davranislar Evet Hayir Kismen

Kisisel deneyim ve bilgilerini

L. | .
Ogrencilerle paylastyor

5 %16,12 | 26 %83,88 - -

Sorular soruyor, 6grencileri

P 17 | %54,85 4 %12,90 10 %32,25
konugmaya tesvik ediyor

Mizah kullantyor 5 %16,12 | 25 %80,66 1 %3,22

4. | Ogrencilere isimleriyle hitap ediyor 18 | %58,07 | 13 %41,93 - -
Acik Sinif uygulamasinin disinda da,

5. | kendisiyle iletisim kurulmasina 6n 1 %3,22 30 %96,78 - -
ayak oluyor
6. | Ogrencileri dviiyor 19 | %61,30 | 12 %38,70 - -

Soru-yanit ve yorumlart

7. 9 . 29 | %93,55 2 %6,45 - -
degerlendiriyor

8. | Sohbete yer veriyor 3 %9,67 28 %90,33 - -

9 Derste yaptig1 hatalardan dolay1 > %66.70 1 %33.30 ) i

ogrencilerden 6ziir diliyor
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Sozel yakinlik davranisinin egitsel agidan énemli maddelerinden biri olan soru sorma
ve Ogrencileri konusmaya tesvik etme durumuna bakildiginda; G6greticilerin %54,85’1 40
dakikalik bir ders boyunca 6grencilere 10°dan fazla soru yoneltirken, %32,25’inin ise kismen
soru yonelttigi (1-10 arasinda) gdzlenmistir. Ogreticilerin %12,90°1 ders boyunca dgrencilere
soru sormamis ya da konusmaya tesvik etmeye calismamistir. Bir ders boyunca en fazla
sorulan soru sayist 85 olmustur. Sorularin 6nemli bir kismi1 6grencilerin bilgi diizeyini
Olcmeye yonelikken yoruma dayali sorulara daha az yer verildigi belirlenmistir.

Acik Smif ogreticilerinin derslerinde genellikle bilgi vermeye yonelik diiz bir anlatim
tercih ettikleri gozlenmistir. Konugmanin dogal akisi i¢ine yerlestirilmis mizah, bir taraftan
en sikici konularin bile daha iyi anlagilmasini saglarken bir taraftan da Ogretici ile 6grenci
arasindaki yakinlagsmaya katkida bulunacaktir. A¢ik Siif programlarinda mizaha yer veren
Ogretici oranlarina bakildiginda %16,12’sinin mizah kullandiklari, %80,66’sinin ise kismen
mizaha yer verdikleri saptanmistir. Mizaha hi¢ yer vermeyenlerin orant ise %3,22 dir.

Ogretici yakinhginin bir diger o6nemli gostergesi de Ogrencilere isimleriyle
seslenmektir. Ogrencilere ismiyle hitap eden 6gretici oram %58,07 iken, Ogrencilere ismiyle
hitap etmeyenlerin oran1 ise % 41,93’tiir. Ogreticiler program siiresince dgrencilere farkli
bicimlerde seslenmislerdir. “... Hanim”, “Bayan” gibi daha tekil ve daha resmi ya da “sevgili
arkadaslarim”, “arkadaglar”, “arkadasim”, “kardesim”, “biz”, “hepimiz” gibi samimi ve
birlestirici ifadeler programlarda yer almistir. En sik kullanilan ifade ise ‘“arkadagslar”
olmustur.

Tablo 2’nin 5. Maddesine bakildiginda ise A¢ik Sinif uygulamasinin disinda, kendisiyle
iletisim kurulmasina 6n ayak olan 6gretici sayisi yalnizca 1’°dir. Bu 6gretim iiyesi 6grencilere;
“yerimi biliyorsunuz, unuttugunuz ya da sormak istediginiz seyler varsa ders disinda da
gorlisebiliriz” seklinde cagrida bulunmustur.

Sozel yakinlik davranmiglarinin 6. Maddesi, 6greticilerin 6grencileri dvme diizeyini
olgmeye yoneliktir. Ogrencilerin derse katilimlariyla ilgili olarak destekleyici, giidiileyici
ifadelerin pek ¢ogu tesekkiir etme diizeyindedir. Ogreticiler 6grencilerin verdikleri yanlis
yanitlarda kiric1 ifadeler kullanmamuglardir. %61,30 oraninda &gretici 6grencileri dverek
onlar1 cesaretlendirmistir.

Ogreticilerin bilyiik cogunlugu (%93,55’lik bir oranla) 6grencilerin soru, yorum ve

yanitlarini ictenlikle degerlendirmistir.
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Ogretici ile dgrenci arasinda ders dis1 konularin —sohbetin- programda yer alma oranina
bakildiginda, bu oranin ¢ok diisiik oldugu (%9,67) goriilmektedir. S6zgelimi bir 6gretici baba
oldugu haberini 6grencilerle paylasirken digerleri giindemdeki olaylara deginmislerdir.

Derste yaptigi hatalardan dolay1r 6grencilerden o6ziir dilemek, Ogretici ile Ggrenci
arasinda yakinlig1 arttiran davraniglar arasindadir. Tahtadaki Ornekleri yanlis ¢ézen veya

konu anlatirken yanlis ifade kullanan toplam 3 6greticiden 2’si 6ziir dilemistir.

Yakinhk Davramslarina iliskin Ogretici Goriisleri

Arastirmanin ikinci asamasinda, A¢ik Sinif uygulamasinda gorev alan ve gorlismeyi
kabul eden 18 Ogretim {iyesi ile yar1 yapilandirilmig goriismeler yapilarak yakinlik
davraniglarini etkileyen nedenler lizerinde durulmustur.

S6zel Olmayan Yakinhk Davramslarma iliskin Ogretici Gériisleri. Bu boliimde
ogreticilerin yakinlik davranislarin1 gerceklestirme diizeyleri 6greticilerin goriisleri agisindan
degerlendirilmistir. S6zel olmayan yakinlik davraniglar1 kapsaminda, 6greticilere yoneltilen
ilk soru “Stiidyoda ders anlatirken hareket durumunuz ve hareket alaniniz hakkinda neler

sOylersiniz?” olmustur.

STt?i]cDi;Z)z’a ders anlatirken hareket durumunuz ve hareket alaniniz hakkinda neler séylersiniz?
ifadeler Frekans
Stiidyoda swiftaki kadar rahat hareket ettim. 2
Tahta, d.okunmatik ekran veya kl'.irsiiyﬁ kullanmak durumunda oldugum igin 6
sinirli bir alanda hareket edebildim.

Stiidyo ekibinin ¢izdigi belirli bir alanda hareket edebildim. 7
Stiidyo grtamlm gercek bir sinif ortami olarak gérmedigim i¢in rahat hareket )
edemedim.

Dikkati dagitacak kadar fazla hareket ettim. 1
Cok gergin oldugum i¢in rahat hareket edemedim. 1

Arastirmaya katilan, ogreticilerin biliyik cogunlugu smirli bir alanda hareket
edebildiklerini belirtmislerdir. Ogreticiler, derslerin stiidyoda yapilmas1 ve televizyon
ekibinden gelen uyarilar nedeniyle ¢ok fazla hareket edemediklerini ve ders anlatiminda
kullanilan baz1 donanimlarin da hareket alanlarmi sinirladigini sdylemislerdir. Arastirmaya
katilan ve hi¢ hareket edemedigini belirten 6gretim iiyeleri ise gerekce olarak cok gergin
olduklarini, stiidyo ortaminda siniftaki kadar rahat hareket edemediklerini sdylemislerdir. Bir

Ogretim liyesi ise hareketlerinin dikkati dagitacak kadar fazla oldugunu belirtmistir.
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Ogreticilere yoneltilen ikinci soru ise dgrencilere ne dl¢iide yaklastiklariyla ilgilidir.

Tablo 4
Ogrencilere ne olgiide yaklasyorsunuz?

ifadeler Frekans

Yaklasabildim.

Sadece 6ndeki dgrencilere yaklasabildim.

Teknik smirliliklardan dolay1 yeterince yaklasamadim.

Tahta, dokunmatik ekran veya kiirsiiyii kullandigim icin 6grencilere
yaklagamadim

Cok gergin oldugum i¢in dgrencilere yaklagamadim

7
2
7
2

—_

Siire sinirli oldugu i¢in yaklasamadim 1
Stiidyo 6grencilerini gergek dgrenciler olarak gérmedigim i¢in yaklagma geregi |
duymadim.

Stiidyoda oOgrencilerin ¢ok yakinlarina kadar gidebildiklerini belirten Ogretim {iyesi
sayis1 7°dir. Ogrencilere yaklasamadiklarmi belirten dgreticiler ise bunun nedenleri olarak
teknik sinirliliklar, tahta, dokunmatik ekran veya kiirslinlin yanindan ayrilamama, gerginlik,
stirenin sinirl olusu, 6grencilerin dgreticide gercek bir sinif etkisi yaratamamis olmasint vb.
gostermislerdir. Iki dgretim iiyesi ise dgrencilere smirl dlgiide yaklasabildiklerini, sadece
ondeki 6grencilerin yanina gidebildiklerini belirtmislerdir.

Ogreticilere yoneltilen 3. soruda kendilerini jest ve mimik kullanmimi agisindan

degerlendirmeleri istenmisgtir.

Tablo 5

Jest ve mimik kullaminminiz hakkindaki gériisleriniz nelerdir?

ifadeler Frekans
Jest ve mimik kullanimina dikkat ettim. 11
Cekimler sirasinda rahat degildim, bu nedenle jest-mimik uyumuna dikkat 5
edemedim.

Yapim geregi jest ve mimik kullanmiyorum. 1
Kendimi degerlendiremem. 1

11 dgretim iiyesi Acik Sinif programlarinda jest ve mimik kullanimina 6zellikle dikkat
ettigini belirtirken 5 6gretim tiyesi, ¢cekimler sirasinda kendilerini ¢ok rahat hissetmediklerini,
bu nedenle jest ve mimik uyumuna dikkat edemediklerini belirtmislerdir. 1 6gretim iiyesi
kendisini degerlendiremeyecegini, bir Ogretim iiyesi ise yapisi geregi jest ve mimik
kullanmadigini soylemistir.

Ogreticilere yoneltilen bir sonraki soru da “Stiidyodaki 6grenciler soru sorduklar1 ya da

yorum yaptiklari sirada onlar1 dinleme durumunuz konusunda neler sdylersiniz?” olmustur.
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Tablo 6
Stiidyodaki 6grenciler soru sorduklart ya da yorum yaptiklar: sirada onlar: dinleme
durumunuz konusunda neler séylersiniz?

ifadeler Frekans

Dikkatli bir sekilde dinledim. 17
Ogrencinin derse katilimi olsaydi daha dikkatli dinlerdim ama onlarla 1
boyle bir etkilesim yasamadik.

Bu soruya neredeyse Ogreticilerin tamami 6grencileri dikkatli bir sekilde dinledigini
belirtmistir. Bir oOgretim iiyesi ise Ogrencinin derse katilimi olsayd: daha dikkatli
dinleyebilecegini ama onlarla boyle bir etkilesim yasamadigini belirtmistir.

Ogreticilere “Ders anlatirken stiidyoda kendinizi siniftaki kadar rahat hissettiniz mi?”

sorusu yoneltilmis ve asagidaki yanitlar alinmistir.

Tablo 7
Ders anlatirken stiidyoda kendinizi siniftaki kadar rahat hissettiniz mi?

ifadeler Frekans

Swnif ortamini simule ettigi i¢in rahattim. 1

Ik birkag¢ dakikadan sonra rahatladim.

Yapim geregi rahattim.

TV deneyimim oldugu icin rahattim.

Stiidyoda sinif ortamindaki gibi rahat olamam.

DN | O |~ |~

Siire sinirlt oldugu i¢in kendimi rahat hissetmedim.

Ogrenciyle aramizda simiftaki gibi bir etkilesim olmadig1 icin rahat
degildim.

Dokunmatik ekrani kullanirken yasadigim teknik sorunlar nedeniyle
kendimi beceriksiz hissettim.

Yanlis yapmaktan ve bunun yayinlanmasindan tedirgin oldum. 3
Kilik kiyafetime dikkat etmek zorunda kalmam beni tedirgin etti.

Stiidyodaki kameralardan, 151k kaynaklarindan ve teknik sinirliliklardan
dolay1 kendimi rahat hissetmedim.

Yayin yasaklartyla ilgili yasadigim smirliliklar nedeniyle kendimi rahat
hissetmedim.

7 6gretim iiyesi ¢ekim sirasinda ilk birkac¢ dakikanin ¢ok gergin gectigini belirtmis ve
profesyonel sunucu olmadiklar igin 6zellikle programin baslangic ve bitis boliimlerinin
kendilerini ¢ok zorladigini ifade etmislerdir. Bu nedenle programin basindaki gerginlikleri
normal olarak goriilmelidir. 3 6gretim {iyesi TV deneyimlerinin olmasi, stiidyonun simif
ortamina benzetilmis olmasi ve kisiliklerinden kaynaklanan nedenlerle kendilerini rahat
hissettiklerini sdylemislerdir. Diger Ogreticiler ise stiidyodaki ¢ekim ortaminin kurmaca bir

ortam olmasi, siire sinirliligi, 6grenciyle siniftaki gibi bir etkilesim kuramama, yasanan teknik
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sorunlar, hata yapma kaygisi, TV yaym yasaklart ve TV ekranmna gore giyinme gibi
nedenlerle kendilerini sinif ortamindaki gibi rahat hissedemediklerini sdylemislerdir.
Ogreticilere “Notlarimiza bakmadan dersi anlatabildiniz mi?” soruldugunda, 8 6gretim

iiyesi dersi dogaglama anlattigini belirtmistir.

Tablo 8
Notlariniza bakmadan dersi anlatabildiniz mi?
ifadeler Frekans
Dogacglama anlattim. 8
Arada sirada notlarima bakarak ve -veya dokunmatik ekrandaki

) 10
slaytlardan yararlanarak dersi anlattim.

Smirli bir slirede bir konuyu anlatma zorunlulugu, ogreticilerin belli bir akisi
izlemelerini zorunlu kilmistir. Bu nedenle arada sirada notlarina bakarak ya da ekrandaki
gorsellerden yararlanarak dersi yiiriittiigiinii belirten gretim iiyesi sayis1 10°dur. Ogretim
iiyelerinin dersi dogaclama anlatma ya da notlarina en az diizeyde bakma c¢abas1 belirgindir.
Ogreticiler bu amagla ¢ekim dncesinde gerekli hazirliklar yaptiklarini belirtmislerdir.

Ogreticilere sorulan bir diger soru; ders anlatirken stiidyodaki 6grencilere giiliimseyip

giilimsemediklerine iliskindir.

Tablo 9

Ders anlatirken ogrencilere giiliimseyebildiniz mi?

ifadeler Frekans
Giiliimsedim ve dogal davranmaya ¢alistim. 9

Programin basinda gergin bir yiiz ifadem vardi, sonra rahatladim.
Cok gergindim. Siniftaki kadar dogal davranamadim.

Ciddi bir yiiz ifadem vardir.

Farkinda degilim.

N [HN |~

Ogreticilerin 9°u stiildyoda dogal davranmaya calistigim ve giiliimsedigini belirtirken 1
Ogretim iiyesi, duydugu gerginlik nedeniyle derse ciddi basladigini ancak program ilerledikge
rahatladi@in1 belirtmigtir. 2 O6gretim {yesi ise siniftaki kadar dogal davranamadiklarini
belirtirken 4 &gretim iiyesi, yiiz ifadelerinin zaten ciddi oldugunu sdylemistir. Ogreticilere

yoneltilen bir diger soru ise ses kullanimiyla ilgilidir.
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Tablo 10
Ses kullaniminizla ilgili nelere dikkat ettiniz?

ifadeler Frekans

Anlatimim tekdiizelikten kurtarmak icin sesimi yiikseltip alcalttim. 15
Gereken yerlerde vurgu yaptim.
Kulagimla ilgili yasadigim sorun nedeniyle ses kullanimima dikkat 1
edemedim.

Anlatimim tekdiizeydi. Gereksiz tekrarlar yaptim

Sesimi begenmiyorum

Mikrofon oldugu i¢in sesimi yeterince yiikseltip alcaltamadim

Gereginden hizli konustugumu diisiiniiyorum.

—_ N [ DN | = [ =

Hatirlamiyorum.

Arastirma kapsaminda alinan Ogreticilerin 15’1 ses kullanimina dikkat ettiklerini
belirtmiglerdir. Bu kapsamda; anlatimlarimi1 tekdiizelikten kurtarmak i¢in seslerini yiikseltip
alcalttiklarin1 ve gereken yerlerde vurgu yaptiklarini sdylemislerdir. Ses kullanimlariyla ilgili
olumsuz degerlendirmelerde bulunan 6gretim iiyeleri, bunlarin nedenlerini saglik sorunlari,
gereksiz tekrarlar yapma, gereginden hizli konusma, ses tonunu begenmeme ve stiidyoda
kullanilan mikrofonlar nedeniyle seslerini yeterince algaltip ylikseltememe olarak

siralamislardir.

Sézel Yakinlik Davramislarina fliskin Ogretici Goriisleri. Sozel yakinlik davranislari

icin sorulan ilk soru, kisisel deneyim ve bilgilerin 6grencilerle paylasma durumuna yoneliktir.

Tablo 11

Kisisel deneyim ve bilgilerinizi dgrencilerle paylasabildiniz mi?

ifadeler Frekans
Kisisel deneyim ve bilgileri paylasmak 6grencilerin ilgisini ¢ektigi icin 6
paylastim.

Dersin konusu nedeniyle kisisel bilgi ve deneyimlerimi paylagsmam 3
miimkiin olmadi.

Zaman yeterli olmadigi i¢in paylasamadim. 3
TV ¢ekiminde kisisel deneyimlerimi paylagsmak bana uygun gelmedigi 9
icin gereksiz buldum.

Konunun dagilmamasi i¢in paylagmadim. 1
Stiidyodaki dgrencileri gergek dgrenciler olarak gormedigim igin 1
paylagsmadim.

Hatirlamiyorum. 1

Ogreticilerden yalnizca 6’s1 kisisel deneyim ve bilgilerini dgrencilerle paylastiklarini,
¢linkli bu durumun gercekligi nedeniyle 6grencilerin ilgisini ¢ektigini sdylemislerdir. Kisisel

deneyim ve bilgilerini 6grencilerle paylasmayan Ogreticiler, dersin konusunun uygun
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olmayis1, zaman yetersizligi, kisisel deneyimleri paylasmanin televizyon ¢ekiminde gereksiz
bulunusu, konunun dagilmamasi ve stiidyodaki 06grencileri gercek Ogrenciler olarak
gormemeleri gibi nedenler géstermislerdir.

Sozel yakinlik davranislarinin 6nemli gostergelerinden biri de 6grencilere soru sorup

onlar1 konusmaya tesvik etmektir.

Tablo 12
Ders sirasinda ogrencilere soru sorup onlart konusmaya tegvik ettiniz mi?

ifadeler Frekans

Ogrencileri soru sormaya tesvik ettim, konusturmaya calistim. 4

Genelde teknik olmayan basit sorular sorarak dgrencileri konusmaya

. . 2
tesvik ettim.

Dersin konusu soru ve yoruma agik oldugu icin etkilesim yasadik.

Ogrencilere sormalari igin onceden soru hazirladim.

Ogrenciler konuya yakin ve ilgili olduklari i¢in sordugum sorulara
cevaplar geldi.

Tanmdigim ogrencilerdi, onlarla olan olumlu etkilesim nedeniyle soru-
cevap formatini yakalayabildik.

Ogrencilere soru sorup onlar1 konusmaya tesvik etmeye caligtim ancak
ogrenciden kaynaklanan nedenlerden dolayi yeterli sonu¢ alamadim.

Siire siirli oldugu i¢in soru soramadim. 2

Sordugum sorulara cevap alamadigimda ya da cevabi beklemek
istemedigimde sorular1 kendim cevapladim.

Dersin yapisi soru ve yoruma agik degildi. 2

Ogreticilerin biiyiik bir kismi, program formati soru sorup cevaplamaya uygun olsa bile
bunu gergeklestiremediklerini belirtmislerdir. Ogreticiler 6grenciden kaynaklanan nedenleri
birincil neden olarak gdstermistir. Ogrencilere soru soran ancak onlardan gerekli tepkiyi
alamayan Ogreticiler istenilen sonucu alamadiklarini belirtmiglerdir. Ders siiresinin sinirli ve
ders yapisinin teknik olmasi Ogretici ile Ogrenci arasinda soru sorup karsiliginda cevap
alamamanin bir nedeni olarak belirtilmistir. Ogreticiler yine de dgrencileri soru sormaya ve
konusturmaya ¢alistiklarini belirtmislerdir. Tanidig1 bir 6grenci grubuyla ders isleyen, dersin
konusunun soru ve yoruma agik oldugunu belirten ve Ogrencilerin konuya yakin ve ilgili
olduklarin1 belirten 6greticiler soru ve cevap konusunda daha kolay etkilesime girdiklerini

sOylemislerdir.
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Tablo 13

Ders swrasinda mizaha yer verdiniz mi?

ifadeler Frekans
Kullandim, gerekli oldugunu diisiiniiyorum. 4
Cok stk olmamak kosuluyla gerektigi yerde mizaha yer verdim. 4
Siire sinirh oldugu i¢in kullanamadim. 1

[zleyicinin mizahi nasil yorumlayabilecegi konusunda yasadigim
tedirginlik nedeniyle mizah kullanmaktan kacindim.

Ogrencileri yeterince tanimadigim icin espri yapamadim.
Gerek duymadigim i¢in mizaha yer vermedim.

WDn|W| W

Ders sirasinda mizaha yer verip vermedikleri konusunda, dgreticilerin dordii mizahin
gerekli oldugunu ve kullandiklarini belirtmistir. Dort kisi sinirl 6lglide mizaha yer verdigini
belirtirken digerleri de siire sinir1, 6grencileri yeterince tantyamama, izleyicinin mizahi nasil
yorumlayacagi konusunda yasanilan tedirginlik ve mizaha gerek duymamak gibi nedenlerle
mizaha yer vermedigini sdylemistir.

Ogrencilere nasil hitap ettikleri soruldugunda, dgreticilerden tabloda goriilen yanitlar

alinmustir.

Tablo 14
Ogrencilere nasil hitap ettiniz?

ifadeler Frekans

Isimleriyle hitap ettim. 8
“Arkadagslar-sevgili arkadagslar” diye hitap ettim.
Sadece konuyu anlatmaya odaklandigim i¢in isimleriyle hitap edemedim.

— |

—_—

Ogrencileri oyuncu gibi degerlendirdigim icin isimleriyle hitap edemedim.
Kartlar1 géremedigim igin ve dgrencileri de tanimadigim igin isimleriyle
hitap edemedim.

Ogrenciler degistikleri i¢in isimleriyle hitap edemedim.

“Siz” , “bey”, “hanim” veya “buyrun” diye hitap ettim.

N

Sinirli sayidaki kisilerin adlarimi ezberleyip onlara isimleriyle hitap ettim.

— = [N =

Tanidiklarima isimleriyle hitap ettim.

Ogrencilere isimleriyle hitap eden &gretici sayisit 8°dir. Buna karsilik 2 dgretici smirlt
sayida kisinin adin1 ezberlediklerini ve sadece tanidiklarna isimleriyle hitap ettiklerini
belirtmiglerdir. 6 O6gretici ise “arkadaglar” ve “sevgili arkadaslar” gibi daha samimi bir
ifadeyle Ogrencilere hitap ederken 4 Ogretici “siz, hanim, bey, buyrun” gibi daha resmi
ifadeler kullandiklarini belirtmislerdir. 7 6gretici 6grencilere isimleriyle hitap edememe
nedenleri olarak sadece konuyu anlatmaya odaklanmak, isim kartlarini gérememek, 6grenci
degisikliginden dolay1 Ogrencileri taniyamamak ve oradaki ogrencileri gergek Ogrenciler

olarak gérememe seklinde siralamiglardir.
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Ogreticiler 6grencilerle konusurken daha ¢ok “arkadaslar’(17), “sevgili arkadaslar’(2),

“sevgili 6grenciler”(1) ve “gencler”(1) seklinde ifadeler kullandiklarin1 sdylemislerdir.

Tablo 15
Ders disinda da ogrencilerin sizinle iletisim kurmasina én ayak oldunuz mu?
ifadeler Frekans
Cekimler sonrasinda bana ulasmak isteyen ogrencilere 1
e- posta adresimi verdim.
Ogrencilerin benimle iletisim kurmalarim saglamaya ¢alistim ve olumlu s
doniitler aldim.
Stiidyodaki 6grencileri gercek, tanidik ve ilgili 6grenciler olarak

.. AR . 10
goremedigim igin bdyle bir cabaya gerek duymadim.
Hig aklima gelmedi, bu konuda uyar1 olsayd: yapardim. 1
Hatirlamiyorum. 1

“Ders disinda o6grencilerin sizinle iletisim kurmasina 6n ayak oldunuz mu? “ sorusuna
11 Ogretici “hayir” cevabini vermistir. Bunun nedenleri olarak Ogreticiler stiidyodaki
ogrencileri gercek, tanidik ve ilgili 6grenciler olarak gérmediklerini, 68renciye ders disinda
da vakit ayirmanin ve arkadaglik kurmanin 6zel bir siire¢ gerektirdigini ya da boyle bir
cabanin hi¢ akillarina gelmedigini sdylemislerdir. Bir 6gretim {iyesi ise ¢ekimler sonrasinda
kendisine ulagmak isteyen ogrencilere e posta adresini verdigini sOylemis; 6 6gretim iiyesi ise

ders disinda da 6grencilerin kendileriyle iletisim kurma ¢abalarina olumlu doniitler aldiklarini

belirtmislerdir.
Tablo 16
Ogrencileri derse katilimlarindan dolayr ovdiiniiz mii?
ifadeler Frekans
Ogrencilerden gelen her tiirlii déniitii Gvdiim. 12

Yeterli olmasa da birkag¢ kez yapmaya ¢aligtim.

Dersi kapatirken katilimlarindan dolayr onlara tesekkiir ettim.
Hatirlamiyorum.
Ovgiiye gerek gérmedim.

W | [~ ~

Ogreticilerin, “Ogrencileri derse katilimlarindan dolay1 évdiiniiz mii?” sorusuna olumlu
cevaplar verdikleri gorilmiistiir. 12 6gretici 6grencilerin takdir edilmesinin &zgiliven ve
gilidiilenmeyi arttiran énemli bir unsur oldugunu vurgulayarak her tiirlii doniitii 6vdiiklerini
belirtmislerdir. 2 0Ogretim iiyesi ise Ogrencilerin katilimlarini smirli 6l¢iide 6vmeye
caligtiklarini, Ogrencilerin verdigi cevabi1 onayladiklarini, pekistirecler kullandiklarini

belirtmis ancak bunlarin kendileri agisindan yeterli olmadigini da eklemislerdir. Bir 6gretim
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tiyesi dersi kapatirken oOgrencilere tesekkiir ederken oOvgiiye gerek gormeyen 3,

hatirlamiyorum diyen bir 6gretim tiyesi vardir.

Tablo 17

Ogrencilerin soru, yanit ve yorumlarim degerlendirme durumunuz nedir?

ifadeler Frekans
Anlatilan konuyla ilgisi olmasa bile her tiirlii soruyu yanitlamaya 17
calistim.

Ogrenciler soru sormadiklari icin bdyle bir durum yasanmadi. 1

Ogrencilerin  soru-yanit ve yorumlarmi degerlendirme konusunda, Ogreticilerin
neredeyse tamami (17 kisi) anlatilan konuyla ilgisi olmasa bile her tiirlii soruyu yanitlamaya
calistiklarin1 belirtmislerdir. Ogreticilerin sorularla ilgili olarak gelistirdikleri baz1 teknikler
vardir. Ogrenciye hi¢ cevap vermemektense daha genel cevaplar veya espriyle karisik
cevaplar vermek, soruyu bir sonraki derste cevaplamayir Onermek gelistirilen teknikler
arasndadir. Ogreticilerin sorulara cevap verme konusunda oldukga hassas davrandiklari
saptanmistir. Ozellikle soruyu cevaplamamanin “hoca bilmiyor” gibi bir algiya neden

olabilecegi, bu nedenle ilgili-ilgisiz tiim sorulara cevap vermeye ¢alistiklarini s6ylemislerdir.

Tablo 18

Sohbete yer verebildiniz mi?

ifadeler Frekans
Sicaklik saglayip tekdiizeligi kirdigi i¢in sohbete yer verdim. 3
Siire sinirli oldugu igin sohbete yer veremedim. 13
Konu uygun olmadigi igin sohbete yer veremedim. 1
Ekran karsisindaki izleyiciyi ilgilendirmeyecegini diisiindiigiim i¢in 1
sinirli sohbet ettim.

Stiidyo gibi yapay bir ortamda sohbet edecek yakinligi bulamadim. 1
Ogrencileri tanimadigim igin sohbete yer veremedim. 1
Yayn yasaklarindan dolay1 sohbet edemedim. 1
Konuya yogunlagtigim i¢in sohbet edemedim. 1

“Acik Smif derslerinde sohbete yer verebildiniz mi?” sorusuna sadece 2 &gretici
ogrencilerle aralarinda bir sicaklik sagladigi ve tekdiizeligi kirdigi gerekgesiyle “evet”
yanitint vermistir. 16 6gretim tiyesi ise silirenin sinirlt olmasi, konunun uygun olmayisi, ekran
karsisindaki izleyiciyi ilgilendirmeyecegi diisiincesi, stiidyonun yapay bir ortam olmasi,
Ogrencileri yeterince tantyamamak, yayin yasaklar1 ve konudan uzaklagmamak gibi
nedenlerle sohbete yer veremediklerini belirtmislerdir. Bir 6gretim iiyesi bu durumu “izleyici

sohbet mi dinleyecegiz yoksa ders mi diyebilir ” seklinde dile getirmistir.
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Tablo 19

Hata yaptiginizda ogrencilerden oziir dilediniz mi?

ifadeler Frekans
Hata yapmanin dogal bir davranis oldugunu diigiindiigiim icin rahathikla 8

hata yaptigimi séyleyip diizelttim.

Hata yapmadim ama yapsaydim da sorun olmazdi. 7

Hata yapmak dgrencide giivensizlik yaratir ama dalginlikla hata
yaptigim zaman bunu espriyle dile getiririm. 1

Stlidyo ortaminda hata yapmak kabul edilemez. 2

Hata yapma konusunda 16 6gretim iiyesi bunun dogal bir davranis oldugunu, rahatlikla
hata yapip onlar1 diizeltebildiklerini belirtmislerdir. Yine de hata yapmanin 6grencide
giivensizlik yarattigini bdyle bir durumda isi espriye vurmanin iyi bir yol oldugunu
soylemislerdir. ifadelerde yapilan sasirmalar, yanlislar dogal kabul edilmistir. 2 dgretim iiyesi
ise stiidyo ortaminda hata yapmanin kabul edilemez oldugunu, iiniversiteyi temsil etmenin
hata yapmamay1 gerektirdigini belirterek bdyle bir durumda g¢ekimi tekrarlamak yoluna
gittiklerini dile getirmiglerdir.

Ogreticiler daha ¢ok TV yaylar1 nedeniyle meslektaslarindan gelecek tepkiler, bazi
markalar1 sdyleyip soylememekle ilgili tedirginlikler, konuyu elestirel ele alamama ve her
tiirlii 6rnegi verememe gibi konularda sinirhiliklar yasadiklarimi ortaya koymuslardir. Bu tiir
smirliliklar ders sirasinda yasanan 6gretici-6grenci etkilesimini de siirlamigtir.

Ogreticiler yine de Acik Siif formatinin sadece kameraya bakarak ders anlatmaktan
daha iyi oldugunu belirtmislerdir. 1 6gretim iiyesi ise dersliklerde yiiz yiize verilen derslerin

televizyondan yaymlanmasinin daha iyi olacagini s0ylemistir.

Sonuclar
Aragtirmanin ilk bdliimiinde ogreticilerin s6zel olmayan davraniglart agisindan
konusmalariyla uyumlu jest ve mimik kullanma, konusan 6grenciyi ilgili ve dikkatli bir
sekilde dinleme, ders sirasinda rahat bir viicut pozisyonunda durma ve derslerini notlarina
bakmadan anlatma konusunda basarili olduklar1 ya da bu konularda c¢aba gosterdikleri
saptanmistir. Buna karsilik, Ogreticilerin ders anlatirken yeterince hareket etmeyip,
ogrencilere fazla yaklagmadiklar1 ve giilimsemedikleri belirlenmistir. Tekdiize olmayan bir

ses tonuyla ders anlatan Ogretici sayis1 da azdir. Ogreticilerin en basarili oldugu sozel
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yakilik davranist ise Ogrencilerin soru-yanit ve yorumlarini degerlendirme olarak
belirlenmistir. Ogreticilerin basar1 gosterdikleri bir diger yakmlik davranisi da verdikleri
soru-yanit ve yorumlar sonrasinda égrencileri dvmeleridir. Ogreticilerin, “biz”, “bizim sinif”,
“arkadaslar” gibi kapsayici ifadeleri kullanmalari konusunda ise kismen basarili olduklari
saptanmigtir. S6zel yakinlik davraniglarinin en belirgin gostergelerinden biri, soru sorup
ogrencileri konusmaya tesvik etmektir. Ancak ders siiresince 6grenciyle iletisim kurmayan,
soru sormayan Ogreticilerin varhigi, egitsel igerigi anlatmaya odaklanmakla agiklanabilir.
Oysa Acik Smif formati Ogretici ile stiidyodaki Ogrencilerin etkilesimine uygundur.
Ogreticilerin dersi tek tarafli bir bilgi akisindan ¢ok, etkilesime olanak taniyan bir bigimde
stirdiirmeleri beklenir. Aragtirmadan ¢ikan bir diger sonug da, dgreticilerin kisisel deneyim ve
bilgilerini Ogrencilerle paylasmaktan, mizah kullanmaktan, ders disinda 06grencilerin
kendileriyle iletisim kurmasina 6n ayak olmaktan ve sohbete yer vermekten kagcinmalaridir.
Ogreticilerin neredeyse yarisi ise dgrencilere isimleriyle hitap etmemistir. Arastirmanin ilk
boliimiinden ¢ikan genel sonug, A¢ik Siniftaki dgreticilerin sdzel ve sdzel olmayan yakinlik
davraniglarinin tam ve istenilen diizeyde olmadigidir.

Aragtirmanin ikinci boliimiinde, dgreticiler bu yakinlik davranislarinin neden istenilen
diizeyde olmadigmi, kendi goriisleri agisindan ortaya koymuglardir. Bu goriismeler
sonucunda Ogreticiler; jest-mimik kullanma, 6grencilerin soru ve yorumlarint dinleme, dersi
dogaclama ya da arada sirada notlara bakarak anlatma, sesi iyi kullanma, 6grencileri derse
katilimlarindan dolay1 6vme ve soru-yanitlar1 degerlendirme gibi yakinlik davraniglarinda bir
sorun yasamadiklarini belirtmiglerdir. Bu siralanan davranislar geleneksel yiiz yiize yapilan
derslerde Ogreticilerin zaten sik¢a kullandiklari davraniglardir. Buna karsilik Ogreticiler
stiidyo ortaminda hareket etme, Ogrenciye yaklasma, kendini rahat hissetme, kisisel
deneyimleri paylagsma, mizah kullanimi, 6grenciye ismiyle hitap etme, ders disinda
ogrencilerle iletisim kurmaya 6n ayak olma ve sohbet gibi konularda geleneksel yiiz ylize
smif ortaminin aksine yeterince yakinlik davranisi gdsteremediklerini belirtmislerdir. Bu
durum 6greticinin, kamera ve 151k kaynaklarindan duyulan rahatsizlik, siire sinirliligi, video
teknolojisine yabancilik, ekran karsisinda hata yapma ve yanlis anlasilma kaygisi, gerginlik,
deneyimsizlik, heyecani kontrol edememe, yayin yasaklar1 ve stiidyodaki 6grenci profili gibi

kendi denetiminin digindaki nedenlerden kaynaklanmaktadir.
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Oneriler

Stiildyo o6grencili ders videolarinda gorev alacak Ogretim elemanlarina bir yakinlik
egitim programu diizenlenebilir. Ogreticilerin sdzel ve sézel olmayan yakinlik davramslarini
arttirmay1 amaglayan bu program; ders videolarinin olanak ve smirliliklari, ses- jest ve mimik
kullanimi, heyecani kontrol etme, yayin yasaklariyla ilgili bilgi sahibi olma, deneme kayitlari
sonucunda Ozelestiri yapma, stiidyo ekibiyle uyum, ders icerigini etkilesimli sunabilme,
hareket etme ve 6grencilere yaklagma gibi alanlara 6zellikle yogunlagmalidir.

Uzaktan dgretimde 6gretmen yakinliginin farkli 6gretim ortamlarinda nasil kullanildig:
ve 0grenenlerin tizerindeki etkilerin neler olabilecegi sorgulanabilir. Bu anlamda arastirma,

gelecekte yapilacak bu tiir ¢aligmalara basamak olusturabilir.
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