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ELESTIREL ACIDAN AKILLI KENTLER: BUYUKSEHIR BELEDIYELERI
UZERINE BiR FARKINDALIK ARASTIRMASI

Dogan BICKI %, Selin EYIUSLU ?

Oz

2008 mali krizinin ardindan kentlerin ekonomik ve ekolojik krizine teknoloji marifetiyle care iiretecegi varsayilan akilli kent
konusu, giinliimiizde akilli kentin iktisadi ve sosyal maliyetlerinin dikkate alindig1 bir baglam icinde degil; aksine maliyet
azaltict teknolojik avantajlarin tek yanli ve abartili bigimde 6n plana ¢ikarildig: bir ¢ergevede tartisilmaktadir. Bu ¢aligmada
ise akilli kentin, tarafsiz-nesnel bir kent politikasi olamadigi, teknoloji tireticileri ve teknolojik yatirimlar1 yoluyla marka degeri
edinmek isteyen yonetimler tarafindan desteklendigi; akilli kent teknolojilerinin siirdiirtilebilirligi otomatik bicimde destekleme
yeterliligi bulunmadigy; dijital bolinme basta olmak iizere gesitli rizikolar iirettigi ileri siiriilmektedir. Bu baglamda,
iilkemizdeki kent yonetimlerinin akilli kente yaklagimlarini degerlendirebilmek amactyla, 30 biiyiik sehir belediyesinin web
siteleri, portallari, strateji planlari incelenmistir. Yapilan taramayla biiyiiksehir belediyelerinin akilli kentin muhtemel riskleri
ile ilgili farkindaliklar incelenmis ve netice olarak 2 biiyiik kent (istanbul ve Konya) diginda belirgin bir farkindaliga sahip
olunmadigi bulgulanmistir.
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SMART CITIES FROM A CRITICAL PERSPECTIVE: AN AWARENESS
RESEARCH ON METROPOLITAN MUNICIPALITIES

Abstract

The smart city issue, which is assumed to provide a solution to the economic and ecological crisis of cities through technology
after the 2008 financial crisis, is not in a context where the economic and social costs of the smart city are taken into
consideration today; On the contrary, it is discussed in a framework where cost-cutting technological advantages are highlighted
in a one-sided and exaggerated manner. In this study, it is stated that smart city cannot be a neutral-objective city policy and is
supported by technology producers and governments that want to gain brand value through technological investments; smart
city technologies are not capable of automatically supporting sustainability; It is claimed that it creates various risks, especially
the digital divide. In this context, the websites, portals and strategy plans of 30 metropolitan municipalities were examined in
order to evaluate the approaches of city administrations in our country to the smart city. With the screening, the awareness of
metropolitan municipalities about the possible risks of the smart city was examined and as a result, it has been found that there
is no significant awareness except for 2 big cities (Istanbul and Konya).
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1. GIRis

Cagimizin dnemli kent sosyologlarindan birisi olan Richard Sennet akilli kentlerle ilgili
kaygisin bir vesileyle soyle dile getirir:

“Akilli sehrin bilgisayarlar, isyerlerinin ve ofislerin en yiiksek etkinlik
agisindan nereye yerlestirilecegini ve insanlarin nerede uyumalart
gerektigini hesaplayacaklar... Dijital devrim sag olsun, nihayet
sehirler kontrol altina alinacak? Acaba bu iyi bir sey mi? Su anki
tehlike, bu bilgi zengini sehrin, insanlarin kendi baslarina
diisiinmelerine ve birbirleriyle iyi iletisim kurmalarina yardimci olacak
hi¢bir sey vadetmemesidir” (Sennet, 2012).

Sennet’in ironisi insanligin gelecegi adina daha iyi seylerin olacagini varsaydigimiz bir ortamda,
ilerleme olarak kabul ettigimiz pek ¢ok gelismenin mevcut sorunlarimizi gidermedigi gibi mevcutlar
da kotiilestirebilecegini ima etmektedir. Elimizde iletisime yarayacak pek ¢ok teknolojinin bulunmasi,
gergek insani iletisimi arttirmak bir kenara mevcut olan1 da ortadan kaldirma veya i¢ini bosaltma
sonucunu dogurmustur. Bu baglamda kriz i¢inde olan ekonomi ve ekolojinin kurtaricisi olarak takdim
edilen “akilli kent” acaba tiim insanlik i¢in kapsayici gercek ¢oziimlere sahip midir? Yoksa oncelikle
teknoloji devlerinin azalan karlarini ikame eden, bu arada dijital yetkinligi olan kiigiik bir azinliga ilave
kazanimlar saglayan yeni bir arag midir? sorulari cevap beklemektedir. Bu ¢alismada, akilli kentle ilgili
g0z ardi edilen bu tiir soru ve sorunlarin kuramsal agidan irdelenmesi ve {lilkemizin en 6nemli yerel
yonetim otoriteleri olan biiyiiksehir belediyelerinin akilli kent yatirnmlarimin/uygulamalarinin
getirebilecegi risklerle ilgili farkindaliklarinin ortaya konmasi hedeflenmektedir.

2. CALISMANIN YONTEMI

Akilli kent kavramini elestirel bir sorgulamaya tabi tutan bu ¢alisma, birisi kuramsal ve digeri
ornekleme dayali ampirik bir boliim olmak iizere iki boliimden olugmaktadir. Teorik kisimda akilli kente
yonelik elestirel yaklasimlar, makale, kitap ve tez caligmalar1 gibi literatiirii olusturan kaynaklardan ve
yazili medya gibi kismen popiiler kaynaklarindan yararlanilarak ele alinmistir. Bu béliimde akilli kentin
nasil tanimlandigi; bu tanimlamalar igerisinde teknoloji degiskenin basatligi, teknoloji temelli
yatirimlarin Bilgi iletisim Teknolojisi (BIT) ile ilgili firmalara sagladig: biiyiik karlar ve akilli kent
uygulamalarinin getirebilecegi rizikolar ele alinmaktadir. Orneklem béliimiinde ise iilkemizdeki 30
biiyiiksehir belediyesinin web sayfalarinda yapilan tarama ile biiyliksehir belediyelerinin akilli kente
bakis agilari, hazirlik siiregleri ve akilli kentle ilgili riskler konusundaki farkindaliklar1 analiz edilmistir.

3. AKILLI KENT NEDIR?

Akill1 kent kavrami, son 20 y1l igerisinde kentlerin bilgi iletisim teknolojileri vasitasiyla rekabet
profillerini arttirdiklar1 ve modern kentin tiretim faktorlerini kusatan stratejik bir arag olarak tanitilmistir
(Caragliu vd., 2009: 45). Akilli kentlerin, farkli disiplinlerin kendi bakis agilarina gore gelistirdikleri
pek cok tammlama/model &nerisi bulunmaktadir. Bu tanimlarin hemen hemen tiimiinde BIT’in
yaratacagl imkanlarin kullanilmasi ile yeni bir ekonomi ve ekoloji yaratilabilecegi iddiasi
bulunmaktadir. Bu tezin en hararetli savunuculari, kolaylikla tahmin edilebilecegi gibi, bilgi iletisim
sektoriinde boy gosteren IBM, Cisco, ITU, Deloitte gibi dev teknoloji firmalari veya teknolojiyle ilgili
kurumlardir.

Akill1 kent, dar anlamada her tiir teknolojinin seferber edilmesiyle daha ¢evreci, enerji etkin,
stirdiiriilebilir bir kentsel ekoloji yaratilmasidir. Genis anlamda ise bilgi ve iletisim teknolojileri
vasitasiyla daha “yasanabilir bir kentsel ortam saglayan”, karbon emisyonlari en aza indirilmis, “soklara
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ve Uc iklimsel olaylara karst dayanikli, sosyoekonomik esitsizlikleri azaltilmig bir kenti” ifade
etmektedir (Balaban, 2020: 50).

Nasil ki sanayi devrimi sanayi kentini dogurdu ise dijital devrimin de akilli kentin altyapisin
hazirladigr ileri siiriilebilir. Yaygin goriise gore, akilli kent girisimlerinin arkasinda yatan temel
motivasyon kentlerin ekonomik kalkinma arzusudur. 2008 ekonomik krizi sonrasinda birbirleriyle
yaratict sinifi ve yatirimlart ¢ekmek i¢in yarigan kentler, akilli kent imaj1 ile bunu basarabileceklerini
diisiinmiislerdir. Yaygin internet agi, ofis ortami yerine vatandasla iletisimi saglayan dijital vasitalar bu
maksatla kurulmustur (Harrison ve Donelly, 2011: 4-8; Meijer ve Bolivar, 2015: 7).

Konuya yerlesmeler ve ¢evre agisindan bakan Sinmaz’a gore (2013: 78) akilli kent, agirlikli
olarak enerji verimliliginin gozetildigi ve bilgi teknolojilerinin kent hayatina aktarildig: yerlesmelere
isaret etmektedir.

Akillt kent tanimlamalarinda siklikla referans noktasi olan gevre/siirdiiriilebilirlik vurgusu,
siirdiiriilebilir akilli kentler taniminin ortaya ¢ikigini hazirlamistir. Nitekim, Birlesmis Milletler Avrupa
Ekonomik Komisyonu’nun Uluslararast Telekomiinikasyon Birligi (ITU) ile birlikte olusturdugu
“stirdiiriilebilir akill kentler” tanima gore, siirdiiriilebilir akilli kentler, “bir yandan mevcut ve gelecek
kusaklarin ekonomik, sosyal, cevresel ve kiiltiirel ihtiyaclarini karsilarken; diger yandan, bilgi ve
iletisim teknolojilerini ve diger araglar1 kullanarak rekabet¢iligi, kentsel islem ve hizmetlerde etkinligi
ve yasam kalitesini gelistiren yenilik¢i kentlerdir” (https://unece.org/housing/smart-sustainable-cities).

Babhsi gegen akilli kent tanimlamalari disinda en ¢ok referans gosterilen akilli kent tanimlamast,
Giffinger ve arkadaglan tarafindan gelistirilmistir. Giffinger vd. (2007: 10)’ne gore, akilli kent, akilh
ekonomiye dayanan; bilgi ve iletisim teknolojilerinin {iretim siirecinde kullanildigi; e-yonetisim, e-
demokrasi gibi yontemlerle vatandasla iletisim kanallarinin olusturuldugu; akilli bir yonetimin
gostergesi olan iyi yonetisime sahip ve giindelik hayatta modern teknolojinin kullanildigi bir Kenti
tanimlamaktadir.

Akillr kentin tim boyutlarini ¢aprazlama kesen unsur ise genelde teknoloji ve dzelde bilgi ve
iletisim teknolojileri ile akilli kent performansinin agiga c¢ikmasidir. Bu baglamda akilli kent
teknolojileri ve bunlarin potansiyel kullanim alanlarina kisaca goz atmakta yarar bulunmaktadir.

3.1. Akill Kent Teknolojileri ve Kullanim Alanlar

Akilli kentle ilgili teknolojilerin ¢esitliligi glinden giine artmakla beraber baglicalart sdyle
siralanabilir: Bulut(cloud), sosyal medya ve dijital platformalar, biiyiik veri (big data), yapay zeka,
nesnelerin interneti (loT-Internet of Things), Robotik ve dronlar, 3 boyutlu yazicilar, blokzincir,
yenilenbilir enerji, birlikte yaratma, kitle kaynak (crowd sourcing), paylasim ekonomisi ve
oyunlastirmadir.

Babhsi gecen teknolojiler igerisinde kisaca sensorlerle donatilmig nesnelerin birbirleriyle iletigimi
anlamina gelen nesnelerin interneti en sik yararlanilan akilli kent teknolojisidir. Sensorlerin kullanim
alanlarindan bazilar1 sunlardir: Hava kirliliginin tespiti ve gereken 6nlemlerin alinmasi; bina, koprii ve
tarihi yapilardaki sarsintilarin izlenerek erken uyar1 saptanmasi; araglarin cografi lokasyonunun tespit
edilmesi, en iyi rotalarinin belirlenmesi ve teslimat zamanlamasinin daha gercek¢i yapilmasi; yesil
binalarin enerji verimliliklerinin izlenmesi; eglence mekanlarmin giiriiltii diizeylerinin izlenerek
gereginde hizlica miidahale edilebilmesi; bosalan park yerlerinin tespit edilerek park yeri arayan
kullanicilara en yakindaki bos park yerinin bildirilmesi; insan ve ara¢ trafigine duyarli sokak
aydinlatmasi ile gereksiz enerji sarfiyatinin engellenmesi; yollarda 1s1 kontrolii saglanarak kaygan yol
durumlarinin siiriiciilere ikaz edilmesi; trafikte seyir halinde olan arag¢ sayisi ve bunlarin hizlarmin

-407-


https://unece.org/housing/smart-sustainable-cities

Bigki, D. & Eyiuslu, S. (2025). Elestirel A¢idan Akilli Kentler: Biiyiiksehir Belediyeleri Uzerine Bir Farkindalik
Aragtirmas1. KMU Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 27(48): 405-430.

Olciilerek trafik tikaniklig1 olan yerler ve alternatif rotalarla ilgili siiriiciilerin uyarilmasi; dolmus olan
veya heniiz dolmamis olan ¢&p konteynirlarinin tespiti, su kagaklarinin tespit edilerek su kayiplarinin
hizlica engellenmesi gibi uygulamalar sensorler yardimiyla gergeklestirilmektedir (Deloitte, 2015: 45).
Akialli kent uygulamalarini olusturan unsurlara yakindan bakildiginda, bunlarin enerji, binalar, su, atik,
giivenlik ve saglik konularinda yogunlastiklar1 goriilmektedir.

Diger yandan, bilgi ve iletisim teknolojileri, siirdiiriilebilir kentler i¢in kritik bir bilgi derleme
platformu olarak yasam bigimi, hizmetler ve kaynak tiiketimi baglaminda kentin nasil islediginin
anlagilmas1 konusunda veri saglamaktadir. Veri tahmini, analitik, biiyiik veri, acik veri, nesnelerin
interneti, veriye ulagim ve yonetimi, veri glivenligi, mobil genisbant, sensor aglar1 gibi teknolojiler, akilli
kentlerde kullanilan temel teknolojiler (ITU-T, 2015: 11) arasinda sayilmaktadir. Bahsi gecen
teknolojilere her gegen giin yenileri eklenmektedir. Bu noktada esas problem bu ve benzeri teknolojilerin
mevzi yararlar saglamanin 6tesinde kentsel ¢evre iizerinde kapsayici ve siirdiiriilebilir yararlar ortaya
cikarip ¢ikaramayacagidir.

3.2. Siirdiiriilebilirlik icin Daha Fazla Teknoloji Kullanimi Yeterli midir?

Diinya tarihinde ilk kez i¢inde bulundugumuz 21. yiizyilin baginda kentte yasayanlarin sayisi
kirda yasayanlar1 asmistir. 2008 mali krizi sonrasinda, kentlerde yogunlasan niifusun su, elektrik, atik
yonetimi gibi temel hizmetlere getirdigi yiikler dolayisiyla, birgok iilkede siki biitce uygulamalarina
gidilmistir. Bundan dolayi, yeni teknolojilerin devreye sokulmasinin daha az girdi ile daha verimli
ciktilar iiretecegi konusunda beklentiler olusmustur (Collins, 2021: 3). Ancak, mevcut tiiketim
araglarmin yeni bir teknoloji sayesinde daha verimli olmalari; Grnegin, gegmiste kullanilan akkor
ampuller yerine bugiin ¢ok daha az enerji tiikketen LED ampullerin kullaniliyor olmasi acaba gergek bir
enerji tasarrufu meydana getirmekte midir? Yoksa aksine enerji maliyetlerini azalttiklarin1 diisinen
tiiketiciler enerji tiilketimi konusunda daha m1 kaygisiz davranmaktadir?

Neo Klasik iktisat bu tiir sorular1 heniiz 19. Yiizyilin sonlarinda cevaplamaya girismistir.
Iktisatcilarin “Jevons Paradoksu” olarak adlandirdiklar1 kavramlastirma, teknolojik yeniliklerle tiiketim
artist arasinda dogrusal bir iliski ortaya koymaktadir. Nitekim, Iktisatgt William Stanley Jevons,
teknolojik ilerlemeler nedeniyle buharli kazanlarin giderek daha az komiir tiikettiklerini, ancak
kazanlarin sayisinin artmasindan otiirii kiiresel 6lgekte komiir tiikketiminin arttigini gézlemlemistir.
Benzer sekilde teknolojik yeniliklerin yarattigi talep patlamasiin psikolojik altyapisini tahlil eden
Frangois Schneider’in de belirtigi gibi;

“Yiiksek hizli tren daha hizli gidiyor, dyleyse daha uzaga ve daha stk
yolculuk ediyoruz. Evimiz daha iyi izole edilmis durumda: para
biriktirip ikinci bir araba aliyoruz. Kompakt floresan ampuller daha az
elektrik tiiketiyor: o halde onlart agik biwrakiyoruz. Internet bilgiye
erisimi materyal olmaktan ¢ikarryor: daha ¢ok ¢ikti aliyoruz. Nitekim,
hep daha fazla otoyol, yiiksek hizli tren var; trafik artryor ve kagit
tiiketimi diismiiyor...” (Latouche, 2018: 119)

Schneider’in verdigi baglamda 6rnekleri ¢ok degisik agilardan arttirma imkani bulunmaktadir.
Nitekim, Asici’nin (2012: 115) da belirttigi gibi, giindelik hayatta kullanima sokulan her biri daha az
enerji tiiketen cok sayida cihaz toplam enerji tiiketimini sorumsuzca arttirmaktadir. Enerji yalitimi
yapilmis olan ancak daha biiyiik metrekarelerde insa edilen evler, verimli olmalarma karsin daha ¢ok
enerji tiiketimine yol agmaktadir. Benzer sekilde, siirekli kentsel mekani biiyiiten, yayilmaci kentlesme
politikalar1 sonucu her gegen giin daha fazla yol kat etmek durumunda kalimiyorsa, yakit ekonomisi
saglayan teknolojilerden saglanacak fayda ¢evre acisindan yetersiz kalacaktir.
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Diger yandan, pek ¢ok konuda kendisine kurtarici rolii bigilen Bilgi Iletisim Teknolojileri (BiT)
de pesinen varsayilanin aksine, ¢evre sorunlarina her zaman destek saglamamaktadir. Masa basinda
kagit kalemle calismak yerine ag ortaminda ve dolayisiyla daha az kagit harcamak ekolojik ayak
izlerimizi ortadan kaldirmamaktadir. Ag yapismin arkasinda sunucular ve her bir dijital dosyanin
gerisinde Dbilgisayarlar bulunmaktadir. Her ikisi de enerji tliketerek karbon salinimi meydana
getirmektedirler. Ozellikle de kullanim &miirleri giderek kisalan bilgi iletisim teknolojileri meydana
getirdikleri atiklar dolayisiyla da masum sayilmazlar (Avrupa Parlamentosu Yesiller Grubu, 2012:
144,145).

Latouche (2018: 117)’un bilissel kapitalizm olarak adlandirdigi, giiniimiiz bilgi ekonomisinin
maddi girdileri ve dolayisiyla atiklart samldigindan daha fazladir. Ornegin, bir bilgisayarin {iretilmesi
icin, 240 kilogramu fosil enerji olmak iizere 1.8 ton malzeme gerekmektedir. Benzer sekilde, iki gramlik
bir mikrogipin tiretiminde 1,7 kilo enerji kullanilmaktadir. Konu su ayak izine geldiginde durum daha
da vahim hale gelmektedir. World Watch Institute’ a gore, 32 megabaytlik bir mikro ¢ipin iiretimi i¢in
1,2 kg fosil yakita ve 32 litre suya ihtiyag bulunmaktadir. Cipin tiretimi i¢in kullanilan diger girdilerle
beraber ¢ipin agirliginin 17.000 katina esit malzeme kiitlesi kullanilmis olmaktadir.

Genel olarak teknolojinin ve dzellikle de BIT lerin akilli kent kavraminin da kurucu unsurlari
oldugu tartisma gotiirmez bir gercekliktir. Ancak BiT’in, akilli kaynak y&netimi i¢in bir ara¢ olmakla
beraber, gercekten akilli ve siirdiiriilebilir bir kentin teminati olup olmadiklar1 tartismaya agiktir
(Elgazzar ve El-Gazzar, 2017: 250). Nitekim, bu ¢alismada akilli kentin yeni teknolojilere ev sahipligi
anlaminda miimbit bir platform olmakla beraber; siirdiiriilebilirlik ideallerini realize edecek Olciide
tasarruflu, kapsayici, adil, esitlik¢i bir kent i¢in yeterli olmayabilecegi ileri siiriilmektedir. Bu baglamda,
akilli kentin riskleri olarak ifade edilebilecek elestirel goriisler dikkate degerdir.

3.3. Akilli Kentlerin Riskleri: Elestirel Acidan Akilh Kentler

Akillr kentlerin risklerini ortaya koyan caligmalar, bir yandan akilli kentin ¢evresel agidan
umulan faydalar1 saglama konusundaki yeterliligini sorgulamakta; diger yandan akilli kenti kuran
teknoloji ve uygulamalarin meydana getirebilecegi cok c¢esitli risklere isaret etmektedirler. Bu
baglamada ilerleyen siirecte ve uygulama icerisinde bu ¢alismada ifade edilenler disinda yeni risklerin
ortaya ¢ikmasi da muhtemel goriilmelidir.

3.3.1. Akilli Kentin Maliyeti ve Teknoloji Firmalarinin Artan Karlari

Akilli kentlerle ilgili temel kaygilardan birisi akilli kentin maliyetinin hayli yiiksek olmasi; bu
yiksek maliyetin kimler tarafindan karsilanacagi ve bu yatinmlardan daha ¢ok kimlerin
yararlanabilecegi meselesidir. Diinya Kentleri Raporu’na gore, akilli kent sistemlerine olan talep yillik
olarak yiizde 25 oraninda artmakta ve bunun pazar degerinin de yaklasik olarak 517 milyar dolar oldugu
tahmin edilmektedir. Bu harcamay1 onemli Olclide teknolojiye yatirnm yapan kent ydnetimleri
karsilamaktadir. Bu gelisme giindelik hayata sokulan dijitallesme ve bununla baglantili teknolojilerle de
desteklenmektedir. Ornegin nesnelerin internetine olan talep yilda yiizde 20 oraninda artmaktadir.
Benzer sekilde, blokzincir teknolojisinin dniimiizdeki birkag yilda yilizde 30’un {izerinde biiyiiyecegi
tahmin edilmektedir (WCR, 2022: xxix).

Nasil ki; 90’11 yillarin politikacilan yiiksek teknoloji merkezlerini is ve yenilikgilik i¢in uygun
ortamlar olarak gordiiler ise akilli kent teknolojilerinin iireticileri de kent yonetimlerini son 40 yilda
gelistirilen teknoloji {irlinlerinin pazar1 olarak goérmektedirler. Akilli kent olabilme yarisi, kent
yoneticilerinin teknoloji yonelimli biiylime siirecini i¢sellestirmelerini tesvik ederek belediye biit¢elerini
akilli kent statiisii elde etmeye yonelik yatirimlara yonlendirmistir (Glasmeier ve Christophersen, 2015:
4). Bagka bir deyisle, teknoloji firmalar1 ve yerel yonetimler, akilli kent yatirimlar konusunda is birligi
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halindedir. Akilli kentler kendilerine yeni pazarlar arayan teknoloji sirketlerinin hedefinde olduklar
gibi; bu kentlerin kendileri de “akilli” statiisii edinerek yatirnm ¢ekme beklentisi tagimaktadirlar
(Glasmeier ve Nebiol, 2016). Kent yonetimlerinin, marka kent olma adina gecmiste kentin kimligine
dair tarihi, turistik, otantik 6geleri 6n plana ¢ikarma stratejileri bugiin yavas yavas yerini yeni
teknolojileri yakindan takip eden ve uygulamaya sokan oncii kentler olma stratejisine birakmaktadir.
Akillr kent bir bakima kentin eskiyen imajina cazibe katabilecek yeni bir imkan olarak da itibar
gormektedir. Kent yonetimlerinin akilli teknolojilere giderek daha ¢ok yatirnmda bulunmasi, konusunda
uzmanlasmis teknoloji firmalar1 i¢in yeni bir firsat alan1 agmaktadir.

Nitekim, bankacilik krizinin ortalarina tekabiil eden 2008 yilinda, bir yiliksek teknoloji devi olan
IBM, biiylime stratejisini degistirerek 2000 civarinda akilli kent projesine dahil olmustur. Bu strateji
firmanin 6000 miisteriden 3 milyar dolar gelir elde etmesini saglamistir. Su anda IBM’in
operasyonlariin yiizde 25’1 akilli kent islerinde siirmektedir. Bu rakamin oniimiizdeki birkag yil
icerisinde ikiye katlanmasi beklenmektedir (Hollands, 2014: 7). Nitekim, teknoloji firmalarinin akill
kent ¢aligmalarinda basat rolde olmalarini endiseyle karsilayan Hollands (2008: 306), akilli kenti tarafsiz
bir olgu olarak kabul edenlere karsi su soruyu yoneltmektedir: Eger toplumun ¢ikarlari ile firmalarin
cikarlar1 kars1 karsiya gelirse ihtilaf nasil giderilecektir? Veya sermaye birikimi, ¢evre ve sosyal
stirdiriilebilirlikle gelistigi taktirde denge nasil saglanacaktir? Sermayenin Oniine ¢ikan her tiirlii engeli
kolaylikla asabildigi g6z Oniline alindiginda, Hollands’in sorularinin ne denli yerinde oldugu
goriilecektir.

3.3.2. Akilh Kentte Ekonomik Hedefler Sosyal Hedeflerin Oniinde

Akilli kente ciddi sorgulamalarla yaklasan Glasmeier ve Christopherson’a gore (2015: 5-6),
akilli kent uygulamalariyla ilgili temel sorunlardan birisi de tek bir kalkinma modelini benimsemeleridir.
Birgok farkli boyutun o6tesinde tiim akilli kent gelisimlerinin ortak yonii kentsel rekabetgiligin ve
ekonomik hedeflerin ayricaliginin kabul gérmesidir. Bu yaklasim bi¢iminde sosyal hedefler ekonomik
hedeflerin gerisinde kalmaktadir. Ornegin, yoksulluk konusu akilli kent plancilarmin giindeminde
degildir. Hakeza aksayan egitimi nasil diizeltecekleri veya gerileyen semtleri igermek i¢in ne tip careler
tiretecekleri belli degildir. Akilli kentlerin vaat ettikleri ile gergeklesenler arasindaki tenakuz kendisini
Rio de Janerio kentinde agikga gostermektedir. Kentin duvar biiyiikliigiinde bilgisayarlarla donanmig
olan kontrol merkezi belki riskli hava olaylarinda kentin daha hizli tahliyesi i¢in ige yarayacaktir; ancak
bu insanlarin nigin yiiksek riskli ¢evrelerde yerlesim yaptiklarini ve bu davranig bigiminin nasil
degistirilebilecegini acgiklamamaktadir. Buna gore, akilli kent teknolojilerinin sosyal/ekonomik
hastaliklardan ziyade semptomlarla ilgilendigi sdylenebilir.

3.3.3. Mahremiyet Sorunu

Kentlilerin gelecekte nasil yasayacagi, nasil ¢alisacagi, nasil 6grenecegi bir dijitallesme dalgasi
icinde yeniden sekillenmektedir. Teknolojinin kent yasaminin gelistirilmesine katki saglayacagi alanlar
olmakla beraber ozellikle akilli kent teknolojilerinin mahremiyeti ihlal etme riski de barindirdigi
sOylenmelidir (WCR, 2022: xxviii). Giin boyu kayit yapan kameralar, sensorler giivenlik i¢in oldugu
kadar baska amaglar igin de kullanilabilme riski tastyacaktir. Ornegin, Cin gibi otoriter yonetimlere
sahip olan iilkelerde kirmizi 151k ihlali sirasinda kameralara yakalanan bir vatandasin, daha 6nceden
kayda gecirilmis pek ¢ok kisisel verinin de destegiyle, finans sisteminden toplu ulasim hizmetlerine
degin pek ¢ok sahada sosyal diglanmaya ugratilabilecegi ileri siiriilmektedir.

3.3.4. Yapay Zeka Kaynakh Riskler
Diger yandan gerek kamusal islerde gerekse akilli kent uygulamalarinda kullanilan yapay zeka

uygulamalar gesitli risklerle karsi karsiyadir. Bunlardan birisi verilerin gizliliginin ihlal edilebilmesi
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riski; digeri ise siber saldirilarla® 6nemli verilerin ele gegirilmesi veya kullanilamaz hale getirilmesi
riskleridir. Bilindigi gibi yapay zekaya dayali tahmin analizleri igin ¢esitli kaynaklardan toplanan 6nemli
miktarda veri gerekmektedir. Kisisel bilgiler cogu kez agik riza olmadan toplanmakta ve bu verilerin
analiz edilmesi gizlilik ihlaline yol agmaktadir. Daha da Onemlisi, tahmine dayali modeller cinsel
yonelim, etnik kimlik, siyasi goriis gibi mahrem bilgileri tahmin etme imkan1 vermektedir. Kisilerle
ilgili bu tiir bilgilerin toplanabilmesi ayrimcilik ve damgalanma riski tasimaktadir (Geyikei, 2024).

Bir baska sorun alan da yapay zekaya dayali akilli kentsel teknolojilerin uygulamaya
sokulmasinda kiiltiirel farkliliklarin dikkate alinmasi meselesidir. Bir toplumda giizel isleyen bir
uygulamanin baska bir toplumda isleyeceginin garantisi yoktur. Ornegin, siiriiciisiiz seyir i¢in iiretilmis
olan otonom bir arag, “yayalarin beklenmedik sekilde karsidan karsiya gectigi ‘kaotik’ bir sehir
ortaminda” hayati riskler doguracaktir. Siirecin daha ¢ok teknik ayagina asina gelistirici ve yazilimcilar,
verileri hesap edilmeden yaratilan modeller, ¢ogulcu ve esitlik¢i vizyondan uzak olacagindan”, yapay
zekadan beklenenin aksine sonuglar doguracaklardir. Ayrica yapay zeka gelistiricilerinin kendi diinya
goriiglerine gore yarattiklar1 kategorik ayrimlar1 veri yonetimine yansitma riskleri de bulunmaktadir.
Bdylesi bir senaryoda, kapsayiciliktan uzak ve mevcut adaletsizlikleri yeniden iireten durumlar ortaya
cikabilecektir (Tozlu, 2024: 54,57). Bu konuda verilebilecek en ¢arpici 6rnek vakalardan bir tanesi yakin
zaman once Hollanda da yasanmistir. Hollanda vergi idaresinin kullandig1 yapay zeka teknolojisinde
ortaya ¢ikan bir hata dolayisiyla binlerce gégmenin magdur edildigi ortaya ¢ikmistir. Mahkemelerce
yapilan inceleme neticesinde ¢ocuk yardimi konusunda usulsiizliik tespiti i¢in kullanilan sistemin
gocmenlere karsi Onyargili oldugu ve dolayisiyla 26.000 ailenin haksiz olarak ceza aldigi tespit
edilmistir. Yardim alan kimseler bu yardimlari iade ettikleri gibi, bu iadeyi gerceklestirebilmek icin
kimilerinin evlerini kaybettikleri ve hatta intihar dahi ettikleri bildirilmistir (Geyikgi, 2024). Yapay zeka
sistemlerinin sehven veya kasitla belirli gruplara karsi ayrimcilik yapmasi olarak tanimlanan algoritmik
onyarginin etik bir yaklagimla ele alinmaksizin diizeltilmesi miimkiin degildir. Bu baglamda kentsel
cesitlilik ve esitligin korunmasi i¢in yapay zeka sistemlerinin de adil, seffaf ve kapsayici bigcimde
tasarlanmasi gerekmektedir (Bircan, 2024: 33). Ezciimle, teknolojilerin tasarimeci ve uygulayicilari
insanlar oldugu siirece, teknolojinin bizatihi kendisi degil ancak diiriist, insani ve adil kullanimi ile
gelisme saglanacaktir. Bu baglamda, akilli kentlerden daha ¢ok esitlik¢i, adil ve erdemli kentlere
ihtiyacimiz oldugu sdylenmelidir.

3.3.5. Dijital Boliinme

Akalli kentlerle ilgili bir baska endise kaynagi da artan dijitallesmenin mevcut esitsizlikleri daha
da arttirmasi riskidir. Bu baglamda dijital boliinme/ dijital esitsizlik konusuna deginilmelidir. Dijital
esitsizligin i¢ boyutu bulunmaktadir: birinci diizey esitsizlik, teknolojik araclara ve internet gibi
ortamlara sahip olmamaktan; ikincil diizey esitsizlik, araglara ve ortama sahip olunsa dahi kullanim
becerisine sahip olmamaktan; ti¢iincii diizey esitsizlik ise kullanilan araglarin ve ortamlarin kullanicilara
ne diizeyde fayda sagladigiyla ilgilidir (Binark, 2024:42). Kisiler simifsal konumlarina gore, bu
esitsizliklerden birine veya tlimiine ayn1 anda muhatap olabilirler. Dijital bolinme en ¢ok kadinlari,
yaglilar1, etnik azmliklar1 ve go¢menleri etkilemektedir (WCR,2022: xxix). Bazi sehirler, azinlik

32023 yilinda Tiirkiye Tayvan, Yunanistan, Belarus ve Cezayir’in ardindan en fazla siber saldir1 riski tasiyan besinci iilke
olmustur. Yine 2023 yilinda siber saldirilarin %120 artis gosterdigi Tiirkiye, Orta Doguda en ¢ok siber saldirtya ugrayan tilke
olarak gosterilmistir. Bir siber giivenlik firmasi olan Kaspersky, Tiirkiye’de bir y1lda 85 milyon siber saldirty1 engellediklerini
kaydetmistir (Bosnak, 2024). Tim iilkelerde kisisel bilgilerin ele gegirilmesinden kaynaklanan istismarlara siklikla
rastlanmaktadir.
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gruplarmin dijital olarak diglanmasini engellemek icin halihazirda stratejik yatirimlar yapmaktadir.
Ornegin, Toronto Bolge Okul Kurulu, 2020 yilinda uzaktan dgrenmeye gecis siirecinde dgrencilerine
60.000 cihaz dagitmistir (WCR, 2022: 28). Ancak gorece genis imkanlara sahip olmayan kentlerin bu
esitsizligi nasil giderebilecekleri belli degildir.

Diger yandan, Glasmeier ve Christophersen’a (2015: 8,10) gore, pek ¢ok yeniligin sempatiyle
karsilanmasinin arkasinda herkesin bir akilli telefona sahip oldugu ve onu azami verimlilikte
kullanabildigi varsayimi yatmaktadir. Peki, yash, engelli, ekonomik veya sosyal agidan diglanmig
kimseler agisindan durum nedir? Boston merkezli bir arastirmaya gore kentin en disiik gelirli
kesiminden telefon sinyali alinmamistir. Birlesik Devletlerde vatandaslarin genis bantli internet
baglantisina erisememelerinin sebebi teknolojik yetersizlikler degil, toplumun bir kesiminin bu
teknolojiden yararlanma kapasitesinin ve ddeme giicliniin diisiik olmasidir. Akilli kent olma hedefi
giiden kent yoneticileri, eger sadece en yetenekli, en teknoloji meraklisi hemserileri dikkate alip yeterli
teknolojik imkana sahip olmayanlar1 gérmezden gelecekler ise bunun sorumlulugunu tasiyacaklardir.
Hollands’a gore (2014: 17), akilli kent modelleri, vatandaslar1 akilli teknolojilerin uygulanmasi
konusunda (egitimsizlik, dijital yetersiz vb. nedeniyle) engel olarak gérmektedirler.

Yapilan arastirmalarda dijital yetkinlik agisindan genglerle yaslilar ve hatta kadinlar ile erkekler
arasinda da farkliliklarin oldugu gériilmektedir. Ornegin, 2017 yilinda yapilan bir arastirmaya gore, 70
yas ve iizerindeki Japon niifusunun yarisindan azi interneti kullanirken, 13 -59 yas arasindaki kisilerde
bu oran % 90'nin iizerine ¢ikmaktadir (https://www2.deloitte.com/jp/en/pages/life-scien- ces-and-
healthcare/articles/hc/ en-hc-covid19-02.html) kaynagindan (aktaran Binark, 2024: 42). Bu durum
yaglilarin ve diger dezavantajli kategorilerin dijitallesmeden esit Olgiide yarar saglamadiklarini
gostermektedir. Nitekim dijital okur yazarlik konusundaki eksiklik nedeniyle, 6zellikle yaslilar olmak
iizere pek ¢ok insamin e-devlet hizmetlerinden, randevulu saglik sisteminden* yararlanmada sorun
yasadiklar1 izlenmektedir. Ote yandan, dijital esitsizler kir ve kentte yasayan insanlar arasinda da
boliinmelere yol agmaktadir. Gerek yagh niifus birikimi gerekse internet altyapisinda yasanan sorunlar
dolayisiyla kirsal kesimde yasayan kimselerin kentte yasayanlara gore dezavantajli konumda olduklari
goriilmektedir.

Dijital boliinme sorunu, teknoloji seviyesi diisiik yoksul iilkelerle sinirli degildir. Nitekim,
geliskin bir teknolojik altyapiya sahip zengin bir {lilke olmasina ragmen Singapur’da yoksulluk orani
yiizde 25’leri bulmaktadir. Enformasyon teknolojilerinin patlama gosterdigi bir donemde kent/iilke daha
fazlasiyla kutuplasmistir. Benzer sekilde, yiiksek istihdam ve diisiik issizlik verilerine ragmen, San
Diego’daki yoksulluk oranlari, yiiksek teknoloji patlamasinin yasandigi sylenen bir donemde yiikselis
gostermistir. Bu durum dijital devrimin herkese ulastigi sdyleminin hayli iyimser oldugunu
gostermektedir. Gergekten de akilli kent sdylemi, herkesin egitime, yonetisim imkanlarina, bilgi
teknolojilerine rahatga erisim sagladigi akilli bir toplulugun meydana getirilmesine vurgu yapmaktadir.
Ancak herkesin igerilmesi bir kenara, akilli kentin ironik bir bigimde, ““ikili kente” doniismesi isten bile
degildir (Hollands, 2008: 311, 312, 315). Diger yandan, bazilar tarafindan gelismekte olan toplumlara
yeni firsat kapilari agacagi iddia edilen yapay zeka uygulamalarinin da “esitsizligi azaltacagina ve iicret
artis1 getirecegine dair” herhangi bir delil bulunmamaktadir. Genele bakildiginda sermayenin yine
emekten daha ¢ok kazanacagi gorinmektedir (Acemoglu, 2024: 13).

4 Bu konudaki veri, 16 Agustos 2023 tarihinde Korkuteli Devlet Hastanesinin Géz Hastaliklari, Uroloji ve I¢ Hastaliklari
polikliniklerinde yapmis oldugum gozlemlere dayanmaktadir. Randevu sistemini kullanamayan yash hastalar, sabah erken
saatlerde muayene olmak istedikleri hekimlerin kapilarinda birikerek gerek randevulu hastalarla gerekse hekimlerle gerginlik
yasamakta ve saglik hizmetlerinde gecikmelere yol agmaktadirlar. Boylelikle vatandasa kolaylik ve saglik hizmetinde zaman
tasarrufu getirmesi beklenen sistem beklenen yararlari liretmekte zorlanmaktadir.
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3.3.6. Kiiresel Teknoloji Sirketlerinin Hegemonyasi

Ikili kent bilindigi gibi kentin iginde kentler yani farkli yasam kalitesine sahip adalarin
tesekkiiliidiir. Gortinen o ki teknoloji, dijitallesme, inovasyonun artist yalnizca ikili kentleri degil,
topyekiin olarak ikili bir kiiresel diinyay1 da tesvik etmektedir. Dogan’in (2024) da isaret ettigi gibi, Big
Tech olarak isimlendirilen kiiresel teknoloji sirketlerinin sahip olduklari bilgi ve kitlelere erisim giici,
yeni sosyal ve siyasi riskler (kamuoyu yaratma, siyasi manipiilasyonlar1 destekleme gibi)
barindirmaktadir. Yapay zekaya dayali biiyiik dil modellerinin ¢ok yiiksek yatirimlar gerektirmesi
nedeniyle 6ntimiizdeki donemde biiyiik teknoloji sirketlerinin gii¢lerini daha da arttirmasi beklenebilir.
Kiiresel avantajlar1 ve finansal gii¢leri dolayisiyla bu biiyiik teknoloji firmalar diger iilkelerdeki yerli
teknoloji sirketlerinin gelismesini ve kiiresel ekonomi ile biitiinlesmelerini engellemektedir. Cagimizin
en zorlu miicadele konusu, teknolojinin getirdigi kazanimlarin hem {ilkeler arasinda hem de iilke i¢inde
adil bicimde nasil paylastirilacagi olacaktir.

3.3.7. Akilh Kent Uygulamalariyla ilgili Kararlarda Hemsehriler Yok

Akillr kentlerle ilgi bagka bir endise kaynagi da bu kentlerin kurulusunda ve isleyisinde
demokrasinin iglemiyor olmasidir. Glasmeier ve Nebiol (2016: 7) akilli kent uygulamalari i¢in alinmasi
gereken kararlar1 kimler almaktadir? diye sormaktadir. Merkezi yonetim mi? Yerel yoOneticiler mi?
Yoksa teknoloji firmalart m1? Akilli kentin demokrasi sorununa isaret eden Hollands’a gére (2014: 18)
pek cok akilli kent tartismasinda, kentli haklarina ve demokrasi tartismasina pek az yer taninmaktadir.
Baska bir deyisle, akilli kent, teknokratik bir mesruiyet bicimi olarak, kendisini tartisma gotiirmez
pozitivist bir gergeklik olarak vaz etmektedir. Nitekim kiiresel bir deger haline gelen akilli kent,
iilkemizde de merkezi yonetim, yerel yonetimler ve 6zel sektor tarafindan kararli bir bi¢cimde kabul
gormektedir.

4. TURKIYE’DE AKILLI KENT POLITiKASI

Alallr kent politikasini, bir lilkede veya kentte akilli kentlerin tagimasi gereken 6zelliklerin bir
vizyon ¢ercevesinde belirlendigi ve bu vizyona uygun strateji planlariyla yonetildigi bir doniisiim siireci
olarak tanimlayabiliriz. Akilli kent politikalarini iilkeler, kendi yonetim geleneklerine gore, merkezi
yonetim, yerel yonetim ve Ozel sektdor merkezli ya da sivil inisiyatifleri de igeren ydnetisim
mekanizmalariyla belirlemekte ve yiiriitmektedirler. Ulkemizde akilli kent politikalarinin olusumunda
daha ¢ok kamunun belirleyici pozisyonda oldugu sdylenebilir.

4.1. Merkezi Yonetim Diizeyinde Akilh Kent Politikalar:

Tiirkiye’de son 5 yil igerisinde merkezi yoOnetim diizeyinde akilli kent politikalarin
ylriitiilmesine yonelik bazi diizenlemeler gergeklestirilmistir. Nitekim, Tiirkiye Cumbhuriyeti
Cumbhurbaskanligi Strateji ve Biitce Baskanligi tarafindan hazirlanan 11.Kalkinma Planinda akilli
kentlerle ilgili ilk makro politikalarin ifade edilmesinden sonra; 2019 yilinda 2020-2023 Ulusal Akilli
Sehirler Stratejisi ve Eylem Plan1 yaymlanmistir. Bu iki belgenin yaymlanmasinin akabinde
2021tarihinde yayinlanan Akilli Mekan Yonetimi Uygulama ve Rehberlik Kilavuzu ile akilli kent
konusundaki diizenlemeler stirdiiriilmiistiir. 2024 y1linda devreye giren 12. Kalkinma Plani’nda ise akilli
kent ifadesinden daha ¢ok dijital ve yesil doniisiim ifadelerine yer verildigi goriilmektedir.
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4.1.1. 11. Kalkinma Planinda Akilh Kent

Akilli kent yerine akilli sehir ifadesinin tercih edildigi 11.Kalkinma Plani’nda, yerel
yonetimlerin kendi akilli sehir stratejilerini hazirlamalarinin tesvik edilecegi; akilli sehir projelerinin
“ulusal katmanda Onceliklendirilen alanlar ve kabiliyeteler” (md.683) dikkate alinarak secilmesinin
saglanacagi; “akilli sehir uygulamalarina yonelik yerli tiretimin” in desteklenecegi belirtilmistir.

Ilgili diizenlemede iki husus 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlardan birincisi akilli sehir projelerinin
merkezi yonetimce belirlenmis Onceliklere gore yiiriitiilecegi; ikincisi de akilli sehirler i¢in gereksinim
duyulan teknolojilerin yerli iiretimi meselesidir. Yine Md. 683.2°de akilli sehir projelerinde onceligin
biyiiksehir belediyeleri ve 51 il belediyesine verilecegi ve bu projelerin “kaynak tahsis kisitlar1 g6z
ontinde bulundurularak” onceliklendirilecegi ifade edilmistir. Diizenlemede hayli biiylik yatirimlar
gerektiren akilli sehir projelerinin yerel yonetimlere yaratacagi yiiklerin denetlenmesinin hedeflendigi
ve nispeten daha miitevazi imkanlara sahip olan ilge belediyelerinin akilli sehir projelerinden muaf
tutuldugu anlagilmaktadir. Son olarak md.683.4’te ise “Akilli sehir ekosistemi analiz edilerek
girisimciler, sistem gelistiriciler, teknoloji saglayicilar1 gibi sektoriin tim paydaslari olusturulacak dijital
platformda bulusturulacaktir” ifadesine yer verilmistir. Pek c¢ok iilkede bahsi gegen akilli kent
platformlar1 merkezi yonetimin yanisira, 6zel sektor, teknoloji firmalari, yerel yonetimler ve sivil toplum
orgiitleri tarafindan olusturulmaktadir. Ulkemizde gorece yeni bir kavram olmasi ve hatir1 sayilir
teknolojik bir alt yapiy1 gerektirmesi dolayisiyla, akilli kent uygulamalarinin, yerel yonetimler eliyle
ancak merkezi yonetimin himayesinde yiiriitiilmek istendigi anlasilmaktadir.

4.1.2. Ulusal Akill Sehirler Stratejisi ve Eylem Plam (UASSEP)

Akalli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani’nda teknolojik ve yenilik¢i bir déniisiim olarak goriilen
akilli sehirlerin, amacinin “ekosistem paydaslarinin igbirliginde sehirde yer alan varliklar arasinda giiglii
aglar kurarak ve birlikte calisabilirligini saglayarak; insan miidahalesine gerek duyulmadan sehrin veri
ve uzmanliga dayali olarak gelecek ongoriileriyle kendi kendini yonetebilmesi” olarak ifade edilmistir.
Akilli sehir vizyonun desteklendigi belgede, akilli sehirlerin “sundugu bilgiyi ekonomik, sosyal ve
cevresel faydaya doniistiirebilme kabiliyeti ile siirdiriilebilir kalkinma, rekabet giicii ve cevresel
surdiiriilebilirlik alanlarinda kazanimlar olusturdugu” belirtilmistir. Eylem Planinin hazirlanma
gerekegesi olarak ise “akilli sehir politikalarina ulusal katmanda biitiinciil bir bakis agis1 getirilerek
birlikte ¢aligsabilme yetisi kazanmak ve belirlenen politikalarla uyumlu yatirimlar onceliklendirilerek
yetkin ve ireten Akilli Sehir Ekosistemi tarafindan yatirmlarin dogru proje ve faaliyetlerle”
uygulanmasinin giivence altina alinmasi olarak agiklanmistir (UASSEP, 2019: 6).

Eylem planinda akilli sehir: “Paydaslar arasi is birligi ile hayata gegirilen, yeni teknolojileri ve
yenilik¢i yaklagimlar1 kullanan, veri ve uzmanliga dayali olarak gerekcelendirilen ve gelecekteki
problem ve ihtiyaglari 6ngorerek hayata deger katan ¢6ziimler iireten daha yasanabilir ve siirdirilebilir
sehirler” olarak tanmimlanmistir (UASSEP, 2019: 20).

Eylem planinda akilli sehrin bilesenleri, literatiire olduk¢a benzer sekilde, akilli ¢evre, akill
giivenlik, akilli insan, akilli yapilar, akilli ekonomi, akilli mekan yonetimi, akilli saglik, akilli yonetisim,
bilgi teknolojileri, akilli ulagim, akilli enerji, iletisim teknolojileri, bilgi glivenligi, akilli yapilar, afet ve
acil durum ydnetimi ve cografi bilgi sistemleri olarak belirlenmistir (UASSEP, 2019: 24, 25). igerik
acisindan bir degerlendirme yapilmasi gerekirse, ele alinan hemen hemen tiim bilesenler, teknolojik
yeniliklerin saglayacagi ekonomik ve ¢evresel getiriler yoniinden degerlendirilmistir.
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4.1.3. Akilh Mekéan Yonetimi Uygulama ve Rehberlik Kilavuzu

Ulkemizde akilli kent politikalarinin izinin siiriilebilecegi bagka bir belge de Akilli Mekan
Yonetimi Uygulama ve Rehberlik Kilavuzu’dur. Burada Akilli Mekan Yonetimi, “Sehirlerin deprem,
sel, heyelan gibi can ve mal kaybina sebebiyet verecek dogal afetler karsisinda dayanikli olabilmesi;
sosyal, kiiltiirel ve ekonomik olarak yasanabilir ve siirdiiriilebilir olmasi ile kentlesme ilkelerine uygun
sekilde gelismesi konularimi ifade eder” seklinde tanimlanmistir (s.12). Kilavuzda modern kent
teknolojilerinin hangi amagclarla kullanildigi ve bunlarin imar kanununda idareye verilen gérevlerin
yerine getirilmesinde ne denli islevsel olduklari agiklanmistir. Buna gore, “sehir bilgi sistemi, kentsel
doniisiim, mikromobilite ¢oziimleri, imar otomasyon sistemleri, agik veri platformu, LIDAR ve jeoradar
taramalari, insansiz hava araciligiyla haritalama ve goriintileme ile Alo 153 gibi akilli sehir
uygulamalar1” bakanligin ilgili birimlerinin ve yerel yonetimlerin yaygin bigcimde kullandiklar
uygulamalar olarak sayilmigtir.

4.1.4. 12. Kalkinma Planinda Akili kent

Alkilli kent konusunda en yeni/genel kamusal politika belgesinin 2024-2028 yillarini kapsayan
12. Kalkinma Plan1 oldugu soyleyebilir. 12.Planin genelinde dijital ve yesil doniigiim gibi akilli kentle
iligkili kavramlar bulunmakla beraber; yalnizca dért maddede dogrudan ve bir maddede ise dolayli
sekilde akilli kentlerden s6z edilmistir. Bunlan sirasiyla ele alacak olursak; 91.maddede “kiiresel
diizeyde, akilli, strdiiriilebilir, ¢cevre dostu, sakin ve direngli kentler gibi yaklasimlar Gnemini
korumaktadir” ifadesiyle akilli kent sOyleminin aktiialitesini korudugundan bahsedilmistir.
256.maddede ise “2053 diinyasinda sehirlesmenin ve 10 milyon {izeri niifusa sahip kentlerin artmasi
beklenirken ¢evre dostu ve akilli kentlerde ulasim otonom araclarla saglanacak” denmistir. Plandaki
637. maddede ise “nesnelerin internetini kullanan teknolojilerin ingaatlara entegre edilmesi tesvik
edilecektir” ifadesi ile akilli kent kavramina dogrudan basvurulmaksizin akilli kentin 6nemli
unsurlarindan birisine géndermede bulunulmus olmaktadir.

Son olarak, planin gehirlesme bagligini tagiyan kisminda yer alan 850. ve 857. maddelerinde
akilli kent kavramina atifta bulunmaktadir: 850.maddede “iklim degisikligi ve afetlere kars1 direngli,
tarihi ve kiiltiirel birikimi ile uyumlu nitelikli yerlesim alanlarina sahip herkes i¢in erisilebilir kentsel
hizmetler sunan, yasam Kkalitesi yiiksek, yesil ve dijital teknolojilere dayali akilli, giivenli,
siirdiiriilebilir sehir ve yerlesimler olusturmak temel amagctir” ifadesiyle akilli kente atifta
bulunulmustur. 857. maddede ise “yerel yonetimlerin akilli sehir uygulamalar1 yerel ihtiyaglara gore
belirlenen oncelikler ve gelistirilen standartlar ger¢evesinde gerceklestirilecek, uygulamalarda yerli
iiriinlerin kullanim1 yayginlastirilacaktir” ifadesi ile bir onceki kalkinma planindaki yerlilik ve yerel
ihtiyag vurgusu tekrarlanmustir.

4.2. Biiyiiksehir Belediyelerinde Akillh Kente Yaklasim

Ulkemizde bilindigi gibi 30 Biiyiiksehir Belediyesi bulunmaktadir. Bu belediyelerin bulundugu
kentler iilkemizin niifusunun yaklasik olarak yiizde 78’ini barindirmaktadir. Caligma kapsaminda
biiyiiksehir belediyelerinin hem yetki sinirlart hem de sahip olduklar1 imkanlar yoniinden akilli kent
politikalar1 konusunda da en 6nemli yerel otoriteler olduklar1 degerlendirilerek; bir yandan, kendi web
sitelerinde akilli kentle ilgili projelerini/uygulamalarini/hedeflerini kamuoyu ile nasil paylastiklari; diger
yandan, akilli kent politikalari ile ilgili muhtemel riskler konusunda farkindaliklarinin olup olmadig:
arastirilmigtir,
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4.2.1. Biiyiiksehir Belediyelerinin Web Uzerinden Gériiniimleri ve Hizmet Alanlar

Biiyiiksehir belediyelerinin kendi web siteleri iizerinden incelenmesi, yalnizca pratik bir
kolaylik olmas1 amactyla degil ayn1 zamanda akilli kent uygulamalariin 6nemli bir bilegeninin de dijital
uygulamalar, arayiizler ve platformlar olmasi nedeniyledir. Bu baglamda, yerel yonetimlerin “akilli”
hizmetlerini takdim bi¢imi bir yoniiyle kendi teknolojik “akillarini” da ortaya koymaya yarayan dolayl
bir gdsterge olarak degerlendirilebilir. Nitekim biiyiiksehir belediyelerinin akilli kente iliskin haber,
bilgilendirme, duyuru ve goriislerine farkli sekillerde ulasilabilmektedir: Arastirma kapsaminda 5
biiyliksehir belediyesinin (Antalya, Denizli, Mersin, Adana, Ordu,) bir akilli kent portalina sahip
olduklar1 ve akilli kente iliskin hizmet, politika veya uygulamalarini bu portal iizerinden paylastiklari; 7
biiyiik sehir belediyesinin (Bursa, Eskisehir, Kayseri, Gaziantep, Istanbul ve Konya) ise bir akill1 kent
portali ile beraber akilli kent uygulamalar ile hizmet sundugu tespit edilmistir. Bu sayilanlar disinda,
13 biiyiilk sehir belediyesinde (Sakarya, Balikesir, Manisa, Izmir, Mugla, Ankara, Samsun,
Kahramanmaras, Hatay, Sanlwrfa, Trabzon, Erzurum, Diyarbakir) akilli kent hizmetlerine, bir portal
veya uygulama ile degil; Eylem Plani, Stratejik Plan veya bir rapor {izerinden erisilmektedir. Geriye
kalan 5 kent yonetiminde (Aydin, Tekirdag, Malatya, Mardin, Van) ise akilli kent ile ilgili higbir
paylasimda bulunulmamaktadir. Akilli kentin belirtildigi gibi, dijital uygulamalar iizerinden 6n plana
¢ikarilan bir akim oldugu degerlendirilecek olursa, 30 biiyiiksehir yonetiminden ancak 18’inin bir portal
veya uygulamaya sahip olmamasi dikkate degerdir. Elbette bir akilli kent portalina sahip olunmasi, akilli
kent politikalar1 konusunda ¢ok basarili ve etkin olundugu anlamina da gelmemektedir. Asagida verilen
tabloda belediye yonetimlerinin akilli kent hizmetlerini hangi yolla paylastiklart ve bu hizmet ve
uygulamalarin neler oldugu sunulmaktadir:

Tablo 1. Biiyiiksehir Belediyeleri ve Akilli Sehir Uygulamalari

No Belediye Akill Sehir ~ Mobil Uygulama Akillh Kent Uygulamalan
Portah
1 Adana Akilli Sehir ~ Adana Akilli Kent  Akilli sehir bashigi altinda uygulanan hizmetlerden
Portali Uygulamast bahsedilmemektedir. Fakat planlanan projeler mevcuttur.
2 Ankara - Bagkent Mobil, ASKI, Akilli Saya¢ Uygulamasi, Atik Yonetiminde
Bagkent Kart, Entegre Atik Yonetim Sistemi, Cevre Sehircilik ve iklim
EGO Cep’te, ABB  Degisikligi Bakanligi tarafindan sunulan e-gevre
internet, ABB uygulamalarinin Entegre Cevre Bilgi Sistemi adli sistem
Mezarlik Bilgi altinda entegrasyonu, Seffaf Ankara, Kent Rehberi,
Sitemi Baskent Wifi, Kent Rehberi, Okutan Ankara, Bagkent

Tarim Destek, Saydamlik ve Hesap Verebilirlik, Kadin
Caligmalari, Sma Yali Cocuklarimiza Destek Sayfasi, E
Pati, Yesilin Bagkenti, Ankara Tek Yirek.

3 Antalya MAtchUP Antalyakart Mobil ~ Sesli Adimlar, Akilli Aydinlatma, Akilli Sulama,
Akilli Sehir Elektronik Denetleme Sistemleri, Ulasimda Temassiz

Projesi Odeme, Kronik Hasta Takibi, Tarimda Giines Enerjisi

Portali Santraller, Antalya Stadyumu: Elektrik Ureten Stadyum,

Temiz Enerji Tesisleri,

4 Aydm - - Akilli sehir bashigi altinda uygulanan hizmetlerden
bahsedilmemektedir.
5 Balikesir - Balikesir Acik Veri Portali, Canli Yaym Sehir Kameralari, Karizma
Belediyesi, Kapali Pazar Yeri Giines Enerji Santrali,
Balikesir Ulagim,

Bagem Online
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6 Bursa Akilli Sehir Bursa Cepte, E-Belediye, Kisisellestirilmis Seyahat Kart Yonetim
Bursa Portali  Bursa Biiyiiksehir ~ Sistemi, Akilli Baski Kontrol Sistemi, Kamerali Arag

Kadinlar Kuliibii,  Takip Sistemi, Zabita Yaka kamera Sistemi, Tibbi Atik

BursaKart Mobil,  Toplama Yonetim Sistemi, Turistik Canli Yayn

Biiyiiksehir Kameralari, Miizeler Sesli Rehber Sistemi, Otobiis Durak

Genglik Kuliibii, Bilgilendirme, Otomatik Odeme Sistemleri, Buski Mobil

Interaktif SMS Hizmetler, Giines Enerji Santralleri, Butandep, Harfiyat

Sistemi, GOBursa  Takip Sistemi, Riizgar Enerji Santralleri, HidroElektrik

Turizm Santraller, Camur Yakma ve Enerji Elde Etme Tesisi,
Uygulamasi, E- Elektronik Ortamda Sunulan Hizmetleri, Canli Yaym
Buski Kameralari, Ara¢ Takip Sistemi, Geligsmis Internet Agi,

Bilim ve Teknoloji Merkezi Bilgi Yonetim Sistemi, Sesli
Rehber Sistemi, Deniz Siipiirgelerinin Takibi, Hizl1 Gegis
Sistemi, Buski Scada Merkezi, Metan Gazindan Enerji
Uretimi, Buski Sabit GPS Ag Projesi, Toplu Ulasim
Rehberi, Trafik Yogunlugu Uygulamasi, Otomatik Kart
Dolum ve Bilet Satis, Tramvay Gegis Oncelikli Sinyalize
Kavsaklar, HRS Istasyon yolcu Bilgilendirme, Mezarlik
Bilgi Sorgulama Sistemi, Ilan Reklam Online Deneteme
Sistemi, Halka Acik Giivenli Kablosuz Internet, Bilgi
Islem Dairesi Baskanlig1 Veri Merkezi, Arag I¢i Giivenli
Internet Hizmeti, Tibbi Atik Toplama Y&netim Sistemi,
Sevgi Cipi, Bursa Cepte, Akilli Sehircilik ve Inovasyon
Merkezi, Proje Bilgi Sistemi, Altyap: Ruhsat ve Denetim
Programi, Ug Boyutlu Bina Modeli Uretim.

7 Denizli Akilli Sehir Denizli Denizli Kart Akilli Dolum Noktalari, Otobiislerde Akillt
Denizli Biiyiiksehir Kart ve Ucretsiz Wi-fi Hizmeti, Cep Otopark Yo6netim
Portali Belediyesi Sistemi, {lan/Reklam Mobil Denetim Sistemi, Goriintiile

Gonder Uygulama, Mobil Saha Denetim Projesi, Sehir
Kameralar;, Ucretsiz Internet ve Cep Telefonu Sarj
Istasyonu, Su Sayaglarmin Online Sistem Uzerinden
Okunmasi, Ulasim Portali, Arag Takip Sistemi, E-imza
Projesi, 112’nin Tek Numarada Toplanmasi, Akilli Damla
Sulama Sistemi, Kent Gilivenlik Yonetim Sistemi,
Biyogazdan Enerji Uretimi, Okul Servisleri Takip sistemi,
Atiksu Aritma Tesisleri, Yesil Dalga Sistemi, Glicimiizi
Giinesten Aliyoruz Projesi, Cografi Bilgi Sistemleri, Afet
Bilgi Sistemi, Nasil Giderim, Toplu Tasima denetim
Sistemi, Scada Sistemi, Akilli Durak Projesi, Trafik
Yonetim Sistemi Projesi.

8 Diyarbakir - - Mezarlik Bilgi Sistemi, Kent Rehberi, Hizmet Haritasi, E-
Imar Sistemi, Aykome Sistemi.

9 Erzurum - Erzurum Akilli sehir bashigi altinda uygulanan hizmetlerden
Biiyiiksehir bahsedilmemektedir. Fakat planlanan projeler mevcuttur.

Belediyesi,
10 Eskisehir Akilli Sehir Eskigehir Kent Bilgi Sitemi, E-Belediye E-Devlet Entegrasyonu,
Eskisehir Biiyiiksehir Mezarlik Bilgi sitemi, Akilli Kavsak sistemi, Akilli durak
Portal1 Belediyesi Mobil,  yolcu Bilgilendirme Sitemi, Mobil Egitim Otobiisii,

Ulasim Mobil Fiberoptik Altyap: ve Ucretsiz Wi-Fi, Coplerden elektrik
enerjisi Uretimi ve Kat1 Atik Geri Doniisiim Tesisi, Giines
Enerji Panelleri, Akilli Aydinlatma ve sulama Sitemleri,
Hafriyat yonetim Bilgi Sistemi, altyap: Bilgi Sistemi,
elektronik Kartli Sayag¢, Su Matik Kredi Yiikleme Noktasi,
Scada Sistemi, Atik Su Yonetimi,

11 Gaziantep Akilli Geng Gaziantep Sifir Karbon Destek Programi, Cevre Dostu Kamu Binasi
Sehirler Arge Mobil, Alo 153 Projesi, siirdiiriilebilir Enerji Iklim ve Eylem Plan,

inovasyon ~ GBB, Kadm Dostu  Biyogaz Enerji Santrali, Hasere Ile Miicadele ve ilaglama

Sube Kent Gaziantep, Hizmetleri CBS Saha Otomasyon Sistemi Is Takip

Emekli Kart Programi, Akilli Medikal Malzemeler, Hastanelerde
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Miidiirlugi
Web Sayfasi

12 Hatay -
13 Istanbul 2030 Istanbul
Akilli Sehir
Stratejik
Plan1 Web
Sayfasi

Gaziantep, Evim
Diinyalara Bedel

Hatay Kart, EXPO
2021

IBB Sehir
Tiyatrosu, IBB
imar Sor, IBB
Sempati, ISEM
IBB Engelliler

Miidiirliigi,
Istanbul
Eczaneleri, IBB
CepTrafik, IBB
Karekod, isbike,
Ispark

Mobil, Istanbul
Sehir Haritast,
Istanbul Sensin,
Mobil Iski,
TUDES,
Miniatiirk, Sesli
Kiitiiphane, Yiirii
Be Istanbul
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Engelli Birey SMS Yoénlendirme Sistemi, Hafriyat Arag
Takip, Veri Koordinasyon Merkezi, Akilli Ulasim
Hizmetleri Uyelik ve Odiilleri, sistem Entegrasyonlari,
Loop Imalati, Kesintisiz Gii¢ Kaynag, Erisilebilir Yaya
Butonu, Yesil Dalga, Degisken Mesaj Isareti, Bluetooth
Sensorler, Baglarbagi 1-2 Giines Enerji Santrali, Gorev
Yonetimi, Sinyalizasyon Trafik Yonetim Merkezi, Sofor
Karti, Belediye Tesislerinde Gaziantep Kart, Yolcu
Bilgilendirme Sistemi ve Akilli Duraklar, Mezarlik
Kioksu, Alzheimer Merkezi-Moral Evi Hasta Takip
Cihazi, Getem E-Kiitiiphane, Glutensiz Bir Baska Kafe
Online Satis, Gérme Engelli Bireyler I¢in Sesli Uyar
sistemi, Mobil Mamografi Araci, Anneler Uziilmesin
Bebekler Aglamasin Projesi, Engelsiz Yasam Merkezi, Is
Kariyer Merkezi, Deprem Master Plani, Ekolojik Bina,
Scada, Diizbag I¢gme Suyu, Gaski E-Devlet, Dijital
Kiitiiphane, Acik Veri, Ucretsiz Wi-Fi Noktasi, E-
Belediye, Akillt Sehir Yol Haritasi, Giivenli Park, Cografi
Bilgi Sistemi, Cift¢i Kart, Dondurarak Kurutma Tesisi,
Agiz ve Dis Saghgi Teshis-Tedavi Araci, Elektronik
Denetleme Sistemi, Panik Butonu, GAZIBIS Bisiklet
Kiralama Sistemi, Tek Kartla Odeme Sistemi, Akii Sarj
Istasyonlari, Environment-10T.

Akilli sehir basligi altinda uygulanan hizmetlerden
bahsedilmemektedir. Fakat planlanan projeler mevcuttur.

Muhtardan Al Haberi, Biitce Senin, S6z Senin, Hizli
C6ziim Hatt1, IBB Bilgi Islem Kurumsal Barlik Yénetimi,
Akilli Sehir Yonetisim Yapisi, Dijital Hizmet Yonetim
Sistemi, B40 Acik Veri Portali, Yeni Nesil Veri Odakli
Belediyecilik, Ag¢ik Veri Platformunun Veri Analitigi
Ozelligi ile Zenginlestirilmesi, Veri Analitigi Birim,
Istanbul Yenileniyor, Bayrampasa Bolgesi Sehir Dijital
ikiz Pilot Projesi, Semtpati, Yetersiz Bakiye, Istanbul
Sensin, BusForus Turistik Giizergah Isletmeciligi, Tyilik
Pinari, Turistik Kart, Turizm Danigma Biirolari, Trafik
Miikemmeliyet Projesi, Yiirii Be Istanbul, 34 Dakika
Istanbul, Bicification, Toplu Tagimada Dinamik Varlik
Planlama, Yapay Zeka Tabanli Sofor Davranig Analizleri,
Deniz Taksi, Toplu Tagimada Dinamik Yolcu
Yonlendirme, Toplu Ulasim Denetim ve Y 6netim Merkezi
Yazilimi, Engelsiz Yasam Merkezi, Tech Istanbul
Inovasyon Platformu, Tech Istanbul, Bilisim Teknolojileri
Okulu, Atatiirk Kitaphgi Dijital Koleksiyon, iIBB Tech
Gelecek, Kres, Yurt ve Kiitiiphane Egitimi Destekleyici
IBB Wi-Fi, Ogrenen Istanbul, Yap1 Saghgi Sistemleri Ile
Bina Incelemesi, Hizli Tarama Yontemleri ile Binalarin
Deprem Risk Tespitinin Yapilmas1, Goriintii Isleme ile Sel/
Taskin Tespit ve Erken Uyar1 Sistemi, Afet Koordinasyon
Merkezi’nin Modernizasyonu, Siber Giivenlik Merkezi,
Goriintii Isleme ve Yangin Duman Tespiti, Dogal Afet ve
acil Durum Bilgilendirme Sistemi, Giivenlik Diregi, Yapay
Zeka Tabanli Otopark Yonetim sistemi, Video Analiz
Platformu, IETT Filosundaki Bir Otobiisiin Elektrikli
Araca DoOniistiiriilmesi, Aritma Camurlarinin  Termal
Kurutma Sonrasinda Cimento Fabrikalarinda Ek Yakit
Olarak Kullammi, IBB’ye ait Alan ve Binalarda
Yenilenebilir Enerji Kullanilmasi, Enerji Verimliligi
Farkindaligint Artirma Egitimleri, Akilli Aydinlatma
Sistemlerinin Takibi ve Yonetimi, IBB Binalarinda Akilli
Enerji Yonetimi, Mesleki Yetkinlik Okulu, IBB ile
Harekete Gegir, Istanbul Akilli Sehir Test Alani, Kamuda
Staj Programi (IstanbulSenin StajSenin), Istanbul'un
Acik/Yesil Alan Yaklasimmin Olusturulmas: ve Yesil
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Alan Yonetim Sisteminin (YAYSIS) Gelistirilmesi,
Gelecegin Cesur Cevreci Cocuklari, Temiz Toplum
Etkinlikleri, Hava-Cep Mobil Uygulamas1, Goriintii Isleme
ile Deniz Yiizey Kirliligi Tespiti, Cop Kapar Cihazlar ile
Denizdeki Yiizer Atiklarin Temizligi, Tarimda [oT
Sistemler, Hal ve Pazar Yeri Atiklarindan Elektrik Enerjisi
ve Kompost Uretilmesi, Akill1 Su Pmar1, Su Kalite izleme
Portali, IBB Wi-Fi, Ortak Sayag Altyapisinin Tasarlanmasi
ve Pilot Uygulama Yapilmasi, Ana Veri Yonetimi (MDM),
Biiyiik Veri Platformunun Zenginlestirilmesi, Akilli Sehir
Platformunun Mimari Tasarimi ve Uyarlanmasi, Rum
Yetimhanesi ve Okul yapisinin Hibrit Yontemlerle
Uretilmis Dijital ikizi, Blokzincir - Dijital Kimlik
Yo6netimi, 3D Mobil Robotik Beton Yazici, Robotik Siire¢
Otomasyon (RSO/RPA) Teknolojisi Projesi.

14 [zmir - Bizizmir, ESHOT  Giines Enerjisi Santrali, Izmir'in 30 Ilgesinde Cocuklara
Mobil, IZUM, Yonelik Tablet Dagitimi, izmir Jeotermal Balcova BT-3
Pako, [zmir Art, Reenjeksiyon Kuyu Projesi, Halk Park, Bolgesel Otopark

Spor Izmir, Envanteri, izmir Net Projesi, Izmir Kiiltiir Park Alanindaki
WizmirNet, Visit ~ Bitkisel = Materyallerin ~ Tanimlanmasi  Korunmasi
[zmir Siirdiiriilebilirlik Acisindan Onerilerin  Hazirlanmasi,

Akilli Acil Yardim Butonu Giivenlik Sistemi, Akilli Thbar
Sistemi, Engelsiz Ceviri, Esrefpasa Mobil.

15 Kahramanmarag K. Maras Akilli Yagli Bakim ve Koordinasyon Merkezi, Trafik
Biiyiiksehir Yonetim  Sistemi, Bluetooth  Sensoérler,  Trafik
Belediyesi, Kurban  bilgilendirme Sistemi, Sanal Gergeklik sistemi, Fiber Optik
Uygulamasi, Altyap1, Kahramanmaras Biiyiiksehir Wi-Fi, E-Belediye
Kahramankart Odeme Sistemleri, E-Devlet Ile Entegre Sistem, EKip

- Takip Sistemi, Web Sayfas1, Milli Isletim Sistemi Pardus’a
Gegis, Akilli Kavsaklar, Butonlu Kavsaklar, Kent Bilgi

sistemi, Engelli Kisi Talep Takip sitemi, Arag I¢i Yolcu

Bilgilendirme Servisi, Ara¢ I¢i Kamera Sistemi, Kart

Dolum Makinesi, Akilli Durak Sistemi, C6ziim Masas1 ve

Bilgilendirme Basvurusu, Elektronik Belge Yonetim

Sistemi, Giivenlik Sistemleri, buyuksehirheryerde.com,

Sehir Kameralari, Yedikuyular Kayak Merkezi Web

Sayfasi, Sehir Rehberi, Belediye Otomasyonu, Arag¢ Takip

sistemi, Yaz Spor Okullari, Sunucu Sistem Odasi, Belediye

Is Takip sistemi, Mobil CRM Uygulamasi, Dermankart,

ndbetei Eczaneler Entegrasyonu, Arag Talep sistemi, Depo

Takip Sistemi, Sehir i¢i Bilgilendirme Ekranlari, Karekod

Uygulamasi, Cenaze Hizmetleri Bilgi Sistemi, Atik Su

Artima Tesisleri, Akillt Sayag, Online Ariza Siire¢ Takibi,

Altyap1 Bilgi Sistemi, igme Suyu Kalitesi ve Online

Raporlama.
16 Kayseri Akilli Sehir Akillr Sehir Aki1lli Durak, Akilli Aydinlatma vs.
Kayseri Kayseri,
Portal1
17 Kocaeli Akilli Sehir E-Kocaeli, E- Kartpostal.net, Sehir Tiyatrolar: Bilgilendirme ve Online
Kocaeli Komobil, Kocaeli ~ Bilet Sistemi, Ko-Mek Uzaktan Egitim Platformu, Ko-
Portali Kart, Kobis Akilli  MEk Online Basvuru Sitemi, Kocaeli Illistratif Turizm
bisiklet, Kocaeli Haritasi, Doga Parkurlarimin Wikiloc’a Aktarilmasi, Depo
Otopark, Gazindan Enerji  Uretimi,VR Sanal Gergeklik Atik
Ormanya, Ayristirma Oyunu, VR Sanal Gergeklik Cevre Temalt

Kocaeli’yi Seyret, Interaktif Film, Atiklardaa Biyogaz Eldesi ve Entegre
Kocaeli’yi Kesfet, Enerji Uretim Tesisi, Akademi Lise Cevrim I¢i Ders
Cek-ilet Kocaeli,  Uygulamasi, Kentsel Doniisiim Yonetim Sitemi, Sura
Sevdamiz Kocaeli, Akademi Kent Arastirmalar1 Dergisi, Hizmet I¢ci Egitim

Anne Sehir, Basvuru  Sistemi, Itfaiye Bilgi Sistemi, akilli
Sekapark, Kocaeli  kiitiiphanecilik, konservatuvar Bilisim Sistemi, Kocaeli
Goniilliist, Atik Su Transfer Izleme Sistemi, Mobil Atik Getirme
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Engelsiz Ulagim,
Sivil Diinya
Kocaeli, Kocaeli
Mezarlik
Bilgilendirme,
Sekapark

18 Konya Akilli Sehir
Konya
Uygulamalari

Portali

Konya, Engelsiz
Konya, Konya
Benim Ailem,

Konya Sehir

Tiyatrosu, Geng

Komek, Kiiltiir
Sanat Konya, Sifir
Atik, Bir Bilenle,

Mevlana&Mesnevi

19 Malatya - -

20 Manisa - Manisa Kart

21 Mardin - Mardin Kart

22 Mersin Akilli Sehir
Platformu
Portal1

Teksin, Mersin33
Kart, E-Muhtarim,
Mabhalle Bizim,
Teselliim, Kaptan
Koskii Mersin,
Adres Dijital
Kiitiiphane

23 Mugla - Mugla Kart

24 Ordu Akialli Kent
Rehberi
Portali

Ordu Biiyiiksehir
Belediyesi, Ordum
Kart, OBB
Devriye Takip,
Ordu+
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Merkezleri, Memnuniyet Karekod Sistemi, Yiiksek
Tiiketim Abone Yo6netim Sistemi, Mobil Cevre Denetim
Sistemi, Genel Durum Analizi Raporu, Online Staj
Bagvuru Sistemi, Abone Bilgi Yonetim Sistemi, E-Bordro,
Calisan Portali, BES Elektrik Uretim Tesisi, Trafik
Goriintiileme Sistemleri, Elektronik Azami Hiz Uyar
Sistemi, Yolcu Bilgilendirme Sistemi, IKABIS, Cocuklar
Igin Trafik Egitimi, Akilli Ulagim Sistemleri Birimi, Toplu
Tagima Kullaniminin Tegviki Ve Emisyon Azaltma,
Ulasim Planlama Proje Takip Ve Arsiv Yonetim Bilgi
Sistemi, Ukome Cografi Yonetim Bilgi Sistemi, Kocaeli
Acik Veri Platformu, Havadan Kocaeli Web Sitesi,
Kocaeli Marka Ulasiyor Web Sitesi, Kocaeli Platformu,
Atik Su Scada Sistemi, Mekansal Adres Kayit Sistemi
Enerji izleme Sistemi, Otopark Yonlendirme Ekranlari,
Hafriyat Yonetim Bilgi Sistemi, E-Kiitiiphane

Tarimsal Alan Analiz Ve Raporlama Uygulamasi, Koski E
Devlet Entegrasyonu, Koski Giivenlik Kamera Sistemleri,
Koski Felaket Kurtarma Merkezi, Yaya Alt Ve Ust
Gegitleri Asansorlerinde Konyakart Kullanimi, Turizm
Zabitasi Elektrikli Araglar, Ucretsiz Wifi Hizmeti, KOSKI
Kanalizasyon Igin Mobil Gériintiileme Araci, Kurumlar
Aras1 Entegrasyon, Koski Mavi Hes, Koski Merkezi
Elektronik Sira Cagri Merkezi, Koski Akilli Saya¢ Koski
Arag Takip Sistemi KOSKI Bilgi Edinme Ve Alo 185,
Koski Bio Gazdan Elektrik Uretimi, Cografi Bilgi Sistemi,
Giines Enerjisiyle Koski Su Kaynaklarinm Isletilmesi,
Park Bahgeler Su Kuyular1 Otomasyonu, Alo Atus,
Giiriiltii Denetim Takip Ve Uyar Sistemi Riizgar Enerji
Santrali, Arag Takip Sistemi, Akilli Toplu Ulagim Sistemi,
Sayisal Telsiz Haberlesme Sistemi, Hafriyat Araglari
Takip Sistemi, Hava Kalitesi Izleme Sistemi, Ilgeler Bilgi
Sistemi, Akilli Kavsaklar, Muhtarlik Bilgi Sistemi, vs.

Biiyiiksehir Belediyesi Dinamik Kavsak Kontrol Sistemi,
Felaket Kurtarma Merkezi, Malatya Kent Bilgi Sistemi,
Biiyiiksehir Belediyesi Akilli Bisiklet Paylagim Sistemi,
Biiyiiksehir Belediyesi Trafik Kontrol Merkezi.

Toplu Tasima Mobil Uygulamasi, Maski Ges-2 840 Kwe
Giines Enerji Santrali, Maski Ges1 990 Kw Giines Enerji
Santrali, Manisa ili Saruhanli ilgesi Azimli Mahallesi'nde
Kanalizasyon ve igme Suyu insaat;, Kablolu Haberlesme
Altyapisi, Elektrikli Otobiis, Akilli Trafik Sistemleri,
Akilli Durak Sistemi.

Akill Toplu Ulasim Sistemi, Akilli Durak sistemi, Sevgi
Katli Kavsagi, Go¢gmen Katli Kavsagi, CNG’li Limon
Otobiisler, Kati Atik Vahsi Depolamaya Son Verilmesi,
Sifir Atik Calismalari, Tibbi Atik Bertaraf Caligmalari,
Tiirkiye ve Polonya Arasinda Cevre Ortaklig1 Projesi, vs.

Toprak Verimlilik Haritas1 Cbs Uygulamasi.

Akillt sehir baghigr altinda uygulanan hizmetlerden
bahsedilmemektedir. Fakat planlanan projeler mevcuttur.
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25 Sakarya - SBB Kurumsal, Sakarya Entegre Siirdiiriilebilir Ulagim Yonetim Sistemi,
Sakar Ulagim- Adaptif Trafik Uyarmali Trafik Yonetim Sistemi, Seracilik
Sakus, Spor Sehri ~ Milkemmeliyet ~ Merkezi,  Siirdiiriilebilir ~ Kentsel
Sakarya, LetCycle, Hareketlilik Stratejisi ve Yol Haritas1 Hazirlanmasi, Kent
SBB Coziim Rehberi, Mezarlik Bilgi Sistemi, Turuncu Bisiklet.

Masasi
26 Samsun - Samsun Mobil, Akillr Sehir Trafik Giivenligi Projesi.
27 Sanlurfa - Urfa Ulagim Gorev  Yonetim Sistemi, Urfabis, Giines Enerjili
Sinyalizasyon, Mobil Sinyalizasyon Ara¢  Sayim
Kameralar1 Trafik Kontrol Merkezi.
28 Tekirdag - Tekirdag Kart Akilli sehir bashigi altinda uygulanan hizmetlerden
bahsedilmemektedir. Fakat planlanan projeler mevcuttur.
29 Trabzon - Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi Trabzon Igin Bir Fikrim Var,
Biiyiiksehir, Engelli Arac1 Sarj Istasyonu, Ulasim Ana Plani, Trafik
Trabzon Ulagim,  Kontrol Merkezi Yapimi Dinamik Kavsak Kontrol ve Filo
TBB Kurumsal, Yonetim Sistemi

Engelsiz Trabzon

30 Van - Van Biiyiiksehir ~ Akilli sehir basligi altinda uygulanan hizmetlerden
bahsedilmemektedir. Fakat planlanan projeler mevcuttur.

Biiyiiksehir belediyelerinin akilli kent uygulamalarinin konulari itibariyle trafik yonetiminden kent bilgi
sistemine kadar oldukca degisken oldugu goriilmekle beraber; tiim hizmet ve uygulamalarin ortak
0zelliginin ¢ogu kez yeni teknolojilere dayandigi soylenebilir. Bunlardan bir kismi dogrudan vatandasin
kullanima ydnelik (akilli kart gibi) oldugu gibi 6énemli bir boliimii de yerel yonetimlerin kendi ig
isleyisleriyle ilgilidir.

4.2.2. Biiyiiksehir Belediyelerinin Akilli Kentin Muhtemel Riskleri Konusundaki
Farkindahklar

Calismanin ana problematigi olan akilli kentin muhtemel riskleri konusundaki farkindalik
acisindan kent yonetimlerine bakildiginda, biiyiiksehir belediyelerinden yalmzca ikisinin: Istanbul ve
Konya Biiyiiksehir belediyelerinin akilli kentin muhtemel risk alanlari/sosyal maliyetleri konusunda
farkindaliklarinin oldugu tespit edilmistir. Bu iki kent yonetimi disinda Ankara Biiyiiksehir Belediyesi
ve Sakarya Biiyliksehir Belediyesinin eylem planlarinda da birtakim giigliiklerden bahsedilmektedir.
Ancak bunlar akilli kentin getirebilecegi sosyal riskleri sorgulayan nitelikte giicliiklere degil; yalnizca
akillt kent uygulamalarinin hayata gegirilmesini zorlastiran/geciktiren engellere isaret etmektedir.

Nitekim, Ankara Biiyiiksehir Belediyesi’nin Ankara Yesil Sehir Eylem Plam
(https://www.ankara.bel.tr/ankara-yesil-sehir-eylem-plani)’nda akilli sehir uygulamalarina iligskin
giicliiklere deginilmektedir. Bu gii¢liiklerin degisik acilardan veri toplama ve paylagmayla ilgili oldugu
goriilmektedir:

e Veri toplama ve verinin algilanigi konularinda yasanan giigliikler,

e Kent hizmetini ifa eden paydaslarin veri toplama konusunda farkli olgunluk seviyelerinde
olmasi,

e Belediye biinyesindeki birimlerin verinin dnemi (teknoloji ve dijitallesme) konusunda farkli
farkindaliklara sahip olmasi,

o Kapsamli ve agik bir akilli sehir eylem plan1 ve veri yonetimi stratejisine duyulan ihtiyag,

e Ozel sektoriin kamu verilerine sahip olamamasi (Ankara B.B, Temmuz 2022’den bu yana
acik bir veri platformu sunmaktadir),
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o Kentte veri kullanimin arttirmak ve bu verileri etkili sekilde degerlendirmek icin igbirlikei
yontemlere duyulan ihtiyag,

e Kent yOnetiminin, kenti anlamak, kentli ihtiyaglarii analiz etmek, karsilastirmak ve
tyilestirme yapmak i¢in daha fazla veri ihtiyacidir.

Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi’ndeki duruma bakildiginda ise, kentin Akilli Sehir Stratejisi ve
Eylem Plani’nda (https://www.sakarya.bel.tr/uploads/stratejik/L m9uovzWve.pdf) bir akilli sehir
tanimina, Diinya ve Tiirkiye’den 6rneklere; akilli kent konusundaki giiclii-zayif yonlere ve muhtemel
tehditlere yer verildigi goriilmektedir. Konumuz agisindan daha 6nemli olan zayif yonler ve tehdit

degerlendirmeleri soyledir:

Zayif yonlerden bazilari, yeni teknolojilerin biitceyi zorlamasi; mekdinsal veri tabani
yonetimin olmamasi, sehrin ¢ok hizli biiylimesi nedeniyle akilli sehir altyapinin eksik olmasi bigiminde
listelenmistir. Tehditler ise akilli kent uygulamalariyla ilgili daha zorlayici etkenlere igaret etmektedir.
Bunlardan birisi, Sakarya’nin birinci derece deprem bolgesi olmasi nedeniyle olast bir deprem
yasanmasi durumunda altyapinin zarar gorebilme olasiligy; diger ise akilli kent uygulamalarinin hayata
gecirilmesinde kaynak yetersizligi probleminin ortaya ¢ikmasidir.

Sakarya Biiyliksehir yonetimin kendi biinyesinde yaptigi degerlendirmeye gore, kent
yOnetiminin akilli kenti, kentin refahin1 ytikseltici bir ara¢ olarak benimsedigi; bu konudaki isteklilik ve
altyapiy1 bir avantaj olarak gordiigli; ancak kaynak yetersizligini ve yiiksek depremsellik riskini bir
tehdit olarak degerlendirdigi anlagilmaktadir. Buna gore, kent yonetimin akilli kentin risklerini, fiziksel
riskler ve mali kisitlar yoniinden degerlendirdigi ancak akilli kentin sosyal maliyetleriyle ilgili bir
degerlendirmesinin bulunmadig1 sdylenebilir.

Alkallr kentin sosyal maliyetleri ve bu anlamda risk alanlar ile ilgili farkli seviyelerde de olsa
farkindaliklarmin bulundugu gériilen iki belediyeden birisi olan Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin
2030 Istanbul Akilli Sehir Stratejik Plan1’nda akilli sehir uygulama hedeflerine yer verilmistir. Stratejik
Planda ayrica,
(https://www.akillisehir.istanbul/Uploads/2030_Istanbul _Akilli_Sehir_Stratejik_Plani.pdf);
“Teknoloji, bilgi ve veriyi kullanarak Istanbullularin yasam Kkalitesini iyilestirmek; giivenli ve

yasanabilir bir c¢evrede, kapsayici ve giicli bir kent ekonomisi insa etmek” amaci zikredilerek;
“kapsayic1” kavrami ile; dijital kapsayiciliga, egitim ve ulasimda kapsayiciliga ve sosyal kapsayiciliga
atifta bulunulmustur. Akilli Sehir bu baglamda “sakinlerinin yasam kalitesini yiikseltmek, kaynaklari
etkin ve verimli kullanmak amaci ile teknolojik imkanlardan ve verilerden en ileri seviyede yararlanilan,
sehrin tim paydaslarinin sehir yonetimi ile entegre oldugu, dijital kapsayiciligt hedefleyen
siirdiiriilebilir sehirdir” bi¢iminde tanimlanmistir. Planda ayrica, dijitallesmeyle ilgili endise
kaynaklarindan birisi olan siber giivenligin saglanmasimin dnemli bir gereklilik oldugu ifade edilmistir.
Sonug olarak, Istanbul Biiyiik Sehir Belediyesi’nin, akilli kentle ilgili olarak, her tiir diglanmanin aksini
ifade eden bir kavram olarak kapsayicilik ve siber giivenlik kavramlan g¢ercevesinde bir farkindaliga
sahip oldugu sdylenebilir.

Diger yandan, akilli kent politikalariyla ilgili muhtemel riskler konusunda en yiiksek
farkindaliga sahip kent yonetiminin Konya Biiyiliksehir yonetimi oldugu goriilmektedir. Nitekim,
Konya  Biiyliksehir  Belediyesi’nin =~ Akilli ~ Sehir Konya  Uygulamalarn  Portali’'nda
(https://akillisehir.konya.bel tr/); akilli kentin tanimi, Konya’nin akilli kent olma siireci, akilli kent
politikasi, amag, vizyon ve misyonu yer almaktadir. Ayrica yine portalda yer alan Konya Akilli Sehir
Stratejisi ve Yol Haritas1 2022-2030’da (https://akillisehir.konya.bel.tr/strateji-ve-yol-haritasi-belgesi)
akilli kent hakkinda detayli bilgiye yer verilmektedir. Konya Biiyiiksehir yonetimi “akilli sehirlerin en
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onemli paydaglar1” seklinde tanimladigi vatandaslarin goriislerinden yararlanmak amaciyla anket
caligmasi gerceklestirmistir. Kent yonetiminin gergeklestirdigi anket calismasindan elde edilen verilere
gore, akilli kent uygulamalarinin hayata gecirilmesinde meydana gelebilecek giicliikler/engeller
bagliklar halinde ifade edilmistir:

Egitim: Akilli kent hizmetlerinin vatandaslarin egitim seviyeleri, dijital yetkinlikleri, beceri ve
talepleri dogrultusunda tasarlanmasi gerekmektedir.

Ekonomi: Teknolojik {irlinlerin fiyatlarinda hizli artiglarin yasanmasi nedeniyle bu iiriinlere
erisim imkamnt zorlasmaktadir.

Erisim: Ankete katilanlardan; bilgisayar sahibi olanlarin oraninin %50, akilli cep telefonu ve
internet erisimine birlikte sahip olanlarin %68,5, bilgisayar ve internet erisimine sahip olanlarin
oraninin ise %48,3 oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglardan hareketle, vatandaglarin teknolojik cihazlara
sahip olsalar dahi internet erigsimine olan sinirliligin, akilli kent hizmetlerine ulasim noktasinda zorluk
yaratacagi degerlendirilmistir.

Yagh Niifus Artisi: Konya’da yagh niifusunun geng niifusa oranla fazla olmasi nedeniyle dijital
yetkinlik problemi ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle yasli dostu, anlagilir, basit ve biiylik ikonlara sahip
uygulamalarin yapilmasi geregine isaret edilmistir.

Akillt Sehir: Kent yonetimin anketine gore, katilimcilarin yarisindan ¢ogu akilli kent ile
teknolojiyi 6zdes saymaktadir. Kent yonetimine gore, akilli kent uygulamalarinin yayginlastirilmasi
icin, halka akilli kentin vatandas odakli oldugu; yalnizca teknoloji temelli olmadigi konusunda
bilgilendirme yapilmalidir.

Veri Paylasimi: Vatandaslarin kisisel verilerini paylagsmaktan endise duymalart akilli kent
uygulamalarinda kullanilan teknolojilere karsi da ¢ekimser olmalarina neden olmaktadir. Bu nedenle
siber giivenlik ve kisisel verilerin korunmasi konularinda stratejiler belirlenerek halkla paylasilmalidir.

Nitelikli Is Giicii: Konya nitelikli is giiciinii elinde tutamamakta ve bu is giiciiniin Konya’ya
¢ekilmesini saglayamamaktadir.

Farkindalik ve Benimseme: Akilli sehir uygulamalarinin benimsenmesi konusu ve bu
uygulamalar hakkinda farkindalik diizeyi istenilen seviyede degildir.

Konya kent yonetimin akilli kent politikalarin1 hayata gegirme konusunda giiclii bir iradesi
olmakla beraber, dijital yetkinlik, teknolojik iiriinlerin maliyeti, internet erisim ve veri glivenligi gibi
konularda akilli kent uygulamalarinin getirebilecegi bazi riskler konusunda farkindaliginin oldugu
goriilmektedir.

5. SONUC YERINE: TEKNOLOJIK AKIL YETMEZ DEMOKRATIK AKILA
IHTIiYACIMIZ VAR

Ekonomik ve ekolojik krize ¢oziim olarak disiiniilen akilli kentlerin, siirdiiriilebilirlige yardimei
olabilecek teknolojik uygulamalar konusunda potansiyel tasidiklari kabul edilse bile bunlardan kimlerin
nasil yararlanacagi; herkesin esit yarar elde edip edemeyecegi, mevcut tiikketim aligkanliklarindan
vazgegilmeksizin salt bu teknolojiler ile siirdiiriilebilirligin saglanip saglanamayacagi konusunda hakli
endiseler yarattig1 ifade edilmistir. Kald1 ki; teknolojik ¢6ziimlerin kendilerinin de tartismasiz bigimde
cevreci olduklarini varsaymak miimkiin degildir. Diinya Kentleri Raporu’nda (2022: XXIX) da isaret
edildigi gibi, sehir yonetimlerinin, diisiik karbon hedefiyle yatinm yaptiklar1 teknolojilerin bazilari
(6rnegin lityum piller gibi toksik elektronik atiklar) ve akilli sehir uygulamalari i¢inde 6nemli yeri olan
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blockchain gibi dijital teknolojilerin yiiksek enerji tiiketimleri nedeniyle yol agtiklari olumsuz c¢evresel
digsalliklar1 dikkate almalar gerekir.

Diger yandan, akilli kenti kurmak i¢in oncelikle atilmasi gereken ilk adim, kentleri otomatik
bicimde gelistirecegi ve doniistiirecegine korii korline inanilan bilisim teknolojileri degil; beseri
sermayeleri gelistirilmis insanlardir (Hollands, 2008: 315). Baska bir deyisle, akilli kenti, altyapilar,
ithal teknolojiler veya sensorler degil; iyi egitimli insanlar kurup yonetecektir. Beseri sermayenin
gelismedigi bir vasatta akilli altyapilardan akillica yararlanma imkani da olmayacaktir. Bu durumda
halkin tiimiine hizmet vermesi gereken yatirimlarin maliyetleri, yoksul- zengin ayrimi gozetilmeksizin
tiim hemsehrilere yiiklenirken; bu teknolojilerin getirilerinden ancak yeterli yetkinlige sahip olanlar
yararlanabilecektir.

Diger yandan, vatandaslarin alternatifsiz bicimde sadece dijital vasitalarla islem yapabilecekleri
bir kamusal/ kentsel hizmet ekolojisi yaratilmasi, dijital yetkinligi/imkanlar1 olmayan veya olma sansi
da olmayan (6rn., asir1 yoksul, diisiik egitimli, yagli, miilteci vb. kimseler) yurttaglar icin yeni kiilfetler
ve bagimliliklar doguracaktir. Ornegin bir kamu kurumunun kendisinden dijital ortamda talep ettigi
belgeleri temin edemeyen veya bunlar1 sisteme yilikleyemeyen kimseler ya tamamen hizmetten
dislanacaklar ya da bunlar1 yapacak aracilara iicret 6demek zorunda birakilarak daha da magdur
edileceklerdir. Cogu durumda akilli uygulamalarin yarar1 vatandastan ¢ok -teknoloji satan yabanci
firmalarla beraber- kendi operasyon maliyetini asag1 ¢eken kurumlara olmaktadir. Oysaki akilli kentleri
mesrulastiran hakim sdylem vatandasin hayatini kolaylastirmaktir. Nitekim 2016 yilinda aralarinda
biiyiiksehir belediyelerinin de bulundugu genis ¢apli bir arasgtirmanin sonucuna gore, biiyiiksehir
belediyeleri akilli kenti Oncelikle vatandasin hayatin1 kolaylastiracagi i¢in; ondan sonra da
markalagmaya hizmet edecegi i¢in istemektedirler (Tiirkiye Akilli Sehirler Degerlendirme Raporu,
2016).

Akillr kentin markalagmaya hizmet edecegi beklentisi ise ayr1 bir tartisma konusudur. Acaba
kent yonetimleri i¢in Oncelikli ama¢ hemsehrilerin yasam kalitesinin arttirilmast mi yoksa kentteki
sermayenin sorumsuzca memnun edilmesi mi olmalidir? Kapitalist soylem, damlama(sizma) teorisi ile
zenginlere 0deyecekleri vergiler dolayisiyla ihtimam gosterilmesini 6giitlerken, meydana gelen gelir
dagilimi esitsizliklerini ise yoksullarin beceriksizliklerine baglamaktadir. Kapitalist ekonominin dnemli
gelir kalemlerinden birisi markalasma dolayisiyla artan turizm gelirleri olmasina ragmen, bazi Avrupa
tilkeleri kosulsuz bir misafirperverligi degil; yerli halkin yasam kalitesini gdzeten kent politikalarim
yeglemektedirler. Ornegin, bugiin Hollanda ve Italya gibi iilkelerde yeni otel yapimim veya kente
girecek olan ziyaretci sayisini kisitlayan uygulamalara gidilmektedir. Bunun 6nde gelen nedenleri yerel
degerlerin korunmasi ve yerel halkin yasam kalitesini azaltan hareketliliklerin kontrol altina alinmasi
istegidir.

Akilli kentler konusu yerel baglamin 6tesinde aslinda bir kentlesme stratejisi olarak kiiresel bilgi
kapitalizminin bir alt bilesenidir. Bu baglamda, geliskin teknoloji uygulamalarinin kentler i¢in gerekli
oldugu kabul edilse bile, bu ihtiyag kiiresel giineyin kentsel yasam kosullarinin iyilestirilmesi ve enerji
kaynaklarinin korunmasi ihtiyacindan daha oncelikli degildir (Glasmeier ve Nebiol, 2016). Veri
uygulamalar ve teknolojik yeniliklerin basarisi, esasen altyapisi olmayan ve yonetisim kapasitesi asgari
seviyede olan kentlerde ol¢iilecektir (Glasmeier ve Christophersen, 2015: 7). Dolayisiyla, gelismekte
olan iilkelerin kentsel krizi, az gelismislik sorunun bir yan iiriinii oldugu i¢in, bu krizin bertaraf edilmesi
de teknolojik girisimcilikten fazlasimi gerektirmektedir. Bu nedenle, tiim kentlerin tek tip/teknoloji
merkezli modelleri taklit etmeleri yerine, iilkelerin kendi potansiyelleri ¢ergevesinde yerel ¢oziimler
iiretmeleri maceraci olmayan daha akillica sonuglar tiretecektir.
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Gergekten akilli bir kentte, bilgi iletisim teknolojilerinden insanlarin ne tiir bir kentte yagamak
istediklerine dair demokratik tartigmalarin gelistirilmesi i¢in yararlanilabilir. Bilgi iletisim
teknolojilerinin sanal bir kamusal alan yaratma potansiyeli olmakla beraber politik agidan boyle bir
istekliligin ve dijital béliinme ilgili bir dikkatin de bulunmasi gerekir. Gergek akilli kent, demokrasi ve
esitsizlikle miicadele konusuna daha ¢ok egilmelidir (Hollands, 2008: 316). Aksi taktirde 6zellikle yapay
zekaya teslim edilen kamusal islerde toplumsal agidan vahim hatalarin yapilmasinin isten bile olmadigi
Hollanda 6rneginde gosterilmistir.

Son tahlilde, akilli kentin salt bilgi iletisim teknolojisi platformu olma disinda yoksullukla
miicadele, esitlik, igerme, demokratiklesme ve katilim gibi konularda gelistirilmesi durumunda
yararlarindan bahsedilebilecektir. Bu ise ancak akilli kentin maliyeti, getirileri ve muhtemel riskleri
konusunda edinilecek yiiksek bir farkindalikla saglanabilecektir. Bu baglamda, ¢alismada iilkemizin
akilli kent uygulamalar1 konusunda en 6nemli uygulayici otoriteler olan biiyliksehir belediyelerinin bir
iki istisna disinda s6z konusu risklerle ilgili bir farkindaliginin bulunmadigi ortaya konmustur.
Ulkemizde vyiiriitilen akilli kent calismalarina bakildiginda, heniiz sivil toplumun akilli kentler
konusunda giiglii bir tartigma iretebildiginden bahsetmek de miimkiin degildir. Bu nedenle, kent
hakkinin temini i¢cin hemserilerin dahil edilecegi bir ¢cer¢evede akilli kentlerin tartigilmasi, akilli kent
politikasinin seyrini ve yerel demokrasiye muhtemel katkisini arttiracaktir.

Etik Beyan

“Elestirel Agidan Akilli Kentler: Biiyiiksehir Belediyeleri Uzerine Bir Farkindalik Arastirmas1”
baglikli calismanin yazilmasi ve yayimlanmasi siireclerinde Arastirma ve Yayin Etigi kurallaria riayet
edilmis ve calisma i¢in elde edilen verilerde herhangi bir tahrifat yapilmamistir. Calisma igin etik kurul
izni gerekmemektedir.

Katki Oram Beyani

Calismadaki yazarlarin tiimii ¢aligmanin yazilmasindan taslagin olusturulmasina kadar tiim
siireglere katki yapmis ve nihai halini okuyarak onaylamistir.

Catisma Beyam

Yapilan bu ¢aligma gerek bireysel gerekse kurumsal/orgiitsel herhangi bir ¢ikar ¢atismasina yol
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Extended Abstract

Smart Cities From A Critical Perspective: An Awareness Research On Metropolitan Municipalities

The concept of smart city has come to the agenda in the last 20 years with the impact of digital transformation.
The theme of the discussions on the smart city concept is technological advantages. This is because, especially
after the 2008 financial crisis, there is a consensus that more efficient output can be produced with less input if
new technologies are activated.

While smart cities have beneficial effects in terms of policy, urban development, and environmental issues, a
review of the relevant literature reveals that dimensions such as awareness, risk, threat, and feasibility are often
overlooked in smart city studies. In this critical examination of smart cities, potential risks can be categorized
under the following headings: cost and the increasing profits of technology companies, economic goals
overshadowing social objectives, privacy concerns, risks associated with artificial intelligence, digital divide,
the hegemony established by global corporations, and the exclusion of urban residents from decision-making
processes related to the city.

The study seeks answers to the following questions and investigates the awareness of Metropolitan
Municipalities in Turkey about the possible risks of smart cities: The first question is, is it possible to ensure
the well-being of the environment/cities with pure technological innovations without moving away from
consumerist lifestyles? The second question is, is it possible for all citizens to benefit equally from applications
based on smart technologies? Also, do technology producers or ordinary people benefit more from these large-
budget investments? The third question is, what are the possible risks associated with smart city applications?

This study, which seeks answers to these questions, consists of a theoretical section and a sample section.
Firstly, in the theoretical part, articles, books, theses, critical approaches to smart cities and written media
sources were utilized. In the sample section, the analysis was carried out by scanning the web pages of 30
metropolitan municipalities in Turkey. In the analysis, the awareness of metropolitan municipalities about
“smart cities” was examined with a critical approach.

In addition to presenting the potential benefits of the smart city concept and the problematic areas that need to
be addressed, the following findings were obtained from the analysis of 30 metropolitan municipalities:
According to the web pages of the relevant metropolitan municipalities, 5 out of 30 metropolitan governments
did not make any statements about smart cities, while 25 metropolitan governments included projects, services
or targets related to smart cities. However, only 2 metropolitan municipalities (Istanbul and Konya) were found
to be aware of the potential risks that constitute the main problematic of the research. Among these metropolitan
municipalities, Konya and Istanbul metropolitan municipalities have more awareness than other metropolitan
municipality administrations about the potential risks that the smart city may bring, its applicability, the
strengths and weaknesses of the city, preparation and current situation analysis. However, it is noteworthy that
only 2 out of 30 metropolitan municipalities have this awareness and 18 of them do not have any smart city
portal and application.

In the creation of smart cities, the human factor, i.e. the urban population, is more important than technological
development. Therefore, technological entrepreneurship alone is not enough to solve urban crises in developing
countries; solutions should also be developed by taking into account local dynamics. Therefore, in addition to
the physical infrastructure required for a smart city, social and political dimensions should also be addressed.
In this context, phenomena such as democracy, equality, inclusiveness and poverty alleviation need to be
developed in smart cities. Considering the current situation of metropolitan municipalities in Turkey, the fact
that there is no awareness about risks of smart cities except Istanbul and Konya metropolitan municipalities.
This situation reveals that most metropolitan municipalities have a significant lack of awareness and integration
towards smart city initiatives.
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