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Endiistri 4.0, 2011 yihinda Almanya’nin Hannover Fuart 'nda ortaya ¢ikan ve bir¢ok alanda oldugu gibi muhasebe
alanminda da koklii degisimlere yol acan bir kavramdir. Endiistri 4.0 'in uygulanmasiyla muhasebe sistemlerinin
tasarimi ve isleyisi onemli élgiide gelismistir. Bu ¢alismanin amaci, muhasebe meslek mensuplarmin pandemi
donemi gibi olaganiistii bir déneme ne kadar hazirlikly olduklarini, Endiistri 4.0 in muhasebe meslek mensuplarina
sagladigi kazanimlari, algi ve davramiglarini, COVID-19 dénemindeki verimliliklerini ve bu siirecte karsilastiklar
engelleri analiz etmek ve ¢oziim onerileri sunmaktir. Bu amag dogrultusunda Dogu Anadolu Bdlgesinde ki
muhasebe meslek mensuplarina yonelik 404 kisiyle anket ¢alismast yapilmis ve elde edilen veriler paket
programlar ile istatistiksel olarak degerlendirilmistir. Bulgular, Endiistri 4.0'in muhasebe meslegine etkisi ile
verimlilik arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugunu ve COVID-19 Pandemisinin bu iliskide araci degisken rolii
oynadigint géstermistir. Ayrica Endiistri 4.0’ in muhasebe meslegine etkisi ile tutum, niyet, engel, algilanan
kullanim kolayligi, algilanan fayda, davranis, verimlilik ve COVID-19 degiskenleri arasinda regresyon analizi
yvapilarak iliskilerin yonii ve etkileme giicii belirlenmistir. Analiz sonucunda daha ¢ok yapilan ankette de
belirtildigi iizere pandemi donemine hazirliksiz yakalaniimasindan kaynakli COVID-19’un Endiistri 4.0’in
muhasebe meslegine etkisi 6l¢egini negatif, diger degiskenlerin ise pozitif etkiledigi tespit edilmistir.
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THE IMPACT OF INDUSTRY 4.0 ON THE ACCOUNTING
PROFESSION: PRODUCTIVITY PERCEPTION DURING THE
COVID-19 PANDEMIC PERIOD

Abstract

Industry 4.0 is a concept that emerged at the Hannover Fair in Germany in 2011 and has led to radical changes
in the field of accounting as in many other fields. With the implementation of Industry 4.0, the design and
functioning of accounting systems have improved significantly. The aim of this study is to analyze how prepared
accounting professionals are for an extraordinary period such as the pandemic period, the gains provided by
Industry 4.0 to accounting professionals, their perceptions and behaviors, their productivity in the COVID-19
period and the obstacles they face in this process and to offer solutions. In line with this purpose, a survey was
conducted with 404 accounting professionals in the Eastern Anatolia Region and the data obtained were
statistically evaluated with package programs. The findings show that there is a positive relationship between the
impact of Industry 4.0 on the accounting profession and productivity, and that the COVID-19 Pandemic plays the
role of a mediating variable in this relationship. In addition, regression analysis was conducted between the impact
of Industry 4.0 on the accounting profession and the variables of attitude, intention, barrier, perceived ease of use,
perceived benefit, behavior, productivity, and COVID-19, and the direction and strength of the relationships were
determined. As a result of the analysis, it was determined that COVID-19, which is mostly due to being caught
unprepared for the pandemic period as stated in the survey, has a negative effect on the scale of the impact of
Industry 4.0 on the accounting profession, while other variables have a positive effect.

Keywords > Industry 4.0, Accounting Profession, COVID-19 Pandemic, Productivity.
Jel Classification : M40, M41, M49.
GIiRiS

Dérdiincii Sanayi Devrimi olarak da adlandirilan Endiistri 4.0, endiistrilerin devam eden dijital
doniisiimiinii ve ileri teknolojilerin gesitli sektorlere entegrasyonunu temsil eden bir sistemi ifade
etmektedir. Mekanizasyon, seri iliretim ve otomasyonun ortaya ¢ikisi da dahil olmak iizere imalatta
onemli degisiklikler getiren Onceki sanayi devrimlerinin devami niteliginde kendini gostermektedir
(Schwab, 2017). Endiistri 4.0, verimliligi, iiretkenligi ve karar vermeyi optimize eden akilli, birbirine
bagl sistemler olusturmak i¢in otomasyon, robotik, yapay zeka, nesnelerin interneti (IoT), bulut bilgi
islem ve veri analitigi gibi unsurlari birlestirmistir. Bu yeni sanayilesme ¢agi, inovasyonu
yonlendirmeyi, operasyonel siiregleri iyilestirmeyi ve yeni is modelleri olusturmay: amaclamak igin
gercek zamanli veri toplama, analiz etme ve kullanma olanagi saglamaktadir. (Jurci¢ ve digerleri, 2018).
Endiistri 4.0'in temel hedefleri arasinda gelismis baglanabilirlik, birlikte calisabilirlik, veriye dayali
karar verme ve degisen pazar taleplerine hizla uyum saglama ve yanit verme yetenegi yer almistir.
Ekonomik biiylimeyi ve rekabeti yonlendirmek icin teknolojinin ve verilerin giiclinden yararlanarak
imalat, lojistik, saglik, enerji, muhasebe ve daha fazla alanda devrim yaratma potansiyeline sahip
olmustur (Lasi ve digerleri, 2014).

Endiistri 4.0’ kapsamina giren ve yukarida belirttigimiz mesleklerden Muhasebe meslegi de son
teknolojik gelismeler 1s18inda bilgi teknolojilerinden ileri derecede faydalanmaktadir. Bugiin, e-arsiv,
e-fatura, e-irsaliye gibi pek ¢ok is ve islemde bilgi teknolojileri aktif olarak kullanilmaktadir. Bunlarin
yan1 sira Endiistri 4.0'm muhasebe tizerindeki etkileri yazilimsal ve yapay zeka tabanl olarak da genis
kapsamli bir sekilde alani1 6nemli 6l¢giide etkisi altina almistir. Gelismis teknolojilerin ve dijitallesmenin
entegrasyonu, geleneksel muhasebe uygulamalarinda, sistemlerinde ve siireglerinde devrim
yaratmaktadir. Baglica etkilerinden biri, yapay zeka ve makine 6grenimi algoritmalar1 kullanilarak rutin
gorevlerin otomasyona aktarimini saglamistir. Bunun sonucunda, finansal veri islemede insan faktoriini
devre dis1 biraktigindan hatay1 en aza indirip verimliligi maksimize etmeyi basarmustir (Ozcan &
Akkaya, 2020). Endiistri 4.0, gergek zamanli veri toplama ve analizini miimkiin kilarak, muhasebecilere
karar vermeleri i¢in zaman tasarrufu saglamakta ve harekete gegmelerine firsatlar sunmaktadir. Biiyiik
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verilerin ve gelismis analitik araglarmin mevcudiyeti, kaliplari, egilimleri ve anormallikleri tespit etme
yetenegini gelistirerek daha etkili risk degerlendirmesi ve dolandiricilik tespiti saglamaktadir. Ayrica,
bulut bilgi islem ve muhasebe sistemlerine uzaktan erisim, entegresyonu kolaylastirmis olup cografi
olarak dagilmis ekipler arasinda finansal raporlamayi daha sistemli bir sekilde yapilma imkam
sunmustur. Bu ilerlemeler sliphesiz verimliligi ve tiretkenligi artirirken, ayni zamanda muhasebecilerin
veri analizi ve yorumlamada yeni beceriler edinme ihtiyacinin yani sira giderek birbirine bagl bir dijital
ortamda finansal bilgilerin glivenligini ve mahremiyetini saglama ihtiyac1 gibi zorluklar da ortaya
cikarmistir (Kokina & Blanchette, 2019). Genel olarak, Endiistri 4.0, muhasebecilerin yeni teknolojilere
uyum saglamasini, veriye dayali karar vermeyi benimsemesini ve hizla gelisen dijital ¢agda ayakta
kalabilmek igin becerilerini siirekli olarak giincellemesi gerekliligini ka¢inilmaz bir hale getirmistir
(Onyshchenko ve digerleri, 2022).

Bu arastirmanin temel motivasyonu, COVID-19 pandemisinin diinya ¢apinda yarattig1 benzersiz
zorluklar ve bu zorluklarin, muhasebe mesleginde Endiistri 4.0 teknolojilerinin benimsenmesi ve
uygulanmasi {izerindeki etkilerini anlamaktir. Pandemi, is diinyasinda ve oOzellikle muhasebe
sektoriinde, dijital doniislimiin hizlandirilmas1 ve uzaktan c¢alisma gibi yeni is modellerinin
benimsenmesi gerekliligini ortaya koymustur. Boylece, bu arastirma, COVID-19 pandemisinin getirdigi
zorluklar karsisinda muhasebe sektoriiniin Endiistri 4.0 ile nasil uyum sagladigini ve bu siirecin meslek
tizerindeki etkilerini kapsamli bir sekilde ele almay1 hedeflemektedir.

Pandemi donemi, isletmelerin ve muhasebe profesyonellerinin uzaktan ¢aligsma yontemlerine hizli
bir gecis yapmasini gerektirmistir. Bu gecis, dijital araglarin ve teknolojilerin benimsenmesini
hizlandirarak Endiistri 4.0 teknolojilerinin daha yaygin bir sekilde kullanilmasina neden olmustur.
Ornegin, bulut tabanli muhasebe sistemleri, calisanlarin evden calisirken bile gercek zamanli finansal
verilere erisimini saglamistir. Ayrica, kriz doneminde is siireglerindeki kesintiler ve belirsizlikler,
isletmelerin veriye dayali karar alma siireglerine daha fazla 6nem vermesine yol agmaktadir. Bu durum,
Endiistri 4.0 teknolojilerinin analitik kapasitesinin, risk yonetimi ve stratejik planlamada kritik bir rol
oynamasina neden olmustur (Onyshchenko ve digerleri 2022).

Psikolojik agidan bakildiginda, kriz donemlerinde bireylerin ve organizasyonlarin yeniliklere
daha agik hale geldigini gosteren degisim teorileri, bu durumu destekler niteliktedir. Ornegin, Lewin'in
Degisim Teorisi, bireylerin ve gruplarin eski aligkanliklarini birakip yeni yontemlere adapte olma
egiliminde oldugunu belirtmistir (Lewin, 1947). COVID-19 gibi kiiresel bir kriz, muhasebe sektoriinde
dijital dontistimii hizlandirarak, Endiistri 4.0 teknolojilerinin benimsenmesini tesvik etmistir.

COVID-19 ile ilgili yapilan ¢alismalardan elde edilen sonuglar, pandeminin isletmeler {izerindeki
ekonomik etkilerini ve bu etkilerin yonetilmesinde teknolojinin roliinii vurgulamaktadir. Bu ¢aligmalar,
pandeminin, isletmelerin operasyonel verimliligi artirmak ve maliyetleri azaltmak i¢in teknolojiye olan
bagimliligini artirdigint géstermektedir. Bu baglamda, Endiistri 4.0 teknolojilerinin muhasebe alaninda

kullaniminin, pandemi sirasinda ve sonrasinda énemli bir stratejik avantaj sagladigin1 gostermektedir
(Spicer, A. 2020)

Bu calisma, kriz donemini de gz oniinde bulundurarak Endiistri 4.0 ve muhasebe alanindaki
gelismeleri incelemeyi amaglamaktadir. Calismanin odak noktasi, muhasebe meslek mensuplarinin
teknoloji kabul modeli kullanilarak kisisel algilari, davranislari ve kriz donemlerindeki verimlilik
duygularmin analiz edilmesi, ayn1 zamanda sektdrde yasanan sorunlarin tespit edilmesi ve teknoloji
kabul modeline gore belirlenen boyutlarin olusturulmasidir. Bu c¢ergcevede, muhasebe meslek
mensuplariin endiistri 4.0 teknolojilerinin etkisi altindaki konular1 incelenmis ve bu alandaki ulusal ve
uluslararasi ¢aligmalara goz atilmistir. Son olarak, aragtirmanin uygulama kisminda elde edilen bulgular
analiz edilmis ve onerilerde bulunulmustur.

. LITERATUR TARAMASI

Arastirmanm bu kismmda COVID-19 pandemisi, verimlilik ve endiistri 4.0’1n muhasebe
meslegine etkisine yer veren ¢alismalar incelenmistir. Bu kapsamda ilgili literatiir agagida 6zetlenmistir.

136



Dogan, Y., Korkmaz, E., & Polat, M. (2025). Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine etkisi: COVID-19 pandemi dénemi verimlilik
algisr. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 18(1), 134-156.

Ser¢emeli ve digerleri (2016), denetim alaninda bilgi teknoloji kullanimmin kisilere olan
faydalarii belirlemek i¢in teknoloji kabul modelinden faydalanmislardir. Denetimde bilgi teknoloji
kullanimina yonelik vergi miifettis ve yardimcilarina Teknoloji Kabul Modelinin (TKM) unsurlarin
olusturan unsurlar1 test etmek amaciyla Glgek olarak bir anket uygulanmistir. Sonuglar vergi
miifettislerinin ve yardimcilarinin bilgi teknolojisi iiriinlerini kullanmaya yonelik algilanan fayda ve
niyet egilimlerinin yiliksek oldugunu gostermektedir. Ayrica, denetim siirecinde TKM unsurlarinin
birbirlerini olumlu yonde etkiledigi belirlenmistir. Bununla birlikte, bazi TKM unsurlarinin ise
birbirlerini etkilemedikleri sonucuna varilmistir. Arastirma, vergi miifettislerinin yas ve tecriibe
diizeylerine bakildiginda, TKM bilesenleri ile ilgili algilar1 arasinda bir farklilik olmadigim1 da
vurgulamaktadir.

Arnold ve digerleri (2017) calismalarinda o6zellikle Blokzincir teknolojisinin etkilerine
odaklanarak, ileri teknolojiler ve denetimin kesistigi noktay1 incelemektedir. Blok zincirinin denetimin
cesitli yonlerini iyilestirme potansiyelini gosteren bulgulara yer verilmistir. Blok zincirinin gelismis
seffaflik, giivenlik ve verimlilik saglayabilecegi gercek diinya kullamim oOmeklerini ve teorik
senaryolarinin da incelendigi arastirma, temel bulgular1 6zetleyerek ve gelecekteki arastirmalar icin
yollar onererek, blokzincirinin denetimdeki potansiyel roliinii dogrulamak i¢in daha fazla ampirik
calismayi tegvik etmeye yonlendirmektedir.

Torun ve digerleri (2019), calismalarinda 6grencilerin géziinden Endiistri 4.0’a bakis agisini
teknoloji kabul modeli ile 6lgmeye ¢alismislardir. Algilanan fayda, algilanan kullanim kolayligi, niyet
ve davranis unsurlarmin yer aldigi TKM sorulari ile 6grencilerin endiistri 4.0’a yonelik bakis agilar t-
testi, anova ve yapisal esitlik modeli ile test edilmistir. Sonug olarak algilanan kullanim kolayliginin
fayda ve niyet iizerinde olumlu etkileri oldugu ayrica algilanan faydanin niyet iizerinde ve niyetin de
davranig lizerinde pozitif etkileri olduguna ulasilmistir. Kisacasi 6grencilerin endiistri 4.0’a kars1 pozitif
bir algilar1 oldugu bulgusuna varilmstir.

Lansdell ve digerleri (2020), calismalarinda iiniversite muhasebe programlarinin Endiistri 4.0
baglamiyla ilgili sosyal becerilerin gelisimini tesvik etmedeki roliinii arastirmiglardir. Makale, 6zellikle
teknolojik gelismelerin ve dijital doniisiimiin endiistrileri yeniden sekillendirdigi Endiistri 4.0 ¢caginda,
is piyasasinin geligen taleplerini arastirmistir. Muhasebe meslek mensuplarinin teknik yeterliliklerini
tamamlamada iletisim, elestirel diislinme, problem ¢6zme, uyum saglama ve is birligi gibi sosyal
becerilerin 6nemini vurgulamaktadir. Sonug olarak muhasebe mesleginin Endiistri 4.0'a gegisinde sosyal
becerilerin 6nemini vurgulamaktadir. Bu makale, iiniversitelerin &grencilerde bu temel becerileri
gelistirmek i¢in muhasebe programlarini nasil uyarladiklarina, 6grencilerin dinamik ve teknolojik olarak
yonlendirilen bir is piyasasina hazir olma durumlarini nasil artirdigina dair farkindaliklar sunmaktadir.

Supriadi ve digerleri (2020) ¢alismalarinda, Endiistri 4.0’1n muhasebe arastirma modelleri ve
muhasebe egitimindeki pedagojik yaklagimlar {izerindeki doniistlirlicii etkisini arastirmaktadir.
Otomasyon, biiylik veri analitigi ve yapay zekay1 (Al) igeren Endiistri 4.0 teknolojilerinin ortaya
¢ikiginin, hem muhasebe meslek mensuplarinin hem de 6grencilerin bu uygulamalarin kapsamina acilen
girmeleri gerektigini savunmaktadir. Makale o6zellikle, defter tutma ve finansal raporlama gibi
geleneksel muhasebe islevlerinin giderek daha otomatik hale gelecegini ve yapay zekanin finansal tablo
analizi ve kurumsal davranis degerlendirmesi gibi gorevlerdeki roliiniin 6nemli Slglide artacaginm
belirtmektedir. Sonug olarak, bu teknolojik degisikliklerin muhasebe Ggrencileri igin miifredati ve
ogrenme hedeflerini etkileyecegini, bilgi sistemleri ve gercek diinyadaki is uygulamalarinda ustalasmay1
vurgulayacagint ileri slirmektedir. Makale, bu gecisin, gelisen is ortamindan kaynaklanan
karmagikliklar: daha iyi ele alabilen daha genis, teknolojik olarak daha entegre bir muhasebe disiplini
ile sonuglanacagini 6ngérmektedir.

Stancheva ve digerleri (2020), ¢alismalarinda teknolojilesmenin, otomasyonun ve dijitallesmenin
isletmeler lizerindeki 6nemli etkisini vurgulayarak, bu degisiklikleri etkili bir sekilde yonlendirmek igin
gerekli bilgi ve yetkinliklerle donatilmis bir isgiiciine ihtiyag duyulacagindan bahsetmislerdir.
Isletmelerin dijitallesmesini ve teknolojik yeniliklerin muhasebe meslegi iizerindeki etkilerini ele
almaktadir. Is modellerinin, deger zincirlerinin, iiriinlerin ve hizmetlerin déniisiimiinii gdéz &niinde
bulundurarak Endiistri 4.0 baglaminda muhasebe profesyonellerinin gelisen profilini 6zetlemeyi ve
tartismay1 amaclamaktadir. Arastirma, bu degisikliklerin muhasebe mesleginin mevcut durumu ve
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gelecekteki gelisim egilimleri tizerindeki etkisinin gerekli beceri ve yetkinlikler agisindan kapsamli bir
sekilde analiz edilmesini amaglamaktadir.

Erdogan (2020) ¢aligmasinda nicel bir arastirma yiiriiterek muhasebe meslek mensuplarinin e-
uygulamalar1 kullanma niyetlerini etkileyen faktorleri teknoloji kabul modeli ile arastirmay:
amaglamistir. Bu amacla Malatya ilinde gorev yapan Serbest Mali Miisavirlere anket uygulanmaistir.
Toplanan veriler frekans analizi, betimsel analizler, korelasyon analizi, dogrulayici faktor analizi, Path
analizi, t-testi ve Kruskal-Walis H testi kullanilarak ¢6zliimlenmistir. Arastirma, muhasebe
profesyonellerinin dijital doniisiimii nasil kabul ettigini ve e-uygulamalarmi kullanmaya yonelik
niyetlerini teknoloji kabul modeli ¢ercevesinde analiz etmektedir. Elde edilen bulgular, e-uygulamalarin
kullanim kolayligi, fayda saglama, ise uyumluluk ve ¢ikti niteliginin muhasebe meslek mensuplarinin
dijital araclar1 benimseme niyetlerini nasil etkiledigini vurgulamaktadir.

Heravati ve digerleri (2021) ¢alismalarinda, konuyla ilgili yaymlanmis literatiiriin kapsamli bir
incelemesi yoluyla yiiriitiilen tanimlayici bir nitel aragtirma yontemi kullanmiglardir. Calisma, arastirma
Ozneleriyle dogrudan etkilesim yerine dis taraflardan bilgi toplayarak ikincil veri kaynaklarina
dayanmaktadir. Bu yaklasim sayesinde ¢alisma, muhasebecilerin Endiistri 4.0 ve yeni normal cag
baglaminda gecirdigi ve 6zellikle COVID-19 salgmi ile giiclenen derin degisiklikleri arastirmaktadir.
Bu arastirmadan elde edilen kilit bulgulardan biri, Endiistri 4.0 ile muhasebeciler arasinda uyum
yeteneginin biliylik 6nem tagimasidir. Yapay zeka ve robotik siirecler de dahil olmak iizere ileri
teknolojilerin hizli entegrasyonuyla birlikte, uyum yetenegi muhasebecilerin bu gelisen ortamda basaril
olabilmeleri i¢in degisim bir 6n kosul haline gelmistir. Bu degisim, muhasebecilerin yeni normal ¢cagda
teknolojik olarak duyarli ve uyumlu olmalarim gerektirmektedir. Genel olarak bu c¢alisma,
muhasebecilerin teknolojik gelismeler karsisinda degisen rollerine ve yeni normal cagin getirdigi
benzersiz zorluklara 151k tutmakta, muhasebe mesleginde uyum saglama ve teknolojik farkindalik
ihtiyacin1 vurgulamaktadir.

Lazim ve digerleri (2021) calismalarinda, 6grencilerin yiiksekdgretim baglaminda cevrimigi
Ogrenmeyi kabul etmelerini etkileyen faktorleri aragtirmislardir. Bunu yapmak icin, calisma iki temel
yapiya odaklanarak Teknoloji Kabul Modelini (TKM) teorik bir g¢er¢eve olarak kullanmaktadir:
algilanan kullaniglilik ve algilanan kullanim kolayligi. Bu yapilar, 6grencilerin ¢evrimi¢i 6§renmeye
yonelik tutumlarinin olusmasina aracilik etmektedir. Calisma 6zellikle Universiti Tunku Abdul Rahman
(UTAR), Kampar Kampiisii'ndeki lisans muhasebe dgrencilerini hedeflemekte ve veri analizi i¢in Kismi
En Kiigilik Kare yaklasimi (PLS) ile Yapisal Esitlik Modellemesi (SEM) kullanmaktadir. Sonug olarak
bu arastirma, kiiresel bir salgin baglaminda 6grencilerin ¢evrimigi 6grenmeyi kabul etmelerini etkileyen
faktorleri anlamanin 6nemini vurgulamakta ve dijital 6grenme ortaminda gezinmek ve gelistirmek
isteyen yiiksekogretim kurumlar1 ve egitimciler i¢in degerli faydalar sunmaktadir.

Cordos (2022) muhasebe meslek mensuplar1 arasinda teknoloji algis1 ve kullanimina iliskin
derinlemesine bir analiz yapmay1 amaclamistir. Bu hedefe ulagmak icin, uyarlanmis Teknoloji Kabul
Modeli (TKM) metodolojisine dayali bir anket uygulanmistir. Ampirik veri toplamay1 kapsamli literatiir
taramasiyla birlestiren karma yontemli bir yaklagim kullanan bu aragtirma, muhasebe uzmanlari ile
gelisen teknolojiler arasindaki karmasik etkilesime dair degerli bilgiler sunmaktadir. Muhasebe
alanindaki teknolojik manzarayi sekillendiren zorluklara, firsatlara ve itici giiclere 1s1k tutmayi
amaclamaktadir. Sonug¢ olarak, muhasebe ve denetim mesleginin gelecegi, yasam boyu &grenme
felsefesini ve degisen ortama siirekli uyum saglamay1 gerektirdigi one stiriilmustiir.

Razali ve digerleri (2022) ¢aligmalarinda, egitim programlarinin muhasebe 6grencilerini Endiistri
4.0 caginda endiistrinin gelisen taleplerine yeterince hazirlayip hazirlamadigimi degerlendirmektedir.
Universitelerin ve egitim kurumlarinin teknolojik okuryazarlik, veri analizi ve elestirel diisiinme gibi
Endiistri 4.0 ile ilgili becerileri miifredatlarina ne 6lgiide dahil ettigini degerlendirmektedir. Endiistri
4.0'm muhasebe meslegini nasil doniistiirdiigline ve muhasebe mezunlarinin kariyer hazir
bulunuslugunu nasil sekillendirdigine dair kapsamli bir genel bakis sunmaktadir. Calisma, muhasebe
ogrencilerini teknolojik ortamda gezinmek ve endiistrinin gelisen taleplerine uyum saglamak igin gerekli
becerilerle donatmanin ve nihayetinde dijital cagda basarili kariyerlere hazirlanmalarinin saglanmasinin
onemini vurgulamaktadir.
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Jackson ve digerleri (2023) calismalarinda, kariyerinin basindaki muhasebecileri muhasebe
meslegini sekillendiren teknolojik gelismelere hazirlamada egitim ve organizasyon yapilarinin
etkinligini aragtirmaktadir. Karma yontem yaklagiminin kullanildigi calismada, muhasebe
uygulamalarinda teknolojik entegrasyona hazirlik algilarmi degerlendirmek igin Avustralya'da
kariyerinin bagindaki 315 muhasebeci ve 175 yonetici/isveren ile anket yapilmistir. Bulgular, iki grup
arasinda algisal bir farklilik oldugunu ortaya koymaktadir: kariyerinin basindaki muhasebeciler,
kendilerini teknolojiyle ilgili becerilerle donatma konusunda kurumsal egitim sistemleri hakkinda
agirlikl olarak olumlu bir goriise sahipken, yoneticiler ve ise alim uzmanlari, iiniversitelerin miifredati
ortaya ¢ikan beceri ihtiyaglarini karsilayacak sekilde uyarlama becerisine daha fazla giiven duymaktadir.
Caligma, kariyerinin basindaki muhasebeciler arasinda teknolojik okuryazarligin tesvik edilmesinde
iiniversitelerin, isveren kuruluslarin ve meslek kuruluslarinin farkli ancak tamamlayici rolleri oldugunu
iddia etmektedir. Bu kolektif yaklasim, yetenek gelisimini muhasebe sektoriiniin hizla gelisen teknolojik
ortamiyla uyumlu hale getirmek i¢in gerekli goriilmektedir.

Endiistri 4.0 teknolojilerinin muhasebe meslegindeki yerini konu edinen literatiirde birgok
caligmanin yapildig1 goriilmektedir. Ancak COVID-19 pandemisi donemi gibi olaganiistii durumlarda
bilgi teknolojilerine duyulan ihtiyacin ve 6nemin artmasi sebebiyle, bu iiriinlere kars1 muhasebe meslek
mensuplarmin  bakis agilarinin ne yonde oldugunun ortaya konulmasmin o6nemli oldugu
diigtiniilmektedir. Yapilan literatiir arastirmasi dogrultusunda, COVID-19 pandemisini de dikkate alarak
Endiistri 4.0’in muhasebe meslek mensuplar1 iizerindeki etkisini ele alan herhangi bir calismaya
rastlanmamistir. Bu nedenle, bu calisma ile literatiirdeki bu eksikligin giderilmesi amaglanmaktadir.

I1. ARASTIRMANIN KAPSAMI YONTEMI VE SINIRLILIKLARI

Arastirma, Tiirkiye’de Dogu Anadolu Boélgesinde aktif olarak gérev yapan muhasebe meslek
mensuplarini kapsamaktadir. Bu bolgede faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplari sayis1 Tablo
1’de goriildigi tizere 2102 kisidir (turmob.org.tr.). Tesadiifi drnekleme, her bireyin esit ve bagimsiz bir
sekilde ornekleme dahil edilme olasiligina sahip oldugu bir 6rnekleme yontemidir. Verilen verilerde,
belirli sayida kisiden olusan bir ana kiitleden (oda iiyeleri) belirli sayida kisi se¢ilmis ve anket
uygulanmigtir. Arastirmada literatiirde kabul goren ve sik kullanilan teknoloji kabul modeli
cergevesinde hazirlanan anket yontemi ile veriler toplanmaistir.

Muhasebe meslek mensuplarinin Endiistri 4.0 teknolojilerini karsi algi ve tutumlarinin
dlciilmesine yonelik hazirlanan Anket sorulari, Os (2021) “Endiistri 4.0'n Muhasebe Meslegine
Etkisinin Teknoloji Kabul Modeli ile Olgiimii” adli ¢alismasindan alinmistir. Calismada verilerin
toplanmasinda kullanilan anket forumlart muhasebe meslek mensuplarina Dogu Anadolu Bélgesinde ki
illerde online ve yliiz yiize olarak uygulanmistir.

Tablo 1: TURMOB’a Kayith Uye ve Anketin Uygulandig Kisi Sayisi

Oda Ad1 Uye Says1 Anketi Cevaplandiran Kisi Sayisi
Bitlis 96 14
Elazig 300 71
Erzincan 164 28
Erzurum 299 57
Kars 151 27
Malatya 548 101
Mus 66 7
Van 478 99
Toplam 2102 404

Kaynak: turmob.org.tr
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Arastirmada Dogu Anadolu Bélgesinde ki illerde TURMOB’a kayitli olarak aktif gorev yapan
muhasebe alaninda ki ¢aligan sayisinin 2102 kisi oldugu dikkate alinarak anket uygulanacak minimum
orneklem biiyiikligiinii bulmak i¢in evren sayisinin bilinmesi durumunda kullanilan asagidaki formiil
uygulanmistir (Cochran, 1977).

n=(NxZ2x px (1)) (N-1) x B+ 22 x p x (1-p))
Burada:

n: Orneklem biiyiikliigii

N: Evren biiyikligi

Z: Giiven aralig1 i¢in Z skoru (%95 giiven igin 1.96)
p: Orneklemdeki varyansin tahmini orami (0.5)

E: Kabul edilebilir hata pay1 (%5 i¢in 0.05)

Evren biiyiikliigl 2,102, %95 giiven araligi, %5 hata pay1 ve %50 varyans oranmi varsayilarak
yapilan hesaplama sonucunda, gereken 6rneklem biiyiikliigi yaklasik olarak 325 olarak bulunmustur.
Hesaplama sonucu bulunan n=325, arastirmada minumum gerekli olan sayiy1 ifade etmektedir. 404
katilimecidan geri doniisiin olmasi, yeterli 6rneklem biiylikliigii hedefine ulasildigini gdstermektedir.
Calismanin amaci dogrultusunda, faktorlerin agiklama diizeyini ve yap1 gegerliligini test etmek icin
Aciklayict ve Dogrulayict Faktor Analizleri SPSS 25.0 ve Amos programlart kullanilarak analiz
edilmistir. Endiistri 4.0’in muhasebe meslegine etkisi ile verimlilik arasinda Covid-19 pandemi
doneminin araci rolii oynayip oynamadiginin test edilmesi icin aracilik analizi yapilmis ve Endiistri
4.0’in muhasebe meslegine etkisi ile diger degiskenler (tutum, niyet, engeller, algilanan kullanim
kolayligi, algilanan fayda, davranis, verimlilik ve covid) arasindaki iligkinin yonii ise regresyon analizi
ile test edilmistir.

TURMOB’a kayith 130.708 muhasebe meslek mensubu bulunmaktadir (turmob.org.tr). Bu
muhasebe meslek mensuplarina ulasilmasi maliyet, zaman ve insan kaynagi yoniinden sorun teskil
etmektedir. Bundan dolay1 aragtirma Dogu Anadolu Bolgesi’nde aktif olarak faaliyet gdsteren muhasebe
meslek mensuplart ile sinirlt tutulmustur. Bu durum arastirmanin sinirliligini olusturmaktadir.

111.ARASTIRMA MODELI VE HIPOTEZLER

Caligma kapsaminda gelistirilen model ve hipotezler teknoloji kabul modeli ¢ergevesinde test
edilecektir.

Bireyler, yeni bilgi teknolojisi iiriinleri ve sistemlerini kullanmaya kars1 siklikla direng gosterirler.
Bu durum, beklenen performansin elde edilememesine neden olur. Bu goézlemden hareketle,
kullanicilarin bu teknolojileri kabul etme ya da etmeme sebeplerini inceleyen ¢esitli psikolojik faktor ve
itici glicleri temel alan modeller 6nerilmistir (Baglibel ve digerleri, 2010, s. 333). Bu modeller arasinda
onemli olanlardan biri, Davis tarafindan 1986 yilinda literatiire sunulan Teknoloji Kabul Modeli'dir. Bu
modelin amaci1, bilgisayar kullanicilarinin davranislarimi agiklamak olup, bilgi teknolojisi iiriinlerini
kullanan son kullanicilarin davraniglarini genis bir perspektifte ele almaktir. Arastirmacilar ve
uygulayicilar icin ideal bir modelin hem tahmin edici hem de acgiklayici 6zelliklere sahip olmasi
gerektiginden, TKM'nin ana odak noktasi, niyetler, tutumlar ve igsel inanglar1 etkileyen digsal
faktorlerin etkisini agiklamaktir (Davis ve digerleri, 1989, s. 985).

Davis'in 1986'da gelistirdigi Teknoloji Kabul Modeli Sekil 1'de gosterilmistir.
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Algilanan Fayda

R

Kullamima . )
. Yonelik Davramsg Gergeklesen
< —_— svetler ———
Dis Degiskenler Niyetleri Davrams
Tutum

~ 7

Algilanan Kullanim
Kolayhig:

Sekil 1. Teknoloji Kabul Modeli (Davis, 1989: 985)

Asagida TKM nin unsurlar1 kisaca agiklanmaya calisilacaktir;

Algillanan Kullanim Kolayhgi: Bu, bir kisinin belirli bir sistemi kullanmanin ¢aba
gerektirmeyecegine inanma derecesini ifade etmektedir. (Davis, 1989, s. 320).

Algilanan Fayda: TKM literatiiriinde siklikla 'algilanan fayda' olarak adlandirilan bu unsur, bir
kisinin belirli bir sistemi kullanmanin is performansini artiracagina inanma derecesini temsil etmektedir.
Bu, bireylerin bir sekilde daha iyi performans gostermelerine yardimci olacagini diisiindiikleri bir
teknolojiyi kullanacaklar fikrine dayanmaktadir (Davis, 1989, s. 320).

Tutum: TKM baglamindaki tutum, bir kullanicinin bir teknolojiyi kullanmaya ydnelik genel
duygusal tepkisini ifade etmektedir ve algilanan kullanim kolaylig1 ile algilanan faydadan etkilenir
(Ajzen & Fishbein, 1977, s. 889).

Niyet: Bireyin bilgi teknolojisi iiriinlerini benimsemesinin temel belirleyicisinin niyeti oldugunu
one stirmektedir. Bu niyet, bireyin belirli bir davranis1 gergeklestirme arzusu ve ¢abalari ile karakterize
edilmektedir (Civici & Kale, 2007, s. 120-121).

Gergeklesen Davranis: Bu, bireyin bilgi teknolojisi araglarini ne kadar sik ve yogun bir sekilde
kullandigimin bir gdstergesi olarak ifade edilmistir (Civici & Kale, 2007, s. 120).

Bu unsurlar toplu olarak, ¢esitli alanlarda teknolojinin benimsenmesini ve kullanimini anlamak
ve tahmin etmek i¢in ¢ok sayida ¢aligmada yaygin olarak kullanilan Teknoloji Kabul Modelinin temelini
olusturmaktadir.

Hipotezler olusturulurken muhasebe meslek mensuplarinin Endiistri 4.0 teknolojilerinden
faydalanma diizeyleri ile ilgili davranislarini ve verimlilik algilarint COVID-19 kriz dénemi de dikkate
almarak tespit etmeye yonelik sorulan sorulardan faydalanilmistir. S6z konusu modelin tespiti igin
asagidaki hipotez gelistirilmistir:

Endiistri 4.0’1n

Muhasebe

Meslegine Etkisi > Verimlilik

COVID-19

Sekil 2. Aracilik Etkisi Arastirma Modeli

H1. COVID-19 Pandemisi, Endiistri 4.0’1in muhasebe meslegine etkisi ile verimlilik arasindaki
iliskide arac1 degisken rolii oynamaktadir.

141



Dogan, Y., Korkmaz, E., & Polat, M. (2025). Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine etkisi: COVID-19 pandemi dénemi verimlilik
algisr. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 18(1), 134-156.

Literatiir Destegi: COVID-19 pandemisinin isletmelerde dijital doniisimii hizlandirdigi ve
ozellikle uzaktan calismanin zorunlu hale gelmesiyle Endiistri 4.0 teknolojilerinin daha fazla
benimsenmesine yol agtigi belirtilmektedir (Spicer, 2020). Pandemi kosullari, isletmelerin verimliligini
artirmak amaciyla dijital ¢oziimlere yonelmesini saglamig ve bu teknolojilerin muhasebe meslegi
tizerindeki etkisini daha belirgin hale getirmistir (Kokina & Blanchette, 2019).

Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine etkisi ile diger degiskenler (tutum, niyet, engeller, algilanan
kullanim kolayligi, algilanan fayda, davranis, verimlilik ve covid) arasindaki iligkinin yonii covid 19
pandemisi hari¢ digerlerinde olumlu yonde olmasi beklenmektedir. Bu modellerin tespit edilmesi iginde
asagidaki hipotezler gelistirilmistir.

COVID-19

Algilanan

Algilanan Kulanim

Favda T Kolayhgi

-—
Endustri 4.0'in
5 Muhasebe Tutum
avranig Meslegine Etkisi —
/ j \‘ Verimlilik
Niyet

Engel

Sekil 3. Regresyon Analizi Arastirma Modeli

H2. Engel degiskenindeki artis Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine etkisi 6l¢egini pozitif yonde
ve anlamli bir sekilde etkilemektedir.

Literatiir Destegi: Endiistri 4.0 teknolojilerinin benimsenmesi siirecinde isletmeler ve ¢aligsanlar
baz1 yapisal engellerle karsilagmaktadir. Ancak bu engellerin, dijital teknolojilerin muhasebe siireclerine
entegrasyonuna karsi direng olusturdugu belirtilmistir (Baglibel et al., 2010).

H3. Algilanan fayda degiskenindeki artis Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine etkisi 6l¢egini
pozitif yonde ve anlamli bir sekilde etkilemektedir.

Literatiir Destegi: Teknoloji Kabul Modeli’ne gore (Davis, 1989), bir teknolojinin algilanan
faydasi arttik¢a, kullanicilarin bu teknolojiyi benimseme egilimleri de artar. Muhasebe siireclerinde
dijitallesmenin is performansina katki sagladigina inanilmasi, Endiistri 4.0 teknolojilerinin
benimsenmesini artirabilir (Sergemeli et al., 2016).

H4. Algilanan kullanim kolaylig1 degiskenindeki artis Endiistri 4.0’ muhasebe meslegine etkisi
Olcegini pozitif yonde ve anlamli bir sekilde etkilemektedir.

Literatiir Destegi: Davis’in (1989) Teknoloji Kabul Modeli, kullanicilarin bir teknolojiyi
kullanirken kolaylik algisinin artmasinin benimsemeyi artirdigini 6ne siirmektedir. Bu, muhasebe
mesleginde Endiistri 4.0 teknolojilerinin kullanimi i¢in de gegerli olabilir (Torun et al., 2019).

H5. Tutum degiskenindeki artis Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine etkisi 6lgegini pozitif yonde
ve anlaml bir sekilde etkilemektedir.

Literatiir Destegi: Kullanicilarin teknolojiye yonelik olumlu tutumlarinin, teknolojinin kabul
edilmesini etkiledigi ve bu tutumun Endiistri 4.0 teknolojilerinin benimsenmesinde dnemli bir rol
oynadigi belirtilmistir (Ajzen & Fishbein, 1977; Lansdell et al., 2020).

H6. Niyet degiskenindeki artis Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine etkisi 6l¢egini pozitif yonde
ve anlamli bir gekilde etkilemektedir.
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Literatiir Destegi: Bireylerin bir teknolojiyi benimseme niyetleri, dogrudan o teknolojiyi
kullanmalarin etkiler. Ozellikle muhasebe profesyonellerinin dijitallesme siirecine adapte olmalarina
yonelik niyetleri, teknolojinin entegrasyonunu gii¢clendirmektedir (Erdogan, 2020).

H7. Davranis degiskenindeki artis Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine etkisi 6lgegini pozitif
yonde ve anlamli bir sekilde etkilemektedir.

Literatiir Destegi: Endiistri 4.0 teknolojilerinin entegrasyonunda, meslek mensuplarinin teknoloji
kullanim davraniglar1 6nemli bir rol oynar. Bu davraniglarin olumlu yo6nde artmasi, muhasebe
siireglerinde Endiistri 4.0’1n etkisini artirmaktadir (Cordos, 2022).

H8. Verimlilik degiskenindeki artis Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine etkisi 6lgegini pozitif
yonde ve anlamli bir sekilde etkilemektedir.

Literatiir Destegi: Endiistri 4.0 teknolojilerinin kullanimi ile operasyonel verimlilik arasinda
dogrudan bir iliski bulunmaktadir. Dijital teknolojilerin muhasebe siireclerinde kullanilmasinin
verimliligi artirdig1 gosterilmistir (Heravati et al., 2021).

H9. Covid degiskenindeki artig Endiistri 4.0’ muhasebe meslegine etkisi 6lgegini pozitif yonde
ve anlamli bir sekilde etkilemektedir.

Literatiir Destegi: COVID-19 pandemisi, dijital ¢ézlimlerin isletmelerde hizla uygulanmasina yol
acmis ve Endiistri 4.0 teknolojilerinin muhasebe meslegine etkisini artirmistir. Pandemi siirecinde
dijitallesmenin sagladigi avantajlar, muhasebe profesyonelleri igin stratejik bir gereklilik haline
gelmistir (Onyshchenko et al., 2022).

IV.GUVENILIRLIK VE GECERLIK ANALIZi

Giivenilirlik ve gegerlilik analizleri, arastirma verilerinin dogrulugunu ve giivenilirligini
degerlendirmek icin kullanilan Onemli yOntemlerdir. Giivenilirlik analizi, Ol¢im aracinin
tekrarlanabilirligi ve tutarlilifl agisindan verilerin istikrarin1 degerlendirirken, gecerlilik analizi ise
arastirma sorusunu ve hedeflerini dogru bir sekilde 6l¢mek igin verilerin uygunlugunu inceler
(Shaughnessy ve digerleri, 2000). Bir bagka ifadeyle giivenilirlik, arastirma i¢in hazirlanan sorularin
farkl1 anlarda aym 6rnekleme uygulandiginda aynmi sonuglar1 verme derecesidir. Giivenilirlik test
edilirken genellikle Cronbach Alfa katsayisi yaygin olarak kullanilmaktadir. Alfa (o) katsayist asagidaki
sekilde degerlendirilmektedir (Akgul & Cevik, 2003):

* 0,00 <a<0,60 dlgek giivenilir degil,
* 0,60 < a < 0,80 ise 6l¢ek oldukea giivenilir,
* 0,80 < a < 1,00 ise 6lgek yiiksek derecede giivenilirliktedir.

Katilimcilarin  demografik bilgileri disindaki sorularin giivenilirligini degerlendirmek igin
Cronbach Alfa katsayis1 kullanilmigtir. Her bir boliim igin o degeri hesaplanmig ve asagidaki tabloda
degerlerine yer verilmistir.

Tablo 2. Faktorlerin Giivenilirlik Sonug¢lari

Faktor Cronbach Alpha
Engel 0,828
Algilanan Fayda 0,756
Algilanan Kullanim Kolaylig1 0,859
Tutum 0,821
Niyet 0,778
Davranig 0,794
Verimlilik 0,820
Covid 0,808
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Bu oranlarda anketin engel, algilanan kullanim kolayligi, tutum, verimlilik ve Covid faktorleri
icin yiiksek derecede, algilanan fayda, niyet ve davranis faktorleri i¢in olduk¢a giivenilir oldugunu
gostermektedir. Anketin gecerliligi kesfedici faktor analizi ile bulgular asamasinda yapilacaktir.

V.BULGULAR

Bu boliimde uygulanan anketlerin sonucunda elde edilen verilerin istatiksel olarak analizi
yapilarak bulgularin sonuglar1 degerlendirilecektir.

V.1. Demografik Bilgiler

Anketteki sorularmn dizaynina uygun olarak oOncelikle cevaplayicilarla ilgili demografik
ozelliklerin yer aldig1 bilgilere ve muhasebe meslek mensuplarinin teknolojik {iriin kullanma sikligina
iligkin sorulara vermis olduklari cevaplara yer verilmistir. Bu kapsamda, arastirmaya katilan muhasebe
meslek mensuplarinin kigisel bilgilerine gére dagilimi1 Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3. Demografik Bilgiler

Sayi (n) Yiizde (%)
Serbest Muhasebeci 65 16,1
Unvan Serbest Muhasebeci Mali Miisavir 313 77,5
Yeminli Mali Miisavir 26 6,4
. Serbest 289 715
Arastirma sekli Bagimlt 115 28,5
1-5yil 55 13,6
6-10 yil 83 20,5
Fiili calisma siiresi 11-15 y1l 126 31,2
16-20 y1l 68 16,8
20 y1l ve iizeri 72 17,8
6-10 22 5,4
. 11-20 104 25,7
Miikellef sayisi 1-30 102 252
31 ve lizeri 176 43,6
Lise 41 10,1
Ogrenim durumu Universite 276 68,3
Yiiksek Lisans 81 20,0
Doktora 6 1,5
Cinsiyet Kadin 74 18,3
Erkek 330 81,7

Tablo 3’e gore katilimcilarin %16,1°lik kisminin serbest muhasebeci, %77,5’lik kisminin serbest
muhasebeci mali miisavir ve %6,4’lik kismmin yeminli mali miisavir olarak calismakta oldugu
goriilmektedir. Arastirma sekli; %71,5 serbest, %28,5 bagimli olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Fiili
calisma siiresine bakildiginda; %13,6’lik kismi 1-5 yil araliginda, %20,5°lik kismi1 6-10 y1l araliginda,
%31,2’lik kism1 11-15 yil araliginda, %16,8’1ik kismi1 16-20 y1l araliginda ve %17,8’1ik kismi 20 yil
iizerinde seyretmektedir. Miikellef sayisi agisindan; %5,4’lik kism1 6-10 adet araliginda, %25,7’lik
kismi 11-20 adet araliginda, %25,2’lik kismi1 21-30 adet araliginda ve %43,6’lik kismi1 31 adet iizerinde
miikellef sayisina sahiptir. Katilimcilarin 6grenim durumlarina bakildiginda ise; %10,1’ini lise
mezunlari, %68,3’linii liniversite mezunlari, %20’sini yiiksek lisans ve %1,5’i doktora mezunlarindan
olusmaktadir. Ankete katilanlarin %18,3 {inii kadinlar, %81,7’sini erkekler olusturmaktadir.

V.1I. Kesfedici Faktor Analizine iliskin Bulgular
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Faktor analizi, birbiriyle iligkili lglimlerin diizenli bir sekilde basite indirgenmesi olarak
tanimlanabilir. Geleneksel olarak faktor analizi, sonuca herhangi bir 6nyargili yapi empoze etmeden
birbiriyle iliskili bir dizi degiskenin altinda yatan olas1 yapiy1 kesfetmek i¢in kullanilmistir (Child,
2006). Kesfedici faktor analizi (EFA) yapilarak, yapilarin sayisi ve altta yatan faktor yapisi
tanimlanmaktadir.

Tablo 4. Kesfedici Faktor Analizi Sonuclar:

Faktor Madde no Faktor Yiikleri Corrected | Agiklanan
Item Varyans %

1 2 3 4 5 6
0,906 0,534
0,626 0,365
0,517 0,342
0,604 0,358
0,616 0,348
0,586 0,341
0,645 0,337
0,590 0,332
0,570 0,300
0,525 0,433
0,760 0,303
0,765 0,322
0,602 0,277 8,08
0,701 0,231
0,640 0,403
0,922 0,387
0,845 0,348
0,878 0,372
0,682 0,316
0,893 0,375
0,827 0,315
0,814 0,316
0,614 0,282
0,694 0,267
0,661 0,281
0,601 0,317 8,49
0,823 0,362
0,778 0,401
0,703 0,284
0,864 0,382
0,677 0,292
0,831 0,286

Engel 12,68

PlO(o(d[oOO_RWIN|F-

o

Algilanan
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w
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SN
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N

w

Niyet

SN
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(8]
s

[EEN

Davranig 8,02

AN

Oleek | 55,21

KMO0=0,790 Df=496 App. Chi Square=5046,765 p=0,000
+ Ters Madde ifade etmektedir.

Tablo 4’te Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegi etkisi ol¢egi kesfedici faktor analizi sonuglarinda
faktor yiikleri igin 0,30 sayis1 Ol¢iit olarak alinmigtir. Ayrica ¢alismada en diisiik madde faktor yiikiiniin
0,517 en yiiksek faktor yiikii 0,922 arasinda oldugu goriilmiis olmasi maddelerin istenilen 6l¢iide faktor
yiikiine sahip olduklarini gostermektedir. Boyutlar “Engel”, “Algilanan Fayda”, “Algilanan Kullanim
Kolaylig1”, “Tutum”, “Niyet” ve “Davranis” olmak iizere alt1 boyuttan olusmustur.

Endiistri 4.0''n muhasebe meslegi lizerindeki etkisini 6l¢mek igin kesfedici faktdr analizi
yapilmistir. Bu analizin uygunlugunu degerlendirmek i¢in KMO ve Bartlett testleri kullanilmugtir.
Aciklayict faktdr analizinin uygunlugunu gdstermek igin, KMO degerinin 0,60'1n iizerinde olmasi ve
Bartlett Kiiresellik Testi sonucunun (p<0,01) istatistiksel olarak anlamli olmasi gerekmektedir
(Biiytikoztiirk, 2011). Yapilan analizler sonucunda, Endiistri 4.0'iin muhasebe meslegi etkisi 6l¢egi igin
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elde edilen KMO degeri 0,790 ve Bartlett Kiiresellik Testi sonucu 5046,765 (p=0,000) olarak
bulunmustur, bu da agiklayici faktor analizine uygun oldugunu gostermektedir.

Madde toplam korelasyon katsayist 0.20'nin altinda olan maddeler, istatistiksel olarak anlamli
olmadig i¢in 6lgege dahil edilmemelidir. (Erkus, 2003). Buna gore 6lgekte bulunan boyutlarin toplam
korelasyon degerleri 0,231 ile 0,534 araliginda degismektedir ve Endiistri 4.0’in muhasebe meslegi
etkisi 6lcegindeki boyutlarda herhangi bir azaltma yapmaya gerek kalmamaktadir.

Tablo 5. Verimlilik Etkisi Ol¢eginin Kesfedici Faktor Analizi Sonuclar

Faktor Madde no Fakior Ylﬁ Kleri Corrected Item Aclk]ana;/lo Varyans
1 0,762 0,585
N 2 0,823 0,667
Verimlilik 3 0.848 0.700 65,17
4 0,793 0,622
KMO=0,763 Df=6 App. Chi Square=583,582 p=0,000

Tablo 5’te verimlilik etkisi 6lcegi kesfedici faktor analizi sonuglarinda faktor yiiklerini 0,30
sayist Olclit olarak alinmistir. Ayrica ¢calismada en diisiik madde faktor yiikiiniin 0,762 en yiiksek faktor
yiikkii 0,848 arasinda oldugu goriilmiis olmasi maddelerin istenilen Olglide faktor yiikiine sahip
olduklarim gdstermektedir. Olgek tek boyuttan olusmustu. Tek faktor, toplam varyansin %65,17 sini
aciklamaktadir. Endiistri 4.0’in muhasebe meslegi verimlilik etkisi 6lgegi icin yapilan analiz sonucunda
bulunan degerlerin (KMO:0,763; Bartlett’s Test of Sphericity:583,582; p=0.000) agiklayic1 faktor
analizine uygun oldugu gériilmektedir. Olgegimizde bulunan boyutlarin toplam korelasyon degerleri
0,585 ile 0,700 araliginda degismektedir ve Endiistri 4.0’in muhasebe meslegi verimlilik etkisi
6lcegindeki herhangi bir soru ¢ikartmaya gerek kalmamaktadir.

Tablo 6. Pandemi Etkisi Olgeginin Kesfedici Faktor Analizi Sonuglar

Faktor Madde No Faktor Yikleri Corrected Item A(;lklanano/Z/ aryans
1
1 0,719 0,534
. 2 0,778 0,589
Covid 3 0.840 0.690 63,82
4 0,851 0,696
KMO=0,745 Df=6 App. Chi Square=566,843 p=0,000

Tablo 6°te pandemi etkisi 6lgegi kesfedici faktor analizi sonuglarinda faktor yiiklerini 0,30 sayist
0lciit olarak alinmistir. Ayrica ¢alismada en diisiik madde faktor yiikiiniin 0,719 en yiiksek faktor yiikii
0,840 arasinda oldugu goriilmiis olmas1 maddelerin istenilen dl¢lide faktdr yiikiine sahip olduklarini
gostermektedir. Olgek tek boyuttan olusmustur. Tek faktdr, toplam varyansmn %63,82’sini
aciklamaktadir. Endiistri 4.0’in muhasebe meslegi pandemi etkisi 6l¢egi i¢in yapilan analiz sonucunda
bulunan degerlerin (KMO:0,745; Bartlett’s Test of Sphericity:566,843; p=0.000) agiklayic1 faktor
analizine uygun oldugu goriilmektedir. Olgekte bulunan boyutlarin toplam korelasyon degerleri 0,534
ile 0,696 araliginda degismekte olup Endiistri 4.0’in muhasebe meslegi pandemi etkisi 6l¢egindeki
herhangi bir soru ¢ikartmaya gerek duyulmamuistir.

V.I11. Dogrulayic1 Faktér Analizine iliskin Bulgular

Dogrulayic1 faktor analizi (DFA), gozlenen degiskenlerin faktdr yapisinit belirlemek igin
kullanilan bir istatistiksel yontemdir. Bu analiz tiirii, arastirmacinin gézlemlenen degiskenler ile bu
degiskenlerin altinda yatan gizli yapilar arasindaki iligkiyi test etmesine olanak tanir (Suhr, 2006).
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Sekil 4. (a) Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegi etkisi, (b) Verimlilik etkisi ve (c) Pandemi

etkisi olceklerine iliskin yapisal esitlik modelleri

Uyum indeksleri tahmin edilen ve gdzlemlenen veri matrisi arasindaki tutarlig1 denklem ile test
eder. Bu baglamda olusturulan model sonras1 Ki-Kare/sd degeri Endiistri 4.0’in muhasebe meslegi
etkisi 6lcegi icin 1,64 olarak bulunmustur. Joreskog ve Sorbom (1993)’a gore y2/df, uyum gostergesi
icin belirleyici bir oran olmakla beraber 0 (sifir)’a yaklastik¢a uyum artar (Joreskog & Sorbom, 1993).
Tablo 8’de yer alan Dogrulayic1 Faktor Analizinde elde edilen diger uyum degerleri de tablo 7°de
belirtilen kabul edilebilir uyum degerleri araliginda yer aldigindan 6lgegin kabul edilebilir uyum iginde
oldugunu gostermistir.

Tablo 7. Kabul Edilebilir Uyum Degerleri

Uyum iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
Olgiileri Degerleri Degerleri

RMSEA 0.00<RMSEA<0.05 0.05<RMSEA<0.10
GFlI 0.95<GFI<1.00 0.90<GF1<0.95

AGFI 0.90<AGFI<1.00 0.85<AGFI1<0.90

NFI 0.95<NFI<1.00 0.90<NFI1<0.95

CFI 0.95<CFI<1.00 0.90<CFI<0.95

RFI 0.90<RFI<1.00 0.85<RFI<0.90

Kaynak: (Erdogan ve digerleri, 2007, s. 11)

Tablo 8. Model Uyum Tyiligi Degerleri

Boyut 2/sd GFI D?g;ll Uyun;lijﬂigi DeNgFeIr - CFl__| RMSEA Sonug
1 1,960 | 0965 | 0945 | 0962 | 0942 | 0971 | 0,049 Kab“bgg:}'q“”"
2 4034 | 0981 | 0944 | 0931 | 0955 | 0965 | 0,077 Kab“l'JSS:r'fb”"
3 0174 | 0999 | 0998 | 0999 | 0999 | 0999 | 0,010 Kab“bsgir'fb""
4 0692 | 0999 | 0991 | 0999 | 0999 | 0999 | 0,009 Kab”L'JESri]'fbi"r
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5 2,228 | 0991 | 0966 | 0978 | 0,985 | 0991 | 0,055 Kab“bsgr':fb"”
6 4035 | 0990 | 0950 | 0,970 | 0987 | 0990 | 0,077 Kab“l'JSS#]ED"'r
Oleek 1644 | 0894 | 0878 | 0932 | 0855 | 0937 | 0040 Kab“b&j#]eb"”

Tablo 9. Verimlilik Etkisi Olceginin Uyum lyiligi Degerleri

Model Uyum lyiligi Degerleri
Boyut Sonug
wisd | GFI | AGFI TLI NFI CFI RMSEA
Olgek 2465 | 0999 | 0970 | 0985 | 0996 | 0,997 0,060 Kab“l'JSSr'T']eb""

Kesfedici faktor analizine gore tek faktorli bir yapr iceren Endiistri 4.0’in muhasebe meslegi
verimlilik etkisi 6l¢egini test etmek amaci ile Dogrulayici Faktdr Analizi uygulanmistir. Olusturulan
model sonrasi Ki-Kare/sd degeri endiistri 4.0’in muhasebe meslegi verimlilik etkisi 6l¢egi i¢in 2,465
olarak bulunmustur. Tablo 9’da yer alan Dogrulayici Faktor Analizinde elde edilen uyum degerlerinin
Tablo 7°de belirtilen kabul edilebilir uyum degerleri aralifinda olmasi 6l¢egin kabul edilebilir uyum
icinde oldugunu gdstermektedir.

Tablo 10. Pandemi Etkisi Ol¢eginin Uyum Tyiligi Degerleri

Boyut Model Uyum lyiligi Degerleri Sonug
¥2/sd GFI AGFI TLI NFI CFlI RMSEA
Olgek 0,092 | 0,999 0,999 0,999 0,999 0,999 0,005 Kabul Edilebilir Uyum

Aciklayicr faktor analizine gore tek faktorlii bir yapi igeren Endiistri 4.0’in muhasebe meslegi
pandemi etkisi 6lgegini test etmek amaci ile Dogrulayict Faktdr Analizi uygulanmistir. Olusturulan
model sonras1 Ki-Kare/sd degeri endiistri 4.0’in muhasebe meslegi pandemi etkisi 6lgegi i¢in 0,092
olarak bulunmustur. Dogrulayicit Faktor Analizinde elde edilen degerler de Glgegin kabul edilebilir
uyum i¢inde oldugunu goéstermistir.

V.1V. Aracilik EtKkisi Analizi

Aracilik analizi, araci olarak secilen ii¢lincii bir degiskenin varliginda bagimsiz bir degiskenin
sonug iizerindeki etkisini Ol¢mektedir. Aract degisken, iki degisken arasindaki iliskinin daha iyi
anlagilmasinda ¢ok dnemli bir rol oynamakta ve bir aragtirmaya ayrintili bir bakis agisi saglamaktadir
(Sidhu ve digerleri, 2021).

Tablo 11. Aracihk Analizi Bulgular

Sonug¢ Degiskenleri
Covid Verimlilik
B SH B SH
Endiistri 4.0’in Muhasebe .
Meslegi Etkisi 1,063 0,269
R? 0,101
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Endiistri 4.0’in Muhasebe -
Meslegi Etkisi 0,892*

R? 0,096

0,272

Endiistri 4.0’in Muhasebe .
Meslegi Etkisi 1,683 0,373

Covid 0,582* 0,090
R? 0,558

Dolayli Etki -0,519 * (-1,244; -0,137)

n

Tablo 11'deki aracilik testi sonuglari, "c yolunun istatistiksel olarak anlamli oldugunu", "a

yolunun istatistiksel olarak anlamli oldugunu", "b yolunun istatistiksel olarak anlamli oldugunu" ve
"dolayl etkinin (a.b) istatistiksel olarak anlamli oldugunu" gdstermektedir.

Endiistri 4.0’in Muhasebe Meslegi Etkisi bir birim arttiginda verimlilik 1,063+0,269 puan
artmaktadir. Endiistri 4.0’in Muhasebe Meslegi Etkisi, verimliligin %19 unu agiklamaktadir.

M: Covid (Pandemi)
etkisi

b= 0,582

Endiistri 4.0’1n MM etkisi(X) c Verimlilik(Y)

Dogrudan etki (c) = 1,063;
Dolayh etki =-0,519; %95

Sekil 5. Aracilik Test Bulgular:

Endiistri 4.0’itn muhasebe meslegi etkisi bir birim arttiginda verimlilik 0,892+0,272 puan
azalmaktadir. Endiistri 4.0’in muhasebe meslegi etkisi pandemi etkisinin %9,6’sim agiklamaktadir.
Dolayli etkinin %95 giiven araliklar1 da -0,519 [-1,244; -0,137] “0” degerini icermemektedir. Bu
bulgular 15181nda, arastirmamizin temel hipotezini olusturan COVID-19 pandemisinin aract degisken

rolii oynadigi kabul edilmistir.

149



Dogan, Y., Korkmaz, E., & Polat, M. (2025). Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine etkisi: COVID-19 pandemi dénemi verimlilik
algisr. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 18(1), 134-156.

i

Algilanan Algilanan Fayda-3,31

Algilanan Kullanim Kolayhgi-

Sekil 6. Endiistri 4.0’in Muhasebe Meslegi Etkisi Olcegi I¢cin Aracihk (Mediatér) Etkisi

Algilanan Algilanan Fayda—1,50 |58 ?,22 E
Algilanan Algilanan Fayda-2.26
L__Algilanan Algilanan Fayda 2.2 e . 50 janafaigilanan

Tutum

,22

/
F 38
0
? -
Algilanan Kullanim

®

@

Davranis

.
(e
©),
D,
()
(D
(D
.
(e2)
D
D,
GB),
&1
D, Algilanan Algilanan Fayda-4,42 .)‘7 Fay
@15 Algilanan Algilanan Fayda-5

2T
D um-4 2 46
G um-3 N )
E1D um-2 93 fi
&> X —~
D, Niyel-5 68 .81
2D Niyet-4 30 Ly 3
2D Niyet-3 25 wa— Niy
&20) Niyet-2 .28 V
&2 Niyet-1 o7
28 Davranis4 , 82
2D Davranis-3 ,89 #_\l
(&26) Davranis-2 30 9‘7
25 Davranis-1 3
&3 Algilanan Kullanim Kolayhigi-479 56
3D Algilanan Kullanim Kolayligi- *\{
(e30) Algilanan Kullanim Kolayhg- =¢
G2 1|

.13

Engel- 30 ,96

Engel- 18 !S§5

Engel- ,26 9

Engel- 34 %

Engel-5 26 .”

Engel-6 36 ,37 Engel
Engel-7 31 /

Engel-8 27+ ‘f/

Engel 9 =5 P

Engel-10 PP 4

da 47

,40 Endustri 4.0'in Muhasebe
- Meslegi Etkisi

[:4

Kolayhg

\\?

Covid

,56
lilik

ml

icin Yapisal Esitlik Modeli

W
X

,59 Covid 1

J
010

Covid 2

Covid 3

:'n

Covid 4

®

Verimlilik 1

o
&

.70 Verimlilik 2
60

H

BOOO

Verimlilik 3

3

Verimlilik 4

Aracilik Testi’ne gore, Hi hipotezi kabul edilmistir. Yani, endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine

etkisi ile verimlilik iliskisinde COVID-19 pandemisi aracit degisken rolii oynamaktadir [f=-0,519; SH=

(-1,244; -0,137); p=0,000].
V.V. Regresyon Analizi

Regresyon analizi, degiskenler arasindaki iliskilerin aragtirilmasi icin istatistiksel bir aragtir.

Genellikle, bir degiskenin digeri lizerindeki nedensel etkisi bu analiz yontemiyle tespit edilir (Sykes,

1993). Degiskenler arasindaki iliskinin yoniinii ve giiclinii belirlemek igin regresyon analizine ihtiyag
vardir. Bu baglamda regresyon analizleri yapilarak arastirmanin temel hipotezler disindaki hipotezleri
(H2, H3, H4, H5, H6, H7, H8, H9) sinanmastir.

Tablo 12. Regresyon Analizi Bulgular:

S icin %95 Giiven Aralig:

p 5€ i t P Alt Sir | Ust Sumr

Model-1: Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine etkisinde engel degiskeninin rolii

Sabit 2,442 0,112 21,784 | <0,001 2,222 2,663
Engel 0,337 0,029 | 0,500 | 11,562 | <0,001 0,280 0,394

Model 1 (Hz2) Anlamhhgi: F=133,683; p<0,001; R?=0,250

Model-2: Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine etkisinde algilanan fayda degiskeninin rolii

Sabit 2,435 0,102 23,913 | <0,001 2,235 2,636
Algilanan Fayda 0,325 0,025 | 0,539 | 12,815 | <0,001 0,275 0,375

Model 2 (H3) Anlamhilig::

F=164,217; p<0,001; R?=0,290

Model-3: Endiistri 4.0’1n muhasebe mesle

gine etkisinde algilanan kullanim kolayhig: degiskeninin rolii

Sabit 3,111 0,042 74,641 | <0,001 3,029 3,193
Algilanan Kullanim 0236 | 0015 | 0616 |15673|<0,001| 0,206 0,265
Kolayhgi
Model 3 (Hs) Anlamhhg: F=245,645; p<0,001; R?=0,379
Model-4: Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine etkisinde tutum degiskeninin rolii
Sabit 2,496 0,100 24,906 | <0,001 2,299 2,693
Tutum 0,309 0,025 0,526 | 12,412 | <0,001 0,260 0,358
Model 4 (Hs) Anlamhhg: F=154,049; p<0,001; R?=0,277
Model-5: Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine etkisinde niyet degiskeninin rolii
Sabit 2,446 0,100 24,383 | <0,001 2,248 2,643
Niyet 0,327 0,025 0,541 | 12,914 | <0,001 0,277 0,377
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Model 5 (Hs) Anlamhligi: F=166,778; p<0,001; R?=0,293
Model-6: Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine etkisinde davrams degiskeninin rolii
Sabit 2,525 0,096 26,232 | <0,001 2,336 2,714
Davranig 0,295 0,023 | 0,533 | 12,640 | <0,001 0,249 0,340
Model 6 (H7) Anlamhhig: F=159,771; p<0,001; R?=0,284
Model-7: Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine etkisinde verimlilik degiskeninin rolii
Sabit 3,125 0,103 30,203 | <0,001 2,921 3,328
Verimlilik 0,148 0,025 | 0,282 | 5,893 | <0,001 0,099 0,197
Model 7 (Hs) Anlamhhg: F=34,732; p<0,001; R?=0,080
Model-8: Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine etkisinde covid degiskeninin rolii
Sabit 4,160 0,094 44,392 | <0,001 3,976 4,345
Covid -0,113 0,024 | -0,229 | -4,715 | <0,001 -0,161 -0,066
Model 8 (Hs) Anlamhhigi: F=22,2385; p<0,001; R?>=0,052

B: Regresyon katsayisi, se: Standart hata, z8: Standardize edilmis regresyon katsayisi, R%:

Belirleyicilik katsayisi

Tablo 12°deki regresyon analizlerinin tamaminda kurulan hipotezlerin anlamli oldugu
goriilmektedir. Tablo 11°de Engel, Algilanan Fayda, Algilanan Kullanim Kolayligi, Tutum, Niyet,
Davranis, Verimlilik ve Covid puanlarinin Endiistri 4.0’in muhasebe meslegi etkisi puanlarina etkisinin
dogrusal regresyon analizi ile degerlendirilmesi yer almaktadir. 8 ayr1 model olusturulmus ve bu
modeller istatistiksel olarak 6nem arz etmektedir. Bu sonuglar dogrultusunda kurulan 9 hipotezin
sonuclar1 asagidaki tabloda belirtilmistir.

Tablo 13. Hipotez Test Sonuclari

HIPOTEZ SONUC

Hi: COVID-19 Pandemisi, Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine etkisi ile KABUL
verimlilik arasindaki iliskide arac1 degisken rolii oynamaktadir.

Hy: Engel degiskenindeki artig Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine etkisi KABUL
6lcegini pozitif yonde ve anlamli bir sekilde etkilemektedir.

Hs: Algilanan fayda degiskenindeki artis Endiistri 4.0’in muhasebe KABUL
meslegine etkisi dlgegini pozitif yonde ve anlamli bir sekilde etkilemektedir.

Hs: Algilanan kullanim kolayligi degiskenindeki artis Endiistri 4.0’
muhasebe meslegine etkisi 6lgegini pozitif yonde ve anlamh bir sekilde KABUL
etkilemektedir.

Hs: Tutum degiskenindeki artis Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine etkisi KABUL
6lcegini pozitif yonde ve anlamli bir sekilde etkilemektedir.

He: Niyet degiskenindeki artis Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine etkisi KABUL
Olcegini pozitif yonde ve anlamli bir sekilde etkilemektedir.

H7: Davranig degiskenindeki artig Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine KABUL
etkisi 6l¢egini pozitif yonde ve anlaml bir sekilde etkilemektedir.

Hg: Verimlilik degiskenindeki artis Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine KABUL
etkisi 6l¢egini pozitif yonde ve anlaml bir sekilde etkilemektedir.

Hs: Covid degiskenindeki artis Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine etkisi RET
6lcegini pozitif yonde ve anlamli bir sekilde etkilemektedir.

Tablo 13’te yer alan bilgiler 1s181nda regresyon hipotezlerinin etki puanlari da asagida
belirtilmigtir.

Engel puanlar arttik¢a Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegi etkisi puanlar1 0,337 puan artmaktadir.
Kurulan modele gore Engel degiskeni Endistri 4.0’in muhasebe meslegi etkisi puanlarin1 % 25
diizeyinde aciklamaktadir [B= 0,337; p<0,001; R2=0,250].
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Algilanan Fayda puanlar arttikca Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegi etkisi puanlar1 0,325 puan
artmaktadir. Kurulan modele gore Algilanan Fayda degiskeni Endiistri 4.0’ muhasebe meslegi etkisi
puanlarini % 29 diizeyinde agiklamaktadir [B= 0,325; p<0,001; R2=0,290].

Algilanan Kullanim Kolaylig1 puanlari arttik¢a Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegi etkisi puanlar
0,236 puan artmaktadir. Kurulan modele gore Algilanan Kullanim Kolaylig1 degiskeni Endiistri 4.0’1n
muhasebe meslegi etkisi puanlarint % 37,9 diizeyinde agiklamaktadir [B= 0,236; p<0,001; R2=0,379].

Tutum puanlari arttikga Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegi etkisi puanlari 0,309 puan artmaktadir.
Kurulan modele gore Tutum degiskeni Endiistri 4.0’ muhasebe meslegi etkisi puanlarini %27,7
diizeyinde aciklamaktadir [B= 0,309; p<0,001; R2=0,277].

Niyet puanlari arttikga Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegi etkisi puanlar1 0,327 puan artmaktadir.
Kurulan modele gore Niyet degiskeni Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegi etkisi puanlarini %29,3
diizeyinde aciklamaktadir [B= 0,327; p<0,001; R2=0,293].

Davranis puanlar1 arttikga Endiistri 4.0’mn muhasebe meslegi etkisi puanlart 0,295 puan
artmaktadir. Kurulan modele gore Davranis degiskeni Endiistri 4.0’in muhasebe meslegi etkisi
puanlarint %28,4 diizeyinde agiklamaktadir [B= 0,295; p<0,001; R2=0,284].

Verimlilik puanlar1 arttikga Endiistri 4.0’imn muhasebe meslegi etkisi puanlar1 0,148 puan
artmaktadir. Kurulan modele gore Verimlilik degiskeni Endiistri 4.0’imn muhasebe meslegi etkisi
puanlarint %8 diizeyinde agiklamaktadir [B= 0,148; p<0,001; R2=0,080].

Covid puanlarnn arttikca Endiistri 4.0’in muhasebe meslegi etkisi puanlar1 0,113 puan
diisiirmektedir. Kurulan modele gore Covid degiskeni Endiistri 4.0’in muhasebe meslegi etkisi
puanlarint %5,2 diizeyinde agiklamaktadir [f= 0,113; p<0,001; R2=0,052].

SONUC VE DEGERLENDIiRME

Endiistri 4.0’ ortaya ¢ikisiyla birlikte, isletmeler ve meslekler doniisiimsel bir degisim siirecine
girmistir. Muhasebe mesleginin bu degisimin diginda kalmasi olanaksizdir; is siire¢lerinin otomasyonu,
muhasebecilerin sosyal becerilerinin yani sira dijital yetkinliklerinin de gelisimini zorunlu kilmaktadir.
Dolayisiyla, Endiistri 4.0 teknolojilerinin muhasebe meslegine entegrasyonu, meslegin devamlilig
acisindan kac¢inilmaz hale gelmistir. Giinlimiizde sanal sistemlerin kullanimina artan egilim, muhasebe
meslek mensuplarinin Endistri 4.0 ile gelen teknolojilere uyum saglamasi gerekliligini ortaya
koymaktadir.

Endiistri 4.0, muhasebe alaninda biiyiik bir doniisiim potansiyeline sahiptir; otomasyon, yapay
zeka ve biylik veri analitigi gibi teknolojiler, verimliligi, dogrulugu ve giincellemeyi artirarak
muhasebecilere stratejik karar alma ve katma degerli faaliyetlere odaklanma firsati sunmaktadir. Bu
bulgu, Stancheva ve digerleri (2020) ile uyumludur; ¢caligmalari, dijitallesme ve otomasyonun muhasebe
meslegini doniistiirdiiglinii ve muhasebecilere yeni yetkinlikler kazandirdigim gostermektedir. Ancak
bu gelismeler, muhasebeciler igin teknolojik entegrasyon, beceri gelistirme ve degisen mesleki rollere
uyum saglama gibi zorluklar da barindirmaktadir. Endiistri 4.0’in sundugu bu firsatlarin verimli
kullanilabilmesi i¢in muhasebecilerin teknolojik bilgi birikimini artirmasi, uyumlu ve proaktif bir
yaklasim sergilemesi 6nem arz etmektedir.

Calismada kullanilan Teknoloji Kabul Modeli (TKM), muhasebe meslek mensuplarinin
Endiistri 4.0 teknolojilerini benimseme diizeylerini degerlendirmek icin kullanilmigtir. Erdogan (2020)
ve Sergemeli ve Kurnaz (2016) gibi arastirmalar da benzer sekilde TKM’yi kullanarak muhasebe meslek
mensuplarinin teknolojiyi benimseme egilimlerini incelemistir. Calismanizdaki bulgular, bu literatiirde
yer alan teknolojik benimseme ve verimlilik iligkisini desteklemektedir.
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Pandemi gibi kiiresel krizler, isletmelerde dijital doniisiim ihtiyacini daha da hizlandirmustir.
COVID-19 donemi, Endiistri 4.0 teknolojilerinin muhasebe alaninda daha etkin kullanilmasina yonelik
bir zemin hazirlamigtir. Calismanizda COVID-19’un dijitallesmeyi hizlandirdigi ve muhasebe meslek
mensuplariin Endiistri 4.0 teknolojilerini daha hizli benimsemesine yol agtig1 sonucuna varilmistir. Bu
bulgu, Onyshchenko ve digerleri (2022) ile uyum gostermektedir; pandeminin dijitallesme siirecini
hizlandirdig1 ve Endiistri 4.0 teknolojilerinin kullaniminin verimliligi artirdig1 ifade edilmistir.

Ancak, calismada pandeminin Endiistri 4.0 teknolojilerinin muhasebe meslegine
entegrasyonunda zorluklar yarattig1 ve dijital adaptasyon siirecini olumsuz etkiledigi belirtilmistir. Bu
sonug, Lewin’in Degisim Teorisi ile kismen celismektedir. Lewin’e gore kriz donemleri, bireylerin
degisime daha acik oldugu donemlerdir; dolayisiyla pandemi siirecinde dijital doniisiimiin daha
sorunsuz benimsenmesi beklenir. Calismada gozlemlenen olumsuz etki, muhasebe meslek
mensuplariin yeterli dijital altyapiya sahip olmamasi ve pandemiye hazirliksiz yakalanmalarindan
kaynaklanmis olabilir. Muhasebe profesyonellerinin dijital doniisiime adapte olabilmeleri i¢in gerekli
altyapi, egitim ve stratejik planlamadan yoksun olmalari, pandeminin yarattig1 zorluklarla birleserek
teknolojik entegrasyon siireglerinde aksakliklar yasanmasina neden olmustur. Lansdell ve digerleri
(2020), egitim programlarinin bu konuda 6nemli bir rol {istlenmesi gerektigini ve muhasebecilerin dijital
becerilerinin gelisiminin Endiistri 4.0 ¢caginda daha kapsamli bir sekilde ele alinmasi gerektigini ifade
etmektedir. Ancak ¢alismanizda bu konuya dair eksikliklerin varligina vurgu yapilmis ve bu durum,
sektoriin egitim altyapisinda ihtiyag duyulan iyilestirmeleri gozler 6niine sermektedir.

Caligmamizin regresyon analizlerinde, Endiistri 4.0’in muhasebe meslegi iizerindeki etkisinin
algilanan fayda, kullanim kolayligi, tutum, niyet ve davranig gibi degiskenler dogrultusunda anlaml
oldugu belirlenmistir. Muhasebe profesyonellerinin Endiistri 4.0’a dair tutum ve algilari, bu
teknolojilerin sektordeki kabul diizeyini ve adaptasyon siireglerini dogrudan etkilemektedir. Bu
bulgular, Endiistri 4.0’in muhasebe meslegindeki kabul ve benimseme siirecini anlamaya yonelik
literatiire katki saglamakta ve muhasebe sektoriinde teknolojik gelismelerin is siireglerine
entegrasyonuna dair bir perspektif sunmaktadir. Ancak, pandeminin muhasebe sektoriinde teknolojiye
adaptasyon lzerindeki olumsuz etkisi, bu doniisim siirecinin meslek agisindan bazi ek zorluklar
dogurdugunu goéstermistir.

Sonug olarak, Endiistri 4.0’ muhasebe mesleginde basariyla benimsenmesi i¢in kapsamli ve
sistematik bir yaklasima ihtiyag duyulmaktadir. Onerilerimiz arasinda kuruluslarin teknolojik
altyapilarint goézden gegirip eksiklikleri belirleyerek iyilestirme yoluna gitmeleri, stratejilerin is
hedefleri ile uyumlu hale getirilmesi ve veriye dayali siireclerin onceliklendirilmesi yer almaktadir.
Ayrica, kii¢iik 6lgekli pilot projelerin gerceklestirilmesi, ¢alisanlarin veri analitigi, yapay zeka ve robotik
stirecler gibi konularda egitilmesi, teknoloji saglayicilarla is birligi yapilmasi ve veri giivenligini
saglama noktasinda yatirimlar yapilmasi gereklidir. Bu 6neriler dogrultusunda hareket eden kuruluslar,
Endiistri 4.0 teknolojilerinin faydalarin1 en iist diizeye c¢ikarabilecek ve kriz donemlerinde bu
teknolojileri stratejik avantaj haline getirebilecektir.
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