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Okul Yoneticilerinin Depreme Hazirlik Siirecinde Kriz Yonetimi
Yeterlilikleri '

Melih Yiin® 3, Aydmn Balyer*

OZET
Bu ¢alismada resmi okullarda gérev yapan okul yoneticilerinin depreme hazirlik siirecinde
algiladiklar1 kriz yonetimi yeterliliklerini yOnetim siireglerinden; planlama, orgiitleme,
koordinasyon ve iletisim boyutlarinda belirlemek amaclanmistir. Aragtirmada nicel arastirma
desenlerinden betimsel arastirma deseni uygulanmistir. Arastirmaninin evrenini Tiirkiye’de resmi
kurumlarda g¢alisan devlet memuru statiisiindeki egitim yoneticileri olusturmaktadir. Caligmada
“2022 Istanbul il Afet Risk Azaltma Planinda(IRAP) fiziksel hasar gorebilirligi yiiksek” olarak
belirtilen; Adalar, Avcilar, Bahgelievler, Bakirkdy, Beylikdiizii, Biiyiikkcekmece, Kiigiikcekmece,
Maltepe, Sultanbeyli, Tuzla, Uskiidar ve Zeytinburnu ilgelerinde resmi egitim kurumlarinda gérev
yapan ve basit tesadiifi 6rnekleme yontemi ile segilen 346 egitim yoneticisi ile yiiriitilmistiir.
Aragtirma sonuglarina gére resmi okullarda gérev yapan okul yoneticilerinin depreme hazirlik
siirecinde algiladiklar1 kriz yonetimi yeterlilikleri planlama asamasinda “orta” seviyededir.
Orgiitleme ve iletisim asamasina yonelik algiladiklari kriz yonetimi yeterlilikleri “yeterli” seviyede,
koordinasyon asamasina yonelik “yiiksek seviyededir.” Resmi okul yoneticilerinin orgiitleme,
koordinasyon ve iletisim siireci yeterlilik algilar1 ile afet egitimi alma durumlari arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir fark oldugu sonucuna ulagilmistir.
Anahtar Kelimeler: Deprem, Okul Yoneticisi, Kriz Yonetimi.

Crisis Management Competencies of School Administrators
in Earthquake Preparedness Process

ABSTRACT

This study aimed to determine the crisis management competencies perceived by school
administrators in public schools during the earthquake preparedness process, focusing on
management processes such as planning, organizing, coordinating, and communicating. A
descriptive research design, a quantitative research method, was employed. The population of the
study comprised educational administrators serving in official institutions in Turkey with the status
of civil servants. The research was conducted with 346 educational administrators selected from
schools in the districts of Adalar, Avcilar, Bahgelievler, Bakirkdy, Beylikdiizii, Biiyiikgekmece,
Kiiciikcekmece, Maltepe, Sultanbeyli, Tuzla, Uskiidar, and Zeytinburnu, which were identified as
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having high potential for physical damage in the 2022 Istanbul Provincial Disaster Risk Reduction
Plan (IRAP). Participants were selected using simple random sampling. According to the research
findings, the crisis management competencies perceived by school administrators in official schools
during the earthquake preparedness process are at a "moderate" level in the planning stage. Their
perceived competencies in organizing and communicating are at a "sufficient" level, while those in
the coordination stage are at a "high" level. The study concluded that there is a statistically
significant difference between the perceived competencies of school administrators in organizing,
coordinating, and communicating during crisis management processes and their exposure to disaster
training.
Keywords: Earthquake, School Administrators, Crisis Management.

1. GIRIS

Depremler diinyanin varolusundan bu yana her bolgesinde gergeklesen ve sonuglart itibari
ile birgcok etkenle beraber o bolge de yasayan insanlarin depreme hazir bulunusluklarina
gore etkiler birakan doga olaylaridir. Diinya’nin gen¢ olusumlu bir bolgesi olarak
Anadolu’da yasayan insanlar da tarihi siireglerde depremlerin bu etkilerine sahit
olmuslardir. Antik cagdan itibaren bir deprem kusagi olarak bilinen Anadolu’da
depremlerin etkilerine sahitlik eden insanlarin biraktig1 ulasilabilen en eski yazili kaynaklar
Hitit kaynaklardir. Hitit ¢ivi yazilarinda depremlerin evleri alt iist ettiginden ve kentleri
yok ettiginden bahsedilmektedir (Sogandereli, 2024). Hititlerden ylizyillar sonra
Anadolu’da yasayan Selguklular Donemi’nde de depremlerin yikici etkileri devam etmistir.
Bir¢ok tarihi kaynaktan tarama yapan Arik (1992) Selguklu Dénemi’nde Anadolu’da
yasanan depremlerin halkta olusturdugu kriz durumunu tarihi kaynaklarla betimlemistir.
Bu depremlerin kentleri, koyleri, dini yapilari, alt yapi tesislerini, kaleleri ve okullar
kullanilamaz hale getirdigini dile getirmistir. Bulut (2017) calismasinda Cumhuriyet
Donemi’nde (1923-1983) meydana gelen depremlerin okullarda biraktigi hasardan, egitim
Ogretimi faaliyetlerinin aksatmasindan ve okullar i¢in olusan kriz tablosundan
bahsetmektedir. Denli de (2018) Cumhuriyet’in 1928-1950 yillan1 aras1 igin yiiriittiigi
calismasinda depremlerin egitim Ogretim faaliyetlerine etkilerinden, okullarin deprem
sonrast durumundan bahsetmistir. Tarihi siirecte oldugu gibi Anadolu i¢in bugiin de siddetli
depremlerin varlig1 ve okullar gibi kamusal alanlara etkileri son bulmus degildir. Buna en
yakin tarih olarak 6 Subat 2023 tarihinde Kahramanmaras merkezli gergeklesen Richter
Olcegine gore 7.6 ve 7.7 siddetindeki deprem felaketleri 6rnek verilebilir. Bugiin depremin
sayisal verilerini net sayilarla ifade etmek miimkiindiir. 6 Subat 2023 tarihinde
Kahramanmarag merkezli deprem felaketlerinde zarar goren okullar ele alindiginda;
Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitge Baskanligi’nin diizenlemis
oldugu Kahramanmaras ve Hatay Depremleri Raporu’na (2023) gore hasar belirleme
calismalar1 yapilan binalarm 2.533 tanesi az hasarli, 331 tanesi orta hasarli, 504 tanesi agir
hasarli ve 72 tanesi ise tamamen yikilmis egitim kurumlarindan /okullardan olugsmaktadir.
Depremin okullarin kapali oldugu saatlere denk gelmesi bolgedeki egitim kurumlarinda
gerceklesmesi muhtemel krizlerinde Oniine gegmistir. Fakat tam tersi bir senaryoda yani
depremin okullarin acgik oldugu saatlere denk gelmesi durumunda Milli Egitim
Bakanligi’nin (MEB) 2021-2022 verilerine gore Kahramanmaras merkezli depremin
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etkiledigi Adana, Adiyaman, Diyarbakir, Elaz1g, Gaziantep, Hatay, Kahramanmaras, Kilis,
Malatya, Osmaniye, Sanliurfa illerinde okuldncesi, ilkokul, ortaokul ve lise kademelerinde
11.175 okulda biiytiik bir kriz durumu yasanabilirdi. Yine aynt MEB verilerine gore bu kriz
durumundan etkilenecek unsurlar igindeki sayisal verilere bakildiginda sadece 6grenci
sayist bile 4.100.601 (dort milyon yiiz bin alt1 yiliz bir) gibi astronomik bir say1 idi.
Depremin okullarin egitim-6gretime agik oldugu zaman diliminde gerceklesmesi
durumunda; bu egitim kurumlarinda ortaya ¢ikmasi muhtemel kriz durumlarini yonetmek
egitim kurumu ydneticilerinin kriz yonetimindeki yeterliliklerini gézler oniine serecekti.

Peki nedir bu kriz yénetimi? Kriz yonetiminin ne oldugunun tam olarak anlasilabilmesi
icin oncelikle krizin ne oldugunu tanimlamaliyiz. Erpolat’a (2020) goére Yunanca’dan
dilimize gecen bir kelime olan kriz kelimesi; bir karara varma, se¢im yapma veya bir
kurumun gii¢ durumda kalmasii ifade etmektedir. Yal¢cin (2022) kriz kavrami igin
beklenmedik bir anda ortaya ¢ikan, kisilerin ve kurumlarin {izerinde baski olusturarak
onlara olumsuz yonde etki eden olaylar ifadesini kullanmaktadir. Geng (2009) ise bazi
krizlerin hissedilebilir belirtilerle ortaya c¢iktigina bu belirtilerin dogru bir sekilde
gbzlemlenmesinin krizin olumsuz etkilerini azaltabilecegine deginmistir. Hasit (1999)
krizleri kirilgan bir yap1 olarak ele almig gegici ve yiizeysel ¢oziimler yerine derinlemesine
coziimlerle miidahale edilmesi tavsiyesinde bulunmustur. Akdag’a (2005) gore ise kriz;
olusumunda bir veya birden fazla neden bulunan, beklenmedik bir anda ortaya ¢ikarak
orgiitleri hazirliksiz yakalayan, hizla hareket ederek orgiitli ¢cokiise kadar goétiirebilen
durumlardir. Akdag’in (2005) krizi tanimlarken bahsettigi kriz nedenlerini Balaban da
(2018) ele almis ve bunlart isletmelerin veya kurumlarin kendi iclerindeki nedenler ve
dislarindaki nedenler olarak ikiye ayirmistir. Murat ve Misirli’ya (2005) gore i¢ nedenler;
orgiitiin  biiylikligli, orgiitin merkezilesmesi, Orgiit i¢i iletisim, Orgiit yapisi, Orgiit
yoneticisinin yetersizlikleri gibi nedenlerdir. Dig nedenler ise ¢evresel degisimler, politik
nedenler, teknolojik ilerlemeler, dogal afetler gibi nedenlerdir (Giines ve Beyazit, 2002).
Bu kriz nedenlerinin tamami orgiit kontrolii digindaki degisimlerden veya gelismelerden
kaynaklanmaktadir. Ornegin depremin neden oldugu bir kriz durumu; drgiitlerin kontrolleri
disinda gercgeklestiginden orgiit dis1 nedenlerden kaynaklanan kriz durumu seklinde ele
alinmaktadir (Demirtas, 2000). Ister érgiit ici nedenlerle isterse drgiit dis1 nedenlerle ortaya
¢ikmis olsunlar krizler “iyi veya koti, dogru veya yanlis” yonetilebilir olaylardir.
Ayyiirek’e (2014) gore kriz yoOnetimi krizden en az zararla ¢ikmak icin gosterilen
cabalardir. Saglam ve Ozsezer’e (2014) gére ise kriz yonetimi yalnizca kriz doneminde
degil orgiitlin tiim yagsaminda etkili olan bir siiregtir. Can ve digerlerine (2011) gore kriz
yoOnetimi ani bir krizin gergeklesme ihtimaline karsi olasi planlamalarin yapilmasi, kriz
oncesi beliren kriz sinyallerini dogru bir sekilde anlamlandirilmasi, kriz aninda ise var olan
planlar1 ve tedbirleri uygulamaya koyarak krizin asgari diizeyde hasar ile atlatilmasi
stirecidir. Bu konuda Hasit ise (1999) “Kriz yonetimi krizleri anlamak ve onlarla basa
cikmak igin yiiriitiilen faaliyetlerin biitiiniidiir.” seklinde genis bir tanim yapmustir. Hasit
(1999) calismasinda sadece kriz yonetimini tanimlamakla kalmamis bu yonetimin bazi
ozelliklerini de dile getirmistir. Ona gore her krizin yonetimi kendine hastir. Sikintili,
olmas1 gereken, karmasik bir siirectir. Ister kriz durumlari olsun isterse olagan durumlar
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olsun Basaran’da (2000) yonetimi bir siire¢ olarak ele almig ve Orgiitlerin varhigini
stirdiirebilmelerinde ydnetimin bir siire¢ olarak ele alinmasi gerekliliginden bahsetmistir.
Ayrica ona gore yonetim siireci birbirlerini etkileyen, birbirleri ile uyumlu kimi alt
siiregclerden olusmaktadir. Bursalioglu (2021) bu siiregleri bilimsel olarak ele alan ilk
kisinin Henry Fayol oldugunu belirtmistir. Henry Fayol yonetim siireclerini planlama,
orgiitleme, yoneltme (emretme-iletisim), esgiidiimleme ve kontrol etme olarak bes alt
siirecte ele almastir.

Planlama; Balyer (2019) orgiit yonetimi acisindan bu siireci gelecege dair tahminlerde
bulunma siireci olarak tanimlamistir. Aydin’a (2022) gore planlama; orgiitte harekete
gecilmeden once belirlenen hedeflerin gergeklestirilmesi igin ¢esitli yollar belirlenmesi ve
bu yollar ile ilgili yapilacak igler hakkinda karara varilmasi siirecidir. Yani planlama stireci
bir karar verme siirecini de icinde barindirmaktadir. Yonetim siirecinde planlama;
yapilacak islerin sirasin1 belirleme, kaynaklarin kullanim sirasini belirleme, yontemleri ve
cizelgeleri olusturma siirecidir. Orgiit yonetiminde planlama yapilmadig1 zaman olaylar
rastlantiya veya kisinin istegine birakilmaktadir (Karagéz, 2008).

Orgiitleme; Basaran’a (2000) gore drgiitleme 6rgiitiin kaynaklarinin bir araya getirilmesi
ve amaca yonelik kullanilmasi siirecidir. Balyer’e (2019) gore ise orgiitleme bir uyum
stirecidir. Bu siiregte hizmet veya mal imal eden Orgiitiin hedefleri, kaynaklar1 ve
ihtiyaclarinin birbirleri ile esgiidiimiiniin saglanmasi1 Orgiitlemeyi tanimlamaktadir.
Sertkaya (2016) bir hedef ugruna bir araya gelen bireylerin bulundugu her yerde bir
orgiitlenmenin oldugunu ve bu kisilerin belirlenen amaca ulagsmak igin yiirittiikleri
faaliyetlerin belirli kurallarla diizenlenmesi gerektigini belirtmistir.

fletisim; Ciiceloglu (2019) insanlar arasi iletisimi tanimlarken; iki bireyin birbirilerinin
farkina varmasi ile baslayan bir siire¢ oldugundan bahsetmigtir. Ona goére iki insanin
birbirlerinin farkina varmasi ile; yaptiklari veya yapmadiklari, konustuklart veya
konusmadiklari, giyim-kusamlart gibi tiim her seyin bir mesaj niteligi vardir. orgiitler i¢in
iletisimin genis bir tanimimi yapan Bursalioglu'na (2021) gore iletisim; insan
davranisglarinda degisiklikler meydana getirmek, orgiit i¢in bir haberlesme ag1 olusturmak,
orgiitte bulunan bireyler ve gruplar arasindaki iliskileri gelistirmek, orgiitte koordinasyonu
saglamaktir,

Koordinasyon (Esgiidiim); Bursalioglu’na (2021) gore bu siireg; orgiitiin hedeflerinin
tamamlanabilmesi i¢in 6rgiitte var olan insan ve madde unsurlarinin bir araya getirilmesi,
bu unsurlara ait olan bilgi ve yeteneklerin wuzlastirilarak orgiitiin hedeflerini
gerceklestirmeye yonelik eylemlerin yapilmasidir. Orgiitte bulunan bireylerin amaglari ile
orgiitiin amaglarinm uzlastirilmasr siirecidir. Orgiitte bulunan bireyler ile drgiitiin amaglar
uzlastirildiginda bireyler kendi amaglarmin gerceklestirmek i¢in bilgi ve becerilerini
kullanacak bu sayede orgiitii de amaglarina ulagtirmis olacaklardir.

Bahsi gegen yonetim siireglerini egitim kurumlar1 digindaki tiim orgiitler i¢in uygulamak
nispeten daha kolay olabilir. Ciinkii egitim kurumlar1 diger 6rgiitlerden farkli olarak; farklh
kiiltiirden gelen, farkli algilama yeterlilikleri bulunan, birbirlerinden farkl fiziksel, zihinsel
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ve duygusal gelismislikleri olan, inaniglari, tutumlari, davranislar ve kisilikleri ile birbirleri
ile oldukca farkli ozellikler gosteren yiizlerce hatta binlerce Ogrenci ve 6gretmenin
bulustugu yerdir (Tiirniikli, 2006). Pekgoz’e (2020) gore ise egitim kurumlar1 diger
kurumlardan farkli olarak anne-babalar, yakinlarda bulunan diger egitim kurumlari,
personel, 6grenciler gibi genis bir topluluktan meydana gelmektedir. Bu durumlarda onlar1
diger orgiitlerden ayirmaktadir. Temele bakacak olursak bu kadar farkliligin oldugu bir
yerde kriz kaginilmazdir (Aksoy ve Aksoy, 2003). Tiim bu farkliliklara kriz donemi gibi
sancili bir donemin de eklenmesi yonetim agisindan oldukg¢a zorlu bir siireci dogurabilir.
Oysaki egitim kurumlar1 gibi kurumlarin en azindan dogal afetler gibi kriz nedenleri ile
karsilasma ihtimallerini bolgesel olarak ele alan bir ¢aligmanin yapilmasit ve onlarin
durumdan haberdar edilmesi kriz yonetimi i¢in olduk¢a degerlidir. Ciinkii Erten’e (2011)
gore olast krizlere vaktinde engel olmak veya engel olunamayan krizler hakkinda
sinyallerin getirdigi ipuclarini toplayarak krize yonelik stratejiler, planlar gelistirerek krizin
etkilerinden korunmak yoneticilerin goérevidir (Erten, 2011). Bu yiizden okul ydneticileri
bu planlar1 dikkate alarak kriz yonetimi planlarin1 bolgelerinde gergeklesme ihtimali
yiiksek olan dogal afetleri gore yapabilirler. Bu okullar1 depremler gibi dogal afetlerin
getirebilecegi krizin etkilerinden koruyabilir veya okul yoneticilerini kriz yonetim siirecleri
agisindan daha etkin kilabilir. Bu baglamda son yillarda I¢ Isleri Bakanlig: {ilkemizde
yasanacak olan deprem gibi dogal afetler iizerine calismalarina agirlik vermekte ve iller
bazinda dogal afet risklerini degerlendirmek, donlemler almak tizere ilgili ilin valilikleri
araciligi ile planlar hazirlayarak okullar gibi tiim paydaslari ile paylasmaktadir. I¢ Isleri
Bakanlig1’nin yapmis oldugu bu planlara “Il Afet Risk Azaltma Plan1” kisa ad1 ile “IRAP”
denilmektedir. Bu dogrultuda hazirlanan Istanbul il Afet Risk Azaltma Planina (IRAP)
(2022) gore onlimiizdeki otuz yil iginde Marmara Denizi’nde 7 ve lizerinde Richter 6l¢egi
siddetine sahip deprem olma olasilig1 yiizde 65 olarak paylasilmaktadir. Tipki Sel¢uklular
Doéneminde (Arik, 1992) oldugu gibi Cumhuriyet’in erken donemlerinde (Bulut, 2017;
Denli, 2018) oldugu gibi éniimiizdeki donemlerde de siddeti ne olursa olsun olas1 Istanbul
depreminden etkilenecek kurumlarin arasinda egitim kurumlar1 ve dolayisiyla buralarda
egitim-0gretim faaliyetine katilan 6grenciler, personel ve yoneticiler olabilir. MEB Strateji
Gelistirme Baskanhig1 (2022) son verilerine gére Istanbul ilindeki okuloncesi, ilkokul,
ortaokul ve ortadgretim kurumlarinda 2.997.530 6grenci egitim-0gretim hayatina devam
etmektedir. Yine ayni verilerde Istanbul ilindeki 6gretmen sayis1 174.175 olarak
sunulmustur. Istanbul ilinde bulunan okullarin; veliler, ¢alisan personel, kantin isletmeleri
gibi diger paydaslar1 da goz Oniine alindiginda olas1 depremin okullarda yaratacagi kriz
durumunun dogru bir sekilde yonetilmesinin dnemi bir kez daha anlagilmaktadir. Bu
baglamda insani, insanin sosyal davraniglarini ve toplumsal olaylari merkezine alan sosyal
bilimlerin bu hassas konu iizerine elinden geldigince egilmesi tabii bir gérevdir. Alan yazin
taramasinda ulagilan alan yazinda okul yoneticilerinin kriz yonetimi yeterlilikleri iizerine
bircok arastirma mevcuttur (Paterson ve Jones, 1992; Ocak, 2006; Adigiizel, 2007;
Karagoz, 2008, Dirim, 2011; Nelson, 2018). Paterson ve Jones’in (1992) yayimlamig
oldugu “Kriz Zamanlarinda Kaosu Onlemek: Okul Yéneticileri i¢in Bir Kilavuz” adli
calismada; okullardaki kriz durumlarindan, bu krizlere yonelik yoneticilerin yapabilecegi
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caligmalardan ve okullarda kriz midahale ekiplerinin egitiminden bahsedilmistir.
Nelson’un (2018) yiiriitmiis oldugu “Kriz Yonetimi Okul Liderligini Kritik Olaylari
Yonetmeye Hazirlamak: Bir Nitel Durum Calismasi” isimli ¢alismada; okullarin krize
yonelik basarili bir yonetim siireci gegirmelerinde krize karsi ilk miidahale ekiplerinin ve
okul liderliginin 6nemli bir rol oynadigi sonucuna ulagsmistir. Dirim (2011) tarafindan
yiiriitiilen “Birinci Deprem Bélgesi Yatili [lkdgretim Bolge Okul Miidiirlerinin Acil Durum
Yonetimi Yeterliliklerinin Saptanmasi” isimli arastirma sonucuna gore okul miidiirleri
kendilerini acil durum yonetimi konusunda hazir olma, zarar azaltma-6nleme, miidahale ve
tyilestirme alt boyutlarinda yeterli seviyede gormektedirler. Karagoz (2008) tarafindan
yiiriitiilen ~ “Ilkdgretim  Okul Miidiirlerinin  Yonetim  Siireglerinde ~ Gosterdikleri
Performansin Kendileri ve Okul Ogretmenleri Tarafindan Degerlendirilmesi” isimli
calisma sonucunda okul miidiirlerinin algilarina goére erkek okul miidiirleri kadin okul
miidiirlerine gore kendilerini karar alma siirecinde daha etkili gormektedirler. Adigiizel
(2007) tarafindan yiiriitiilmiis olan “Ilkdgretim Okul Miidiirlerinin Deprem ile ilgili Kriz
Yonetimine Iliskin Yeterlilikleri” isimli ¢alismada okul yoneticileri yonetim siireglerinden
planlama, oOrgilitleme, koordinasyon, iletisim yeterlilikleri anlaminda kendilerini
Ogretmenlerin degerlendirmesinden daha yeterli gormektedirler. Ocak’mn  (2006)
“Ortadgretim Okullarinda Kriz Yonetimi: Edirne Ili Ornegi” isimli arastirmasinin
sonuglarina gore ¢ogu resmi ortadgretim okulunda “Kriz Yonetim Plan1” ve “Kriz Y6netim
Ekibi” bulunmamaktadir. Alan yazinda okul yoneticilerinin kriz yonetimi yeterlilikleri
tizerine yiiriitiilen benzer ¢aligmalar olmasina ragmen resmi okul kademelerinin tamaminda
gorev yapmakta olan okul yoneticilerinin depreme hazirlik siirecinde algiladiklar1 kriz
yonetimi yeterliliklerini yonetim siireclerinden; planlama, orgiitleme, koordinasyon ve
iletisim boyutlarinda belirlemeye ¢alisan, bu yeterliliklerin okul yoneticilerinin; ¢alistig
okul kademesi, yoneticilikte gecirdigi siire, mesleki kidem yili, 6grenim durumu, afet
egitimi alip-almadig1 gibi degiskenlere gore anlaml diizeyde farklilasip farklilasmadigini
ele alan ve okul yoneticilerinin kriz yonetimi yeterlilikleri ile ilgili resmi okul tiirlerinin
(okul oncesi, ilkokul, ortaokul, ortaggretim) tamamini “deprem kriz durumu” 6zelinde
kapsayan bir ¢aligmaya ulagilamamugtir.

1.1. Arastirmanin Amaci

MEB’e bagl okuldncesi, ilkokul, ortaokul ve ortadgretim kurumlarinda ¢alisan egitim
yoneticilerinin deprem kriz durumuna yonelik kriz yonetimi siireglerinden planlama,
orgiitleme, iletisim, koordinasyon siireci yeterliliklerini birlikte ele alan bu ¢alisma; ilgili
personelin kriz durumu siire¢lerinden planlama, orgiitleme, iletisim ve koordinasyon siireci
yeterliliklerini saptamasi bakimindan alan yazindaki boslugu dolduracagi diisiiniilerek
arastirmacilar tarafindan yiiriitiilmiistiir ve bu baglamda calismada asagidaki sorulara
cevaplar aranmistir:

a. Resmi okul yoneticilerinin deprem kriz durumuna yonelik; planlama, orgiitleme,
iletisim ve koordinasyon siireci yeterlilik algilar1 hangi diizeydedir?
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b. Resmi okul yoneticilerinin kriz durumu siireglerinden planlama, orgiitleme,
iletisim ve koordinasyon siireci yeterlilik algilar; calistigi okul kademesi,
yoneticilikte gecirdigi siire, mesleki kidem yili, 6grenim durumu, afet egitimi alip-
almadig1 degiskenlerine gore anlamli diizeyde farklilasmakta midir?

Yiiriitiilen bu calismanin bulgular1 ve sonuglari itibari ile Milli Egitim Bakanligi’ni, egitim
yoneticilerini, program gelistiricileri ve egitim-6gretim oOrglitlerinin tiim paydaslarini
durumdan haberdar edecegi diisiiniilmektedir.

2. YONTEM
2.1. Arastirma Modeli

Resmi okullarda gorev yapmakta olan okul yoneticilerinin depreme hazirlik siirecinde kriz
yonetimi yeterliliklerini yonetim siireglerinden; planlama, orgiitleme, koordinasyon ve
iletisim boyutlarinda belirlemeyi amaglayan bu calisma nicel arastirma desenlerinden
“tarama deseni” kullanilarak yiriitilmustiir.

2.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmaninin evrenini Tiirkiye’de resmi kurumlarda ¢alisan devlet memuru statiisiindeki
egitim yoneticileri olusturmaktadir. Arastirmanin calisma evreni “2022 istanbul i Afet
Risk Azaltma Planinda-IRAP” yer alan “fiziksel hasar gorebilirligi yiiksek” olan ilgelerde
resmi okullarda gorev yapan egitim yoneticilerinden olugsmaktadir. Bu ilgeler alfabetik sira
ile: Adalar, Avcilar, Bahgelievler, Bakirkdy, Beylikdiizii, Biiyiikcekmece, Kiiciikcekmece,
Maltepe, Sultanbeyli, Tuzla, Uskiidar ve Zeytinburnu ilgeleridir. ilgili ilgelerdeki resmi
egitim kurumlarinda toplam 3.302 egitim yoneticisi gorev almaktadir. Aragtirmada galigma
evreninde ¢alismanin getirecegi zorluklar goze alinarak “basit tesadiifi 6rnekleme” yontemi
ile orneklem alma yoluna gidilmis ve toplam 346 katilimcimin verisi arastirmada
kullanilmustir.

2.3. Veri Toplama Araclan

Aragtirmanin demografik verileri aragtirmaci tarafindan olusturulan demografik veri formu
ile toplanmigtir. Resmi okullarda gérev yapmakta olan okul ydneticilerinin depreme
hazirlik siirecinde kriz yoOnetimi yeterliliklerini yonetim siireglerinden; planlama,
orgiitleme, koordinasyon ve iletisim boyutlarinda belirlemek i¢in ise Adigiizel (2007)
tarafindan gelistirilen 21 maddeden ve 4 alt boyuttan olusan “kriz yonetimi 6lcegi”
kullanilmistir. Olgegin planlama yeterliligi alt boyutunu 6 madde, drgiitleme yeterliligi alt
boyutunu 8 madde, koordinasyon yeterliligi alt boyutunu 2 madde ve iletisim yeterliligi alt
boyutunu 5 madde olusturmaktadir.

Tablo 1. Olgegin Cronbach Alpha Degerleri

Olgek Alt Boyutlar Madde Sayis1 Cronbach Alpha Degeri
Planlama 6 0=.880
Orgiitleme 8 0=.818
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Koordinasyon 2 0=.763
Iletisim 5 0=.763

Kaynak: Adigiizel (2007)

Tablo 1°de de belirtildigi tizere Adigiizel (2007) gelistirdigi “kriz yonetimi 6l¢eginin”
Cronbach Alpha degerlerini planlama alt boyutu (0=.880), drgiitleme boyutu (0=.818),
koordinasyon boyutu (0=.763), iletisim boyutu (0=.763) olarak bulmustur.

2.4. Verilerin Analizi

Verilerin analizinde SPSS 27 programi kullanilmistir. Analiz kapsaminda; frekans, yiizde,
aritmetik ortalama, standart sapma, tek yonlii varyans analizi (one-way ANOVA), LSD
testi ve t- testinden yararlanilmistir. Demografik degiskenlerden segenek sayisina gore lig
veya daha fazla secenekli olanlar “One-way ANOVA testi ile iki segenekli olanlar ise t-
testi” ile analiz edilmistir. One-way ANOVA testinde istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunduysa LSD testi ile bu anlamliligin neden kaynaklandigina iligkin ¢ikarimlarda
bulunulmustur. Ayrica anket maddelerine katilm diizeylerini anlamlandirabilmek i¢in
standart sapma, aritmetik ortalama gibi analiz araglarindan da yararlanilmigtir.

3. BULGULAR

Caligmanin bu boliimiinde, resmi okul yoneticilerinden elde edilen verilerin analizleri
sonucunda ulagilan bulgulara ve bu bulgulara yonelik yorumlara yer verilmistir.

3.1. Demografik Verilere iliskin Bulgular

Aragtirmaya katilan ve verileri analiz edilen 346 katilimciya iligkin ¢aligtiklart okul
kademesi, yoneticilikte gecirdikleri siire, mesleki kidem yili, 6§renim durumu ve afet
egitimi alip-almama demografik verilerine ait bulgulara Tablo 2’de yer verilmistir.

Tablo 2. Resmi Egitim Kurumu Y6neticilerinin Demografik Verilerine Ait Dagilimlar

Degiskenler Alt Degiskenler n %
Anaokulu 25 7,22
. ilkokul 122 35,26
Caligilan Okul Kademesi
Ortaokul 95 27,45
Lise 104 30,05
1-5 Y1l 139 40,17
6-10 Y1l 95 27,45
Yoneticilikte Gegirilen Siire 11-15 Y1l 43 12,42
16-20 Y1l 31 8,95
21 Y1l ve Uzeri 38 10,98
1-5 Y1l 18 5,20
. 6-10 Y1l 53 15,31
Mesleki Kidem Y1l
11-15 Y1l 62 17,91
16-20 Y1l 57 16,47
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21 Yil ve Uzeri 156 45,08
. Lisans 192 55,49
Ogrenim Durumu . .
Yiiksek Lisans 154 44,50
e Evet 291 84,10
Afet Egitimi Durumu
Hayir 55 15,89
Toplam 346 100

Kaynak: Arastirmacilar tarafindan olusturulmustur.

3.2. Arastirmamn Alt Amaclarina iliskin Bulgular
Calismanin bu boliimiinde arastirmanin alt amaglarina iligkin bulgulara yer verilmistir.
3.2.1. Arastirmanin Birinci Alt Amacina iliskin Bulgular

Aragtirmaya katilan 346 resmi okul yoneticisinin deprem kriz durumuna ait yonetim siireci
yeterliliklerine yonelik standart sapma ve ortalama degerleri Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3.Resmi Egitim Kurumu Y6neticilerinin Deprem Durumu Kriz Y 6netimi
Yeterliliklerine Ait Standart Sapma ve Aritmetik Ortalama Degerleri Dagilimlar

Yonetim n X S
Asamalar

Planlama 346 2,86 0,76
Orgiitleme 346 3,46 0,72
Koordinasyon 346 4,27 0,78
fletisim 346 3,90 0,81

Kaynak: Arastirmacilar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 3°te de belirtildigi {izere arastirma sonucuna gdre resmi egitim kurumu
yoneticilerinin deprem durumu kriz yonetimi yeterliliklerinden planlama agsamasina
yonelik yeterlilik algilarinin “kararsizim (X =2,86)” diizeyinde oldugu ortaya ¢ikmustir. Bu
veriye gore resmi egitim kurumu ydneticilerinin deprem durumu kriz ydnetimi
yeterliliklerinden planlama asamasina yonelik yeterlilikleri orta diizeydedir. Resmi egitim
kurumu yéneticilerinin planlama asamasina iliskin algiladiklar yeterlilik diizeylerinin en
yiiksek oldugu madde Katiliyorum (X =3,64) degeri ile “20. Deprem sonrast ailelere ulasim
icin bir planimiz vardir.” maddesidir. Resmi egitim kurumu yoneticilerinin planlama
asamasina iliskin algiladiklar1 yeterlilik diizeylerinin en diisiik oldugu madde
Katilmiyorum (X =2,05) degeri ile “19. Deprem sonrasi gociik altinda kalanlar1 acil
kurtarabilmek icin yeterli aletimiz vardir.” maddesidir. En yiiksek madde ele alindiginda
resmi egitim kurumu yoneticilerinin ailelerin iletisim bilgilerine sahip olduklarina dair
yorum yapilabilir. Ayrica deprem kriz durumunda yodnelik ailelere ulasimin énemini géz
Oniine alarak planlamalar yaptiklar1 ¢ikarimina varilabilir. Arastirmanin bir diger sonucuna
gdre resmi egitim kurumu ydneticilerinin deprem durumu kriz yonetimi yeterliliklerinden
orgiitleme asamasina yonelik yeterlilik algilarimin “katiliyorum (X =3,46)” diizeyinde
oldugu ortaya c¢ikmistir. Bu veriye gore resmi egitim kurumu yoneticilerinin deprem
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durumu kriz yonetimi yeterliliklerinden orgiitleme asamasina ydnelik yeterlilik algilan
yeterli diizeydedir. Aragtirmaya katilan egitim yoneticilerinin yiizde altmisa yakinini 16 y1l
ve iizeri mesleki kidem yilina sahip kisiler olusturmaktadir. Dolayisi ile onlarin mesleki
tecriibeleri, insan iligkileri ve orgiit kiiltlirlinii benimsemis olmalart bdyle bir sonucun
olugmasina neden olmus olabilir. Arastirmanin bir bagka sonucuna goére resmi egitim
kurumu yoneticilerinin deprem durumu kriz yonetimi yeterliliklerinden koordinasyon
siirecine yonelik yeterlilik algilariin “tamamen katiliyorum (X =4,27)” diizeyinde oldugu
ortaya ¢cikmistir. Bu veriye gore resmi egitim kurumu yoneticilerinin deprem durumu kriz
yonetimi yeterliliklerinden koordinasyon asamasina yonelik algiladiklari yeterlilikleri
yiiksek diizeydedir. Bunun nedeni olarak egitim kurumlarinda sabotaj planlarinin ve kriz
planlarinin zorunlu tutulmasi bu planlara iliskin verilerin il¢e ve il milli egitim miidiirliikleri
vasitasiyla bakanligin ilgili birimlerince takip edilmesi yer alabilir. Ayrica MEB Biligim
Sistemleri’nde (MEBBIS) yer alan okul kriz miidahale ekiplerinin her yil giincellenmesi
zorunlulugu da bu yeterlilik algisin1 yiiksek ¢ikmasinda rol oynamus olabilir. Ulkemizde
bulunan tiim okullarda 1-7 Mart Deprem Haftasi’nda AFAD is birligi uygulanan deprem
tatbikatlar1 da okul yoneticilerinin orgiitleme yeterliligine yonelik algilarinin yiiksek
¢ikmasina neden olmus olabilir. Arastirmada ulasilan bir diger sonuca gdre resmi egitim
kurumu yoéneticilerinin deprem durumu kriz yonetimi yeterliliklerinden iletisim asamasina
yonelik algiladiklar: yeterliliklerinin “katiltyorum (X =3,90)” diizeyinde oldugu ortaya
cikmistir. Bu veriye gore resmi egitim kurumu yoneticilerinin deprem durumu kriz
yonetimi yeterliliklerinden iletisim agamasina yonelik yeterlilik algilar1 yeterli diizeydedir.
Bunun nedenleri incelendiginde teknolojinin yayginlasmasi ile neredeyse tiim bireylerin
teknolojik aletleri kullanabilecek yeterliligi saglamalari, cep telefonu uygulamalarini
iletisim ihtiyaglarinin neredeyse tamamina yanit verir seviyeye gelmesi, okullarda
rehberlik faaliyetlerinin 6nem kazanmasi gosterilebilir.

3.2.2. Aragtirmanin ikinci Alt Amacina iliskin Bulgular

Aragtirmanin ikinci alt amacinda “Resmi okul yoneticilerinin deprem kriz durumu
siireglerinden planlama, oOrgiitleme, iletisim ve koordinasyon siireci yeterliliklerinin;
calistiklar1 okul kademesi, yoneticilikte gecirdikleri siire, mesleki kidem yili, 6grenim
durumu ve afet egitimi alip-almadiklar1 degiskenlerine goére anlamhi diizeyde farklilagip
farklilasmadigi” belirlenmeye caligilmistir. Bu dogrultuda toplanan demografik veriler
cesitli analizlerle islenmis ve alt amaca iligkin bulgular asagida sunulmustur.

3.2.2.1. Yéneticilerin Cahstiklar1 Okul Kademesi Degiskenine Iliskin Bulgular

Bu boliimde arastirmanin calisilan okul kademesi degiskenine iliskin bulgulara ve
yorumlara yer verilmistir.

Tablo 4. Resmi Egitim Kurumu Yoéneticilerinin Deprem Kriz Durumu Yeterliliklerine
Yénelik Calistiklar1 Okul Kademesi Degiskeni ile ilgili Betimsel istatistikleri

Yonetim Degiskenler n X Sd F P Post-Hoc
Asamalar
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Anaokulu 25 2,75 0,74
ilkokul 122 2,91 0,79

Planlama 0,53 0,66 -
Ortaokul 95 2,88 0,82
Lise 104 2,81 0,68
Anaokulu 25 3,47 0,72

.. ilkokul 122 3,37 0,75

Orgiitleme 2,51 0,058 -
Ortaokul 95 3,63 0,72
Lise 104 3,43 0,68
Anaokulu 25 3,79 0,96 -
Tlkokul 122 3,88 0,81

- 0,35 0,78

Iletisim
Ortaokul 95 3,96 0,84
Lise 104 3,89 0,77
Anaokulu 25 4,08 1,07
Tlkokul 122 4,27 0,77

Koordinasyon 1,43 0,23 -
Ortaokul 95 4,39 0,73
Lise 104 4,21 0,75

*p<0.5

Kaynak: Arastirmacilar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 4’te de belirtildigi lizere resmi egitim kurumu ydneticilerinin deprem kriz durumu
siireci yeterliliklerine yonelik calistiklart okul kademesi degiskeni ile ilgili betimsel
istatistikler incelendiginde; yoneticilerin planlama, orgiitleme, iletisim ve koordinasyon
yeterlilikleri caligilan okul kademesi degiskenine gore istatiksel olarak anlamli bir fark
gostermemektedir (p>0,05). Bunun olasi nedeni olarak; kriz ve sabotaj planlarmin tim
okullar i¢in zorunlu tutulmasi, sene basi 6gretmenler kurulunda krize miidahale ekiplerinin
belirlenerek gorevlerinin teblig edilmesi, tim okul kademelerinde acil durum ekiplerinin
ayni olmasi bu durumun ydnetmeliklerle belirlenmesi ve tarif edilmesi gibi unsurlar
gosterilebilir.

3.2.2.2. Yoneticilerin Yoneticilikte Gegirdikleri Siire Degiskenine iliskin Bulgular

Bu boliimde arastirmanin yoneticilikte gecirilen siire degiskenine iligkin bulgulara ve
yorumlara yer verilmistir.
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Tablo 5. Resmi Egitim Kurumu Y 6neticilerinin Deprem Kriz Durumu Yeterliliklerine
Yonelik Yoneticilikte Gegirdikleri Siire Degiskeni ile Ilgili Betimsel Istatistikleri

Yonetim Degiskenler N X Sd F P Post-Hoc
Asamalar
1-5 Y1l 139 2,75 0,77 5-1
6-10 Y1l 95 2,96 0,75 5-2
. 5-3
- 11-15 Y1l 43 2,85 0,80 487 0,001
anlama 16-20 Y1l 31 2,61 0,60 5-4
21 Yilve 38 3,26 0,69 2-1
Uzeri 2-4
1-5 Y1l 139 3,41 0,72 5-1
6-10 Y1l 95 3,55 0,74 5-2
. 5-3
Orait 11-15 Y1l 43 3,35 0,74 5,75 <0,001
rgutieme 16-20 Y1l 31 3,11 0,61 5-4
21 Yil ve 38 3,86 0,54 4-2
Ugzeri 4-1
1-5 Y1l 139 3,74 0,84 5-1
6-10 Y1l 95 4,00 0,72 5-2
. 5-3
i 11-15 Y1l 43 3,89 0,93 71 <0,001
etisim 16-20 Y1l 31 3,64 0,80 5-4
21 Yilve 38 4,44 0,55 21
Uzeri 2-1
1-5 Y1l 139 4,11 0,80
6-10 Y1l 95 4,38 0,68 1-2
- 1-4
Koo 11-15 Y1l 43 4,16 0,92 3.97 0.004
oordinasyon 16-20 Y1l 31 4,55 0,55 1-5
21 Yil ve 38 4,47 0,79 3-4
Uzeri
*p<0.5

Kaynak: Arastirmacilar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 5’te de belirtildigi iizere resmi egitim kurumu yoneticilerinin planlama
yeterliliklerine yonelik yoneticilikte gecirilen siire degiskeni ile ilgili betimsel test
sonuclart incelendiginde; yoneticilerin planlama, oOrgiitleme, iletisim ve koordinasyon
yeterlilikleri yoneticilikte gecirilen siire degiskenine gore istatiksel olarak anlamli bir fark
gostermektedir (p<0,05). Planlama, orgiitleme ve iletisim yeterliligine iliskin anlamli
farkin; diger calisma siirelerine gore 21 yil ve {lizeri caligma siiresine sahip olan
yoneticilerin ortalamalarinin daha yiiksek olmasindan kaynaklandigi belirlenmistir. Bu
bulgulardan yola ¢ikarak; yoneticilikte gecirilen slirenin artmasina bagli olarak okul
yoneticilerinin planlama yeterliligi artar denilebilir. Ayrica uzun siire yoneticilik yapan
bireylerin daha fazla orgiitleme tecriibesi kazandiklar1 sdylenebilir. Okul yoneticilerinin
yoneticilik siiresi arttik¢a iletisim deneyimleri artmis olabilir bu durumda da kendilerine
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has etkili iletisim becerileri gelistirmis olabilirler. Koordinasyon yeterliliklerine iligkin
anlaml farkliligin ise “1-5 y1l aras1” yoneticilik siiresi olanlar ile “21 yil ve {izeri, 16-10
yil, 6-10 y1l” yoneticilik siiresi olanlar arasinda oldugu belirlenmistir. Ayrica “16-20 yil
“yoneticilik siiresi olanlar ile “11-15 yil” yoneticilik siiresi olanlar arasinda da istatiksel
olarak anlamli bir fark goriilmektedir. “16-20 y1l” ve “21 y1l ve iizeri” yoneticilik siiresine
sahip olan egitim ydneticilerinin ortalamalarimin diger ortalamalardan yiiksek oldugu
verisinden yola ¢ikarak; yoneticilikte gegirilen siire arttikga koordinasyon yeterliligi de
artmaktadir denilebilir.

3.2.2.3. Yéneticilerin Mesleki Kidem Yih Degiskenine iliskin Bulgular

Bu boliimde arastirmanin mesleki kidem yili degiskenine iliskin bulgulara ve yorumlara
yer verilmistir.

Tablo 6. Resmi Egitim Kurumu Y6neticilerinin Deprem Kriz Durumu Yeterliliklerine
Yonelik Mesleki Kidem Yili Degiskeni ile Ilgili Betimsel Istatistikleri

Yonetim Degiskenler N X Sd F P Post-Hoc
Asamalan
1-5 Y1 18 2,83 0,75
6-10 Y1l 53 2,74 0,77
11-15 Y 62 2,72 0,77
Planlama 1,52 0,19 -
16-20 Y1l 57 2,87 0,78
21 Yil ve 156 2,96 0,75
Uzeri
1-5 Y1l 18 3,38 0,53
6-10 Y1l 53 343 0,70
Orgiitleme 11-15 Y1l 62 3,31 0,78 1,31 0,27 -
16-20 Y1l 57 3,45 0,76
21 Yil ve 156 3,55 0,71
Uzeri
1-5 Y1l 18 3,87 0,74
6-10 Y1l 53 3,71 0,77
. 11-15 Y1l 62 3,76 0,88 1.99 0,96 -
Iletisim ’ ’
16-20 Y1l 57 3,92 0,70
21 Yl ve 156 4,01 0,84
Uzeri
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1-5 Y1l 18 3,97 0,98

6-10 Yil 53 4,10 0,76

11-15 Y1l 62 4,06 0,82 >l
Koordinasyon 4,08 0,003 5-2

16-20 Yil 57 4,32 0,72 53

21 Yil ve 156 442 0,74

Uzeri

*p<0.5
Kaynak: Arastirmacilar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 6’da da belirtildigi {izere resmi egitim kurumu ydneticilerinin planlama
yeterliliklerine ydnelik mesleki kidem yili degiskeni ile ilgili betimsel istatistikler
incelendiginde; yoneticilerin planlama, drgiitleme ve iletisim yeterlilikleri ¢alisilan okul
kademesi degiskenine gore istatiksel olarak anlamli bir fark géstermemektedir (p>0,05).
Resmi egitim kurumu ydneticilerinin koordinasyon yeterliliklerine yonelik mesleki kidem
yili degiskeni ile ilgili betimsel test sonuglar1” incelendiginde; yoneticilerin koordinasyon
yeterlilikleri mesleki kidem yili degiskenine gore istatiksel olarak anlamli bir fark
gostermektedir (p<0,05). Varyanslar homojen dagilim gosterdigi i¢in uygulanan LSD testi
sonucunda anlamli farkliligin 21 yil ve iizeri mesleki kidem yilina sahip olanlar ile “16-20
yil, 6-10 y1l ve 1-5 y11” olanlar arasinda istatiksel olarak anlamli bir fark ortaya ¢ikmustir.
Bu anlamli farkin; diger mesleki kidem yili gruplarina gore 21 yil ve iizeri mesleki kidem
yili siiresine sahip olan yoneticilerin ortalamalarinin daha yiiksek olmasindan
kaynaklandigi belirlenmistir. Bu durumun 21 y1l ve {izeri mesleki kidem yilina sahip egitim
kurumu yoneticilerinin; cogu igin el yordami ve is birligi ile yapildig: yillardan getirdikleri
i birligi anlayisin1 kurumlarinda devam ettirmelerinden kaynaklandigi sdylenebilir.

3.2.2.4. Yéoneticilerin Ogrenim Durumu Degiskenine iliskin Bulgular

Bu boliimde arastirmanin 6grenim durumu degiskenine iligkin bulgulara ve yorumlara yer
verilmistir.

Tablo 7. Resmi Egitim Kurumu Y 6neticilerinin Deprem Kriz Durumu Yeterliliklerine
Yonelik Ogrenim Durumu Degiskeni ile Ilgili Betimsel Istatistikleri

Yonetim Degiskenler N X Sd Sh t P
Asamalan
Lisans 192 2,89 0,75 0,054
Planlama . 0,84 0,39
Lisaniistii 154 2,82 0,77 0,062
. Lisans 192 3,48 0,72 0,052
Orgiitleme L 0,44 0,66
Lisaniistii 154 3,44 0,73 0,058
L Lisans 192 3,87 0,80 0,057
Iletisim . -0,69 0,49
Lisaniistii 154 3,93 0,83 0,067
Koordinasyon Lisans 192 423 0,80 0,058 -1,02 0,30
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Lisaniistii 154 4,32 0,75 0,060

*p<0.5
Kaynak: Arastirmacilar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 7’de de belirtildigi {izere resmi egitim kurumu yoneticilerinin deprem kriz durumu
stireci yeterliliklerine yonelik 6grenim durumu degiskeni ile ilgili betimsel istatistikler
incelendiginde; yoneticilerin planlama, orgiitleme, iletisim ve koordinasyon yeterlilikleri
ile 6grenim durumu degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkin olmadigi
belirlenmistir. Bu durumun nedenleri olarak; planlama siirecinin bir gereklilik olarak MEB
tarafindan yoOnetmeliklerle diizenlenmis olmasi, egitim kurumlarinda Orgiitleme
islemlerinin sene basi kurul toplantilarinda ve ara toplantilarda resmi evraklar iizerinden
saglanmasi, egitim kurumu yoneticilerinin lisans egitiminde kazandiklar1 iletisim ve
koordinasyon becerilerinin lisansiistii egitim i¢in de yeterli olmasi gibi etmenler
gosterilebilir.

3.2.2.5. Yoneticilerin Afet Egitimi Degiskenine iliskin Bulgular

Bu boliimde arastirmanin afet egitimi degiskenine iliskin bulgulara ve yorumlara yer
verilmistir.

Tablo 8. Resmi Egitim Kurumu Y6neticilerinin Deprem Kriz Durumu Yeterliliklerine
Yonelik Afet Egitimi Degiskeni ile llgili Betimsel Istatistikleri

Yonetim Degiskenler N X Sd Sh t P
Asamalari
Evet 291 2,88 0,74 0,043
Planlama 1,45 0,146
Hay1r 55 2,72 0,82 0,111
. Evet 291 3,50 0,69 0,040
Orgiitleme 2,27 0,047
Hay1r 55 3,26 0,83 0,111
- Evet 291 3,95 0,78 0,046
Iletisim 2,82 0,005
Hay1r 55 3,61 0,90 0,121
. Evet 291 4,34 0,73 0,043
Koordinasyon 4,23 <0,001
Hayir 55 3,85 0,86 0,117
*»<0.5

Kaynak: Arastirmacilar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 8’de de belirtildigi iizere resmi egitim kurumu ydneticilerinin planlama
yeterliliklerine yonelik afet egitimi degiskeni ile ilgili betimsel istatistikler incelendiginde;
yoneticilerin planlama yeterlilikleri ile afet egitimi degiskeni arasinda istatistiksel olarak
anlaml1 bir farkin olmadig: belirlenmistir (t = 1,45 / p = 0,146). Yiiriitiilen bu ¢alismada
anlaml bir farkin ¢ikmayisinin nedeni olarak MEB’in yonetmeliklerine gore tiim egitim
kurumlarinda standart planlarin; kriz planlari, sabotaj planlari, bina kat planlari, tahliye
planlari, sene i¢i etkinlik planlari vb. yapilmasi zorunlulugu gosterilebilir. Resmi egitim
kurumu yoéneticilerinin orgiitleme yeterliliklerine yonelik afet egitimi degiskeni ile ilgili
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betimsel istatistikler incelendiginde; yoneticilerin orgiitleme yeterlilikleri ile afet egitimi
degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkin oldugu belirlenmistir (t = 2,27- p
=0,047). Afet egitimi alan yoneticilerin algilarina gore orgiitleme yeterlilikleri afet egitimi
almayan yoneticilerin algiladiklar1 orgiitleme yeterliliklerinden anlamli olarak daha
yiiksektir. Afet egitimi alan yoneticilerin algiladiklar1 orgiitleme yeterlilikleri yeterli
diizeydeyken afet egitimi almayan yoneticilerin orgiitleme yeterlilikleri orta diizeydedir.
Afet egitimlerinde afet kriz durumuna kars1 hangi ekiplerin kurulacagi, ekiplerde aranacak
kriterler gibi unsurlar hakkinda bilgiler verilmesi yoneticilerin orgiitleme yeterlilik
algilarin yiikseltmis olabilir. Resmi egitim kurumu yoneticilerinin iletisim yeterliliklerine
yonelik afet egitimi degiskeni ile ilgili betimsel istatistikler incelendiginde; yoneticilerin
iletisim yeterlilikleri ile afet egitimi degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkin
oldugu belirlenmistir (t = 2,82- p = 0,005). Afet egitimi alan yoneticilerin algilarina gore
iletisim yeterlilikleri afet egitimi almayan yoneticilerin algiladiklar1 iletisim
yeterliliklerinden anlamli olarak daha yiiksektir. Afet egitimlerinde iletisim becerilerini
gelistirmeye yonelik etkinliklerin yapilmasi bu duruma neden olmus olabilir. Resmi egitim
kurumu yoneticilerinin koordinasyon yeterliliklerine yonelik afet egitimi degiskeni ile ilgili
betimsel istatistikler incelendiginde; yoneticilerin koordinasyon yeterlilikleri ile afet
egitimi degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkin oldugu belirlenmistir (t =
4,23- p=<0,001). Afet egitimi alan yoneticilerin algilarina gére koordinasyon yeterlilikleri
afet egitimi almayan yoneticilerin algiladiklar1 koordinasyon yeterliliklerinden anlaml
olarak daha yiiksektir. Afet egitimi alan ydneticilerin algiladiklart koordinasyon
yeterlilikleri yiliksek diizeydeyken afet egitimi almayan ydneticilerin Orgiitleme
yeterlilikleri yeterli diizeydedir.  Yiiz yilize afet egitimlerinde cesitli senaryolar
uygulanmakta ve bu senaryolarin igerisinde kigilerin birbirlerini koordine ettikleri
etkinliklerde yer almaktadir. Bu tiir etkinlikler sayesinde afet egitimine katilan egitim
yoneticilerinin koordinasyon yeterlilikleri —afet egitimine katilmayan yoneticilere gore
ylikselmis olabilir.

4. SONUC,TARTISMA VE ONERILER

Calismanin bu boliimiinde, toplanilan verilerin analizi ile elde edilen sonugclara,
tartigmalara ve Onerilere yer verilmistir.

4.1. Sonug ve Tartismalar

Bu ¢aligmada resmi okullarda gérev yapmakta olan okul yoneticilerinin depreme hazirlik
stirecinde kriz yoOnetimi yeterliliklerini yonetim siireclerinden; planlama, oOrgiitleme,
koordinasyon ve iletisim boyutlarinda betimlemek amaglanmistir. Bu kapsamda; resmi
okul yoneticilerinin deprem kriz durumuna yonelik yeterliliklerinden planlama asamasina
yonelik algilariin orta diizeyde, orgiitleme agamasina yonelik algilarinin yeterli diizeyde,
koordinasyon asamasina yonelik algilarinin yiiksek diizeyde ve iletisim asamasina yonelik
algilarinin yeterli diizeyde oldugu sonucuna ulagilmistir. Adigiizel’in (2007) yiiriitmiis
oldugu caligmada da benzer sonuglar elde edilmis ve lkokul yoneticilerinin deprem kriz
durumuna yonelik planlama asamasi yeterlilik algilar; orta diizeyde (kararsizim),
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orgiitleme agsamasi yeterlilik algilari; yeterli diizeyde (katiliyorum), koordinasyon asamasi
yeterlilik algilari; yiiksek diizeyde (tamamen katiliyorum) ve iletisim asamasi yeterlilik
algilart; yeterli diizeyde (katiliyorum) olarak betimlenmistir. Arastirmanin bir bagka amaci
olarak resmi okul yoneticilerinin caligtiklart okul kademesi degiskeninin deprem kriz
durumu yeterlilik algilarina etkisini belirlemek amaciyla yapilan analizlerde okul
yoneticilerinin planlama, 6rgiitleme, iletisim ve koordinasyon yeterlilik algilar1 iizerinde
okul kademesi degiskeninin istatiksel olarak anlamli bir fark gostermedigi sonucuna
ulagtlmistir. Topraker da (2001) arastirmasinin sonucunda okul miidiirlerinin planlama
yeterlilikleri ile ¢aligtiklar1 okul kademesi degiskeni arasinda istatiksel olarak anlamli bir
fark olmadiginin belirtmistir. Ertopcu (2000) da ytritillen bu ¢aligmanm bulgularim
destekler nitelikte bir sonuca ulagmistir. Onun ¢aligmasinda da okul midiirlerinin
orgiitleme yeterlilikleri ile okul kademesi arasinda istatiksel olarak anlamli bir fark
bulunamamistir. Agaoglu ve arkadaslarinin  (2022) yiiriittiigii ¢alismada okul
yoneticilerinin yonetim yeterlilikleri okul kademesi degiskenine gore istatiksel olarak
anlamli bir fark gdstermemektedir. Sonug olarak okul kademesi degiskeni resmi okul
yoneticilerinin deprem kriz durumuna yonelik yonetim yeterlilik algilarinda istatistiksel
olarak anlamli bir fark olusturmamaktadir.

Arastirmanin bir diger sonucuna gore 21 yil ve iizeri siirede yonetici olanlar planlama ve
iletisim  siireclerinde diger calisma siirelerine gore kendilerini daha yeterli
algilamaktadirlar. Arastirmada ulasilan bu sonugtan farkli olarak hem Karagdz’iin (2006)
hem de Karag6z’iin (2008) calismalarinda planlama ve iletisim yeterlilikleri ile miidiiriin
yoneticilikte gecirdigi siire arasinda istatiksel olarak anlamli bir fark bulunamamaistir. Buna
ragmen Orgiitleme ve koordinasyon siirecine yonelik ulasilan sonuglar benzer arastirmayi
yiiriiten Karag6z’iin (2006) sonuglariyla ortiismektedir. Her iki arastirmada da yoneticilik
stiresi fazla olan gruplar orgiitleme ve koordinasyon yeterliligi boyutunda kendilerini diger
gruplardan daha yeterli algilamaktadir.

Aragtirmanin sonuglarina gore benzer aragtirmalardan farkli olarak; yoneticilerin planlama,
orgiitleme ve iletisim yeterliliklerinin mesleki kidem yil1 degiskenine gore istatiksel olarak
anlaml1 bir fark gosterdigi saptanmistir. Benzer aragtirmalari yiirliten Karagéz (2006),
Adigiizel’in (2007) ve Karagdz’iin (2008) arastirmalarinda mesleki kidem yili degiskeni
ile midiirlerin 6rgiitleme, planlama, iletisim yeterlilikleri arasinda istatiksel olarak anlaml
bir fark bulunamamistir. Fakat hem bu ¢alismada hem de Karagoz’iin (2008) ¢alismasinda
okul yoneticilerinin koordinasyon yeterlilik algilar1 ile mesleki kidem yili degiskeni
arasinda istatiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur. Aragtirmacilar tarafindan yiiriitiilen
bu caligmadaki anlamli farkliligin diger mesleki kidem y1li gruplarina gore 21 y1l ve {izeri
mesleki kidem yili siiresine sahip olan yoneticilerin ortalamalarinin daha yiiksek
olmasindan kaynaklandig1 belirlenmistir.

Aragstirmanin bir diger amaci olan resmi okul yoneticilerinin sahip oldugu 6grenim durumu
degiskeninin deprem kriz durumuna yonelik yeterlilik algilar1 {izerine etkisi analiz
edildiginde yoneticilerinin sahip olduklar1 6grenim durumlarinin planlama, orgiitleme,
iletisim ve koordinasyon yeterlilik algilari {izerinde anlamli bir etkisinin olmadig: ortaya
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cikmistir. Karagdz’iin (2008) ¢alismasi da ilgili bulgulari destekler niteliktedir. Benzer bir
calismayr 6gretmen adaylar1 lizerinde yiirliten Dikmenli ve Yakar (2019) 6gretmen
adaylarinin yani su an ki resmi okul ydneticisi se¢imi uygulamasina gore resmi okul
yoneticisi adaylarinin 6grenim goérmekte olduklar lisans sinifi diizeyindeki farklilasmanin
dahi afet bilincini anlaml sekilde farklilastirdigi sonucuna ulasmiglardir. Adigiizel (2007)
ise calismasinda miidiirlerin algilarina gére yonetim siireclerinden iletisim yeterlilikleri ve
orgiitleme yeterlilikleri ile egitim durumu degiskeni arasinda anlamli diizeyde bir fark
bulmustur. Bu anlaml farklilik lisansiistii mezunlan ile diger egitim diizeyi mezunlar
arasindadir. Arastirmaya gore lisansiisti mezunlar1 Orgiitleme ve iletisim siireci
yeterliliklerini diger egitim diizeyi mezunlarindan daha yiiksek seviyede algilamaktadirlar.

MEB son yillarda resmi egitim kurumlarinda gorevli personelin afet egitimine tabii
tutulmasina olduk¢a 6nem vermekte ve bu konuda uzaktan egitimler, online seminerler ve
yliz ylze egitimler diizenlemektedir. Arastirmanin bir diger amacina gore resmi okul
yoneticilerinin afet egitimi alip-almadiklar1 degiskeninin deprem kriz durumuna yonelik
yeterlilik algilar1 {izerine etkisi analiz edildiginde ulasilan sonuglar sdyledir: Afet egitimi
alma degiskeni ile planlama yeterliligi algis1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir fark
bulunmamistir. Sayin’in (2008) calismasinda ise kriz ile ilgili hizmet i¢i egitime katilan
miidirler ve hizmet i¢i egitime katilmayan miidiirler arasinda istatiksel olarak anlamli bir
fark bulunmustur. S6z konusu arastirma da kriz yonetimine dair hizmet i¢i egitim alan
yoneticilerin hizmet i¢i almayan yoneticilere gore kriz yonetim siireclerinde kendilerini
daha yeterli algiladiklarini sonucuna ulagilmistir. Afet egitimi alma degiskeni ile 6rgiitleme
yeterliligi algist arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bir farktir. Afet egitimi alan
yoneticilerin algiladiklar1 orgiitleme yeterlilikleri afet egitimi almayan yoneticilerin
orgiitleme yeterliliklerinden anlamli olarak daha yiiksektir. Afet egitimi alan yoneticilerin
algiladiklar 6rgiitleme yeterlilikleri yeterli diizeydeyken afet egitimi almayan yoneticilerin
orgiitleme yeterlilikleri orta diizeydedir. Sayin (2008) arastirmasinda bu bulguyu destekler
nitelikte bir veri elde etmistir. Ilgili arastirma kriz yonetimine dair hizmet ici egitim alan
yoneticilerin hizmet i¢i almayan yoneticilere gore kriz yonetim siireclerinde kendilerini
daha yeterli algiladiklarin1 ortaya koymustur. Afet egitimi alma degiskeni ile iletisim
yeterliligi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkin oldugu belirlenmistir. Afet egitimi
alan yoneticilerin iletisim yeterlilikleri afet egitimi almayan yoéneticilerin iletisim
yeterliliklerinden anlamli olarak daha yiiksektir. Saym’in (2008) arastirma sonuglar1 da
ilgili bulguyu destekler niteliktedir. Afet egitimi alma degiskeni ile koordinasyon degiskeni
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkin oldugu belirlenmistir. Afet egitimi alan
yoneticilerin orgiitleme yeterliligi algilar1 afet egitimi almayan yoneticilerin orgiitleme
yeterliligi algilarindan anlamli olarak daha ytiksektir. Afet egitimi alan yoneticilerin
algiladiklar1 koordinasyon yeterliligi algilar yiiksek diizeydeyken afet egitimi almayan
yoneticilerin orgiitleme yeterliligi algilar yeterli diizeydedir.

Sonug¢ olarak bu c¢alisma; okul yoneticilerinin (resmi okul Oncesi, ilkokul, ortaokul,
ortadgretim) kriz yonetimi yeterliliklerini “deprem kriz durumu” 6zelinde ele almis ve
ulastig1 bulgular itibariyle alan yazindaki bu boslugu doldurmustur.
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4.2. Oneriler

Bu boliimde arastirmanin sonuglart baz alinarak egitim politikasi gelistiricilerine ve diger
arastirmacilara birtakim oneriler sunulmustur.

Egitim politikas1 gelistiricileri; arastirmanin alt boyutlarinda anlamli olarak daha yeterli
olan egitim kurumu yoneticileri ile deprem kriz durumuna yonelik diger tim paydaslari
bulusturacak calistaylar, konferanslar ve seminerler diizenleyebilir. Ogretmenler, ¢alisanlar
ve yoneticiler i¢in ayni afet egitiminin verilmesi, ayni kriz yonetimi siireci egitiminin
verilmesi egitim yoneticileri ile diger paydaslar1 aynilagtirmis olabilir. Oysaki yonetici
digerlerini yonetebilecek kadar tiim siireclere hdkim olmali, bu dogrultuda 6zel ve
senaryolara dayali simiile egitimler almalar1 saglanabilir.

Aragtirmacilar; yiiriitiilen bu ¢alismay1 karma yontemle daha genis evrende ele alabilirler.
Bu sayede konuyla ilgili daha detayli veriler elde edilebilir ve alan yazina daha detayli bir
katki sunabilirler. Resmi okul yoneticilerinin deprem kriz durumuna yoénelik kriz durumu
yonetim yeterlilikleri 6gretmen algilar1 ve yonetici algilart bakimindan incelenmis bir konu
haline gelmistir. Bundan sonraki arastirmalarda {ist konumdaki kisilerin, egitim kurumu
yoneticilerinin deprem durumu kriz yonetimi yeterliliklerine yonelik algilar1 ele alinabilir.
Ozel okul yoneticilerini kapsayan benzer bir calisma yiriitiillerek 6zel-kamu
karsilastirmasi yapilabilir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyam

Makalenin tiim siireglerinde Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi'nin arastirma ve yayin etigi ilkelerine uygun olarak hareket edilmistir.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlan

1. yazar %60 oraninda, 2. yazar %40 oraninda katki saglamistir.

Cikar Beyani

Yazarlarin herhangi bir kisi ya da kurulus ile ¢ikar ¢atigmasi yoktur.
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