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Ihracatin  hem  niteliksel hem de niceliksel ~gelisimi sadece destekleyici politikalara
dayandrilmamalidir. Devlet destek ve tesviklerinin rolii son derece énemlidir. Ancak firmalarin herhangi bir
ihracat girisiminde bulunmama nedenlerinin tespiti gereklidir. Dolayisiyla, ihracati tegvik eden ve
uluslararast rekabetciligi yiiksek bir ekosistem hedefleyen iilkelerin, “ihracat engellerini” sistematik bir
bicimde analiz etmeleri gerekmektedir. Bu engeller sektirel, biirokratik ya da algisal olabilir. Ayrica ihracat
engelleri hi¢ ihracat yapmamusg, ihracata yeni baslamis ya da diizenli ihracat yapan firmalar agisindan da
farklilasabilmektedir. Bu calisma farkll bolge ve iilkelerde farkli iiriinlerin ihracatini yapan firmalarin ihracat
engellerini algilama bicimlerini karsilagtiriimayr hedeflemektedir. Calismada 2012 ve 2022 yillar arasinda
“Web of Science” veri tabaminda yayinlanan arastirma makalelerinin bibliyometrik analizi R Studio-
Biblioshiny yazilimi kullamilarak yapilmaktadir. Ihracat engellerine ait onciillerin dogasi ve etkileri
arastirilarak degerlendirilmektedir. Calismanin ihracat engellerinin sistematik bir bigcimde ortaya konularak
tilkelerin ihracat performansilarin yénetmeye yonelik politikalar gelistivilmelerine katki saglayacaktir. Ayrica,
bu konuda ileride yapilacak bilimsel arastirmalar igin biitiinciil bir literatiir incelemesi sunmayi
hedeflemektedir.
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Abstract

Both qualitative and quantitative development of exports should not be based solely on supportive
policies. The role of government supports and incentives is extremely important. However, it is necessary to
determine the reasons why companies do not undertake any export initiatives. Therefore, countries that
encourage exports and aim for an ecosystem with high international competitiveness need to analyze "export
barriers" systematically. These barriers may be sectoral, bureaucratic or perceptual. In addition, export
barriers may differ for companies that have never exported, have just started exporting, or export regularly.
This study aims to compare the way companies exporting different products in different regions and countries
perceive export barriers. In this study, bibliometric analysis of research articles published in the "Web of
Science" database between 2012 and 2022 is performed using R Studio-Biblioshiny software. The nature and
effects of the antecedents of export barriers are investigated and evaluated. The study will contribute to the
development of policies to manage the export performance of countries by systematically revealing export
barriers. It also aims to provide a holistic literature review for future scientific research on this subject.

Keywords: Export, Export Barriers, Export Performance.
JEL Codes: F14, F35, M39.

1. GIRiS

Ihracat, iilkelerin ekonomik gdstergelerinde yaratt131 etki ve dnemi nedeniyle, iktisat disiplinin
yan sira farkli akademik disiplinlerinde odaginda yer almaktadir. Ozellikle, mikro ve makro agidan
ithracat performansini tesvik edecek ya da kisitlayacak anahtar degiskenleri tanimlamak, etki yon ve
giiclerini belirlemek, sadece akademik diinyanin dikkatini ¢ekmekle kalmamus, iilkedeki politika
yapicilar ve sirketlerde yer alan uygulamacilar ve karar alicilar agisindan da incelemeye deger olarak
ele alinmistir. Arastirmacilar, ihracati destekleyici unsurlar kadar, engel olarak tanimlanacak
degiskenleri de dogru sekilde belirleme ¢abasi igerisinde bulunmuslardir. fhracat engelleri iizerine
ampirik aragtirmalar, ilk olarak 1960'larin ortalarinda ortaya ¢ikmis, arastirmalar 1980’11 yillarda
yogunlagmis (Levitt, 1983: 92-102), giiniimiizde de ve hala dnemini degerini koruyan bir arastirma
konusu olmayi siirdiirmektedir. Uretimin ilk asamasindan nihai tiiketiciye kadar ihracat yapma
stirecinde karsilasilan engellerin algilanmasi ve dnlemlerin alinmasi ihracat siireci ig¢in her zaman en
onemli konulardan biri olmaktadir. Engel kavrami Tirk Dil Kurumu sozligiinde “bir seyin
ger¢eklesmesini onleyen sebep, mani, mahzur, miiskiil, piirtiz, mdnia, handikap, ket” olarak
tanimlanmaktadir. Bu tanim c¢ergevesinde engel, sadece somut unsurlardan olusmamakta soyut
unsurlari igermesi ve dogrudan ya da dolayli olarak karsimiza ¢ikmasi muhtemel her tiirlii engelleyici
unsuru icermektedir. Ozellikle giiniimiiziin karmasik uluslararas: ticaret ag1 ve yapisi agisindan
incelendiginde, engeller ihracatci {ilke kaynakli olabilecegi gibi transit gecis iilkeleri ya da ithalatg¢i
iilke kaynakli olabilir. Ayrica bu engeller, yasa ve yonetmeliklere dayali olarak daha tanimlayici
diizenlenebilecegi gibi tamamen yazili olmayan hatta bazi durumlarda keyfi olarak da ele alinabilecek
yapilar barindirabilmektedir. Dolayisiyla, bu alandaki literatiir incelendiginde uluslararasi ticaretin
gelisimine paralel olarak ihracat engeli kavraminda da birtakim farklilagmalarin olugmasi
beklenebilir. Bu makale calismasi, 2012-2022 yillar1 arasinda ihracat engeli kavramini arastirma
konusu edinmis makalelere yonelik bir literatiir incelemesi yapmay1 amaglamaktadir. Boylelikle, bu
caligma ile uluslararasi ticaretin hizli bir ivmelenme i¢inde bulundugu son on yillik dénemde ihracat
engel algisinin nelerden olustugu ve akademik olarak hangi acilardan incelendiginin tespiti
hedeflenmektedir. Calisma ayn1 zamanda hem ihracata yeni baslayanlar hem de aktif ihracat yapan
firmalar i¢in pazar payin1 artirmada, faaliyetlerini genisletmede ve daha iyi bir performansa ulagsmada
katki saglamasi i¢in 6ngorii olusturmaktadir. Ayrica ihracata dayali bir biiyiime modeli i¢erisinde yer
alan ¢ogu iilke i¢in daha yiiksek bir uluslararasi rekabet¢i yapinin saglanmasina ve ihracati tesvik
eden bir ekosistemin nasil olusturulacagina iliskin katkilar da saglayacaktir.
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2. LITERATUR

Ihracat engelleri, firmanin uluslararas1 pazarlarda ticari operasyonlar baslatma, gelistirme veya
siirdiirme yetenegini engelleyen tiim kisitlamalar olarak tanimlanabilmektedir (Leonidou, 2004: 281).
Leonidou (1995a) ihracat engellerini igsel ve digsal ile yerel ve yabanci engeller olarak
siniflandirmaktadir. Orgiit icerisinden kaynaklanan engeller igsel, dis cevreden kaynaklanan engeller
digsal engeller olarak tanimlanmaktadir. Firmanin iiretim yaptig1 iilkedeki engeller yerel, hedef
iilkelerdeki engeller ise yabanci engelleri olusturmaktadir.

Bilindigi iizere, Kiigiikk ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI) bir iilkedeki yerlesik
ekosistemin anahtar dislilerini olusturmakta ve iilke ekonomilerinin gelismesinde ve kalkinmasinda
onemli bir rol oynamakta olup istihdam yaratilmasinda, inovasyonda ve ekonomik yenilenmede
onemli olglide katkilar sunmaktadir (Westhead, Wright ve Ucbasaran, 2004: 501-522). Bu nedenle
bircok ¢alismanin arastirma evreni KOBI’lerden olusmaktadir. Narayanan (2015), Leonidou’nun
yaklasgimina gore KOBI’lerin uluslararasilasma yolunda karsilastiklari ihracat engellerini ele
almaktir. KOBI'lerin modern yaklagimlari, uluslararasilasmada ortaya ¢ikan geleneksel zorluklarin
cogunun iistesinden gelmede etkili oldugunu vurgulamaktadir. Firmalarin, igeriden dinamik ¢éziimler
bularak i¢ engelleri agsmada basarili oldugunu ve dis engel noktasinda da hiikiimet ve politika
yapicilarin destegine ihtiyaci duyduklari ortaya atilmaktadir (Narayanan, 2015).

Saleh, Donovan, Le ve Safari (2021) Vietnamli isletmeler arasindaki motivasyonlar1 ve
engelleri ampirik olarak analiz etmeye calismaktadir. Calisma, Vietnam'daki {i¢ bolgeden secilen
KOBI'ler arasindaki alt:1 odak grubu incelemek i¢in mevcut literatiirden gelistirilen tematik analiz
yontemini ve siiflandirmalar1 uygulamaktadir. Sonuglar, Vietnamli KOBI'lerin tarife ve tarife dist
engellerle basa ¢ikmada, denizasir1 pazarlar hakkinda bilgiye erismede ve uluslararasi pazarlara
girmek icin gerekli vasifli isgiliciinii ise alma ve siirdirmede Onemli zorluklar yasadiklarini
gdstermektedir. Vietnamli KOBI'ler i¢in ihracat zorluklar1 hakkinda firma diizeyinde algilar hakkinda
yeni kanitlar sunmaktadir.

Morini, Polis, Silva ve Junior (2021) gelismekte olan pazarlarda KOBI’lerin ihracat siirecini
etkileyen i¢ ve dis engellerin belirlenmesini amag¢ edinmektedirler. Teknoloji dis1 53 kiiclik 6lgekli,
18 orta Olgekli sirkete yapilan anket yontemi verilerine dogrulayict faktdr analiz, yapisal esitlik
modellemesi yapmistir. Kisisel 6zellikler, yonetim, finansal, pazar ve girisimcilik igsel; siyasi,
ekonomik-hukuki, prosediirel-parasal, sosyokiiltiirel digsal ihracat engelleri olusturduklari yapi
mevcuttur. Dis engeller acisindan hiikiimet ve sosyokiiltiirel engeller, i¢ engeller agisindan ise piyasa
engelleri ve yoneticinin kisisel 6zelliklerinin daha biiyiik 6neme sahip oldugunu gostermektedir.

Bertrand, Betschinger ve Brea-Solis (2022) gelismekte olan iilkelerdeki KOBI’lerin ihracat
engelleri anlayis1 arastirilmasi iizerine 402 Rus firmasina ulasilarak bulanik kiime Niteliksel
Karsilagtirmali Analiz yapmaktadir. Tanimlayici istatistikler, ihracat yapma ve yapmama kosullarinin
analizi degerlendirilerek belirli bir kosulun varliginin da yoklugunun da, ihracat yapmama ile iliskili
olabilecegini dne siirmektedir. Gelismekte olan iilkelerdeki KOBI'lerin neden diger gelismekte olan
iilkelere ihracat yapmadigini agiklayan farkli kosullarin etkilesimi hakkinda bilgi vermeye
caligmaktadir. Firmanin i¢ kaynaklari, iligkisel varliklar1 ve i¢ pazar ortaminin; firma yasi, ittifak
iiyeligi, yolsuzluk ve biiylime ortami; firma biiytikliigii, firma Ar-Ge yatirimi ve firma yasi birlesik
yoklugu veya varligi, ihracat engellerine yol actig1 ve diger gelismekte olan iilkelere ihracatin yerel
bir stratejik ittifakla birlikte i¢ kaynak tabanina bagli oldugu sonucuna varilmaktadir.

Ihracat deneyimi, ihracat finansmanu, lojistik ve sermaye gibi konularla ihracat engellerinin
iliskilendirildigi ¢aligmalarda literatiirde yer almaktadir. Milanzi (2012), Tanzanya’da yerlesik
firmalarin ihracat faaliyetlerini baslatma ve/veya genisletmeye calisirken karsilastiklar1 ihracat
engellerini ve bu engelleri agsmak icin kullandiklar1 stratejileri incelemektedir. Arastirma, firma
yoneticilerinin stirdiirdiigii toplam iletisim sayis1 olan ag boyutu, belirli bir agdaki farkli baglarin
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sayisinl gosteren ag niteligi ve firmanin girisimcilerinin farkli ag kaynaklarina erisme yetenegini
iceren baglant1 giiciiniin, ihracat engelleri algisi iizerindeki etkisini aragtirmaktadir. Caligmada ihracat
engelleri, ihracat pazar bilgisi, firma kapasitesi, ihracat finansmani ve diizenleyici kurumlardan
kaynaklanan engellerle cergevelenmektedir. Bir sosyal ag perspektifine dayanan bu arastirma, farkl
aglar1 kullanan firmalarin normalde daha az ihracat engeliyle karsilasmasi gerektigi hipotezi iizerine
kurgulanmaktadir. 122 imalat firmasindan, anket yontemiyle elde edilen verinin analizi neticesinde,
ag olusturmanin ihracat engellerini azalttig1 bulgulanmaktadir.

Castillo, Ramoén, Real ve Pérez (2013), algilanan ihracat engelleri ve ihracat yogunlugu
arasindaki iliski iizerine, firmanin Ar-Ge yatirimi ve ihracat deneyiminin diizenleyici etkilerini ve bu
etkilerin uluslararasi ortamda algilanan karigiklik diizeyine bagli olarak degisip degismedigini
incelemektedir. Yerel baglamda farkli sektorlere ait 214 sirketten olusan bir 6rneklemden elde edilen
veriler kullanilarak, aciklayici faktor analizi ve hiyerarsik regresyon analizi ile test yapilmaktadir.
Gergeklestirilen analiz sonuglari, sirketler tarafindan ihracat engelleri algisi biiyiidiikce, ihracat
yogunluklarinin o derece diisiik oldugu; Ar-Ge yatirimi yiiksek oldugunda ihracat engellerinin ihracat
yogunlugu tizerindeki olumsuz etkisinin azaldig1; daha az algilanan karisikligin oldugu bir senaryoda,
Ar-Ge'ye yapilan yatirimin ithracat engelleri ile ihracat yogunlugu arasindaki iliski tizerindeki olumlu
diizenleyici etkisinin daha fazla olduguna dair kanitlar gostermektedir. Ayni iliski {izerinde ihracat
deneyiminin 6nemli bir etkisinin olmadig1 da vurgulanmaktadir.

Kapralova (2017) Latin Amerika'daki Cek sirketlerinin karsilagtigi ihracat engelleri lizerine
yaptig1 arastirma makalesinde, lojistik komplikasyonlar ya da sermaye eksikligi gibi engellerin
goriisiilen ihracatcilar icin dnemli olmadigy; kiiltiirel farkliliklarin ve nitelikli personel eksikliginin,
hedef iilkede korumacilik ve biirokrasi kadar 6nemli bir engel oldugunu tespit etmektedir. Ayrica, bu
calismada bazi engellerin 6neminin yani sira firmanin bunlart karli bir sekilde asma yeteneginin
algilanmasinin, sorumlu ihracat yoneticisinin zihinsel modeliyle yiiksek oranda baglantili oldugunu
gostermektedir.

Shang (2014), iriin odakli ihracat engelleri {izerine yaptig1 calismada, {riin bazli engel
olusumlarini ortaya koymaktadir. Mataveli, Ayala, Gil ve Roldan (2022) Brezilya’daki 318 ihracat
sirketine beseri sermaye, kiiltiirel, idari ve finansal ihracat engellerinin iiriin ihracat engeli iizerine
etkisini incelemeyi amagladiklar1 caligmalarinda, beseri sermaye, kiiltiirel ve finansal engellerin
ihracat engelleri iizerinde biiyiik bir etkisi oldugu aciga ¢ikmaktadir. Uriin bazli calismalar oldugu
gibi endiistri tilirlerine gore ayrim yapan ve ihracat engellerini inceleyen calismalar mevcuttur.
Radojevic, Marjanovic ve Radovanov (2014) calismasinda, Sirp ihracat¢ilarin sahip oldugu firma
ozelliklerinin, thracat deneyimlerinin, sermaye miilkiyet yapisinin ve endiistri tiiriiniin ihracat engel
algisi1 lizerine etkisini analiz etmektedir. Bu ¢alisma, firmanin i¢ ortamy, i¢ is ortami1 ve dis pazarlarin
incelenen faktorleri arasinda ihracatin 6niindeki engellerin belirlenmesini, engelleri etki seviyelerine
gore siralamayi, engellerin degerlendirilmesindeki farkliliklar tespit etmeyi amaglamaktadir. Sirp
ithracat¢ilar i¢in ihracatin oniindeki engellerin diger tilkelerdeki ihracatgilarin karsilastigi engellere
benzer oldugu ve bunlarin etki diizeyinin firmanin 6zelliklerine bagli oldugu goriilmektedir. 178
thracatginin katildigir anket yontemiyle toplanan veriler tanimlayici istatistikler, gruplar arasi
farkliliklar ve korelasyon testleri ile analiz etmektedir. Ihracat engellerinin gogunun yerel is
ortamindan kaynaklandigi ve firmanin biiyiikliigii, ihracat deneyimi ve sermaye sahipligi arasinda
ithracat isi icin sorunlara neden olabilecek belirli faktorlerle bir korelasyon oldugunu belirtmektedir.
Ozellikle, firmanin biiyiikliigii ile ihracatin finansmani icin gerekli sermaye eksikligi; ihracatin
finansman i¢in uygulanan kredi prosediirleri ve maliyetleri; yerli doviz kuru ve ihracatgilar birligi
destegi arasinda zayif negatif korelasyon tespit etmektedir. Ihracat deneyimi ile iiriinii dis pazar
standartlarina gore ayarlama yetene8i; dis pazarlarda fiyat rekabet giiciiniin saglanmasi, dig
pazarlarda ihracat tarifeleri ve dis pazarlarda yasal diizenleme pozitif zayif korelasyon oldugunu
gozlemlemektedir. Sermaye sahipligi ile ihracatin finansmani i¢in gerekli sermaye eksikligi;
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yOnetimin isletmeyi ihra¢ etme taahhiidii, dis pazarlar hakkinda bilgi toplama; dis pazarlarda tanitim;
ulusal ihracat markalama politikasi; yabanci ortaklarla isbirligi ve dis pazarlardaki satistan gelen para
girisi negatif zayif korelasyon oldugunu vurgulamaktadir.

Silva, Franco ve Magrinho (2016) farkli firma biiyiikliikleri ve endiistri tiirleri karsilastirilarak
ihracat engellerinin 5nemi arastirmay1 amaglamaktadir. Portekiz Sanayi Dernegi — Is Konfederasyonu
tarafindan tutulan veri tabanindan alinan 529 Portekizli ihracat firmasinin verilerine ¢ok degiskenli
varyans analizini (MANOVA) ile Tukey HSD testi yapilarak, firmalar tarafindan belirtilen daha
onemli ihracat engellerinin iceriden daha fazla dis kaynakli oldugu anlasilmaktadir. Hizmet ve
perakende ticaret sektorlerinin ihracat engelleri konusunda en biiyiik 6zellikleri rapor eden sektorler
oldugunu tespit etmektedir. Bulgular firmalarin biiyiikliigiinden ¢ok sanayilesme durumu ile
iliskilendirilmektedir. Sektore 6zgii ihracat engellerini bilmek, sirketlerin yalnizca ihracat siire¢lerini
daha iyi koordine etmelerini ve ger¢eklestirmelerini saglamakla kalmamakta, ayni zamanda
rakiplerinin davranislarini daha iyi tahmin etmelerini saglamaktadir.

Son on yillik donemde engeller iizerine yapilan akademik caligmalarda, birbirinden farkli
sektorlerin ihracat engel algis1 ve etki diizeylerinin degerlendirilmesi de yapilmaktadir. Bjarnason,
Marshall ve Eyjélfsson (2015) Izlanda’da deniz iiriinleri ihracatinda 1993 ve 2011 yillarinda yapilmis
olan ¢alismalardan saglanan verileri nitel ve nicel olarak karsilagtirmal1 bir bigimde incelemislerdir.
Calisma, yirmi yillik bir periyod igerisinde, Izlanda deniz iiriinlerinin ihracatina ydnelik algilanan
engellerdeki degisim ve doniisiimii agiga ¢ikarmay1 hedeflemektedir. 1993 yilinda 60 firmadan, 2011
yilinda ise 119 firmadan veri elde edilmistir. Hem 1993 hem de 2011'de var olan ihracatin 6niindeki
dokuz ana engelin yani sira yalnizca 1993'te veya yalnizca 2011'de gegerli olan yedi faktor daha yer
almaktadir. Calismada, Izlanda’da deniz iiriinlerine 6zgii ihracatta karsilasilan ve her iki donemde de
ortak olan ihracat engelleri, en yiiksek etki derecesine sahip engeller ve son olarak igsel — dissal
ihracat engelleri seklinde siniflandirmalar yapilmaktadir. Igsel ihracat engelleri, yiiksek nakliye
maliyeti, liretim maliyeti ve Ureticilerle resmi olmayan baglar; digsal ihracat engelleri yabanci
rakiplere verilen silibvansiyonlar, arzdaki mevsimsel dalgalanmalar, arz kithgi, cografi mesafe, dis
pazarlarda ithalat tarifeleri, yiiksek reel doviz kuru, istikrarsiz is ortami, global ekonomik durgunluk,
devlet desteginin yetersizligi, dis rekabet, ihracat pazarlarinda fiyat, talep ve doviz dalgalanmalar
olarak degerlendirmektedir. Yillar igerisinde birincil iirlinleri ihrag etmektense islenmis {irtinleri ihrag
etmeyi tercih ettikleri yoniinde bulgular tespit edilmistir.

Huu (2016) galismasinda, uluslararasi pazarlarda deniz {irlinleri ihracatinin oniindeki engelleri
belirlemek ve bunlarin ABD pazarini hedefleyen Vietnam deniz iiriinleri sirketlerinin ihracatlar
iizerindeki etkileri ampirik olarak test etmeyi amaclamaktadir. Engellerin ihracat¢i firmanin
performansi lizerindeki etkisi, lirlin engelleri, teknolojik, dagitim, lojistik ve prosediir engelleri gibi
gruplar tarafindan analiz etmektedir. Uygulamada tiim bu engellerin iistesinden gelmek i¢in 6neriler
gelistirilmeye ¢alismaktadir. Lopez, Garcia ve Medardo (2017) Kolombiya, Meksika ve Ekvador'da
cicek firmalarinin kendilerini kiiresel pazarda konumlandirmak ig¢in karsilagtiklar1 engelleri
incelemektedir. I¢ engeller yonetimsel ydnler, bilgi-tecriibe, organizasyonel yénler, pazarlama
uzmanligi, isletme yonleri; dis engeller prosediirlerle ilgili yonler, yonetimle ilgili yonler, gorevler ve
islevler olarak ayrima tabi tutulmaktadir. Her {ilkede atanan agirliklarda 6nemli farkliliklar olmasina
ragmen, i¢ engellerde operasyonel faktorler, dis engellerde ise hiikiimet faktorleri daha fazla
miidahale olarak algilanan engeller olarak belirlenmektedir. Ayrica operasyonel faktorler; ihracat
faaliyetlerini uygulamak i¢in gereken siire, yetersiz personel, ihracat konusunda egitim eksikligi,
uygun olmayan-modasi ge¢mis teknoloji, iletisim-is¢ilik maliyetleri ve ihracat kapasitesini
icermektedir. Gebrewahid ve Wald (2017) Etiyopya deri ayakkab1 endiistrisindeki ihracat engellerini
ampirik olarak arastirmaktadir. I¢c ve dis engeller olarak ele almaktadir. Sektérde yaygin olarak,
onceki ¢aligmalarla uyumlu on engel belirlendigi gozlenirken, lojistik ve ihracat pazarlamasi gibi
birkac¢ yeni engel de tespit edilmektedir. Firma diizeyinde, belirli engellerle karsilasan farkli firma
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kiimeleri olustugu gézlemlenmistir. Bu sayede, kiimelenme iiyeligine bagl olarak, rekabet giliciinii
artirmak icin hangi ihracat engellerine odaklanmasi gerektigi daha kolay tespit edilebilmekte ve kamu
otoritesine bu baglamda ¢6ziim Onerileri sunulabilmektedir.

Kahiya (2013), farkli zaman dilimlerini dikkate alarak ihracat engelleri kavramini
aciklamaktadir. Yeni girisimleri geleneksel girisimlerden ayirarak, ihracat engellerinin
uluslararasilasmaya giden yolu tahmin edebilecegini gostermektedir. Bu yolda asamali
uluslararasilasma, beceri ve bilgi eksikliginden kaynaklanirken, hizli uluslararasilasma, olumlu
yonetimsel yonelimden ve ev sahibi pazarda giiven eksikliginden kaynaklanmaktadir. Politika
olusturma perspektifinden bakildiginda, bu c¢alisma, niifus igindeki uluslararasi yeni girigim-
geleneksel girisim oranini tahmin etmek icin bir temel ve ayni zamanda tesviklerin ihtiya¢ temelli
hedeflenmesi igin 6gretici bir temel saglamaktadir. Kahiya ve Dean (2014) 1995-2010 zaman dilimi
icinde ihracat engellerinin etkisini inceledikleri calismalarinda, ihracat¢1 giiveni azaldik¢a artan
ithracat engellerinin etkisiyle, etki ve ihracat engel yogunlugu arasinda ters bir iligki olabilecegini
onermektedirler. Agiklayici faktor analizi, dogrulayici faktor analizi tekniklerini ve ikili lojistik
regresyon yontemlerini kullanarak elde ettikleri sonuglar, ihracat engellerinin etkisinin zaman iginde
onemli Olclide degistigini gostermektedir. 2010 ihracat¢1 6rneginin, 1995 grubuna gore ihracat
engellerini etkili olarak gérme olasiliginin iki ile dokuz kat daha fazla oldugu saptanmaktadir. Bu tiir
kanitlar, lojistik ve dagitim faktorleri, i¢ kaynak kisitlamalari, ticaretle ilgili engeller, i¢ pazar
faktorleri, para birimi ve 6deme engelleri baglaminda 6zellikle giiglii goziikmektedir. Zaman dilimi
ve veriler acisindan ayni fakat farkli degiskenleri inceledikleri Kahiya, Dean ve Heyl (2014)
calismasinda, Yeni Zelanda’da 1995-2010 yillarinda ihracat engellerinin etkisini aragtirmaktadir.
Ihracat engellerinin zaman icindeki etkisini incelemek, ihracat gelistirme programlarini ihracatgi
ihtiyaclar1 ile uyumlu hale getirmek ve ayrica ihracata yardimci olmak igin esas teskil etmektedir.
Veriler, aym1 anket araci kullanilarak, ayni ¢alisan gruptan imalat ihracat¢ilarinin basit rastgele
olasilikli 6rnekleri araciligryla alinmaktadir. Thracat engellerinin etkisinin iki dénem boyunca belirgin
sekilde farklilagtigini gostermektedir. Serbest ticarete baglilik, bilgi ve iletisim teknolojisi iletisiminin
benimsenmesinin artmast ve doviz kurunun dalgalanmasi, ihracatgilart icin ihracat engellerinin
etkisini sekillendirmektedir. Bu nedenle, ge¢mis arastirmalar ihracat engeli etkisindeki degisimi
organizasyonel ve uluslararasilagma degiskenlerine atfederken, ¢alisma zaman ic¢inde kurumsal
cevrenin ihracat engeli etkisini agiklayabilecegini one stirmektedir. Bir sonraki y1l yaymlanan Kahiya
ve Dean (2015) calismasinda, ihracat gelistirme asamalar1 ve ihracat engellerinin etkisi arasindaki
iligkiyi incelemektedir. 145 Yeni Zelanda firmasina uygulanan anket verilerinden elde edilen
sonuclar, kaynak kisitlamalarinin, pazarlama engellerinin, bilgi ve deneyim engellerinin ve ihracat
prosediirii engellerinin "ihracat asamasima baglh" oldugunu gostermektedir. Thracat asamasima bagl
engellerle ilgili olarak, yalnizca gelisimin erken agamalari ile ¢ok ileri asamalarini karsilastirildiginda
farkliliklar s6z konusudur. Bu sonuglar ayn1 zamanda ihracat agsamalari ile thracat engellerinin etkisi
arasinda ters bir iliski oldugunu 6ne siiren biiyiik hipotezi de ¢iiriitmektedir. Daha sonraki yillarda
yapilan makaleler iizerinden degerlendirmelerde, Kahiya (2016) ihracat engelleri iizerine 130
makalenin gbézden gecirilmesinin ardindan, uluslararas: ticarette ylkiimliilikkler ve ihracat
engelleriyle ilgili alan yazina katkida bulunmaktadir. Uluslararasi ticarette yilikiimliiliiklerin ihracat
engellerine etkisi vurgulamaktadir. Kahiya (2018) ¢alismasi ihracat engelleri iizerine elli yillik bir
arastirmay1 igermektedir. Firma demografisi, ihracat girisimi ozellikleri, yonetimsel faktorler,
cevresel ve operasyonel faktorler ve uluslararasi ticaret ortami kategorilerine giren bu tiir otuz alt1
degiskeni tanimlamaktadir. Kaynak temelli goriis, uluslararasilagma, ag ve kurumsal teoriler ile iki
ortiik teoriyi (yani atif ve rasyonellestirme) tanimlamaktadir. Gelismekte olan piyasalarin, iilkeler
arasi karsilastirmalarin ve gelismis ¢ok degiskenli analitik araclarin yeterince temsil edilmedigini
vurgulamaktadir.

Ihracat engelleriyle ihracat performansinin incelendigi calismalar s6z konusudur. Dudko (2013)
caligmasinda Rusya Federasyonu'ndaki ihracat engellerini ve tesviklerini analiz etmektir. Ticaret

6



G. U. Islahiye [IBF Uluslararas: E-Dergi
Yil: 2024, 8(8): 1-15
Makale Tiirii: Arastirma Makalesi Research Type: Research Paper

yapan llkeler arasindaki mesafe, ortak bir iilkenin ekonomik biiytikliigli ve tarihi gibi ¢esitli gayri
resmi kosullarin, Rusya’nin ihracat degerini belirledigi 6n plana ¢ikmaktadir. Belirli mal tiiriiniin
ihracat performansini etkilemek icin kullanilabilen ¢ok c¢esitli araclar bulundugunu belirtmektedir.
Rusya ihracatin1 yeniden yapilandirmak, enerji kaynaklar1 ile hammaddelerin paymi azaltmak ve
sanayi mallaridan birini artirmak igin caba gosterdigini agiklamaktadir. Ulke acisindan ihracat
politikalarinin anlasilmasi ve ekonominin gelismesi a¢isindan aragtirmanin 6nemini vurgulamaktadir.

Ismail, Islam ve Bakar (2013) Malezya'daki KOBI'lerin helal islenmis gida iiriinlerinde ihracat
cabalarini engelleyen faktorleri incelemektedir. Arastirmacilar, helal gida isleme endiistrisinin ihracat
performansinin arttirilmasinin, iilkenin kiiresel helal merkezi olma istegi agisindan 6nemli oldugunu
vurgulamaktadir. Sonuglar, prosediirel engellerin i¢ ve dis engellerden daha engelleyici oldugunu
gostermektedir. Gida kalite giivence belgesinin taninmamasi, yiiksek tarife, ihracati tesvik etmek i¢in
yetersiz vergi tesvikleri, ihracat engellerini agsmak i¢in devlet yardiminin olmamasi, ihracat tirtinleri
icin ¢ok yliksek standartlar, 6demedeki gecikmeler, yetersiz piyasa bilgisi ve asir1 belge ve evrak
ihtiyact ihracatin 6niindeki 6nemli prosediirel engeller olarak gérmektedir. Calismanin sonucu, helal
gida tireticileri ve ihracatgilarinin rekabetci uluslararasi pazarlarda varliklarini stirdiirmek i¢in rekabet
edebilirlik kazanma ve uygun is stratejileri belirleme konusunda daha ciddi olmalarina ve kamu ile
Ozel sektore ait destek saglayan kuruluslarin mevcut politikalar1 degistirmelerine veya helal gida
isleyen KOBI'ler lehine yenilerini formiile etmelerine yardime1 olacagini gostermektedir.

Garcia ve Kolbe (2017) meyve ve sebze sektoriinde ihracat hizmet saglayicilarinin i¢ ihracat
engellerini agmaya yonelik yaklagimlarini incelemektedir. Gorligme teknigi kullanilarak dagitim
sirketlerinin hangi spesifik dinamik yeteneklerinin ihracat performansinin iyilestirilmesine katkida
bulundugunu belirlemektedir. Dort dinamik yetenegin, iliski yonetimi, tiiketici odaklilik, seffaflik ve
deger zinciri boyunca iletisim ve marka yonetiminin, sirket i¢i engellerin ve stratejilerin ¢ogunun
cozlilmesine yardimer olabilecegini ve bunun sonucunda, ihracat sonuclarmi olumlu ydnde
etkilemekte oldugunu ortaya koymaktadir. Sinkovics, Kurt ve Sinkovics (2018) ihracat taahhiidii ve
ithracat deneyiminin algilanan ihracat engelleri ile ihracat performansina etkisini aragtirmaktadir.
Kontrol degiskeni olarak firma biiytikliigiinii belirlemektedir. Yani bu c¢alismada, kapsamli bir ag
olusturma kavrami olan eslestirmenin, kiiciik ihracat¢i firmalarin algilanan ihracat engelleri ve ihracat
performansi {izerindeki etkisini incelemektedir. Eslestirme, algilanan i¢/dis ihracat engellerinin
ihracat performansia baglantisim etkileyen bir diizenleyici degisken olarak sunmaktadir. Ingiltere
merkezli 106 ihracat¢1 KOBI’den olusan bir 6rneklem kullanarak, eslestirmenin algilanan i¢ ihracat
engellerinin ihracat performansi iizerindeki olumsuz etkisini azalttigmi vurgulamaktadir. Thracat
deneyiminin ve ihracat taahhiidiiniin, yoneticilerin algilanan i¢ ve dis ihracat engellerini azalttigini
gostermektedir. Thracat engellerinin agilmasi, bdylece milliyet¢i politikalar yoluyla ortaya g¢ikan
zorluklar1 dengelemesi s6z konusu olacagini1 6ne siirmektedir. Syaifuddin, Rahman Hizir ve Faisal
(2020) firma yetenekleri ve miisteri iliskileri araci degiskenlerinin ihracat engeli ve ihracat
performansina etkisini aragtirarak araci degisken roliinii ortaya koymaktadir. Yana, Lubis, Sofyan ve
Faisal (2020) arac1 degiskenlerin ihracat engellerini azaltma kabiliyetinin etkisi aragtirmakta ve emtia
thracati yapan sirketlerin Oniindeki engelleri nasil asmaya calistigina odaklanmaktadir. Aract
degiskenleri etkileyen ve ayn1 zamanda ihracat performansini etkileyen iki bagimsiz degisken, firma
yetkinligi ve miisteri iliskileri olarak belirtmektedir. Sonuglar, 6nemli olmayan olumsuz bir etkiye
sahip olan uzman performansina yonelik firma yetkinlik yolu diginda, tiim aragtirma yollarinin olumlu
ve anlamli bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir.

Dao, Laon ve Nhung (2021) Vietnam'daki 212 KOBI nin Japonya, Kore, Cin ve Asean’a tarrm
iirtinleri thracatinda ithracat engellerini, ihracat destek programlarini ve ihracat performansini dikkate
alarak olusturulan modeli, Smart-PLS ile yapisal esitlik modellemesi (YEM) yontemiyle analiz
etmektedir. Thracati1 destek programlari ile ihracat performansi arasinda pozitif bir iliski oldugunu;
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ASEAN ve Cin'e ihracat yapan isletmeler arasinda ihracat destek programlari ile ihracat performansi
arasindaki iliski agisindan farklilik gézlendigini belirtmektedir.

Shonte ve Ji (2022) kurumsal sosyal sorumluluk uygulamalar1 araci faktor olarak belirlenerek
yoOnetim taahhiidiiniin siirdiiriilebilir ihracati1 performansi {izerindeki etkisi nitel ve nicel yontemler
kullanarak degerlendirmektedir. Etiyopya’daki 236 kahve ihra¢ eden firmanin verileri Smart-PLS
kullanarak YEM ile test etmektedir. Yonetim taahhiidii ile kurumsal sosyal sorumluluk uygulamalari
siirdiiriilebilir ihracat performansi iizerinde olumlu bir etkiye sahip ve kurumsal sosyal sorumluluk
uygulamalarinin kismen aracilik etkisi oldugunu vurgulamaktadir.

Njinyah, Jones ve Asongu (2022) finansal engeller ve ihracat performansi arasindaki iliski
tizerindeki aglarin bir faydasi olarak kredilerin 1limli etkisini incelemek i¢in 2016 yi1linda Kamerun'da
Diinya Bankas1 Isletme Anketinden alinan verilere regresyon analizi yapmaktadir. Sonuglar, finansal
engellerin ihracat performansini olumsuz etkiledigini dogrulamaktadir. Kredilerin faydasinin, mali
engellerin ihracat performansi iizerindeki olumsuz etkisini dengelemek icin yeterli olmadig: goriisiinii
savunmaktadir.

3. YONTEM

Calisma, Web of Science (WoS) veri tabanindan elde edilen verilere dayandirilmaktadir.
Arastirma verileri 2012 ve 2022 yillarim1 kapsamakta ve bu verilerin elde edilmesinde “export
barriers” anahtar kelimesi ve “baglikta” tarama segenegi kullanildi. Calismada ihracat engellerinde
zamansal etkinin degerlendirilmesi agisindan son on yil i¢erisinde arastirmalar dikkate alinarak igerik
analizi yapilmaktadir. Bilimsel arastirmalarda ¢caligmanin desteklenmesi ve diger ¢caligmalara dngorii
olusturmasi i¢in birgok analiz tiiriiniin kullanildig1 ve igerik analizinin de bunlardan biri olarak 6n
plana ¢iktig1 gdzlenmektedir. Icerik analizi arastirmalarin amaci, ele alman konu ile ilgili gelecekte
yapilacak akademik calismalara rehberlik etmek ve konunun genel egilimini belirlemektir (Ultay,
Akyurt ve Ultay, 2021: 190). Veri toplama plam, asagidaki diyagramda ayrintili olarak
gosterilmektedir. Anahtar kelime, sadece baslikta arama ve yil smirlandirmalar1 bu g¢alismanin
kisitlamalarini olusturmaktadir.

Diyagram 1. Veri Toplama Asamalari

Veri Tabam Filtre-1
SSCI,ESCI,SCI-Expanded Kitap ve kitap boliimii harig
Anahtar Kelime Filtre 2
Export Barrier Dil: Sadece Ingilizce
Tarih Ulasilan Dokiiman Sayisi
2012-2022 74
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Veri toplama islemi neticesinde, 74 adet ihracat engeli anahtar kelimesinin ¢alismanin
basliginda yer aldig1 goriilmektedir.

4. ARASTIRMA VE BULGULAR

Calismada, “ihracat engelleri” kavrami igin bibliyometrik analiz uygulanmaktadir. Aria ve
Cuccurullo (2017) tarafindan R programinda kullanilmak tizere "Bibliometrix" adi verilen bir paket
olusturulmus olup, literatiirdeki calismalarin kapsamli bir sekilde goézden gegirilmesine ve
arastirmacilarin birgok alanda spesifik gelismelerin goriilmesine olanak saglamaktadir. Bu ¢alismada
verilerin analiz edilmesinde Aria ve Cuccurullo (2017) tarafindan gelistirilen uygulamadan
yararlanildi.

2012-2022 yillan arasinda, ihracat engel, anahtar kelimesini i¢eren ¢alismalar yillar, yazarlar,
atiflar, dergiler, makale sayilar1 ve kelimeler bazinda degerlendirilmektedir.

Tablo 1: Calismalara iliskin Temel Istatistiki Bilgiler

Tanmimlar Sonuclar
Zaman Araligt 2012-2022
Kaynaklar 61
Dokiimanlar / Belgeler 74
Toplam Yazar Sayist 175

Tek yazarli yayin sayisi 11

Tablo 1’de 2012-2022 yillar1 arasinda, ihracat engel, anahtar kelimesini iceren ¢alismalarin
temel istatistiki bilgileri yer almaktadir. Elde edilen verilere dayali olarak 74 belgeye ulagilmistir. Bu
belgelerin on bir tanesi tek yazarli ¢aligsmalardir. Toplam 175 yazar yer almaktadir.

Sekil 1: Thracat Engelleri ile ilgili Y1l Bazinda Calismalar

5.0

Makale Sayist

2.5
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2012-2022 yillar1 arasinda ihracat engelleriyle ilgili incelenen ¢alismalar Sekil 1°de y1l bazinda
dagilimlan gosterilmektedir. Yillik bilimsel verimlilik diizeyine gore 2016 ve 2021 yillarinda makale
sayilariin en {ist seviyelere ¢iktig1 gézlenmektedir. Ancak ¢alismada on yillik bir periyodu inceledigi
dikkate alinmali1 ve daha dogru bir degerlendirmenin uzun dénemli periyodlari kapsamasinda yarar
vardir.

Sekil 2: ihracat Engelleri Ile Ilgili Y1l Bazinda Atiflar

124

Atflar

2012 2014 2016 2018 2020 2022

Yillar

2012-2022 yillar1 arasinda incelenen ¢alismalar atiflar bakimindan Sekil 2°de belirtilmektedir.
2022 yillinda yillik atif ortalamasinin en yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir. Yillik bilimsel
iretkenlik gibi, yillik atif degerlendirmelerinin de uzun donemli periyodlar1 kapsayacak sekilde
yapilmasinda yarar vardir.

Tablo 2: Makale Sayilarina Gore Yayinlanan Dergiler

Dergiler Makale Sayilar:
International Business Review 4
Sustainability 3
Asia Pacific Journal Of Marketing And Logistics 2
European Business Review 2
International Journal Of Wine Business Research 2
Journal Of African Business 2
Journal Of Business Research 2
Journal Of International Entrepreneurship 2
Oeconomia Copernicana 2
Thunderbird International Business Review 2
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Tablo 2’de ihracat engelleri kavrami i¢in en ¢ok makale yayimlamis olan ilk 10 dergi
verilmektedir. “International Business Review” ve “Sustainability” dergilerinin listenin baglarinda
yer aldig1 goriilmektedir.

Sekil 3: ihracat Engelleri ile Ilgili Yazarlarin Etkinligi

KAHIYA ET °
DEAN DL °

CIVELEK M e

ANDERSON K

FORTE R

Yazarlar

HIELM O

KANDA W

KLIJUCNIKOW A

KURT Y

PAUL J

0 2 4 6

H Indeks

Sekil 3’te yapilan ¢aligmalar yazarlarin etkinligi H index puanlar {izerinden incelenmektedir.
Kahiya 6, Dean 4ve Civelek 3 H index puanlari ile ihracat engellerini kavramsal olarak inceleyen en
iligkili ve etkin yazarlar olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Ayrica Kahiya bu konuda toplam 32 atif alarak
en ¢ok atif alan yazardir.

Sekil 4: Calisma Konularinin Anahtar Kelime Ac¢isindan Kavram Yapist

11
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barriers__ ® '

busifess

export barriers

Sekil 4’te calisma konularinin anahtar kelime agisindan kavramsal yapisi ortaya konmaktadir.
Burada her renk bir kiimeyi, daire biiyiikliikleri ilgili kavramin isgal ettigi biiyiikliigii ve daireler arasi
cizgilerde baglantilarini temsil etmektedir. Performans, uluslararasilasma ve ihracat engelleri olarak
3 ana baglikta kiimelenme oldugu goriilmektedir. Burada ihracat engelleri, firma performansi,
stratejiler ve yetenekler ile kirmizi1 kiime; uluslararasilagsma engeller, isletmeler ve ticaret ile mavi
kiime ve ihracat engellerinin merkezinde yer aldig1 yesil kiime ile gruplanmaktadir.

5. SONUC

2012 ve 2022 yillan1 arasindaki “Export barriers” anahtar kelimesi kullamilarak “Web of
Science” veri tabaninda taranan bilimsel ¢aligmalarin bibliyometrik analizi yapilmaktadir. Alan
yazindaki ihracat engelleriyle ilgili caligmalar ve ihracat engellerinin ihracat performansiyla
iligkilendirildigi calismalar belirtilerek incelenmistir. 2012 — 2022 yillarindaki ¢alismalar ihracat
engelleri algisinin ve bu alginin ihracat performansi tizerindeki etkisinin gozlenmesini saglamaktadir.
Ayrica ihracat engellerinin i¢sel ve digsal engeller olarak ayrim yapilarak incelendigi ¢aligmalara
literatiirde siklikla karsilasilmaktadir. Genellikle igsel engeller Orgiit icerisinden operasyonel
faktorler, digsal engeller ise dis cevreden kaynaklanan hiikiimet, ekonomik ve hukuk gibi durumlari
iceren faktorler olarak smiflandirmaya tabi tutulmaktadir. Thracat engelleri kavrami ¢alismalarda
firma biiyiikliigii, ihracat deneyimi, ihracat taahhiidii, uluslararasilagma ve ihracat performansi
iliskilendirilmektedir.

Calismalarda bircok farkli bolge ve iilkede ihracat engelleri ile ihracat performansinin
incelenmesiyle birlikte cogunlukla icerik analizi, nitel degerlendirme ve anket yontemiyle analiz
yapilarak alan yazina katkida bulunmas1 amaglanmistir. Analizlerde regresyon, korelasyon, gegerlilik
analizi, faktor analizi, ANOVA, MANOVA, Tukey HSD testi, Kaiser- Myer- Olkin (KMO) ve
yapisal esitlik modellemesine yer verilmektedir.

Ihracat engelleri algisinin firmalarm ihracat yapma siirecindeki asamalarma gore farklilik
gosterdigi gozlenmektedir. Farkli lilke veya bolgelerde ihracat engelleriyle karsilasma bigimleri
degisiklik gostermektedir. Sektor tiirlerine gére engel algisinda {iriinden iirline ¢esitlilik olmaktadir.
Bu alg1 aym firma gruplarina farkli zamanlarda yapilan analizlerde de goriilmektedir. Ulke, bélge,
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iirlin, zaman ve ihracat siirecindeki konumlanma gibi durumlarin ihracat engelleri algilayisinda
farklilik gosterebilecegi anlasilmaktadir. fhracat engelleri ihracat dncesi siiregte ihracat yapma
arzusunu diisiirtirken, ihracat yapma siirecinde ise karsilagilan zorluklardan dolay1 ihracat yapmama
algis1 pazardan ¢ekilme durumuna kadar ilerleyebilmektedir.

Calismada ihracat engellerinin ihracat performansiyla iligkilendirilmesi ve arastirmalarda daha
¢ok yer verilmesi acisindan kolaylik saglayacag: diisiiniilmektedir. Thracat, engel ve performans
kavramlarinin dogru olarak analiz edilmesi teorik ve pratik olarak firmalarin rekabet giiciinii
arttirabilecektir.
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