
 
 
 
 
 
 
 
 
Yayın Gel*ş Tar*h*: 29.07.2024                                                   Dokuz Eylül Ün-vers-tes- 
Yayına Kabul Tar*h*: 13.02.2025                                           Sosyal B-l-mler Enst-tüsü Derg-s- 
Onl*ne Yayın Tar*h*: 15.06.2025                 C-lt: 27, Sayı: 2, Yıl: 2025, Sayfa: 581-604 
http://dx.do4.org/10.16953/deusosb4l.1524069                                                E-ISSN: 1308-0911 
 
Derleme Makales+ 
 

581 

REDDEDİLME DUYARLILIĞI İLE SOSYAL KAYGI ARASINDAKİ 
İLİŞKİ ÜZERİNE BİR DERLEME 

 

Gaye ÖZDEMİR ÖNDER* 

El+f ÜNAL** 
Öz 

İnsanın sosyal b+r varlık olmasından ötürü kabul görme, sev+lme ve beğen+lme temel 
mot+vasyonlarındandır. Dolayısıyla b+rey, redded+lmeye yönel+k deney+mlerden 
hoşlanmamakta ve kaçınma eğ+l+m+nde olmaktadır. İnsanın yaşamında her da+m kabul 
göreceğ+ne yönel+k b+r durum ütop+k olacağından redded+lmeye +l+şk+n deney+mlere ver+len 
tepk+ler k+ş+den k+ş+ye farklılık göstereb+lmekted+r. Bazıları daha esnek davranıp bu durumu 
normal, kabul ed+leb+l+r karşılarken bazılarında +se bu durum yoğun şek+lde olumsuz 
tepk+lere ve yoğun kaygı +le kaçınma g+b+ davranışlara yol açmaktadır. Bu bağlamda b+rey+n 
yaşantılarında redded+lmeye yönel+k aşırı uyarılmışlık hal+, beklent+de olma, redded+lme 
durumlarını kolaylıkla algılama ve orantısız b+ç+mde ver+len tepk+ler+ +çeren ‘redded+lme 
duyarlılığı’ k+ş+ler+n hem b+reysel hem de sosyal anlamda +şlevsell+ğ+n+ bozab+lmekted+r. 
Redded+lme duyarlılığı kavramı farklı teor+lerle açıklansa da temelde heps+ erken dönem 
çocukluk yaşantısındak+ etk+leş+mlere, redded+lme deney+mler+ne ve olumsuz yaşantılara 
odaklanmaktadır. Başka b+r dey+şle öneml+ d+ğerler+ +le olan +l+şk+ler+n n+tel+ğ+ k+ş+n+n mevcut 
+l+şk+ler+nde redded+lme duyarlılığının m+rasçısı konumundadır. K+ş+ler redded+lme 
beklent+ler+nden ötürü sosyal ortamlarda veya +l+şk+lerde yaşadığı kaygıdan kurtulab+lmek 
amacıyla kaçınma davranışı serg+lemekte ve redded+lme olasılığını elem+ne etmeye 
çabalamaktadır. Dolayısıyla d+ğerler+n+n düşünceler+ne, duygularına ve eylemler+ne yönel+k 
çarpıtılmış şek+lde algılamalarda ve yorumlamalarda bulunma ve bu duruma maruz 
kalmama +ç+n çabalama hem sosyal kaygının hem de redded+lme duyarlılığının temel+n+ 
oluşturan unsurlardandır. Tüm bunların sonucunda yalnızlık duygusunun artması, +l+şk+ 
doyumunun ve kal+tes+n+n azalması kaçınılmaz b+r gerçek hal+ne dönüşmekted+r. Yapılan bu 
derleme çalışmasıyla redded+lme duyarlılığını farklı teor+lere dayandırarak açıklayab+lmek 
ve redded+lme duyarlılığı +le sosyal kaygı arasındak+ +l+şk+y+ k+ş+lerarası etk+leş+m+ +çeren 
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farklı ter+mler+ dah+l ederek +ncelemek amaçlanmıştır. L+teratürde ulaşılan araştırma 
sonuçları b+rb+r+ +le +l+şk+lend+r+lerek tartışılmış ve öner+lerde bulunulmuştur. 

Anahtar Kel-meler: Redded+lme, Redded+lme Duyarlılığı, Sosyal Kaygı, K+ş+lerarası 
İl+şk+ler. 

 

A REVIEW ON THE RELATIONSHIP BETWEEN REJECTION 
SENSITIVITY AND SOCIAL ANXIETY 

Abstract 

S+nce humans are soc+al be+ngs, be+ng accepted, loved and adm+red are among the+r 
bas+c mot+vat+ons. Therefore, the +nd+v+dual d+sl+kes and tends to avo+d exper+ences of 
reject+on. S+nce +t would be utop+an to assume that people w+ll always be accepted +n the+r 
l+ves, react+ons to exper+ences of reject+on may d+ffer from person to person. Wh+le some act 
more flex+bly and cons+der th+s s+tuat+on normal and acceptable, +n others, th+s s+tuat+on leads 
to +ntensely negat+ve react+ons and behav+ors such as +ntense anx+ety and avo+dance. In th+s 
context, 'reject+on sens+t+v+ty', wh+ch +ncludes over-arousal, expeccy, easy percept+on of 
reject+on s+tuat+ons and d+sproport+onate react+ons to reject+on +n the +nd+v+dual's 
exper+ences, can d+srupt both +nd+v+dual and soc+al funct+onal+ty of +nd+v+duals. Although the 
concept of reject+on sens+t+v+ty +s expla+ned by d+fferent theor+es, bas+cally all of them focus 
on +nteract+ons, reject+on exper+ences and negat+ve exper+ences +n early ch+ldhood. In other 
words, the qual+ty of relat+onsh+ps w+th s+gn+f+cant others +s the +nher+tor of reject+on 
sens+t+v+ty +n one's current relat+onsh+ps. In order to get r+d of the anx+ety exper+enced +n 
soc+al env+ronments or relat+onsh+ps due to reject+on expectat+ons, people exh+b+t avo+dance 
behav+or and try to el+m+nate the poss+b+l+ty of reject+on. Therefore, mak+ng d+storted 
percept+ons and +nterpretat+ons of others' thoughts, feel+ngs and act+ons and str+v+ng not to 
be exposed to th+s s+tuat+on are among the elements that form the bas+s of both soc+al anx+ety 
and reject+on sens+t+v+ty. As a result of all these, +t becomes an +nev+table fact that the feel+ng 
of lonel+ness +ncreases and relat+onsh+p sat+sfact+on and qual+ty decrease. W+th th+s rev+ew 
study, +t +s a+med to expla+n reject+on sens+t+v+ty based on d+fferent theor+es and to exam+ne 
the relat+onsh+p between reject+on sens+t+v+ty and soc+al anx+ety by +nclud+ng d+fferent terms 
+nclud+ng +nterpersonal +nteract+on. The research results obta+ned +n the l+terature were 
d+scussed +n relat+on to each other and recommendat+ons were made. 

Keywords: Reject+on, Reject+on Sens+t+v+ty, Soc+al Anx+ety, Interpersonal 
Relat+onsh+ps. 

 

GİRİŞ 

B-rey yaşamı boyunca barınma, beslenme, güvenl-k g-b- temel -ht-yaçlarının 
yanı sıra d-ğerler-yle -l-şk- kurma, kabul görme, sev-lme g-b- -k-nc-l -ht-yaçlarının da 
karşılanmasına gereks-n-m duyar. Doğumundan -t-baren öncel-kl- olarak a-les-yle 
g-derd-ğ- bu gereks-n-mler- sonrak- gel-ş-m dönemler-nde başkalarıyla etk-leş-me 
g-rerek karşılar. Özell-kle erken çocukluk çağındak- -l-şk-ler ve deney-mler 
sonucunda gel-şt-rd-ğ- -nançlar -ler-k- yaşamında d-ğerler- -le olan k-ş-lerarası 
-l-şk-ler-n- şek-llend-r-r (Beck, 2021, s.32-40). 
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İnsanın sosyal b-r varlık olmasından ötürü a-t olma ve kabul görme hem 
ps-koloj-k b-r -ht-yaç hem de temel mot-vasyon kaynağıdır (Maslow, 1943). Öneml- 
d-ğerler- tarafından sev-lmek, kabul görmek k-ş-n-n ps-koloj-k -y-l-k hal-n- ve k-ş-sel 
eyleml-l-ğ-n- artırırken d-ğerler- tarafından sürekl- redded-lmek veya algılanan 
koşullu kabul k-ş-n-n olumsuz -nanç ve beklent-ler-n gel-şmes-ne, -y-l-k hal-n-n 
bozulmasına ve k-ş-sel eyleml-l-ğ-n-n azalmasına yol açmaktadır (Bernste-n, Rafael- 
& Young, 2019). Dolayısıyla b-rey, kurduğu -l-şk-lerde redded-lmekten kaçınma 
eğ-l-m-nde olmaktadır.  

İnsanın kabul ed-lme, onaylanma güdüsü ne kadar olağansa bazı durum veya 
koşullarda redded-lmes- de olağan b-r süreçt-r. Ancak -nsanların redded-ld-ğ- durum 
veya koşulları algılamaları ve serg-led-kler- tepk- b-ç-mler- b-rb-r-nden 
farklılaşab-lmekted-r (B-ntaş Zörer, 2015). Bazıları redded-ld-kler-nde daha -şlevsel 
ve ılımlı tepk-ler vereb-l-rken bazıları -se hayal- veya küçük b-r redded-lmey- aşırı 
olarak algılayab-l-r, -y-l-k haller-n- ve -şlevsell-kler-n- yüksek düzeyde etk-leyecek 
şek-llerde tepk- vereb-l-rler (Bozkuş, 2014). Bu bağlamda b-rey-n redded-lme 
-puçlarına yönel-k beklent-s- ve aşırı duyarlı olması, redded-lmey- kolaylıkla 
algılaması ve redded-lmeye -l-şk-n yoğun tepk-ler vermes- Downey ve Feldman 
tarafından ‘redded+lme duyarlılığı’ kavramı -le açıklanmıştır (Downey & Feldman, 
1996). Redded-lme duyarlılığı b-r nev- b-rey-n duygusal ve davranışsal uyumunu 
bozab-lecek önyargı n-tel-ğ-nded-r.  

B-reyler-n redded-lmeye -l-şk-n hassas-yetler-n- -ncelemek amacıyla 1996 
yılında Downey ve Feldman tarafından gel-şt-r-len ve 18 maddeden oluşan 
‘Redded-lme Duyarlılığı Anket-’n-n Türkçeye uyarlaması Özen ve d-ğerler- (2011) 
tarafından yapılmıştır. Redded-lme duyarlılığının düşük düzeyde olması k-ş-y- sosyal 
-l-şk-lere yönlend-r-c- b-r etken olab-l-rken yüksek düzeydek- redded-lme duyarlılığı 
k-ş-n-n sosyal ortamlardan ve -l-şk-lerden kaçınmasına yol açmaktadır (Downey & 
Feldman, 1996). Ayrıca redded-lme duyarlılığı olası redded-lme deney-mler-nden 
kend-n- korumak amacıyla gel-şt-r-len b-r savunma b-ç-m- olarak da ele alınmaktadır 
(Downey vd., 2004). Yüksek redded-lme duyarlılığına sah-p k-ş-ler-n düşük 
redded-lme duyarlılığına sah-p k-ş-lerden temel farklılıkları -se erken çocukluk 
dönem-nde kurmuş olduğu -l-şk- b-ç-mler- ve öneml- d-ğerler- -le yaşantılar, 
tekrarlanan olumsuz sosyal deney-mler, olayları algılama ve yorumlama b-ç-mler- 
şekl-nded-r (Erözkan, 2004).  

L-teratür -ncelend-ğ-nde sosyodemograf-k özell-kler bakımından bazı 
çalışmalarda redded-lme duyarlılığı düzey-n-n c-ns-yete göre farklılaşmadığı 
bulunurken (Kandem-r, 2021; Turan Çatık, 2021) bazı çalışmalarda erkekler-n 
kadınlardan daha az düzeyde redded-lme duyarlılığına sah-p olduğu bulunmuştur 
(Çağlayaner, 2020; Erözkan, 2004; Erözkan, 2007; Erözkan, 2009; Ibrah-m vd., 
2015). Bazı çalışmalarda -se hem c-ns-yete hem de yaş gruplarına göre redded-lme 
duyarlılığı düzeyler-nde anlamlı b-r farklılık saptanmamıştır (Atan, Ünver & 
İslamoğlu, 2019; İlhan, 2018). Bu durum kızların daha na-f, kırılgan olmalarına 
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yönel-k toplumsal roller-nden ötürü ebeveynler-n korumacı ve kontrolcü tavırlarına 
daha fazla maruz kalmaları ve kaygılı şek-lde redded-lme beklent-s- gel-şt-rmeler- -le 
açıklanab-l-r.  Yapılan bazı çalışmalarda düşük sosyoekonom-k düzey-n b-reylerde 
redded-lme duyarlılığını artırdığı bulunmuştur (Erözkan, 2007; Sarıçam, 2011). 
Başka araştırmalara bakıldığında -se sosyoekonom-k açıdan farklılığa 
rastlanılmaması ekonom-k düzeyden z-yade erken çocukluk dönem- yaşantılarının 
redded-lme duyarlılığı üzer-nde daha etk-l- olduğu -le açıklanab-l-r. Yaşanılan yer 
bağlamında da redded-lme duyarlılığı düzey- arasında herhang- b-r farklılığın 
görülmed-ğ- çalışmalar mevcuttur (Erözkan, 2005; Yüksel, 2015). Aslında 
sosyodemograf-k özell-kler -le -l-şk-l- çalışmalara bakıldığında oldukça az 
olduğundan bu değ-şkenler- ele alan çalışmalara -ht-yaç duyulduğu aş-kardır. 

Sosyal kaygı düzey- yüksek olan k-ş-ler, başkaları tarafından nasıl 
algılandığına ve değerlend-r-ld-ğ-ne oldukça duyarlıdır ve çoğunlukla olumsuz, 
aşağılık, kötü görüldükler-ne da-r çarpıtılmış -nançları mevcuttur (Feldman & R-vas-
Vazquez, 2003). Yoğun kaygı ve korkuyu -çeren değerlend-r-lme durumlarına maruz 
kaldıklarında -se -çsel süreçlere daha fazla odaklanmakta, sosyal kaygı düzeyler- 
daha da artmakta ve süreğen b-r hale dönüşmekted-r (Koç vd., 2018). Tüm bunların 
sonucunda b-rey k-ş-lerarası -l-şk-lerden kend-n- soyutlamakta veya yoğun kaygı -le 
buna katlanmaya çalışmakta ve beğen-lmeyeceğ-ne, küçük düşeceğ-ne, 
redded-leceğ-ne -l-şk-n -nançları daha katı hale geleb-lmekted-r (Erözkan, 2007). 
Günlük yaşamda topluluk önünde konuşamama, kalabalıkta yemek y-yememe, 
sunumlara veya toplantılara katılamama g-b- durumlar sosyal kaygı yaşayan b-r 
b-reyde görüleb-lmekted-r.  

İnsanın d-ğerler- -le etk-leş-m -çer-s-nde olmasını sınırlandıran sosyal kaygı 
b-rey-n benl-ğ-n-, -y-l-k hal-n- ve ps-koloj-k sağlamlılığını olumsuz yönde 
etk-lemekted-r (Kurtyılmaz vd., 2017). K-ş-n-n evr-msel açıdan toplumda uyum 
sev-yes-n- yüksek tutmak -ç-n kaygılanması, erken dönemde öneml- d-ğerler- -le olan 
etk-leş-m-n ve kurulan güvens-z bağlanma b-ç-m-n-n sonrak- -l-şk-lerde yansıması ve 
gel-şm-ş -şlevs-z -nançların doğrulanmasına yol açab-lecek davranışlar serg-lemes- 
sosyal kaygının hem temel-nde hem de sürdürülmes-nde öneml- sayılab-lecek 
etmenlerdend-r (B-ntaş Zörer, 2015). Bahsed-len durumlar redded-lme duyarlılığına 
sah-p b-reyler-n duygu ve davranış örüntüler-nde de mevcuttur.  

B-rey-n ps-koloj-k -y- oluşu ve kazandığı becer-ler -le sosyal açıdan d-ğerler- 
-le kurduğu -l-şk-ler karşılıklı etk-leş-m -çer-s-nde varlığını sürdürmekted-r.  
Dolayısıyla bu derleme çalışmasının amacı b-reysel ve sosyal anlamda olumsuz 
etk-lere yol açan redded-lme duyarlılığı -le sosyal kaygı arasındak- -l-şk-y- ortaya 
koymaktır. Bu sayede k-ş-n-n b-reysel ve sosyal yaşamındak- -şlevsell-ğ-n- bozan 
-lg-l- kavramlara açıklık get-r-lmes-, -l-şk-l- kavramların ortaya konması, bahsed-len 
çalışma sonuçlarının hem akadem-k hem de uygulamalı alanlarda ön ayak olması 
amaçlanmaktadır.  

Redded-lme duyarlılığının gel-ş-m-nde ve sürdürülmes-ndek- etmenler- 
-çeren ve b-rçok farklı kuramın gel-ş-m-ne öncülük ett-ğ-nden temel kuram 
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n-tel-ğ-nde olan bağlanma kuramı, ebeveyn kabul- red kuramı, şema kuramı, nesne 
-l-şk-ler- kuramı ve b-l-şsel- duygusal -şleme model-nden bahsed-lerek redded-lme 
duyarlılığı tartışılacaktır. Alanyazında karşılaşılan ve redded-lme duyarlılığını 
açıklayan b-rkaç kuram da bu makalede bahsed-lecek kuramlara atıfta 
bulunduğundan tekrara düşmemek adına onlara yer ver-lmemes- uygun görülmüştür. 
Ardından redded-lme duyarlılığı ve sosyal kaygının -l-şk-s- çalışmalarla 
-l-şk-lend-r-lerek sunulacak ve öner-lerde bulunulacaktır.  

Bağlanma Kuramı Kapsamında Reddedilme Duyarlılığı 

B-rey-n f-z-ksel, ps-koloj-k ve sosyal açıdan gel-şeb-lmes-nde en küçük 
toplumsal b-r-m olan a-len-n öneml- b-r yer- vardır. B-rey, doğumundan -t-baren 
ebeveynler- -le kurduğu etk-leş-mlerle çevres-n- tanımakta, d-ğerler-ne yönelmekte 
ve k-ml-ğ-n- kazanmaktadır. Ebeveyn- çocuk -l-şk-ler-n-n temel oluşturduğu öneml- 
b-r alan da redded-lme duyarlılığının gel-ş-m-d-r.  

Bowlby’n-n gel-şt-rm-ş olduğu ‘Bağlanma Kuramı’ ebeveyn çocuk -l-şk-ler- 
-le redded-lme duyarlılığı bağlamında öncel-kl- yer alan b-r kuramdır (Bowbly, 
1979). Erken dönemde bakım veren k-ş-n-n bebeğ-n -ht-yaçlarına karşı duyarlı 
olması, gereks-n-mler-n- yeterl- düzeyde karşılayab-lmes-, tutarlı davranması, 
sıcaklık ve -lg- göstermes- kabullen-lmeye -l-şk-n b-l-şsel tems-ller-n (-çsel çalışan 
modeller) gel-şmes-n- sağlarken bunların yeter- düzeyde serg-lenmemes- bebeğ-n 
redded-lmeye -l-şk-n b-l-şsel tems-ller gel-şt-rmes-ne yol açmaktadır (Hazan & 
Shaver, 1994). Tüm yaşamı etk-leme potans-yel-nde olan b-l-şsel tems-ller, bebeğ-n 
öneml- d-ğerler-ne yan- bakım veren-ne bağlanma b-ç-m-nden ve süreçten 
etk-lenmekted-r (Erözkan, 2004). İçsel çalışan modeller k-ş-sel farklılıkları 
vurgulamakta, bakım veren tarafından sevg-y- veya tutarsızlığı -çeren ‘benl-k 
model-’n- ve bakım veren-n ulaşılab-lmey- veya ulaşılamamayı -çeren ‘d-ğerler-ne 
-l-şk-n model-’ -çermekted-r (Bowbly, 1979). 

Bağlanma teor-syenler-nden olan A-nsworth -se yaptığı çalışmalar üzer-ne 
‘kaçıngan’, ‘kaygılı’ ve ‘güvenl-’ olmak üzere üç tane bağlanma st-l- tanımlamıştır 
(Blehar, L-eberman & A-nsworth, 1977). Güvenl- bağlanma st-l-nde bakım veren 
b-rey-n gereks-n-mler-ne duyarlı olmakta ve yeterl- düzeyde gereks-n-mler-n- 
karşıladığından b-rey güven -l-şk-s-n- -çeren sağlıklı b-r -l-şk- kurab-lmekted-r 
(A-nsworth, Blehar, Waters & Wall, 2015). Bakım veren-n tutarsız davranış ve 
tutumları sonucunda gel-şen kaygılı bağlanma st-l-ne sah-p b-reyler -l-şk-lerden 
kaçınmakta, yaşamlarında hep b-r bel-rs-zl-k ve kaygı yer almaktadır (Blehar, 
L-eberman & A-nsworth, 1977). Kaçıngan bağlanma st-l-ne sah-p b-reylerde -se 
bakım veren gereks-n-mlere karşı duyarsız ve mesafel- olduğundan ötürü başkalarına 
karşı güvens-zl-k ve yeters-z -l-şk- kurab-lme becer-s- söz konusudur (A-nsworth, 
Blehar, Waters & Wall, 2015). Erken çocukluk dönem-nde gel-şen bağlanma st-l-, 
-ler- yaşlarda kurulan -l-şk-ler -ç-n b-r temel oluşturmaktadır.  
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Bağlanma st-ller- -le yapılan çalışmalarda kaygılı bağlanma st-l- -le 
redded-lme duyarlılığı arasında aynı yönde b-r -l-şk- bulunmuştur (B-ntaş Zörer, 
2015; İlhan, 2018; Kandem-r, 2021; Khoskham vd., 2012; Kotan, 2016; Köksal, 
2019). Yapılan d-ğer çalışmalarda -se kaçınmacı ve kaygılı bağlanma st-l-ne sah-p 
b-reyler-n redded-lme duyarlılığı -le poz-t-f yönde b-r -l-şk- olduğu görülmüştür 
(Kaçmaz, 2020; Özen vd., 2011). Tarhan’ın (2023) ün-vers-te öğrenc-ler- -le yaptığı 
b-r çalışmada duygu regülasyonunun redded-lme duyarlılığı -le kaçıngan bağlanma 
arasındak- -l-şk-de aracı rolü olduğu bulunmuştur. Bahsed-len bu çalışmalar b-r-nc-l 
bakımverenlerle oluşan bağlanma st-l-n-n -ler-k- yaşlarda d-ğerler- -le kurulan 
-l-şk-ler-n n-tel-ğ-n- etk-leyeb-ld-ğ-n- net b-r b-ç-mde göstermekted-r. Yapılan d-ğer 
çalışmalarda -se güvenl- bağlanma st-l- -le redded-lme duyarlılığı arasında negat-f 
yönde b-r -l-şk- bulunduğu (İlhan, 2018) ve redded-lme duyarlılığı -le güvenl- 
bağlanma st-l- arasındak- -l-şk-de duygu regülasyonunun aracı etk-s- olduğu 
saptanmıştır (Zeb-l, 2023). Tüm bunlarla beraber Turan Çatık (2021) tarafından 
yapılan b-r çalışmada redded-lme duyarlılığı -le bağlanma st-ller- arasında herhang- 
b-r -l-şk- saptanmamıştır.  

Bağlanma kuramında olduğu g-b- redded-lme duyarlılığı model- de erken 
çocukluk dönem-nde bakım veren tarafından serg-lenmeyen sıcaklık ve kabul görme 
davranışlarının çocuğun -ler-k- yaşantılarında redded-lmeye -l-şk-n daha duyarlı 
olmasına yol açtığını savunmaktadır (B-ntaş Zörer, 2015). Bu anlamda b-rey-n 
kurmuş olduğu -l-şk-lerde redded-lmeye yönel-k beklent- -çer-s-nde olması -l-şk-y- 
zedeleyeb-lmekte ve k-ş-n-n sosyal -l-şk-lerden kaçınmasına sebep olab-lmekted-r 
(Erözkan, 2004). Sosyal kaygı yaşayan b-reyler-n başkaları tarafından onaylanma ve 
kabul görme arayışında olması ve sosyal ortam -çer-s-nde -puçlarına odaklanarak 
hatalı algılamalarda bulunmasından hareketle -redded-lme duyarlılığında olduğu 
g-b-- k-ş-lerarası etk-leş-mlerden kaçınması muhtemel olmaktadır (Sapmaz, 2011).  

Ebeveyn Kabul- Red Kuramı Kapsamında Reddedilme Duyarlılığı 

Yen-doğan b-r bebek, temel -ht-yaçlarını g-dereb-lme ve yabancı olduğu b-r 
ortama alışab-lme gereks-n-mler-n- bakım verenler- -le karşılamaktadır. Kend-n- 
koruma güdüsüyle ebeveynler- -le kurduğu -l-şk-lerde redded-lme duyarlılığı 
gel-şt-rse de ebeveyn redd-n-n yoğun düzeyde ve kabulün koşullu veya az düzeyde 
olması b-rey-n -ler-k- yaşantılarında redded-lmeye -l-şk-n yüksek hassas-yet 
gel-şt-rmes-ne yol açmaktadır (Ibrah-m vd., 2015). Bu bağlamda Rohner (2004) 
tarafından ortaya atılan ‘Ebeveyn Kabul-Red Kuramı’ ebeveyn veya öneml- 
d-ğerler-n-n kabulünün veya redd-n-n öncüller-ne, çocuk üzer-ndek- olası etk-ler-ne 
ve yaşam boyu yansımalarına odaklanmaktadır. Başka b-r dey-şle erken çocukluk 
dönem-nde kabule, sıcaklığa veya redded-lmeye yönel-k deney-mler bakım 
verenlerle olan -l-şk-n-n kal-tes-n- bel-rlemekte ve b-rey-n başkalarıyla olan 
-l-şk-ler-n-n n-tel-ğ-n- etk-lemekted-r (Önürme, 2023). D-ğerler- -le kurulan sosyal 
-l-şk-lerde redded-lmeye -l-şk-n beklent-ler-n k-ş-de saldırgan tavırlara yol açab-lecek 
öfke duygusuna veya sosyal ortamlardan kaçınmasına yol açab-lecek kaygı 
duygusuna neden olduğu b-l-nmekted-r (Z-mmer‐Gembeck & Nesdale, 2013). 
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Yapılan b-r çalışmada kadınların redded-lmeye yönel-k aşırı duyarlı olmalarından 
ötürü yüksek düzeyde olumsuz tepk-ler verd-kler- bulunmuştur (Downey vd., 
1998a). 

Yoğun düzeyde ebeveyn redd-n-n veya redded-lmey- anımsatan olumsuz 
yaşantıların -ler-k- dönemlerde redded-lme hassas-yet- ve beklent-s-n- yordadığını 
gösteren çalışmalar mevcuttur (Downey vd., 1998b; Erözkan, 2009; İnce, 2020; 
Kolcheva, 2022; Kökdem-r, 2016; Önürme, 2023). Ün-vers-te öğrenc-ler- -le yapılan 
b-r çalışmada çocukluk çağı travmaları, algılanan anne ve baba redd- -le redded-lme 
duyarlılığı arasında poz-t-f yönde anlamlı b-r -l-şk- bulunmuştur (Barış Şahbudak, 
2016). Yapılan b-r başka çalışmada -se algılanan baba redd-n-n hem kız hem erkek 
çocuklarda redded-lmeye yönel-k hassas-yet- artırdığı görülmüştür (Khaleque vd., 
2019). Bahsed-len bu çalışmalar ışığında ebeveynlerle olan kabul görme veya 
redded-lme deney-mler-n-n d-ğerler- -le kurulan etk-leş-mde varlığını sürdüreb-ld-ğ- 
yorumu yapılab-lmekted-r.  

Şema Kuramı Kapsamında Reddedilme Duyarlılığı 

Erken çocukluk dönem-ndek- deney-mler, k-ş-n-n tüm yaşamı boyunca 
karşılaştığı olay veya durumlara yansıyan ve anlam kazandıran şemaların 
oluşmasına yol açmaktadır. Başka b-r dey-şle -ler-k- gel-ş-m dönemler-nde yaşanan 
olayları algılama, anlamlandırma, yorumlama ve kategor-lend-rme -şlevler- erken 
çocukluk dönem-nde oluşmuş şemalardan etk-lenmekted-r (Beck, 2021, s.32-40). 
Amer-kalı ps-kolog Jeffrey E. Young (1990) tarafından gel-şt-r-len Şema kuramı’nda 
-se şemalar, özell-kle b-r-nc-l bakım verenlerle olan etk-leş-mler ve deney-mler 
sonucunda genelleşt-r-lm-ş b-l-şsel tems-ller-n gel-şmes-n-, b-lg- -şlemlemey- ve 
eyleme geçmey- etk-leyen soyut b-l-şsel yapı olarak ele alınmıştır.  

B-rey-n yaşamında b-r nev- -skelet görev- gören şemalar, adaptasyon sürec- 
ve ps-koloj-k -y- oluş açısından önem arz etmekted-r. Ancak şemalar, erken çocukluk 
çağında öz-denet-m, özerkl-k, d-ğerler-ne güvenl- ve -st-krarlı bağlanma, gerçekç- 
sınırlar, -ht-yaçların ve duyguların -fade ed-lmes-, kend-l-ğ-ndenl-k (spontan olma) 
ve oyun g-b- temel duygusal -ht-yaçların karşılanamaması ve erken dönem olumsuz 
deney-mler-n yaşanması sonucunda uyum bozucu n-tel-kte olab-lmekted-r (Young 
vd., 2003). B-r başka dey-şle erken çocukluk çağında çek-rdek duygusal -ht-yaçların 
karşılanamaması, olumsuz yaşam deney-mler- (aşırı veya çok az b-ç-mde -ht-yaçların 
g-der-lmes-, travmat-k yaşantı, d-ğerler-yle olan etk-leş-m ve özdeşleşme) ve 
çocuğun m-zacı uyum bozucu şemaların gel-ş-m-nde rol oynamaktadır (Farrell vd., 
2015). Erken dönem uyum bozucu şemalar, b-rey-n kend-l-ğ-ne ve d-ğerler-ne 
yönel-k algısını oluşturmakta ve b-rey-n b-l-nçl- farkındalığı dışında varlığını 
sürdürerek zamanla katı b-r hale dönüşmekted-r (Jovey & Jackson, 2004).  

Young, “ayrılma, kopukluk ve redded+lme, d+ğer+ne yönel+ml+ olma, zayıf 
sınırlar, zedelenm+ş özerkl+k ve prat+k olma becer+s+, aşırı uyarılma ve baskılama” 
şekl-nde 5 adet temel şema alanı ve bunlara bağlı olarak toplam 18 tane şema 
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bel-rtm-şt-r (Young & Klosko, 2011). Erken dönem uyumsuz şemalar, karşılaşılan 
olumsuz deney-mlerle tet-klenerek akt-fleşmekte ve farklı ş-ddetlerde açığa çıkarak 
b-rey-n olumsuz duygusal ve davranışsal tepk- vermes-ne yol açab-lmekted-r (Young 
vd., 2017). Bu bağlamda b-rey-n gel-şt-rm-ş olduğu erken dönem uyumsuz 
şemalarının k-ş-lerarası etk-leş-mlerde düşük benl-k saygısına ve özgüvene sah-p 
olma, koşullu sevg- ve onay arayışı, sağlıksız -l-şk-ler kurma, güvens-zl-k, yakın 
-l-şk-lerden kaçınma, duygusal açıdan aşırı uyarılma ve tet-kte olma g-b- -şlevsel 
olmayan yansımalarından ötürü redded-lme duyarlılıkları yüksek olmaktadır. 
Yapılan b-r metaanal-z çalışmasında erken dönemde gel-şen uyum bozucu şemaların 
k-ş-lerarası -l-şk-lerde yaşanan sorunlarla -l-şk-l- olduğu ortaya konmuştur (Janovsky 
vd., 2020). Bu doğrultuda Akd-k’-n (2023) yet-şk-nlerle yapmış olduğu b-r çalışmada 
erken dönem uyumsuz şemaları -le redded-lme duyarlılığı arasında poz-t-f yönde b-r 
-l-şk- olduğu ve özell-kle “kusurluluk” şemasının -l-şk- gücünü artırdığı görülmüştür. 
Şemalarla bağlantılı olarak gerçekleşen b-l-şsel çarpıtmalar -le redded-lme 
duyarlılığı arasında aynı yönde b-r -l-şk- olduğu bulunmuştur (Küyük, 2021).  

Olumsuz sosyal deney-mler-n yer aldığı erken dönem uyum bozucu şemalar 
çerçeves-nde gel-şen redded-lme duyarlılığı, b-rey-n sosyal kaygı düzey-n- artırıcı b-r 
rol oynamakta ve k-ş-lerarası etk-leş-m- bozmaktadır. Ün-vers-te öğrenc-ler- -le 
yapılmış b-r çalışmada sosyal kaygı bel-rt- düzeyler- -le ayrılma ve redded-lme, zayıf 
sınırlar, zedelenm-ş özerkl-k ve performans şema alanları arasında poz-t-f yönde 
anlamlı b-r -l-şk- saptanmıştır (Eldoğan, 2012). Ma-ret ve d-ğerler-n-n (2014) 
ün-vers-te öğrenc-ler- -le yaptığı çalışmasında -se ayrılma, kopukluk ve redded-lme 
şema alanı -le sosyal fob- düzey- arasında anlamlı b-r -l-şk- olduğu görülmüştür. 
Ergenlerle yapılan boylamsal çalışmalarda d-ğerler-ne yönel-ml- olma şema alanı -le 
sosyal kaygı düzey-n-n arasında poz-t-f yönde b-r -l-şk- olduğu ortaya konmuştur 
(Calvete, 2014; Calvete vd., 2013). Bu çalışmalardan hareketle erken çocukluk 
dönem-nde olumsuz yaşamsal deney-mler sonucunda oluşan uyum bozucu şemaların 
sonrak- gel-ş-m dönemler-nde k-ş-lerarası -l-şk-ler bağlamında redded-lme 
hassas-yet-n- yordadığı söyleneb-lmekted-r.  

Nesne İlişkileri Kuramı Kapsamında Reddedilme Duyarlılığı 

 B-rey-n doğduktan sonra -lk etk-leş-me geçt-ğ- bakım veren- onun -ç-n 
‘nesne’ konumundadır (Kle-n, 2011). Melan-e Kle-n tarafından açıklanan ‘Nesne 
İl+şk+ler+ Kuramı’ özell-kle -lk altı ayda bebeğ-n bakım veren- -le kurduğu yoğun 
duygusal bağlar sonucunda gel-şt-rd-ğ- ve -çselleşt-rd-ğ- ‘-y-’ ve/veya ‘kötü’ soyut 
nesne tems-ller-n- -çermekted-r (Safran, 2019, s.71-107). K-ş-ler-n benl-ğ-n- 
algılamada ve sağlıklı -l-şk- kurab-lmede -lk nesnelerle kurulan -l-şk-ler-n n-tel-ğ- 
öneml-d-r (Kle-n, 2011). B-r başka dey-şle öznel olan ve -çselleşt-r-len nesne -l-şk-ler- 
sonrak- kurulan -l-şk-lerde tems-ller-n- bulmakta ve b-rey-n kend-n- o -l-şk- -çer-s-nde 
nasıl algıladığını ve -l-şk-y- nasıl değerlend-rd-ğ-n- etk-lemekted-r (Safran, 2019, 
s.71-107).  

 Erken çocukluk dönem-nde kabul ed-lmeme, sev-lmeme, -ht-yaçların 
yeter-nce karşılanmaması, örselenme g-b- yaşantılar nesne -l-şk-ler-n- ve benl-k 
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gel-ş-m-n- olumsuz etk-lemekte ve b-rey-n kurduğu k-ş-lerarası etk-leş-mlerde 
değers-z h-ssetmes-ne, sev-lmemeye ve redded-lmeye -l-şk-n hassas-yet 
gel-şt-rmes-ne yol açmaktadır (Sucu, 2022). B-rey-n güvenl- b-r bağlanmayı 
-çermeyen nesne -l-şk-s-ne sah-p olması sonrak- kurduğu -l-şk-lerde uyum 
problemler-ne, -çe veya dışa atılan olumsuz duygulanımlara ve yüksek düzeyde 
yalnızlık duygusuna yol açab-lmekted-r (Kışlak & Çavuşoğlu, 2006). Bu bağlamda 
Atılgan (2020) tarafından yapılan b-r çalışmada -l-şk- doyumunun -lk nesne -l-şk-ler- 
tarafından yordandığı görülmüştür. Benzer şek-lde yet-şk-nlerle yapılan b-r 
çalışmada nesne -l-şk-ler-n-n redded-lme duyarlılığını yordadığı aynı zamanda 
redded-lme duyarlılığının nesne -l-şk-ler- -le yakın -l-şk-ler arasında aracı rol 
oynadığı saptanmıştır (Sucu, 2022). Faraj- ve Sucu’nun (2023) yapmış olduğu b-r 
çalışmada -se redded-lme duyarlılığı -le nesne -l-şk-ler- arasında aynı yönde b-r -l-şk- 
saptanmıştır. Bu ver-ler ışığında, b-rey-n erken dönemde kurduğu nesne 
-l-şk-ler-ndek- redded-lme deney-mler-nden kaçınmak -ç-n başkalarıyla -l-şk- 
kurarken kaygılandığı ve sosyal ortamlardan kaçındığı yorumu yapılab-lmekted-r. 

Bilişsel Duygusal İşleme Sistemi Kapsamında Reddedilme Duyarlılığı 

Redded-lme duyarlılığı kavramının gel-ş-m-nde ve sürdürülmes-nde b-l-şsel 
ve duygusal süreçler-n önem- büyüktür. Bu bağlamda M-schel ve Shoda (1995) 
tarafından gel-şt-r-lm-ş olan ‘B-l-şsel Duygusal İşleme S-stem-’ model-nde -nanç, 
değer, kodlama, yetenekler ve duyguları barındıran b-l-şsel duygusal özell-kler ve 
çevresel etmenlerle k-ş-l-ğ-n ve -l-şk- kurma b-ç-mler-n-n şek-llend-ğ- 
bel-rt-lmekted-r. Bel-rt-len s-stemdek- tüm değ-şkenler ve sürec-n k-ş-den k-ş-ye 
farklılık göstermes- redded-lme duyarlılığın düzey-n- ve dolayısıyla -l-şk-n-n 
n-tel-ğ-n- etk-leyen öneml- hususlardır (M-schel & Shoda, 1995). Bu noktada her 
redded-lme deney-m- yaşayan b-rey-n benzer düzeyde redded-lme hassas-yet- 
gel-şt-rmeyeceğ- -fades- değerl-d-r. Sonuç olarak redded-lme duyarlılığına sah-p 
b-reyler, karşılaştıkları olay veya durumun tehd-tkâr b-ç-mde olduğuna yönel-k 
b-l-şsel değerlend-rmelerde bulunmakta ve duygu odaklı olumsuz baş etme becer-ler- 
serg-lemekted-rler (Erözkan, 2004).  

Reddedilme Duyarlılığı ile Baş Etme Yolları 

Redded-lmeye -l-şk-n ver-len tepk-ler k-ş-den k-ş-ye değ-şkenl-k 
göstereb-lmekted-r. Bu bağlamda b-rey-n öz düzenleme becer-ler-n-n gel-ş-m- erken 
çocukluk dönem-nde kazanmış olduğu hazza ulaşma durumunu erteleyeb-lme ve 
dürtüsel davranışların kontrolünü sağlayab-lme becer-s- -le -l-şk-l-d-r (Safran, 2019, 
s.71-107). Hazzı erteleyeb-lme ve öz düzenleme becer-ler-ne sah-p olan b-reyler 
duygu, düşünce ve davranış kontrolünü sağlayab-lmekte ve -stenmeyen davranışları 
serg-lemeyerek sosyal -l-şk-ler-n- düzenleyeb-lmekted-r (Ayduk vd., 2000). 
Böylel-kle redded-lmeye -l-şk-n deney-mler-nde -stend-k tepk-ler vereb-lmekte, 
sosyal -l-şk-lerde davranışlarını düzenleyeb-lmekte ve daha olumlu kend-l-k algısına 
sah-p olab-lmekted-rler (Özen & Güner-, 2018).  
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 İnsanın en temel mot-vasyonlarından b-r- kabul görme -ht-yacıdır. 
Dolayısıyla redded-lme durumları k-ş- -ç-n çoğunlukla nahoş n-tel-kted-r. Çoğu b-rey 
böyles- durumlara ılımlı tepk-ler vereb-l-rken çoğu -se ya öfke ve saldırgan düzeyde 
ya da kaçınmacı düzeyde tepk-ler vereb-lmekted-r (Yıldız, 2021). Yaşanab-lecek 
olası redded-lme durumlarına yönel-k kaçınmacı düzeyde ver-len tepk-ler sayes-nde 
k-ş- var olan kaygısını azaltma yönel-m-nde olmaktadır. Bu durum l-teratürde 
dürtüsel yönel-mler- -çeren düzenley-c- odaklar kuramının kaçınmacı düzenley-c- 
odak kavramı -le açıklanmaktadır (Çolak vd., 2021). Kaçınmacı düzenley-c- odakta 
k-ş-, yaşadığı kayıpları en düşük düzeyde tutarak -stemed-ğ- durum veya olayları 
elem-ne edeb-lmekte ve kaçınab-lmekted-r (H-gg-ns, 1997). Yapılan b-r araştırmada 
redded-lme hassas-yet- yüksek düzeyde olan b-reyler-n kaçınmacı düzenley-c- odaklı 
stratej- -le negat-f sonuçlarla karşılaşmamak -ç-n olumsuz duygulanımlarını 
göstermekten kaçındığı bunun yer-ne mesafel- ve soğuk tutum serg-led-kler- 
görülmüştür (Ayduk vd., 2003). 

Redded-lmeye -l-şk-n hassas-yet ve redded-lme deney-mler-nde ver-len tepk-ler 
oldukça özneld-r. Yüksek düzeyde redded-lme duyarlılığı gösteren b-reylerde -se 
yeterl- düzeyde gel-şm-ş öz düzenleme becer-s-n-n varlığı ve kaçınmacı düzenley-c- 
odağa -l-şk-n stratej-ler-n kullanımı olumsuz sonuçların azaltılmasında etk-l-d-r.  

 

REDDEDİLME DUYARLILIĞI İLE SOSYAL KAYGI ARASINDAKİ 
İLİŞKİ 

Redded-lme hassas-yet- olan b-reyler, redded-lme deney-m-nden kaçınmak 
-ç-n sosyal -l-şk-lerden olab-ld-ğ-nce uzak durmakta, yalnızlaşmakta ve bu durum 
benl-k saygılarının ve yeterl-l-k düzeyler-n-n düşmes-ne sebep olmaktadır (Watson 
& Nesdale, 2012). Örneğ-n -nternette oyun oynama bozukluğuna sah-p b-reylerde 
saptanan yüksek düzeydek- redded-lme hassas-yet-n-n varlığı (We-nste-n vd., 2016) 
b-rey-n sosyal ortamlardan kaçınab-lmek adına olumsuz davranışlar serg-lemes-ne 
yol açtığını düşündürmekted-r. Bahs- geçen durum sosyal kaygı düzey- yüksek olan 
k-ş-lerde de mevcud-yet göstermekted-r. Bu bağlamda redded-leceğ-ne, kabul 
görmeyeceğ-ne, eleşt-r-leceğ-ne yönel-k olası durumlardan kaçınma eğ-l-m- ve 
yaşanan orantısız kaygı durumu k-ş-lerarası -let-ş-m-n n-tel-ğ-n- bozab-lmekted-r 
(Erözkan, 2007).  

Sosyal kaygı ve redded-lme duyarlılığına yönel-k -lg-l- l-teratür 
-ncelend-ğ-nde anlamlı b-r -l-şk-n-n olduğu görülmekted-r. Yapılan çalışmalarda 
redded-lme hassas-yet- -le sosyal kaygı arasında aynı yönde anlamlı b-r -l-şk- 
saptanmıştır (B-ntaş Zörer, 2015; Erözkan, 2007; Harb vd., 2002). Ayrıca hem 
kadınların hem de erkekler-n redded-lme duyarlılıkları -le sosyal kaygı düzeyler- 
arasında poz-t-f yönde b-r -l-şk- olduğu görülmüştür (Erözkan, 2004; Erözkan, 2007). 
Ün-vers-te öğrenc-ler- -le yapılan b-r çalışmada -se redded-lme duyarlılığı -le sosyal 
kaygı arasında poz-t-f yönde anlamlı b-r -l-şk- bulunurken (Za-d vd., 2023) b-r başka 
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çalışmada redded-lme duyarlılığının hem olay sonrası -şleme hem de sosyal kaygı 
-le poz-t-f yönde anlamlı b-r -l-şk-s- olduğu saptanmıştır (Sev-n, 2023). 

Alan yazında ergenl-k dönem-n- kapsayan çalışmalara da rastlanılmıştır. 
L-seye g-den erkek öğrenc-lerle yapılan b-r çalışmada ebeveynler-n ps-koloj-k açıdan 
kötü muameles- -le sosyal kaygı arasında redded-lme duyarlılığının aracı rolü olduğu 
bulunmuştur (Edwards, 2014). Benzer şek-lde 9-13 yaş aralığındak- ergen grubu -le 
yapılan b-r başka çalışmada olumsuz ebeveynl-k uygulamaları -le redded-lme 
duyarlılığı, ger- çek-lme, sosyal kaygı ve depresyon bel-rt-ler-n-n poz-t-f yönde 
anlamlı b-r -l-şk-s- olduğu saptanmıştır (Rudolph & Z-mmer- Gembeck, 2014). 
Ebeveynlerle olduğu kadar akranlarla kurulan -l-şk-lerde de redded-lme 
deney-mleneb-lmekte ve öğren-leb-lmekted-r. 150 ortaokul öğrenc-s- -le yapılan b-r 
boylamsal çalışmada alınan -k- ölçümde sadece erkek öğrenc-lerde bulunan akran 
redd-n-n, end-şel- ve öfkel- redded-lme duyarlılığını artırdığı hem erkek hem kız 
öğrenc-ler açısından akran tarafından sev-l-yor olmanın end-şel- redded-lme 
duyarlılığını azalttığı ve end-şel- redded-lme beklent-s-n-n sosyal kaygıyı ve ger- 
çek-lmey- artırdığı görülmüştür (Asher & Paquette, 2003). Ayrıca öğretmenler ve 
arkadaşlar tarafından redded-lmeye yönel-k deney-mler-n okul başarısını düşürme, 
saldırgan davranışlar, okuldan uzaklaşma g-b- akadem-k ve sosyal yaşamda 
bozulmalara yol açab-leceğ- görülmekted-r (Downey vd., 1998b).  

Sosyal -l-şk-lerde ve sosyal kaygıda öneml- b-r bel-rley-c- olan yalnızlık 
düzey-n-n redded-lme duyarlılığı -le arasında aynı yönde anlamlı b-r -l-şk- olduğu 
görülmüştür (Eren Gümüş, 2006; Yıldız, 2021). Başka b-r çalışmada da redded-lme 
duyarlılığı -le yalnızlık arasında poz-t-f yönde anlamlı b-r -l-şk- olduğu saptanmıştır 
(Çağlayaner, 2020; Gao vd., 2017). Uncu’nun (2021) yapmış olduğu b-r çalışmada 
-se redded-lme duyarlılığı -le yalnızlık arasındak- poz-t-f yönde -l-şk- sadece 
kadınlarda anlamlı olarak görülmüştür.  

Ç-n’de 618 ün-vers-te öğrenc-s- -le yapılan b-r çalışmada sosyal kaygı ve 
redded-lme duyarlılığı arasında poz-t-f yönde anlamlı b-r -l-şk- bulunurken benl-k 
saygısı ve yalnızlığın anlamlı düzeyde aracı rolünün olduğu saptanmıştır (L-n & Fan, 
2023). Benzer şek-lde yalnızlık düzey- -le redded-lme duyarlılığı arasında poz-t-f 
yönde anlamlı b-r -l-şk- bulunurken benl-k saygısı ve redded-lme duyarlılığı arasında 
negat-f yönde anlamlı b-r -l-şk- saptanmıştır (Sarıçam, 2011). Yapılan b-r başka 
çalışmada -se redded-lme duyarlılığı -le yalnızlık arasında benl-k saygısı ve 
nars-zm-n aracı rolü -le poz-t-f yönde -l-şk- bulunmuştur (Çağlayaner & Çoklar 
Okutkan, 2021). Bu ver-ler ışığında benl-k değer-ne -l-şk-n öznel 
değerlend-rmeler-n-n k-ş-lerarası etk-leş-m- etk-led-ğ- yorumu yapılab-lmekted-r. 

B-rey-n redded-lmeye -l-şk-n hassas-yet- sosyal ortamlarda yoğun kaygıyı 
açığa çıkardığından k-ş-lerarası -l-şk-ler-n n-tel-ğ-n- bozab-lmekte ve -l-şk- 
doyumunu azaltab-lmekted-r. Yapılan çalışmalarda redded-lme hassas-yet- -le -l-şk- 
doyumu arasında ters yönde b-r -l-şk- elde ed-lm-şt-r (Kaçmaz, 2020; Özkan, 2016).  
K-ş-lerarası -l-şk-ler bağlamında yapılan b-r başka çalışmada redded-lme duyarlılığı 
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artıkça -l-şk- doyumunun azaldığı ve romant-k -l-şk-lerde duyguların yoğun düzeyde 
yaşanmasından ötürü redded-lme hassas-yet-n-n fazla düzeyde olduğu görülmüştür 
(Özen & Güner-, 2018). Romant-k -l-şk-ler bağlamında redded-lme duyarlılığının 
evl-l-k uyumunu da olumsuz yönde etk-led-ğ- bulunmuştur (Bozkuş, 2014). 

Redded-lme duyarlılığı depresyon, yeme bozukluğu, sınırda k-ş-l-k 
bozukluğu g-b- olumsuz değerlend-rme ve duygulanımın yer aldığı b-rçok 
ps-kopatoloj-k bozuklukla -l-şk-lend-r-lmekte ve en temelde k-ş-lerarası etk-leş-m-n 
kal-tes-n- ve uyumunu bozucu etk-ye sah-pt-r (Çolak vd., 2021; Gao vd., 2017). 
Sosyal Anks-yete Bozukluğu tanısı almış hastalarla yapılan b-r çalışmada redded-lme 
duyarlılığının semptomların düzeyler- -le poz-t-f yönde -l-şk- saptanmıştır (Kartal, 
2022). Koç ve d-ğerler-n-n (2018) çalışmasında sosyal fob-n-n alt düzeyler- olan 
redded-lme duyarlılığı ve kaçınmanın ps-koloj-k bel-rt-ler -le -l-şk-l- olduğu 
bulunmuştur. Kl-n-k açıdan yapılan b-r çalışmada -se redded-lme duyarlılığının 
Borderl-ne K-ş-l-k Bozukluğu olan k-ş-lerde Sosyal Kaygı Bozukluğu olan k-ş-lere 
göre daha yüksek düzeyde olduğu saptanmıştır (Staebler vd., 2011).  

Avustralya’da ün-vers-tel- öğrenc-lerle yapılan b-r çalışmada f-z-ksel 
görünüme dayalı redded-lme duyarlılığı, sosyal kaygı ve görünüşe dayalı mağdur-yet 
-le beden d-smorf-k bel-rt-ler- arasında aracı rol oynadığı bulunmuştur (Lavell vd., 
2014). Bu bağlamda yapılan b-r başka çalışmada da redded-lme duyarlılığının sosyal 
kaygı ve beden d-smorf-k bel-rt-ler- arasında aracı rol oynadığı görülmüştür (Fang 
vd., 2011).  

18 yaş üstü ayakta tedav- gören Japon hastalarla yapılan b-r çalışmada 
redded-lme duyarlılığı, rum-nasyon, sosyal kaygı ve depres-f bel-rt-ler-n Anks-yete- 
Depres-f Atak (ADA) -le -l-şk-s- -ncelenm-ş ve redded-lme duyarlılığının hem 
doğrudan hem de rum-nasyon, sosyal kaygı ve depres-f bel-rt-ler- tet-kleyerek ADA’ 
nın gel-şmes-ne yol açtığı bulgulanmıştır (Noda vd., 2022).  

Gençler-n redded-lmeye karşı olumsuz tepk-ler-n-n daha yüksek düzeyde 
redded-lme beklent-s- -le -l-şk- olduğu ve redded-lme kaygısının ger- çek-lmey- 
poz-t-f yönde yordadığı bulunmuştur (Z-mmer‐Gembeck & Nesdale, 2013). Bu 
bağlamda beş yıllık boylamsal b-r çalışmada ergenler-n redded-lme duyarlılığının 
sosyal kaygıyı poz-t-f yönde yordadığı, duygu düzens-zl-ğ-n-n ve olumsuz 
duygulanımın kızlarda erkeklere oranla daha fazla görüldüğü ve r-sk faktörü olduğu 
bulunmuştur (Z-mmer- Gemberck vd., 2021). Ergenlerle yapılan b-r başka çalışmada 
-se üç yıl boyunca redded-lme duyarlılığı -le depres-f ve kaygı bel-rt-ler- -le -l-şk-l- 
bulunduğu özell-kle 16-17 yaş erkek ergenlerde kızlara göre daha fazla görüldüğü 
saptanmıştır (Marston vd., 2010). 

İnsan sosyal b-r varlık olduğundan her durumda olduğu g-b- redded-lmeye 
yönel-k hassas-yet- ve sosyal kaygısı bulunsa da algıladığı sosyal destek, 
semptomları -y-leşt-r-c- n-tel-kte olab-lmekted-r. Bu bağlamda 14-26 yaş aralığındak- 
gençlerle yapılan b-r çalışmada redded-lme duyarlılığı -le sosyal kaygı poz-t-f yönde, 
sosyal destek ve benl-k saygısı sosyal kaygı -le negat-f yönde -l-şk-l- bulunmuştur 
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(L-, 2011). Etn-k köken farklılıklarını ele alan ve gençlerle yapılan b-r başka 
çalışmada -se arkadaşlardan algılanan desteğ-n, redded-lme duyarlılığı ve sosyal 
kaygı arasında anlamlı düzeyde aracı rol oynadığı görülmüştür (McDonald vd., 
2010). 

Ün-vers-te öğrenc-ler-nde redded-lme duyarlılığı ve sosyal kaygı düzey-n- 
azaltab-lmek amacıyla etk-l- baş etme stratej-ler-n- -çeren eğ-t-m sonrasında 
katılımcıların redded-lme duyarlılığı ve sosyal kaygı düzeyler-n-n azaldığı 
görülmüştür (Khaled, 2021). Bu çalışma, etk-l- baş etme becer-ler-n-n uygulayıcılar 
tarafından öğret-lmes-n-n önem-n- vurgular n-tel-kted-r. Ün-vers-te öğrenc-ler- -le 
yapılan b-r başka çalışmada, redded-lme duyarlılığı ve sosyal kaygı üzer-ne 
uygulanan Kabul ve Kararlılık Terap-s- sonunda kontrol grubuna göre redded-lme 
duyarlılığının ve sosyal kaygı düzey-n-n azaldığı, kabulün -se arttığı gözlemlenm-şt-r 
(K-m & Son, 2016). Bu bağlamda grupla yapılan b-r müdahale çalışmasında -se 
b-l-şsel davranışçı terap- uygulamasının ardından -k- ölçüm arasında sosyal kaygı ve 
redded-lme duyarlılığı düzey-n-n azaldığı bel-rg-n b-r şek-lde görülmüştür (Sapmaz, 
2011). 

Toplumda tabu olarak görüleb-len veya azınlık durumda olmak da 
redded-lme duyarlılığını ve sosyal kaygıyı artıran etmenlerden olab-lmekted-r. 
Eşc-nsel erkeklerle yapılan b-r çalışmada eşc-nsell-kle -l-şk-l- redded-lme 
duyarlılığının sosyal kaygıyı artırdığını ve c-nsel k-ml-k rolünün aracı rol oynadığını 
saptanmıştır (Ma-olates- vd., 2023). Redded-lme duyarlılığına sah-p k-ş-ler-n 
redded-lmekten kaçınab-lmek -ç-n korunmasız c-nsel -l-şk-de bulunma, kend- kabul 
ett-reb-lmek -ç-n yoğun gayret gösterme g-b- yakın -l-şk- kurab-lmek -ç-n olumsuz 
davranışlar serg-led-kler- de görülmüştür (Bes-kc- vd., 2016). Bu araştırma 
sonucundan hareketle k-ş-n-n kabul görme ve sev-lme mot-vasyonunun önem- daha 
net anlaşılab-lmekted-r. 

 

SONUÇ VE ÖNERİLER 

 Bebek doğduğunda -ht-yaçlarını g-dereb-lmek ve uyum sağlayab-lmek -ç-n 
bakım veren-ne tutunma -ht-yacı duyar. Dolayısıyla ebeveynlerle kurulan bağın 
temel anahtarı koşulsuz kabul göreb-leceğ- ve sev-leb-leceğ- güvenl- b-r -l-şk-de 
bulunab-lmekt-r. Erken çocukluk dönem-nde kurmuş oldukları bu der-n bağın n-tel-ğ- 
gel-ş-m-n tüm dönemler-n- etk-lemekte ve sosyal deney-mler-ne yönel-k -nanç ve 
beklent-ler-n- şek-llend-rmekted-r. Bakım verenlerle olan etk-leş-mler redded-lme 
duyarlılığını doğrudan yordadığından sosyodemograf-k değ-şkenlerle olan -l-şk-s-n- 
ele alan çalışmalar n-speten daha azdır. C-ns-yet açısından bazı çalışmalarda 
kadınların erkeklere oranla daha fazla düzeyde redded-lme duyarlılığına sah-p 
olması toplumsal roller-n get-r-ler-nden kaynaklanab-leceğ-n- düşündürmekted-r. 
Yaşa veya yaşanılan yere göre h-çb-r farklılığa rastlanılmazken b-rkaç çalışmada 
düşük sosyoekonom-k düzey-n redded-lme duyarlılığını yordadığı görülmüştür. Bu 
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durum -se sah-p olunan -mkanların get-receğ- k-ş-sel ve sosyal açıdan refah düzey- 
-le -l-şk-lend-r-leb-l-r. Tüm bunlarla beraber alanyazında redded-lme duyarlılığına 
-l-şk-n sosyodemograf-k özell-kler-n ele alındığı çalışmalara -ht-yaç duyulmaktadır. 

Erken çocukluk dönem-nde öneml- d-ğerler- -le olumsuz yaşantılar ve 
redded-lme deney-mler- k-ş-n-n ps-kososyal açıdan sağlıklı gel-ş-m-n- 
engelleyeb-lmekte ve güvenl- b-r -l-şk- kurulamadığında yaşanan kaygı varlığını 
sonrak- gel-ş-m dönemler-nde sürdüreb-lmekted-r. Dolayısıyla olumlu b-r benl-k 
kazanımının yanı sıra b-rey-n toplumda sağlıklı b-r b-ç-mde var olması ve poz-t-f 
yöndek- sosyal algısı zedeleneb-lmekted-r. Alanyazındak- çalışmalara bakıldığında 
erken dönemde kurulan -l-şk-ler-n n-tel-ğ-n-n k-ş-n-n sosyal yaşantılarında varlığını 
sürdürdüğünü ve etk-led-ğ-n- göstermekted-r. K-ş-n-n tüm yaşamına yön vereb-lme 
potans-yel-ne sah-p olan redded-lme duyarlılığını açıklayan tüm modeller, erken 
çocukluk dönem-ne odaklansa da b-rey-n sonrak- yaşantılarında karşılaştığı 
redded-lme deney-mler-n-n var olan hassas-yet- kem-kleşt-rd-ğ- göz önünde 
bulundurmaktadır.  

 İnsanlar yaşamını sürdürebilmek için diğerlerinin varlığına ihtiyaç 
duymaktadır. Ancak kişilerarası ilişkilerdeki problemlerin temel belirleyicilerinden 
olan reddedilme duyarlılığı bireyin sosyal açıdan işlevselliğini bozabilmekte ve 
kaçınmasına sebep olmaktadır. Aynı zamanda reddedilme beklentisine yönelik 
kaygılı ve duyarlı olma hali kişinin yoğun düzeyde öfkelenmesine veya zararlı 
davranışlar sergilemesine yol açarak reddedilmesine ve beklentisinin 
doğrulanmasına yol açabilmektedir. Yaşanan bu durum kendi kendini gerçekleştiren 
kehanet senaryosuna dönüşmekte ve olumsuz beklentiler daha katı hale 
gelebilmektedir. Literatürdeki çalışma sonuçlarından da hareketle bireyin sosyal 
kaygı yaşaması kaçınılmaz bir son olmaktadır.  

Sosyal kaygısı olan bireyler için aidiyetlik, onay alma ve kabul görme benlik 
değerini biçimlendiren unsurlardır. Bununla birlikte redded-lme duyarlılığının 
varlığı da benl-k saygısını düşürmekte, -l-şk-n-n kal-tes-n- ve n-tel-ğ-n- 
bozab-lmekted-r. Alanyazına bakıldığında reddedilme duyarlılığı ile sosyal kaygı 
arasında pozititf yönde ilişkiye rastanılırken bazı çalışmalarda benlik saygısının 
aracı rol oynadığı görülmüştür.  

Erken dönemde önemli diğerleri ile olan yaşantılar reddedilme duyarlılığı ve 
sosyal kaygı ile ilişkili bulunsa da bazı çalışmalarda akran etkisinin de yordayıcı 
etkisi olduğu görülmüştür. Ayrıca kişilerarası ilişkilerde önemli konuma sahip olan 
geri çekilme, yalnızlık, ilişki doyumu, duygu düzensizliği, sosyal destek gibi 
kavramların reddedilme duyarlılığı ve sosyal kaygı ile ilişkisi bulunmuştur. Bununla 
birlikte azınlık olma durumu gibi değişkenlerin de ilgili değişkenlerde yordayıcı 
etkisi olduğu saptanmıştır.  

Bireyin öznel yaşantısı ve deneyimleri ne denli biricik ve önemli olsa da 
ancak diğerlerinin varlığında anlamını bulabilmektedir. Dolayısıyla geçmişten 
günümüze hatta geleceğe bir insanın yaşamı boyunca tek başına varlığını 
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sürdürebileceği düşüncesi oldukça ütopik görünmektedir. Bireyin diğerleri ile olan 
etkileşimleri kişisel, psikolojik, sosyal açıdan ihtiyaçlarının karşılanmasına olanak 
sağlamakta ve işlevsel yaşam deneyimlerine sahip olabilmesinde gerekli motivasyon 
kaynağı olabilmektedir. Önemi vurgulanan  bu durumların ışığında yapılan bu 
derleme çalışmasının toplumsal açıdan ruhsal sağlığın iyileştirilmesi ve korunması 
için farkındalık oluşturduğu ve ilgili kavramların derinlemesine incelenmesinin 
akademik ve uygulamalı alanlara katkı sağladığı düşünülmektedir.  

Bu derleme çalışması, reddedilme duyarlılığı ile sosyal kaygı arasındaki 
ilişkiyi ortaya koyar niteliktedir. Alanyazında daha önce böyle bir derleme 
çalışmasına rastlanılmamış olması, hem araştırmacılara hem de uygulayıcılara 
yardımcı olabileceğinin düşünülmesi makalenin önemini göstermektedir. Makalede 
yer alan araştırma sonuçları ile geliştirilebilecek olan nitel, nicel veya deneysel 
çalışmalara, klinik çalışmalara (verilen psikoterapi hizmetlerinin geliştirilmesi), 
psikoeğitim ve müdahale programlarına ışık tutabileceği öngörülmektedir. Bununla 
birlikte bu derleme makalesi, herhangi bir dahil etme veya dışlama kriteri 
belirlenmeden ilgili değişkenlere yönelik oluşturulmuştur. Ayrıca reddedilme 
duyarlılığını açıklamada şuanda mevcut ilişkilerin ve etkileşimin niteliğini 
belirleyen ve sürdürülmesinde önemli etkisi olduğu düşünülen erken çocukluk 
dönemindeki etkileşimlerin varlığından yola çıkılarak diğer makalelerde olduğu gibi 
ilgili kuramsal yaklaşımlardan sadece ana kuramlar tercih edilerek ilgili kavram 
açıklanmaya çalışılmıştır. Ele alınan kuramlar temelde erken çocukluk dönemindeki 
reddedilme deneyimlerine odaklansa da farklı perspektiflerden açıklamalar 
sunmaktadır. Bu sayede ilgili kavramın bahsedilen kuramsal yaklaşımlar altında 
öncüllerinin ve nasıl bir gelişim seyrettiğinin anlaşılabilmesinde katkı sağladığı 
düşünülmektedir. Sonraki yapılacak çalışmalarda sadece belirli değişkenlerle sınırı 
çizilen (örneğin psikolojik rahatsızlıklar, romantik ilişkiler vb.) veya farklı kuramsal 
yaklaşımları ele alan daha detaylı derleme çalışmaları yürütülebilir. Ayrıca 
reddedilme duyarlılığı kavramına ilişkin bu makalede bahsedilen kuramsal 
yaklaşımlardan güncel olarak ele alınan kavramlarla (örneğin bağlanma kuramı veya 
nesne ilişkileri kuramı kapsamında  vurgulanan erken çocukluk dönemi yaşantılarına 
ek olarak ‘helikopter ebeveynlik’ gibi yeni nesil ebeveynlik stillerinin, ebeveyn 
pratiklerini önemli ölçüde etkilediği bilinen ebeveynin psikolojik ve davranışsal 
kontrolü, birlikte ebeveynlik gibi kavramların ele alındığı çalışmalar, şema 
kuramında şema eylemlerinin ele alındığı çalışmalar vb.) olan ilişkisini ortaya koyan 
çalışmalara rastlanılmamıştır. Bu bağlamda yapılacak olan çalışmaların güncel 
bilgiler ışığında yenilenme ve ilerleme kaydedilmesi açısından hem alanyazını 
zenginleştirebileceği hem de geliştirilecek olan uygulamalara katkı sağlayabileceği 
öngörülmektedir. 

Literatürdeki çalışma sonuçlarından ve günlük yaşam tecrübelerinden 
hareketle reddedilme duyarlılığı ve sosyal kaygının temel öncülünün erken dönem 
yaşantıları olduğu görülmektedir. Başka bir deyişle erken dönemde kurulan 
ilişkilerin dinamiği yaşamın tümünde kendini göstermektedir. Dolayısıyla sosyal bir 
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varlık olan insanın psikososyal açıdan sağlıklı gelişebilmesi adına uygulayıcılar 
tarafından etkililiği saptanmış hem ebeveynlere hem de bireylere yönelik müdahale 
çalışmalarına ihtiyaç duyulmaktadır. Bu bağlamda ulaşılabilirliğin artması açısından 
devlet destekli okul, halk eğitim merkezi, toplum ruh sağlığı merkezleri gibi resmi 
dairelerde ilgili uzmanlar tarafından hem var olan durumun tespiti hem de 
iyileştirilmesi adına çeşitli programlar veya eğitimler düzenlenebilir. Reddedilme 
duyarlılığı ve sosyal kaygının bireysel ve sosyal yaşamın yanı sıra okul başarısını da 
etkileme potansiyeli bulunduğundan aile, okul ve öğretmen birliğinin sağlanması ve 
nitelikli rehberlik hizmetinin verilmesi gerekmektedir. Ayrıca yüksek düzeyde 
reddedilme hassasiyeti ve sosyal kaygısı bulunan bireylere sosyal destek çalışması 
adı altında psikoterapi hizmeti verilebilir. Literatürde birkaç çalışmada klinik 
anlamda yapılan müdahalelerin olumlu sonuç vermiş olması müdahale 
çalışmalarının önemini gösterir niteliktedir.  

Yabancı literatürdeki çalışmalara nispeten ülkemizde daha az çalışma 
mevcuttur. Dolayısıyla kompleks bir yapıyı içeren kavramların farklı öncüllerinin 
varlığı veya farklı değişkenlerle ilişkisi araştırılmalıdır. Bununla birlikte alanyazında 
herhangi bir nitel çalışmaya rastlanılamamıştır. Kişiden kişiye etkileri farklılaşan bu 
değişkenlere yönelik öznel kavrayışların ortaya konması için ivedi bir biçimde nitel 
çalışmalara ağırlık verilmelidir. Ayrıca akademik açıdan ilgili kavramlara getirilen 
kuramsal yaklaşımların belirleyiciliğinin daha net ortaya konulması ve gelişimsel 
açıdan sireyetinin belirlenmesi adına birebir ilişkisel, kesitsel ve boylamsal 
çalışmaların üzerinde durulabilir. 

Yazar Katkı Oranı ve Çıkar Çatışması Beyanı: Yazarların çalışmaya katkısı 
birinci yazar %80, ikinci yazar %20 şeklindedir ve yazarlar herhangi bir çıkar 
çatışması bulunmadığını beyan etmektedir.  
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