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OZET

Bu aragtirma, sinif gretmenlerinin deneyimlerine
dayanarak, ik okuma yazma Ggretiminde
karsilagilan sorunlarin kaynaklarint ve bu sorunlara
yonelik ¢c6zim Onerilerini incelemeyi
amaglamaktadir. Nitel arastirma yéntemlerinden
biri olan durum c¢alismast deseni ile yuritilen
aragtirmanin ¢alisma grubunu, 2023-2024 egitim
ogretim yilinda ilkokullarda gbrev yapan 20 siuf
Ogretment olusturmustur. Veriler yart
yapilandirilmis gériismelerle toplanmis ve igerik
analiziyle incelenmistir. Arastirmada, katiimcilar,
ik okuma yazma Ogretiminde karsilasilan
sorunlarin  kaynaklarint  6grenci, aile, 6grenme
ortami, 6gretmen, Ogrenme siireci ve egitim ve
ogretimde kullanilan arag-gerecler seklinde ifade
etmislerdir. Bu sonuglara gére, sinif égretmenleri
okuma yazma Ogretiminde Oncelikli olarak
Ogrenci  kaynaklt  sorunlara  karsilastiklarini
belirtmislerdir. Ayrica, aile desteginin eksikligi,
Ogretim stirecinin fiziksel ve ¢evresel kosullari,
ogretmen ve Ogrenme sireci ile ilgili zorluklar da
6nemli sorunlar arasinda yer almustir. Cozim
Onerileri arasinda  6gretmen-veli is  birliginin
giiclendirilmesi, fiziksel kosullarin iyilestirilmest,
teknolojinin daha etkin kullamlmasi, Sgrencilere
yonelik destekleyici yaklagimlar ve 6gretmenlerin
mesleki gelisimlerinin artirilmasi  gibi  Oneriler
bulunmaktadir.  Ogretmen-veli is  birliginin,
ogrencilerin -~ okuma  yazma  becerilerinin
gelisiminde kritik bir rol oynadig1 vurgulanmstir.

ABSTRACT

This study aims to examine the sources of the
problems encountered in primary literacy teaching
and the suggestions for solutions based on the
experiences of classroom teachers. The study
group of the research, which was conducted with a
case study design, one of the qualitative research
methods, consisted of 20 classroom teachers
working in primary schools in the 2023-2024
academic year. Data were collected through semi-
structured interviews and analysed through content
analysis. In the study, the participants expressed
the sources of the problems encountered in
primary literacy teaching as student, family,
learning environment, teacher, learning process
and the tools and materials used in education and
training. According to these results, classroom
teachers stated that the problems they encountered
in literacy teaching were primarily student-related.
In addition, lack of family support, physical and
environmental conditions of the teaching process,
difficulties related to the teacher and the learning
process were also among the important problems.
The  suggestions for  solutions  include
strengthening teacher-parent cooperation,
improving physical conditions, using technology
more effectively, supportive approaches towards
students and  increasing the  professional
development of teachers. It was emphasised that
teacher-parent collaboration plays a critical role in
the development of students literacy skills.
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Girig
Okuma yazma 6gretimi, temel bir beceri olan okuma ve yazma yetenegini kazandirmak igin kritik bir agamadir.
Bu stirecte sinif 6gretmenleri gesitli zorluklarla karsilasabilmektedir. Bu zorluklarla baga ¢ikabilmek icin etkili
¢ozim Onerileri gelistirmek buyik 6nem tasimaktadir. Okuma-yazma Sgretimi giiniimiizde her birey icin
hayati 6neme sahip olan bir dil 6grenimi becerisidir. Bireylerin 6grenme gereksinimleri, uyum saglama ve
kendini gelistirme c¢abalari, okuma-yazma &gretimine yonelik calismalarda artisa neden olmustur (Pressley,
Allington & Pressley, 2023). Bu durum, okuma-yazma becerilerinin sadece akademik gereklilikler degil, ayni
zamanda bireylerin glinlik yasamlarinda etkili iletisim kurmalarini, bilgiye erisimlerini ve kisisel gelisimlerini
destekleyen kritik beceriler oldugunu gdstermektedir (Snow, 2010). Gelisen teknolojiyle bilgiye erisimin
kolaylagsmast ve hizlanmasi, okuma-yazma becerilerinin 6énemini artirmis ve toplumda okur-yazar bireylerin
sayisint artirmak icin yapilan ¢alismalarin 6nemini vurgulamistir (UNESCO, 2023).
Okuma yazma 6gretimi, cocuklarin kendileriyle, aileleriyle ve ¢evreleriyle olumlu iligskiler kurmalarini, 6grenme
faaliyetlerini siirdiirebilmelerini ve anlama ile anlatma becerilerini gelistirmelerini saglar (Géger, 2014). 1lk
okuma yazma Ogretimi, ¢ocuklara hayat boyu gerekli temel becerileri kazandirmayr ve okuma-anlama
yeteneklerini gelistirmeyi hedeflerken; bu stire¢ hem akademik basarilarint hem de kisisel ve sosyal gelisimlerini
olumlu yonde etkiler (Brown, 2014; Schunk ve Zimmerman, 2008). Bundan dolay1, okuma yazma Ggretimi
stirecinin etkili ve dogru sekilde yiiriitiilmesi ve ¢ocuklarin bu becerileri giiglii bir temel tizerine insa etmeleri
biyik 6nem tagir (UNESCO, 2000).
Okuma yazma 6gretimi, 6grencilere Ttrkceyi dogru ve etkili kullanmay, dilin yapisal 6zelliklerini kavramay: ve
dil becerilerini gelistirmeyi hedefler (Akyol, 2015; Demirel, 2012). Bu siirecte Ttrk dilini sevdirmek ve dil
bilgisi kurallarini dogru uygulamak da 6nemlidir, ¢linkii bu beceriler 6grencilerin iletisim yeteneklerini ve
akademik basarilarin artirir (Ergin, 2015). Ilkokul dénemi, ¢ocuklarin temel egitim ve 6grenme becerilerini
kazandigr kritik bir dénemdir. Okuma yazma 6gretimi, bu dénemde c¢ocuklarin dil becerilerini, diisinme
yeteneklerini, problem ¢6zme ve elestirel disiinme becerilerini gelistirir ve 6zglivenlerini artirarak dgrenme
tutkusunu tesvik eder (Ergin, 2015; Senel, 2004).
Ilkokul birinci sinifta edinilen nitelikli dinleme, okuma, izleme, anlama, yazili ve sézli anlatim becerileri,
cocuklarin ilerleyen yillardaki egitim-6gretim durumlarint etkiler ve davranis degisikliklerini destekler
(Cemaloglu, 2002). 1lk okuma ve yazma Ogretimi, tim egitim etkinliklerinin temelidir; bu siirecte yapilan
nitelikli calismalar, bireylerin ileriki yasamlarinda bu becerileri kullanmalarint kolaylastirir (Uniivar, 2005).
Okuma kiltirinin kazandirilmasi, ilkokul dénemiyle stnurlt kalmayip, ¢ocugun gelecekteki egitim hayatint da
olumlu yonde etkiler (Kog, 2012). Ilkokul doénemi, cocuklarin aile ve erken cocukluk egitiminden sonra
yapilandirilmis egitim aldigr ilk basamaktir ve burada verilen egitim, 6grencilerin sonraki egitim yasamini
belirler (Morrison vd., 2005). Nitelikli bir okuma-yazma siireci, temel egitimde bagariya ulasmada kritik bir rol
oynar; ¢agdas cocuklarin gelismelere uyum saglayip bilgiyi etkili kullanabilmesi i¢in yeterli okuryazarlik bilgisine
sahip olmalari gerekmektedir (Akyol, 2015).
Ogretmenlerin okuma yazma égretimindeki rolii, egitimin temel taslarindan biridir. Ogretmenler, égrencilerin
okuryazarlik becerilerini kazanmalarint ve gelistirmelerini saglar. Dogru tekniklerle 6grencilere rehberlik eder,
motivasyon kazandirir ve etkili ders materyalleri sunarak bagarilarint destekler (Gambrell et al., 2007; Pressley
et al,, 2001; Snow et al.,, 1998). Ancak, égretmenler cesitli zorluklarla karsilasabilmekteler. Ogrenci farkliliklari,
ebeveynlerle is birligi sorunlari, teknolojik altyap: eksiklikleri, miifredat ve ders kitabi sorunlari veya kalabalik
siniflar gibi faktorler, 6gretim siirecini olumsuz etkileyebilmektedir (Alkan, 2017; Akin & Oztirk, 2021; Kartal,
2019; Sahin, 2008). Ayrica, 6gretmenlerin dezavantajli bélgelerde gbrev yapmalari, bu zorluklart artirarak
performanslarint etkileyebilmektedir (Akin vd., 2023).
Tim bu zorluklara ragmen, égretmenlerin okuma yazma Ogretimindeki énemi yadsinamaz. Ogretmenler,
ogrencilerin 6grenme siirecinde rehberlik eden ve bu siireci anlamli hale getiren kilit bir rol tstlenirler. Etkili
Ogretim  stratejileri, yeterli kaynaklar ve strekli mesleki gelisim olanaklar saglandiginda, &gretmenler
ogrencilerin okuryazarlik becerilerini basariyla gelistirebilir. Bu durum, yalnizca bireylerin akademik basarilarini
artirmakla kalmaz, ayn1 zamanda toplumun genel egitim seviyesinin yiikselmesine de 6nemli bir katk: saglar.
Bu baglamda, tlkemizdeki okuma yazma bilmeyen bireylerin sayist, bu siirecin ne denli kritik oldugunu ve
6gretmenlerin bu alandaki roliiniin énemini daha da vurgulamaktadir. TUIK 2023 verilerine gore, 15 yas ve
tizeri yetiskin nifusta 1 milyon 501 bin 903 kiz ¢ocugu ve kadin okuma yazma bilmemektedir. 2022 itibartyla 6
yas ve uzerindeki okuma yazma bilmeyen erkek ¢ocuk ve erkek sayist 280 bin 559 iken, kiz cocuk ve kadin
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sayist ise 1 milyon 546 bin 18°dir (TUIK, 2023). Ulkemizde 2022 yili itibartyla 25 yas ve istii niifusun %3,3'
okuma yazma bilmemektedir. Bu oran, egitim durumuna gore belirli bir kesimin hala temel okuma yazma
becerilerinden yoksun oldugunu goéstermektedir (Euronews, 2023). Bu veriler, okuma yazma siirecinde
yasanan problemleri arastirmanin ne kadar 6nemli oldugunu ve konunun giincelligini ortaya koymaktadir.

Ayni sekilde, Milll Egitim Bakanligi (MEB), Dogu ve Glineydoguda egitim alaninda karsiasilan sorunlari ele
almak amaciyla cesitli denetim ve degerlendirme ¢alismalart gerceklestirmistir. Bu calismalarin sonuglari,
bélgedeki egitim sorunlarinin ciddiyetini bir kez daha gézler 6niine sermistir. Bakanligin en 6nemli bulgusu, 2.,
3. ve 4. sinifa kadar gelmis cocuklarin biiytik bir kisminin okuma yazma bilmemesidir (MEB, 2023). Bu sorun
sadece Dogu ve Gilineydogu bélgelerinde degil, Tirkiye genelinde de kendini géstermektedir. Ortaokul ve
liselerde, okuma yazma bilmeden &6grenim géren ¢ok sayida Ggrenci bulunmaktadir. Bu durum, egitim
sistemindeki temel becerilerin kazandirilmasinda ciddi eksikliklerin yasandigini géstermektedir.

Ulkemizde, okuma yazma bilmeyen ve temel islerini yiiriitme konusunda sorun yasayan pek ¢ok 6grenci
bulunmaktadir. Bu durum, egitimde temel becerilerin kazandirilmasinda ciddi aksakliklarin yasandigint ve
egitim sisteminin bu konuda 6nemli iyilestirmelere ihtiyac duydugunu gostermektedir. Ulkemizde, sinif tekrari
uygulamasinin olmamasi, okuma yazma becerilerini kazanmadan bir tst sinifa gecisi mimkiin kilmaktadir. Bu
durum, 6grencilerin temel okuma yazma becerilerini yeterince gelistiremeden bir tst sinifa gegmelerine neden
olmaktadir. Dolayisiyla, eksik temel becerilerle bir sonraki sinifa gecmek, bu 6grencilerin egitim hayatlarinda
siirekli bir engel olarak kalmakta ve akademik basarilarini olumsuz etkilemektedir. Ozellikle okuma yazma
becerilerinin eksikligi, 6grencilerin diger derslerdeki basarilarini ve genel akademik performanslarini da
dustirmektedir.

Okuma yazma becerilerinin erken yaslarda yeterince kazandirilmasi, Ogrencilerin egitim hayatlarinda
karsilasacaklart zorluklart minimize etmek ve akademik basarilarint artirmak icin kritik bir 6neme sahiptir. Bu
baglamda, okuma yazma 6gretiminin gliclendirilmesi ve bu konuda 6gretmenlere gerekli desteklerin saglanmasi
biiyiik 6nem arz etmektedir. Ozellikle, egitimdeki bu temel becerilerin giiclendirilmesi, égrencilerin genel
ogrenme stireclerini destekleyerek egitim sisteminin kalitesini artirmast bakimindan 6nemlidir.

Ogretmenlerin gérevlerini yerine getirirken karsilastiklart sorunlarin ¢6ziilmesi, bu problemlerin tespit edilip
¢6zim yollarinin belirlenmesiyle miimkiin olabilmektedir (Ryan vd., 2014). Bu amagcla yapilan arastirmalarda
(Adigtizel & Karacabey, 2010; Aydin & Kartal, 2017; Babayigit & Erkus, 2017; Basar & Girbtz, 2020;
Erbasan & Erbasan, 2020; Uslu, 2014; Yigit, 2009), sinif 6gretmenlerinin ilk okuma yazma &gretiminde
sorunlar yasadiklarint ortaya koymustur. Literatlir taramalari, ilk okuma yazma Ogretimi sirasinda karsilasilan
sorunlarin ¢esitli nedenlere dayandigini ve bu sorunlarin ¢ézimiine yonelik nitel verilerin eksikligi, egitim
uygulamalarinda bir bosluk olusturmaktadir. Bu bosluk, 6gretmenlerin karsilastigi zorluklari anlamak ve etkili
¢6zUm stratejileri gelistirmek i¢in kritik bir 6neme sahiptir.

Bu aragtirmanin yapilmasinin temel nedeni, sinif O6gretmenlerinin ik okuma yazma Ogretimi sirasinda
karsilastiklart sorunlarin egitim siirecinde biiyiik bir etkisi olmasidir. Ilk okuma yazma 6gretimi, 6grencilerin
gelecekteki akademik basarilarinin temelini olusturur. Bu nedenle, 6gretmenlerin bu siirecte karsilastiklars
zorluklarin anlasilmasi ve ¢6zim Onerilerinin gelistirilmesi, egitimin kalitesini dogrudan etkiler. Bu arastirma,
sinif Ggretmenlerinin deneyimlerine dayanan sorunlarin derinlemesine analizini sunarak, daha etkili 6gretim
stratejileri gelistirilmesine katkida bulunacaktir.

Arastrmamizin 6zginligl, dogrudan sahadan elde edilen verilerle 6gretmenlerin yasadigt zorluklarin tespit
edilmesine ve bu sorunlara yonelik ¢6zim Onerilerinin somut deneyimlere dayanarak sunulmasina
dayanmaktadir. Cogu calisma, genellikle genel teorik yaklagimlarla sinirli kalirken, bu arastirma 6gretmenlerin
bireysel deneyimlerini merkeze alarak, sinif icindeki gercek durumlari anlamaya yo6nelik daha 6zgiin bir katki
sunmaktadir.

Bu aragtirmanin yalnizca 6gretmenlerin deneyimlerine odaklanmast, teorik bilgi eksikligine isaret etmemektedir;
aksine, teorik bilgiyi sahadan gelen deneyimlerle harmanlayarak, daha kapsamli ve uygulanabilir ¢6ztimler
tiretmeyi amaclamaktadir. Ogretmenlerin karstlagtiklart belirli sorunlart ve bu sorunlara yonelik pratik ¢6zim
Onerilerini incelemek akademik literatiire 6nemli katkiar saglayacaktir. Bu arastirma, sadece mevcut bilgiyi
yeniden degerlendirmekle kalmayarak okuma yazma Ogretiminde egitimin kalitesini artiracak yaklasimlar
sunarak literatiire 6zgiin bir katk: yapmayr hedeflemektedir.

Bu baglamda, arastirma, siuf 6gretmenlerinin ilk okuma yazma &6gretimi stirecinde karsilastiklart sorunlart
detayli bir sekilde incelemeyi ve bu sorunlarin kaynaklarini belirleyerek ¢6zim Onerileri sunmayt
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amaglamaktadir. Bu ¢alisma, literatiirdeki mevcut boslugu doldurarak egitim pratiginde anlamh degisiklikler
saglama potansiyeline sahiptir. Arastirma, " Sinif 6gretmenlerinin deneyimlerine dayanarak, ilk okuma yazma
ogretiminde karsilasilan sorunlarin kaynaklar ve ¢6ziim 6nerileri nelerdir? " sorusuna cevap arayarak, egitim
stirecinde uygulanabilir ¢6ziimler sunmay1 hedeflemektedir.

Yontem

Aragtirmanin Modeli/Deseni
Bu arastirma, nitel arastirma yontemlerinden biri olan fenomenoloji yaklasimi kullanmaktadir. Fenomenoloji
yaklagim, bir veya birden fazla durumu ayrintili bir sekilde inceleyerek, katilimeilarin deneyimlerine ve algilarina
derinlemesine odaklanan bir betimleme ve analiz stirecini iceren bir nitel arastirma metodudur (Creswell, 2021;
Patton, 2014). Bu modelin tercih edilme sebebi, siuf 6gretmenlerinin deneyimlerine dayanarak ilk okuma
yazma Ggretiminde karsilasilan sorunlarin kaynaklarini derinlemesine anlamak ve bu konuda detayl bir analiz
yapmaktir. Arastirmada veri toplama aract olarak yart yapilandirilmis goriisme formu tercih edilmistir. Stuf
ogretmenlerinin ilk okuma yazma Ogretiminde karsilastiklart sorunlarin kaynaklart ve ¢6ziim Onerilerini
anlamak amaciyla, yart yapilandirtlmis gorisme formu kullandmistr. Bu form, katlimcilarin goris ve
deneyimlerini ayrintili bir sekilde ifade etmelerine olanak tanityan esnek bir yap:t sunmaktadir (Smith, 2000).
Verilerin analizi ise icerik analizi yontemiyle gerceklestirilmistir (Merriam, 2013).
Caligma Grubu
Bu arastirmanin ¢alisma grubunu, 2022-2023 egitim 6gretim yilinda Mardin ilinde Milli Egitim Bakanligina
bagli merkez ve kdy okullarinda gérev yapan, su anda veya gecmiste 1. stuf okutmus olan 20 sinif 6gretmeni
olusturmaktadir. Nitel arastirmalarda gerekli minimum 6rneklem buyikligt genellikle 5-25 kisiden olusan bir
calisma grubundan olmalidir (Creswell, 2021). Fraenkel, Wallen ve Hyun (2012) ise, nitel arastirmalarda 1-20
kisilik bir ¢alisma grubunu tavsiye etmektedir. Arastirmada pragmatist felsefe, yorumlayict bir ¢att olarak
benimsenmistir. Pragmatist felsefe, Oncelikle 6nciil kosullara degil eylemlere, durumlara ve arastirmanin
sonuclarina odaklanir (Creswell, 2021, s. 81). Arastirmada, farkli deneyim ve bakis acilarini ortaya koymak
amactyla maksimum gesitlilik 6rnekleme stratejisi ¢ercevesinde amacl Ornekleme yontemi tercih edilmistir
(Patton, 2014). Bu strateji, stuf 6gretmenlerinin ilk okuma yazma 6gretiminde karsilastiklart sorunlarin farkls
baglamlardaki cesitliligini ve ¢6ziim 6nerilerini daha kapsamli bir sekilde incelemeyi saglamistir (Ozdemir,
2018). Katihmcilara ait demografik bilgiler Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Katiimcilara Ait Demografik Bilgiler

Katilimet Bransi Mesleki Ogrenim Yas Birinci Sinifi Cinsiyet Hizmet
Kodu Kidem Durumu Okutma Yeri
Stresi(Y1l)
01 Simif 6-10 yil Lisans 20-30 2 Erkek Tlge
02 Simif 11-20 yu Lisans 31-40 3 Erkek Tlge
03 Simif 6-10 yil Lisans 31-40 4 Kadin Tlge
04 Simif 11-20 yu Lisans 31-40 5 Erkek Tlge
05 Simif 0-5 yil Lisans 20-30 3 Erkek Tlge
06 Stnif 0-5 yil Lisans 20-30 2 Kadin Tlge
o7 Simif 11-20 yu Y. Lisans 31-40 3 Kadin Tlge
08 Simif 11-20 yil Lisans 41-50 3 Erkek Koy
09 Simif 11-20 yu Lisans 31-40 3 Kadin Koy
010 Simif 11-20 yil Lisans 41-50 10 Erkek Koy
o11 Simif 6-10 yil Lisans 31-40 8 Erkek Koy
012 Simif 11-20 yil Lisans 31-40 5 Erkek Koy
013 Simif 0-5 yil Lisans 31-40 2 Erkek Koy
014 Simif 0-5 yil Lisans 20-30 2 Kadin Koy
015 Simif 0-5 yil Lisans 20-30 2 Erkek Koy
016 Simif 0-5 yil Lisans 20-30 2 Kadin Koy
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O17 Simif 0-5 yil Lisans 20-30 2 Kadin Koy
018 Simif 6-10 yil Lisans 20-30 5 Kadin Koy
019 Simif 6-10 yil Lisans 31-40 3 Erkek Koy
020 Simif 11-20 yul Lisans 31-40 7 Erkek Koy

Tablo 1 incelendiginde, arastirmaya katilan 20 6gretmenin 8’1 kadin ve 12’si erkektir. 7 6gretmenin ilge
merkezinde, 13 6gretmenin ise kdy okullarinda gérev yaptiklart gérilmustiir. Mesleki kidem g6z 6ntinde
bulunduruldugunda, 7 6gretmenin 0-5 yil, 5 &gretmenin 6-10 yil ve 8 Sgretmenin 11-20 yil arasi gbrev
yaptiklart tespit edilmigtir. Katithmecilarin yag durumuna gore dagilimima bakildiginda ise 8 6gretmenin 20-30
yas, 10 Ogretmenin 31-40 yas araliginda, 2 &gretmenin de 41-50 yas araliginda oldugu gorilmistiir.
Ogretmenlerin birinci sinif okutma siirelerine bakildiginda ise 7 égretmenin 2 kez, 6 dgretmenin 3 kez, 1
Ogretmenin 4 kez, 3 6gretmenin 5 kez, 1 6gretmenin 7 kez, 1 6gretmenin 8 kez ve 1 6gretmenin de 10 kez
okuttugu saptanmugtir.

Veri Toplama Araci

Arastirmada veriler, yart yapilandirilmis gériisme formu kullanilarak toplanmustir. Bu yontemin tercih edilme
sebebi, katilimcilarin i¢ dinyalarint kesfetmek ve konuya dair bakis actlarint derinlemesine anlamaktir (Patton,
2014). Yar yapilandirlmis goérisme formu, sorularin esnekligi sayesinde farkli katthmcilardan 6zgin bilgiler
edinmeyi miimkiin kilar; 6nceden belitlenmis kaliplar icermez (Merriam, 2013). Arastrma konusu
dogrultusunda kapsamlt bir literatlir taramasinin ardindan, ele alinacak ana temalar ve alt konular belirlenerek
gorisme sorulart hazirlanmis ve iki alan uzmanmnin degerlendirmesine sunulmustur. Alan uzmanlarindan
alinan geri bildirimler dogrultusunda, sorularin gecerliligi, anlagilirligt ve kapsamliligt acisindan gerekli
cklemeler ve diizenlemeler yapilmustir. Diizenlenmis sorularla kiigiik bir pilot goriisme gerceklestirilmis, pilot
uygulamadan elde edilen geri bildirimler dogrultusunda son diizenlemeler yapilmistir. Nihayetinde, sorular
Tirkee dil ve imla kurallarina uygunluk agisindan bir dil uzmaninin incelemesine sunularak gériisme formuna
son sekli verilmistir.

Veri Analizi

Bu arastirmada, veriler yari yapilandirilmis gériisme formu kullanilarak toplanmus ve icerik analizi yontemiyle
incelenmistir. Bu ¢alisma kapsaminda, nitel arasgtirma tekniklerinden biri olan gériisme yontemi tercih
edilmistir. GOriisme, insanlarin deneyimlerini, tecriibelerini, duygularini ve algilarini anlamak ve yorumlamak
icin uygun bir yontemdir (Karasar, 2022; Merriam & Grenier, 2019). Icerik analizi, verileri benzer olanlarint
tema, alt tema ve kategorilere ayirarak okuyucularin kavrayabilecegi bir sekilde diizenlemeyi ve aciklamayi
amaclar (Christensen et al., 2015). Icerik analizi yoéntemi kullanilarak, sinif 6gretmenlerinin ilk okuma yazma
Ogretimi strecindeki deneyimleri analiz edilmistir. Kodlama siireci iki asamada gerceklestirilmistir: Veri
kodlama ve tema ve kategori olusturma. Veri Kodlama asamasinda, veriler dikkatlice okunarak temel temalar
ve kavramlar belirlenmis, baslangic kodlar1 olusturulmustur. Kodlar, verilerde tekrar eden konular ve 6nemli
kavramlar dogrultusunda belirlenmistir. Tema ve kategori olusturma asamasinda ise; kodlar arasinda iliskiler
kurularak genel temalar olusturulmustur. Bu temalar, verilerdeki ortak konulart temsil etmistir. Temalar, belirli
problemleri veya ¢6ziim Onerilerini detaylandirmak amaciyla gelistirilmistir. Benzer temalar bir araya getirilerek
ana kategoriler belirlenmistir. Son olarak, temalar ve kategoriler iizerinde derinlemesine bir inceleme yapilmis
ve Ogretmenlerin deneyimlerine dayanan verilerle genel egilimler ve ortak sorunlar ortaya konmustur
(Silverman, 2018). Verilerin toplanmast stirecinde gorismeler, katthmcilarin rahat olmalart icin istedikleri
zamanda ve mekanda gerceklestirilmistir. GOrlisme sirasinda katitimeilarin etkilenmemesi ve arastirmanin bilgi
toplama stirecinin olumsuz etkilenmemesi i¢in dikkat edilmis; arastirmacinin rold, bilgi toplama stireciyle sinirli
tutulmustur. Katithmcilarin izinleri alinarak gérismelerin ses kaydi alinmis ve kayitlar yaziya gecirilmistir.

Goriigme 6ncesinde katiimeilara gériismenin amaci, verilerin nasil ve nerede kullanilacagi, gizlilik konular
hakkinda detayli actklamalar yapilmistir. Katllimeilardan, arastirmaya gonillii olarak katllim onaylarint iceren
bir onam formu alinmustir. Goriismeler yaziya dokiildikten sonra, katitimeilara metinler tekrar génderilmis ve
katihimcilardan metinlerin dogrulugunu teyit etmeleri istenmistir (Christensen vd., 2015). Bu streg, verilerin
givenilirligini ve dogrulugunu saglamak icin 6nemli bir adimdir. Her bir 6gretmene, anonimliklerini korumak
amaciyla O1, O2, O3, ... O14, O15 seklinde kodlar verilmis ve verilerin analiz siireci bu kodlar kullanilarak
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gerceklestirilmistir. Bu yontem, verilerin sistematik bir sekilde incelenmesine ve katilimecilarin kimliklerinin
korunmasina yardimet olmustur.

Verilerin Gegerlik ve Giivenirligi

Nitel arastirmalarda gecerlik ve giivenirlik, arastirmacinin topladigi verileri yorumlamada tarafsiz davranmasina
ve arastirmanin her agamasinin actk bir sekilde, adim adim aciklanmasina baglidir. Bu baglamda, nitel
arastirmada givenirlik, anlam olusturma ile dogrudan iliskilidir. Giivenirlik, anlam olusturma siireciyle
yakindan iligkilidir (Creswell, 2021). Guba ve Lincoln (1994), nitel arastirmalarda inandiriciligin 6nemine dikkat
cekerek, inanilirlik, glivenilirlik, onaylanabilirlik ve aktarilabilirlik olmak tzere dort ana Olgiit Gnermistir.
Arastirmada gegerlik ve glivenirligi artirmak i¢in katihmer teyidi ve uzman incelemesi yontemleri kullanilmustir.
Katiimcilarin gérislerinin dogru yansitiip yansitilmadigr kontrol edilmis ve gerekli diizeltmeler yapilmuistir.
Uzmanlar, kod ve temalari literattirle uyumluluk acgisindan degerlendirmistir. Kodlayicilar arast glivenirlik %80
lik bir benzerlik orantyla saglanmis ve bu, yliksek uyum olarak degerlendirilmistir (Creswell, 2014; Stemler,
2001). Kodlayicilar arasinda ortaya ¢tkan tutarsizliklarin, verilerden kaynaklanan bazi belirsizliklerden, ¢akisan
kodlama kategorilerinden ya da basit kodlama hatalarindan kaynaklandigr distntlmistir. Goriismeler
sirasinda tarafsizhk saglanmus, katimecilarin etkilenmemesi igin sessiz bir ortam olusturulmus ve bulgular
béliminde, gecerligi artirmak amaciyla katithmecilarin cevaplarindan alintilar yapilmustir.

Bulgular

Bu bolimde smf Ogretmenlerinin ilk okuma yazma Ogretimi siirecinde yasadiklari sorunlar ve ¢6zim
Onerilerinin neler olduguna yonelik bulgulara yer verilmistir.
Katihmet  6gretmenlerine, “Ilk okuma yazma Ogretiminde karsilasilan sorunlarin kaynaklart hakkindaki
gorisleriniz nelerdir” sorusuna iliskin gorisleri Tablo 2 ‘de gdsterilmistir.

Tablo 2. {lk Okuma Yazma Ogretiminde Karsilasilan Sorunlarin Kaynaklart Hakkindaki Goriisler

Tema Alt Temalar Frekans
Ogtrenci kaynakls 15
Aileden Kaynaklt 12
Ogrenme Ortami 8

Sorun Kaynaklar Ogretmen Kaynaklt 6
Ogrenme Siireci 6
Egitim Arag-Geregleri 5

Tabloya 2’ye gore, siif 6gretmenleri okuma yazma 6gretiminde karsiasilan sorunlarin kaynaklarina 6grenci
(t=15), aile (f=12), 6grenme ortami (f=8), 6gretmen (f=0), 6grenme siireci (f-6) ve egitim ve Ggretimde
kullanilan arag-gerecler (f=5) seklinde bakmuslardir. Buna gore, sinif 6gretmenlerin okuma yazma 6gretiminde
karsilasilan sorunlarin kaynaklarini gesitli kategorilerde siuflandirdigy ifade edilebilir. Bu sorun kaynaklar
arasinda en sik belirten 6grenci faktorleri olmustur. Bu, Ogrencilerin bireysel farkliliklari, motivasyon
eksiklikleri veya Ozel 6grenme ihtiyaglart gibi konularin okuma yazma Ogretiminde zorluklar yarattigint
gostermektedir.

Aile kaynakli sorunlar da énemli bir paya sahiptir. Ogrenme ortami, 63retmenlerin okuma yazma gretiminde
karsilastiklart diger bir zorluk alanidir. Bu, siufin fiziksel kosullari, sinif mevcudu ve 6gretim materyallerinin
uygunlugu gibi unsurlarin égrenci grenmesi tizerinde énemli bir etkisi oldugunu gostermektedir. Ogretmen
faktorleri, 6gretmenlerin bilgi ve beceri dizeyleri, kullandiklart 6gretim yontemleri ve sinif yonetimi becerileri
gibi konulart kapsamaktadir. Bu alandaki sorunlar, 6gretmenlerin mesleki gelisim ihtiyaclarina isaret eder.
Ogrenme siireci, okuma yazma &gretiminde kullanilan stratejiler, 6gretim programlarin uygunlugu ve
ogrencilerin 6grenme siirecine katllimt gibi unsurlari icermektedir. Egitim ve 6gretimde kullanilan arag-gerecler
ise, 6gretmenlerin yeterli ve uygun materyallere erisimindeki eksikliklere dikkat ¢ekmektedir. Ders kitaplari,
teknolojik araglar ve diger 6gretim materyallerinin yetersizligi, okuma yazma 6gretiminin etkinligini olumsuz
yonde etkileyebilir.
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Genel olarak bu bulgular, okuma yazma 6gretiminde karsilasilan zorluklarin ¢ok boyutlu oldugunu ve bu
zorluklarin ¢6zimii i¢in hem 6grencilerin bireysel ihtiyaglarinin, hem de aile, 6gretmen ve 6grenme ortaminin
dikkate alinmasi gerektigini ortaya koymaktadir.

Katihmet 6gretmenlerin, “Ilk okuma yazma 6gretiminde karsilasilan 6grenci kaynaklt sorunlar hakkindaki
gorisleriniz nelerdir” sorusuna iliskin gorsleri Tablo 3¢ de gosterilmistir.

Tablo 3. Ilk Okuma Yazma Ogretiminde Karsilasilan Ogrenci Kaynakli Sorunlara Yénelik Goriisler

Tema Alt Temalar Kodlar f
Dikkat eksikligi
Hazirbulunusluk
Ogrenme durumlar Motivasyon durumu 13

Okul 6ncesi egitim durumu

Erken ¢ocukluk egitimi Okul 6ncesi egitimde harflerin yanlis 10
ogretimi
Bireysel farkliliklar
Ogrenci Kaynaklt Sorunlar Bilissel, zihinsel ve Okula karst korkular 13
bedensel 6zellikler Fiziksel ve zihinsel yeterlilik
Duygusal durum
Sorumluluk bilinci Devamstzlik problemi 8

Sorumluluk duygusu

Tletisim ve etkilesim problemi Dil konusma problemleri 10

Cevresel faktotler Sosyal cevre durumu 4

Teknoloji bagimlihigt Teknolojik ara¢-gerecletle fazla zaman 6
gecirme

Tablo 3 incelendiginde, katiimcilarin ilk okuma yazma 6gretimi siirecinde karsiastiklart 6grenci kaynaklt
sorunlar su sekilde siralanmistir: 6grenme durumlart (f=13), erken ¢ocukluk egitimi eksikligi (f=10), bilissel,
zihinsel ve bedensel Ozellikler (f=13), 6grenci sorumluluk bilinci eksikligi (f=8), iletisim ve etkilesim
problemleri (f=10), cevresel faktorler (f=4) ve teknoloji bagimliligi (f=6). Bu sorunlar arasinda en fazla 6ne
ctkanlar 6grenme durumlarnt ile bilissel, zihinsel ve bedensel 6zellikler olarak belirtilmistir. Bu, 6grencilerin
Ogrenme streglerinin ve kisisel 6zelliklerinin, okuma yazma 6gretimi agisindan buytk bir zorluk yarattigini
gostermektedir. Ayrica, erken cocukluk egitimi eksikligi, iletisim ve etkilesim problemleri gibi 6grencinin egitim
gecmisine ve sosyal becerilerine bagli problemler de sik¢a dile getirilmistir. Bu, 6grencilerin yeterli hazithik
sirecinden gecmemis olmalarinin 6gretim sirecinde aksamalara neden olabilecegini ortaya koymaktadir.
Bunun yant sira, 6grenci sorumluluk bilinci eksikligi de dikkat ¢ekici bir sorun olarak ifade edilmistir. Bu
durum, &grencilerin 6grenme siireclerine karst tutumlarinin 6gretimi zorlastirabilecegini isaret etmektedir.
Cevresel faktorler ve teknoloji bagimliligi gibi dissal unsurlar da siireci olumsuz etkilemektedir. Bu sorunlar,
Ogrencilerin bireysel ve ¢evresel kosullarinin 6gretime yansimast olarak degerlendirilmektedir. Konuya iliskin
bazi katiimci goriisleri asagidaki sunulmustur:

Ogrencilerde isteksizlik ve devamsizlik belirtileri goglemliyornmy dgrenci gok istedigi bir seyden bile kisa siirede sikilzyor (O16).

Ogrenci kaynakle sorunlarm basinda, okul dncesi donemde yapilan okuma yazma calsmalar: nedeniyle harf seslerinin yanlis

dgrentlmesi geliyor, bu da ogretmenterin isini Zorlastirsyor (O6).

Bedensel ve zihinsel olarak okuma yazmaya hazer olmayan ¢ocuklar, bu faaliyetlerden cabuk sikilarak soguyorlar (O19).

Doguda bulunan bir kiy okulunda calsstigim igin karsilastiginmz en bityiik sorun dil sorunu; bu durum, okuma yagmaya gecisi de

geciktiriyor (O14).

Dikkat daginiklgs ve motivasyon eksikligi, tablet, televizyon ve telefon gibi elektronik cibazlarla fazla vakit geciren Ggrencilerde

stk goriiliiyor; bu etkilesim siiresinin kontrol altima alimmasi gerekiyor (O12).

Katihmet 6gretmenlerin, “Ilk okuma yazma 6gretimi sirasinda karsilasilan égretmen kaynakli sorunlara yonelik
gorisleriniz nelerdir?” sorusuna iliskin gortsleri Tablo 4’ te gésterilmistir.
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Tablo 4. ilk Okuma Yazma Ogretiminde Karsilasilan Ogretmen Kaynakl Sorunlara Yénelik Goriisler

Tema Alt Temalar Kodlar f

Tecriibe eksikligi

Ogrenme dgretme siirecini yénetme

Teknolojiyi kullanmada yetersizlik

Sinif yonetimi bilgisi 5
Mesleki beceri Fazla 6dev verme

Teorik bilgiyi uygulamaya gegirememe

Alan bilgisi yetersizligi
Yontem ve teknik bilgi eksikligi 4
Mesleki bilgi Bireysel farkliliklart g6z ardi etme

Geleneksel yaklagimla ders anlatma

Ofretmen Kaynakl: Sorunlar Mesleki gelisim Mesleki anlamda yenilenememe 4

Miifredat: yetistirme kaygist

Is yiikii ve goérevine Evrak isi fazlalig

odaklanma Sorumluluklarin fazlahg 4
Motivasyon sorunu
Stres yonetimi

_ Veli 6grenci isbirligi eksikligi 6
Tletisim ve degerler Ogtrenciyle olan iletisim problemleri

Tablo 4 incelendiginde, katilimcr 6gretmenler okuma yazma 6gretimi siirecinde karsilasilan 6gretmen kaynaklt
sorunlari su sekilde belirtmislerdir: iletisim ve degerler (f=6), mesleki beceri (f=5), mesleki bilgi (f=4), mesleki
gelisim (f=4), is yiki ve gorevine odaklanma (f=4). Bu bulgular, 6gretmenlerin okuma yazma Ogretimi
strasinda yasadiklart zorluklarin bir dizi faktérden kaynaklandigini géstermektedir. Iletisim ve degetler en ¢ok
belirtilen sorun olarak 6ne ¢itkmistir. Bu, 6gretmenlerin hem &grencilerle hem de diger egitim paydaslariyla
etkili iletisim kurma ve deger temelli bir egitim yaklasimi benimseme konusunda zorluklar yasadigina isaret
edebilir. Mesleki beceri ve mesleki bilgi eksiklikleri, 6gretmenlerin okuma yazma 6gretiminde yeterli pedagojik
yetkinlige ve bilgiye sahip olma konusundaki zorluklart yansitiyor. Bu durum, &gretmenlerin egitim
yontemlerini gelistirmeye ve daha etkili 6gretim stratejileri kullanmaya ihtiya¢ duydugunu gostermektedir.
Mesleki gelisim ihtiyaci, 6gretmenlerin stirekli egitim ve kendini gelistirme firsatlarina erisimlerinin stnurh
olabilecegini ortaya koymaktadir. Mesleki gelisim eksikligi, 6gretmenlerin giincel 6gretim yontemleri ve
pedagojik yaklasimlar hakkinda bilgi sahibi olmasini zorlastirabilir. Is yiikii ve gérevine odaklanma sorunu,
Ogretmenlerin  yogun is yukii alunda kalma ve bu nedenle odaklanmada zorluk yasama durumunu
yansitmaktadir. Bu, 6gretmenlerin sinifta verimliliklerini ve etkinliklerini azaltabilmektedir.
Bu sorunlarin ¢6zimi icin, 6gretmenlere yonelik daha fazla destek saglanmasini, mesleki gelisim firsatlarinin
artirllmasini ve egitim ortamlarinda 6gretmenlerin is yikiiniin dengelenmesini gerektirir. Ayrica, 6gretmenlerin
iletisim becerilerini gelistirmeleri ve deger temelli egitim yaklasimlarini benimsemeleri, okuma yazma
Ogretiminin kalitesini artirmada 6nemli bir rol oynayabilir. Konuya iliskin bazi 6gretmen goriisleri asagidaki
verilmistir:

Meslegin ilk yillarmda ogretmenlerin deneyimsiz olmas: ve grenme-igretme siireclerini iyi yonetememesi, editim ve ogretimde

problemiere yol agmafktadsr (O19).

Ogretmen kaynakls sorunlar arasinda, ses temelli ciimle yontemini derinlemesine kavrayamama ve gereginden fagla odev verme gibi

problemler de bulunmaktadsr (O6). )

Ogretmenlerin mesleki becerilerini sinsfta yansitamamas: (010),

Teknolojik araglar: yeterince kullanmamas: (012),

Konu-zaman baskass, fazla evrak isler ve soruminluk yiikii gibi etkenler de bu sorunlara katkida bulunmatktadir(O9)

Kalabalik smiflarda her odrenciye yeterli olma ¢abas: ve bunun getirdigi stres (O3) ile dgretmenlerin dgrencilerin ana dillerini

anlayamamast da iletisim ve okuma yazma sorunlarma neden olmaktadir (O10).

Katihmet 6gretmenlerin, “"[lk okuma yazma 6gretimi siirecinde karsilasilan aile kaynakli sorunlara yonelik
gorisleriniz nelerdir?” sorusu iliskin gorisleri Tablo 5 te sunulmustur.
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Tablo 5. ik Okuma Yazma Ogretiminde Karsilasilan Aileden Kaynakli Sorunlara Yonelik Gériisler

Tema Alt Temalar Kodlar f
Veli ilgisizligi ve sorumsuzlugu
Aile gbrev bilinci Okuma yazma siirecini geri plana atmalart
7

Ailenin egitim durumu
Okuma yazma Ogretimi hakkinda bilgi

Bilgi diizeyi ve beklentiler yetersizlikleri 5
Ogtrencilerin hazirbulunusluk durumlarin
bilmemeleri

Aileden Kaynakli Sorunlar

Maddi sorunlar

Sosyo-ekonomik durumlar  Alile ici iletisim 5
Okuma yazma siireci igin uygun ortam
olusturmamalart

Dil sorunlart Dil problemi 2

Tutum ve degerler Veli-6gretmen iletisimi 6
Ailenin 6gretmen tzerindeki baskist

Tablo 5 incelendiginde, katilimcilar ilk okuma yazma 6gretimi siirecinde karsilasilan aileden kaynakli sorunlart
su sekilde belirtmislerdir: aile gérev bilinci (f=7), bilgi diizeyi ve beklentiler (f=5), sosyo-ekonomik durumlar
(f=5), tutum ve degerler (f=6) ve dil sorunlart (f=2). Bu bulgular, ilk okuma yazma 6gretiminde aile kaynaklt
sorunlarin 6nemli rol oynadigini géstermesi bakimindan dikkate degerdir. En sik dile getirilen sorun, ailelerin
gorev bilinci eksikligidir. Ayrica, ailelerin bilgi diizeyi, beklentileri, sosyo-ekonomik durumlart ve olumsuz
tutumlart da 6gretimi olumsuz etkilemektedir. Dil sorunlari, bazi ailelerin ¢ocuklarinin egitimine yeterli destegi
veremedigini gostermektedir. Bu faktorler, Ggrencilerin basarisini ve 6gretmenlerin karsilastigi zorluklar
artrmaktadir. Ailelerin egitim strecindeki roliniin énemini vurgulayan bu bulgular, egitim politikalarinin
ailelerin stirece daha aktif katilimini tesvik edecek stratejiler gelistirmesi ve ailelerin egitimle ilgili bilgi ve destek
ihtiyaclarinin karsilanmasinin 6nemini ortaya koymaktadir. Konuya iliskin bazi katlimet goriisleri asagidaki
gibidir:

En dnemli sorun, atlelerin ilgisiligi ve cocuklarinm egitimini diger islerinden daha az; inemsemeleridir; ogrencilerin ihtiyac duydugn

kaynak ve materyalleri tedarik etmede pasif kalmalar: da bu sorunun bir parasidr (010).

Alilelerin okula kars: duyarsiz olmast ve sorumininklarma yerine getirmemesi, drnegin kabvalt yaptirmak veya kirtasiye ibtiyacin:

karsilamak gibi, editime katkr saglayan onemli unsurlar: eksik birakmatktadr (O12).

Allelerin gocuklarma karse agire ilgisizligi, onlare editim konusunda tesvike edici alssmalarim yapilmast gerektiging gostermektedir

(O16).

Az'/eﬁerin editim seviyesi ve egitime bakis agilary, cocuklarin editimindeki en biiyiik sorunlardan biridir (O4),

Ailelerin editimin sadece okulda verilecedi diisiincesiyle hareket etmeleri, editim siirecine katkida bulunma konusunda yeterli bilgiye

sahip olmadiklarmn gistermektedir (O3).

Ekonomik_yetersizlikler, dil problemi ve okula yeterli ev destegi sadlanmamas: da igrencilerin egitimini olumsuz, etkileyen faktorler

arasmdadr (09).

Apyrica, velilerin Ggretmentere myguladigs baska, 3retmenlerin kendilerini yetersiz hissetmelerine neden olabilmektedir (O6).

Katihmeilarin, “Ilk okuma yazma &gretiminde karsilasilan 6grenme ortami ve égretim materyali kaynakh
sorunlara yonelik goriisleriniz nelerdir?” sorusuna iliskin gériisleri Tablo 6” te gosterilmistir.

Tablo 6. ik Okuma Yazma Ogretiminde Karsilasilan Ogretim Materyali ve Ogrenme Ortami Kaynaklt
Sorunlara Yénelik Ogretmen Gériisleri

Tema Alt Temalar Kodlar

Alt yap1 problemleri Internet sorunu 1
Elektrik sorunu
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Sinif ortamu
Fiziksel durumlar Isinma sorunu 9
Temizlik sorunu

Ogretim Materyali/ Ogrenme Ortami Destek personeli eksikligi Personel eksikligi 3
Kaynaklt Sorunlar

Ogrenme ortaminin diizeni
Ogtrenciye uygunluk Materyalin niteligi 4

Ders kitaplarinin yetersizligi

Konu-Igerik durumu Yardimci kaynak yetersizligi 2
Teknolojik donanim Akl tahta eksikligi
Bilgisayar eksikligi 6

Yazict olmayist

Tablo 6 incelendiginde, ilk okuma yazma 6gretimi siirecinde karsilasilan 6gretim materyali ve 6grenme ortamit
kaynakli sorunlarin su sekilde dagildigt goriilmektedir: Fiziksel durumlar (f=9), destek personeli eksikligi (f=3),
teknolojik donanim (f=6), 6grenciye uygunluk (f=4), konu-igerik durumu (f=2) ve alt yapt problemleri (f=1).
Bu bulgular, ilk okuma yazma 6gretiminde karsilagilan en 6nemli sorunlarin fiziksel durumlarla ilgili oldugunu,
ardindan teknolojik donanim ve 6grenciye uygunluk konularinin geldigini gésteriyor. Konu-igerik durumu ve
alt yapt problemleri ise daha az sorun yaratiyor gibi gorintiyor. Bu dagilim, 6gretim materyalleri ve 6grenme
ortamlarinin fiziksel kosullarinin ve teknolojik altyapinin kalitesinin, 6gretim strecinde 6nemli bir rol
oynadigint vurguluyor. Egitim ortaminin fiziksel ve teknolojik sartlarinin iyilestirilmesi, 6gretim siirecindeki
diger sorunlarin da azaltlmasina katkida bulunabilir. Konuya iliskin bazi katlimcilarin goriisleri asagidaki
sunulmustur:

Sunsflarda akills tabta, projeksiyon, bilgisayar ve internet gibi teknolojik araglarm bulunmamasy, editim siirecini olumsug

etkilemefetedir (O9).

Stnaflarm ilk okuma yazma idretimi icin uygun seviyede olmamast, ellikle kiylerde ve tagralarda hizmetli eksikligi nedeniyle

suniflarin sittlmasi ve temizliginin idretmene kalmast gibi sorunlar, ilk okuma yazmayt olumsuz, etkileyen faktirlerdir (O10).

LIk okuma yazmada en nemli unsur, igrencinin bes duyusuna hitap eden materyallerle igretimin gerceklestirilmesidir (O1).

Ders kitaplarimmn idretim siirecini desteklemekte yetersiz kalmast, yardimer kaynaklara olan ibtiyact artirmaktadir (O6).

Kitaplarm yetersizligi, cocuklarn daha azg etkinlik yapmalarma ve derslere aktif katilmamalarma sebep olmaktadmr (O3).

Katihmeilarin, “Ilk okuma yazma 6gretiminde karsilasilan sorunlara yonelik ¢éziim onerileriniz nelerdir?”
sorusuna iliskin gorisleri Tablo 77 de gosterilmistir.

Tablo 7. ilk Okuma Yazma Ogretiminde Karsilasilan Sorunlara Yénelik Coziim Onerileri

Tema Alt Temalar Kodlar f

Okul say1st
Ogretmen say1st
Nitelikli materyal eksikligi
Imkanlar ve fiziki kosullar Kalabalik siniflar 7
Bitlestirilmis siniflar
Ogrenme ortamlart
Maddi destekler

Sabir gosterme 2
Ogrenciye yaklasim durumlars Ogrenciye ilgi ve sevgi gésterme
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Alileyi bilgilendirme

Veli ile iletisim eksikligi 8
Ogretmen veli durumlar Ogtretmen aile isbirligi

Ogretmen veli beklentileri

Ailenin egitim seviyesi

Firsat ve imkan esitligi 3
Ogrenmeyi destekleme Bireysel farkliliklar

Ozel 6grenme ortamlart

Hizmet ici egitim 2

. Mesleki gelisim Ogretmenin Mesleki anlamda gelisimi
Gozim Onerileri Bolgesel egitimler vermek

Miifredat 1
Ogretim programlart diizenleme  Ders kitaplart

Ses gruplart

Teknolojik alt yapi 4
Teknoloji kullanimi Teknolojik ara¢-gereg eksikligi

Dijital teknoloji
Okul ¢ag1 dénemi Zorun okul 6ncesi egitim 6

Okula baslama yast

Tablo 7 incelendiginde, okuma yazma Ogretimi siirecinde karsilasilan sorunlara iligkin katihimetlarin ¢6zim
énerileri su sekilde siralanmaktadir: Ogretmen ve veliler arasindaki iliskinin giiclendirilmesi (f=8), imkanlar ve
tiziki kosullarin iyilestirilmesi (f=7), okul Oncesi egitimin 6énemi (f=06), teknolojik ara¢ kullaniminin artirilmasi
(f=4), ogrencilerin 6grenme icin desteklenmesi (f=3), 6grenci ile etkili iletisim kurulmasi (f=2), 6gretmenlerin
mesleki gelisimlerinin desteklenmesi (f=2) ve 6gretim programlarin iyilestirilmesi (f=1). Bu bulgu, okuma
yazma Ogretimi siirecindeki sorunlart ¢ézmeye yonelik Onerilerin gesitliligini ve Oncelik siralamasini ortaya
koymaktadir. Katihmecilar, Ogretmen ve veliler arasindaki iliskinin glclendirilmesini ve fiziki kogsullarin
iyilestirilmesini en Onemli ¢Oziimler olarak degerlendirmektedir. Ayrica, okul Oncesi egitimin 6nemini
vurgulayan Oneriler de dikkat ¢ekmektedir. Teknolojik araclarin kullaniminin artirlmast ve Ogrencilerin
desteklenmesi gibi 6neriler de 6nemli, ancak bunlar daha az 6ncelikli olarak degerlendirilmistir. Son olarak,
Ogretmenlerin mesleki gelisimlerinin desteklenmesi ve 6gretim programlarin iyilestirilmesi gibi konular daha
distik bir siklikta dile getirilmistir. Bu, 6gretim siirecinde en ¢ok vurgulanan ihtiyaclarin ve iyilestirilmesi
gereken alanlarin bir yansimast oldugu ifade edilebilir. Konuya iliskin bazi katihimecilarin gorisleri su sekildedir:

Oncelikle, sinmiflardaki igrenci sayisinin azaltibmasi gerekmektedir (O4).

Ogrencilerin izel bireyler oldugu gi% dniinde bulundurularak, birlestirilmis simsflarda i@retim yapilmalr ve kaynak, materyal

yetersizlikleri giderilmelidir (O17).

Stnf ve oknl ortamlarim iyilestirilmesi ile sinif meveutlarmm azaltilmast inemlidir (018).

Egitimde teknolojinin daba fagla kullanimass, ogretim siirecini daha dikkat cekici ve hatirlanmasin kolaylastirics materyallerin

hazurlanmastyla desteklenmelidir (06).

Alilelere gerekli maddi destekler verilmeli, seminerler aracihiyyla ailelerin editim konusunda bilinglendirilmesi, ozellikle tasrada

yagayan aileler icin onemlidir (010).

Ogretmenlerin bu siiregte sabirly olmast gerekmefktedir (06).

Alile ile siirekli isbirligi saglanmaly, veli toplantilars ve aile Jiyaretleri diizenlenmelidir (012),

Her okulda esit kosullar altinda akill tabta, internet gibi materyallerin bulunmast ve okuma kdiseleri gibi okuma-anlama gelisimi

icin simaflarmn dizayn edilmesi saglanmalidir (05).

Ogretmenter, yeni idretim yontemleri konusunda bilgilendirilmeli ve bislgesel sartlara gore igretmenlere, o bislgeye ait Kiiltiir ve dil ile

ilgili kurslar verilmelidir (011, O10).

Ders kitaplar: ve ilk okuma yazma siiveci, ses temelli degil, tiimden gelim fis yintemiyle yeniden diizentenmelidir (O3).

Ders kitaplarmm revize edilmesi, sinif meventlarmm azalfulmast, teknolojik donanmun iyilestirilmesi ve velilerin bilinglendirilmesi

gerekmektedir. Modern tefnolojilerin, drmegin sanal gercekligin, editim siirecine dahil edilmesi onerilmektedir (012).

Apyrica, tiim GGrencilerin orunlu ofeul Gncesi editim almast saglanmalhdrr (02).
Il okuma yazma 6gretimi siirecinde ortaya cikan sorunlarin ¢oziimiine yonelik bazi adimlar atilmast gerektigi
ifade edilmistir. Bu siirecte 6grencinin sadece 6n Ogrenmelere sahip olmast bagari icin yetersiz kalacagl
dastintilmektedir. Dolayisiyla, ilk okuma yazma etkinliginde ortaya ¢tkan sorunlar tek bir nedene baglt olarak
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dustintlmemelidir. Bu stirecte karsilasilan sorunlarin  kaynaginin  bilinmesi ¢6ziim anlaminda 6nemli
goriilmektedir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Arastirmanin amaci, stnif 6gretmenlerinin deneyimlerine dayanarak ilk okuma yazma 6gretiminde kargsilasilan
sorunlarin kaynaklarini ve ¢6zim Onerilerini incelemektir. Arastirmada elde edilen bulgulara gbére su sonuglara
ulagtlmistir.

Ilk Okuma Yazma Ogretiminde Karsilagilan Sorunlarin Kaynaklari

Smif Ggretmenleri, ilk okuma yazma Ogretiminde karsilastiklart sorunlart Ogrenci, aile, 6grenme ortamu,
bgretmen, 6grenme siireci ve egitim arag-gerecleri olarak kategorize etmiglerdir. Ogrenci kaynakli sorunlar en
yiksek frekansta yer almakta, bu da 6grenci kaynakli zorluklarin 6gretim siirecinde en biyiik etken oldugunu
gostermektedir. Aile kaynakli sorunlar da 6nemli bir yer tutmakta ve aile desteginin 6gretim siirecindeki roliini
vurgulamaktadir. Ogrenme ortamu sorunlart ise fiziksel ve cevresel kosullarin 6nemini ortaya koymaktadir.
Ogretmen ve 6grenme siireci kaynakli sorunlar esit siklikta belirtilmistir. Bu bulgu, bu faktérlerin de dikkate
alinmasi gerektigini gostermektedir. Egitim ara¢ ve geregleri ile ilgili sorunlar ise en diigik frekansta yer
almaktadir, ancak yine de gbz ardi edilmemelidir.

Ogretmenler, okul calisanlariyla iletisim, okul kiiltiirii ve okul ikliminin 6gretmenlerin etkilesimlerini etkileyen
nedenler oldugunu belirtmislerdir. Bu sonuglar, 6gretmenlerin 6grenci, aile, 6grenme ortami ve Ggretmen
kaynakli problemlere odaklandigini ve ¢6ziim odakli yaklastigini gostermektedir. Ozellikle égrenci ve aile
faktorlerinin vurgulanmasi, 6gretmenlerin 6grencilerin kisisel ve cevresel ihtiyaglarint dikkate aldigint ortaya
koymaktadir. Babayigit ve Erkus (2017) arastirmasinda Ogrencilerin dersten sikilmalari, ailelerin harf 6gretme
cabalari, kalabalik siniflar ve ailelerin aceleci davranmalari gibi sorunlar belirlenmistir.

Arastirma sonuglarina gore, ilk okuma yazma 6gretiminde en sik karsilasilan sorunlar 6grenme durumlart ve
iletisim problemleridir. Ayrica, erken ¢ocukluk egitimi eksikligi ve bilissel, zihinsel ve bedensel farkliiklarda
o6nemli faktorlerdir. Daha az siklikla dile getirilen 6grenci sorumluluk bilinci eksikligi ve teknoloji bagimliligi da
Ogretim siirecini olumsuz etkileyebilmektedir. Bu bulgular, 6gretim siirecinde 6grenci 6grenme durumu,
iletisim becerileri ve bireysel ihtiyaglara odaklanilmas: gerektigini vurgulamaktadir.

Literatiirde konuya iligkin yapilan arastirmalarin bu durumu destekledigi gériilmektedir (Ryan vd., 2014). Basar
(2013) yapugi arastirmada 60-66 aylik olan ¢ocuklarin 6z bakim becerilerinin istenilen diizeyde olmadig, kalem
tutma etkinliklerinde sorunlarla karsilastiklart ve bu dénemdeki 6grencilerin okulda uyum sorunlariyla bas baga
kaldigint ifade etmistir. Benzer sekilde, Babayigit ve Erkus (2017) tarafindan simif ogretmenleriyle yapilan
arastirmada, Ogrencilerin okuma yazma Ogretiminde hazir bulunugluklarinin istenilen diizeyde olmadig
sonucuna ulagtlmistir. Morgan ve Fuchs (2007) yaptklari calismada okuma becerisi ve okuma istegi arasinda
karsiiklt bir iliski oldugu sonucuna varmislardir.

Ogrenci kaynakli bir diger 6nemli sorun ise erken cocukluk egitimidir. Ozellikle okul 6ncesi egitim eksikligi ve
harflerin yanlhs Ogretilmesi, 6grencilerin okuma yazma becerilerini olumsuz etkileyen temel faktorler
arasindadir. Bu durum, 6gretmenlerin farkindalik kazanmasint ve sorunlart ¢6zmek icin ¢aba gbstermesini
gerektirir. Yapilan arastirmalar, okul 6ncesi egitim almamanin, erken yasta okula baslamanin ve yanls
uygulamalarin okuma yazma stirecinde ciddi engeller olusturdugunu gostermektedir. Akin, Yidirim ve Lin
Goodwin (2016), Babayigit ve Erkus (2017), Basar ve Gurbiiz (2020), Erbasan ve Erbasan (2020) de benzer
bulgulara ulasmis; okul 6ncesi egitimin eksikligi, yanlis uygulamalar ve algilarin bu siirecte 6nemli sorunlar
oldugunu ortaya koymuslardir. Arastirma sonuglary, literatiirdeki ¢alismalarla uyum géstermektedir.

Okuma yazma 6gretimi siirecinde 6grenci kaynakli sorunlar arasinda bilissel, zihinsel ve bedensel 6zellikler
o6nemli yer tutmaktadir. Siif Ogretmenleri, bu sorunlarin okula zamaninda baslama, 6grenme giicligi,
Ozgtiven eksikligi ve bireysel farkliliklardan kaynaklandigint belirtmektedir. Ayrica, 6grencilerin ilgisizligi ve
derslerden cabuk sikilmasi da stk karsilasilan problemlerdendir. Erken midahale ve 6grenciye 6zel 6gretim
stratejileri, bu sorunlarin tistesinden gelmede etkili olabilir. Exrbasan ve Erbasan (2020) ile Giindogmus (2018)
calismalarinda, 6grencilerin ilgisizlik ve ¢abuk sikilma sorunlarina dikkat ¢cekmistir.
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Arastirma verilerine gore, aileden kaynaklanan sorunlar arasinda en sik karsilasilan sorun aile gorev bilincidir.
Bu, ailelerin ¢ocuklarinin egitim siirecine aktif katihim gostermemelerinin 6nemli bir sorun kaynagi oldugunu
gostermektedir. Bilgi diizeyi ve beklentiler ile sosyo-ekonomik durumlar esit siklikta belirtilmistir. Ailelerin
egitimle ilgili bilgi eksiklikleri, beklentileri ve ekonomik durumlarinin Sgretim siirecinde etkili oldugunu
gostermektedir. Tutum ve degerler ise ailelerin egitimle ilgili tutumlarinin ve degerlerinin énemli bir sorun
kaynag1 oldugunu ortaya koymaktadur.

Olmez (2017) calismasinda veli bilgilendirme programinin, velilerin siirece daha istekli katildiklarini ve
ogrencilerin okuma yazmayt daha ¢abuk 6grendiklerini géstermistir. Ayrica, Argon ve Kiyicr (2012), Gozde
(2007), Kegeli-Kaystli (2008), Ozcan ve Ozcan (2016) tarafindan yapilan caligmalar, aile katiliminin 6grenci
basarisindaki 6nemini vurgulamaktadir. Sinif Sgretmenleri, veli-Ggretmen iletisiminin ve ailenin Ogretmen
tizerindeki baskisinin tutum ve degerleri etkileyen nedenler oldugunu belirtmistir. Babayigit ve Erkus (2017)
ailelerin okuma yazma siirecinde aceleci davrandigini, Erbasan ve Erbasan (2020) ise 6gretmenlerin ailelerden
yeterli destek alamadigini ifade etmistir. Arastirma sonuglarinin, literatiirdeki bulgularla uyumlu ve benzer
oldugu ifade edilebilir.

Arastirmada elde edilen sonuglara gore, ilk okuma yazma 6gretimi slirecinde 6gretim materyali ve dgrenme
ortamt kaynaklt en sik karsilagilan sorunlar sunlardir: fiziksel durumlar, teknolojik donanim, &grenciye
uygunluk, konu-icerik durumu ve altyap1 problemleri. En yiiksek frekansta karsilasilan sorun fiziksel durumlar
olup, Ogretim ortaminin fiziksel kosullarinin okuma yazma &gretimini buyik 6lciide  etkiledigini
gostermektedir. Teknolojik donanimda o6nemli bir sorun olarak belirtilmistir. Teknolojik araglarin
yetersizliginin 6gretim siirecini etkiledigi anlasilmaktadir. Ogrenciye uygunluk sorunlari, materyallerin ve
ortamin Ggrencilerin ihtiyaglarina yeterince uygun olmadigini isaret etmektedir. Konu-igerik durumu ve altyapi
problemleri ise daha disik frekansta belirtilmistir. Ancak, bu alanlarin da g6z 6niinde bulundurulmast
gerektigi goriilmektedir.

Fiziksel durumlar ve teknolojik donanim, okuma yazma &6gretiminde en biyiik sorunlar arasinda yer alirken,
Ogrenciye uygunluk, konu icerigi ve altyapi problemleri daha az siklikla dile getirilmekle birlikte 6nemli
konulardir. Bu bulgular, 6gretim materyalleri ve 6grenme ortamlarinin fiziksel ve teknolojik kosullarinin
iyilestirilmesi ve materyallerin Ggrenci ihtiyaclarina uygunlugunun saglanmasi gerektigini vurgulamaktadur.
Babayigit ve Erkus (2017), siflardaki arag-gere¢ ve teknoloji eksikliginin 6ne ¢ikan sorunlar oldugunu
belirtmistir. Bektas (2007) tarafindan yiritilen ¢alismada da benzer sonuglara ulasilmistir.

Ogrenciler icin uygun bir égrenme ortami ve gerekli materyalin saglanmast, ilk okuma yazma &égretiminde
biyik 6nem tasimaktadir. Bu ortam ve materyallerin ¢esitli duyulara hitap etmesi, 6grenmeyi kolaylastirabilir.
Smuf 6gretmenleri, 6grenciye uygun okuma alanlari, materyal kullanimt ve ders kitaplarinin niteliginin egitim
stirecini etkiledigini belirtmistir. Bu faktorler, 6grenme siirecini optimize etmek ve 6grencilerin okuma yazma
becerilerini gelistirmek i¢in dikkate alinmalidir.

Arastirma sonuglarina gore, katithimer 6gretmenler okuma yazma Ogretimi sirecinde karsilagilan Ogretmen
kaynakli sorunlar su sekilde belirtmistir: iletisim ve degetler, mesleki beceri, mesleki bilgi, mesleki gelisim ve is
yukd ile gérevine odaklanma. En yiiksek frekansta karsilagilan sorun iletisim ve degerler olup, iletisim becerileri
ve egitimdeki degerlerin 6nemini vurgulamaktadir. Mesleki beceri ise Ggretmenlerin 6gretim becerilerinin
gelistirilmesi gerektigine isaret etmektedir. Diger sorunlar esit siklikta dile getirilmistir: mesleki bilgi eksiklikleri,
mesleki gelisim ihtiyaglart ve is yliki. Bu sonuclar, 6gretmenlerin iletisim becerilerini ve mesleki gelisimlerini
destekleyecek programlara ve is yikiini yonetme stratejilerine ihtiya¢ duydugunu goéstermektedir. Mesleki
beceri eksikliklerinin nedenleri arasinda tecriibe eksikligi, teknolojiyi kullanmada yetersizlik, sinif yonetimi
bilgisi eksikligi ve teorik bilgiyi uygulamada zorluklar bulunmaktadir. Aslan (2020) bilgisayar teknolojisinin
Ogrenci bagarilarint artiracagini, Babayigit ve Giltekin (2019) ise oyunla 6gretimin ¢ocuklarda ilgi uyandirip
mutluluk  sagladigini  belirtmistir. Arasturma sonuglari, literatiirdeki bulgularla  benzerlik ve uyum
gostermektedir.

Ilk Okuma Yazma Ogretiminde Karsilagilan Sorunlara Yonelik C6ziim Onerileri

Arastirmada katiimcilar, okuma yazma 6gretimi sirecinde karsilasilan sorunlara iliskin katiimeilarin ¢6ziim
onerileri su sekilde siralanmaktadir: Ogretmen ve veliler arasindaki iliskinin giiclendirilmesi, imkanlar ve fiziki
kosullarin iyilestirilmesi, okul Oncesi egitimin 6nemi, teknolojik ara¢ kullaniminin artinlmasi, 6grencilerin
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ogrenme icin desteklenmesi, Ogrenci ile etkili iletisim kurulmasi, 6gretmenlerin mesleki gelisimlerinin
desteklenmesi ve 6gretim programlarin iyilestirilmesi. Katiimeilar, 6gretmen-veli is birliginin ve iletisiminin
giiclendirilmesinin, 6grencilerin  okuma yazma becerilerini gelistirmede Onemli bir etken oldugunu
vurgulamaktadir. Bu, ailelerin egitim siirecine daha aktif katliminin saglanmasi gerektigini géstermektedir.
Egitim ortamlarinin fiziksel kosullarinin ve kaynaklarinin iyilestirilmesi, 6gretim siirecinin kalitesini artiracak
o6nemli bir adim olarak gérilmektedir. Fiziksel altyapinin ve egitim materyallerinin giincellenmesi gerektigi
belirtilmektedir. Okul 6ncesi egitimin, ¢ocuklarin okuma yazma becerilerinin gelisimi agisindan kritik oldugu
vurgulanmaktadir. Bu, erken yasta egitim programlarinin 6énemini ve bu alanda daha fazla yatirim yapilmasi
gerektigini isaret etmektedir. Teknolojinin egitimdeki rolinin artirlmast gerektigi ifade edilmektedir.
Teknolojik araglarin daha etkin bir sekilde kullandmasinin, 6gretim siirecine katkida bulunabilecegi
disiiniilmektedir. Ogrencilerin 6grenme  siireglerinde desteklenmesi gerektigi belirtilmektedir. Bu, bireysel
ihtiyaclari karsilayan destekleyici stratejilerin uygulanmasini igeriyor. Ogrenciletle etkili iletisimin kurulmasinin,
onlarin egitim siire¢lerini olumlu yonde etkileyebilecegi vurgulamaktadir. Ogretmenlerin mesleki becerilerinin
ve bilgi diizeylerinin artirilmasi gerektigi ifade edilmektedir. Bu, 6gretmen egitim programlarinin ve stirekli
mesleki gelisim firsatlarinin 6nemini ortaya koymaktadir. Ogretim programlarin gézden gegirilmesi ve
iyilestirilmesi gerektigi, egitim programlarinin daha etkili hale getirilmesine yonelik bir o6neri olarak
sunulmaktadir.

Bu sonuglar, okuma yazma 6gretimi stirecindeki sorunlara yonelik onerilerin gesitliligini ve 6ncelik siralamasini
gostermektedir. Katitimeidar, 6gretmen-veli iliskisini gliclendirmeyi ve fiziki kogullart iyilestirmeyi en 6nemli
¢ozlimler olarak degerlendirirken, okul 6ncesi egitimin 6nemini ve teknolojik ara¢ kullaniminin artiridmasini da
vurgulamuslardir. Ogrencilerin  desteklenmesi, etkili iletisim, Ogretmenlerin mesleki gelisimi ve Ogretim
programlarin iyilestirilmesi ise daha az 6ncelikli olarak belirtilmistir. Bu 6neriler, okuma yazma 6gretimindeki
en kritik ihtiyaclari ve iyilestirilmesi gereken alanlara isaret etmektedir.

Bu konuda yapilan bir¢ok ¢alismaya ragmen (Adiglizel & Karacabey, 2010; Aydin & Kartal, 2017; Babayigit &
Erkus, 2017; Basar & Giirbtiz, 2020; Erbasan & Erbasan, 2020; Uslu, 2014; Yigit, 2009) konunun 6nemi goz
Ontine alnarak yapilan bu calismada, diger arastirmalarin sonuglariyla benzer sonuglara ulagilmistir. Tekrar
mahiyeti seklinde yapilan arastirmalar olarak gorilse de farklt tarihlerde, yontemlerle ve 6rneklem gruplariyla
yapilan bu c¢alismalarin ortak sonucu, ilk okuma yazma Ogretiminde karsilasilan sorunlarin halen devam
ettigidir. Genel olarak, bu konuda yapilan egitim politikalarinin sorunlari ortadan kaldirmadigi ve sorunlarin
kaynaklarindan kaynaklanan problemlerin devam ettigi sOylenebilir.

Oneriler
Arastirmanizin amaci ve bulgulara dayanarak asagidaki bes 6nemli 6neri siralanabilir:

1. Ogretmen-veli iletisimini gliclendirmek icin diizenli ve etkili iletisim kanallart kurulmali, ailelerin
egitim siirecine daha aktif katilimi saglanmalidir. Velilere yonelik bilgilendirme programlart ve egitim
seminerleri diizenlenerek, cocuklarinin egitimine daha etkin katkida bulunmalari tesvik edilmelidir.

2. Okul ve siuf ortamlarinin fiziksel kosullari, okuma yazma 6gretiminin kalitesini dogrudan etkiler. Bu
nedenle, egitim kurumlarinin altyapisi, siif donanimlart ve materyalleri giincellenmeli, teknolojik
donanim artirilmalidir.

3. Erken yasta okul 6ncest egitim, 6grencilerin okuma yazma becerilerinin temellerinin atilmasinda kritik
bir rol oynamaktadir. Okul 6ncesi egitim programlart giiclendirilmeli ve ¢ocuklarin erken yaglarda
yeterli egitim almast saglanmalidir. Ayrica, erken cocukluk egitiminde karsilagilan yanlis uygulamalar
gbzden gecirilmeli ve gerekli dizeltmeler yapilmalidir.

4. Egitimde teknolojinin roli biylimektedir. Teknolojik araglarin etkin kullanimini saglamak icin
ogretmenlere egitim verilmeli ve teknolojik altyapr giiglendirilmelidir. Bu, &grencilerin teknolojiye
ilgisini artirarak 6gretim stirecini daha etkili hale getirebilir.

5. Ogretmenlerin bilgi ve becerilerinin giincellenmesi, okuma yazma 6gretimindeki sorunlart azaltabilir.
Bu nedenle, 6gretmen egitim programlart ve mesleki gelisim firsatlart artirilmali, yeni 6gretim
stratejileri hakkinda bilgi saglanmali ve is yiikll yonetimi desteklenmelidir.
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EXTENDED SUMMARY

Teaching reading and writing is a critical stage in gaining the ability to read and write, which is a basic skill. In
this process, classroom teachers may encounter various difficulties and it is important to develop effective
solutions. Teaching reading and writing is a language learning skill that is vital for every individual today.
Individuals' learning needs, the necessity of adapting to new situations, the continuous development and
change in life, people's efforts to enhance their roles and activities in society, and their endeavors to make the
most of their free time have all contributed to an increase in studies on teaching reading and writing.

This means that literacy skills are more than just an academic necessity; they enable individuals to
communicate effectively in their daily lives, access information and support their personal development. The
easier and faster access to information with developing technology has further increased the importance of
reading and writing skills. For this reason, studies carried out to increase the number of literate individuals in
society and improve literacy skills are very important.

Research on the difficulties faced by classroom teachers in teaching primary reading and writing as well as the
solutons are important to improve the quality of our education system and strengthen students' literacy skills.
Early literacy skills form the basis of students' academic success and play an important role throughout their
future education. Therefore, investigating the difficulties that classroom teachers encounter in this process and
the solutions they suggest can help develop educational policies and practices.

The aim of the research is to determine the sources and suggestions for solution the problems encountered in
primary reading and writing teaching, based on the experiences of classroom teachers. However, the research
also aims to analyze teachers' opinions and experiences in order to understand the reasons for the difficulties
encountered in primary literacy teaching and to develop solution suggestions.

The importance of this research is related to identifying the problems encountered in the process of teaching
reading and writing, which forms the basis of education at the primary school level, and offering solutions.
Understanding the challenges that classroom teachers face in this process is critical to making the education
system more effective. In particular, a solution-oriented approach to the problems in primary literacy teaching,
with the aim of strengthening students' language skills and ensuring their success in their future education, can
improve the quality of general education. Therefore, the results of the research can play an important role in
shaping educational policies, teacher education and eatly literacy teaching,

This study, which tries to reveal the problems and solution suggestions that classroom teachers encounter in
the process of teaching reading and writing, is a study conducted with a phenomenological pattern, one of the
qualitative research methods. The phenomenological method is used to investigate situations that people
notice about a subject but do not have the desired level of knowledge. Such studies not only help to better
recognize and understand the phenomenon, but also provide examples, explanations and experiences that will
provide results (Smith, 2006). The validity and reliability of the study was ensured by consulting participants
and expert opinions (Lincoln and Guba, 1985, pp. 300-331).

The study group of this research consists of 20 classroom teachers who worked in central and village schools
affiliated with the Ministry of National Education in Mardin in the 2022-2023 academic year and previously
taught 1st grade. Minimum sample sizes required in qualitative research; It must be from a working group
consisting of 5-25 people. In the research, pragmatist philosophy was adopted as an interpretive framework.
Pragmatist philosophy focuses primarily on actions, situations, and the results of research, not on antecedent
conditions (Creswell, 2021, p. 81). Purposive sampling method with maximum diversity sampling strategy was
used in the research (Patton, 2014).

Classroom teachers looked at the sources of the problems encountered in primary reading and writing
teaching as students, teachers, families, learning environment, learning process and tools and equipment used
in education and training. Teachers stated that student, family, learning environment and teacher-related
problems are the most important. Teachers stated that school staff and their interactions were other problems
encountered in the process of teaching literacy. Teachers stated that the teachet's communication with other
school employees, school culture and school climate are the reasons that affect the teachers' interaction with
school employees. These results show that teachers focus on student, family, learning environment and
teacher-related problems. This is important as it shows that teachers are aware of the effective factors in the
educational process and that they approach these problems with a solution-oriented approach. Particularly
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emphasizing student and family factors indicates that teachers consider students' personal and environmental
needs. These results show that teachers focus on improving the classroom environment to increase student
achievement. In the study of Babayigit and Erkus (2017), problems such as students getting bored in lessons,
families making efforts to teach their children the names of letters, classrooms being crowded, and families
being hasty in the transition to reading and writing were identified.

Despite numerous studies on this subject (Adigtizel & Karacabey, 2010; Aydin & Kartal, 2017; Babayigit &
Erkus, 2017; Basar & Girbiiz, 2020; Erbasan & Erbasan, 2020; Uslu, 2014; Yigit, 2009), its importance
necessitates further investigation. In this study, results similar to those of previous research were obtained.
While it may appear to be a repetition, the findings reaffirm and validate the outcomes of earlier studies,
emphasizing the significance of the topic. The common result of these studies, conducted on different dates,
with different methods and sample groups, is that the problems encountered in primary reading and writing
teaching still continue. In general, it can be said that the education policies made in this regard do not
eliminate the problems and the problems arising from the sources of the problems continue.

As solution suggestions, the participants reflected a very diverse and comprehensive approach to solving the
problems encountered in primary reading and writing teaching. Suggestions such as improving facilities and
physical conditions, effective communication with students, and strengthening teacher-parent relationships
focus on improving the classroom environment to increase students' success. At the same time, factors such
as professional development and curriculum improvement are also emphasized to support students' learning
processes. The use of technological tools and the importance of pre-school education are also among the
prominent suggestions. By implementing these recommendations, a strong foundation can be created to
increase the success of teachers and students and affect the increase in quality in education. These suggestions
represent a comprehensive approach to solving the problems encountered in primary literacy teaching.
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