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Ozet

Peyzaj ve bahge galisanlarinin yiiksek yaralanma ve hastalik oranlarina ragmen, Turkiye’de park-bahge
ve peyzaj islerinde ig glvenligi ve kaza oranlari hakkinda sinirli bilgi bulunmaktadir. Peyzaj
uygulamalarinda kullanilan makinelerin operatorleri ve ¢alisanlar, sektérdeki hayati unsurlardir. Bu
kisilerin saghklari ile refahlar, is kaliteleri ve verimlilikleri Gzerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Bu
calisma, Tirkiye’deki en biylik peyzaj isletmesi olan istanbul Agac ve Peyzaj A.S.’de, 2015-2023 yillari
arasinda gergeklesen is kazalarinin sikligini, turind ve kok nedenlerini analiz ederek peyzaj
galisanlarinin glivenligini artirmayi amaglamaktadir. Calismada kullanilan farkli formatta veriler gerekli
diizenlemeler sonrasinda ArcGIS Insight programinda analiz edilmistir. Bahsedilen isletmede, 9 yil
boyunca toplam 1.140 is kazasi meydana gelmis olup, bu da yillik ortalama 127 kazaya karsilik
gelmektedir. Bu donemde 5 6lim vakasi yasanmistir. Kazalarin yaklasik yarisi (%48.5) yesil alan
operasyonlarinda gergeklesmistir. Kazalarin ¢ogu (%53.5) ise kayma-takilma-disme, motorlu el
aletleri kullanimi ve elle kaldirma-tagima nedeniyle ortaya g¢ikmistir. Yaralanma agisindan en ¢ok
etkilenen bolgeler sirasiyla el (%25.2), ayak (%16.3) ve bacak (%14.5) olmustur. Kazalarin %89.9'u
dogrudan isyeri alanlarinda yasanirken, geri kalan kazalar ise gidip gelme, is alanlari arasindaki gegis
guzergahlari ve ulasim noktalarinda meydana gelmistir. Kazalarin kék nedenleri arasinda kisisel
koruyucu donanim eksikligi, operatér hatasi, uygun olmayan teknikler ve k&t vicut duruslar
bulunmaktadir. Kisisel hatalardan kaynaklanan kazalari azaltmak amaciyla peyzaj galisanlarina is
guvenligi egitimleri verilmesi ve ergonomik farkindaligin artiriimasi énerilmektedir. Bu dnlemler, kas
hasarlarini (burkulma ve incinme gibi) 6nlemeye veya azaltmaya yardimci olabilir.

Abstract

Despite the high rates of injuries and illnesses among landscaping and gardening workers, there is
limited information available in Tirkiye regarding occupational safety and accident rates in park,
garden, and landscape practice. Operators and workers using machinery in landscaping practices are
vital to the sector, and their health and well-being significantly impact their work quality and
productivity. This study aims to enhance the safety of landscaping workers by analyzing the frequency,
types, and root causes of work accidents that occurred between 2015 and 2023 at istanbul Agag ve
Peyzaj A.S., the largest landscaping company in Tiirkiye. Data in various formats were analyzed using
the ArcGIS Insight program after necessary adjustments. A total of 1.140 work accidents were
recorded over 9 years, averaging 127 accidents per year. During this period, there were 5 fatalities.
Approximately half of the accidents (48.5%) occurred during green area operations. Most accidents
(53.5%) were caused by slips, trips, and falls, use of powered hand tools, and manual lifting and
carrying. The most affected body parts in terms of injuries were the hands (25.2%), feet (16.3%), and
legs (14.5%). While 89.9% of the accidents occurred directly on the work site, the remaining accidents
happened during commuting, on transit routes between work areas, and at transportation points. The
root causes of accidents included lack of personal protective equipment, operator error, inappropriate
techniques, and poor body posture. To reduce accidents caused by personal errors, it is recommended
to provide safety training to landscaping workers and to increase ergonomic awareness. These
measures can help prevent or reduce musculoskeletal injuries such as sprains and strains.

GIRIS kuran, agaclandirma c¢alismasi yapan, sulama ve
aydinlatma tesisatlari kurup bakim ve onarimlarini yapan,
Kentlerin park, bahge ve peyzaj islerini yapan ve bu kent icindeki park ve ana arterlerdeki agaclarin

anlamda hem 6zel hem kamusal alanlari her giin yeniden
Ureten park-bahge iscilerinin yaptiklariis, kentlerin estetik
gortinimlerini  iyilestirmekten

¢ok oOte anlamlar

budanmasi ve bakim islerini Ustlenen, kent peyzaji icin
tasarimlar yapan ve uygulayan park ve bahge iscilerinin
yaptiklari isler insanlarin yasamini kolaylastirir. Ancak

tasimaktadir. Seralarda bitki yetistiren, fidanlik alanlari
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yaptiklari bunlarla da sinirl degildir. Parklarin giivenligini
saglamak, zarar gérmesini engellemek, mesire yerleri ve
kent icindeki her blyuklikteki parkin temizligini yapmak
gibi islerle de kent yasaminda ©6nemli bir rol
oynamaktadirlar. Kisaca, peyzaj calisanlari gizel dis
mekanlarin yaratilmasinda ve sirdirilmesinde hayati bir
rol oynamaktadirlar. Bununla birlikte, ¢calisanlar, islerinin
fiziksel olarak yorucu olmasi, cesitli cevresel faktorlere
maruz kalinmasi ile makine ve aletlerin kullanilmasiyla
iliskili saglik ve glvenlik riskleri ile de karsi karsiya
kalmaktadirlar. Bahce bakimi ve peyzaj islerinde meydana
gelen is kazalarinin ¢cogunun sebebi; elle tasima, ulasim,
kayma, takilma, diisme, makine ve ekipmanlarin neden
oldugu kesikler, firlayan ya da disen nesneler,
kimyasallara maruziyet, acik hava ve arazi kosullandir
(Sari6z 2016, Bauske ve ark. 2023).

Turkiye’de park, bahce ve peyzaj dizenlemelerini
kapsayan isler dogrultusunda yapilan veya vyiritilen
arastirma projeleri arasinda is saghg ve glvenligi
alanindaki galismalar diger sektorlerle kiyaslandiginda yok
denecek kadar azdir. Bu konuda yapilan makale ve
bildiriler de son derece sinirlidir. Yapilan projeler ve
yayinlar daha ¢ok ekonomik, cevresel ve sosyal etkileri
konu edinmektedirler. Peyzaj iscileri ile bu alanda
kullanilan makinelerin operatorleri, peyzaj sektorinin
hayati bir parcasi olmakla beraber bu kisilerin sagliklari ve
refahlari, is kalitesini ve verimliligini biylk 6lglide
etkileyebilmektedir. Ancak, Tiirkiye park, bahge ve peyzaj
sektérinde is glvenligi ve kaza oranlari hakkinda ¢ok az
bilgi bulunmaktadir. Peyzaj iscilerinin  glvenligi
konusundaki bilgimizi artirmak icin bu calisma, blyuk
Olcekli bir peyzaj isletmesinde 2015’ten 2023'e kadar
farkh peyzaj faaliyetlerinde meydana gelen is kazalarinin
sikhgini, tlriini ve temel nedenlerini analiz etmeyi

amaclamistir.

Genel olarak peyzaj c¢alisanlari, yeni dis mekanlar
yaratmak veya mevcut olanlari iyilestirmek icin agaclar,
cicekler ve calilar diken; bitkileri diizenleyen, glbreleyen,
sulayan; ¢im alanlar olusturan veya teraslar ve yirlyUs
yollari gibi sert alanlar insa eden ve bakimini
gerceklestiren; aydinlatma veya yagmurlama
sistemlerinin kurulmasina yardimci olan kisilerdir. Bu

kisiler insaat, imalat sanayi, belediyeler, miihendislik ve
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mimarlk bdrolari gibi calisma alanlarinda islendirilen
kisilerdir.

Tirkiye’'de is saghgl ve glivenligi alaninda bir¢ok calisma
ile ilgili sinir, say1 ve siireler konusunda belirleyici olan bir
tebligi bulunmaktadir. Calisma ve Sosyal Gulvenlik
Bakanligi’nin “is Sagligi ve Giivenligine iliskin isyeri Tehlike
Siniflari Tebligi”, 6331 sayili is Saghg ve Giivenligi
Kanununun 9.uncu maddesi uyarinca isyerlerinin is saglig
ve glvenligi acisindan yer aldigi tehlike siniflarini
belirtmektedir. Bu tebligi icerisinde peyzaj ¢alisanlari ile
ilgili isler arastinldiginda bu ¢alisanlarin  ¢gevre
diizenlemesi ve bakimi faaliyetleri (Nace Rev.2: 81) bashgi
altinda toplanmaktadir. Bu baslik altinda peyzaj
¢ahisanlarini dogrudan ilgilendiren isler, az tehlikeli isler
olarak belirtilmektedir. Buna karsilik, mimarlk ve
muhendislik faaliyetleri; teknik test ve analiz faaliyetleri
(Nace Rev.2: 71), bitkisel ve hayvansal Uretim (Nace
Rev.2: 01) basliklari altindaki gesitli faaliyetlerinde dolayli
olarak peyzaj calisanlarini icerdigi soylenebilir. Bazen
insaat sektérii (Nace Rev.2: 41, 42, 43) icinde
disinidlmesine ragmen bu baslik altinda peyzaj
planlamayi ilgilendiren bir is olarak gorilmemektedir
(iSGIITST 2012).

Tirkiye'de is kazalari incelendiginde (Cizelge 1), 2018
yilinda toplam 431.276 is kazasi meydana gelmis, 1.542
¢alisan hayatini kaybetmistir. Bu yil icin peyzaj sektorini
ilgilendiren islerde is kazalari nedeniyle 6lenlerin sayisi
18’dir. Bununla beraber, 2019 yilinda, Tiirkiye’de 422.463
is kazasl olmus ve 1.147 calisan hayatini kaybetmistir.
Peyzaj sektoriini ilgilendiren islerde 4 6limli is kazasi
olmustur. Yine, 2020 yilinda 384.262 is kazasi meydana
gelmis, 1.231 c¢alisan hayatini kaybetmistir. Peyzaj
sektoérind ilgilendiren islerde ise is kazalari nedeniyle 5
kisi hayatini kaybetmistir. Yine, 2021 yilinda Turkiye'de
511.084 is kazasi olmus ve 1.382 calisan hayatini
kaybetmistir. Peyzaj sektorini ilgilendiren islerde ise
2021 yihinda is kazalari nedeniyle 1 kisi hayatini
kaybetmistir. Diger bir taraftan, 2022 yilinda Turkiye’'de
589.271 is kazasi olmus ve 1.520 c¢alisan hayatini
kaybetmistir. Peyzaj sektortni ilgilendiren islerde ise 5
6lumla kaza meydana gelmistir (SGK 2023). Son bes yilin
toplaminda park, bahce ve peyzaj isleri kapsaminda is
kazalari nedeniyle hayatini kaybedenlerin orani diger tim
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sektorlerin iginde %0.48 gibi bir orana sahiptir. is kazasi
sayisi ise toplam is kazalar icinde %0.42’lik bir paya
sahiptir. Bu oranlar peyzaj c¢alisanlarinin, is saghgl ve

givenligi ile ilgili arastirmalarin oOncelikleri disinda
kalmasina neden olmaktadir.

Cizelge 1. Turkiye'de yillara gore gevre diizenlemesi ve bakimi faaliyetlerinde is kazasi ve 6liim sayilar (SGK 2023)

Turkiye’de is kazasi ve olumler

Cevre diizenleme ve bakim faaliyetleri

Yillar

is kazasi Oliim is kazasi Oliim
2014 221.366 1.626 586 4
2015 241.547 1.252 779 12
2016 266.068 1.405 966 14
2017 359.866 1.636 1.271 11
2018 431.276 1.542 1.615 18
2019 422.463 1.147 1.845 4
2020 384.605 1.240 1.686 5
2021 511.639 1.394 2.266 1
2022 589.271 1.520 2.601 5

Almanya'da 2022 yilinda 423'G o6limli olmak Uzere
787.412 is kazasi meydana gelmistir (DGUV 2023). Ayni
yil, peyzaj hizmetlerinde 12.602 is kazasli yasandigl
bildirilmistir (SVLFG 2022). Buna gore peyzaj islerinde is
kazasi sayisi toplam is kazalari icinde %1.6 paya sahiptir.
Bu oran ayni yil igin Tlrkiye (%0.44) ile kiyaslandiginda
%1.1 daha yliksektir.

Bazi arastirmalar, peyzaj ve bahgecilik hizmetleriyle ilgili
endistrilerde veya mesleklerde o6limcil yaralanmalari
arastirmislardir.  Ulusal Mesleki Guivenlik ve Saghk
Enstitisi (NIOSH), 1980'den 1989'a kadar aga¢ budama
isleriyle ugrasan en az 207 kisinin, cogunlukla elektrik
¢arpmasi ve disme nedeniyle 6ldigini tespit etmistir
(NIOSH 1992). Park, bahce ve peyzaj calisanlari icin 6lim
orani, 1992'de 100.000 tam zamanli ¢alisanda (TZC) %7.3
iken, 2002'de iki kattan fazla artarak %15.0'e ¢cikmistir
(Pegula 2005). Sus callari ve agac¢ hizmetleri endistrisi
Gzerine yapilan bir ¢alismada, 1992'den 2002'ye kadar
yilda ortalama 58 olim bildirilmistir. Cali ve agag
hizmetleri sektériindeki iscilerin 6limlerinde ¢cogunlukla 4
tlir olay vardir. Bunlar; bir nesnenin ¢arpmasi (tipik olarak
bir agac¢), daha diistk bir seviyeye diismek (genellikle bir
agacin disina), elektrik akimiyla temas (6rnegin, bir dalin
bir elektrik teline c¢arpmasi) ve ulasim (araglarin
¢arpismasl veya aracin bir calisana ¢arpmasi) olaylaridir
(Wiatrowski 2005). Amerika Birlesik Devletleri'nde (ABD)
Peyzaj ve bahgivanlik hizmetleri sektoriinde, 1992-2001
yillari arasini kapsayan on yillik dénemde 1.101 6lim
meydana gelmis ve ortalama 6lim orani 100.000 tam

206/ M. O. Engiir, M. Inan | ACU Orman Fak Derg 25(2):204-222 (2024)

zamanh c¢alisan basina 13.5 6lim olmustur.  Olim
nedenleri sirasiyla; ulasim olaylari (%27), nesne veya
ekipmanla temas (%27), diismeler (%24), zararlimadde ve
ortamlara maruz kalma (%18), saldirn ve siddet
eylemleridir (%4) (Buckley ve ark. 2008).

ABD’de 2003 ve 2006 yillari arasinda her yil ortalama 197
peyzaj hizmetleri ¢alisani is basinda yaralanmalar
nedeniyle hayatini kaybetmistir. Peyzaj hizmetleri
sektoériindeki 6lim orani (100.000 isci basina yaklasik 25
6lim yani %0.025), tarim ve madencilik gibi daha bilinen
yuksek riskli sektorler ile benzerdir. Peyzaj hizmetleri
calisanlari, ABD isglclniin  %0.8'ini olusturmasina
ragmen, toplam mesleki olimlerin %3.5'i bu ¢alisanlar
arasinda yasanmistir. ABD’de peyzaj hizmetleri
calisanlarinda olimlerin  %33'U  ulasim kazalarindan
kaynaklanirken, ABD enddstrisinin tamaminda ulasim
kazalarindan kaynaklanan 6liimlerin orani %43'tiir. Peyzaj
hizmetleri ¢alisanlarinin  yliksekten disme, disen
objelerin garpmasi ve elektrik carpmasi nedeniyle 6limler
(sirasiyla %22, %17 ve %9.8), ABD'nin genel isgiicline
(sirasiyla %12, %6.3 ve %4.4) gore ¢ok daha yuksektir
(NIOSH 2008). ABD Calisma Istatistikleri Biirosu, 2011-
2021 yillar arasinda peyzaj ve bahce bakim sektoriinde
isle ilgili 1.072 o6limin meydana geldigini bildirmistir.
2021 yilinda 142 calisan olimcil isyeri yaralanmasina
maruz kalmistir (OSHA 2023). ABD Calisma Istatistikleri
Blrosu'nun 2021 yilinda yasanan 6luimcil yaralanmalar
ve 2020’de bildirilen 6liimcll olmayan yaralanmalar ve
hastaliklar icin, Amerika'daki en olimcil 25 meslek
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arasinda peyzaj calisanlari da yer almaktadir (Fraser
2022).

Profesyonel bahcivanlar isyerlerinde fiziksel, kimyasal,
biyolojik ve psikososyal tehlikelerle karsi karsiya kalmasi
nedeniyle mesleki yaralanmalar ve 6limler ¢cok yaygindir
(Knibbs 2014). ABD'de 2003'ten 2008'e kadar neredeyse
1.500 6lumcil mesleki yaralanma meydana gelmistir ve
s6z konusu bu donemdeki tim Olimli igyeri
yaralanmalarinin %3.4'Unl karsilik gelmesine ragmen
bahcivanlardaki o6limli yaralanma vakalari toplam
isglictintin 3.3 katindan fazla oldugu gorilmustiir (Pegula
ve Utterback 2011). Bu belirgin yaralanma yiikine en
biyilk katkiyr saglayanlar, ulasim kazalari (¢cogunlukla
karayolunda motorlu tasit kazalari), disen nesnelerle
temas (cogunlukla agaclar ve kiitikler) ve daha yiiksek bir
seviyeden yere dlsmeler (cogunlukla agaclardan)
olmustur (Buckley ve ark. 2008, Pegula ve Utterback 2011).

Britanya Kolombiya’sindaki peyzaj ve ¢im bakim
sirketlerinde her yil 11.800 is glini kaybi yasanmistir. Bes
yillik dénemde 3 6lim ve 34 agir yaralanma yasanmustir.
Peyzaj ve ¢im bakim iscgilerinde en sik gorilen
yaralanmalar; burkulma, incinme ve yirtiima (%47),
kesikler ve siyriklar (%12), kiriklar (%9), morluklar ve
ezikler (%8) seklinde olusmustur. Tim bu yaralanmalarin
maliyeti yaklasik 2.9 milyon dolardir (BCLNA 2012).

Peyzaj calisanlari arasinda kisisel koruyucu donanim (KKD)
kullanimini ve davranislari inceleyen bir calismada
(Kearney ve ark. 2013) genel olarak, glivenlik donanimi
takma algisinin, kisisel olarak bildirilen fiili kullanimdan
daha ylksek oldugu gorilmistir. Calisanlarin en sik
glines gozligl ve koruyucu eldiven kullandigl tespit
edilmistir. Calisanlarin yaralanma veya bedensel zarari
onlemek icin KKD veya glvenlik donanimi kullanmamasi
nedeniyle 1.231.768 ABD dolari ceza kesilmistir. En sik
bahsedilen giivenlik ihlalleri kategorileri arasinda KKD'nin
kullanilmamasi gelmektedir (OSHA 2012).

Elektrik kaynakli yaralanmalarla ilgili bir arastirmada,
olimcil elektrik yaralanmalarinin %45’inin 6zel konutlar
(%33) ile sokak veya otoyollarda (%14) meydana geldigi
belirlenmistir. Ev veya sokak gibi acik ve isyerine uzak
yerlerde is glvenligi gerekliliklerinin uygulanmasinin zor
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olmasi nedeniyle, en blylik risk gruplarindan birisi peyzaj
hizmetlerinde ¢alisanlar olmaktadir. Bunun nedeni olarak
da elektrikle ilgili tehlikelerin taninmasi konusunda uygun
egitime sahip olmadiklar gosterilmektedir (Campbell
2022).

Diger bir taraftan, 1995-2000 yillari arasindaki BLS (USA
Bureau of Labor Statistics) kaza istatistiklerine
bakildiginda park, bahge ve peyzaj ¢alisanlarinin yasadigi
kazalarda en c¢ok etkilenen bolgelerin sirasiyla
kol/bilek/el/parmak ile bacak/diz/ayak/parmak ve sirt
oldugu gorulmektedir. Bununla beraber, 2003 yili BLS
endistri verilerinde, peyzaj hizmetlerinde rapor edilen
11.500 kazanin %34.7 ile burkulma ve incinme tiri
kazalar birinci sirada iken, bunu %16.7 ile kesikler ve
yariklar izlemektedir (Sari6z 2016). Dahasi, 2019 yilinda
¢im doseme, bicme, budama, dikim, sulama, giibreleme,
kazma, tirmiklama, yagmurlama kurulumu ve hargsiz
parcali beton duvar unitelerinin kurulumu gibi islerin
kombinasyonunu gerceklestiren peyzaj ve bakim
calisanlari arasinda isten uzak kalmalarina neden olan
12.380 olimcil olmayan yaralanma ve 124 olimle
sonuglanan kaza yasanmistir. 2019 yilinda yasanan 12.380
kazada en c¢ok burkulma ve incinme (3.140) olayi
yasanirken, en ¢ok etkilenen bélge eller (1.840) olmustur.
Kazaya yol agan nedenlerden birinci sirayi objelerin ve
araglarin garpmasi (2.680) alir iken ikinci sirayi ise hayvan
ve boceklerle ilgili olaylar (1.160) olusturmustur. Yani,
2015-2019 vyillari arasinda is kazalari sonucu 6liimlerin
toplami 611 olmustur (BLS 2021).

Peyzaj ve zemin bakim calisanlari arasinda glivenlik
davranisi ve is glivenligi ortamina yonelik bir ¢alismada,
calisanlarin neredeyse yarisi (%49.3) son 12 ay iginde isle
ilgili bir veya daha fazla yaralanma veya hastalik yasadigini
bildirmislerdir. is glivenligi uygulamalari, ydnetim
acisindan ¢ok dnemli olarak algilanirken yalnizca %56.7'si
diizenli glvenlik toplantilari yaptigini  bildirmislerdir
(Kearney ve ark. 2017).

Almanya’da Tarim, Ormancilik ve Bahgivanlik Sosyal
Sigortasi (SVLFG), 2022 yilinda bahcecilik ve peyzaj
hizmetlerinde 12.602 is kazasl yasandigini bildirmistir.
Bunlardan sekizi 6liimciil kazalardir. Bahgecilik ve peyzaj
bakiminda meydana gelen kazalarin sayisi vyillardir
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azalmaktadir. SVLFG'yve gore 2021 vyihinda 12.957
raporlanabilir kaza (ikisi 6lumli) bildirilirken, bu sayi
2022'de vyizde 2.74 dislsle 12.602've gerilemistir.
Bahcecilik ve peyzaj islerinde; ¢it dizeltme, el testeresi,
motorlu testere, taslama makinesi ve ekskavatorler
kazaya en yatkin bes makine olarak siralanmistir (SVLFG
2022).

Saha bakim islerinde calisanlar arasinda mesleki 6limlerle
ilgili Kearney ve Imai (2023) yaptig1 calismada, peyzaj ve
cevre dizenleme islerinde is¢i 6limlerinin diger saha
bakim iscileriyle (aga¢ kesme ve budama, pestisit
uygulayicilar) kiyaslandiginda en yiiksek 6lim yiizdesine
(%59.1) sahip oldugunu gostermislerdir. Zemin bakim
calisanlari arasinda ise bagli 6limlere yol acan baslica
olaylar veya maruz kalmalar, ulasim kazalari (%28),
dismeler (%27.3), nesneler ve ekipmanlarla temas
(%22.8) ve zararli maddelere veya ortamlara travmatik
akut maruz kalma (%17.9) olarak belirtilmistir.

Enguir (2018), 452.000 m? olan bir parkta, yesil alanlarda
makinelerle yapilan islerde is saghgi ve glivenligi risklerini
ve oOnleme vyollarini ele almistir. Park ve bahge
calisanlarinin  karsilasilabilecegi riskleri; kesikler, el
yaralanmalari, kimyasal maruziyeti sonucu gorilen saghk
problemleri, gbz yaralanmalari, isitme kaybi, kas iskelet
rahatsizliklari, yaniklar, arag kazalari sonucu ortaya ¢ikan
ezilme, sikisma ve travmalar olarak siralamistir. Bu
risklerin ise glivenlik egitimleri, ¢alisanlarin rotasyonu,
diizenli molalar, giivenli kullanim ve bakim uygulamalari
ve KKD kullanimi ile minimize edilebilecegini belirtmistir.

Agac bakimi ile ilgilenen calisanlar arasindaki oliimlere
iliskin veriler, daha ylksek oranda disme ve elektrik
¢arpmasi ve daha disik oranda da makine ile ilgili
yaralanmalar oldugunu gostermistir. Carpma
yaralanmalari hem 6limcil hem de o6limcil olmayan
mesleki  yaralanmalarin ~ 6nemli  bir  bolimini
olusturmaktadir (Ball ve Vosberg 2010). Devrilmis ve
hasar gormius agaclara miidahale eden ¢alisanlara yonelik
bir calismada yaralanmalarin en yaygin mekanizmasi veya
nedeni, darbe (%44.6) ve ardindan makine (%34.5) ile
ilgilidir. Motorlu testereler yaralanmaya neden olan
baslica makineler olup, uyluk, ayak, kol, parmak, yiz, diz,

karin ve omuz dahil olmak {zere vicudun birgcok
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bolimana etkilemislerdir. Mevsimler dikkate alindiginda
ise, kis aylarinda (Aralk-Subat) diger mevsimlere gore
daha az yaralanma meydana gelmistir (Marshall 2018).
Guler (2021) tarafindan, Ankara ilinde bulunan ve peyzaj
uygulama hizmetlerini yiriten firmalarda vyapilan
¢alismada galisanlarin is saghgi ve giivenligi ile ilgili egitim
almadigi, KKD kullanmadigl, proje uygulama siirecinde iSG
planlamasinin yapilmadigi, gerekli isaret ve levhalar gibi
temel iSG énlemlerinin alinmadigl tespit edilmistir.
Ozellikle santiyelerde iSG egitimlerine &nem verilmesi
yaninda peyzaj planlamasinin iSG planlamasi ile entegre
olmasi vurgulanmistir.

MATERYAL VE YONTEM

Materyal

Tirkiye'de 467 tescilli peyzaj firmasi bulunmaktadir
(TMMOB Peyzaj Mimarlari Odasi 2022). Mevcut arastirma
Tirkiye'nin en biyik peyzaj hizmetleri veren isletmesi
olan istanbul Agac ve Peyzaj AS’sinde yapilmistir. Bu
isletme, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi'ne bagl bir
kurulus olup, sehrin yesil alan g¢alismalarini ylritmek,
agac ve sis bitkileri yetistirmek, bitkisel harg tGretmek,
bilimsel arastirmalar dahilinde projeler hazirlayip
uygulamak amaciyla kurulmustur. istanbul’un yaklasik 80
milyon m? yesil alanindaki peyzaj uygulama ve bakim
islerini 580 adet beyaz yakali ve 3.212 mavi yakali olmak
Uzere toplam 3.272 c¢alisanla gergeklestirmektedir.
isletmenin ana faaliyetleri; taahhiit, fidanlk, Giretim, yesil
alan bakim ve satis faaliyetlerinden olusmaktadir.
istanbul halkinin ve istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’'nin
peyzaj alanlarinda ihtiya¢ duydugu bitkisel materyallerin
temini, Uretimi, depolanmasi, bakimi ve ihtiya¢ duyulan
projelere lojistigi saglanmak Uizere toplam 309.000 m?
alana ve 835.000 adet saksili bitki kapasitesine sahip iki
fidanliga sahiptir. istanbul’'un 11 farkh noktasinda hizmet
veren marketlerinde, 2022 yili boyunca yaklasik 600.000
misteriye hizmet vermistir (iBB 2022).

Yontem

S6z konusu isletmede 2015-2023 yillari arasinda olan is
kazalari rapor tutanaklari incelenmis ve bu raporlarda yer



Ttirkiye’nin en biiylik peyzaj isletmesinde 2015-2023 yillari arasinda yasanan is kazalarinin veri analizi

alan bilgiler siniflandirilmistir. Kaza tarihi, kaza zamani,
peyzaj faaliyetinin tiri, operasyon, orman-park ve bahce
makinesi/aleti, iscinin yasl, kaza kategorisi, yaralanma
tlrd, vicudun yaralanan kisimlari, saglanan ilk yardim
tlrQ, isten izin/rapor alinan giin sayisi ve istihdam tari
gibi bilgiler degerlendirmeye alinmistir.

Vicudun béliimleri Gst ekstremite (kol, el), alt ekstremite
(bacak, ayak, ayak bilegi) ve gévde ile bas bolgesi olarak
ayrilmistir. Yaralanma tipleri cilt hasari (kesik, siyrik, cizik,
kizariklik ve laserasyon dahil), kontiizyon
(morarma/darbe, kirik, ¢cikik, kemige carpma ve kirik), kas
hasari (gerilme, burkulma ve yumusak doku) ve digerleri
(gbze cisim kagmasi, bocek/yilan tarafindan isirilmasi,
burunda kan, enfeksiyon ve dehidratasyon) olarak
siniflandiniimistir. Bu bilgiler zaman zaman kaza raporunu
diizenleyen iSG birimi ile istisare edilmistir.

Bu ¢alismada verilerin degerlendirilmesi  ve
gorsellestirilmesi icin ArcGIS Insights programi tercih
edilmistir (ESRI 2024). Bu yazilim kullanici dostu arayizii
ve glcli analitik yetenekleri sayesinde  farkl
formatlardaki verilerin hizli ve etkili bir sekilde analiz
edilmesine olanak tanimaktadir. ArcGIS Insights, verileri
gorsellestirmenin yani sira cografi verilerin konumsal
analizini de vyaparak, olaylarin hangi bdlgelerde
yogunlastigini  gosterme  gibi  6nemli  bilgilerde
sunabilmektedir (ESRI 2022). ArcGIS Insights’in sagladig
bir avantajda, verilerin siirliikle-birak yontemiyle kolayca
aktarilabilmesi ve hizli bir sekilde goérsel ve sayisal
analizlerin yapilabilmesidir. Bu, 0zellikle Excel gibi
geleneksel yazilimlarla karsilastirildiginda kullanicilara
daha etkilesimli ve dinamik bir deneyim sunmaktadir.
Excel’de verilerin yalnizca cizelge olarak sunulmasi yerine,
ArcGIS Insights ile veriler cografi baglamda da ele alinarak
daha verimli sirecgler icin uygulanabilecek anlamh

cikarimlar yapmaya olanak saglamaktadir.

Calismada kullanilan ham veriler, ArcGIS Insights icin
uygun bir dijital formatta degildi. Bu nedenle, metin
veriler uzman gorisi dogrultusunda belirlenen kriterlere
gore sayisal olarak yeniden diizenlenmistir. Ardindan, bu
sayisal veri ArcGIS Insights yazilimina aktarilmis ve cesitli
istatistiksel veri degerlendirmeleri gerceklestirilmistir. Bu
calismada, is kazalarinin nedenlerini anlamak ve gerekli

209 / M. O. Engiir, M. Inan / ACU Orman Fak Derg 25(2): 204-222 (2024)

onlemleri belirleyebilmek amaciyla, ArcGIS Insights
kullanilarak kazalarin zamani, calisanlarin demografik
ozellikleri ve diger faktorler analiz edilmistir. Bu sayede,
verilerden hizlica elde edilen grafikler ve cizelgelar, karar
vericilerin anlik stratejik 6neriler sunabilmesi icin ArcGIS
Insight’in etkili bir arag oldugu goriilmustiir. Bu ¢galismada
bazi sinirlamalarla da karsilasilmistir. ilk olarak, is kazalari
bildirilmis olmasina ragmen, kiiglik yaralanmalarin
bazilari calisanlar tarafindan iSG birimine ya da
yoneticilere iletiimemekte veya bu kazalar resmi olarak
bildirilmedigi icin kazalarin sayisi ve dagilimi tam olarak
yansitilamamaktadir. ikinci olarak, bu calismada kazalar
sayisal ortama aktarildiktan sonra bile raporlarin manuel
olarak incelenmesi hem zaman alici hem de uzman
degerlendirmesi gerektiren bir slrectir. Ayrica, kaza
raporlarindaki olay kayitlari vaka hakkinda sinirli bilgi
sagladigindan, yaralanmalarin ciddiyeti ve c¢alisan
deneyimi tam olarak degerlendirilememistir. Peyzaj
islerinde yaralanmalarin nasil meydana geldigine ve
yaralanma durumlarinailiskin bilgiler, is kazalarinin analizi
ve 6nleme c¢abalarina rehberlik etmede yardimci olabilir.
Bu amac¢ dogrultusunda c¢alisma Tirkiye’de peyzaj
¢alismalarinda meydana gelen yaralanmalara genel bir
bakis sunmaktadir.

BULGULAR

Calismanin yapildigi yillar boyunca (2015-2023) s
kazalarinin dagilimi Sekil 1'de gosterilmektedir. Elde
edilen verilere gore, 2015-2023 yillari arasinda peyzaj
calisanlariyla ilgili 1.140 is kazasi olmustur. Yilda ortalama
127 is kazasi olmustur. 2023 (n=359, %31) ve 2022'te
(n=331, %29) ¢ok sayida kaza meydana gelirken, en distik
oran 2015 (n=4, %0.3) ve 2016 yillarinda (n=5, %0.4)
gerceklesmistir. Sekil 1 incelendiginde is kazasi sayisi her
yil artmistir. Bu durum oOzellikle 2020 yilindan sonra
taseron olarak hizmet veren isletmelerdeki calisanlarin
Agac ve Peyzaj A.S. kadrosuna girmeleri nedeniyle isci
sayisindaki ciddi artisa baglanabilir. Ozellikle 2015 ve
2019 yillan arasindaki is kazasi sayilarinin disiik olmasi,
kadrolu isci sayisinin azhgiyla iliskilendirilebilir. Ayrica, is
saghg ve givenligi kanunu kapsaminda kurulusta iSG
yapilanmasinin heniliz tam anlamiyla tamamlanmamis
olmasi ve kaza kayitlarinin bir sisteme tam entegre
edilememesi de bu duruma katkida bulunmus olabilir.
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Sekil 1. is kazalarinin yillara dagilimi (2015-2023)

Sekil 2 incelendiginde is kazasi gegirenlerin ¢ogunlugu
erkek (n= 1014, %89) calisanlar olurken kadin ¢alisanlarda
is kazasi sayisi dustktir (n= 126, %11). Bu sonucun ortaya
¢ikmasinda incelenen isletmede erkeklerin kadinlara gore
islendirilme oraninin daha yiiksek olmasi bir faktérdiir. is
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kazalarinin erkek c¢alisanlar arasinda daha yliksek
olmasinin bir diger nedeni ise, park bahge ekipmanlari
kullanimi, elle tasima ve bakim onarim isleri gibi daha
riskli ve agir islerde erkeklerin galistiriimasidir.

126

Sekil 2. is kazalarinin cinsiyete gére dagilimi

is kazalarinin ¢ogu yash gruptan ziyade daha ¢ok 30 yas
alti kisiler arasinda meydana gelmektedir. Hemen hemen
her (g is kazasindan birisi 18-24 yas arasi kisiler (n= 261,
%22.9) ile 25-29 yas arasi kisiler (n= 169, %14.8) arasinda
meydana gelmistir. Genel olarak is kazalarinin %44’
30-49 yas arasi ¢alisanlar, %37.7'sine 30 yas alti calisanlar
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ve %18.2'sine 50 yas Usti ¢alisanlar karismistir (Sekil 3).
En dislk is kazasi orani %4.7 ile 60-64 yas arasinda
gorilmektedir. Yas gruplarina goére incelendiginde genel
olarak is kazasi sayisinin 50 yas sonrasi galisanlarda
azaldigi goriilmektedir. Bu durum deneyim, bilgi birikimi,
sorumluluk duygusu ve 6zgiiven ile agiklanabilir.
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Sekil 3. s kazalarinin yas gruplarina gére dagihimi

incelenen isletmede tiim aktiviteler icin giinliik calisma
saatleri 08:00 ila 17:00 arasidir. Fakat belli operasyonlar
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17:00 sonrasinda da yapilmaktadir. Sekil 4 incelendiginde
is kazalarinin en ¢ok 10:00-12:00 saatleri (n=326, %28.5)
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ve 08:00-10:00 saatleri (n=305, %26.7) arasinda oldugu
gorilmektedir. incelenen kazalarin vyarisindan fazlasi
(%55.2) 08:00-12:00 saatleri arasinda ortaya cikarken,
%32.4’G 12.00-16.00 ve %12.3'U
dilimlerinde olmustur. Sabahlari kazalarin en sik oldugu

ise diger zaman

zamanin ¢alisanlarin ise basladiktan iki saat sonrasindan
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0gle yemegine kadar olan siirede oldugu gortlmdistir. Bu
zaman dilimin de acgik hava kosullarinda ¢alisan park,
bahce ve peyzaj calisanlarinin yoruldugu, aciktigr ve
susadigl saatlere denk gelmesi nedeniyle yiiksek oldugu
disinilmektedir.
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Sekil 4. is kazalarinin calisma saatlerine gére dagilimi

Kazalarin  haftanin  ginlerine  esit  dagilmadigi
gorlilmektedir. Yedi glinlik sire icinde is kazalarinin en
yogun oldugu glinler pazartesi (%17.8), carsamba (%19.1)

ve persembe (%19.5) ve olurken, en disik kaza orani ise
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Pazartesi Sal Carsamba

Persembe Cuma

hafta sonuna denk gelen pazar (%5.0) giini olmustur
(Sekil 5). Bu durum haftanin ilk giintinde ise alisma ile ilgili
problemlerden, hafta ortasina denk gelen gilinlerde ise
yorgunlugun artmasi ile agiklanabilir.
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Sekil 5. is kazalarinin haftanin giinlerine gére dagilimi

is kazalarinin aylara dagilimina bakildiginda (Sekil 6) en
cok is kazasi mayis (n=121, %10.6) ayinda olurken, onu
ayni kaza sayisl ile haziran ve temmuz aylari (n=110, %9.6)
izlemektedir. En az is kazasinin ise sirasiyla kasim (n=66,
%5.7), subat (n=71, %6.2) ve ocak (n=75, %6.5) aylarinda
oldugu goérilmektedir. Ozellikle her 10 kazadan yaklasik
7’si park, bahge ve peyzaj islerinin yogun oldugu nisan ve
ekim aylari arasindaki 7 aylk siire icinde oldugu
gorilmektedir. Bunun nedeni yazin daha sicak olan hava
kosullari ve bu dénemde ¢alisma saatlerinin daha uzun
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Ozellikle bu
operasyonlarinin en yogun oldugu doneme denk gelmesi

olmasi  olabilir. aylarin  yesil alan

ve vyine park ve bahcelerde rekreasyon amacl
ziyaretlerden kaynaklanan temizlik ve bakim yogunlugu
olmasi kaza sayisini artirmaktadir. Kis aylarinda (aralik-
subat), diger mevsimlere kiyasla daha az yaralanma
meydana gelmistir. Bu 3 aylik dénemde, ¢alismanin
yapildigl bolgede park, bahce ve peyzaj islerinin azalmasi
ve neredeyse durma noktasina gelmesi, yaralanma

sayisindaki dusisle iliskilendirilebilir.
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Sekil 6. is kazalarinin aylara gére dagilimi (2015-2023)

Sekil 7 incelendiginde is kazalarinin g¢ogu yesil alan
hizmetleri ile ilgili operasyonlarda (%48.5) meydana
gelmistir. Yesil alan isleri arasinda ot bicme, ¢cim serme,
cicek- bitki dikme, s6kme, budama, ilaglama, sulama,
toprak isleri ve herekleme bulunmaktadir. Kazalarin
%25.8'i depolama, malzeme tasima, yikleme-bosaltma,
istifleme, doldurma, ulasim vd. gibi islerden olusan diger
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hizmetler sirasinda olmustur. Sonuglara gore kazalarin
%18.1'i temizlik hizmetleri sirasinda ve %7.6'si yapim-
bakim-onarim isleri sirasinda meydana gelmistir. Yapim-
bakim-onarim hizmetleri, sert zemin uygulamalari, sithhi
tesisat, aydinlatma ve elektrik ile ara¢g ve makine bakimlari

gibi faaliyetleri icermektedir.
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Sekil 7. is kazalarinin faaliyet gruplarina gére dagilimi

Yaralanmalarin en yaygin mekanizmasina veya
nedenlerine bakildiginda, ilk 3 siraylr kayma-takiima-
disme (n=292, %25.6), motorlu el aletleri (n=169, %14.8)
ve elle kaldirma- tasima (n=150, %13.1) olusturmaktadir
(Sekil 8). Peyzaj galisanlari arasinda tehlikeli maddelere

maruziyet, gida zehirlenmesi ve yangin nedeni ile
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yaralanma hemen hemen yok denecek kadar azdir. Buna
karsilik el aletleri (n=74, %6.5), cisimler arasinda sikisma
(n=70, %6.1) ve diisen- firlayan objeler (n=62, %5.4) ve
hayvan saldirist (n=53, %4.6) nedeniyle yaralanma
oranlari da kiigimsenmeyecek oranlarda ortaya gikmistir.
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Sekil 8. is kazalarinin nedenleri

Sekil 9 incelendiginde, en ¢ok yaralanmaya maruz kalan
bolge sirasiyla, el (%25.1), ayak (%16.3) ve bacak (%14.5)
bolgesi olmustur. Kafa (%14.4) ve goz (%3.4) bolgesi
yaralanmalari dikkate alindiginda bas bolgesine yonelik
kaza oraninin %17.8 oldugu goriilmektedir. En disik
oranda etkilenen bolge ise %4.5 ile gbvde kismi olmustur.
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Bununla birlikte, kaza kayit raporlarinin %84’tinde

yaralanmanin hangi tarafta (sag veya sol) oldugu rapor
edilmemis yani belirtilmemistir. Bu da o6zellikle el, kol,
bacak ve ayaklardan hangisinin daha ¢ok yaralandigi ile
ilgili saptamayi zorlastirmistir.
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Sekil 9. Yaralanan viicut bolim ve bolgesi

Diger bir taraftan, 2015-2023 vyillari arasinda peyzaj
calisanlari arasinda yasanan 1.140 kazadan 5’i (%0.4)
olimle sonucglanmistir. Calismada tespit edilen 6limlu is
kazalarinin tamami erkekler arasinda meydana gelmis ve
kadinlar arasinda olimli kaza sayisi neredeyse hig
bulunmamaktadir. Yaralanmalarin %42.7'si giin kayipsiz
ilk yardimla tedavi edilmis, %34.1'i 1-3 gln arasl,
%21’i 4-20 glin arasi ve %1.7’si ise 21-45 glin arasi is glinii
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kayiph olmustur (Sekil 10). Bu durum kazalarin buyuk
¢ogunlugunun (%76.8) vyaralanma siddetinin dusuk
oldugu kicuk kazalar oldugunu géstermektedir. Kazalar
arasinda en fazla is glini kaybi motorlu el aletleriyle
(motorlu testere, ¢im bicme makinesi vb.) calisma
sirasinda olmustur. is giinii kaybinin 20 giin ve {izerinde
oldugu kazalar ise motorlu el aletleri, kayma- disme ve
cisimler arasinda sikisma nedeniyle olmustur.
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Sekil 10. Yaralanmalar sonucu olusan kayip giin sayilarinin dagilhmi

is kazalarinin meydana geldigi yerler incelendiginde
kazalarin %73.8'i park ve yesil alanlarda olmustur (Sekil
11). Buna gore her dort is kazasindan gl park alanlarinda
gortlmektedir. Bu alan icinde tim vyesil rekreasyon
alanlari, havuz, spor tesisi, reflj, havuz, dikey bahcge,
cocuk oyun alani gibi yerler bulunmaktadir. Diger
alanlarda ortaya c¢ikan kazalarin orani birbirine cok
yakindir. is kazalarinin %8.1’i bina ve eklentilerinde (ofis,
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bina park bahge

merdiven, soyunma odalari, tuvalet, dus, yemekhane,
dinlenme yeri, jenerator odasl, otopark vb.), %10.1’i yolda
(sokak, cadde, otoyol vb.), %8’i Uretim tesislerinde
(fidanlik, depo, toprak isleme ve guvallama tesisi vb.)
olmustur. Kazalarin yaklasik %90’1 dogrudan isyeri ile ilgili
alanlarda ortaya cikarken, geri kalani ise gitme ve gelme,
is alanlari arasindaki gegis glizergahlari ve ulasim
noktalarinda meydana gelmistir.

91 115
I .
liretim yol

Sekil 11. is kazalarinin olustugu yerler

incelenen isletmede &limleri karakterize eden cok az veri
vardir. Farkh Glkelerde, peyzajla ilgili ¢esitli hizmetlerdeki
olimleri inceleyen arastirmalar, oranlarin yiksek ve
artmakta olabilecegini gosteriyor. Bu calisma, peyzaj
endustrisindeki oOlimcul yaralanmalarin oranlarini ve
yaygin nedenlerini degerlendirmek icin ulusal bir 6lim
olusturulmasi ihtiyacini

izleme veri tabaninin

desteklemektedir.
Yesil Alan Operasyonlari Kazalari
Veri tabaninda toplam peyzaj kazalarinin %48.5’ine

karsilik gelen 553 adet yesil alan hizmetleri kazasi
bulunmaktadir.
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Kazalarin ¢ogu (%62) motorlu el aletleri, kayma- takilma
ve el aletleri nedeniyle yasanmistir. Bununla beraber, %5
ile hayvan saldirisi kaynakli kazalarda ciddi bir yer
tutmaktadir. (Sekil 12a). Kazalar sonucunda en ¢ok (%34)
burkulma ve incinme tipi (tliri) yaralanmalar
saptanmustir. is giinii kaybi olusturan biiyiik yaralanmalar
kesiklerden  (%19) ve kirk, c¢kik (%6) tir
yaralanmalardan olusmaktadir. Ezilme ve zedelenmeler
gibi kazalar ise %20 oraninda saptanmistir. Go6z
yaralanmalari %13 oraninda ciddi bir yer tutmaktadir

(Sekil 12b).

Yesil alan operasyonlarinda ana yaralanan kisim, toplam
yaralanmalarin %40'ini olusturan alt ekstremite (bacak,
ayak, ayak bilegi) bolgesidir. Ozellikle ayak ve ayak bilegi
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tiim yaralanmalarin %25'ini olusturmaktadir. ikinci sirada
%28 ile st ekstremite bolgesi (kol, dirsek, el bilegi, el) ve
lglincl sirada %21 ile bas bolgesidir. Bunun yaninda yesil
alan operasyonlarinda ¢oklu yaralanmalarda (%6) soz
konusudur. Yesil alan operasyonlarinda en az etkilenen

Motorlu el aletleri
29%

El aletleri
10%

bolge %5 ile gbvde kismidir (Sekil 12c). Yaralanmalarin
vicudun sag ya da sol kisminda olduguna dair maalesef
kayitlarda yeterli veri bulunmamaktadir.
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Sekil 12. Yesil alan operasyonlari kazalari igin yaralanma nedeni (a), yaralanma tirleri (b) ve yaralanan kisimlarin (c) yuzdesi

Temizlik Hizmetleri Kazalari

Veri tabaninda toplam peyzaj kazalarinin %18'ine karsilik
gelen 206 adet temizlik hizmeti kazasi bulunmaktadir.
Yaralanma kaynagi kategorileri arasinda en ¢ok kayma-
takilma-diisme yaralanmalari (%41) saptanmistir. Daha
sonra sirasiyla elle kaldirma-tasima (%14), cisimlerin
arasinda sikisma (%11) ve hayvan saldirilart (%9) yer
almaktadir (Sekil 13a). iscilerin cogu burkulma, incinme

215/ M. O. Engiir, M. Inan / ACU Orman Fak Derg 25(2): 204-222 (2024)

(%35) tlrh yaralanmalara maruz kalirken, ezilme ve
zedelenme (%23) ile kesik-siyrik (%16) seklinde yaralanma
turleri de kayitlara gegmistir (Sekil 13b). Temizlik islerinde
toplam yaralanmalarin %39’u alt ekstremite ve %35’i (ist
ekstremite bolgesinde gorilmustiir. Bas bolgesinde %17,
gbvde bolgesinde %3 yaralanma olusurken, %6 oraninda
¢oklu yaralanma seklinde olmustur. Coklu yaralanmalar
da dikkate alindiginda her dort yaralanmadan (gl Ust ve
alt ekstremite bolgesindeki yaralanmalardir (Sekil 13c).
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Sekil 13. Temizlik hizmetleri kazalari i¢in yaralanma nedeni (a), yaralanma turleri (b) ve yaralanan kisimlarin (c) yuzdesi

Yapim —Bakim- Onarim Hizmetleri Kazalari

Veri tabaninda toplam peyzaj kazalarinin %7.6’sina
karsihk gelen 87 adet yapim-bakim-onarim kazasi
bulunmaktadir. Yaralanma kaynagi kategorilerinde Ust
siralarda sirasiyla kayma- takilma-disme (%17), keskin
aletler (%16) ve elle kaldirma-tasima (%13) yer almistir
(Sekil 14a). Yapim -bakim -onarim hizmetlerinde ilk sirada
kesik- siyrik (%36) seklinde yaralanmalar yer alirken, kas
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iskelet sistemine yonelik yaralanmalar ile burkulma-
incinme (%24) ve ezilme-zedelenme (%19) onu
izlemektedir (Sekil 14b). Bu islerde toplam yaralanmalarin
%69’u viicudun Ust bolgesinde (%55’'i Ust ekstremite, %11
bas ve %1 gévde bolgesinde) gorilmiistir. is kazalarinin
%23’l alt ekstremite bolgesinde ortaya cikarken, coklu
yaralanmalar %8 olmustur (Sekil 14c). Yapim-bakim-
onarim hizmetlerinde yaralanmalar detaylandirildiginda
en ¢ok etkilenen uzuv eller (%51.7) olmustur.
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Sekil 14. Yapim —bakim- onarim hizmetleri kazalari i¢in yaralanma nedeni (a), yaralanma tirleri (b) ve yaral
kisimlarin (c) ylizdesi

Diger Hizmetler Sirasinda Olusan Kazalar (%22) yer alirken ikinci sirada elle kaldirma-tasima (%21)

yer almaktadir. Ulasim kazalari diger hizmetler bashgi
Veri tabaninda depolama, malzeme tasima, ulasim vb. altinda yer aldigi igin motorlu ara¢ kazalar (%14)
diger hizmetler sirasinda toplam peyzaj kazalarinin dordiinct sirada yer almaktadir (Sekil 15a). Baslica
%25.8’ine karsilik gelen 294 adet is kazasi bulunmaktadir. yaralanma tirleri ezilme-zedelenme (%34), burkulma,
Yaralanma kaynagi iginse en (stte kayma- takilma-diisme incinme (%29) ve kesik-siyrik (%13) olmustur (Sekil 15b).
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Sekil 15. Diger hizmetler sirasinda olugan kazalar igin yaralanma nedeni (a), yaralanma tirleri (b) ve yaralanan kisimlarin (c) ytzdesi

Peyzaj calisanlari arasinda diger hizmetler sirasinda
yaklasik her Ug¢ yaralanmadan birisi (%34) bacak ve
ayaklari kapsayan alt ekstremite bélgesinde olmustur. Ust
ekstremite bolgesi (eller ve kollar) kiigk bir farkla (%31)
onu izlemektedir. Bas bolgesi ve ¢oklu yaralanmalarin
gorilme orani esit (%14) iken, en az yaralanma gorilen
bolge %7 ile gbvde bolgesi olmustur (Sekil 15c).

TARTISMA

Peyzaj calisanlari arasinda kazalarin vicut Gzerindeki
bolgesel dagilimina bakildiginda, ekstremiteler en ¢ok
etkilenen kisimlardir (Sekil 16). Bu ¢ok sasirtici degildir.
Cunkd cahsma alanlarinda ekstremiteler aktif olarak
kullanilmaktadir. Bu oOzellikle el vyaralanmalari igin
gecerlidir. Peyzaj islerinde en c¢ok eller kullanilir ve bu
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ylzden de en ¢ok yaralanan (%25.2) kisim olmustur. Alt
ekstremite kisimlarindan birisi olan ayaklar ise ellerden
sonra en ¢ok yaralanan bolge (%16.3) olmustur. Sekil 16
incelendiginde, peyzaj islerinde ayak, bacak (%14.5) ve
ayak bilegi (%6) yaralanmalari toplandiginda %36.8 orani
ile en ¢ok etkilenen bolgenin alt ekstremite oldugu
gorilmektedir. Bu oranlara bakildiginda ayaklarin ve ayak
bileklerinin genellikle kisisel koruyucularla (is ayakkabilari
ya da botlar) korunmasi, bu koruma seviyesinin nadiren
bacaklara uygulanmasi nedeniyle oran yiksek ¢ikmistir.
Ozellikle acik hava kosullarinda, engebeli ve egimli
sahalarda gerceklestirilen peyzaj islerinde esktremitelere
yonelik yaralanma oranlarina bakildiginda kisisel
gosterilmesi  gerektigi

koruyucu secimine 0Ozen

soylenebilir.
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Sekil 16. s kazalarinda viicut bélgelerine gére yaralanma

Uygun calisma teknikleri ile onlenebilecek olan kaza
tiplerinin biyilk bir bolimanin glic sarf etmeyi gerektiren
elle tasima islerinde oldugunu belirtmek gerekir. Bu
ylzden galisanlar uygun kaldirma, ¢ekme, itme, tasima vb.
teknikler konusunda egitilmelidir.

Kayma- takilma- diismeler ile yiiksekten diismeler basit ve
onlenebilir kazalardir. Ancak c¢ok ciddi yaralanmalara
neden olabilirler. Disme yaralanmalarinin cogunun egimli
islak ylzeylerde calisirken, ekipmanlardan inerken ya da
merdivenli calismalardan kaynaklandigi gorilmastir. Alt
ekstremite yaralanmalarinin  bircogu disme veya
bedensel zorlamadan kaynaklanmistir. Genellikle bu,
glvenli olmayan bir duruma dogrudan maruz kalmaktan
ziyade bir calisma teknigi sorununu gosterir. Glvenlik
programlari, en siradan gorevlerin bile is gérev analizlerini
icermeli ve bununla ilgili uygun tekniklerin egitimi
verilmelidir. Bu tir gorevler, nesnelerin ve ekipmanlarin
kaldirilmasini, tasinmasini, erisilmesini, sokiilmesini ve
onarim ve bakim icin ekipmanin olagan disi alanlarina

erisilmesini icerebilir.

El/parmak vyaralanmalarinin {icte biri, yaralanmalara
neden olan aletlerle temastan ya da cisimler arasinda
stkismadan kaynaklanan kazalardir. Bu yaralanmalarin
onemli bir kismi kesik ve siyriklar oldugu icin eldivenler
temel bir korunma unsuru olarak dustnilmelidir.
El/parmak yaralanmalarinin ¢ogu ezilme ve kiriklardir.
Burkulmalar ve incinme tipi yaralanmalar bazen tahmin

edildiginden ¢ok daha ciddi olabilmektedir.

Arastirmadan elde edilen bulgular, diger lilkelerde yapilan
¢alismalarin  bulgular ile benzerlik gostermektedir.
Kanada’da peyzaj calisanlarinda yaralanmalarin biyuk
kismi el (6zellikle parmaklar), bacaklar ve bel kisminda

yogunlasmaktadir. Yaralanmalarin dértte birinden fazlasi,
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genellikle isginin ekipman, malzeme veya enkaz gibi
nesneleri hareket ettirmesi veya kaldirmasi sirasinda asiri
efordan kaynaklanmaktadir. Diger bir yaygin yaralanma
kaynagi da kirik,
yaralanmalarla sonuglanan kayma, takilma veya diismedir
(BCLNA  2012). ¢ok yaralanma,
kollar/eller/parmaklarda (%24) iken bunu ¢ok az bir farkla
bacaklar/ayaklar (%23.3) izlemektedir (OSHA 2005).
Budama yapan agacg calisanlari arasinda en sik el ve kol

burkulma veya incinme gibi

Amerika’da en

yaralanmalarinin (%67.8) meydana geldigi gorulmustur
(Watson ve ark. 2012). Peyzaj islerinde ayaklar ve
bacaklardaki kesikler 6zellikle elle kullanilan motorlu park
bahge ekipmanlarinda dikkat cekmektedir. Bunlarin ¢ogu,
kesilmeye dayanikli

bot ve pantolonlar gerektiren

uygun
ekipmanin giyilip giyilmedigi sorgulanmalidir. Motorlu cali

yaralanmalardir. Bu durumlarda koruyucu
tirpani kullanan calisanlara, darbeye dayanikli plastik
plakalarla kaph, yastikli ic ped astarlarina sahip kaval
koruyucular tedarik edilmelidir. Bunun yaninda ayaga
giren sivri cisimler nedeniyle ayakkabi seciminde taban
kismi g6z 6ninde tutulmalidir. Bazen iyi bir temizlik, bu
olaylarin 6nlenmesine de yardimci olacaktir. Kesici

makinelerin firlattigi nesnelerden kaynaklanan goz

yaralanmalari yine koruyucu gozlik vya da vizor

kullanilmamasiyla iliskilendirilebilir. Ozellikle motorlu ¢ali
tirpanlarinin yogun olarak kullanildigi mayis-eylal aylari
arasindaki dénemin istanbul’da sicak ve nemli olmasi
bunun bir nedeni olarak gorilebilir. Maalesef bazi
koruyucular iscilerin  konforunu ve Uretkenligini
diisirmektedir. Bu nedenle KKD se¢iminde ergonomik

faktorler fiyatlar nedeniyle goz ardi edilebilmektedir.

Yesil alan hizmetlerinde is kazalarinda en &nemli

yaralanma nedeni elle kullanilan park bahge

ekipmanlaridir (motorlu testere, motorlu c¢al tirpanlari,
gibi). Bu

form makineleri, ¢im kesme makineleri
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ekipmanlarin neden oldugu kesikler, KKD’nin uygun
kullanimiyla genellikle 6nlenebilir.  Tirkiye’de bu
ekipmanlarin kullanimi on sene 6ncesine kadar hemen
hemen hi¢ yoktu ve bugiin de tatmin edilir seviyelerde
degildir. Fakat son birka¢ yildir bazi sektoérlerdeki iyi
uygulamalarla daha popiler hale gelmeye baslamistir.
KKD'nin  dogru
Onlenebilecek yaralanmalari hala 6grenebilmektedir. Bu

Ancak  calisanlar, kullanimiyla
nedenle KKD'nin kullanimi  konusundaki egitimler
onemlidir.

istanbul gibi biyiik bir metropolde, farkh park ve peyzaj
uygulamalari icin calsanlarin bu alanlara ulasmasi
gerekmektedir. Ayrica, temizlik araglari ve ¢im bicme
traktorleri gibi ekipmanlarin da sahaya tasinmasi
zorunludur. Bu nedenle, kazalarin %8'inin motorlu tasit
(ulasim) kaynakh olmasi da sasirtict degildir. Bu
kapsamdaki kazalar ¢ok az olsa da agir sonuglar (6luml{)
ulasim sirasinda ortaya c¢ikmistir. Guvenli  sUrUs
uygulamalari, trafik givenligine yonelik 6nlemler ve
araglarin dizenli bakimi gibi tedbirler bu tir kazalar
azaltmada yardimci olabilir. Peyzaj calismalari, isin
ozelliginden kaynaklanan nedenlerle kaldirma, indirme,
itme, tutma, tasima, dondirme, egilme, tirmanma,
¢omelme, biikiilme, uzanma aktivitelerini icerir. Bunlar
glc ve kuvvet sergilenmesini gerektirir. Bu aktivitelerin
gerceklestiriimesinden kaynaklanan yaralanmalar (%12)
¢ok sik goralmektedir. Uygun kaldirma teknikleri
konusunda uygulamali bir egitim, bu tiir yaralanmalarin
¢ogunu oOnleyebilir. Bu yaralanmalari 6nlemek icin baska
bir taktik, agir nesneleri kaldirma veya efor gerektiren
faaliyetlerden bazilarini gergeklestirme ihtiyacini ortadan
kaldiran mekanize araglarin kullanilmasidir.

Bu park bahge ekipmanlarinin kullanimi sirasinda agaglar,
dallar veya kesici bicaklarla temasla ilgili olarak halen ¢ok
sayida kazanin meydana geldigi gérilmektedir. Arastirma
konusu olan istanbul Agag ve Peyzaj isletmesinin biiyiik ve
tam zamanli ISG profesyonellerini bulundurmasi &nemli
bir avantajdir. Ancak sektorin biylk c¢ogunlugunun
kiiclik isletmelerden olustugu goz 6niine alindiginda, bu
isletme sahipleri ve c¢alisanlarinin blyldk firmalarda
dizenli olarak verilen glvenlik egitimlerinden
yararlanamadigl goriilmektedir. Bu egitimlerin etkili

olabilmesi icin gercekgi bir calisma ortaminda uygulamali
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deneyimle desteklenmesi gerekmektedir. Ayrica, her
ekipman icin glivenli calisma talimatlarinin olusturulmasi
veya mevcut talimatlarin iyilestirilip etkin bir sekilde
uygulanmasi gerektigi gérilmektedir.

Bu arastirma yoluyla belirlenen Onemli bazi temel

ihtiyaclar da su sekilde siralanabilir:

e Peyzaj cahlsanlarinin ulusal mesleki vyeterlilik
belgeleme programina dahil edilmesi.

e Ayak ve bacak yaralanmalarini dnlemek amaciyla
kesilmeye dayanikli ayakkabi ve pantolonlarin
tedarik edilmesi ve calisanlarin kisisel koruyucu
donanimi  (KKD) dogru kullanip  bakimini

yaptirmalari veya yapmalari.

e Peyzaj islerinde kullanilan benzinli ve elektrikli
ekipmanlar ile cesitli el aletlerinin glivenli ve
dogru bir sekilde kullanilmasinin saglanmasi.

e Acik alanlarda galisanlarin risk maruziyetini en aza
indirmek amaciyla glivenli ve verimli bir is akisi
veya is metodolojisinin gelistirilmesi.

e Ekipmandan diisme, islak, egimli ve engebeli arazi
uygulamalarinda da 6zellikle kayma ve disme
kazalarinin 6nlenmesi.

e Bedensel gl¢ kullanimi ve koti durustan
kaynaklanan yaralanmalarin 6nlenmesi igin dogru
kaldirma, indirme, itme, c¢ekme ve tasima
tekniklerinin  6gretilmesi. Ayrica germe ve
gevsetme egzersizleri egitiminin verilmesi.

e Yollara yakin ve vyol \zerinde vydritilen
calismalarda  trafik  glvenligi  konusunda

calisanlarin  bilinglendirilmesi ve suricilerin

glvenli siirlis teknikleri konusunda egitilmesi.

Calismadan elde edilen sonuglar, agac¢ bakim sirketlerinde
¢alisanlar arasinda motorlu testerelere bagl 6nemli
yaralanmalarin (Ball ve Vosberg 2010, Hammig ve Jones
2015), ¢cim bicme makinelerinin neden oldugu yaralanma
turlerinin (Costilla ve Bishai 2006, Harris ve ark. 2018) ve
motorlu c¢ali tirpanlarinin sebep oldugu vyaralanma
bicimlerinin (Altuntas ve Celik 2022) 6nceki arastirmalarla
uyumlu oldugunu dogrulamaktadir. Motorlu testereler,
cali tirpanlari ve ¢im bicme makinelerinden kaynaklanan
yaralanmalari 6nlemek icin 6nemli egitim kaynaklar ve
ekipmanlar mevcuttur (ILO 1998, Bauske ve ark. 2013,
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CCOHS 2021). Ancak, uygun KKD ve gilivenli is
uygulamalari (6rnegin; motorlu testere ile omuz seviyesi
Ustinde kesim yapmama gibi) c¢alisanlar tarafindan
genellikle kullanilmamaktadir. Buna karsin Julius ve ark.
(2014), agac¢ bakimi sirketlerinde calisanlarinin ¢ogunun
Onerilen kisisel koruyuculari veya motorlu testereler igin
glvenlik prosedirlerini rutin olarak kullanmadigini
kaydetmistir. Ote yandan arastirmada peyzaj calisanlari
arasinda olimli kazalarin blyik cogunlugunun ulasimda
gorilmesi yine bir baska arastirmadaki peyzaj ve cevre
diizenleme islerinde is¢i Olimlerinin ¢oguna katkida
bulunan isci faaliyetleri tasit ve ulasim sonucuyla
benzerlik gbstermektedir (Kearney ve Imai 2023).

SONUC

Park, bahce ve peyzaj hizmetleri biyilk kentler icin bliylk
bir endustridir. Kamu hizmeti veren kurum/kuruluslar ve
belediyelerin yani sira ¢ok sayida Ozel peyzaj ve cevre
dizenleme sirketlerinde gorev yapan bircok calisani
potansiyel yaralanma riskiyle karsi karsiya birakir. Bu
kuruluglarin  neredeyse tamami, potansiyel olarak
tehlikeli ekipmanlar ve uygulamalar kullanarak agag
kesme, budama ve sokme hizmetleri
gerceklestirmektedir. Bu galismada, blyuk bir isletmedeki
ilgili kazalari ve bunlarin sonucunda olusan yaralanma ve
olimleri gostermek ve iyilestirilmis planlama vyoluyla
Onlenebilecek  kaza  mekanizmalarini  belirlemek
hedeflenmistir. Ornegin, gelismis planlama, uygulamalari
glvenli bir sekilde ele almak icin tekniklerin
yayginlastiriimasini  veya egitimsiz motorlu testere
kullanicilari basta olmak tzere diger park bahge ekipmani
kullanicilart icin kaynaklarin genisletilmesini icerebilir.
Peyzaj isleri ile ilgili yaralanmalari azaltmak ve 6nleme
stratejilerini degerlendirmek icin daha fazla arastirmaya

ihtiyac vardir.

Kaza raporlarindaki veriler, kazalarin kék nedenlerinin,
calisanlarin  deneyim seviyesinin, vyaralanan vicut
tarafinin (sag veya sol), isten izin alinan giin sayisinin ve
kazalara bagl tibbi maliyetlerin daha derinlemesine analiz
edilmesi icin yeterli olmamustir. is giivenligi ydnetiminin
iyilestirilmesi amaciyla, is kazalarina iliskin ayrintilari daha
iyi yakalayacak bir kaza raporlama sistemi gelistirilmelidir.
Ayrica, ramak kala olaylara dair ¢ok sinirli veri bulunmasi,
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ramak kala bildirim ve raporlama sisteminin de yeniden
gbzden gecirilmesi gerektigini gostermektedir.

Calismada elde edilen sonuglar, karsilasilan sinirlamalar
ve sunulan oneriler, peyzaj isletmelerinin yoneticilerine
mevcut is kazasi raporlama sistemlerini gelistirmede
yardimci olabilir. Ayrica, kaza tlrleri ve yaralanan viicut
bolgelerine dair saglanan bilgiler, peyzaj operasyonlari ve
glvenlik sorumlularina, galisanlarin saglk ve giivenligini
iyilestirme konusunda gelecekteki faaliyetlerde 6nemli
katkilar sunacaktir.
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