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Oz

Kamu diplomasisi, bir hiikiimetin kendi ulusunun ideallerini, fikirlerini, kurumlarini, kiiltiiriinii ayni zaman-
da ulusal hedeflerini ve hali hazirdaki politikalarini yabanci kamuoyuna anlatmak igin girdigi bir iletisim
siireci seklinde tammlanmaktadir. Gegmiste sadece devletler arasinda yiiriitiilen klasik diplomasi anlayis: eles-
tirilmeye baslanmugstir. Bunun dogal sonucunda 20. Yiizyilin ikinci yarisindan itibaren Liberalizm, Davranis-
¢ilik, Neo Realizm, Neo Liberalizm, Diinya Sistemleri Teorisi, Elestirel Kuram ve Post-modernizm gibi devleti
diplomasinin tek aktorii olarak gormeyip, diplomasinin ¢ok aktorlii bir iliskiden olustugunu savunan yaklasim-
lar/akimlar ortaya ¢ikmustir. Bu kapsamda Tiirkiye'nin kamusal yayinciligr gorevini tistlenen Tiirkiye Radyo
Televizyon Kurumu (TRT), iilkenin disa agilan bir penceresi olarak ozellikle 2000’li yillarin basindan itibaren
yeniden inga edilmistir. Bu dogrultuda TRT, yayn iceriklerini cesitlendirerek Osmanli doneminden gelen kiil-
tiirel baglarin bulundugu bolgeler icin TRT Avaz, uluslararasi kamuoyunu etkilemek amaciyla TRT World ve
Arap cografyasina hitap etmek tizere TRT Arabi ile TRT Kiirdi gibi kanallar: hayata gecirmistir. TRT deki bu
yapisal déniisiimler sadece kanal sayilarimin arttirlmasiyla sinirlt kalmamugstir. TRT bu anlamda dizi yapumi-
na da agirlik vermeye baslamus, bu siiregte, Dirilis Ertugrul, Payitaht Abdulhamid, Teskilat, Barbaros: Akdeniz
Kilics, Alparslan: Biiyiik Selcuklu gibi diziler yayin hayatina baslamistir. Bu ¢alisma, TRT dizilerinin Tiirk dis
politikasindaki roliinii ortaya koymay: amaglamaktadir. Calisma kapsaminda orneklem olarak segilen Teskilat
dizisinde izleyiciye ne gibi mesajlar verildigi icerik analizi yontemiyle incelenmistir. Arastirma sonucunda, di-
zide Tiirk dis politikasina yonelik olarak; milli giivenlik, devlet ve milliyetgilik, insani yardim ve destek, kiiresel
ve bolgesel iliskilere dair soylemlere yer verildigi tespit edilmistir.
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Abstract

Public diplomacy is defined as a communication process through which a government conveys its ideals, values,
institutions, culture, and national policies to foreign audiences. Traditional diplomacy, conducted solely betwe-
en states, has been increasingly criticized. As a result, since the mid-20th century, various approaches such as
Liberalism, Behavioralism, Neo-Realism, Neo-Liberalism, World Systems Theory, Critical Theory, and Postmo-
dernism have emerged, emphasizing the multi-actor nature of diplomacy. In this context, TRT diversified its
broadcasting content by establishing channels such as TRT Avaz, aimed at regions with cultural ties dating back
to the Ottoman era; TRT World, designed to influence international public opinion; and TRT Arabi and TRT
Kurdi, targeting the Arab world and Kurdish-speaking audiences. TRT World, aimed at influencing internati-
onal audiences, and TRT Arabi and TRT Kurdi, focusing on the Arab and Kurdish-speaking regions. Beyond
expanding its channels, TRT has also prioritized producing TV series, leading to the release of popular shows
like Dirilis: Ertugrul, Payitaht: Abdiilhamid, Teskilat, Barbaros, and Alparslan: The Great Seljuk. This study
examines TRT's television series as tools of Turkish foreign policy. The messages given to the audience in the
Teskilat series, which was selected as a sample within the scope of the study, were examined by content analysis
method. The findings indicate that the series highlights themes such as national security, state and nationalism,
humanitarian aid, and global and regional relations, reflecting Turkey’s foreign policy priorities.
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Giris

Kamu diplomasisi, devletlerin ulusal degerlerini, politikalarini ve kiiltiirel unsurlarini yabanci kamuoyuna
anlatmak ve bu yolla dis politika hedeflerine ulasmak icin yiiriittiikleri ¢cok yonlii bir iletisim siirecidir. Ge-
leneksel diplomasiden farkli olarak, kamu diplomasisi yalnizca devletlerarasi resmi iliskilerden ibaret degil-
dir; bilakis halklar, sivil toplum kurulusglari, medya ve kiiltiir araciligryla sekillenen, daha genis bir diyalog
stirecini ifade eder. Bu stratejik iletisim yontemi, giiniimiizde uluslararas: politikada iilkelerin imajini ve
etkisini artirmak i¢in dnemli bir ara¢ olarak 6ne ¢ikmistir. Kavramin literatiirdeki gelisimi incelendiginde,
kamu diplomasisi teriminin ilk kez 1965 yilinda Edmund Gullion tarafindan ortaya atildig: ve bu tarihten
itibaren uluslararasi iliskilerin 6nemli bir pargasi haline geldigi goriilmektedir.

Uluslararas1 kamuoylarini ve giindemi etkileme becerisinin gittikge 6nem kazanmasiyla birlikte kamu dip-
lomasisi, dig politikanin vazge¢ilmezlerinden biri olmustur. Hitkiimetler kamu diplomasisi vasitasiyla dig
hedef kitle tizerinde etki olusturmak ve istenilen sekilde davranis degisikligine yol agmak istemektedirler.
Devletler, kiiltiirel iliskiler, yardim faaliyetleri vasitasiyla yabanci kamularda sempati yaratmak, yanlis an-
lagilmalar1 ortadan kaldirmak ve istenen yonde algilari yonetmek gibi dis politika amaglar1 dogrultusunda
medyay1 da kullanarak kamu diplomasisi ¢alismalari yiirtitmektedir. Devletler i¢in yumusak gii¢ anlamina
gelen kamu diplomasisi degisen geleneksel diplomasi anlayisinda iilkelerin sert giiciiniin (askeri ve ekono-
mik baski odakli) yerini alarak, deger ve kiiltiir {izerinden insanlarin akillarina ve kalplerine seslenen bir
arag halini almistir. Bu noktada, devletlerin, dis hedef kitleyi etkileme ve ikna etmede, kiiltiir ve ideoloji
aktariminda en dnemli araci siiphesiz medyadir.

Kamu diplomasisinin ortaya ¢ikisinda, 6zellikle 20. yiizyilin ortalarindan itibaren yaganan iletisim teknolo-
jilerindeki ilerlemeler ve kiiresellesmenin etkisi bityiiktiir. Artik devletler, dis politika siireclerinde yalnizca
diger hitkiimetleri degil, ayn1 zamanda yabanci kamuoylarini, medya organlarini ve sivil toplum 6rgiitlerini
de dikkate almak zorundadir. Bu yeni diplomasi anlayisi, devletlerin dis politika hedeflerine ulagsmak icin
yumusak gii¢c unsurlarini (soft power) kullanma gerekliligini dogurmustur. Yumusak giig, tilkelerin kiiltiirel
etkileri ve ideolojik mesajlar1 araciligiyla uluslararasi arenada niifuz kazanmasini saglayan 6nemli bir dis
politika aracidir. Kiiltiirel iiriinler, sanat, medya ve popiiler kiiltiir gibi ara¢lar bu baglamda devletlerin dis
hedef kitlelerini etkilemede kilit rol oynar. Bu araglar arasinda televizyon dizileri, genis kitlelere ulasan giiglii
bir iletisim kanali olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Tiirkiye, son yillarda televizyon dizileri araciligiyla kamu diplomasisinin etkili bir sekilde kullanildig: tilke-
lerdendir. Tiirk dizileri, 6zellikle 2000’1i yillardan itibaren diinya ¢apinda biiyiik bir izleyici kitlesi kazanmis
ve Tiirkiyenin kiiltiirel etkisini artiran 6nemli bir yumugak gii¢ arac1 haline gelmistir. Yapilan arastirmalara
gore Tiirkiye, Amerika Birlesik Devletlerinden sonra diinyada en fazla dizi ihrag eden ikinci tilke konumun-
dadir. Bu diziler, Ortadogudan Balkanlar’a, Asyadan Latin Amerika’ya kadar genis bir cografyada izlenmek-
te ve Tiirk kiilttiriindi, degerlerini ve diinya goriisiinti yansitmaktadir. Bu baglamda, Tiirk televizyon dizileri
sadece birer eglence araci olmaktan 6te, Tiirkiye'nin dis politika hedeflerine hizmet eden etkili bir kamu
diplomasisi araci olarak degerlendirilebilir.

Tirkiye'nin bu kamu diplomasi stratejisinde dne ¢ikan dizilerden biri de “Tegkilat” dizisidir. Dizi, Tirkiye'nin
ulusal giivenlik, devlet egemenligi ve dis politikadaki kararliligini vurgulayan bir yapim olarak karsimiza
cikmaktadir. “Teskilat”, Milli Istihbarat Teskilatr’nin faaliyetlerini ve Tiirkiye’nin giivenlik politikalarini konu
alirken, ayn1 zamanda Tiirkiye'nin bolgesel ve kiiresel meselelerdeki durusunu da izleyicilere aktarmaktadir.
Bu yoniiyle, dizi sadece bir aksiyon-drama dizisi degil, Tirkiye'nin dis politika ve kamu diplomasisi agisin-
dan 6nemli mesajlar veren bir platformdur. Dizi, uluslararas izleyicilere Tiirkiye'nin giivenlik 6nceliklerini,
bolgesel istikrar arayisini ve milli egemenlige verdigi nemi vurgularken, ayn1 zamanda Tiirkiye'nin insani
yardim faaliyetleri ve kiiresel iligkilerdeki roliine de dikkat cekmektedir.

“Teskilat” dizisinin kamu diplomasisi a¢isindan en dikkat ¢ekici yonlerinden biri, Tiirkiye'nin dis politikada
kullandig1 yumusak gii¢ unsurlarini izleyiciye etkili bir sekilde sunmasidir. Dizide yer alan karakterler ara-
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ciligiyla verilen sosyal, kiiltiirel ve uluslararasi mesajlar, hem yerel izleyicilerde bir biling olusturmakta hem
de uluslararasi izleyicilerde Tiirkiye'nin dis politikasina dair olumlu bir alg1 yaratmaktadir. Bu dogrultuda,
dizi Tirkiyenin dis diinyada nasil algilandigini sekillendirme ve uluslararas: kamuoyunda Tiirkiyenin ko-
numunu giiglendirme misyonunu tagimaktadir.

Caligmada, kavramsal ¢er¢eve kamu diplomasisi kavramiyla agiklanmustir. Literatiirde, televizyon yayinlariyla
ilgili calismalarin propaganda, alg1 yonetimi, maniptilasyon vb. gibi farkli perspektiflerle ele alindig1 goriilmek-
tedir. Bu ¢alismada, Tiirkiye>de bir televizyon dizisinin bu baglamlardan koparak, dis politikada bir sdylem ara-
c1 kabul edilerek olusturuldugu ve hem i¢ kamuoyuna hem de dis kamuoyuna bu dizi araciligyla ilgili 6nemli
mesajlar verildigi ortaya koymak adina kavramsal ¢erceve <kamu diplomasisi> kavramiyla a¢iklanmistir.

Giintimiizde kamu diplomasisi, dis politikada yalnizca hiikiimetler aras: iligkilerle sinirli kalmayip, genis
halk kitlelerini ve sivil toplum kuruluslarini da i¢ine alan ok boyutlu bir siireg olarak tanimlanmaktadir. Bu
stiregte televizyon dizileri, kiiltiirel ve ideolojik mesajlar1 genis kitlelere ulagtirma kabiliyetleriyle nemli bir
rol oynamaktadir. Tiirkiye, “Teskilat” gibi yapimlarla bu stireci basarili bir sekilde yoneten iilkelerden biridir.
Dizi hem Tiirkiye'nin giivenlik politikalarini tanitmakta hem de kiiltiirel diplomasi araciligiyla uluslararasi
arenada Tirkiye'nin imajini gliclendirmektedir.

Sonug olarak, “Teskilat” dizisi, Turkiye'nin dis politikasinda kamu diplomasisinin 6nemli bir araci olarak
degerlendirilebilir. Tiirkiyenin dis politika soylemleri ve yumusak gii¢ unsurlari, bu dizi araciligiyla ge-
nis kitlelere aktarilmakta ve uluslararasi kamuoyunda Tiirkiye'nin imaji olumlu yonde sekillenmektedir. Bu
¢alismanin amaci, “Teskilat” dizisinin Tirk dis politikasina dair mesajlarini analiz etmek ve dizinin kamu
diplomasisi iizerindeki roliinii incelemektir.

Yapilan arastirmalar ve literatiir degerlendirmesinin ardindan ¢aliymada asagidaki sorulara cevap aranmasi
hedeflenmistir:

« Dizide, Tiirk dis politikasina dair hangi mesajlar 6ne ¢ikmaktadir?

o Dizinin, dis politikada kamu diplomasisi olusturmadaki rolii nedir?

«  Dizide milli giivenlik, devlet ve milliyetcilik gibi kavramlar nasil temsil edilmektedir?
o Dizide yer alan temalarin (insani yardim, kiiresel iliskiler vb.) siklig1 nedir?

« Diziigerisindeki karakterler araciligiyla verilen sosyal, kiiltiirel ve uluslararas1 mesajlar nelerdir?

Kamu Diplomasisi: Ge¢misten Giiniimiize Gelisimi ve Doniisiimii

Kamu diplomasisi, hentiz nispeten yeni bir alan olup hizla gelisen bir uygulama ve ¢alisma sahasidir. Diinya
genelinde yabanci izleyicilerle iliski kurma gerekliligi goz oniine alindiginda, kamu diplomasisi projeleri
oldukga yaratici bir yaklagim gerektirmektedir. Ingilizcede “public diplomacy” ve Fransizcada “la diplomatie
publique” olarak kullanilan bu kavram, Tiirkiyede son yillarda akademik ¢aligmalarin popiiler konularin-
dan biri haline gelmistir. Kamu diplomasisi, hiikiimetler ve hiikiimet dis1 aktorlerin, dogrudan ya da dolaylh
olarak, bagka bir hiikiimetin dis politika kararlarini etkileyebilecek kamusal tutumlari sekillendirme bigimi
olarak tanimlanmaktadir (Potter, 2002, s. 46).

Melissen (2005, s. 15), kamu diplomasisini, diplomatik hedeflere ulasmak i¢in dis kamuoylarini etkileme
¢abasi ve uygulanan agik diplomasi tarzi olarak tanimlar. Tiirk Dil Kurumu (2020) ise kamu diplomasisini,
bir ulusun diisiincelerini, hedeflerini, ideallerini, politikalarini, kurumlarini ve kiiltiiriinii yabanci tilkelerin
kamuoylarina tanitmak amaciyla uygulanan politika olarak tanimlanmaktadir.

Diplomasi terimini ilk kez kullanan kisi Gulliondur. Gullion, kamu diplomasisini, dis politikanin formiilas-
yonu ve yiriitiilmesi tizerindeki kamu tutumlarinin etkilerini ele alan bir alan olarak tanimlar. Kamu dip-
lomasisi, uluslararasi iliskilerin geleneksel diplomasi anlayisinin 6tesindeki boyutlarini, hitkiimetlerin diger
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tilkelerde kamuoyu olusturmalarini, 6zel ve ¢ikar gruplarinin etkilesimlerini, disisleri raporlar: ve bunlarin
politikaya etkisini, iletisim uzmanlar1 ve diplomatlar arasindaki kiiltiirler arasi iletisim stirecini kapsayan
uzun ve karmagik bir siirectir (Pinar, 2017, s. 262-263). Bu tanimda, kamu diplomasisinin dis politika ile
olan iligkisi vurgulanmakta ve kamuoyu olusturma siireci, hedef kitleye yonelik tutumlarin degistirilmesi
gerektigi belirtilmektedir. Ayrica, halkla iliskilerle benzerlikler de ortaya ¢ikmaktadir. Gulliona gore, kamu
diplomasisi yalnizca hiikiimet yetkilileri tarafindan degil, toplumun diger kesimleri tarafindan da yapila-
bilir. Son olarak, tanimda yer alan kiiltiirler arasi iletisim/etkilesim siireci, kamu diplomasisinin en 6nemli
uygulama alanlarindan biri olarak kiiltiir aktarimini isaret etmektedir. Kiiltiiriin kamu diplomasisi yontem-
leriyle aktarilmasi, tilkelerin yumusak giicline 6nemli bir katki saglamaktadir (Eksi, 2018: 129).

Kamu diplomasisi alaninda, Gulliondan sonra en ¢ok referans verilen isimlerden biri olan United States
Information Agency (USIA) eski direktorii Tuch (1990, s. 3-4), kamu diplomasisini, ‘bir ulusun fikir ve
ideallerini, kurumlarini ve kiiltiiriinii, ulusal amag ve politikalarina kars1 anlayis gelistirmek amacryla hiikii-
metlerin yabanci kamularla iletisim siireci’ olarak tanimlar.

Sosyal bilimlerdeki bir¢ok kavramda oldugu gibi, kamu diplomasisi de ¢ok sayida tanima sahiptir. Evrensel
bir kamu diplomasisi tanim1 olusturmak oldukg¢a zordur. Her disiplinin giiglii oldugu kadar zay:if yonleri de
vardir. Yine de disiplinler arasi sinirlar, uygulamanin kapsaml bir resmini sunmaktan uzak kalmaktadur.
Ornegin, iletisim ¢aligmalar1 perspektifinden bakildiginda diplomasi, uluslararasi toplumun iletigim siste-
mi olarak kabul edilmektedir. Riggins (1998, s. 4) ise kamu diplomasisini, bir hiikiimetin agik bir sekilde
yabanci kamuoyunu olusturma ¢abasi olarak tanimlar. William (2004, s. 1) baska bir tanimda, kamu diplo-
masisini, bir tilkenin ulusal ¢ikarlar1 dogrultusunda yabanci halklar: bilgilendirme ve gerektiginde bu siire-
ce dahil etme girisimi olarak ifade etmektedir. Nye (2020, s. 107) de yumusak gii¢ kavramini gelistirirken,
kamu diplomasisine teorik bir bakis sunmustur. Nye (2020, s. 107), kamu diplomasisini, sadece hiikiimetler
tarafindan degil, hiikiimet dis1 bireyler ve organizasyonlar tarafindan da gergeklestirilen bir siire¢ olarak
tanimlamaktadir. Szondi (2008, s. 7) ise kamu diplomasisini, hedef iilkedeki halki etkileme ve onlar1 kendi
hitkiimetlerinin i¢ ve dis politikalarini degistirmeleri i¢in bask: altinda tutma siireci olarak tanimlar.

Degisen kosullara gore iilkeler arasindaki diplomatik iliskilerde, giiniimiiz tabiriyle diplomasinin gelisimin-
de degisiklikler goriilmiistiir. Tarihsel siirecte diplomasi uygulamalarina bakildiginda, kavramin dogusu ve
ortaya ¢ikis ile ilgili farkli goriisler bulunmaktadir. Eski diplomat olan Tuncer (2009, s. 53), diplomasi uy-
gulamalarinin ilk érneklerini tarih 6ncesinde varlik gosteren ilkel kabilelerin savasa son vermek, yarali ve
olilerini gommek i¢in yapilan goriismelere dayandirmaktayken; Cohen (2001, s. 23-24) ise diplomasinin
dogus yeri olarak giintimiizde de ¢atigmalarin eksik olmadig1 Ortadogu ve Mezopotamya bdolgesine, yani
Mezopotamya Uygarligina dayandirmaktadir.

Diplomasinin ilk rneklerine Eski Misir ve Hititlerde rastlanmaktadir. M.O. 1278de yapilan Kades Antlas-
masl, tarihteki ilk yazili antlagma ve diplomasinin erken bir uygulamasi olarak kabul edilir. Ayrica, diploma-
tik yazigmalarin bir diger 6rnegi olan Akadca yazilmig Avarna Mektuplari, siyasi igerikleriyle diplomasi tari-
hinde 6nemli bir arsiv olarak goriilmektedir (Anderson, 1993, s. 89-90). Bunun yani sira, Eski Yunanlhlarin
diplomasiye katkilar1 biiytiktiir. Sehir devletleri sistemi, diplomasinin kurumsallasmasina zemin hazirlamis;
dokunulmazlik, konsolosluk ve ¢ok tarafli diplomasi anlayis1 bu dénemde gelismistir. Peoxenos ad1 verilen
konsolosluk kurumu, devlet ve vatandaslarin ¢ikarlarin1 korumak amaciyla hizmet etmistir. (Iskit, 2018, s.
70-74). Romalilar, Yunanlilarin diplomasi mirasini gelistirmesine ragmen, bu gelisim Yunanllarin 6l¢tisiin-
de olmamustir. Romalilar gerek askeri gerekse ekonomik giiciinden dolay1 diger {ilkelerle olan iliskilerinde
diplomasiyi ¢ok fazla kullanmamaiglardir. Romalilarin aksine Bizans'ta ise diplomasi ¢ok biiyiik bir ustalikla
kullanilmistir. Hatta Bizans'in her gecen donem azalan askeri giicline ragmen uzun yillar hayatta kalabilme-
lerini ¢ogu kesim diplomasiyi ustalikla kullanabilmelerine baglamaktadir (Kodaman ve Akgay, 2010, s. 78-
79). Bizans, oncelikle elcilerin niteliginde degisiklik yapmistir. Hatip diplomat yerine gozlemci diplomatlar:
kullanmus, bu sayede komsu iilkelerin/devletlerin zayif yonlerini, kaynaklarini, amaglarini ve politikalarini
ogrenip bu bilgiler esliginde politikalar tiretmistir (Nicholson, 1998, s. 165)
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12. ve 13. Yiizyillarda ise, diplomasinin kurumsallagma siirecinin tamamlandig1 gériilmektedir. Ozellikle
15. yiizyilda Italyan sehir devletlerinde diplomasi uygulamalari giiniimiizdeki anlayisa denk gelecek sekilde
icra edilmigstir. S6z konusu donem icerisinde Venedik Cumbhuriyeti cesitli iilkeler ile ticari iligkiler icinde
bulunmus, bu ticari iliskilerde temsilciler gondermis ve giiniimiiz anlamda elgiliklerin temelini atmiglardir
(Aydemir, 2016, s. 74-75).

15. ve 16. yiizyillar Avrupada savaslarin yogun oldugu bir donemdir. Bu siiregte, 1618-1648 yillar
arasinda gerceklesen ve 30 Yil Savaslar1 olarak bilinen ¢atismanin ardindan Westphalia (Vesfalya) Ant-
lasmas1 imzalanmistir. Ulus devletlerin ortaya ¢ikisini baslatan bu antlagsma, Avrupada daimi elgilik-
lerin agilmasina zemin hazirlamistir. Giintimiiz egemenlik, sinirlarin korunmasi, bagimsizliga saygi,
icislerine karigsmama ve diplomasi gibi kavramlar Vesfalya diizeninin birer iiriinii olarak kabul edilir.
Ulus devletlerin olusumuyla birlikte askeri, biirokratik ve diplomatik kurumsallagsma hiz kazanmus, 17.
yiizyildan itibaren modern diplomasi uygulanmaya baslanmistir. Bu gelisme, uluslararasi iliskilerin
genislemesine ve devletleraras: etkilesim imkanlarinin artmasina olanak tanimistir (Daban, 2017, s.
25-26; Erzen, 2012, s. 53-55).

Yukarida ifade edildigi tizere, kamu diplomasisi iletisim siireglerinin sivil toplum kuruluslarini da kapsaya-
cak sekilde genisledigini soylemek miimkiindiir. Ayrica, kamu diplomasisi, “devletten devlete”, “devlet dis1
aktorlerden devlete” veya “devlet dis1 aktorlerden devlet disi aktorlere” yonelik siiregleri igerebilmektedir.
Bu dogrultuda; Bostanci, (2012, s. 26) kamu diplomasisini, devletlerin yabanci halklarla dogrudan iletisimi
olarak tanimlar. Plav$ak (2005, s. 113) ise kamu diplomasisini, devletler ve devlet dis1 aktorler arasindaki
yogun bilgi aligverisi olarak ifade eder. Payne, kamu diplomasisi projelerinin “insanlardan insanlara strate-
jik iletisim” i¢inde yer almas1 gerektigini vurgular ve “devletten devlete” iletisim boyutunu 6n plana ¢ikarir
(Aktaran Sevin, 2017: 20-21). Payne’in stratejik iletisim vurgusu dnemlidir. Manheim (1994, s. VIIII), kamu
diplomasisinin halkla iligkiler boyutuna odaklanarak, kavramu stratejik iletisim olarak ifade eder. Manheim
(1994, s. VIIII), kamu diplomasisini “stratejik kamu diplomasisi” olarak tanimlayarak, kamu diplomasisinin
stratejik ve taktiksel yonlerini vurgulamaktadir.

Kamu diplomasisi, son yillarda ‘yeni kamu diplomasisi’ ad1 altinda net bir sekilde tanimlanabilen multidi-
sipliner bir alana doniismiistiir. Bu alandaki yapilan tanimlarda da goriildiigi tizere, kamu diplomasisinin
baslica ozellikleri, uzun vadeli iliski kurma, dinleme boyutunu kii¢iimsemeyen diyalog uygulamalari ve kiil-
tiirler arasi diyalogda giivenilir yorumlayicilarin ve alicilarin 6nemine vurgu yapmaktadir. Yabanci halklarla
etkilesim, ¢ogu tanimda belirgin sekilde vurgulanir ve ulusétesi ortamda ortak ilgi alanlariyla ilgilidir.

Snow (2009, s. 6) geleneksel diplomasiyi, hiikiimetler arasi iligkiler olarak tanimlar ve bunun 6rneklerini
bagka bir tilkenin disisleri bakani ile masada oturan bir diger iilkenin disisleri bakani olarak verir. Gele-
neksel kamu diplomasisi, hitkiimetlerin kiiresel halklarla iletisim kurma gabalarini ifade eder ve ulusal
hedefler ve dis politikalar dogrultusunda halklar: bilgilendirme, etkileme ve mesgul etme siirecini igerir.
Snow (2009, s. 8-9), geleneksel kamu diplomasisi ile yeni kamu diplomasisi arasindaki farklari, dig iliski-
ler hakkinda halkin katilimini artiran iletisim teknolojilerindeki gelismeler ve kamuoyunun dis politika
yapimina katilimindaki artis olarak acgiklar. Diger bir gelisme ise, sanal ve kisisel olarak insanlar arasi
degisimlerin artmasidir.

Goriildigi tizere, kamu diplomasisi, gegmisten gliniimiize 6nemli bir evrim ge¢irmis ve modern iliskilerde
kritik bir rol oynamaktadir. Bu alan, hitkiimetlerin ve devlet dis1 aktorlerin, uluslararasi kamuoylarini et-
kileyerek dis politikalarini sekillendirme ¢abalarini kapsar. Glintimiizde, 6zellikle “yeni kamu diplomasisi”
yaklagimi, kiiltiirler aras1 diyalog ve giivenilir iletisim stratejilerine dayanmaktadir. Teknolojinin etkisiyle,
geleneksel diplomasi ile yeni kamu diplomasisi arasindaki farklar daha belirgin hale gelmis, kiiresel etkile-
sim artmistir. Bu dontisiim, devletler arasi iligkilerde halklarin katilimini gliglendirerek diplomasiye yeni bir
boyut kazandirmistir.
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Kamu Diplomasisi ve Medya

Kamu diplomasisi ve medya, uluslararasi iliskilerin sekillendirilmesinde, karsilikli anlayisin gii¢lendirilme-
sinde ve kiiresel kamuoyunun etkilenmesinde birbirine siki sikiya bagl iki alan olarak biiyiik bir neme sa-
hiptir. Bilginin hizla yayildig1 ve diinyadaki baglantilarin giderek arttig1 bir donemde, bu iki alan arasindaki
etkilesim daha da kritik hale gelmistir. Kamu diplomasisi, devletler, kuruluslar ve bireylerin kendi uluslari-
nin kiltiirlerini, degerlerini, politikalarini ve ¢ikarlarini tanitmak amaciyla yabanci halklarla gergeklestirdi-
gi etkilesim siirecini ifade eder. Medya ise bu mesajlarin yayildigi, yorumlandig: ve giiclendirildigi baslica
kanaldir. Bu iki alanin nasil kullanildigina bagli olarak, kiiltiirel boliinmelerin ortadan kaldirilmasinda kép-
rit kurabilir ya da yanlis anlamalar1 derinlegtirebilir (Ozkan, 2015, s. 5).

Kamu diplomasisi, uluslararast iligkilerde 6nemli bir unsura dontigsmiis ve devletlerin, diger iilkelerin halk-
lartyla etkilesime girerek algilar1 sekillendirmelerine, anlayis olusturmalarina ve isbirligi tesvik etmelerine
olanak saglamistir. Geleneksel diplomasi genellikle devletler arasi etkilesimlere dayaliyken, kamu diploma-
sisi, sivil toplum, akademik kurumlar ve halk gibi devlet dis1 aktorleri hedef alarak daha genis bir etkilesim
alan1 sunmaktadir. Bu siireg, devletlerin dis politika hedeflerini daha etkin bir sekilde ilerletmelerine, ulusal
¢ikarlarini desteklemelerine ve medyanin etkisiyle yanlis algilamalara karsi koymalarina imkan tanir.

Kamu diplomasisi kavrami zaman iginde biiyiik bir evrim gegirmistir. Eskiden, devletler genellikle biiyii-
kelgilikler, kiiltiirel degisim programlar1 ve uluslararasi medya araciligryla yabanci halklarla dogrudan ile-
tisim kurarlardi. Ancak dijital medya ve sosyal platformlarin yiikselmesiyle birlikte, bu alan yalnizca devlet
aktorlerinin Gtesine gecerek, STK’lar, 6zel sektor ve bireyleri de kapsayacak sekilde genislemistir. Bu donii-
stim, diplomasi siirecini daha demokratik hale getirmis ve daha fazla sesin kiiresel tartismalara katilmasina
olanak tanimistir. Bu noktada medya, kamu diplomasisinin merkezinde yer almis, diinya ¢apinda gercek
zamanli iletisim ve etkilesim saglanmasini miimkiin kilmistir.

Medyanin kamu diplomasisindeki en kritik fonksiyonlarindan biri, anlatilar1 sekillendirme yetenegidir. An-
latilar, uluslarin ve kiiltiirlerin nasil algilandigini belirleyen 6ykiilerdir ve bu 6ykiiler kamuoyunu etkilemede
biiyiik rol oynar. Ornegin, medyada olumlu bir gekilde temsil edilen bir iilke, turistler, yatirimcilar ve uluslara-
rast ortaklar i¢in daha cazip hale gelirken, olumsuz haberler ise {ilkenin itibarina zarar verebilir ve diplomatik
abalar1 baltalayabilir (Eren, 2019, s. 31). Bu nedenle, birgok hiikiimet ulusal imajlarini yurtdisinda tanitmak
icin medya kampanyalarina ciddi yatirimlar yapmaktadir. ABD’nin Amerikanin Sesi (VOA) ve Ingilterenin
BBC gibi devlet destekli medya organlar, kiiresel izleyicilere bilgi sunarken, ayni zamanda iilkelerinin imajla-
rin1 olumlu bir sekilde yansitmaya ¢aligmaktadir (Sancar, 2012, s. 190). Ancak, bu medya ve kamu diplomasisi
arasindaki iliskinin zorluklar1 da mevcuttur. Medyanin 6nyargili olma potansiyeli, 6zellikle devletin kontro-
liindeki ya da 6zel sektére ait medya kuruluslarinin belirli bir giindemle hareket etmeleri, uluslararasi olaylarin
nasil raporlandigini etkileyebilir. Bu durum, yanhs bilgilerin yayilmasina veya kaliplasmis yargilarin siirmesine
neden olabilir, dolayisiyla diplomatik cabalar engellenebilir. Ozellikle, catijma dénemlerinde medyada yer alan
haberler, gerilimi arttiracak sekilde meseleleri ¢cerceveleyebilmektedir.

Medya, kamu diplomasisinin temel araglarindan biri olarak, devletlere kiiresel kitlelere etkili bir sekilde
ulagma imkani sunmaktadir. Iletisim teknolojilerinin hizli bir sekilde gelismesi, medyanin kapsamini ve
etkisini genisletmis, bilginin gercek zamanli olarak sinir 6tesine yayilmasini miimkiin kilmaktadir (Kogyigit
ve Dari, 2024, s. 82). Geleneksel medya araglar1 olan gazeteler, radyo ve televizyon, ulusal anlatilar: yansit-
mak ve kamuoyunu etkilemek amaciyla uzun yillar kullanilmistir. Ancak djjital devrim, sosyal medya, ¢ev-
rimici haber platformlar1 ve multimedya igerikleri gibi yeni araglarla bu siireci koklii bir sekilde degistirmis-
tir. Bu doniisiim, devletlerin uluslararasi imajlarini olusturma, krizlere yanit verme ve kiiltiirel aligverislerde
bulunma sekillerini yeniden sekillendirmistir.

Dijital medyanin yiikselmesiyle birlikte, “dijital diplomasi” veya “e-diplomasi” gibi yeni kavramlar ortaya
¢ikmustir. Bu terimler, dijital araclarin ve platformlarin diplomatik faaliyetler i¢in kullanilmasini ifade eder.
Ozellikle sosyal medya, diplomatlara ve hiikiimetlere gercek zamanli giincellemeler yapma, krizlere mii-
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dahale etme ve kamusal diyalog olusturma imkani saglamistir (Eksi, 2022, s. 12-13). Ornegin, COVID-19
salgini sirasinda birgok hiikiimet, sosyal medyay1 vatandaglar ve uluslararasi toplumla iletisim kurmak i¢in
etkin bir sekilde kullanmus, viriisle ilgili bilgileri, as1 kampanyalarini ve seyahat kisitlamalarini duyurmus-
tur. Bu durum, medyanin kriz zamanlarinda kamu diplomasisi i¢in nasil kritik bir kanal islevi gordiiglinii
acikea ortaya koymaktadir.

Medya, anlatilar1 sekillendirmenin ve kiiltiirel aligverisi tesvik etmenin Otesinde, uluslar arasinda diyalog
ve anlayisa zemin hazirlamak agisindan da biiyiik bir rol tistlenmektedir. Kamu diplomasisi, sadece mesaj
iletmekle degil, ayn1 zamanda dinlemek ve iki yonlii bir iletisim kurmakla da ilgilidir. Medya platformlari,
bireylerin ve kuruluslarin goriislerini paylagsmasina, sorular sormasina ve varsayimlara meydan okumasina
olanak tanryarak, karsilikli anlayisa dayali bir diyalog i¢in firsatlar yaratmaktadir. Bu, 6zellikle kiiresel dii-
zeyde karmasik meseleler olan iklim degisikligi, go¢ ve insan haklar1 gibi konularla ilgili olarak biiyiik 6nem
tasir. Ornegin, Al Jazeera ve CNN gibi uluslararast haber kuruluslar, farkl iilkelerden uzmanlari ve politika
yapicilar1 bir araya getirerek ¢ok sesli bir tartigma ortami sunmakta ve farkli bakis agilarini duyurmayi sag-
lamaktadir (Aksu, 2024, s. 216).

Medyanin kamu diplomasisindeki temel islevlerinden biri, bir tilkenin uluslararas: algisini sekillendirmek-
tir. BBC World News, Al Jazeera ve TRT World gibi kiiresel yayin kuruluslarina yatirim yapan devletler,
uluslararasi olaylar1 kendi bakis agilarina gore sunarak, yabanci medyadaki olumsuz ya da dnyargili temsil-
lere kars1 koymaktadirlar (Baritci ve Aydeniz, 2019, s. 1557). Ayn1 zamanda kiiltiirel ve eglence medyasi, bir
tilkenin degerlerinin ve yasam bigimlerinin daha derin bir sekilde anlasilmasina katki saglar. Bu baglamda
ozellikle Tiirk televizyon dizilerinin son dénemde, Orta Dogu, Balkanlar ve Latin Amerikada biiyiik ilgi
gormiis ve Tiirk kiiltiiriinii ve dis politika hedeflerini ince ince tanitmigtir (Arslan, 2022, s. 112-120).

Medya, kamu diplomasisinde kriz iletisimi ve itibar yonetimi a¢isindan da hayati bir rol iistlenmektedir.
Catigma, kargasa veya insani kriz donemlerinde, hiikiimetler medyay1 kullanarak yanhs bilgileri diizeltir,
uluslararasi giivenilirliklerini korur ve resmi duruslarini ilan ederler. Kriz anlarinda anlatilar1 kontrol etme
yetenegi, diplomatik iliskiler {izerinde biiyiik bir etkiye sahip olabilir (Obasi, 2024, s. 78-79; Sener, 2018, s.
158). Ozellikle sosyal medya, hiikiimetlerin kiiresel kitlelerle aninda etkilesime gecebilmesi i¢in énemli bir
arag haline gelmistir. Twitter, Facebook ve YouTube gibi platformlar, ger¢ek zamanli iletisime olanak tanir-
ken, ayn1 zamanda kamuoyu olusturma ve kamu diplomasisi stratejilerini sekillendirmede etkilidir.

Genel anlamda degerlendirilecek olursa, medya ve kamu diplomasisi arasindaki etkilesim, uluslararasi ilis-
kilerin evriminde kritik bir rol oynamaktadir. Medyanin giicii, yalnizca bilgi iletmekle sinirli kalmaz, ayni
zamanda kiiltiirel degisim, karsilikli anlayis ve diyalog kurma siireglerinde de 6nemli bir ara¢tir. Kamu dip-
lomasisi stratejilerinin basarisi, biiyiik 6l¢iide medya organlarinin dogru ve etkili bir sekilde kullanilmasina
baglidir.

Aragtirmanin Amaci ve Onemi

Bu ¢alismanin amaci, kamu diplomasisinin bir araci olarak medyanin roliinii ve “Teskilat” dizisi 6zelinde
Tiirk dis politikasindaki etkisini derinlemesine incelemektir. Kamu diplomasisi, bir hiikiimetin ulusal ide-
allerini, politikalarini ve kiiltiirel degerlerini yabanci kamuoyuna iletme siireci olarak tanimlanmakta; bu
siirecte medya 6nemli bir iletigim araci haline gelmektedir. Ozellikle giiniimiiz diinyasinda, devletlerin yal-
nizca klasik diplomasi yontemleriyle degil, ayn1 zamanda medya ve kiiltiirel diriinlerle kamuoyunu etkileme
kapasitesi artmigtur.

Kamu diplomasisi, yumusak gii¢ stratejileri kapsaminda ele alinmakta ve medya unsurlari, toplumlarin bir-
birini anlama ve etkileme stireclerinde kritik bir rol oynamaktadir. “Teskilat” dizisi, Tlirkiye'nin kiltiirel
degerlerini yansitan bir yapim olarak, izleyicilere milli giivenlik, devlet ve milliyetcilik gibi kavramlar hak-
kinda 6nemli mesajlar iletmektedir.
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Bu ¢alisma, “Teskilat” dizisinin Tiirk dis politikas1 ve kamu diplomasisi baglaminda nasil konumlandigini
analiz ederek, medya ve diplomasi iligkisini derinlemesine incelemeyi amaglamaktadir. Kiiresel siyasette
devletler arasindaki etkilesim yalnizca geleneksel diplomasiyle sinirli kalmayip, medya ve popiiler kiiltiir
gibi yumusak gii¢ unsurlarinin etkisi giderek artmaktadir. Ozellikle uluslararasi arenada kamu diplomasisi
uygulamalari, devletlerin kendi séylemlerini yaymada ve uluslararasi kamuoyunu yonlendirmede dnemli
bir arag haline gelmistir. Bu baglamda, ulusal televizyon dizileri, yalnizca birer kiiltiirel iiretim degil, ayn1
zamanda tilkelerin dis politika sdylemlerini insa eden ve pekistiren stratejik iletisim araglari olarak deger-
lendirilmektedir.

“Teskilat” dizisi, Tiirkiye'nin ulusal giivenlik, milliyetcilik, devlet ideolojisi ve dis politika hedefleri gibi un-
surlar1 dramatik bir kurgu icinde sunarak, hem yerel hem de uluslararas: kamuoyuna mesajlar iletmektedir.
Bu durum, dizinin yalnizca eglence amagh bir yapim olmanin 6tesine gectigini ve siyasi bir sdylem araci
olarak kullanildigini gostermektedir. Dizide gegen diyaloglar ve karakterlerin sdylemleri, Tiirkiyedeki ik-
tidarin resmi dis politika séylemiyle biiyiik 6l¢lide ortiismekte ve kamu diplomasisi siirecinde televizyon
dizilerinin roliinii ortaya koymaktadir. Bu nedenle, ¢aligma, “Teskilat” dizisini sadece bir televizyon yapimi
olarak degil, ayn1 zamanda devlet sdyleminin bir pargasi ve kamu diplomasisi aracis1 olarak ele alarak med-
ya-diplomasi iliskisini analiz etmektedir.

Ayrica, ¢alisma, medya ve kamu diplomasisi tizerine yapilan akademik tartigmalara katkida bulunarak, te-
levizyon dizilerinin yumusak gii¢ unsuru olarak nasil kullanildigina dair yeni bir bakis agis1 sunmaktadir.
Literatiirde, televizyon dizilerinin genellikle propaganda ve ideolojik yonleri {izerinde durulmusgken, bu ¢a-
ligma dizilerin kamu diplomasisi ve uluslararasi algi yonetimi siire¢lerindeki roliine odaklanmaktadir. Te-
levizyon dizilerinin yalnizca dis hedef kitleye yonelik bir yumusak gii¢ araci olarak degil, ayn1 zamanda i¢
kamuoyunu motive eden, belirli siyasi ve ideolojik ¢ergeveleri pekistiren bir unsur olarak da islev gordiigii
vurgulanmaktadir. Bu baglamda, ¢alisma, medya, dis politika ve kamu diplomasisi alanindaki literatiire yeni
bir perspektif kazandirmay1 amaglamaktadir.

Son olarak, arastirma, televizyon dizilerinin kamu diplomasisi stratejilerinde ne derece etkili oldugunu be-
lirlemek agisindan da 6nem tagimaktadir. Kamu diplomasisi ve yumusak gii¢ calismalarinda, etkili bir ikna
yontemi veya olgiilebilir bir argiiman gelistirilmesi konusunda akademik literatiirde 6nemli eksiklikler bu-
lunmaktadir. Bu ¢alisma, “Teskilat” dizisinin kamu diplomasisine katkisini degerlendirerek, medya temelli
diplomatik ¢abalarin sinirlarini ve etkinlik diizeyini tartigmaya agmaktadir. Bu yoniiyle ¢alisma, ilerleyen
aragtirmalara temel olusturabilecek bir ¢cerceve sunmaktadir.

Yontem

Bu calismada, nitel i¢erik analizi yontemi kullanilarak TRT nin popiiler dizisi “Teskilat” incelenmistir. Nitel
igerik analizi, metinlerin sistematik ve derinlemesine incelenmesine olanak taniyan bir aragtirma yontemi-
dir. Bu yontem, dizinin anlat1 yapisindaki temalarin ve mesajlarin hem izleyiciye nasil aktarildigini hem de
Tirkiye'nin dis politikasi, milli giivenlik stratejileri ve kamu diplomasisi ile nasil iliskilendirildigini anlamak
amaciyla tercih edilmistir. Arastirma siirecinde, dizinin izleyicilere verdigi tematik mesajlarin analiz edil-
mesi, Turkiye'nin ulusal ¢ikarlarini ve dis politika hedeflerini medya araciligryla nasil sundugunu ortaya
koymay1 hedeflemektedir.

Arastirma hem dizinin igerik yapisini hem de bu igeriklerin Tiirkiyenin dis politikada bir sdylem araci ola-
rak roliinii ortaya koyarak, Tiirk dis politikasinin yumusak giig stratejileri baglaminda medya araciligryla
nasil isledigine dair kapsamli bir degerlendirme sunmay1 hedeflemektedir.
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Veri toplama siireci ve temalarin belirlenmesi

Nitel icerik analizi gliniimiizde iletisim ¢alismalar: basta olmak iizere bir¢ok disiplinde yaygin bir sekilde
kullanilmaktadir. Calismada amagli 6rneklem metoduyla “Teskilat’ dizisi 6rneklem olarak tercih edilmistir.
Teskilat dizisinin kiinyesi asagida verilmistir:

Kanal : TRT 1

Yapimci : Tims&B

Boliimii Sayisi® 117

Bolim Siiresi : 135 dakika (ortalama)

Oyuncular : Tolga Saritas, Aybiike Pusat, Yunus Emre Yildirimer, Serdar Yegin, Tuvana Tiirkay,
Murat Aygen, Murat Han

Dizinin Konusu : Teskilat dizisi, tilkesi i¢in kendi hayatlarindan vazgecip kalabaliklarin i¢inde go-

riinmez olmalar1 gereken bir gorevi kabul ederek, “yer altina” inen yedi vatan sev-
dalisinin hikéyesini ele almaktadir.

Dizinin kiinyesinde de goriildiigii gibi, Teskilat dizisinin toplam boliim sayis1 117dir. Bu baglamda, dizinin
icerisinden rastgele 6rneklem metoduyla 1, 7, 19, 36, 52, 71, 86 ve 108. Bolimleri degerlendirme kapsamina
alinmistir.

Calismanin veri toplama agsamasinda, dizinin ilk bes boliimii titizlikle izlenmis ve tematik icerik analizi
yontemi kullanilarak gesitli temalar tespit edilmistir. Yapilan 6n izlemeden sonra, ana temalar ve bu ana
temalara bagl alt kavramlar olusturulmustur. Bu béliimler, dizide 6ne ¢ikan 6nemli olaylar, karakterlerin
davranislari, diyaloglar ve sahnelerin kurgusal yapisi agisindan analiz edilmistir. Her boltim, dizinin dis po-
litika ve kamu diplomasisi ile nasil iliskilendirildigini gosterecek sekilde yapilandirilmistir.

[zlenen béliimlerden elde edilen veriler dogrultusunda, dizide belirgin bir gekilde yer alan ana temalar ve alt
temalar olusturulmustur. Milli Giivenlik ve Savunma, Yumusak Gii¢ ve Diplomasi, Devlet ve Milliyetcilik,
Teknoloji ve Istihbarat, Medya ve Propaganda, Kiiltiirel Diplomasi, Aile ve Toplumsal Degerler, islamofobi
ve Dini Diplomasi, Kiiresel ve Bolgesel Iliskiler ve Iinsani Yardim ve Destek olmak {izere on ana tema be-
lirlenmistir. Her bir tema altinda, bu temalar1 destekleyen alt kavramlar da tanimlanmugtir. Ornegin, Milli

ﬁV . V Vu [{(%} . )), <« e ))’ <« ﬁ e » V <« l':lv . » . . V ,
Guvenlik ve Savunma temasinda “istihbarat’, “teror”, “miittefik” ve enlik” gibi alt kavramlar yer alirken
» «

Yumusak Gii¢ ve Diplomasi temas altinda “baris”, “diyalog”, “diplomasi”, “kiiltiirel etkilesim” gibi kavramlar
analiz edilmistir. Tablo 1, calismada igerik analizinde kullanilacak ana temalar1 ve alt kavramlar1 gostermek-

tedir:

Tablo 1

Icerik Analizinde Kullanilacak Ana temalar ve Kavramlar

ANATEMALAR KAVRAMLAR

Milli Giivenlik ve Savunma istihbarat, Operasyon, Terér, Guivenlik, Asker, Tehdit, Miidahale, Savunma,
Strateji, Mittefik

Yumusak Giig ve Baris, Miizakere, isbirligi, Yardim, Diplomasi, Arabulucu, imaj, Prestij, Hosgérd,

Diplomasi Diyalog, Etkilesim, Uzlasi, Temsil, Vizyon, ikna, Uzlasma, Kiiltdr, itibar, Esgidim,
Stratejik iletisim, Kamuoyu, Yonetisim, Gliven, Géniillii Diplomasi, Liderlik,
Arabuluculuk, Misyon, Bariscil Coztm, Ticari Diplomasi, Klttrel Etkilesim, Cok
Tarafliik

Devlet ve Milliyetcilik Vatan, Bayrak, Millet, Lider, Devlet, Egemenlik, Gii¢, Bagimsizlik, Kimlik, Ulus

2 24 Dizi 2021 yili mart ayinda yayin hayatina baslamis ve halen devam etmektedir. Belirtilen boliimii sayisi 24 Ekim 2024 tarihi itibari iledir.
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Teknoloji ve istihbarat Siber, Kripto, Gizli, Dijital, Uydu, Yazilim, Giivenlik, Hack, Teknoloji, istihbarat

Medya ve Propaganda Haber, Algi, Medya, Manipiilasyon, Propaganda, Kamuoyu, imaj, Etki,
Dezenformasyon, Bilgilendirme

Kiiltiirel Diplomasi Gelenek, Kiiltlr, Degerler, Miras, Tarih, Dil, Sanat, Kimlik, Turizm, Hosgor

Aile ve Toplumsal Degerler Aile, Dayanisma, Sadakat, Onur, Sorumluluk, Fedakarlik, Sevgi, Gliven, Ahlak,
Vefa

islamofobi ve Dini islam, inanc, Hosgord, Baris, Diniyet, Terorizm, Onyargl, Diyalog, Medeniyet,

Diplomasi Misliiman

!(iiresel ve Bolgesel Koalisyon, Miittefik, ittifak, Catisma, Kriz, C6ziim, Uluslararasi, Bélgesel, Strateji,

lligkiler Liderlik

insani Yardim ve Destek Yardim, Destek, G, insani, Miilteci, Siginmaci, Afet, Kurtarma, Kriz, Dayanisma

Veri analizinde, dizideki gorsel ve isitsel materyaller ayrintili bir sekilde incelenmistir. Diyaloglar, karakter-
lerin jest ve mimikleri, gorsel simgeler (6rnegin bayrak, tiniforma, resmi torenler gibi unsurlar) ve olaylarin
tematik yogunlugu gibi unsurlar dikkate alinarak, her boliimde 6ne ¢ikan ana ve alt temalar degerlendiril-
mistir. Bu dogrultuda, her tema i¢in bir analiz tablosu olusturulmus ve bu tablolar icerik analizinin sistema-
tik bir pargas1 haline getirilmistir.

Ornegin, Milli Giivenlik ve Strateji temasi altinda, istihbarat ve askeri operasyonlar milli egemenligin korun-
mas1 baglaminda islenmis ve uluslararasi tehditlere kars: koyma siirecinin dizinin ana anlatilarindan biri oldu-
gu tespit edilmistir. Devlet ve Milliyetcilik temasinda ise vatanseverlik ve devletin bekas: siirekli vurgulanmus,
karakterler devlet i¢in fedakarlik yapmaya hazir bireyler olarak sunulmustur. Bu tiir tematik analizler, dizinin
ulusal giivenlik ve milliyetcilik ekseninde bir dis politika sdylemi tirettigini gostermektedir. Ayrica, gorsel anla-
tim unsurlar1 da 6nemli bir analiz unsuru olarak ele alinmistir. Bayrak, tiniformal1 karakterler, resmi torenler,
silahlar gibi gorsel simgeler, her bir temanin nasil gorsel olarak temsil edildigini anlamak i¢in analiz edilmistir.
Bu simgeler, dizinin milli giivenlik, devlet ve milliyet¢ilik temalari etrafinda nasil bir anlat: kurdugunu goster-
mekte ve izleyiciye bu mesajlarin gorsel diizeyde nasil iletildigini ortaya koymaktadir.

Ayrica, dizideki temalarin sahnelerdeki duygusal ve tematik yogunlugu da analiz edilmistir. Dizinin ana
temalarinin her birinin sahnelerdeki duygusal etkilerini ve tematik agirhigini degerlendirmek icin kritik bir
arag olarak islev gormektedir. Duygusal yogunluk, her bir temanin izleyici {izerindeki etkisini anlamak i¢in
onemlidir. Ornegin, Milli Giivenlik ve Strateji ve Teknoloji ve Istihbarat temalarinin dramatik sahnelerle
on plana ciktigy, izleyicilere giiclii bir giivenlik algisi ve ulusal aidiyet duygusu sundugu gézlemlenmistir.
Yumusak Gii¢ ve Diplomasi temasi ise daha ¢ok motive edici sahnelerle islenerek, izleyiciye bariscil bir yak-
lagim ve uluslararasi iliskilerdeki yumusak gii¢ kullaniminin énemini vurgulamaktadir. Bu yapisal analiz,
dizinin genel anlatisinin ve izleyici tizerindeki etkisinin daha iyi anlagilmasini saglamaktadir.

Son analizde ise ana temanin dizideki islenis bicimine yer verilmistir. Belirlenen on ana temanin dizide nasil
insa edildigini ve bu baglamda Teskilat dizisinin Tiirk dis politikasindaki sdylemlerin de hangi temellere
dayandirildig: tespit edilmeye ¢aligilmistir.

Giivenilirlik ve gegerlilik

Arastirmada, nitel igerik analizinin giivenilirligini ve gecerliligini saglamak amaciyla, farkli arastirmacilar
tarafindan ayni temalar tekrar gézden gecirilmis ve kodlama siiregleri karsilagtirilmistir. Temalar ve kav-
ramlar arasindaki uyum saglanarak, igerik analizinin sistematik ve tutarli olmasi1 hedeflenmistir. Ayrica,
dizinin farkli bolimlerinden alinan 6rneklemelerin analize dahil edilmesi, bulgularin genellenebilirligini
artirmak adina 6nem tasimaktadir. Calismanin giivenilirligi acisindan elde edilen bulgular, 6nceden belirle-
nen kavramsal ¢ergeveye sadik kalinarak degerlendirilmistir.
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Bulgular

Calismanin bu boliimiinde igerik analizi sonucunda elde edilen bulgular verilmistir. Sekil 1, “Kamu Dip-
lomasisi ve Yumusak Giig ile Iliskilendirilebilecek Kavramlar” baslig1 altinda cesitli temalarin yiizdelerini
sunarak “Teskilat” dizisinin igerik yapisini detayl1 bir sekilde ortaya koymaktadir.
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Sekil 1. Kamu Diplomasisi ve Yumusak Giig ile iligkili Kavramlarin Dizideki Goriiniimii

Sekil degerlendirildiginde, medya ve Propaganda, %16,74 oraniyla en yiiksek yilizdede yer almaktadir. Bu
durum, dizinin medya araciligryla kamuoyunu sekillendirme roliinii vurgulamakta ve izleyicilere bilgilen-
dirme ve etkileme potansiyelini gostermektedir. Medyanin nasil bir yumusak gii¢ unsuru olarak kullanildi-
gina dair 6nemli ¢ikarimlar yapilabilir.

Milli Giivenlik ve Savunma, %12,24 ile ikinci en yiiksek ylizdedir. Bu tema, dizinin Tiirkiye'nin ulusal ¢1-
karlarini koruma kararliligini ve giivenlik konularinin énemini vurgulamaktadir. Bu baglamda, izleyicilere
giivenlik tehditlerine karsi nasil bir durus sergilendigi hakkinda bilgi sunulmaktadir.

Kiiltiirel Diplomasi (%11,29) ve Aile ve Toplumsal Degerler (%11,23) temalari, benzer yiizdelerle dizinin
Tiirk kiiltiiriini ve toplumsal normlar1 nasil yansittigini géstermektedir. Bu temalar, Tiirkiye'nin kiiltiirel
degerlerini uluslararasi diizeyde tanitmaya yonelik cabalarini vurgulamakta ve izleyicilerin bu degerlere dair
bir bag kurmasina olanak saglamaktadir.

Islamofobi ve Dini Diplomasi, %8,79 oranyla, Tiirkiyernin Islam diinyasindaki roliine dikkat gekmektedir. Bu tema,
izleyicilere dini ¢atigmalarin ve farkliliklarin uluslararasi iligkilerdeki etkilerini anlamalarina yardimer olabilir.

Teknoloji ve Istihbarat, %8,62 ile modern giivenlik dinamiklerini yansitarak, Tiirkiyenin giivenlik stratejile-
rinin nasil teknolojiyle entegre edildigini ortaya koymaktadir. Bu durum, giintimiizdeki istihbarat savaslari-
nin dinamiklerini anlamak i¢in kritik bir perspektif sunmaktadir.

Yumusak Gii¢ ve Diplomasi, %7,17 ile Tiirkiye'nin yumusak gii¢ stratejilerine dair 6nemli bilgiler sunmak-
tadir. Dizi, bu stratejilerin nasil uygulanmasi gerektigi konusunda izleyicilere diisiinme firsat1 vermektedir.

Insani Yardim ve Destek, %8,34 oraniyla Tiirkiye'nin uluslararasi yardimlarinin yumusak g stratejisi i¢in-
de nasil yer aldigini vurgular. Bu tema, izleyicilere Tiirkiye>nin uluslararasi krizlere nasil yanit verdigi ve bu
yanitlarin uluslararast imajini nasil sekillendirdigi konusunda bir anlayis sunar.
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Sekli genel olarak degerlendirecek olursak, “Teskilat” dizisi, ¢esitli temalar araciligiyla Tiirkiyenin kamu
diplomasisi ve yumusak gii¢ stratejilerini ¢ok boyutlu bir sekilde ele almakta ve izleyicilere bu konulardaki
derin bir anlayis kazandirmaktadir. Her bir tema, dizinin sadece bir eglence arac1 olmanin &tesine gegtigini,
ayni zamanda toplumsal degerler ve uluslararast iligkiler hakkinda 6nemli mesajlar ilettigini gostermektedir.

Tablo 2, “Kamu Diplomasisi ve Yumusak Giice Iliskin Kavramlarin One Ciktig1 Temalar” baghigi altinda su-
nulan gesitli temalarin ve bunlara ait kavramlarin frekanslarini icermektedir. Bu veriler, “Teskilat” dizisinin
anlatisinin nasil sekillendigine ve izleyicilere vermek istedigi mesajlara dair énemli bilgiler sunmaktadir.

Tablo 2

Kamu Diplomasisi ve Yumusak Giice Iliskin Kavramlarin One Ciktig1 Temalar

Temalar Kavramlar F %
istihbarat ve askeri operasyonlar, milli egemenligin korunmasi ve uluslararasi
X LT . T 26 2,09
tehditlere karsi koyma siirecinin ayrilmaz bir parcasi olarak gosterilmistir.
- Karakterler, lke ici ve disindaki operasyonlarda fedakarlik, cesaret ve vatan
Milli sevgisiyle hareket eden kahramanlar olarak 4> 362
” . yle hareket eden kahramanlar olarak yansitilmistir.
Giivenlik ve — ; T
Strateji Terdrizm ve yabanci tehditler, milli ggxenllgl tehll‘ke)'/e atan ana unsurlar olarak 37 208
konumlandirilmis ve ulusal egemenligin kirmizi cizgileri Gizerinde durulmustur. !
Muttefik ve dost Ulke iliskileri, her zaman glivenilir olmamakla birlikte, stratejik 19 153
cikarlar dogrultusunda isbirligi yapilmasi gereken unsurlar olarak ele alinmistir. !
Diplomasi ve bariscil ¢6ziim arayislari, genellikle sert glic unsurlarinin 9 072
basarisizligi sonrasinda basvurulan bir ydntem olarak yansitilmistir. '
Kamu diplomasisi ve imaj yonetimi, Tirkiye'nin uluslararasi alanda kendisini
o e s 47 3,78
Yumusak temsil edis biciminin dnemli bir araci olarak sunulmustur.
GPG ve Kdltirel etkilesim ve cok taraflilik, ulusal cikarlarin korunmasinda bir ydontem
Diplomasi olarak kullanilmis, ancak cogu zaman zorlayici glic unsurlari tarafindan 8 064
golgelenmistir.
Isbirligi ve arabuluculuk, devletin kriz c6zme kapasitesini gdstermenin yani sira,
o . . . 28 2,25
uluslararasi iliskilerde liderlik ve vizyon sunma araci olarak konumlandinimistir.
Devletin varligi ve ulusun bagimsizligi, karakterler icin en st deger olarak 38 306
yansitilmistir. '
Milliyetcilik ve vatan sevgisi, operasyonlara katilan her bireyin temel motivasyon 24 193
Devlet ve kaynagi olarak gosterilmistir. !
Milliyetcilik  Devletin egemenlik haklari, her tiirlii ic ve dis tehdide karsi savunulan, tartisiimaz
: 73 5,88
bir kavram olarak konumlandirilmistir.
Ulus kimligi ve birlik duygusu, dizinin kahramanlari tarafindan stirekli olarak
. .. o 63 5,07
vurgulanmis ve devlete sadakat bir erdem olarak gosterilmistir.
Siber operasyonlar, istihbarat toplamanin ve ulusal glivenligin korunmasinda 76 612
kritik bir arac olarak yansitilmistir. '
Dijital izleme ve kripto teknolojileri, tehditlerin tespiti ve bertaraf edilmesi icin
s . 47 3,78
Teknoloji ve _kullanilan gizli ve hayati araglar olarak konumlandirilmistir.
Istihbarat Teknolojik gelismeler, devletin istihbarat kapasitesini artiran ve modern savasin 38 306
yeni cepheleri olarak sunulmustur. !
Hack saldirilar ve dijital casusluk, tlkeye yonelik yeni nesil tehditlerin en 6nemli 2% 193

unsurlari olarak ele alinmistir.
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Medya, algi yonetimi ve dezenformasyon kampanyalarinda kullanilan stratejik bir

arac olarak gosterilmistir. 3 427
Propaganda, hem devlet tarafindan halki mobilize etmek hem de diisman 37 208
Medya ve tarafindan kamuoyu olusturmak icin kullanilan bir taktik olarak yansitilmistir. !
Propaganda A|gi operasyonlari, ulusal giivenligi tehdit eden unsurlarin toplumdaki etkisini
L L - s 45 3,62
azaltmak veya artirmak icin kullanilan bir yontem olarak betimlenmistir.
Dezenformasyon ve manipilasyon, disman unsurlarin devletin mesruiyetini
S 9, 25 2,01
zedelemek icin kullandigi baslica araclar olarak sunulmustur.
Kiltirel degerler ve gelenekler, Tirkiye'nin uluslararasi alanda kendi kimligini ve
O 7 PR 24 1,93
yumusak gliclinii ortaya koymanin bir yolu olarak gosterilmistir.
Sanat ve dil, devletin uluslararasi imajini gliclendiren ve kilturel baglari artiran 14 113
Kiiltiirel unsurlar olarak konumlandiriimistir. '
Diplomasi Turizm ve kiltirel miras, yabanci tlkelerle bariscil iliskilerin gelistirilmesi ve
L Lo .. . PSS 21 1,69
Turkiye'nin kiresel imajinin giiclendirilmesi icin bir ara¢ olarak kullaniimistir.
Hosgori ve kiltirel etkilesim, ulusal kimligin gliclenmesi ve dis politikadaki
X . L 43 3,46
esneklik acisindan énemli bir rol oynamaktadir.
Aile baglar ve toplumsal dayanisma, dizideki karakterlerin motivasyon kaynadi
- . L 67 5,39
olarak sik¢a vurgulanmis ve milli duygularin gti¢lendiricisi olarak ele alinmistir.
. Fedakarlk ve sadakat, 6zellikle istihbarat operasyonlarina katilan karakterlerin
Aile ve . .. .. . .. e e 36 2,90
Tobl | ahlaki sorumluluklarinin ve ulusal gorevinin bir parcasi olarak gosterilmistir.
oplumsa
De%erler Toplumsal onur ve ahlak, bireylerin devletin cikarlarina hizmet etmelerini 78 628
saglayan temel bir unsur olarak yansitiimistir. !
Aile kavrami, ulusal kimligin ve devletin temel dederlerinin tasinmasinda kritik 63 507
bir rol oynamistir. !
islami kimlik tasiyan karakterler, ahlaki degerleriyle barisa, hosgériiye ve 2% 193

toplumsal uyuma katki saglayan kisiler olarak tasvir edilmistir.

Dini pratikler ve ibadetler (6rnegin, namaz kilma, dua etme), karakterlerin icsel
glic ve huzur kaynadi olarak yansitilmis ve topluma pozitif enerji katan bir unsur 28 2,25
olarak gosterilmistir.

Mdasliman kimligi ve kalttrd, farkl kilttrlerle kopri kuran ve cok kiltiirlt

islamofobi diyalogu tesvik eden bir unsur olarak ele alinmistir. 737

ve Dini Dini kurumlar ve cemaatler, sosyal dayanismayi ve yardimlasmayi giiglendiren,

Diplomasi toplumun birlik ve beraberligini pekistiren yapilar olarak tanimlanmistir. 131,05

islami degerler ve dgretiler, insan haklari, adalet ve baris gibi evrensel degerlerle
ortusen ve karakterlerin yasamlarinda olumlu degisimlere yol acan ilkeler olarak 29 233
sunulmustur.

Dini hassasiyetler, karakterlerin fedakarlik ve sevgi dolu yanlarini 6n plana
¢ikarmis, toplumun farkli inanglara karsi daha hosgorili olmasini saglayan 23 1,85
ornekler olarak vurgulanmistir.

Toplam 1242 100

Milli Giivenlik ve Strateji temasi, dizide en ¢ok yer verilen konulardan biridir. Istihbarat ve askeri operas-
yonlar, %2,09 oraniyla, milli egemenligin korunmasi ve uluslararasi tehditlere kars: koyma siirecinin ayril-
maz bir pargasi olarak gosterilmektedir. Karakterlerin fedakarlik, cesaret ve vatan sevgisi ile hareket etmesi,
dizinin milliyetgi bir bakis acisini destekledigini gostermektedir. Terorizm ve yabanci tehditlerin milli gii-
venligi tehdit eden unsurlar olarak ele alinmasi (%2,98), izleyicilere ulusal giivenlik algisinin pekistirilmesi
gerektigini ima etmektedir. Miittefik ve dost iilke iliskileri, %1,53 oraniyla, giivenilirligin sorgulandig: bir
ortamda stratejik ¢ikarlar dogrultusunda is birligine vurgu yapmaktadir. Bu, Tiirkiyenin uluslararasi iliski-
lerdeki karmasik dinamiklerini anlamak a¢isindan 6nemlidir.
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Yumusak Gii¢ ve Diplomasi temasinda ise diplomasi ve baris¢il ¢6ziim arayislari (%0,72) genellikle sert gii¢
unsurlarinin basarisizligindan sonra bagvurulan bir yontem olarak yansitilmaktadir. Kamu diplomasisi ve
imaj yonetimi, %3,78 oraniyla, Tiirkiyenin uluslararas: alanda kendisini temsil etme bigimini dnemli bir
arag olarak sunmaktadir. Kiiltiirel etkilesim ve ¢ok taraflilik ise, ulusal ¢ikarlarin korunmasinda bir yontem
olarak kullanilsa da (%0,64) ¢ogu zaman zorlayic gii¢ unsurlar: tarafindan gélgelenmektedir. Is birligi ve
arabuluculuk, %2,25 oraniyla, devletin kriz ¢6zme kapasitesini ve uluslararasr iliskilerdeki liderlik roliinii
gostermektedir.

Devlet ve Milliyetgilik temasi, dizinin milliyetgi bir soylemi destekledigini gosteren onemli veriler igermek-
tedir. Devletin varlig1 ve ulusun bagimsizligi, %3,06 oraniyla, karakterlerin motivasyon kaynaklar1 olarak
belirgin bir sekilde 6ne ¢ikmaktadir. Milliyetgilik ve vatan sevgisi, %1,93 ile, operasyonlara katilan bireylerin
temel motivasyon kaynagi olarak gosterilmektedir. Devletin egemenlik haklari ise, %5,88 oraniyla, tartisil-
maz bir kavram olarak konumlandirilmistir. Ulus kimligi ve birlik duygusu, %5,07 oraniyla, devlete sadakat
bir erdem olarak sunulmakta ve karakterlerin motivasyonlarinda 6énemli bir yer tutmaktadir.

Teknoloji ve Istihbarat temasi, dizideki modern giivenlik dinamiklerini yansitarak onemli bir yer tutmak-
tadir. Siber operasyonlar, %6,12 oraniyla, istihbarat toplamanin ve ulusal giivenligin korunmasinda kritik
bir arag olarak tanimlanmaktadir. Dijital izleme ve kripto teknolojileri, %3,78 ile, tehditlerin tespitinde ve
bertaraf edilmesinde kullanilan gizli araglar olarak konumlandirilmaktadir. Bu tema, Tiirkiyenin modern
giivenlik stratejilerinin nasil bir teknoloji entegrasyonu ile desteklendigini gostermektedir.

Medya ve Propaganda temasi, %4,27 oraniyla, algi yonetimi ve dezenformasyon kampanyalarinda kullani-
lan stratejik bir arag olarak ele alinmaktadir. Bu, dizinin, devletin mesruiyetini koruma ¢abalarini yansitti-
gina dair onemli bir mesaj tasimaktadir. Alg1 operasyonlari, %3,62 ile ulusal giivenligi tehdit eden unsur-
larin toplum tizerindeki etkisini azaltmay1 veya artirmay1 amaglayan bir yontem olarak tanimlanmaktadur.
Dezenformasyon ve manipiilasyon ise, diigman unsurlarin devletin mesruiyetini zedelemek i¢in kullandig:
baslica araglar olarak sunulmaktadir (%2,01).

Kiiltiirel Diplomasi, dizinin Tiirkiyenin uluslararas: alanda yumusak giiclinii artirma ¢abalarini 6ne ¢1-
karmaktadir. Kiiltiirel degerler ve gelenekler, %1,93 oraniyla, Tiirkiyenin kimligini ortaya koymada bir yol
olarak gosterilmektedir. Hosgorii ve kiiltiirel etkilesim ise, %3,46 oraniyla, ulusal kimligin giiglenmesinde
6nemli bir rol oynamaktadir.

Son olarak, Aile ve Toplumsal Degerler temasi, dizinin karakterleri tizerinden vurgulanan milli duygulari
gliclendirmektedir. Aile baglar1 ve toplumsal dayanigma, %5,39 ile dizinin énemli motivasyon kaynaklari
olarak 6ne ¢ikmaktadir. Toplumsal onur ve ahlak, %6,28 ile bireylerin devletin ¢ikarlarina hizmet etmesini
saglayan temel bir unsur olarak betimlenmektedir. Bu durum, dizinin sadece bir eglence unsuru olmanin
Otesine gecerek toplumsal degerleri ve ulusal kimligi giiclendirmeyi amagladigini gostermektedir.

Bu bulgular, “Teskilat” dizisinin Tiirkiye'nin kamu diplomasisi ve yumusak giig stratejilerini nasil isledigini,
izleyicilere hangi mesajlari ilettigini ve ulusal giivenlik ile kimlik duygusunu nasil pekistirdigini anlamak
acisindan 6nemli bir kaynak olusturmaktadir.

Sekil 2, “Temalarin Kavramlarin Gorsel Anlatimi ve Sunumu” baslig altinda, “Tegskilat” dizisinde yer alan
cesitli temalarin gorsel unsurlarinin frekanslarini ve yiizdelerini sunmaktadir. Bu veriler, dizinin hangi gor-
sel unsurlar1 kullanarak izleyicilere belirli temalari ilettigine dair 6nemli bilgiler saglamaktadir.
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Sekil 2. Ana Temalarin Dizideki Gorsel Anlatimi ve Sunumu?®

Milli Giivenlik ve Strateji temasi, %25,54 oraniyla en fazla gorsel anlatima sahip olan temadir. Bu temada, bayrak
goriintiileri, tiniformali karakterler, resmi torenler, silahlar ve karakterlerin jest ve mimikleri gibi unsurlar, dizi
boyunca sik¢a kullanilmaktadir. Ozellikle, %6,47 oraniyla resmi toren ve gegitlerin yer almasi, devletin otorite-
sini ve giiclinii pekistirirken, izleyiciler {izerinde milli bir his uyandirmay1 hedeflemektedir. Karakterlerin cesur
duruslari ve silah kullanimy, giivenlik algisini gliclendirmekte ve milli dayanisma duygusunu pekistirmektedir.

Yumusak Gii¢ ve Diplomasi temasi, %14,59 oraninda bir gorsel anlatim sunmaktadir. Burada, 6zellikle baris¢il ¢6-
ziim arayislarina ve diplomatik iligkilerin 6nemine vurgu yapilmaktadir. Resmi torenler ve karakterlerin mimikleri,
diplomasi ¢abalarinin somutlastirilmas i¢in 6nemli araglar olarak 6ne ¢ikmaktadir. Dizi, Tiirkiyenin uluslararasi
iligkilerdeki yumusak giiciinii ve imaj yonetimini destekleyen gorsellerle bu temay: giiclendirmektedir.

Devlet ve Milliyetgilik temas1 da 6nemli bir yere sahiptir ve %12,60 oraninda gérsel anlatim sunmaktadir.
Devletin varlig1 ve bagimsizligi ile ilgili gorseller, izleyicilere ulusal kimligin 6nemi hakkinda mesajlar ver-
mekte ve milliyetci duygular1 pekistirmektedir. Ozellikle, iiniformali karakterlerin ve silahlarin sik kullani-
my, giivenlik ve savunma konularindaki kararlilig1 vurgulamaktadir.

Teknoloji ve Istihbarat temast, %13,60 oraniyla dizide gorsel olarak yer bulmaktadir. Siber giivenlik unsurla-
r1 ve modern teknolojilerin kullanimi, dizinin giincel meseleleri nasil ele aldigini gosterirken, karakterlerin
bu konudaki uzmanliklar1 ve basarilari, izleyicilere ilham vermektedir.

Medya ve Propaganda temast, %8,46 oraniyla gorsel anlatimda yer almakta, dizinin alg1 yonetimi stratejile-
rini nasil benimsedigini ortaya koymaktadir. Bu tema, karakterlerin jest ve mimikleri araciligiyla propagan-
da mesajlarinin etkili bir bi¢cimde iletilmesine olanak tanimaktadir.

Kiiltiirel Diplomasi temasi, %8,13 oraninda gorsel unsurlara sahiptir. Burada, Tirkiye'nin kiiltiirel deger-
leri ve gelenekleri 6n plana ¢ikarilmakta, dizi araciligiyla Tiirkiyenin uluslararasi alandaki yumusak giicii
desteklenmektedir. Aile ve Toplumsal Degerler temasi, %9,29 ile, karakterlerin aile baglar1 ve toplumsal
dayanigmay1 one ¢ikaran gorsel anlatimlarla giiglendirilmektedir. Bu unsurlar, izleyicilere milli duygulari
artirma ve toplumun temel degerlerini yiiceltme gabalarini gostermektedir.

3 1. Bayrak vb. gériintii, 2. Uniformali/resmi kiyafetli karakter, 3. resmi toren/gegit, 4. silah/ekipman, 5. Jest ve mimikler.
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Son olarak, Islamofobi ve Dini Diplomasi temasi, %7,79 oraninda bir gorsel anlatima sahiptir. Dini deger-
lerin ve pratiklerin karakterlerin kimliklerini nasil sekillendirdigi, izleyicilere sunulan 6nemli bir mesaj ni-
teligindedir. Bu baglamda, dini unsurlarin gérsel anlatimi, Tiirkiye'nin uluslararasi iligkilerdeki konumunu
pekistirmek ve hosgorii mesajini yaymak agisindan dnemli bir rol oynamaktadir.

Genel olarak, “Teskilat” dizisi, Tiirk toplumunun milli kimligini ve ulusal giivenlik algisin1 giiclendirmek
amaciyla gesitli temalar ve gorsel anlatimlar kullanmaktadir. Bu yapim, izleyicilere sadece bir eglence tiriinii
sunmaktan Ote, kamu diplomasisi ve yumusak gii¢ stratejilerini de igererek Tiirkiyenin uluslararas: are-
nadaki imajin1 pekistirmeye yonelik bir ¢aba icinde oldugu goriilmektedir. Ayrica, kiiltiirel degerlerin ve
toplumsal baglarin 6n plana ¢ikarilmasi, Tiirk toplumunun dayanigma ve birlik duygusunu pekistirmekte,
bu da diziye olan baglilig1 artirmaktadir. Dizi, karakterler araciligiyla ideolojik bir mesaj vermekle kalmayip,
izleyicilerin duygusal baglarini da giiglendiren unsurlar sunarak, bir nevi toplumsal bir biling olusturmay1
hedeflemektedir. Bu baglamda, dizinin gorsel anlatimlari, yalnizca eglenceli bir igerik degil, ayn1 zamanda
bir egitim ve bilinglendirme araci olarak da islev gormektedir.

“Teskilat” dizisindeki sahnelerin duygusal ve tematik yogunlugu, dizinin ana mesajlarini ve izleyici tizerin-
deki etkisini derinlemesine ortaya koymaktadir. Sekil 3, kamu diplomasisi ve yumusak giice iliskin sahnele-
rin duygusal ve tematik yogunlugunu gostermektedir.
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Strateji Diplomasi Degerler  Diplomasi

mDramatik mGerilim mRomantik Motive Edici m Ylzde

Sekil 3. Kamu Diplomasisi ve Yumusak Giice Iliskin Sahnelerin Duygusal ve Tematik Yogunlugu

Sekildeki veriler degerlendirildiginde, Milli Giivenlik ve Strateji temasi, toplam sahnelerin %11,80’ini olus-
turarak dikkate deger bir dramatik yogunluk sunmaktadir. Bu tema, kahramanlarin cesaret ve fedakarlik-
larini 6n plana ¢ikararak, izleyicilerin milli kimliklerine yonelik bir baglilik hissetmelerini saglamaktadir.
Ozellikle, 26 motivasyonel sahne ile izleyicilere ulusal giivenlik konularinda umut ve cesaret agilanmaktadir.

Teknoloji ve Istihbarat temas1 %16,29 ile en yiiksek dramatik yogunlugu gostermektedir. Bu durum, dijital
¢agin getirdigi yeni tehditler ve savunma stratejileri hakkinda izleyiciye derinlemesine bir anlayis kazandir-
may1 hedeflemektedir. Sahnelere entegre edilen siber saldirilar ve istihbarat operasyonlari, modern savasin
dinamiklerini aktarmaktadir.
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Aile ve Toplumsal Degerler temas1 ise %18,16 ile en yiiksek duygusal yogunluga sahip olmaktadir. Bu, ka-
rakterlerin aile baglar1 ve toplumsal dayanisma iizerine odaklanarak, izleyicilere bu degerlere dair giiglii bir
mesaj sunmaktadir. Bu baglamda, karakterlerin moral ve motivasyon kaynagi olarak aile yapisinin 6nemine
vurgu yapilmaktadir.

Yumusak Gii¢ ve Diplomasi temasit %8,80 ile, Tiirkiyenin uluslararas: alandaki imajini giiglendirmek i¢in
diplomatik ¢abalarin énemini aktarmaktadir. Bunun yani sira, Kiiltiirel Diplomasi %9,93 ile Tiirkiyenin
kiiltiirel degerlerini uluslararasi alanda 6ne ¢ikararak, sosyal bir bag kurma ¢abalarina 151k tutmaktadir.

“Teskilat” dizisi, sahnelerinin duygusal ve tematik yogunluguyla izleyici tizerinde derin bir etki birakmayi
hedeflemektedir. Ozellikle, Milli Giivenlik ve Strateji ile Teknoloji ve Istihbarat temalarinin yiiksek dramatik
oranlari, Tirkiye'nin giivenlik politikalarini ve uluslararast iliskilerdeki karmagik dinamikleri yansitarak iz-
leyicilerin bilin¢altinda ulusal bir kimlik ve aidiyet duygusu olusturur. Aile ve Toplumsal Degerler temasin-
daki yogunluk ise, toplumsal dayanigmanin ve aile baglarinin 6nemi iizerinden, izleyicilere giiglii bir ahlaki
ve duygusal motivasyon sunmaktadir. Dizi, bu yonleriyle sadece bir eglence araci olmanin dtesine gegerek,
izleyicilere milli degerleri i¢sellestirme ve toplumsal konulara duyarlilik kazandirma amacini tagimaktadir.
Bu durum, Tiirkiye'nin dis politikasini ve toplumun genel bakis agisini sekillendirme noktasinda énemli bir
rol oynamaktadir. “Teskilat”, boylece izleyicilerde milli bir bilincin yani sira, Tiirkiye'nin uluslararas: alanda-
ki durusunu anlamalarina yonelik bir ¢cer¢eve sunmaktadir.

Son olarak, tablo 3’te ana temalara uygun sekilde dizide gegen diyaloglara yer verilmistir.

Tablo 3
Dizide Gecen Diyalog Ornekleri

Temalar Dizide Gecen Diyaloglar Boliim Zaman Dilimi

Mete: Allah ikisine de rahmet eylesin.

Turkan Hanim: Sag olun. Simdi baba ogul bulusmuslardir.
Yukaridan bana bakiyorlardir. Sirali 81im nasip etmedi Rabbim
bize...

Mete: Oyle diistinmeyin Tiirkan Hanim. Hulki sehit oldu. Mehmet 7. bolim 2:1345
Bey de onun yaninda. Ama sizin gui¢li olmaniz gerekiyor. Bu
devlet sizin gibi kuvvetli analarin omuzunda ayakta kaliyor

Milli Giivenlik Turkan Hanim: Vatan sag olsun!

ve Strateji Mete: Bu devlet ne bir karis topragini, ne bir damla suyunu ne 19. bélim 02:12

de bir evladini kalleslerin eline birakmaz

Mete: Sizin 6zel hayatiniz yok, onu gectim hayatiniz bile
yok. Sizin sadece ve sadece devletiniz var. Bayraginiz var ve 36. bolim 45:10:00
vazifeniz var.

Bedro: Burada mucadele veren biziz. Bicak kemige dayandi
artik. (Turkiye'yi kastederek) Diisman topuyla tiifegiyle, ihasiyla  52. bolim 01:19:15
sihasiyla, askeriyle istihbaratiyla tepemize ¢okti!
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Yumusak Giig
ve Diplomasi

Serdar: Baskanim Ceren'’in gergekten kizi varmis. Gérintulu
konustu ben de sahit oldum.

Halit Baskan: islerini saglama almislar yani.

Serdar: Ne yapalim baskanim.

Halit: Aynen devam, yildirim durmayacak.

Serdar: Cok af edersiniz baskanim, bizim tlkemizde bizim
sehrimizde altimizi oyarlarken dyle durup izleyecek miyiz?
Halit: Serdar burasi bir hukuk devleti. Oyle kafamiza gére
adam alamayiz. Dinleme karari almak icin bile bir haftadir
ugrasiyorum ben.

19. bolim

34:40:00

Devlet ve
Milliyetcilik

Mete: Benim adim Mete. Seni Tiirkiye'ye gotlrecegim.
Cocuk: Benim Turkiye'de kimsem yok ki.

Mete: Devletin var. Artik annen de baban da Turkiye
Cumbhuriyeti devleti.

1. Bolim

03:30

Hakki Dayt: (Yunan gerilimi ile ilgili) Bu sularin alti onlarin
batiklariyla dolu. Hala akillanmamiglarsa onlarin bilecegi is!
Halit Baskan: Pilavdan donenin kasigi kirilsin Hakki.

Pinar: Baskanim ciddi ciddi savasa giriyoruz.

Hakki: Adamlar topraklarimiza g6z dikmis.

Uzay: Daha ziyade denizlerimize!

Hakki: Deniz, toprak ya da hava fark etmez. Bizim olan bizimdir.
Alti da bizim Ustl de bizim. G6z dikenin g6zi oyulur.

19. Bolum

12:40

Teknoloji ve
istihbarat

Zehra: Pesine takildilar. En yakin sihayr gédnder. Hemen! 1. Bolim

17:40

Gorevli: Bu kargo. Silahli bir kamikaze dron. Tamamen Tiirk
muhendislerin eseri. Orada ihtiyaciniz olacak.

Hulki: Neden ihtiyacimiz olacak.

Uzay: Gidecegimiz yer diisman sahasinin derinliklerinde. Orada
sinyal bozucular var. Ayrica onlara destek olan hava savunma
sistemleri de var. Sihalari gdnderemiyoruz, hava destegi de
olmayacak.

Gorevli. Onlarcasi havalanabiliyor ve kendi aralarinda
haberlesebiliyorlar.

19. bolim

33:18:00

Medya ve
Propaganda

Yildinm: Burasi Turkiye'nin kita sahasi, burasi da diger tlkelerin.
Burada Turkiye'nin disinda kaldigi bir anlagma bdélgenin
kontroliinii tamamen size birakir.

israil Dis isleri Temsilcisi Bunu konusmustuk.

Yildinm: Konustunuz ama neden yapmadiniz?

Yunanistan Dis isleri Temsilcisi: Tiirkler ne diyecek? Uluslararasi
hukuk ne diyecek?

Yildirim: Turkiye'den bahsediyoruz. Hig bir uluslararasi hukuk
onlarin yaninda yer almaz.

19. b6lim

54:14:00

Aile ve
Toplumsal
Degerler

Uzay: Ebru’yu distiniyorum bu aralar.
Zehra: Ben de kizimi diisinmeden edemiyorum. Ama biz
isimizi en iyi sekilde yapmaliyiz. Bizim hata yapma sansimiz yok

7. bolim

1:05.50

“Biz Turklerde vatan ugruna 6lmek kutsal sayilir” 36. bolim

01:09:09

islamofobi
ve Dini
Diplomasi

Tovbekar: Allah’amiza bin stkur tovbeliyiz. Senin gibi bir kdpek

icin de tévbemizi cignemeye niyetli degiliz. 52. bolim

49:24
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Tabloda yer alan diyaloglar, dizinin Tiirk dis politikasina dair ¢esitli mesajlar verdigini ve bu mesajlarin
temalar araciligiyla izleyiciye aktarildigini gostermektedir. Ozellikle milli giivenlik, devlet ve milliyetgilik
kavramlar1 6ne ¢ikmaktadir. Milli Giivenlik ve Strateji baslig1 altinda yer alan diyaloglar, Tiirkiyenin top-
rak biitiinliigiine ve devletin bekasina verdigi 6nemi vurgulamaktadir. Mete karakteri tizerinden islenen bu
diyaloglar, devletin sadece toprak degil, ayn1 zamanda su ve insan kaynaklarini da koruma yiikiimliliagi
oldugu fikrini pekistirir. Bu mesaj, Tlirkiye'nin dis politikasinda ulusal giivenligin ne kadar 6ncelikli oldugu-
nu acikca ortaya koymaktadir. Ornegin, “Bu devlet ne bir karig topragini ne de bir damla suyunu kalleslerin
eline birakmaz” ifadesi, dis politikada taviz verilmeyecegini ve Tiirkiyenin her tiirlii tehdide kars: kararli bir
durus sergileyecegini vurgular.

Bununla birlikte, dizideki diyaloglar, sadece milli giivenlik odakl1 bir dis politika mesaj1 vermekle kalmaz,
ayn1 zamanda kamu diplomasisi araciligiyla Tiirkiye'nin uluslararas: arenada kendini nasil konumlandirdi-
gina dair ipuglari da sunar. Ozellikle Yumusak Gii¢ ve Diplomasi baslig1 altindaki diyaloglar, Tiirkiye'nin bir
hukuk devleti olarak hareket ettigini vurgular. Serdar ve Halit karakterleri arasindaki diyalog, hukukun iis-
tiinliigii ve uluslararas1 normlara uygun hareket etmenin 6nemini dile getirir. Bu baglamda, Tiirkiye'nin dis
politikadaki diplomatik girisimlerinin sadece sert gii¢ unsurlarina dayanmaktan ziyade, hukuk ve diplomasi
araciligryla kamu diplomasisi olusturmaya ¢alistig1 goriilmektedir.

Devlet ve Milliyetgilik temasi, dizinin 6nemli bir diger odak noktasidir. Karakterler iizerinden Tiirkiyenin
ulusal kimligi ve devletin kutsallig1 6n plana ¢ikarilir. Mete'nin, bir gocuga Tiirkiye Cumhuriyeti Devletinin
artik onun anne ve babasi oldugunu soylemesi, devletin bireyler {izerindeki koruyucu roliinii sembolize
eder. Bu tiir diyaloglar, devletin, vatandaslarinin giivenligi ve refahi i¢in her tiirlii fedakarlig1 yapacagina
dair giiglii bir milliyet¢i mesaj verir. Ayni zamanda bu diyaloglar, dizinin izleyicilerine milliyetcilik ve dev-
letin giiciine dair olumlu bir alg1 olusturmay1 hedeflemektedir.

Teknoloji ve askeri yenilikler de dizide 6nemli bir rol oynamaktadir. Teknoloji ve Istihbarat temasi altinda
yer alan diyaloglar, Tiirkiye'nin yerli savunma sanayisine yaptig1 yatirimlarin énemini vurgular. Ornegin,
silahli kamikaze drone’larin Tiirk mithendisler tarafindan gelistirildiginin belirtilmesi, Tiirkiyenin dis po-
litikada sadece diplomatik ve askeri olarak degil, ayn1 zamanda teknolojik iistiinliikle de varlik gosterdigini
anlatir. Bu mesaj, Tirkiye'nin savunma sanayisindeki yerli tiretim kapasitesine ve bunun ulusal giivenlige
olan katkisina isaret eder.

Dizi, ayn1 zamanda sosyal ve kiiltiirel mesajlar da verir. Aile ve Toplumsal Degerler baslig: altindaki diya-
loglarda, karakterlerin ailelerine olan bagliliklar1 ve vatanseverlikleri arasindaki dengeyi nasil kurduklar1
gosterilir. Bu diyaloglar, toplumsal degerlerin ve ailenin Tiirk kiiltiiriinde ne kadar 6nemli oldugunu ortaya
koyar. Ayni zamanda, Islamofobi ve Dini Diplomasi baglhi1 altinda gecen diyaloglar, Tiirkiye'nin Islam dini
tizerinden yiiriittiigii diplomasiye ve bu baglamda uluslararasi arenada Islamofobiye karst durusuna dair
mesajlar icermektedir. Bu baglamda, dizi, sadece askeri ve siyasi bir perspektif sunmamakta, ayn: zamanda
Tirkiye'nin kiiltiirel ve dini degerlerini de izleyiciye aktarmaktadir.

Sonug olarak, tablo incelendiginde dizinin, Tirkiye'nin dis politikasini ve kamu diplomasisini giiclendirme-
ye yonelik bir arag olarak kullanildig1 goriilmektedir. Dizideki karakterler ve diyaloglar araciligiyla, Tiirki-
ye'nin ulusal giivenligi, devletin bekasi, milliyetgilik ve teknolojik iistiinliigii gibi kavramlar sik¢a islenirken,
ayn1 zamanda hukukun tstiinliigii, diplomasi ve kiiltiirel degerler gibi daha yumusak temalar da islenmek-
tedir. Bu durum, dizinin hem i¢ hem de dis kamuoyunda Tiirkiye'nin pozitif imajin1 olusturma ve giiglen-
dirme amacini tagidigini gostermektedir.
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Degerlendirme ve Sonug

Calismada elde edilen bulgular ve arastirma sorularina dayanarak “Teskilat” dizisinin Tiirk dis politikasi
ve kamu diplomasisi iizerindeki etkisi {izerine yapilan analizlerde giiclii ¢ikarimlar yapilabilir. Oncelikle,
dizinin isledigi ana temalar ve bunlara iliskin diyaloglar, Tiirkiye>nin ulusal giivenligi, devletin bekas1 ve
milliyetgilik gibi kavramlarin nasil ele alindigini ortaya koymaktadir. Dizi, bu temalar araciligryla hem yerel
hem de uluslararast izleyici kitlesine giilii mesajlar sunmaktadir.

“Teskilat” dizisi, Tiirk dis politikasina dair mesajlarini ¢ogunlukla milli giivenlik ve devletin siirekliligi iize-
rinden vermektedir. Bulgulara gore, dizide milli giivenlik ve savunma temas: oldukgea yiiksek bir oranda
islenmis olup (%12,24), izleyicilere Tiirkiyenin dis politika 6nceliklerini net bir sekilde ortaya koymaktadir.
Ozellikle Tiirkiye'nin dis tehditlere kargi kararliligini ve toprak biitiinliigiinii koruma giiciinii vurgulayan
diyaloglar, izleyicilerde giiclii bir ulusal giivenlik algisi olusturmaktadir. Ornegin, Mete karakterinin “Bu
devlet ne bir karis topragini ne de bir damla suyunu kalleslerin eline birakmaz” seklindeki ifadesi, Tiirki-
ye'nin dis politikasinda taviz vermeyen, kararli bir durusu temsil etmektedir. Bu durus, dizinin dis politika
baglaminda sert bir giice dayali bir mesaj ilettigini ortaya koymaktadir.

Ancak dizinin sundugu mesajlar sadece milli giivenlik eksenli degildir. Calismada elde edilen bulgular, dizi-
nin kamu diplomasisi olusturmada nasil bir rol oynadigini da gostermektedir. Dizi, Tiirkiye'nin uluslararasi
imajin1 yumusak giig stratejileri araciligiyla giiclendirme ¢abasindadir. Ornegin, kamu diplomasisi ve imaj
yonetimi temalar1 dizide 6nemli bir yer tutmakta (%37,8) ve izleyicilere Tiirkiye'nin uluslararasi arenada
nasil temsil edildigi konusunda ipuclar1 sunmaktadir. Halit ve Serdar karakterleri arasindaki diyaloglar, Tiir-
kiye'nin bir hukuk devleti olarak hareket ettigini ve hukukun istiinliigiine verdigi 6nemi vurgulamaktadir.
Bu, izleyiciye Tiirkiye'nin uluslararasi arenada sadece askeri giicle degil, hukuki ve diplomatik kanallar ara-
ciligryla da var oldugunu anlatmaktadir. Diplomatik ¢oztimler ve baris¢il miizakereler dizide sik¢a islenmis
olmasa da (%72), bu durum sert gii¢ unsurlarinin basarisiz oldugu zamanlarda devreye giren énemli bir
strateji olarak sunulmaktadir.

Devlet ve milliyetgilik kavramlari, dizide en gok islenen temalardan biridir. Bulgulara gére, devletin varlig
ve bagimsizlig, dizideki karakterler icin en yiiksek deger olarak yansitilmistir. Milliyetgilik ve vatan sevgisi,
izleyicilerde giiglii bir aidiyet duygusu yaratacak sekilde siirekli olarak islenmektedir. Ozellikle Mete karak-
terinin yetim bir ¢ocuga “Artik annen de baban da Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti” demesi, devletin birey
tizerindeki koruyucu roliinii yiiceltmekte ve milliyetgiligin ana motivasyon kaynagi olarak gosterildigini or-
taya koymaktadir. Bu tiir mesajlar, izleyicilerin devletin giiciine ve bagimsizligina olan inanglarini pekistirir.

Dizi, ayn1 zamanda Tiirkiye'nin teknolojik kapasitesi ve istihbarat giiciine dair de 6nemli mesajlar vermek-
tedir. Elde edilen bulgular, teknoloji ve istihbarat temasinin yiiksek bir siklikta islenmis oldugunu (%86,2)
gostermektedir. Tiirkiye'nin yerli savunma sanayisine yaptig1 yatirimlar ve bu yatirimlarin sonuglari dizide
sik¢a vurgulanmakta, bu da izleyicilere Tiirkiye'nin modern savas teknolojileri ve giivenlik politikalarinda
ne kadar ileri bir noktada oldugunu géstermektedir. Ornegin, silahli kamikaze drone’larin Tiirk miihendis-
ler tarafindan gelistirilmis olmasi, Tiirkiye'nin dis politikada sadece askeri ve diplomatik basarilarla degil,
ayn1 zamanda teknolojiyle de giiglendigini ifade eder. Bu, Tiirkiye'nin ulusal giivenlik stratejilerinin tekno-
loji ile nasil entegre edildigine dair izleyicilere dnemli ipuglar1 sunmaktadir.

Dizide islenen bir diger 6nemli tema ise medya ve propaganda temasidir. Medya, dizide stratejik bir arag
olarak kullanilmakta ve dezenformasyon kampanyalari ile alg1 ydnetimi tizerine yogun bir vurgu yapilmak-
tadir. Bulgulara gore, medya ve propaganda temasi dizide en ¢ok islenen temalardan biri olup (%16,74), bu
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durum dizinin izleyiciler iizerindeki etkisini artirma potansiyeline sahiptir. Propaganda, sadece diigman
tarafindan degil, ayni zamanda devlet tarafindan halki mobilize etmek ve milli biling olusturmak i¢in kulla-
nilan bir taktik olarak sunulmaktadir. Bu, dizinin sadece eglence amagl bir yapim olmadigini, ayn1 zamanda
ulusal giivenligi destekleyen ideolojik bir mesaj tasidigini ortaya koymaktadir.

Dizide islenen kiiltiirel diplomasi ve insani yardim temalari, Tiirkiye'nin uluslararasi iligkilerdeki yumugak
giliclinii desteklemek amaciyla 6ne ¢ikarilmaktadir. Kiiltiirel diplomasi, Tiirkiye'nin geleneksel degerlerini
ve hosgorii anlayisini uluslararasi arenada tanitma gabalarini yansitirken, insani yardim temas Tiirkiyenin
bolgesel krizlerde oynadig: yapici rolii vurgulamaktadir. Bu, Tiirkiye'nin uluslararasi imajini yumusak gii¢
stratejileri araciligiyla giiclendirme cabalarini destekler niteliktedir. Ayni sekilde, Islamofobi ve dini diplo-
masi temalar1 da dizide 6nemli bir yer tutmaktadir. Tiirkiye'nin Islam diinyasindaki lider rolii ve Islamofobi
ile miicadelesi dizide islenen 6nemli konular arasindadir. Bu, Tiirkiye'nin dini degerlerini uluslararas: alan-
da bir baris ve hosgorii araci olarak kullanma stratejisini destekler.

Sonug olarak, “Teskilat” dizisi, Tiirk dis politikasini ve kamu diplomasisini destekleyen gii¢lii bir ara¢ olarak
islev gormektedir. Dizide islenen temalar, izleyicilere Tiirkiye'nin ulusal giivenlik 6nceliklerini, dis politika
stratejilerini ve uluslararasi imajini yansitmakta etkili bir sekilde kullanilmaktadir. Dizi, sadece sert gii¢ un-
surlarina dayali bir dis politika mesaji vermekle kalmay1p, ayni zamanda kamu diplomasisi ve yumusak giig
stratejileri araciligryla Tirkiyenin uluslararasi iligkilerdeki konumunu pekistirmektedir. Ancak burada bir
meydan okuma da mevcuttur: Dizi, sert gii¢ unsurlarini 6n planda tutarken, yumusak giice dair daha den-
geli bir yaklagim sergilemektedir. Bir diger ifadeyle, sert gii¢ unsurlarinin (sinir 6tesi operasyonlar, iilke i¢in-
deki operasyonlar vb.) diplomasi kanallarinin ise yaramadig1 durumlarda kullanilmasi goze ¢arpmaktadir.
Bu durum hem i¢ hedef kitleye hem de dis hedef kitleye, Tiirkiyenin sadece gatigmaya yonelik bir strateji/
diplomasi yiiriitmedigini, 6nceligin iletisim/diyalog oldugunu géstermektedir. Boylece dizide, Tiirkiyenin
dis politikasinda sadece askeri ve teknolojik tistiinliik degil, diplomatik ve kiiltiirel etkilesimlerin de 6nemi
vurgulanmaktadir. Dizide anlatilan temalar, izleyicilere daha genis bir perspektif sunarak Tiirkiye'nin dig
politikadaki ¢ok yonliiliigiinii ve esnekligini daha giiclii bir sekilde ortaya koymaktadir.

Son olarak bu ¢aligma, Tiirk dis politikasinda dizilerin roliinii kamu yayincilig1 politikasi olan TRT'de yayin-
lanan “Teskilat’ dizisi 6rneginde ele almistir. Arastirmanin sonuglari, Tiirkiyenin son dénemde diinya kon-
jektriinde kendi hakli oldugu konular1 hem i¢ hedef kitleye hem de dis hedef kitleye anlatmak i¢in dizileri
bir ara¢ olarak kullandigini gostermektedir. Bununla birlikte ¢aligmanin siiphesiz eksik taraflar1 da olabil-
mektedir. D1s politika ve yumusak gii¢ baglaminda medyanin roliinii ortaya koymaya ¢alisan ¢alismalarin
sayist her gecen giin artmaktadir. Bundan sonraki ¢aligmalarda, genis bir izleyici kitlesi {izerinde anketler
veya odak grup ¢alismalar1 yapilarak dizinin kamu diplomasisi tizerindeki gergek etkisi daha somut sekilde
incelenebilir. Ayrica, farkli dizilerle karsilagtirmali analizler yaparak, Tiirkiye'nin yumusak giig stratejilerin-
de televizyon yapimlarinin genel rolii daha kapsamli bir sekilde ele alinabilir. Bu tiir ¢aligmalar, medya ve dis
politika iliskisini daha derinlemesine anlama firsati sunacaktir.
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Extended Abstract

Purpose: The TV series Teskilat is a key element in Turkey’s public diplomacy strategy, highlighting themes
of national security, state sovereignty, and foreign policy. Focusing on the National Intelligence Organiza-
tion’s operations, the series conveys Turkey’s approach to regional and global issues, blending action with
messages of Turkey’s foreign policy priorities. It emphasizes Turkey’s commitment to security, stability, and
sovereignty, as well as its humanitarian role in international relations. By showcasing Turkey’s soft pow-
er, Teskilat fosters positive perceptions of Turkey abroad. This study explores how Turkish TV series like
Teskilat can further enhance Turkey’s image globally, suggesting elements and strategies for effective cultural
diplomacy.

Design and Methodology: This study employs qualitative content analysis to investigate the popular TRT
series Teskilat. Qualitative content analysis is a widely recognized research method for systematically and
comprehensively examining textual and audiovisual materials. It enables researchers to delve into thematic
structures, narrative strategies, and the underlying messages embedded within the content. This approach was
selected to uncover how Teskilat communicates its themes and messages to the audience while establishing a
connection with Turkey’s foreign policy objectives, national security strategies, and public diplomacy efforts.

The research process involved a detailed examination of the series’ episodes, focusing on their narrative
construction, character development, and thematic presentation. Specifically, key episodes were chosen as
samples for their significance in illustrating pivotal moments related to Turkey’s national interests and dip-
lomatic initiatives. By categorizing and analyzing these thematic elements, the study aims to demonstrate
how Teskilat aligns with the broader soft power strategies employed by Turkey in international relations.

In the analysis, particular attention was paid to recurring themes such as national security, international
diplomacy, and humanitarian efforts. These themes were assessed for their portrayal of Turkey’s values and
strategic priorities. Furthermore, the study sought to understand how these narratives resonate with both
domestic and international audiences, contributing to the country’s image and cultural diplomacy.
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The study also examines the interplay between the narrative structure and the visual aesthetics of the series,
such as settings, props, and costumes, to understand their role in reinforcing thematic messages. By inte-
grating textual analysis with visual interpretation, the research provides a holistic view of the series as a soft
power instrument. Ultimately, the study aims to offer insights into how Teskilat serves as a cultural vehicle
for projecting Turkey’s foreign policy narratives on a global stage.

Findings: The TV series Teskilat delivers its messages regarding Turkey’s foreign policy through a strong
focus on themes of national security and the continuity of the state. These themes dominate the narrative,
with national security and defense receiving significant emphasis (12.24%), underscoring Turkey’s foreign
policy priorities. For instance, the character Mete’s declaration, “This state will not surrender a single inch
of its land or a drop of its water to traitors,” vividly encapsulates the nation’s resolute stance against external
threats and its commitment to safeguarding sovereignty.

While hard power remains a central narrative element, the series also integrates soft power themes, reflect-
ing a balanced portrayal of Turkey’s international strategies. Public diplomacy and image management,
highlighted in 3.78% of the narrative, underscore Turkey’s diplomatic prowess and its reliance on legal and
institutional frameworks. Characters like Halit and Serdar often articulate these aspects, emphasizing the
country’s capacity to engage with the global community through non-military means.

Another significant theme in the series is Turkey’s technological and intelligence capabilities (8.62%). The
narrative showcases the nation’s advancements in the defense industry and highlights the integration of
cutting-edge technologies with national security strategies. This portrayal aligns with the broader agenda of
demonstrating Turkey’s self-reliance and innovative potential on the international stage.

Media and propaganda also emerge as key themes, receiving the highest emphasis (16.74%). The series
portrays media as a vital instrument for fostering national awareness and unity. Through its depiction of
strategic communication efforts, Teskilat illustrates the role of media in shaping public perception and sup-
porting national interests.

By weaving together these themes, the series effectively conveys Turkey’s foreign policy objectives and rein-
forces its image as a nation capable of balancing hard and soft power strategies.

Research Limitations: This study employed qualitative content analysis to examine the popular TRT series
Teskilat. While the series consists of a total of 117 episodes, the research focused on a smaller subset due to
practical limitations. To achieve a representative analysis, specific episodes were selected through random
sampling. Episodes 1, 7, 19, 36, 52, 71, 86, and 108 were analyzed in detail. These episodes were chosen be-
cause they reflect pivotal developments and recurring themes within the series, offering a comprehensive
understanding of its narrative structure. This approach enabled the study to effectively explore the series’
portrayal of Turkey’s foreign policy, national security strategies, and public diplomacy efforts. By focusing
on this carefully selected sample, the research provides meaningful insights while maintaining a systematic
and manageable scope.

Implications: The number of studies examining the role of media in the context of foreign policy and soft
power is steadily increasing. In future research, surveys or focus group studies with larger audiences could
more concretely assess the series’ real impact on public diplomacy. Additionally, conducting comparative
analyses with different series could provide a more comprehensive understanding of the overall role of
television productions in Turkey’s soft power strategies. Such studies would offer valuable insights into the
relationship between media and foreign policy.
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Originality/Value: This study examines the role of television series in Turkish foreign policy through the
example of Teskilat, a popular show aired on TRT. The findings reveal that Turkey utilizes television series
as a tool to communicate its own narratives to both national and international audiences. The Teskilat series
stands out as an effective vehicle for supporting Turkey’s foreign policy and public diplomacy efforts. The
themes presented in the show strongly reflect Turkey’s national security priorities, foreign policy strategies,
and international image to its viewers. In addition to conveying a message rooted in hard power, the se-
ries also strengthens Turkey’s position in international relations through public diplomacy and soft power
strategies. However, instances where hard power is prioritized are also notable, particularly in cases where
cross-border and domestic operations are used when diplomatic solutions fail. This underscores the mes-
sage that Turkey’s strategy is not solely conflict-based but places priority on dialogue and communication.
Thus, the series conveys the importance of Turkey’s military and technological strength alongside its diplo-
matic and cultural interactions.
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