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Ozet

Tirk egitim sistemi icinde bulunan 6zel okullarin veliler tarafindan tercih edilme nedenleri,
bir baska deyisle veli beklentileri ve segiciligi, 6zel okullari rekabet ortaminda varliklarini
devam ettirebilmek icin kaynaklarini etkili bir sekilde kullanarak kaliteli bir egitim-6gretim
hizmeti sunmak durumunda birakmaktadir. Belirli bir Gcret karsiliginda egitim-6gretim
hizmeti veren kurumlar olmalari sebebiyle, 6zel okullarin nitelikli bir egitim-6gretim hizmeti
sunma sirecinde egitim yonetiminin yani sira isletmecilik ve ekonomi gibi alanlardan da
faydalanma ihtiyaci ve zorunlulugu dogmaktadir. Bu baglamda, egitimdeki rekabetci ortami
olusturan 6zel okullarin, isletme ve ekonomi alanlari ile iliskili olan kaynak bagimhligi kurami
cercevesinde incelenmesi ve degerlendirilmesi bu arastirmanin amacini olusturmaktadir.
Arastirma derleme niteliginde olup 6ncelikle kaynak bagimliligi kuramina iliskin bilgi ve
aciklamalar sunulmus, ardindan 6zel okullar kaynak bagimhhgr kurami cergevesinde
incelenmistir. S6z konusu incelemeler dogrultusunda, 6zel okullarin ¢evrelerinden ihtiyag
duydugu kaynaklari elde etme siire¢ ve zorluklari, gevrelerine olan bagimhliklari ve bu
bagimliliklari yénetebilme stratejileri tizerine degerlendirmeler yapilmistir. Ozel okullarin
var olabilmek ve varliklarini devam ettirebilmek icin ihtiya¢ duyduklari stratejik kaynaklar,
maddi ve maddi olmayan (soyut) kaynaklar olarak ayrismakta olup maddi kaynaklar olarak
fiziki, materyal ve finansal kaynaklar, soyut kaynaklar olarak ise insan kaynag, nitelikli
egitim-6gretim, giic ve itibar olarak siralanmaktadir. Ozel okullar igin en dnemli stratejik
kaynaklarin egitim-6gretim (creti, insan kaynagi, gli¢ ve itibar oldugu gorilmektedir. Bu
dort kaynak kendileri icinde bir dongliye sahip olup nitelikli insan kaynagi ile saglanan
nitelikli egitim-6gretim hizmeti sonucu elde edilen gli¢ ve itibar ve bu itibar sonucu okulun
tercih edilme oraninin yilkselmesi ile en 6nemli finansal kaynak olan egitim-6gretim
Ucretinin daha kolay elde edilebilmesini sagladigi goriilmektedir. Calismada 6zel okullarin
kaynak bagimliigi yonetme ve azaltma stratejilerinden en ¢ok dikey birlesme, itibar
yonetimi, kooptasyon, yonetim kurulu, ortak girisim ve is birlikleri araciligiyla politik eylem
stratejilerini kullandiklari sonucuna varilabilir. Calismanin, egitim yonetimi alani bilgi
birikimine kaynak bagimlihgi kurami 6zelinde katki saglayacagi diisiincesinin yani sira 6zel
okullarin yonetim ve isletimine farkl bir perspektiften yaklasarak hem 6zel okul kurucu ve
yoneticilerine hem de yasa koyuculara farkl goris ve 6neriler sunulmasi hususunda yararli
olacagi distnilmektedir.
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Examination of The Administration Processes of Private Schools within The Framework of
Resource Dependence Theory

Abstract

The reasons why private schools in the Turkish education system are preferred by parents,
in other words, parental expectations and selectivity, force private schools to provide
quality education and training services by using their resources effectively in order to
survive in a competitive environment. Since they are institutions that provide education and
training services for a certain fee, private schools need to benefit from fields such as
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business administration and economics as well as educational administration in the process
of providing quality education and training services. In this context, the purpose of this
study is to examine and evaluate private schools, which constitute the competitive
environment in education, within the framework of resource dependency theory, which is
related to the fields of business and economics. The research is a review and initially,
information and explanations on resource dependency theory are presented, and then
private schools are analyzed within the framework of resource dependency theory. In line
with these examinations, evaluations were made on the processes and difficulties of private
schools in obtaining the resources they need from their environment, their dependence on
their environment and their strategies for managing these dependencies. The strategic
resources that private schools need to survive and sustain their existence are divided into
tangible and intangible resources; tangible resources include physical, material and
financial resources, while intangible resources include human resources, qualified
education and training, power and reputation. The most important strategic resources for
private schools are tuition fees, human resources, power and reputation. These four
resources have a cycle within themselves and it is seen that the power and reputation
obtained as a result of the qualified education and training service provided by qualified
human resources and the increase in the preference rate of the school as a result of this
reputation enable the tuition fee, which is the most important financial resource, to be
obtained more easily. In the study, it can be concluded that private schools mostly use
political action strategies such as vertical mergers, reputation management, cooptation,
board of directors, joint ventures and collaborations as strategies to manage and reduce
resource dependency. In addition to the idea that the study will contribute to the
knowledge in the field of educational administration in terms of resource dependence
theory, it is thought that it will be useful in terms of presenting different opinions and
suggestions to both private school founders and administrators and legislators by
approaching the management and operation of private schools from a different
perspective.

Keywords: Resource dependence, Private schools, School management, Education
administration.

1. GIRiS

Tirk egitim sistemi icinde resmi okullar (devlet okullari), parasiz ve giderleri devlet
bltcesinden karsilanan okullar olarak tanimlanirken 6zel okullar, sahipleri gercek ya da tizel
kisiler olabilen ve gelir-giderleri sahipleri tarafindan karsilanan, anaokulundan universiteye
kadar belli bir Gicret karsiliginda egitim-6gretim hizmeti veren okullar olarak tanimlanmaktadir.
Egitim-Ogretim slireglerinde 6zel okullarin denetimi Milli Egitim Bakanhg (MEB) tarafindan
yapilmakta olup tiim faaliyetleri 5580 sayili Ogretim Kurumlari Kanunu hiikiimlerine tabidir

(Memduhoglu, 2008; OOKK, 2007; Uygun, 2003).

Turkiye’de 1960’li yillara gelindiginde 6zel okullasma sireci, 6ncelikle 1961
Anayasasi’'nda belirtilen “egitim ve 6gretimin devletin gézetiminde ve denetiminde serbest
oldugu” ilkesi ile 6zel okullarin kurulusuna iliskin gerekli yasal glivence saglanarak
hizlandirilmistir. Ardindan, 1962 yilinda toplanan VII. Milli Egitim Shrasinda Ozel Ogretim
Kurumlari ilk kez bir gindem maddesi olarak ele alinmis (MEB, 2019) ve 1965 yilinda 6zel

216



Aksulu-Kése, A., Sezgin, F. / Kaynak Bagimlihigi Kurami Cergevesinde Ozel Okullarin Uygulamada Egitim ve
Yénetsel Siireglerinin incelenmesi Yoénetim Bilimleri Dergisi

dgretim kurumlarinin acilisi, yonetimi ve denetimiyle ilgili hiikiimleri iceren 625 sayili Ozel
Ogretim Kurumlari Kanunu ¢ikarilmistir. Bu hukuki diizenlemeler ve tesvikler ile 1980’li yillarda
dzel okullarin sayisinda artis yasanmustir. ilk olarak 1982 Anayasasi ile ilk ve orta dereceli ézel
okullarin kanunla diizenlenecek esaslara bagh olacagi kabul edilmis (m.42); 1985 yilinda ise,
Ozel okullarin agiligini ve isleyisini dizenlemek amaciyla yonetmelik gikarilmistir. 02.06.1988
tarih ve 326 Sayili Kanun Hikmiinde Kararname ile 6zel okullara 6grenci Ucretlerinin
belirlenmesinde serbestlik taninmis olup bu diizenleme egitim alaninin tamamiyla piyasaya ve

rekabete acilmasini saglamistir (Uygun, 2003).

Tirkiye’de 6zel 6gretim kurumlarinin niceliksel olarak artisinda 2014 yilinda ¢ikarilan
6528 sayili Milli Egitim Temel Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile dershanelerin kapatiimasi veya 06zel okullara
donugstlrilmesi ile ilgili hukuki stirecin baslatilmasi énemli bir adim olmustur. Ayrica, yine
2014 yilinda uygulamaya konan ve Milli Egitim Bakanlig tarafindan ¢ocuklarini 6zel okula
gondermek isteyen Tirkiye Cumhuriyeti vatandaslarina verilen egitim ve 6gretim destegi de
aileleri 6zel okullara yénlendirmistir (OOKK, 2014). Ozel okullara yapilan bu tesvik ve egitim —
ogretim destegi 2019 — 2020 egitim — 6gretim yilindan itibaren yurdrlikten kaldirilmis olsa da
(OOKK, 2019) bu tesvik ve destegin, belli bir dénem icin bile olsa amacina ulastigini ve daha

fazla 6grencinin 6zel 6gretime katilimini sagladigini séylemek mimkinddr.

Ozel okullara iliskin olarak, 2023 Egitim Vizyon Belgesi’nde 6zel okullarin kalite odakli
gelismesi vurgulanmis ve 0Ozel 6gretim kurumlariyla ilgili blrokrasinin azaltiimasi, ozel
ogretimde haksiz rekabetin engellenmesi ve 6zel-resmi egitim kurumlari arasinda is birligi
mekanizmalarinin kurulmasi hedeflenmistir. Ayrica, 2023 Egitim Vizyonu’nda gecen “Ozel
o6gretim kurumlarinda yeni model ve programlar, akreditasyon kosullari dikkate alinarak yeni
pilot okullar veya programlar seklinde yapilandirilacaktir.” hedefi dogrultusunda egitim
alanindaki vyeni egitim yaklasim, model ve programlarin Tirk egitim sistemine
kazandiriimasinda 6zel okullarin onciliik etmesi vurgulanmistir (MEB, 2018). Benzer olarak,
2019 — 2023 MEB Strateji Plani’'nda uluslararasi standartlar gozetilerek tim okullarimiz igin
destekleyici bir 6zel 6gretim yapisina gecilmesi amaci belirlenmis olup 6zel 6gretime devam
eden Ogrenci oranlar artirilarak 6zel 6gretim kurumlarinin yonetim ve teftis yapisinin
glclendirilmesi hedeflenmektedir. Ayrica, 6zel sektorin egitim yatinmlarini desteklemek

amaciyla vyasal dizenleme vyapilmasi ve tedbir mekanizmalarinin gelistiriimesi
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vurgulanmaktadir (MEB, 2019). Ozel 6gretim alanina iliskin mevzuatin yeniden diizenlenmesi
ve Ozel 6gretim kurumlarina devam eden 6grencilerin oranini artiracak g¢alismalar yapilmasi
hususunda belirlenen hedefler 6zel okullarin egitim sistemi icindeki yerlerini saglamlastirarak

varliklarini devam ettireceklerini gosterir niteliktedir.

Tirk egitim sistemi icinde 6zel okullarin gegmisten giinimiize katettikleri yol, mevcut
durumu ve gelecegi, egitim sistemine yansimalari dogrultusunda 6zel okullar her zaman ve
hatta artarak daha fazla 6nem kazanan bir tartisma ve arastirma alani olmustur. Bu baglamda
ozel okullarin Tirk egitim sistemindeki yeri ve 6nemi (izerine yapilan ¢alismalarda énemli bir
artis gozlemlenmektedir. Yapilan bir ¢alismaya gore, 6zel okullarin kendi i¢ dinamiklerini ve
sureglerini iyilestirmek, toplumsal beklenti ve ihtiyaglarini daha etkili karsilamak, 6grenci ve
velilerin daha fazla memnuniyetini saglamak adina kendi 6z degerlendirmelerini yapacaklari
bir arastirma ve gelistirme siireci tasarlamalari gerekmektedir (Ozel Ogretim Dernegi [OZDER],
2020). Dolayisiyla, 6zel okullara bu arastirma ve gelistirme imkanini sunmak ve 6zel okullarin
amag, yapl, sireg ve iklim boyutlarinda niteliginin artirilmasina katki saglamak amaciyla 6zel

okullarin yonetsel ve 6rgltsel siireclerinin farkli acilardan incelenmesi 6nemlidir.

Acik sistemler olarak okullar, girdilerini temin edebilmek i¢in ¢cevrelerine bagimhdir ve
varliklarini sirdirebilmek igin bu girdileri temin etmek, etkili ve nitelikli egitim-6gretim siireci
sonucunda kaliteli ve verimli ciktilara dontstlirmek durumundadir. Devlet okullari, diger bir
ifadeyle insan kaynaklari, fiziksel, finansal ve materyal kaynaklar (OECD, 2018) olarak ifade
edilen s6z konusu bu girdileri temin edebilmek agisindan devletin sorumlulugunda olup tim
bu kaynaklar, 6lciisii ve yeterligi tartisilsa da devlet tarafindan saglanmaktadir. Ozel okullarin
ise s6z konusu olan bu kaynaklarin ¢cogunu kendilerinin saglamak durumunda olduklari
dustnuldigiinde kaynak temini ve devamliligi icin ¢evreleri ile olan etkilesimleri ve cevreye
olan bagimhliklar st dizeydedir. Bu baglamda, 6zel okullarin Kaynak Bagimliligi Kurami
cercevesinde arastiriimasinin 6zel okullarin farkli bir perspektiften anlasiilmasi hususunda

egitim yonetimi alanina katki saglayacagi distinilmektedir.

Literatlr taramalarina gore, kaynak bagimhligi kuramina iliskin calismalar daha c¢ok
isletme, yonetim bilimi ve organizasyon alanlarinda yogunlasmakta ve farkl sektorlerde
gerceklestirilmis calismalara rastlanmaktadir. Bu calismalara 6rnek olarak Ozkog (2009), otel
isletmelerinde Orgltsel ideolojinin dolayli olarak Uist yonetimlerce belirlenen kaynak

bagimhlig dizeyine etkisi lGzerine calismis, Ezer (2015) ise kaynak bagimlihgl cercevesinde
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bankacilik sektériinde insan kaynagi ile bankalarin performansi arasindaki iliskiyi incelemistir.
Oztiirk (2017) ise gida sektdriinde yaptigi arastirmasinda kaynak bagimliligi kuramini sosyal
aglar ile iliskilendirmis ve orgltlerin alt birimleri arasinda kaynak temini sirecinde olusan
yuksek bagimhligi ve gli¢ dengesizligini azaltmak amaciyla alt birimlerin sosyal iliskilerinde
aracilik baglantilarini kullanma egiliminde olduklari tespit edilmistir. izdas (2018) ise su
drlnleri sektoriinde yaptigl arastirmasinda kaynak bagimhligini azaltma stratejilerinin giincel
uygulamalarla beraber o6rgitsel ekoloji yaklasiminin tanimladigi kesim genisligi kurami
baglaminda siirdirilebilir rekabet Gstlnliglne etkisini arastirmistir. Farkli bir ¢calisma olarak
Ozturk (2019), otomotiv sektdriinde yirittiigl arastirmasinda, orgiitlerin birbirlerine ve
cevrelerine olan bagimlihigin surdirilebilir bir rekabet Gstinligu kaynagi olarak stratejik bir
secenek olabilecegini iddia etmistir. Terzioglu (2022) ise kaynak bagimlilig ile tedarikgi
performansi arasindaki iliskide sosyal sermayenin aracilik etkisini incelemis ve kaynak
bagimliiginin sosyal sermayeyi, sosyal sermayenin de tedarik¢i performansini dolayisiyla

kaynak bagimhiliginin tedarikgi performansini pozitif yonde etkiledigi sonucuna varmistir.

Kaynak bagimliigi kuramini egitim alaninda Jaeger ve Thornton (2005), yiksekdgretim
diizeyinde ¢alismis ve kaynak bagimliligi ile akademik kapitalizmin arastirma girisimi ve kamu
hizmeti ¢abalari Gizerindeki etkileri arasindaki iliskiyi incelemisler, Fowles (2014) ise ABD’deki
dort yilhik kamu yuiksekogretim kurumlarindaki egitim ve ilgili faaliyetler icin bir gelir kaynagi
olarak net 6grenim Ucretine kurumsal given ve kurumsal harcamalar arasindaki iliskiyi
arastirmis ve kurumsal harcamalarin gelir modellerindeki degisikliklere oldukga duyarh oldugu
sonucuna varmistir. Neely (2015) ise ABD’de No Child Left Behind yasasinin yirirlige
girmesinden bu yana federal finansmanin yerel okul bolgelerinin idari harcamalari izerindeki
etkisini kaynak bagimhligi kurami ¢ercevesinde incelemis ve federal gelire daha fazla bagimh
olan bolgelerin zaman iginde idari harcamalarda daha buyik artislar yasadigini 6ne siirerek
onemli bir kaynak bagimlihgi etkisi oldugunu gézlemlemistir. Egitim alaninda kaynak bagimhilig
kurami ile ilgili yapilan bu arastirmalar egitim kurumlarinin mevcut kaynaklarinin ve bu
kaynaklara olan bagimliiginin kurumlarin isleyis, yonetsel ve orglitsel siireclerini agik¢a ya da

dolayli olarak etkiledigini gostermektedir.

Kaynak bagimhiligi kurami ile ilgili ulusal ve uluslararasi literatlir incelendiginde,
calismalarin 6zellikle isletme, yonetim ve organizasyon alanlarinda yogunlastigi gorilmekte,

dolayisiyla kuramin ozellikle egitim ve egitim yonetimi alaninda daha net anlasilmasina ve

219



Aksulu-Kése, A., Sezgin, F. / Kaynak Bagimlihigi Kurami Cergevesinde Ozel Okullarin Uygulamada Egitim ve
Yénetsel Siireglerinin incelenmesi Yoénetim Bilimleri Dergisi

egitimle iliskilendirmesine yonelik bir acik oldugu distnilmektedir. Bu baglamda, gordiikleri
yogun ilgi ve talep sonucu olusan rekabet ortami icinde varliklarini siirdiirebilme amaci gliden
0zel okullarin yonetsel sireglerinin kaynak bagimhhigi kurami cergevesinde incelenmesi
amaglanan bu c¢alismanin, Tirkiye’de egitim yodnetimi alaninda okul isletmeciligi ile
iliskilendirilerek kaynak bagimliligi kuramina yonelik ¢alismalara katki saglayacagi ve kuramsal
bilgi birikiminin gelismesine yararli olacagi distinilmektedir. Bu ¢alismanin s6z konusu kuram
cercevesinde Tirkiye'de egitim yonetimi alaninda 6zel okullarla bilinen ilk arastirma olmasi ve
ozel okullarin yonetsel slireglerinin daha iyi anlasilmasina katki saglayacak olmasi ¢alismanin

glicli yanlarini olusturmaktadir.
2. KURAMSAL CERCEVE
2.1. Kaynak Bagimlihgi Kurami

Son yillarda 6zellikle isletme alaniyla iliskili olarak izerinde galisilan kaynak bagimhhgi
kurami, ¢evrelerine karsi mutlak bir bagimlilik iliskisi icinde olan 6rgutlerin varliklarini devam
ettirebilmeleri sireci Uzerine odaklanmaktadir. Kurama gore, orgltler varliklarini
sirdirebilmek adina gevrelerindeki diger grup ve orgitlerle para, fiziksel kaynaklar, bilgi ve

sosyal megruiyet gibi ihtiyaglari igin takas iliskisine girmektedirler (Pfeffer & Salancik, 2003).

Kaynak bagimhhgi kurami, acik sistem kuramina dayanmaktadir ve kuramin temel
noktasi; orgitlerin kaynaklarini saglama hususunda kendi kendilerine yeterli olamayacagi, her
zaman ihtiyac duyduklari ve saglamak zorunda oldugu kaynaklarin var oldugu ve bunlarin
cevrelerinden temin edilmesi gerektigidir. Faaliyetlerini gerceklestirmek zorunda olan
orgitlerin kaynagi elde etme gerekliligi ve zorunlulugu kaynak bagimhligi olarak nitelendirilir
ve bu kaynaklara erismek icin oOrgltler cevreleriyle uyum icinde hareket etmelidirler
(Kelgdkmen ilic, 2012). Kurama gére, orgitler hedeflerine ulasmak ve varliklarini
sirdurebilmek icin sahip oldugu ya da olmasi gereken insan kaynagi, sermaye ve orgitsel
kaynaklari etkili bir sekilde yonetebilmelidirler (Hiiseyniklioglu, 2009). Orgiitiin cevresinde
bulunan diger orgitlere karsi giicli olabilmesi ve rekabet ortaminda direncli olabilmesi icin
orglitlin kaynaga ulasma stirecinin devamlilik gostermesi 6énemli ve kritik bir unsurdur. Bu
sirecin saglikli bir sekilde islemesi icin esas olan cevre, kaynaklar, glic ve son olarak orgiitlerle

iliskiler ve bagimhlik kaynak bagimhligi kuraminin bilesenleri olarak sayilmaktadir.
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2.1.1 Cevre

Kurama gore orgitler 6zerk varliklar olmayip gevrelerindeki daha genis organizasyon
agina bagimhdirlar ve bu ag sayesinde hayatta kalabilmek icin kaynaklari manipile etmeye
¢alismak zorundadirlar (Pfeffer & Salancik, 2003). Cevresindeki diger orgitlerin de ayni
kaynaklara ihtiya¢ duyduklari distiniildiglinde kaynaklara ulasabilmek igin 6rgiitlerin gevreyi
kendi cikarlarina ve gelecek planlarina uydurmalari 6nemlidir. Her orgitin glic elde
edebilmesi ve baska bir 6rgiitle rekabet edebilmesi 6rgltlin hayatta kalabilmesini saglar ve bu
durum cevredeki diger orgiitlerin eylemleriyle sinirlidir (Delke, 2015). Bu anlamda cevre,

orgltler icin en temel ve en belirleyici kaynak olarak degerlendirilmektedir.

Orgiitiin gevresi, yakin cevre-is cevresi, genel cevre-uzak cevre ve gérev cevresi olarak
betimlenmektedir. Orgiitiin yakin cevresinde miisteriler, bayiler, devlet ve kamu kuruluslari,
bankalar, faaliyet cevresindeki halk, dernekler, yerel yonetimler, sendikalar, saticilar, meslek
odalari ve rakipler gibi toplum kesimleri yer almaktadir. Orgiitin genel cevresi ise;
tedarikgileri, musterileri ve diger paydaslari da kapsayan gorev gevresini de icine almakta ve
kiiltlirden etkilenen ideolojiler, politik degerler ve normlar gorev cevresi lzerinde etkili
olmaktadir (Eren, 2008). Cevre, orgitlerin sadece davranislarini ve yasam doéngusini
etkilemez, ayni zamanda 6rglitlin elde ettigi ciktilari da etkileyerek orgitiin olusmasi ya da yok

olmasi gibi degisimlere sebep olabilmektedir.
2.1.2. Kaynak

Kaynak, orgltlerin ihtiyacini karsilayan her tirli girdi ya da orgtlite katki saglayan her
turlt yardim olarak ifade edilmekte olup bir 6rgiitlin hizmet ya da mal lretebilmek icin girdi
olarak kullandig1 tim 6geler onun varliklari olarak gortilmektedir. Pfeffer ve Salancik’e (2003)
gore “insan kaynagi, para, hammadde, malzeme, arag, gerec ve bilgi, orgitleri cevrelerine
bagimli kilabilen kaynaklardir”. Saidel (1990, 1991) ise devlet kurumlari ve kdr amaci giitmeyen
kuruluslar icin gelirler, mesruiyet, bilgi (teknoloji), erisim, politik destek ve hizmet saglama
kapasitesi olmak tizere alti cesit kaynak sunmaktadir (akt. Seo, 2011). Orgiitler devamhiliklarini
saglayabilmek ve performanslarini artirabilmek icin ihtiya¢c duyduklari kaynaklarin bir
bolimind kendi iclerinde temin edebilirken, diger bolimi icin disa bagimli olabilmektedirler

(Meydan, 2020). Her 6rgit kaynak temininde cevresi ile kendi giicii oraninda bagimlilik iliskisi
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icinde olmak durumundadir ve orgitler, finansal kaynaklariyla birlikte itibar, bilgi, politik

destek ve teknoloji gibi kaynaklarin varhgi ile basari ve ylksek performans saglamaktadir.

Barney (1991), kaynak bagimhligi kuramina gore rekabet UstlinlGgl saglayan temel
Ogelerin 6rgltlin kendisine ait kaynak ve yetenekler oldugunu; bu kaynaklarin fiziki sermaye
kaynaklari, insan sermayesi kaynagi ve orgitsel sermaye kaynagi olarak siniflandirilabilecegini
ifade etmistir. Para, bina, makine, arac-gere¢ ve ham maddeler gibi fiziki; egitim, deneyim,
zeka ve yetenek bilesenleriyle zenginlesen insan sermayesi kaynagi ve 6rgiitiin resmi yonetsel
slreclerini ve orgiit ici gruplarla ve 6rgit disi cevresiyle kurdugu resmi olmayan iliskileri
orgltsel sermaye kaynagi olarak tanimlamistir. Barney’e (1991) gore orgitlerin sahip oldugu
tim kaynaklar stirdirilebilir bir rekabet avantaji yaratmamakta olup bir kaynagin rekabet
Ustunligiu saglayabilmesi icin degerli, kit, taklit edilemez ve ikamesiz olmasi gerekmektedir.
Dolayisiyla, bu dort ozelligin timiine sahip olan kaynaklar "stratejik kaynaklar" olarak

nitelendirilebilir.
2.1.3. Giig

Kaynak bagimhligi kuraminin temelini olusturan bagimlilik ve bagimlilhigin yol actigi g,
Emerson’a (1962) gore sosyal iliski, aktorler arasinda karsilikli bagimlihg gerektirmektedir.
Karsilikh bagimhilikta da aktérlerin birbirini kontrol edebilme veya etkileme g¢abasi s6z konusu
olabilmektedir. Gli¢ de aslinda aktorlerden birinin digerine bagimli olmasi noktasinda ortaya
¢ikmaktadir. Kurama gore, kaynaklarin az ve kit olmasi ¢cevreye bagimliligi, bol ve kolay
bulunabilir olmasi ise giicli beraberinde getirdiginden bagimhlik ve gii¢c kavramlari orgitlerin
faaliyet siireclerinde cok 6nemli bir unsurlar haline gelmektedir. Kaynaklara sahip olanlar ona
ihtiyac duyanlar Gizerinde her zaman bir glice sahip olmaktadir ve bu gliciin blyuklGgi ihtiyag
duyulan kaynagin kithg ve kritikligi ile dogru orantili olarak degismektedir. Orgiitler arasindaki
bagimliliklarin niteligi sahip olunan glic miktariyla iliskilidir; glc arttikca 6rglitiin bagimlihg
azalmakta ve 6zerklik artmaktadir (Eres, 2018). Orgiitlerin sahip olduklari kaynaklari korumasi,
arttirmasi ya da dogru yonetebilmesi cevrelerine karsi kendilerini daha glicli kilacak ve

bagimlilik iliskilerini azaltarak daha 6zerk olmalarina sebep olacaktir.
2.1.4. Orgiitler Arasi iliskiler ve Bagimlilik

Orgitler, faaliyet alanlarinda bulunan diger orgiitler ve cevresel sartlar ile daimi bir

iletisim ve etkilesim halinde olmak durumundadirlar. Orgiitler arasi iliskiler, érgiitiin rekabet
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ortamindaki konumunu ve varligini koruyabilmesi acisindan son derece énemlidir. Bir 6rgit
Uretim saglama sirecinde ihtiya¢ duydugu hammadde, lojistik, pazarlama, insan kaynag,
finans ya da teknoloji gibi kaynaklari temin etmek adina bagka bir 6rgiitten yararlanmakta,
dolayisiyla da o orgiitle bir sekilde bagimhlik iliskisi olusturmaktadir (Ezer, 2015). Bir 6rgltin
iliski kurdugu veya ortaklik olusturdugu orgiitlerin faaliyetlerini ve kararlarini dikkate almak
zorunda olmasi kuramin 6nemli bir ozelligidir (Pfeffer & Salancik, 2003). Zira orgitler
birbirlerine bagiml olma ve bagimli olduklari orgutlerle uzlasmaya varmak zorundadirlar.
Orguitler arasi iliskilerde, ortakliklar ve satin almalar sonucu piyasada bulunan iki 6rgiit
birlesirse veya ortaklik kurarsa ortaya piyasada lider konumuna gelen yeni bir orgilit cikabilir
ve diger orgltlerin birlesen bu iki kaynaga bagimliliklari artabilir. Ayni sekilde bir 6rgitin
digerini satin alarak kendi bliinyesine katmasi durumunda da kaynaklari iki katina gikacak ve

bu 6rgltin piyasadaki glicli ve kendisine bagimli olma durumu artabilecektir.

Pfeffer ve Salancik (2003), orgitlerin belirli kaynaklara bagimhlik diizeyini etkileyen Ug¢
etmen oldugunu ileri siirmektedir: Birincisi kaynagin orgit icin énemi, ikincisi kaynagin kithg
ve son olarak o kaynagin kontroli igin 6rgutler arasindaki rekabettir. Bu etmenlerin tgu birlikte

bir 6rglittin belirli bir kaynak icin sahip oldugu bagimlilik diizeyini belirlemektedir.

Pfeffer ve Salancik (2003), bagimhlik tirlerini simbiyotik (dikey) ve kommensalistik
(yatay/rekabete dayali) olarak ikiye ayirmistir. Dikey / Simbiyotik bagimhlik, dayanisma ile
karsilikli ¢ikarlarin korundugu ve her iki tarafin da fayda sagladigi bagimlilik iliskisi olup bu tir
bagimhlik iligskilerinin tedarikgi-Uretici veya Uretici-satici arasinda gerceklesmekte oldugu
gorulmektedir. Yatay / Rekabete Dayali / Kommensalistik bagimlilikta ise tek tarafli bir yarar
s6z konusudur ve rekabet halinde olan 6rgitlerin piyasada kit olan benzer kaynaklari elde

etmek icin miicadele etmelerinden kaynaklanmaktadir.
2.2. Kaynak Bagimlihigini Yonetme ve Azaltma Stratejileri

Orgutler, bagimhlik iliskilerini ydnetme, érgiitsel bagimliliklarin yapisini degistirme ve
orgltler arasi ortaklasa yapilar olusturmaya yonelik stratejilerini “sosyal yaptirimlar ve
yasalar” aracihgiyla yonetmeye calismaktadirlar (Sayilar, 2013). Literatliirde temel olarak
Pfeffer ve Salancik (2003), dikey birlesme, ortak girisim ve orgitler arasi iliskiler, yonetim
kurullari, politik eylem ve Ust dizey yoneticilerin degisimi ve devri olmak lzere 6rgltlerin

cevresel kaynak bagimhliklarini azaltmak icin basvurabilecekleri bes eylem oldugunu ifade
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etmislerdir. Temeldeki bu bes eylemden yola cikilarak bagimliliklarin yonetimi tiirlerine gore

dikey ve yatay olarak gruplanmis ve detaylandiriimistir.
2.2.1. Dikey / Simbiyotik Bagimliliklarin Yonetimi

Dikey birlesme / bitlnlesme, bir 6rgutiin kaynak aldigi ya da kendi Grettigi GriinG
kaynak olarak sundugu orgiti satin almasidir. Dikey birlesme, ileriye ve geriye yonelik olarak
iki farkli bicimde gerceklesebilmektedir. Orgiit, Uirettigi tGriiniin hammaddesinin tretiminden
kendisine ulasmasina kadar gecen evrelerde yer alan diger orgitlerle birlesirse geriye yonelik,
Urettigi Grinln kendisinden ¢ikip son kullaniciya ulasincaya kadar gecen evrelerde yer alan
orgutlerle birlesirse ileriye yonelik dikey birlesme gerceklesmis olmaktadir (Eres, 2018).
Orgiitsel birlesmeler, rekabeti azaltmak, her iki girdi kaynagina da sahip olarak bagimhhg
yonetmek ve stratejiler gelistirerek mibadele icinde oldugu o6rgitlere olan bagimlihgini
azaltmak agisindan 6rgutler icin yararlh olmaktadir. Bagimlilik ne kadar bulyikse, birlesmenin

gerekliligi, olasiligi ve yarari o kadar buyiik olacaktir.

itibar yonetimi, kurama goére o©nemli bir bagimllik ydnetim stratejisi olarak
degerlendirilmektedir. Gamson (1966) itibarin, bir orgit icin para, gl¢, otorite ve finansal
kararhlik kadar 6nemli bir soyut varlik oldugunu savunmustur. S6z konusu itibar, orgit icinde
kullanilan maddi bir kaynaktan farkli olarak, kazanildigI takdirde 6rgitiin ticari eylemlerine
olumlu, kaybedilmesi durumunda ise olumsuz etki yaratma potansiyeli olan bir kaynak olarak
gorilmektedir. Jones da (2017) itibarin, 6rgltin is slireclerinde tedarikgilerin ve musterilerin
glvenini kazanarak elde edilebilecegini ifade etmis ve bu stratejinin karsilikli bagimhligi

yonetmenin ve azaltmanin en az resmi olan yolu oldugunu belirtmistir.

Kooptasyon, dis ¢cevrede 6nemli olan temsilcilerin bir isletmenin cevreyi yonetme
stratejisi kapsaminda isletme iginde gorevlendirilmesidir. Boylelikle isletmelerin kaynaklara
ulasmayi, isletmeler arasi bilgi aligverisini, karsilikli yikimlaltklerin olusumunu ve mesrulugu
saglamaya calistiklari gortlmektedir (Pfeffer & Salancik, 2003). Kooptasyon siirecinde o6rgiit,
onemli rakipleri, tedarikcileri ya da mdisterileri gibi faaliyet slirecindeki paydaslarindan bir
temsilciyi 6rgutin yonetim kuruluna dahil etmek ve temsilci araciligiyla dis cevresiyle yasanan

belirsizligi minimum seviyeye indirmeyi amaclanmaktadir (Droll, 2013).

Ortak girisim ve orgutler arasi iliskiler / stratejik is birlikleri, iki veya daha fazla 6rgutin

ortak bir yasal kurulusta kaynaklarinin bir kismini bir araya getirerek lc¢lincli bir 6rgit
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olusturmasi durumudur. Pfeffer ve Salancik (2003), ortak girisim faaliyetinin, yonetilebilir,
bagimhliklarin oldugu ve piyasadaki yogunlugun orta seviyede oldugu durumlarda meydana
geldigini belirtmistir. TGmer’e (2011) gore ise oérgitler kendilerine ait olan yiksek riski diger
orgutlerle paylasmak ve farkl alanlardaki yetenek ve yeterliliklerini bir araya getirmek igin

ortak girisim kurmay! istemektedirler.
2.2.2. Yatay / Rekabete Dayali / Kommensalistik Bagimhliklarin Yonetimi

Yatay birlesme / bitlnlesme, bir 6rglitin ayni piyasada faaliyette bulunan rakip bir
orglitli satin almasi olup bu yolla 6rgiit bir rakibini ortadan kaldirarak ihtiyaci olan kaynaklara
ulasim konusunda bir engeli rekabet ortamindan kaldirmis olmaktadir. Cook’a (1992) gore,
orgltler yatay bltlinlesme olarak degerlendirilen birlesme ve satin almalar yoluyla genellikle
faaliyette bulunduklari piyasadaki rekabeti azaltmayi ve aslinda piyasadaki tek aktor (tekel)
olarak faaliyet gostermeyi istemektedirler. Piyasada sadece bir tekelin hiikiim sirmesi ile
orglit ve cevre iliskilerine ihtiyac olmayacagi ve dolayisiyla bagimlilik da ortadan kalkacagi icin

rekabet ortami olusmayacaktir.

Yonetim kurullari, 6rgitlerin en énemli yénetsel mekanizmalarindan biri olan ve pay
sahiplerinin ¢ikarlarini korumak adina isletme ve pay sahipleri arasinda aracilik gérevi goren,
Ust yonetimi denetleyen ve stratejik kararlar alan bir platformdur. Kuram cergevesinde
yonetim kurullari 6rgutlerin kaynak saglamak igin iliski icinde olduklari gevreyi kontrol etmek
amaciyla olusturduklari bir unsur olarak gériilmektedir. Yonetim kurullarinin érgiitlere kaynak
saglama agisindan farkli faaliyetleri yerine getirme, 6rgitiin yasal zeminini olusturma ve kurul
Uyelerinin sahip oldugu sosyal sermayelerini aynen bir finansal sermaye gibi 6rgiitiin yarari ve

cikari icin kullanma gibi rolleri bulunmaktadir (Pfeffer & Salancik, 2003).

Politik eylem hususunda Pfeffer ve Salancik (2003), orgiitlerin, cevresel sartlardan
kaynaklanan belirsizligi ve gevrelerine olan bagimhhgl azaltmak ve dis ekonomik kosullarini
degistirmek adina siyasi mekanizmalari kullanarak kendi ¢ikar ve yararlari i¢in daha iyi bir
ortam olusturmaya calistigini ileri siirmektedirler. Orgiitler, cevreleri tarafindan kisitlanmakla
beraber hukuki ve yasal diizenlemeler de 6rglitlerin varliklarini stirdirmek icin yarittiga tim
faaliyetlere, aldiklari kararlara da yansimaktadir. Hikiimetin farkh alanlardaki yaptirimlari ve

zorunlu tuttugu sart ve diizenlemeler, 6rglitler agisindan ¢evresel belirsizliklerinin ve kaynak
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bagimliliklarinin artmasina sebep olabilmekte ve o6rgiitiin talep ettigi kaynaga ulasmasini

zorlastirmaktadir (Aharoni vd., 1981).

Ust diizey yoneticilerin degisimi ve devri, 6rgiitiin ydneticisinin performans olarak
yeterli bulunmamasi veya liderlik vasfinin zayif olmasi sebebiyle degistirilerek yerine yeni bir
yonetici atanmasini ifade etmektedir (Yolsal, 2015). Pfefer ve Salancik (2003), Ust diizey
yonetici degisiklik ve devrini, 6rgutiin ¢evresel belirsizlik ve bagimhliklarini ydonetebilmek igin
orgltin icine yonelik yaptigi stratejik bir tepki olarak nitelendirmektedir. Bir 6rglitteki Gst
diizey yoneticiler, o 6rglitlin tiim faaliyetlerini kontrol etmekte olup onlarin kontrol ettikleri
bu faaliyetlerin sonucu ortaya c¢ikan yapi ve siliregler tim orgltsel organizasyonu
etkilemektedir. Bu nedenle, yetersiz bir 6rgiit performansi ve 6rglitsel davranisin uyumsuzlugu
Ust yoneticiye mal edilmektedir ve béyle bir durumu diizeltebilmek igin 6rgiit Gist yoneticisini,
“Orgitin karsilastigi kritik sorunlarla basa cikabilen” baska bir yonetici ile degistirme yoluna
gidebilmektedir. Yonetici degisikligi, duslik performans sergileyen bir 6rgiitiin bagimliliklarini
azaltma ve yonetme siireclerini olumlu yonde etkileyecegi distincesiyle basvurulan bir

stratejidir.

Literatirde s6z konusu bu eylemler Uzerine yapilan c¢alismalara o6rnek olarak
Fayganoglu (2019), kaynak bagimhhgi kuramini sosyal ag kurami ile iliskilendirerek yonetim
kurullarinin gesitliliginin kaynak bagimhligini azalttigr sonucuna ulasmistir. Tlrkiye’de 6zel
saghk isletmelerinde kaynak bagimlihigini arastiran Ugak (2020) ise 6zel hastanelerin kaynaklari
icin disa bagiml olduklarini ve kaynak temini stirecinde tedarikgi iliskisinin son derece 6nemli
oldugunu belirtmistir. Ayrica, 6zel hastanelerin ¢cogunlukla sahip olduklari kaynaklari etkili
kullanmadiklarini tespit etmis, kaynak bagimhligi ile ilgili belirsizlikleri azaltmak igin de 6zel

hastanelerin en yaygin olarak “reklam ve halkla iliskiler”, “is birligi yapma” ve “s6zlesmeli

Uretim veya hizmet” yontemlerinden yararlandiklari sonucuna ulagmistir.
2.3. Kaynak Bagimliligi Kurami Cergevesinde Ozel Okullar

Acik sistem anlayisini temel alan kaynak bagimhligi kuramina gore, orgitler
cevrelerinden kaynak almali; bu kaynaklar isledikten sonra misterilerine hizmet olarak
sunabilmeli ve faaliyetlerini ve dolayisiyla varliklarini devam ettirebilmek icin de kaynak temini
acisindan cevrelerine bagiml durumda olmaktadirlar. Bu tanimdan yola c¢ikarak, 6zel okullarin

da acik sistemler olmalarindan 6tiiri sunmalari beklenen nitelikli egitim — 6gretim hizmeti icin
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cevrelerinden ihtiyac duyduklari stratejik kaynaklari temin edebilmeleri ve piyasada varliklarini
surdirebilmeleri adina cevreleri ile yiksek diizeyde bagmlilik iliskisi icinde olduklari ve

cevrelerine olan bu bagimhligi dogru yonetmelerinin son derece 6nemli oldugu goriilmektedir.

Ozel okullar bir egitim kurumu olmalarinin yani sira bir iktisadi isletme olduklari igin
varliklarini devam ettirebilmek ve pazar oranlarini blyitebilmek amaciyla piyasa kosullariyla
rekabet etmeleri gerekmektedir (Sener, 2018). Ozel okullar cevrelerinden temin ettikleri bilgi,
insan, materyal, enerji ve finansal kaynaklari nitelikli bir egitim-6gretim hizmetine
donistirerek cevreye sunmak durumundadirlar. Cevrenin 6rgiit icin en temel kaynak oldugu
kabullyle, kendi kaynaklarini kendileri temin etmek durumunda olan 6zel okullarin kaynak
temininde devamlilik saglayabilmek icin cevreye son derece bagimli, cevresel belirsizlik ya da
dinamizme karsi duyarli olmakta ve ¢evrede bulunan diger orgitlerle alisveris ve rekabet
iliskisi icinde bulunmaktadirlar. Kaynaklari igin gevrelerine bagimli olan 6zel okullar, planlama,
organizasyon, personel yonetimi, yoneltme, esgiidiim, raporlama ve bitceleme gibi yonetsel
sireclerinde bagimhhgi azaltma ya da etkili ydonetme hususunda stratejiler gelistirmeli,
¢evrenin dinamizmine ve belirsizligine karsi gli¢li durabilmelidir. Bu kapsamda 6zel okullar
kendilerini slrekli olarak yenilemeli ve rekabet ortaminda kendilerini glgli ve ayricalikli
kilacak uygulamalarla fark vyaratarak velilerin ilgisini ¢ekmeli, talep ve beklentilerini
karsilayarak takdir kazanmalidirlar (Hanson, 2003). Aksi takdirde, kaynak temini devamliligini

saglayamama ya da yeterince glicli kalamama riskiyle varliklari tehdit altinda olabilecektir.

Ozel okullar kuramin birinci bileseni olarak verilen cevre agisindan degerlendirildiginde,
icinde bulunduklari g¢evrenin kaynak temini agisindan son derece 6nemli oldugunu ve
cevresiyle karsilikh bagimlilik icerisinde oldugu gortlmektedir. Acik sistemli 6rgitler olan 6zel
okullar, faaliyet gosterdikleri cevreden girdi olarak 6grenci alan ve kurum iginde
gerceklestirilen egitim slrecinin sonucunda okuryazar bireyler ciktisi elde eden yapilar olarak
gorilmektedir (Ardakog & Karatas, 2020). Egitim sistemini dolayisiyla okullari etkileyen 6geler
egitim cevresinin bilesenleri olarak nitelendiriimekte ve ig, yakin dis ve dis 6geler olarak
siniflandiriimaktadir. Okullarda etkili olan dis cevre bilesenleri; sosyal ve kilturel gelismeler,
yasalar, ekonomik ve politik gelismeler, demografik ve teknolojik egilimler olarak siralanabilir.
Yakin cevre bilesenleri ise veliler, il-ilge milli egitim mudarlikleri, sendikalar, Gniversiteler,
egitimle ilgilenen dernekler ve vakiflar, belediyeler ve okul bélgesinde bulunan esnaflardir. i¢

cevre bilesenleri ise okul mudird, 6gretmenler, 6grenciler, yardimci hizmetliler, glivenlik
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gorevlileri ve memurlar olarak siralanabilir (Bozkurt, Bayar & Ustiin, 2018). Ozel okullar da bu
ogelerin timiyle iliski icerisinde olup faaliyetlerini strdirebilmek igin her birinden farkh bir

kaynak temin etmek durumundadirlar.

Orgutleri bulunduklari gevreleriyle iliskileri baglaminda ‘evcil’ ve ‘vahsi’ olarak iki
kategoride incelemis olan Carlson (1973, akt. Hanson, 2003), devlet okullarini evcil orglitlere
ornek gostererek bu tip okullarin 6grenci bulmak ya da gereksinimlerini karsilamak igin diger
okullarla rekabete girme zorunluluklari olmadigini ifade etmis, bu okullarin varhklarini devam
ettirebilmelerinin performanslarindan bagimsiz bir durum oldugunu ve hizmet sunduklari
cevreleri tarafindan korunduklarini belirtmistir. Oysaki, vahsi karaktere sahip orgitlerin
varlklari giivende olmadigindan, piyasa kosullarindaki diger orgiitlerle micadele ederek
varliklarini korumak zorunda olup bu tip orgltlerin varliklarini devam ettirmeleri, girdi ve
ciktilarinin kalitesine, misterilerinin beklenti ve taleplerinin karsilanmasina ve gosterdikleri
performansa baglidir. ‘Vahsi’ karaktere sahip orgiitler olarak 6zel okullarin da varhklarini
sirdurebilmeleriicin, misteri potansiyelleri tarafindan “tercih edilen okul” haline gelmeleri ve

bu statiilerini devam ettirmeleri gerekmektedir.

Kurama gore c¢evrenin comertlik, yogunluk ve karsilikli bagimlilik olarak tG¢ 6nemli
unsuruna gore degerlendirildiginde 6zel okullar kurulduklari yerlesim bdlgelerine gore
cevrenin yogunlugundan ya da comertliginden yararlanabilirler. Comert bir cevre, orgiitlerin
ihtiyac duydugu ancak sahip olmadigi finansal, profesyonel ve diger kaynaklari saglayabilmesi
adina onemlidir (Sagbas & Ayglin, 2012). Dolayisiyla, sosyoekonomik diizeyin yliksek oldugu
bir yerlesim yeri, 6zel okullar i¢in yogun ve cémert bir ¢evre islevi gorebilmektedir. Benzer
sekilde, kiictk bir yerlesim alaninda bulunan bir ya da iki 6zel okul icin bu cevre comert olarak
nitelendirilebilir. Ancak ¢ok fazla 6zel okulun bulundugu bir yerlesim alanina kurulan bir 6zel
okulun digerleri ile rekabet edebilecek kadar gliclii olmasi ya da tercih edilebilmek icin
farklihklar sunmasi gerekmektedir. Aksi takdirde bu cevre, 6zel okullar igin kaynaklarin birden
fazla okul tarafindan bolisilmesi s6z konusu olacagindan kaynak temini agisindan kit ve fakir
bir cevre olarak nitelendirilebilir. Dess & Beard’a (1984) gére cevresel dinamizm, ¢evrenin
degisim veya yenilik oranini temsil etmekte olup dinamik bir cevre, 6rgiti belirsizlik
durumuna siirtikleyebilir ve 6rgitin performansini, isleyis slirecini ve yapisini etkileyebilir.
Cevresel dinamizme uyum saglayabilmek ve cevrenin zenginliginden yararlanabilmek 6zel

okullarin varliklarini devam ettirebilmeleri icin dnemlidir. Ozel okullar kendilerini cevreye
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uydurmali, ¢cevreye karsi kendini koruyabilmeli ve kaynak temini acisindan bagimliliklarini

dogru yoneterek cevresel bagimhligi kendi yararina yonelik stirdlirmelidir.

Kuramin ikinci bileseni olan kaynaklar 6zel okullar acisindan dislintldiglinde, 6zel
okullarin sunduklari egitim — 6gretim hizmeti karsiliginda velilerden talep ettikleri yillik egitim-
O0gretim Ucreti 6zel okullarin en blyik ve énemli finansal kaynagi olup stratejik bir kaynak
olarak nitelendirilebilir. Kar amaciyla kurulmus olan 6zel okullarda verilen egitim hizmetinin,
Ucret karsihgi oldugu bilinen bir gergektir (Sener, 2018) ve 6zel okullarin egitim-6gretim Ucreti
sunduklari hizmete, itibara ve piyasadaki rekabet giiciine gére farkhlik géstermektedir. Ozel
okullar Ucret karari verirken verdikleri hizmetin 6grencilere yararini, Ucretin kalitenin bir
gostergesi  oldugunu, hedef kitlenin 6deme glicini ve 06zel okul velilerinin okul
degistirmelerindeki en 6nemli etkenlerinden birinin Gcret oldugu gercegini dikkate almalidir
(Zeybekoglu, 2007). Ozel okullarin sunduklari hizmetin kalitesi siirekli ve yeterli bir finansal
kaynaga sahip olmalarina baghdir. Dolayisiyla 6zel okullarin licret belirlemede hedef pazarin
ilgisini cekecek ve ayni zamanda okullarin maliyetine veya zararina isletilmesini engelleyecek
stratejiler gelistirmeleri son derece 6nem arz etmektedir. Her 6zel okul (cretlendirme
konusunda kendi kurumlarina 6zgl farkli amacglar tasimakta olup hedefledikleri 6grenci
kitlesine ulagsmak ve sahip olduklari 6grenci kitlesini korumak igin rakip 6zel okullardan énce
ve hizli davranmak zorunda kalabilmektedirler (Bimen, 2017). Bu anlamda 6zel okullar; erken
kayitlarda indirime gitme, kendi 6grencisi igin her 6grenim yili igin gesitli 6deme kolayliklari
uygulama, yemek ya da servis hizmetini Ucretsiz ya da indirimli yapma gibi hem mevcut
ogrencileri icin hem de disardaki 6grenciyi kazanma amaciyla gerceklestirilen tesvikleri
uygulayabilmektedirler (Sener, 2018). Benzer olarak, 06zel okullar finansal kaynaklara
ulasabilmek adina kara gecirici fiyat stratejileri bulma ve hatta okula yeni 6grenci kazandiran
velilere okul Ucretinde indirim yapma, okul — endistri is birligi projelerini gelistirerek okula
endustri kuruluslarindan maddi destek saglama gibi stratejilerden de yararlanmaktadir
(Zeybekoglu, 2007). Ayrica, 6zel okullar egitim-6gretim Ucretine ek olarak, servis, yemekhane
ve kantin, kitap, yayin, kirtasiye, kiyafet, mekan kiralama, gezi faaliyetleri, sponsorluk ve kullp
gelirleri gibi unsurlardan da finansal kaynak elde etmektedir. Ozel okullarin egitim-6gretim
eylemlerinin yaninda 6grencilerin yiyecek, giyecek, barinma, kirtasiye, ulasim gibi ihtiyaclarini
da Ozel okul isletmeleri tarafindan saglanabilmekte ve okullar bu alanlardan gelir elde

edebilmektedir.
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Ozel okullarin maddi varliklari olarak okul binasi ve bahcesi, siniflar, resim ve mizik
atolyeleri, spor salonlari, bilgisayar ve fen laboratuvarlari, bilim merkezi, tasarim-beceri
atodlyeleri, kiitiphane ve yizme havuzu gibi fiziki imkanlari siralanabilmektedir. Ayrica, ders
kitaplari ve test materyallerinden olusan okulun kullandigi yayinlar, dijital yayinlar ve
platformlar, akilli tahtalar, bilgisayar, tablet bilgisayar gibi dijital aracglar ve yazilim, fotokopi ve
yazici imkanlari, laboratuvar malzemeleri, 6gretmen ve 6grencinin kullanimi igin kirtasiye
malzemeleri de okullarin maddi varliklari olarak gosterilmektedir. Maddi varliklar okullara ¢ok
ayricalik katmamakta, aksine kolayca goézlemlenebilir ve taklit edilebilme ozellikleri olan
varliklardir. Ornegin, okullarin binalari maddi varliklaridir ve diger okullar tarafindan benzerleri

insa edilebilir ya da ayni bilgisayarlar ya da fotokopi makinalari bir¢cok okulda bulunabilir.

Ozellikle giiclii ve itibari yiiksek &zel okullarin fiziksel ve maddi varliklari diger okullar
icin 6rnek alinabilmekte ve taklit edilebilmektedir. Kaynak tirleri agisindan bakildiginda 6zel
okullar igin egitim — 6gretim Ucreti okullarin tim isletim ve yonetim sireci icin gerekli olan
stratejik bir kaynak oldugu icin orgiitiin devamhligini saglayabilmek adina siirekli temin
edilmesi gereken bir kaynak iken ders programi yapmak igin satin alinan yazilm programi, bir
defa satin alindiginda uzun bir sire kullanilabilmekte oldugundan siirekli temin edilmesi
gereken bir kaynak olarak goériilmemektedir. Ozel okullarda kritik kaynaklara érnek olarak
finansal kaynaklar, insan kaynagi, nitelikli egitim-6gretim ve kurumsal itibar gosterilebilir. Bu
dort stratejik kaynak tim yonetsel ve orglitsel slireclerin etkili bir sekilde yuritilebilmesi,
orgltlerin piyasadaki rekabet gliclerini ylikseltebilmeleri ve varliklarini strdirebilmeleri igin
onemlidir. Yetenekli, deneyimli ve yetistirilmis insan kaynagina sahip olmak ve bu kaynagi
nitelikli bir egitim-6gretim hizmeti seklinde sermayeye donustlirebilmek okullari ¢cevrelerine

karsi glcli kilmaktadir.

Ozel okullar sahip olduklari maddi kaynaklari él¢lisiinde piyasa ortaminda etkin
olabilmektedirler. Ozel okullar egitim-6gretim imkanlarini arttirmak, mevcut kapasitelerini
gelistirmek ya da fiziki kosullarini iyilestirmek gibi cesitli sebeplerle finansal destege ihtiyac
duymaktadirlar. Cevrelerinde ayni kaynaklara sahip olmak isteyen diger 6zel okullar
distnuldigiinde 6zel okullar 6grenci kaydi almak, nitelikli 6gretmen istihdam edebilmek ya
da ihtiya¢c duyduklarinda cevrelerinden talep ettiklerinde finansal destek saglayabilmek icin
glicli ve saygin bir itibara sahip olmalari gerekmektedir. Boyle bir durumda 6zel okullarin o

zamana kadar cevreleriyle ve paydaslariyla kurduklari glven iliskisi ve iletisim 6nem
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kazanmaktadir. Eger, okul finans kurumlari tarafindan taniniyor ve aralarinda zaman iginde bir
glven iliskisi olusmussa finansal destege ihtiya¢c duyduklari anda talep ettikleri destegi
almalarinda sikinti yasamayacaklardir. Ozellikle is diinyasinda 6zel okullarin sahip olduklari
kurumsal imaj, sayginlik ve itibarlari onlarin somut kaynaklari kadar dnemli olmaktadir (Aktan,
2007). Sosyal itibar olarak da adlandirilan dis itibar, 6rgitin faaliyetlerine iliskin dis
paydaslarin i¢ gorilerinden ve algilarindan olusan orgutsel itibardir (Timtirk & Deniz, 2022)
ve Ozel okullar igin yonetilmesi 6nemli olan bir soyut varliktir. Dolayisiyla 6zel okullarin
sunduklar kaliteli egitim sayesinde basarili ve donanimh 6grenciler yetistirme 6zelligi ile
taninarak ve cevreleri ve 6zellikle velileriyle kurduklari iliskide samimiyet ve gliveni 6n planda
tutarak sayginhk kazanmalari, 6nemli bir soyut varlik olarak itibara ve glice sahip olmalari

onlarin gerektiginde her tirli kaynaga ulasmalarini kolaylastiracaktir.

Ozel okullar baglaminda giic, tiim kaynaklarin etkili bir sekilde kullanilarak sunulan
nitelikli ve kaliteli egitim-6gretim hizmeti ve bu hizmet sonucunda 6zel okulun kazandigi
“basarili okul” imaiji, itibari ve sayginhigidir. Kurumsal imaj, hedef kitlede olusan kurum ile ilgili
cagrisimlar bittnd olarak tanimlanmaktadir (Davies & Chun, 2012). Bir kurumun en degerli
stratejik varliklarindan olan kurumsal itibar, bir kurumun rakipleriyle mukayese edildiginde
genel imajini meydana getiren gecmis faaliyetleri ile gelecekteki goriintlsiinin algisal
temsilidir (Fombrun, 1996). Bir okulun kurumsal imaji, o okul hakkinda insanlarin zihinlerinde
olusan algi olarak ifade edilmektedir. Kurumsal imajin pozitif olmasi, egitim kurumlarinin
istedikleri hedef kitleye ulasabilmeleri, veli memnuniyeti, yonetici ve 6gretmenlerin okula olan
glivenleri ve baghliklari rekabet avantaji saglama acisindan temel olusturmaktadir (Arslan,
2020). Olumlu bir kurumsal imajin ardindan gelen finansal kaynaga erisim UstlnlGgl, diger
kaynaklara erisimi de kolaylastirmakta ve okulun gevresel dinamizme ya da belirsizlige karsi
giicli durabilmesini saglamaktadir. Ozel okullar icin giic, en temelde finansal kaynak olmakla
birlikte, finansal kaynagin ardindan gelen fiziki imkanlar, materyal kaynaklar ve insan kaynagi
bilesenlerinin tim{ egitim-6gretim slirecini zenginlestirmek igin kullaniimaktadir. Finansal
kaynak, 6grenci ve insan kaynagi, zenginlestirilmis egitim-6gretim sireci, yetistirilen basarili
bireyler ve sonucunda gelen itibar ve sayginlik donglisii birbirini takip eden ve besleyen bir
slrectir. Bu dongi saghkli bir sekilde saglandiginda, 6zel okulun piyasada gti¢ ve iktidar sahibi

olmasi, dolayisiyla cevresiyle olan bagimlilik iliskilerinde giicli taraf olmasina sebep olacaktir.
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Kuramda, Pfeffer ve Salancik (2003) tarafindan simbiyotik (dikey) ve kommensalistik
(yatay, rekabete dayal) olarak tanimlanan bagimhlik tirlerine iliskin olarak 6zel okullarin
temizlik, glivenlik ya da yemek hizmetlerini disardan temin etmeleri, bu hizmetleri sunan farkli
orgutlerle alisveris icinde olmalari ve dolayisiyla bu orgitlere bagimli olmalari simbiyotik
bagimhliga 6rnek olarak gosterilebilir. Kommensalistik bagimliliga ise 6zel okullarin 6grenci
kaydi alabilmek i¢in rekabet icerisinde olmalari ama ayni zamanda birbirlerini kiyaslama firsati
sunarak bir piyasa ortami yaratmalari yatay bagimlilik olarak gortlebilir. Kurama gore Pfeffer
ve Salancik’in (2003), orgutlerin ¢evresel kaynak bagimhliklarini yénetmek ve azaltmak igin
basvurabileceklerini savundugu bes eylem, 6zel okullar baglaminda asagida belirtildigi sekilde

dikey ve yatay olarak gruplanmis ve detaylandiriimistir.
2.3.1. Dikey / Simbiyotik Bagimliliklarin Yonetimi

Dikey birlesme / butlinlesmeye Ornek olarak, bir 6zel okulun anaokulundan
Universiteye kadar her egitim kademesini kendi binyesinde bulundurarak hem insan kaynagi
hem de fiziki, materyal ve finansal kaynak temini saglamasi gosterilebilmektedir. Ayrica, 6zel
okullarin finansal kaynak sagladiklari egitim-6gretim faaliyetlerinin yani sira sunduklari yemek,
servis, barinma, yayin, kiyafet gibi yan hizmetleri disardan temin etmek yerine kendilerinin
Uretmeleri geriye yonelik dikey birlesmeye 6rnek teskil edebilmektedir. Bu hizmetler egitim-
O0gretim dahilindeki bir hizmet olarak degerlendirildiginde %8, ayri bir hizmet olarak
goruldiigiindeyse %18 katma deger vergisi orani uygulanmaktadir (Demirli, 2015). Dolayisiyla,
yeme-icme hizmetlerine %18 yerine %8 oraninda katma deger vergisi oranina tabi olabilmek
icin bircok 6zel okul isletmesi kendi mutfak ve yemekhanelerini olusturarak bu hizmeti egitim-
ogretim kapsaminda bir hizmet olarak sunmayi tercih etmektedir (Sener, 2018). Diger bir

ifadeyle s6z konusu bu bagimlilhigini, dikey birlesme stratejisiyle azaltma yoluna gitmektedir.

itibar yonetimi, rekabet ortaminda var olmaya calisan 6zel okullar icin oldukca
onemlidir. Okulda itibar, okulun i¢ paydaslari, dis paydaslari ve toplumun okul hakkindaki
algilarinin toplamidir (Diilger & Acar, 2017). Ozel okullar, 6nemli bir soyut kaynak olarak
gortlen itibari (Ezer, 2015) elde edebilmek icin kaliteli bir egitim-6gretim hizmeti sunmak, bu
hizmeti reklam yaparak pazarlamak ve seffaflik, hesap verebilirlik ve glivenirlik konusunda
taviz vermemek durumundadir. Maddi olmayip da mali bir sonuca sebep olabilen stratejik bir
kaynak olarak tanimlanan itibar (Boyd, Bergh & Ketchen, 2010), stirdirulebilir rekabet avantaji

saglamasi sebebiyle &zel okullar icin stratejik bir kaynak olarak degerlendirilebilir. itibar, taklit
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edilmesi kolay olmayan bir soyut kaynak olarak 6zel okullara piyasa kosullarinda ciddi rekabet
Ustlinlikleri sunmakta ve hem 6grenci kaydi alabilmek hem de nitelikli insan kaynagi temin
edebilmek acisindan 6nemlidir. Piyasada nitelikli egitim-6gretim saglama ve basarili 6grenciler
yetistirme hususunda olumlu itibara sahip bir okulun veliler tarafindan tercih edilme olasiligi
ylksek oldugundan 6grenci kazanma kaygisi olmayacaktir. Ayrica, ¢calisma ortami ve sartlari
iyi, saghkli okul iklimine sahip, 6gretmen haklarina saygili bir 6zel okulda nitelikli 6gretmenler
calismak isteyeceklerinden insan kaynagi olarak da okul secici olabilecek ve gicli bir egitim
kadrosu olusturabilecektir. Orgiitsel itibar ydnetimi okullar icin, gériinirliiklerini ve paydaslara
yakinliklarini (Odriozola vd., 2015) ve ayrica glivenlerini (Spear, 2000) artirmak ve kendilerini
diger okullardan farkli kilmak adina bunlari saglamak icin en etkili yollardan birisi olarak
gorulebilir (Timtlrk & Deniz, 2022). Kurumsal imaj ve kurumsal itibar glicti, her tirli kaynak
temininde sirdurdlebilir rekabet avantajini da beraberinde getirmekte ve bu gicil elinde
bulunduran 6zel okullar cevrelerine olan bagimliliklarini daha etkili yonetebilmektedir. itibari
yuksek, gliclii okullarin 6grenci kaydi alabilme kaygisi olmadigi gibi 6grenci ve insan kaynagi
se¢me liksi de oldugundan sunduklari egitim-6gretim hizmetini daha etkili ve nitelikli
kilabilmektedir. Dolayisiyla, 6zel okullar icin itibar, cevreyle olan kaynak bagimliligi iliskisinde
onemli bir glic unsuru olup itibarin dogru yonetilmesi 6zel okullarin piyasada gii¢ sahibi

olabilmeleri ve varliklarini sirdiirebilmeleri igin dGnemlidir.

Kooptasyona 6rnek olarak 6zel okullar igin okul aile birlikleri gosterilebilir. Okul aile
birligi, okul ile aile arasinda butlinlesmeyi gerceklestirmek, veli ve okul arasinda iletisimi ve is
birligini saglamak, egitim-6gretimi gelistirici faaliyetleri desteklemek, maddi imkanlardan
yoksun o6grencilerin zorunlu ihtiyaglarini karsilamak ve okula maddi katki saglamak Uzere
kurulur (Galiskan & Ayik, 2015). Okul aile birligine okulun belirli kaynaklari temininde aktif rol
alacak, okulun isleyisinde egitim-6gretimin niteligini artirmak ya da okulun cevre ile iliskilerini
saglamak icin okul yonetimi ile koordineli ¢alisacak velileri sirece dahil etmek, onlari i¢ paydas
konumuna getirecek ve ¢evresel bagimlihgi yonetmek icin bir arac¢ olacaktir. Okul-aile birligi,
o6grencinin basarisini hedef alan ve 6grencinin 6grenmesinden sorumlu olan her tirld kisi ya
da kisileri siirece dahil etmesi acisindan son derece 6nemlidir. Okul aile birligi gerek yonetim
konusunda gerekse denetim konusunda yetkili bir birlik olup okulda yaptirim glicline sahiptir.
Okulda yapilan calismalarin cevreye duyurulmasi ve gelistirilmesindeki etkisi, 6grencilerin okul

disi yasantilarinin izlenmesi ve gerekli dnlemlerin alinmasinda ailelerle is birligi yapma
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konusunda etkisi yadsinamaz bir gercektir (Tuzcuoglu, 2007). Dolayisiyla, okul aile birlikleri,
okullarin gevre ile iligkilerini dizenlemek ve velileri yonetsel ya da orglitsel sirecglere katma

yoluyla cevresel bagimhligi yonetmek icin dnemli bir strateji olarak degerlendirilebilir.

Ortak girisim ve orgltler arasi iliskiler / stratejik is birlikleri araciligiyla 6zel okullar
giclerini artirma ve bagimliliklarini azaltma amaciyla Tim Ozel Ogretim Kurumlari Dernegi
(TODER), Ozel Ogretim Dernegi (OZDER) gibi ortak girisimler ve platformlar olusturmakta ve
cesitli kaynaklarin temini agisindan kendilerini glivence altina almaktadirlar. Bu ortak
girisimlerle 6zel okullar, is birligi ve dayanisma ortami kurarak saglikh bir rekabet olusturmayi
ve yasadiklari sorunlara birlikte ¢dziim bulmayr amaclamaktadirlar. Tirkiye Ozel Okullar

Dernegi Tuiziigi’nde (TOZOK) dernegin amaclari su sekilde belirtilmistir:

Ozel okullarin, gelismesi, yayginlasmasi ve yasadigl sorunlarin ¢ézilmesi, egitim-
o6gretim alanindaki 6nci ve basarili ¢calismalariile Ttrk Milli Egitim Sistemine yaptigi katkilarla
kamuoyunda daha ¢ok taninmasi, rekabet kurallarina ve Ozel Okullar ilkeleri’ne uygun bigimde
faaliyette bulunmasi icin gerekli olan ¢alismalari yapmak ve bu ¢ergevede olusan goris ve
Onerileri, Milli Egitim Bakanligi ve teskilatina, TBMM’ne, hiikiimete, uluslararasi kuruluslara ve
basin araciligl ile de kamuoyuna ileterek diisiince ve hareket birligi olusturmaktir (TOZOK,

2024).

Tiim Ozel Ogretim Kurumlari Dernegi’nin tiziigiinde ise 6zel statiideki egitim-6gretim
kurumlarinin arasindaki is birligini ve dayanismayi saglamak, resmi ve 6zel kurumlara karsi
Uyelerini temsil etmek ve egitimde kalite ilkesini benimsemek, ulusal ve uluslararasi
platformlar, birlikler ve egitim-6gretim alaninda tecriibeye sahip kisi ve kuruluslarla is birligi
yapmak dernegin kurulus amaclari arasinda sayilmaktadir (TODER, 2024). Bu kuruluslarin ¢atisi
altinda 6zel okullarin, kaynak temini hususunda birbirlerini destekledigi ve birlikte ortak bir
glic olusturarak cevrelerine karsi daha gliclii olabildigi ve rekabet UstlnllUgl saglayabildikleri

distnidlmektedir.
2.3.2 Yatay / Rekabete Dayali / Kommensalistik Bagimlilik Yonetimi

Bir orglitiin ayni piyasada faaliyet gosteren rakip bir 6rgliti satin alarak kendi
blnyesine katmasi yoluyla gerceklesen yatay birlesme/butiinlesme, 6zel okullar baglaminda
degerlendirildiginde, yetersizlikler ya da cesitli sebepler dolayisiyla kapanan bir 6zel okulun var

olan tim kaynaklari ile farkl bir 6zel okul tarafindan satin almasi 6zel okullar agisindan yatay
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birlesmeye 6rnek gosterilebilir. Bu tarz bir birlesmenin, satin almayi gerceklestiren 6zel okul
icin uzun vadede yarar saglayabilecegi gibi, aksi sekilde ilk yillarda kazangli olmayabilecegini
de g6z onilinde bulundurmak gerekmektedir; zira fiziksel imkanlar, insan kaynagi ya da itibar
konusunda olumsuz etkilenmis olan bir okulun bu kaynaklarinin yeniden kazandirilmasi ciddi

bir maliyet ve zaman gerektirebilir.

Ozel okullarda ydénetim kurullari, yénetim kurulu baskani, kurucu genel miidiir, genel
mudur yardimcilari, akademik kurul, mali isler madiri, halkla iliskiler birimi, zimre
baskanliklari, egitim miusavirleri, AR-GE (Arastirma-Gelistirme) birimleri gibi birimler ve
bunlardan sorumlu bireylerden olusmaktadir (Akdogan, 1995). Ozel okullarin yénetim
kurullarinda egitimci kurucular ya da kurucu aile Gyeleri bulunabildigi gibi egitim sektori
disindan da Uyeler bulunabilmektedir. Bu lyeler araciligiyla 6zel okullar finansal, teknolojik,
lojistik kaynak ya da insan kaynagi temininde ¢evrelerinden daha kolay yararlanabilmektedir.
Ozellikle sahis okullarinda ve zincir okullarda farkli meslek gruplarindan bireyler oldugu
gozlemlenmektedir. Yonetim kurullari 6zel okullar igin kaynak temininde elzem bir yere
sahiptir. Okul yonetim kurulu Gyeleri, planlama ve bltcelemeye yonelik egitim ve 6gretim
etkinliklerinde kullanilan kaynaklarin dagitimi yetkisine sahip olabilmektedir (Eksi & Kaya,
2011). Yonetim kurulu Gyelerinin finansal ve itibar glgleri, kurumlarin kaynak bagimliliklarini

ylksek oranda azaltabilmekte ve kurumlari piyasada ¢ok giicli kilabilmektedir.

Politik eylem, orgltlerin maruz kaldiklari yasal ve politik diizenlemelere karsi
basvurmak durumunda kaldiklari bagimlilik yonetme stratejisidir. Kurama goére orgiitler icin
kisitlayici olabilen politik, ekonomik, teknolojik, yasal, kiltlrel, uluslararasi ve demografik
cevre gibi hususlarin okul orgitleri lizerinde de etkileri yadsinamayacak kadar buyktir.
Okullar da faaliyet gosterdikleri cevredeki politik goérislerden, yasal diizenlemelerden,
ekonomik sartlardan, teknolojik gelismelerden ve diger faktorlerden dogrudan ya da dolayl
olarak etkilenmektedirler (Zeybekoglu, 2007). Yeterlilik seviyesini belirli bir noktaya
tastyabilmis olan orgiitler icinde bulunduklari gevrenin sartlarini kendi yarar ve gikarlarina
uygun hale getirmek icin yeni hareket tarzlari yaratmak ve kendisine engel olusturabilecek dis
dgeleri ortadan kaldirmak isteyeceklerdir (Sagbas & Aygiin, 2012). Orgiitlerin politik eylemlere
girisme amaci da bu noktada belirmekte olup karsilikh bagimlihgi yasalar ve sosyal yaptirimlar
yoluyla yénetmektir. 5580 sayili Ozel Ogretim Kurumlari Kanununda, ézel okullarin denetimine

iliskin olarak, kurumlarin ve gorevli personelin Bakanlik gozetimi ve kontrolii altinda
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bulundugu, vyapilan denetimlerde de kurumun 0zel yonetmeliginin goéz Oniinde
bulundurulacagr (md. 11) seklinde bir diizenleme getirilmistir. Ozel okullar, devletin
kendilerine karsi yaptirimlari ve yasal diizenlemeleri ile kaynak bagimhligi hususunda egitim-
Ucretlerinin belirlenmesi, 6gretmenlerin 6zlik haklari ya da kaynak kitap kullanimi gibi birgok
farkh alanda zorlanmakta ve kisitlanmaktadir. Bu kisitlayici ve zorlayici yaptirimlar karsisinda
ise 0zel okullar bir araya gelerek s6z konusu yasal diizenlemeleri kendi yararlarina gevirmek ya
da degistirmek amaciyla stratejik is birlikleri kurarak bir politik eylemde bulunma yoluna

gitmektedirler.

Ozel okullar baglaminda diisiinildiigiinde, Ust diizey yoneticilerin degisimi ve devri,
okulun iklimini, isleyisini, yonetsel siireglerini, faaliyetlerini ve dolayisiyla basarisini ve itibarini
da etkileyebilmekte ve farkhlastirabilmektedir. Ozel okullarda vyéneticiler okulun
koordinasyonunu etkili bir sekilde organize etmeli, koordinasyon siirecinde 6gretmenlerin rol
tanimlarini yapmali, gérev ve sorumluluklarini netlestirmeli ve 6gretmenler igin uygun okul
iklimi ve atmosferi olusturmalidir (Baransel, 2020). Dolayisiyla, yasanan bir yonetici degisikligi
okulun koordinasyonunu, iklimini ve atmosferini olumlu ya da olumsuz etkileyebilecek bir
durum olarak nitelendirildiginde yonetici degisimi alt kademe yoneticiler ve 6gretmen
degisikliklerini de beraberinde getirebilecektir. Ozel okullar icin kadro degisikligi ve dgretmen
hareketliliginin ¢cok istendik bir durum olmadigi, veliler tarafindan gliven kaybina yol actigi
distnilmektedir. Bagcl ve Gizir (2022) de, 6zel okul velilerinin beklentilerini inceledikleri
calismada, velilerin glven beklentilerinin okula, 6gretmene ve idari kadroya, okulun
kurucusuna duyduklari giiven ile iliskilendirdikleri bulgusuna ulasmistir. Dolayisiyla, kaynak
bagimlihigi yénetme ve azaltma stratejisi olarak Ust diizey yonetici degisimi orglte farkl bir
bakis acisi ve yonetim anlayisi getirmesi acisindan yararl oldugu distnilse de 6zel okullarda
stk yonetici degisimi ve beraberinde gelen 6gretmen hareketliliginin her zaman ¢ok olumlu
karsilanmadigi, veli ve okul calisanlari nezdinde glivensizlik yaratabildigi de goéz 6nilinde

bulundurulmalidir.
3. SONUC VE ONERILER

Bu arastirma, 6zel okullarin kaynak bagimhligi cercevesinde incelenerek 6zel okullarin
piyasada varliklarini devam ettirebilmek ve rekabet ortaminda gli¢li kalabilmek adina
bagimliliklarini dogru tespit edebilmelerini ve yonetsel slireclerini var olan bagimliliklarini etkili

yonetebilme amaci dogrultusunda planlamalari gerektigini énermektedir. Ozel okullarin

236



Aksulu-Kése, A., Sezgin, F. / Kaynak Bagimlihigi Kurami Cergevesinde Ozel Okullarin Uygulamada Egitim ve
Yénetsel Siireglerinin incelenmesi Yoénetim Bilimleri Dergisi

sadece egitim-6gretim hizmeti sunmanin yaninda kar edebilen bir kurum da olabilmeleri adina

III

“tercih edilen okul” olma 6zelliklerine sahip olmalari dnemli ve gereklidir (Bagci & Gizir, 2022).
Dolayisiyla, 6zel okullarin hem kendilerini hem de iglerinde bulunduklari ¢cevreyi dogru analiz
etmeleri, hedefledikleri kitlenin kendilerinden beklediklerini dogru bir sekilde tespit etmeleri
ve bu beklentileri yerine getirerek tercih edilen okul olarak rekabet UstlinlUgl kazanmalari

onem arz etmektedir.

Arastirma kapsaminda, 6zel okullarin kaynak temininde gevreleri ile yliksek diizeyde
alisveris ve bagimhlik iliskisi icinde olduklari, cevreleri ve birbirleri ile kaynak temini agisindan
rekabete ve glice dayali iliskiler icinde olduklari gérilmektedir. Aksi takdirde, yogun rekabete
maruz kaldiklar piyasa ortaminda veli ve 6grencilerinin taleplerini karsilayamayan o6zel
okullarin varliklarini devam ettirebilmeleri miimkiin gériinmemektedir. Verilen egitim-6gretim
Ucretinin karsiligi olarak 6zel okullardan beklenen, egitimde ve sosyal yeterliliklerde Ustlin ve
etkili bir performans ortaya koymalari ve egitimin niteliginin “6zel” olmasidir (Altay, 2019).
Ayrica, itibar ve marka degerinin 6zel okullar icin 6Gnemli bir soyut kaynak oldugu ve bu kaynaga
sahip olan okullarin finansal, fiziksel kaynak ya da insan kaynagina daha kolay ulasmakta
olduklari ve dolayisiyla c¢evrelerine olan bagimhliklarini daha kolay yénetebildikleri
gozlemlenmektedir. Dolayisiyla, 6zel okullarin var olan bu bagimhliklarini dogru bir sekilde
yonetebildikleri ve bagimliliklarini azaltabildikleri oranda piyasada gii¢ ve Ustlinlik sahibi

olabildikleri sonucuna varilabilmektedir.

Ozel okullar, devlet okullarindan farkli olarak kendileri gibi diger 6zel okullarla da
rekabet ederek varliklarini devam ettirmek zorundadirlar. Bu sebeple, kendilerini strekli
yenilemek, zayif ve glicli yonlerini ortaya cikararak kendilerini daha da gelistirmek ve diger
ozel okullardaki uygulamalardan farkli faaliyetlerde bulunarak bir fark ve ayricalik ortaya
koyarak “miusteri” olarak gorilen velilerin tarafindan ilgi, begeni ve takdir kazanmak
durumundadirlar (Hanson, 2003). Baska bir deyisle, veli ve 6grencilerin beklentilerini bilmek
ve bunlar karsilayarak memnuniyeti saglayabilmek, 6zel okullarin niteliginin ve tercih
edilirliginin artirllmasi ve dolayisiyla varliklarini siirdirebilmeleri icin bir 6n kosul olarak
goriilmektedir (Celikten, 2010). Ozel okullar akademik alanda oldugu kadar, sanat, spor, kiiltiir
ve psikososyal alanlarda da 0Ogrencilerini yetistirmek ve nitelikli egitimler vermek
zorundadirlar. Ozel okullarin bu alanlardaki caba ve basarilarinin sonucunda ise bu okullarda

egitim ve 6gretimin niteliginin arttig1 (Pulat, 2019) ve nitelikli ve bitlncil bir egitim-6gretim
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hizmeti sunarak piyasadaki rekabet giiciinii arttirdigi gériilmektedir. Ozel okullar rakipleriyle
yarismakta iken, Ogrencilerine sunduklar egitim-6gretim hizmetlerini kolaylikla taklit
edilemeyen ve kendi okullariyla 6zdeslesmis hale getirmeleri gerekmektedir (Karahan, 2006).
Ozel okullarin piyasadaki rekabet giicii ve tercih edilirligi, kaynak bagimliligi yénetme ve
azaltma stratejilerinden biri olan itibar yénetimi ile yakindan iliskilidir. Ozel okullar, kurumsal
itibarlarini korumak ve gelistirmek adina 6ncelikle nitelikli egitim hizmeti sunmak ve etkili bir

itibar yonetimi gerceklestirmek durumundadir.

Ozel okullarin ihtiya¢ duyduklari stratejik kaynaklar, maddi ve maddi olmayan (soyut)
kaynaklar olarak ayrismakta olup maddi (tangible) kaynaklar olarak fiziki, materyal ve finansal
kaynaklar, soyut (intangible) kaynaklar olarak ise insan kaynagi, nitelikli egitim-6gretim, gl ve
itibar olarak siralanmaktadir. Bu stratejik kaynaklar arasinda 6zel okullar, temel olarak finansal
kaynaga ihtiya¢ duymakta ve temin edebildikleri, sahip olabildikleri finansal kaynak 6lglisiinde
diger kaynaklara ulasabilmektedirler. Ozel okullar, dncelikle kendi finansal kaynaklarini
kendileri tGretmek durumunda olduklarindan en fazla bu kaynag temin etmekte zorluk
yasamaktadirlar. Yasanan finansal zorluklarin basinda, gergeklestirilen 6zel okul yatirimlarinin
giderek artis gosteren egitim ve arastirma masraflarini karsilayamamasi gelmekte olup 6grenci
sayisinin belirlenmesi, kayit licretleri, egitim katki paylari, ddeme tirleri, burs alternatifleri,
bagislar, 6zel ve kamu sektori kuruluslariyla gerceklestirilen calisma ve projeler, farkl sertifika
programlari, arastirma merkezleri ve devlet destekleri gibi etmenlerin bitcedeki dagilimi ve
ozel okullarin kontenjani ve fiyatlandirilmasini etkilemektedir (Gimis & Gergin, 2013). Ayrica,
ozel okullarin, devlet okullarinin aksine, reklam, tanitim, sosyal etkinlik ve fiziki farkhliklar gibi
hususlar icin de finanasal harcamalar yapma zorunluluklari bulunmaktadir (Kirmizi, 2014). Bu
finansal zorluklarla birlikte, en 6nemli finansal kaynagi egitim-6gretim licreti olan 6zel okullar

kaynak temini bagimliliklarini yonetmekte zorlanmaktadirlar.

Ozel okullarin en dnemli stratejik kaynaklari olan egitim-6gretim ticreti, insan kaynagi,
glic ve itibar olarak bu dort kaynak kendileri icinde bir déngiye sahip olup nitelikli insan
kaynag ile saglanan nitelikli egitim-6gretim hizmeti sonucu elde edilen gli¢ ve itibar ve bu
itibar sonucu okulun tercih edilme oraninin yikselmesi ile en 6nemli finansal kaynak olan
egitim-0gretim Ucretinin daha kolay elde edilebilmesini sagladigi goriilmektedir. Bu déngi
icinde insan kaynaginin 6zel okullar icin son derece 6nemli bir soyut kaynak oldugu

soylenebilir. Veliler cocuklari icin okul arayisina girdiklerinde, kendilerinden sonra ¢ocuklarini
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emanet edecekleri 6gretmenler icin detayh bir arastirma yapmakta ve bu arastirma onlarin
ozel okul secim ve tercihlerini etkilemektedir (Glrsimsek vd., 2003; Pulat, 2019). Benzer
olarak, Bozyigit (2017) de egitim sisteminin en 6nemli insan 6gesinin 6gretmen oldugunu ve
velilerin okul segimlerini belirlemede 6nemli bir role sahip oldugunu belirtmektedir. Ancak,
Ozel okullarda 6gretmenin emek sirecindeki denetim diizeneklerinin yetersizligi, 6zel okul
o0gretmenleri agisindan meslegin nitelik ve itibarina olumsuz etkileyebilmektedir (Sener,
2018). Bu baglamda, 6zel okullarin nitelikli insan kaynagina sahip olabilmeleri, bu kaynagin
temininden sonra da devamhligini saglamaya yonelik yonetimsel silregler yuriutmeleri
onerilmektedir. Ozel okullarda nitelikli insan kaynaginin temin edilebilmesi ve istikrarin
saglanabilmesi sirecinde c¢alisan memnuniyetinin kurumun bir st degeri olarak kabul
edilmesi, 6zlik haklarinin korunmasi ve hatta gelistirilmesi igin ¢aba sarf edilmesinin, kurumun
nitelikli egitim-6gretim hizmeti sunmasina ve sonucunda okulun giiciine ve itibarina olumlu

katki saglayacagi ongorilmektedir.

Kaynak temini ve bagimliligi slirecinde 6zel okullar egitim-6gretim hizmetinin yaninda
Ogrencilerin yiyecek, giyecek, barinma, kirtasiye, ulasim gibi gereksinimlerini de
saglayabilmekte ve sunduklari bu yan hizmetlerden de finansal kaynak elde edebilmektedir.
Bu hizmetleri kendi imkanlari dahilinde sunabilen okullar bu hizmetler icin ¢evreye olan
bagimliliklarini dikey birlesme stratejisiyle azaltmaktadirlar. Ancak 6zellikle servis ve kitap-
yayinda disariya bagimli olan okullar bu kaynaklarin temininde oldukca zorlanmaktadirlar. Zira,
her 6zel okulun kendi servis sirketi ya da aracinin olmasi mimkin degildir veya kendi basili
kitap-yayinin tretmesi de ciddi bir emek, maliyet ve zaman gerektirmektedir. Ayrica, ¢ogu
durumda bu kaynaklarin disaridan temin edilmesinin kaliteyi arttirdigi da séylenebilir.
Dolayisiyla, s6z konusu bu iki kaynagin temin stirecinde bagimliligin azaltiimaktan ziyade dogru
ve etkili yonetilmesi, glvenilir iliskiler ve is birlikleri kurulmasi ve saglikh organizasyon

slreclerinin yuratilmesi 6nerilmektedir.

Arastirmada, 6zel okullarin kaynak bagimliligi yonetme stratejilerinden kooptasyon ve
yonetim kurullarinda da yararlandiklari gériilmektedir. Ozel okullarin okul aile birlikleri ve
yonetim kurullari, kaynak temini ve bagimhligi siirecinde cevreyle iliskiler gelistirme ve
network saglama, okulun tanitimi ve itibarini arttirmaya yoénelik calismalar yapma acisindan
ozel okullarin yonetsel slireclerinde aktif rol oynamaktadir. S6z konusu bu iki stratejinin 6zel

okullar icin kaynak bagimhligini azaltmak icin yararl ve etkili oldugu goriilmektedir.

239



Aksulu-Kése, A., Sezgin, F. / Kaynak Bagimlihigi Kurami Cergevesinde Ozel Okullarin Uygulamada Egitim ve
Yénetsel Siireglerinin incelenmesi Yoénetim Bilimleri Dergisi

Arastirma cercevesinde, kaynak temini ve bagimhliginda 6zel okullarin politik ve yasal
dizenlemeler baglaminda devlet tarafindan yalniz birakildigi, yeterli maddi destek ya da
tesvigin saglanmadigi ve devletin 6zel okullar icin belirledigi yasal diizenlemelerin 6zel okullar
icin finansal, fiziki ve materyal kaynak ya da insan kaynagi temininde kisitlayici ve zorlayici bir
rol oynadig sdylenebilir. Ozel okullarin kurulusu ve isletimi ile ilgili olarak yiiksek maliyetler
ozel okul isletmecilerinin okullarinda farklilik yaratabilecek ve kalite getirebilecek uygulamalari
hayata gecgirmelerini engellemekte olup tasarruf amaciyla kalite ve nitelik hedefinden feragat
etmek zorunda kalmaktadirlar. Ayrica, kurucu ya da isletmeciler ¢cogu zaman istedikleri
degisiklikleri bakanligin yasal iznine bagli olmasi sebebiyle yapamamaktadirlar (Altay, 2019).
Yilik egitim-0gretim Ucretinin devlet tarafindan var olan ekonomik silire¢ ve enflasyon
cercevesinde belirlenmesi ve 6zel okullar zarara ugratmayacak oranda olmasi 6nem arz
etmektedir. Ancak, 6zellikle son iki yildir 6zel okullarin ekonomik anlamda zorlandigi ve kaynak
temininde c¢evreye bagimliliklarinin daha da arttigi goérilmektedir. S6z konusu bu
diizenlemelerin bir diger olumsuz yani ise, 6gretmenlerin 6zlik haklari ve galisma sartlari
konusunda 6zel okul kurucularini kendi finansal 6lgekleri dogrultusunda bireysel davranmaya
tesvik etmesidir. Bu durum da cok blylk oranda 6zel okul 6gretmenlerinin aleyhine
sonuc¢lanmakta ve hak kaybina sebep olmaktadir. Oysaki, 6gretmenlerin maaslari basta olmak
Uzere tim o6zlik haklarinin ve okullarin gelir ve giderleriyle ilgili hesaplarinin yasal ve gercek
sartlara uygun olarak yapilmasi MEB tarafindan denetlenmelidir (Sener, 2018). Dolayisiyla,
devletin 6zel okullar igin hem kuruculari hem de galisanlari agisindan koruyucu ve gozetici

onlemler almasi, yasal olarak destekleyici diizenlemeler yapmasi 6nerilmektedir.

Bu noktada 6zel okullarin kendi aralarinda goris ve fikir paylasimlarinda bulunmak,
ortak amaglarla hareket edebilmek ve devletin yasal diizenlemeleri karsisinda gli¢ birligi
olusturabilmek adina ortak girisimlerde ve is birliklerinde bulunduklari, dernek ve platformlar
kurduklari gérilmektedir. Bu olusumlar sayesinde, 6zel okullarin kaynak bagimhliklarini gli¢
birligi olusturarak politik eylem stratejisi ile yonetme ve azaltma yoluna gittikleri
dusiiniilmektedir. Ozel okullar arasinda bu tarz olusumlarin rekabet ortamini diizenlemeye

yonelik calismalar yapmasi 6nerilebilir.

Sonuc¢ olarak, 06zel okullarin yonetsel siireclerinin kaynak bagimlihgr kurami
cercevesinde incelendigi bu calismada 6zel okullarin kaynak bagimhiligini yénetme ve azaltma

stratejilerinden en cok dikey birlesme, itibar yonetimi, kooptasyon, yonetim kurulu, ortak
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girisim ve is birlikleri araciigiyla politik eylem stratejilerini kullandiklari sonucuna varilabilir.
Calismanin, egitim yonetimi alani bilgi birikimine kaynak bagimhhg kurami 6zelinde katki
saglayacag! dislincesinin yani sira 6zel okullarin isleyis ve isletimine farkh bir perspektiften
yaklasarak hem 6zel okul kurucu ve yoneticilerine hem de yasa koyuculara farkh goéris ve

Oneriler sunulmasi hususunda yararli olacagi distintilmektedir.
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