OGUZHAN

SOSYAL BILIMLER DERGISI

Journal of Social Sciences

Cilt / Volume Sayi / Issue

e-ISSN : 2687-5845 7 1

Gelis Tarihi / Received
Kabul Tarihi / Accepted

21.02.2025 / 02.21.2025
30.06.2025 / 06.30.2025

NMVAGET
2025

Ay / Month
Haziran / June

Sayfa / Page
1-15

Arastirma Makalesi - Research Article

DOI: https://doi.org/10.55580/0guzhan.1619918

BELEDIYE BASKANI ADAY iMAJININ SECMEN DAVRANISINA ETKISi

THE EFFECT OF MAYOR CANDIDATE IMAGE ON VOTER BEHAVIOR

ismail BASARAN?, Adem BABACAN®

0z: Yerel ydnetim secimleri icerisinde bulunan belediye
baskan secimleri diger segimlerden farkliliklar gosterir.
Ozellikle de milletvekili secimlerine gére belediye bagkan
adayinin kisisel 6zelliklerin 6ncelenmesi olarak farkhhklar
gosterir. Segmenlerin aday tercihini belirleyen bir faktor
olarak belediye baskaninin kisisel 6zelliklerinin belirgin
oldugu goz 6niinde bulunmaktadir. Bu galismada uzman
gorisine basvurarak dokuz 6nemli 6zellik SWARA metodu
yardimiyla belirlendi. Bu 6zellikler belediye baskaninin kent
sorunlarini biliyor olmasi, yerel yonetim deneyimi, egitim
seviyesi, secim bolgesi dogumlu olmasi, secim bolgesinde
taninir/bilinir olmasi, meslegi, etkileyici konusabilmesi, yasi
ve cinsiyeti olarak belirlendi. Sonraki asamada Manisa
ilindeki rastgele segilen 2000 kisilik seg¢men kitlesine
ulasilarak fikirlerine basvuruldu. Geriye donis yapan 292
kisinin goruglerinden faydalanildi. Analitik Hiyerarsi Proses
(AHP) Yontemi kullanilarak bu 6zellikler dncelik sirasina gére
agirhklandirildi. Belediye baskan adayinin sahip oldugu
ozelliklerin, yapilan bu agirliklandirmalar neticesinde
secmen davranigi nasil etkiledigi belirlenmeye c¢alsildi.
Belirlenen (g kriterin 6dnem seviyesinin digerlerine gore
gorece daha 6nemli oldugu tespit edildi.

Anahtar Kelimeler :
SWARA, AHP.

Se¢men Goriisii, Yerel Yénetim,

ABSTRACT: The mayoral elections within the local
government elections differ from other elections. They
particularly differ from the parliamentary elections in that
the personal characteristics of the mayoral candidate are
prioritized. It is considered that the personal characteristics
of the mayor are significant as a factor determining the
candidate preference of the voters. In this study, nine
important characteristics were determined with the help of
the SWARA method by applying expert opinion. These
characteristics were determined as the mayor's knowledge
of urban problems, local government experience, level of
education, being born in the electoral district, is known in
the electoral district, profession, being able to speak
impressively, age and gender. In the next stage, a randomly
selected 2000-person voter base in Manisa province was
reached and their opinions were sought. The opinions of
292 people who responded were utilized. These
characteristics were weighted according to the order of
priority using the Analytical Hierarchy Process (AHP)
Method. It was attempted to determine how the
characteristics of the mayoral candidate affected the voter
behavior as a result of these weightings. It was determined
that the importance level of the three determined criteria
was relatively more important than the others.
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1. GiRIS

Secimler, demokrasinin en o6nemli enstrimanidir. Secimler yapildigi cagin gerektirdigi
sekillerde yapilir. Ayni zamanda se¢mene ve secilecek adaylara ihtiya¢ duyar. Bu bélimlerin hepsi
6nemlidir. Bu sebeple bu konularda bir¢cok calisma bulunmaktadir. Segmen oy verme davranisi (Ari,
2015), se¢men davranisini etkileyen sosyo-psikolojik faktorler (Filiz, 2019), yerel se¢imlerde se¢men
(Boyraz,2017), dindarlik dlizeyi (Sesli, 2024) ve daha bircok konuda literatirde ¢alisma bulunmaktadir.
Bu calismada segime girmesi beklenen ya da belirlenen adaylarin kisisel 6zelliklerinin belirlenmesi ve
bu 6zelliklerin 6nem sirasinin belirlenmesi Gizerine ¢ahsildi.

Avrupa insan Haklari Sézlesmesi’nin Ek 1 No.lu Protokol’iin 3. Maddesi serbest secim hakkini
tanimlamistir. Bu hak “Yiiksek S6zlesmeci Taraflar, yasama organinin segilmesinde halkin kanaatlerinin
ozglrce aciklanmasini saglayacak sartlar icinde, makul araliklarla, gizli oyla serbest secimler yapmayi
taahht ederler. “Bir insan hakki olan oy verme davranisi demokrasinin temelidir. Bu yoniyle oy verme
davranisinin her agidan incelenmesi 6nemlidir. Oy verme hakkinin evrensel nitelik kazanmasi
1920’lerde goériilmeye baslar. 1940’lardan sonra literatiirdeki calismalar artmistir (Unal, 2016: 96). Oy
verme davranisi ¢alismalari genellikle sosyolojik model, parti kimligi modeli, ekonomik oy verme
modeli ve stratejik oy verme modeli gibi dért ana teorik model olarak incelenebilir (Unal, 2016: 96).

1913 yilinda Siegfried (Siegfried, 1913) bati Fransa’daki on bes bolgede yasayan secmenlerin
oylari Gizerine cografi ve sosyal belirleyici faktorlerin etkisini arastirmistir. Arastirmada yerel cografyaya
sabitlenmis sosyal yapilar ile segmen davranisi arasinda iliskinin varligini varsaymistir.

Yonetenlerle yonetilenler arasindaki organik bag kuran secim kavraminin ¢ok sayida tanimi
yapilmistir. Hikmet Sami Tirk’e gore se¢im: “Bir kamu gorevini yuritecek kisi veya kurulun, ilgili
secmenlerce, ¢ok sayida aday arasinda yapilacak tercihlerle belirlenmesidir.” Cotteret-Emeri’ye gore
secim “Yonetilenlerin yodnetenleri belirlemesiyle sonuglanan hukuksal yontemler ve islemler
batunadar” (Akcaglindiiz,2021: 347).

Yerel yonetimler segimleri ise “demokrasinin besigi ya da kalbi” gibi sifatlar ile daha anlaml
hale gelmektedir. Yerel yonetimler, genel olarak tarihsel siirec icerisinde ekonomik, sosyal ve siyasal
durumlar neticesinde ortaya cikmistir. Yerel yonetimlerin temel felsefesi, optimum hizmet Olcegi
cercevesinde vyerelde yasayan vatandaslarin yonetime katilabilmesini saglamaktir. Bu sekilde
yasadiklari alani (yereli) en iyi bilen kisiler, ait olduklari yereli de en etkin sekilde yonetebileceklerdir
(Akgagiind(iz,2021: 342). Bu yonii ile dnem agiktir.

Yerel yonetimlerle ile ilgili ilk yaklasim “bir kimi hizmetlerin etkin bir bicimde yuritilmesindeki
bir 6rgiitlenme tipidir”. ikinci yaklagim “yalniz bir teknik érgiitlenmenin yaninda yerel yénetimlerin
toplumsal ve siyasal niteligi de vardir”. Bu iki yaklagimi birbirinden kesin bir bicimde ayirmak her zaman
mimkin degildir (Citci, 1989: 1). Kamu ydnetiminin dnemli ve vazgecilmez unsurunu meydana getiren
yerel yonetimler demokrasi acisindan énemli oldugu kadar, yerel hizmetlerde verimliligi ve etkinligi
saglamada da vazgecilmez kurumlardir (Eryilmaz, 2013: 171).

Bir kentin gelismislik diizeyi hem yerel siyaseti hem de yerel temsili etkilemektedir (Celik, 2009:
215). Turkiye 6rneginde belediye baskaninin basbakan ve cumhurbaskani olmasi yerel secimlerin
onemini aciklar. Demokrasi, halkin yonetime katihmini gosterdigi gibi ayni zamanda halkin temsil
edilme giictdir. Yerel temsil ancak demokratik yerel secimlerle mimkindir. Ayni sekilde belediye
baskani da yereldeki kitleleri temsil eder. Bu yéniyle belediye baskaninin segmen kitleleri tarafindan
kendilerini temsil etmesi icin secildigi var sayildi. Buradan hareketle baskan adayi olacak kisiler
arasindan kimin se¢men kitlesi tarafindan tercih edilecegi sorunu ortaya ¢ikar. Bu calismada segmen
kitlesinin, belediye baskaninda olmasini istedigi kisisel 6zellikler belirlenip, belirlenen bu 6zelliklerin
se¢men nazarinda 6nem seviyeleri belirlendi.

1.1. Secimler

Secim, birden fazla se¢enek arasindan birini tercih etmektir. Siyasal arag olarak se¢im ise siyasal
iktidari belirlemek amaciyla belirli siireligine onay vermek, énceden verilen onayi tekrarlamak yahut
bu onayi geri ¢ekmektir. Demokrasinin ana omurgasini olusturan segimler, halk olarak adlandirilan
bltln vatandaslar tarafindan ¢ok sayidaki aday arasindan kendi temsilcilerini belirlemek amaciyla
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sandik basina gidilerek yapilan islem ve faaliyettir. Vatandaslarin irade ve tercihlerini sandiklara
yansittiklari 6nemli mekanizma olarak segimler, llke yonetimini belirleyecek ve kanun yapici yahut
koruyucu kesimini kararlastiracak ara¢ olmanin yani sira se¢en tarafindan secilenin denetlendigi,
kendilerine verilen gérev ve sorumluluklari belirtilen sekilde gerceklestirip gerceklestirilmedigini
kontrol etme olanaklari sunmaktadir. Haliyle vatandaslar, kendi iradeleriyle oylama yaparak yani
secimler araciligiyla iradelerini agiklayarak bir nevi konusmaktadirlar (Giilbay, 2017: 4-7; Oztay, 2020:
17-19; Tirk, 2006: 76).

Siyasal sistem ve hukuki diizenin devamliigini olusturan segimler, tlkeden (lkeye gore farkh
sekillerde siniflandirilmaktadir. Ulkemiz kapsaminda iki tiir secim yapilmaktadir. Kendine 6zgii
Ozellikleri ve siiregleri bakimindan bunlar genel secim ve yerel se¢imdir. Genel se¢im, llke ydnetimi igin
vatandaslarin kendilerini yonetecek kisiler olarak milletvekillerini segmesidir. Yerel segim ise
vatandasin yerel yonetim yani mahalli idare temsilcisini se¢mek icin sandik basina gitmesidir. Yerel
secimler, yerel projelerin 6n safhada bulundugu yereldeki sec¢im yarisidir. Vatandaslar mahalli
misterek nitelikteki kamusal hizmet sunulmasi gibi yerel diizeydeki hizmetlerin veya bu hizmetlere
iliskin projelerde kendi arzu ve beklentisine en uygun yolu bularak hizmeti sunabilecek il belediye
baskani, ilce belediye baskani, enciimeni veya muhtarin temsilci olarak vatandaglarin kendi hir
iradeleriyle segilmesidir. Haliyle yerel segimler sonucu belirlenen mahalli idare yonetici ve mahalliidare
meclis tiyeleri aslinda siyasal kiiltiiriin miladi gibidir (Oztay, 2020: 20).

Ulkemizde yerel secimlerin giindeme gelmesi, Tanzimat dénemine kadar uzanmaktadir. Bu
donemde yerel secimler il meclislerini segmek amaciyla uygulanmaya baslamistir (Alkan, 2006, s.138).
Nitekim belediye baskanlarinin secimi Cumhuriyet dénemi siresince 1963 vyilina kadar
gerceklestirilmemistir. Bu sirecte belediye baskanlari, belediye meclislerinin Gyelerince ¢ogunlukla
kendi Uiyeleri arasindan segilmesi seklinde gergeklestirilmistir (Oztay, 2020: 20; Gilbay, 2017: 11-12).
Ancak 1963 yili yerel secimiyle beraber belediye baskanlari ilk defa dogrudan halk tarafindan segilmeye
baslamistir (Sen, 2017: 26). Glinimiz ¢agindaki yerel secimler hem siyaseti belirlemede hem de yerel
demokrasiyi giigli kilmada énemli sorumluluklari olmasi bakimindan oldukga dnemlidir (Oztay, 2020:
19; Gilbay, 2017: 12). Bu hususta yerel secim siirecin halk olarak se¢cmenlerin segim slirecinde
kendilerini temsil edecek temsilcileri belirlerken birtakim faktérler etkili olmaktadir. Se¢men
davraniglarini etkileyen bu faktorlerin ne oldugunun belirlenmesinden hareketle ¢alismalar yapilmistir.
Bu kapsamda birden ¢ok faktoriin etkili oldugu tespit edilmistir (Coskun, 2019: 242).

1.2. Segmen Davranisi

Se¢men yahut oy veren birey sozcligl, basit bir ifade ile secim hakkina sahip olan kisidir.
Se¢men, se¢im slireglerinde adaylar arasinda kendilerini temsil edecek yonetici ya da meclis Gyesini
tercih etmek igin kullandiklari eylem hakkina sahip olan kisiler olarak tanimlanmaktadir. Bir llkede
se¢cmen, siyasal sistem icerisinde yonetici kadroyu belirlemek amaciyla kendisine taninan yasal hak ve
gorevler dogrultusunda segimlere aktif sekilde katilarak eylemini gergeklestirmesidir (Coskun, 2019:
242; Oztas, 2020: 19-20). Bu eylemle se¢cmenin siyasal sisteme katiimi saglanmis olmakla beraber
icinde bulundugu toplumsal yapinin gelismesi ve ilerlemesinde gosterdigi irade kilit role sahiptir
(Tokgdz, 2008:178; Tosun, 2012: 326).

Bir Ulkenin vatandasl olarak se¢menin secimlere katilarak kendisini temsil edebilecegini
inandigl siyasal parti veya adaya oy verme eyleminde bulunmasi yani secimlere katilmasiyla ilgili
davranisi oldukca 6nemlidir. Bu 6nem su sekilde siralanabilir (Glilmen, 1979: 14):

e Demokratik yapida halkin ¢ogunlugunun katilim sagladigi siyasal eylemlerden en dnemlisi
oy vermedir.

o Demokratik sistemdeki vatandaslarin siyasal gorevleri ve sosyal rollerine bakilmaksizin
herkesin secimlere katilma hakki bulunmaktadir. Bu katilim hakki herkese esit bir sekilde
dagitilmistir.

o Ulusal 6lcekteki secimlerle her vatandasa etkisinin esit olmasi saglanmis ve her oyun degeri
esit olarak belirlenmistir. Se¢men, bu oyunu kullanma veya kullanmama davranisinda
bulunmasi, oyun etkisi acisindan esit agirliga oturtulmustur.
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e Secmen davranisi, genellikle bitin topluluklarda goériilen bir katihm eylemi olmasi
bakimindan karsilastirmali siyasal calisma ve faaliyetlerde basvurulan 6nemli bir aractir.

e Siyasal davranis olarak segmen davranisini digerlerinden ayiran 6zelligi hem nicel hem de
nitel degerlerle agiklanabilmesidir.

e Siyasal sistem agisindan belirli fonksiyonlara sahip segimler aslinda segmen davraniginin
gercek anlam kazanmasiyla olusmaktadir.

Secmen davranisi, toplum Gyelerinin yoneticilerini se¢me isleminin yaninda kamu
politikalarinin belirlenmesinde dogrudan ya da dolayli olarak etkilemek amaciyla katildiklari ortak
faaliyeti de icermektedir (Ozer, 2008: 30). Bunun yaninda secmenler katilim davranisini sergilerken
farkh dusiince, istek ve beklentileri dogrultusunda hareket etmektedir. Tabii siyasal katilimina iliskin
tutum ve davranisi dogrudan veya dolayli olarak etkileyen bircok faktor bulunmaktadir. Cok boyutlu
bir kavram olarak se¢cmen davranisini etkileyen durumlar sosyo-ekonomik durum, kiiltirel durum,
siyasal durum ve psikolojik durumlardir (Tokgdz, 2008: 178; Tosun, 2012: 326). Sosyo-ekonomik durum
olarak egitim, gelir, meslek, cinsiyet, yas, aile ve yerlesim bicimi gibi unsurlari icermektedir. Kiltirel
durum olarak din ve ideoloji etkili olmaktadir. Siyasal durum olarak siyasal propaganda, kitle iletisim
araclari, kamuoyu arastirmalari ve secim kampanyalari segmen davranisini etkileyen unsurlardir.
Psikolojik durum olarak siyasal etkinlik duygusu, sosyal giriskenlik ve gliven duygusu, vatandaslik gérevi
duygusu, siyasal ilgi dlizeyi, empati, parti kimligi ve parti liderleri, protesto oyu, yabancilasma, anomi,
apati, kinizm ve parti bagliligi gibi unsurlari icermektedir (Filiz, 2019). Bahsi gecen bu faktorlerin
yaninda se¢men davranislarina iliskin etkili olan yaklasimlar da bulunmaktadir. Bu yaklasimlar arasinda
en ¢ok rasyonel tercih, sosyolojik ve psikolojik yaklasimlar kullaniimaktadir.

Rasyonel Tercih/Ekonomik Yaklasim: Secmen kendi istek, beklenti ve arzulari yani kendi
cikarlari dogrultusunda kendisi icin en iyi hizmeti sunabilecek ve en yararli olduguna veya olacagini
dislindlgl siyasal parti ve adayi analiz ederek buna gore oy verme ve destek saglama egiliminde
olmaktadir (Coskun, 2019: 243). Se¢men isteginde bulundugu kisisel amac ve ¢ikarlari dogrultusunda
oy verme egiliminin hangi yonde olacagini bu yaklasimla sergilemektedir (Kalender, 2005: 50-51).
Se¢menin kendi istek ve beklentileri karsilanmamasi durumunda siyasal parti ve adaya oy verme veya
destekleme tercihini degistirebilmektedir. Yani bu yaklasimda se¢cmen bir Griin veya hizmeti satin
alirken kendisi icin fayda, c¢ikar ve beklentilerine gére oy verme eyleminde bulunmasi rasyonel bir
eylem olarak agiklanmaktadir (Oztiirk, 2020: 4552- 4553).

Sosyolojik Yaklasim: Secmen (yesi oldugu toplumdaki sosyal gruplara aidiyet duygusu ve
egilimi olmasi nedeniyle icinde bulundugu bu sosyal ¢evrenin davranis, tutum ve tercihlerinden
etkilenebilmektedir (Korkut, 2021: 208). Sosyo-ekonomik stati, yerlesim birimi, mensubu oldugu grup,
dinsel bagliliklari gibi pek cok unsur segmenin oy vermesi tizerinde etkili olmaktadir. Aslinda burada
se¢menin kisisel tutum ve degerlerinden ziyade Uyesi oldugu grup veya toplumun sosyal kimlikleri
onem teskil etmektedir. Dolayisiyla segmenler siyasal durus sergileme, siyasal karar verme veya siyasal
tercihlerde bulunurken icerisinde yasanan toplumlar belirleyici olmaktadir (Teyyare, 2016: 55).

Psikolojik Yaklagim: Partiyle 6zdeslesme yaklasimi olarak kullanilan bu yaklasimda se¢menin
partiye olan sevgisi, taraftarligi ve tutkulu bagliligi bulunmaktadir. Burada se¢menin bir partiye karsi
bagllik hissetmesi icin herhangi bir hukuki baginin bulunmasi sarti aranmamaktadir. Aslinda buradaki
yakinhk ve tutkulu baglilik o partiye duyulan psikolojik sevgi bagidir (Teyyare, 2016: 56). Bu sevgi bagi
ve baghlik segmenin ¢ocukluk ¢agindan itibaren aile ve yakin ¢evresinin benimsedigi ve onlarin etkisi
altinda kaldigi siyasal goris, parti ve ideolojiye kadar uzanmaktadir. Gegmise dayali bu yakinlik parti
kimligi kavramini 6n plana ¢ikarmaktadir (Nas, 2020: 19). Bu yakinlik zaman iginde glglenerek
yasamlari boyunca desteklerinin devam edecegi beklenmektedir (Oztiirk, 2020: 4552).

Haliyle segmen davranisini etkileyen faktorler asagidaki gibi siralanabilir (Kalaycioglu, 2014:4):

e Secmen erken yaslarinda siyasal kisiligini olustururken ve gelistirirken kendisine empoze
edilen belirli bir siyasal parti ya da goriise yakinlik hisseder. Zaman icinde o parti veya
gorist benimseyerek oyuyla destek verir.
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e Secmen zaman icinde siyasal goriisi benimseyerek siyasete bakis acisi olur ve hatta bu
bakis acisi siyasal ideolojiye donlismektedir. Segmen tarafindan bu ideolojiye sahip siyasal
partiye oyuyla da destek saglar.

e Secmen tiketici gibi kararlarini rasyonel almaktadir. Siyasal partilerin gecmisteki
performanslarini analiz etmenin yani sira iktidardaki parti veya partilerin ne yaptiklarina ve
performanslarini nasil sergilediklerini bakarak degerlendirirler. Bu degerlendirme sonrasi
onayladigi partiye oyuyla destek saglar.

e Secmen, partilerin gecmisteki performanslari yaninda gelecege iliskin hangi siyasal partinin
kendisine, ailesine ve yakin gevresine fayda saglayacagini dikkate alarak o partiye oy
destegi saglar.

e Secgmen siyasal partileri analiz ederken mevcut durumda iginde yer aldigi toplumsal durum,
konumu ve toplulugu goz 6niinde bulundurarak gerceklestirir. Hem kendisi hem de icinde
yer aldig toplumsal konuma fayda saglayacagi partiye oy destegi saglar.

1.3. Segimlerin Segmen Tercihini Belirlemesi

Secmenlerin, sandik basina giderek oy kullanma eyleminde bulunduklari faaliyeti secimdir.
Ulkemizde genel ve yerel secimlerde se¢cmenler, siyasal karar tercihlerini gerceklestirmek icin oy
kullanirken birtakim faktorlerden etkilenmektedir. Bu etkilere gore se¢menler tercihlerini
belirlemektedir. Yerel yoneticileri belirlemek amaciyla yapilan yerel secimler, genel secimlerden
farkhlik géstermektedir. Yerel dinamiklerin devreye girdigi secim olarak yerel secimlerde secmenler
secim siireclerinde birden ¢ok aday arasindan bir tanesini tercih etmektedir. Bu tercihini belirlemek
amaciyla oy kullanan segmen siyasal davranis sergilemektedir (Dogan, 2010).

Bir onceki secim isleminde se¢cmen, oy verdigi siyasal parti ve adayin, belirli sire icinde
gorevlerini yerine getirirken sundugu vaatler ve eylemlerine yani faaliyetlerindeki tutarhliga
odaklanmaktadir. Buna gbére segmen yapilan icraatlara bakarak kendi (izerinde olusan bu izlenim, yerel
secimlerde siyasal karar verilmesinde g6z 6nlinde bulundurulmaktadir. Ayrica kitle iletisim araclarinda
yayinlanan haber ve programlar, secmen tercihini dogrudan veya dolayl olarak etkileyebilmektedir.
Her secime 6zgl olusan secim kampanyalari segmen tercihinde etkilidir.

Akgul tarafindan 2007 yilinda yerel secimler ¢ercevesinde yapilan ¢alismada se¢gmen tercihinin
belirlenmesinde (g faktorden bahsetmektedir. Bu faktorler sdyle siralanabilir:

e Tirk secmenlerinin siyasal partilerle olan baghliklari gliclidir. Bu durum genel ve yerel
secimler acisindan bakildiginda se¢menler kendilerine yakin hissettikleri siyasal partiye oy
verme eylemleri devam etmektedir.

e Tirk secmeni, ekonomik olarak kendi istek ve beklentilerin uygun siyasal parti ve adayi
desteklemesi gicliidiir. Haliyle belediyelerin harcama politikalari, belediye baskanlarin
siyasal gelecegini belirleyecektir.

e Son zamanlarda kiiltirel, etnik ve sosyal farkliliklarin politize edilmesiyle beraber baz
siyasal partiler 6n plana ¢ikmaya baslamistir.

1.4. Segmen Davranisinda Aday imaji

imaj kavrami, gercegin fiziksel ya da imgesel temsili olmakla beraber gercegin yeniden
uretilmesi olarak agiklanmaktadir. imaj, fiziksel yani dis gériinisle ilgili anlamlandirilsa da birbirinden
farkh pek ¢ok kanaldan 6rnegin reklamlardan dogal iliskilere, mensubu olunan toplumunun kultirel
ikliminden sahip olunan 6n yargilara degin ulasilan bilgi ve verilerin analizi sonucu yorumlanmasiyla
ortaya cikmaktadir (Aydin, 2013: 48). Buna gore imaj her bir bireyin duyu organlar tarafindan
nesnelerden alinan sinyallerin zihinlerde gorsel olarak olusan algilarindan ayrilmaktadir (Balci, 2003,
s.152). Bir baska ifadeye gore imaj, farkli algilayicilar tarafindan cesitli anlamlarin yiiklendigi ve kisinin
sahip oldugu egitim dlizeyi, hayat sartlari ve yerlesim yeri, ideolojik goriisi, kiltlirel yapisi ve toplumsal
duzeydeki iliskileri gibi cesitli unsurlardan dogrudan veya dolayl olarak etkilenen bir kavram olarak
ifade edilmektedir. Bazen gorsel ve i¢sel, bazen gercek ve yalan, bazen ideolojik, kiltlrel ve toplumsal
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kurgularla iliskilendirilen deger olabilmektedir. Bu baglamda imaj bir defa sahip olunan ve daima
devam edebilen bir kavram olmayip her bir kisinin zihninde zamanla yavas ve birikimsel sekilde olusan
imgeler batindadar (Gillipunar, 2010a: 60).

imajin olusumunda birtakim dgeler Gizerinde durulmaktadir. Bunlar gorsel, duyusal ve bilissel
seklinde siralanabilir. Gorsel 6geler olarak icinde bulunulan iletisim ortaminda bu ortamin tasarimi,
iletiyi aktaranin fiziksel yani dis gértintsiinden kaynaklanan etkisinin, sunulan hizmet veya rin yahut
kisinin gorsel cekiciligi Gzerinde kurulan tasarimindaki mesaj sifrelerinin anlamlandirilmasinda olduk¢a
onemli etkisi oldugu ifade edilmektedir. Duyusal 6ge olarak karizma, tavir ve giiven gibi kaynak ile alici
arasinda gelisen ancak tanimlanamayan olgularin varliginin kabul edilmesi bigiminde agiklanmaktadir.
Bir lideri basarili veya basarisiz yahut iyi veya koti gibi sifatlarla nitelendirirken somut uygulamalardan
hareket edilmesine ragmen vyakin-uzak, itici-gekici, sicak-soguk veya karizmatik-siradan gibi
tanimlamalarin somut zemini bulunmamaktadir. Bunlar duygusal olarak kaynakla alici arasinda insa
edilen algilama farkliliklari biciminde ifade edilmektedir. Bilissel olarak adayin kendi bilissel algI diizeyi
ve se¢gmenin bilissel temelleri aday imajinda kilit role sahiptir. Adayin bilissel dizeyde tartisma
becerisinin yiiksek olmasi, konulari algilamasi ve iyi diizeyde yorumlamasi ve hatta farkli perspektiften
bakarak yeni boyutlar kazandirmasi adaya karsi olumlu imajlar saglamaktadir. Ayrica segmenin biligsel
egiliminin ylksek olmasi, adaylar arasinda karsilastirma yaparak kendi beklentilerine bilissel diizeyde
karsilik verebilen adaya olumlu bakarken karsilik veremeyene karsi olumsuz imaj olusturmaktadir.
Haliyle olumlu imaj olusturan adaya oy verme ve destekleme egilimi bulunurken olumsuz imaj
olusturan aday yerine olumlu imaj kazandiran baska bir adaya yonelebilmektedir. Bu se¢enegin
olmamasi durumunda kendisinde olumlu imaj olusturan adayin gelecekte kazanmasi icin zeminini
olusturmak adina oy verme eylemini gerceklestirebilmektedir (Gullipunar, 2010a: 62-67). Bu durumda
adayin konumu secmenlerin géziinde belirlenmis olmaktadir. Ayrica adaylarin glindemini olusturan
konularin segmenler tarafindan ilgi ve bilgileri ile adaylarin sorunlar ve konular karsisinda segmenlerin
arzu ve beklentilerine gore farkh tutum ve davranis sergilemeleri adayin imaji ile ilgili algilar
etkilemektedir (Aydin, 2013: 50).

Secmen davranisini aciklamaya yonelik aday imaji veya aday degerlendirmesi, siyasal iletisim
araglarinda 6énemli roli bulunmaktadir (Goker, 2013: 32). Cinkl adaylar, siyasal iletisim araclariyla
vatandaslarin yani segmenlerin siyasal davraniglarini etkileyebilmektedir. Aday imaji, segmenin segim
yarisinda adaylara yonelik olusturdugu ve gelistirdigi davranis ve duygular ile zihninde olusan izlenimler
bltunidir (Uztug, 2004: 183-184; Caglar, 2014: 31). Se¢men davranislarinda bu izlenimi olusturun (g
oge bulunmaktadir. Bunlar ise glivenilirlik, cekicilik ve 6zdeslesmedir. Aday imaji agisindan givenilirlik
onemli bir yer tutmaktadir. Se¢menler, oy vermek ve desteklemek istedikleri adaylarda giiven duygusu
aramaktadir. Adayin fiziksel, toplumsal ve cevreyle olan iletisim ve iliskileri de segmen davranisini
belirlemede 6nem teskil etmektedir. Boylece segmen adayin cazibesi yani gekiciligi karsisinda onu
yakindan tanima ve oy verme istegini arttirmaktadir. Ozdeslesme olarak secmenin mensubu oldugu
toplumsal yapi, yerlesim alani, kolektif degerleri ve inanglari bakimindan adayla biitiinlesmesini temsil
eden ve adayin imajinin olusmasinda etkili olmaktadir (Uztug, 2004: 60). Bir baska ifadeyle, adayin
kisisel 6zellikleri, yasam sekli, fiziksel yapisi ve dis goriinlisii, sosyo-demografik yapisi, sorunlara uygun
ve dikkat cekici ¢ozlimler Gretmesi ve bunu givenilir sekilde sunmasi, sorunlari giderici iletisim
becerisine sahip olmasi, farkli sorunlar ve degisik konular karsisindaki durus ve gorisl, secmen
davranislarini sekillendirmektedir (Caglar, 2014: 31; Goker, 2013: 48; Damlapinar, 2005: 62). Haliyle
secmenler bir adayda ulasilabilirlik, ileri goruslalik, yoresel tutkuluk, yardimcilik, ahlaki karakter,
mutevazilik, bilgelik, gegcmis donemdeki basarilari, siyasi deneyim, yeni projelere sahip olma, etkili ve
dikkat ¢eken iletisim becerisi, ikna yetenegi, ¢caliskanlik, isinin ehli, talip oldugu gérevde isine 6nem
vermesi, yaptirnm glicli, yolsuzluklar karsisinda hassasiyet, diristlik, gtvenirlilik, inanirhlik gibi
dzellikleri aramaktadir (islamoglu, 2002; Caglar, 2014: 32-33). Nitekim segmen davranislarini belirleyen
aday imajlari zaman, mevcut kosullar, aday kaynakli 6zellikler yahut mekan gibi unsurlara bagl
farkhlasabilmektedir. Dolayisiyla segmen davranislarini sekillendiren aday imajlarini keskin bir sekilde
genellestirmek giic oldugu dislinilmektedir (Negiz, 2012: 178).
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1.5. Se¢men Davranisini Etkilemesi Agisindan Aday Tercihi

Secmen davranisini etkileyen mekanizmalardan biri aday tercihidir. Segmen tarafindan adaya
duyulan kisisel sempati, parti tercihlerinde de etkin olmaktadir. Bir segmen adayin ideolojik gorisi
dogrultusunda kendisini yakin hissetmesi baglaminda her ne kadar o adayin bulundugu partiyi sevmese
de adayin etkin olmasini istedigi icin adaya ve ilgili partiye oy vererek destek saglayabilir. Bunun tersi
de gerceklesebilir. Yani segmen adayi kendisine yakin olarak gorse de bagh oldugu partinin etkin
olmasini istemedigi icin o partiye destek saglayici oy verme eyleminde bulunmayabilir. Bunun yaninda
secmen, adaylar arasinda tercih yaparken adayin kisisel 6zellikleri, etkin hitabet sekli, etnik kokeni veya
mensubu oldugu toplum, egitim diizeyi, secmenle iletisimi ve segmenlere sundugu vaatleri dikkate
almaktadir (Oztay, 2020: 47).

Se¢men davranigini etkileyen adaylarin sahip olduklari 6zelliklere iliskin yapilan ¢alismalarda
adaylarin kisiligi, bagh oldugu partisi, ideolojik gorus, glivenilirligi, cekiciligi yani karizmatik 6zelligi,
partisine 6zgli sevgi baginin olusmasi ve partisiyle 6zdeslesmesi ortaya konmustur (Oztay, 2020: 48).
Ayrica se¢men aday tercihinde bulunurken adayla ayni yerden gelmeleri, segmenin o adayla kendilerini
Ozdeslestirmeleri acisindan adayi pozitif yonde etkilemektedir. Bunun yani sira adayin imaji da
secmenlerin oy verme davranisini etkilemektedir. Secmenler oy verme kararlarinda adaylarin sorunlar
karsisindaki tutumlari, farkli ve yeni ¢6ziim yontemlerini ortaya koyup koymadiklarini degerlendirerek
tercihlerde bulunmaktadir. Buna ek olarak adayin gecmis donemdeki deneyimleri ve buna gore
olusturdugu izlenim aday tercihinde etkili olmaktadir (Aydin, 2013: 52).

Ehemmiyetle izerinde durulmasi gereken nokta se¢menlerin aday tercihlerinde bulunurken
secimlerin hangi dizeyde yapildigidir. Diger bir ifadeyle genel secim ve yerel secimler segmenlerin aday
tercihinde etkili olmaktadir (Damlapinar, 2005: 66). Genel se¢imler agisindan bakildiginda segmenler
Gzerindeki etki tek tek adaylar baglaminda degil siyasal partinin 6nde gelen yani lider konumundaki
adayi etkilidir. Burada adayin karizmatik durusu, givenilirligi, dlirlistligu gibi kisisel 6zellikleri partinin
dniine gecerek secmenlerin oy verme ve destekleme eylemini etkilemektedir (Oztay, 2020: 48). Yerel
secimler acisindan bakildiginda ise segmenlerin tercih mekanizmasini etkileyen énemli secim olarak
karsimiza ¢cikmaktadir. Yerel secimlerde secmenler aday tercihinde bulunurken siyasal partileri degil bu
partilerden aday gosterilen kisilere gore degerlendirme yapmaktadir. Secmen bu degerlendirmede
talep ve beklentilerine uygun hizmet Uretebilecegine inandigi ve deneyimli olan adaya oy kullanma
egiliminde bulunmaktadir. Clinki yerel se¢cimlerde yerel diizeydeki kosullar 6n plandadir. Bu durumda
yerel secimlerde se¢menlerin aday tercihinde bu kosullar belirleyici olmaktadir (Negiz, 2012: 175-177).
Ayrica se¢menlerin kendine yakin hissettigi ve tanigi adaya oy verme egilimi de yiksektir. Bu bakimdan
aday, segmenlerin hangi tir kisilik 6zelliklerini sevdiklerini dikkate alarak partiye bagh kalmadan bu
kisilik 6zelliklerini ortaya koymaya c¢alismaktadir (Topuz, 1991: 183).

Genel baglamda bakildiginda se¢men davranisi etkilemesi agisindan aday tercihinde bulunulan
kriterler su sekilde siralanabilir: cinsiyet dagilimi, medeni hali, adayin dirlst ve givenilir
karakteristiginin olmasi, bulunulan boélgenin sorunlarina 6nem vermesi, vatandasin taleplerine cevap
verebilen olmasi, hizmet sunumu potansiyeline sahip olmasi, hizmet sunumunda deneyimli olmasi,
engelli, yasli, hasta gibi dezavantajli ve diger vatandaslarin farkli sorunlariyla ilgilenmesi ve uygun
¢O6zimler bulmasi, dis goriniimin etkileyici olmasi, toplumun degerlerine 6nem vermesi, toplumla
iletisim baginin yiksek ve hitabetinin herkesin anlayacagi bicimde olmasi, sosyal gruplarla i¢ ice ge¢mis
olmasi ve onlara samimi tutum sergilemesi, vatandasin misterek nitelikteki ihtiyaclarini bilen ve
bunlari karsilamaya gonulli olmasi, yiritllen faaliyetlerde tutarli olmasi, ¢cevre tarafindan sevilen
olmasi, bir isi yapabilecek yeterlilige sahip, hemseri olmasi, yasam kosullari ve kiltiriniin aday oldugu
topluma veya bolgeye uygun olmasi, sosyo-kiltirel kimligini olmasi, vaatlerinin ve bunu yapabilecek
hem egitiminin hem de deneyiminin olmasi, projelere acik ve liretken olmasi, mensubu oldugu parti
icindeki konumu ve iliskisi, mensubu oldugu partiye dair bilgi sahibi olmasi gibi genis yelpazeye sahiptir.
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1.6. Segmen Davranisini Etkilemesi Acisindan Belediye Baskani Aday imaiji

Yerel secim, yerel demokrasinin gelismesinde 6nem teskil etmektedir (Eroglu ve Avci, 2021:
202). Yerel se¢im, yerel diizeydeki topluluk Gyelerinin gereksinimlerini karsilayan yerel yoneticilerin
belirlenmesi amaciyla kanunda gosterilen vatandaslarin yani segmenlerin sandik basina giderek oy
kullanma eyleminde bulunduklari faaliyet strecidir. Yerel yoneticiler, yerel yénetim birimlerindeki tizel
kisiligin temsilcileridir. Ulkemizde 1982 Anayasasi’nin 127.maddesine gore yerel yénetim birimleri, bir
diger ifade ile mahalli idare birimleri il 6zel idaresi, belediye ve kdyden olusmaktadir. Bu birimlerin
basinda yer alan yerel yoneticiler ile yerel idarelerin meclis Gyelerinin se¢imine iliskin usul ve esaslari
2972 sayili Mahalli idareler ile Mahalle Muhtarliklari ve ihtiyar Heyetleri Se¢imi Hakkinda Kanun’la
dizenlenmektedir. Yerel yonetim organi ve yerel yonetici olarak belediye baskani, “belediye idaresinin
basi ve belediye tiizel kisiliGinin temsilcisidir.” (5393 sayili Kanun, mad.37). Tarihsel agidan belediye
baskani, belediye meclisi tarafindan secilirken 19 Temmuz 1963 tarihinde ¢ikarilan 307 sayili Kanun ile
beraber dogrudan halk tarafindan secilmeye baslamistir. Belediye baskani, icerisinde yer aldigi belde
halkinin saghk, huzur ve mutlulugu icin gerekli tedbirleri almak, yoksul, muhtag ve engelli vatandaslara
yonelik hizmetler sunmak gibi segmene iliskin gérev ve sorumluluklari bulunmaktadir (5393 sayih
Kanun, mad.38). Bu kapsamda goérev ve sorumluluklar yerine getirilirken sunulan kamusal hizmetlerin
kalitesi ve vatandas memnuniyeti, belediye baskani seciminde olduk¢a 6nemlidir (Eroglu, 2021: 202-
203).

Yerel secimlerde secmen, yerel yonetici olarak belediye baskan adayini analiz ederken birtakim
faktorleri g6z 6nlinde bulundurarak oy verme egilimini gergeklestirmektedir. Bu faktorler asagidaki gibi
siralanabilir:

o Secmen oncelikle belediye baskani adayi izerinde olusan pozitif ve negatif yondeki izlenim
ve alglyi dikkate alacaktir. Haliyle belediye baskani adayinin kisisel 6zellikleri, ailesi, yakin
cevresi ve icinde bulundugu calisma ekibi dikkate alinarak degerlendirme yapilacaktir.
Boylece belediye baskan adayi ve cevresindeki kisilerin saibesiz olmasi oldukca etkili
olacaktir.

e Secmen, belediye baskan adayinin toplumla ic ice ge¢mesi, onlarla iletisiminin iyi ve
iliskinin samimi olmasina 6nem vermektedir. Se¢gmenin, belediye baskan adayina
ulasabilirligi, glivenilirligi, s6z ve davraniglarinin tutarlihgi, toplumsal gruplara ve onlarin
degerlerine 6nem vermesi pozitif yonde etkileyerek oy verme egilimini arttiracaktir.

e Secmen, yasadigl bélgenin gelismesine yonelik plan ve projelerin belediye baskan adayinin
acik, 6nci ve Uretken olmasina dikkat etmektedir. Ayrica bolgedeki farkh sorunlar ve cesitli
konular karsisinda nasil ¢ézlimler liretecegi ve vizyon gelistirecegine 6nem vermektedir.
Belediye baskan adayinin bu niteligi tasimasi ve secmenlere dogru bir sekilde aktarmasi
olumlu yénde etkileyecektir.

e Secmen, belediye baskan adayini analiz ederken adayin ekonomik planlari ve yatirim
vaatlerini géz 6niinde bulundurmaktadir.

Yerel secimlerde, yerel yonetici olarak 6zellikle belediye baskanligi secimlerinde din, mezhep,
etnik koken, ideoloji gibi faktorler se¢cmen davranisini etkilemektedir. Bunun yaninda belediye
baskaninin aday olarak yer aldigi bolgedeki yerel vatandasa sunulan belediye hizmetleri ile ortaya
koydugu hizmet odakli vizyonlar da belediye baskaninin tercih edilmesinde etkili olmaktadir (Bilgic,
2020).

Genel anlamda bakildiginda yerel secimlerde se¢gmen davranisini etkileyen belediye baskani
aday imaji su basliklar altinda incelebilir: fiziksel 6zellik, kisisel 6zellik, egitim, iletisim becerisi, gelecege
dair projeleri, ideoloji/parti ve hemsericiliktir. Bir belediye baskan adayinin segmen icin imaji ile ilgili
kriterler, geng veya orta yas olmasi, dini inanisi, ekonomik agidan yliksek gelirli olmasi, egitimli olmasi,
cinsiyeti, hitabetinin iyi olmasi, bilgili, kariyer sahibi olmasi, herkesge taninan biri olmasi, deneyim
sahibi olmasi, dis goriinis olarak fiziginin iyi olmasi, o isi yapabilecek yetkinlige sahip olmasi ve o isi
gerceklestirebilecek yonlerinin bulunmasi, fiziksel ve profesyonel niteliklerinin yani imajinin diizglin
olmasi gibi siralanabilir (Can6z, 2010: 96). Dolayisiyla aday imajini olusturan yani adayin vitrine sunulan
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gorselligi secmen davranisini 6nemli 6l¢lide etkilemektedir. Adayin sahip oldugu kisisel ozellikler
secmen davranisini etkilemektedir. Bu baglamda adayin kisisel imajini olusturan o6zellikleri olarak
goriinls, beden dili, halk arasinda taninmishigl, halk arasinda sevilmesi, iletisim bicimi ve durusudur.
Adayin karakteristik olarak dikkat cekiciligi yani karizmasi, secim ¢evresindeki sorunlara karsi tutum ve
duyarliligl, gegmis dénemlerde segim cevresi ve bolgesindeki performansi ve deneyimi, topluma 6rnek
olacak kisilige sahip olmasi, diristlik, adillik, sicak ve cana yakinlik, gtivenilirlik, tutarhlk, 6zdeslesme,
herkesce bilinen olmasi, halk tarafindan sevilmesi, cinsiyeti, zengin olmasi, liderlik 6zelliklerine sahip
olmasli, meslek sahibi olmasi ve bu kariyerinde itibar sahibi ve saygin olmasi, secim bolgesindeki
toplumla kiltirel agidan uyumlu olmasi, etnik aidiyet, segim bolgesindeki sosyo-ekonomik 6zelliklere
sahip olmasi, bagh oldugu partiyle iligskisi ve parti icindeki roli ve etkinligi, secmen destegini
kazanabilecek ve siyasal yeterlilige sahip olacak kapasitesinin ve performansinin olmasidir (Canéz,
2010: 98; Gillupunar, 2013b: 30). Belediye baskan adayinin egitim durumu, meslegi ve belediye
hizmetlerine iliskin bilgi, yeterlilik ve deneyimi segmenlerin kararlarinda yonlendirici olmaktadir. Ayrica
adayin meslegi, bilgi ve becerisi, deneyimli olmasi belediye baskan adayi imajinda olduk¢a énemli
parcadir. Segmenlerin kararlarini, adaylar arasinda karar verme siirecinde mevcut baskanin yahut eski
ve deneyimli baskanin aday olmasi durumunda se¢menleri yonlendirmektedir. Bunun yaninda
deneyimli olmayan ve ilk defa belediye baskan adayi olmasi durumunda secmenler, kendisini temsil
edecek adayi belirlerken meslegi ile gecmis donemlerdeki performanslari dikkate alarak analiz
yapmaktadir. Bu hususta belediye baskan adayinin hukukgu, mihendis, egitimci veya tip doktoru
olmasi, se¢cmenlerin karar verme slrecinde etkili olmaktadir (Negiz, 2012: 180). Belediye baskan
adayinin giglt iletisim becerisine sahip olmasi se¢menlerin kararlarinda etkili faktordir. Adayin
toplumlaic ice gectigi ve sosyal gruplarla yakin temasta bulundugu iletisim dili, hitabet sekli, beden dili
ve iletisimde dinleyicileri etkileyecek coskunluk, heyecan vericilik ve giir ses tonu, jest ve mimikleri ile
topluma iletilmek istenen mesajlarin basit, kisa, acik ve anlasilir sekilde sunulmasi oldukca dnemlidir.
Vatandaslarla kurulan iliskide onlarin destegini alarak glivenini kazanmak sadece secim sirecinde degil
ayni zamanda sec¢im sonrasi siirecte de belediye baskani adayi icin biiyiik 5nem tasimaktadir. iletisimde
onemli rol oynayan beden dili belediye baskan adayinin siyasal imajini olusturmada da oldukca
onemlidir. Sozli iletisimin olmadigl durumlarda kisinin beden dili olarak giyim tarzi, ellerin kullanimi,
beden durusu, bakislar, kullandigi takilar ve aksesuarlar ve hatta icinde bulundugu fiziksel ortamdaki
nesneler dahil etkilemesi bakimindan oldukga genis bir dagilim géstermektedir. Bu genis dagihmdaki
tim unsurlar aday tarafindan g6z 6niinde bulundurulmaktadir. Bir diger ifade ile adayin fiziksel
gorunusu, jest ve mimikleri, segmenler lzerinde sergiledigi izlenim gibi biitlin unsurlarin birlesimi, aday
hakkinda segmen algilayisinda oldukga 6nemli olmakla beraber bu gergeve icinde aday analiz edilerek
degerlendirilmektedir (Negiz, 2012: 180; Balci, 2003: 153; Giilliipunar, 2013b: 33). Se¢menlerin aday
tercihini belirleyen bir faktér olarak gelecege dair projeleri, segmenlerin kararlarinda yoénlendirici
olmaktadir. Adayin se¢im siirecinde ele aldigi konular, sundugu vaatler, sorunlara karsi ¢6ziim 6nerileri
ve gelecege dair projeleri etkilidir. Toplumlarin yani se¢menlerin egitim diizeyi arttik¢a ve siyasal
bilingleri gelistikge halka yonelik vaatlerin projelendirilmis olma halleri segmen kararlarinda kilit role
sahiptir. Adayin gerek toplumsal gerek ekonomik gerekse yerel diizeydeki sorunlara karsi s6zleri ve bu
sozlerin ne kadarinin yapildigi diger ifadeyle sorunlara karsi yaklasimin sadece sézlerde kalmayip
uygulanmasi 6nemlidir. Ayrica adayin, rakipleri karsisindaki durusu, sorunlara karsi farkl ve glincel
¢6zim Onerileri Uretip projelendirerek sergilemesi sec¢cmenlerin pozitif yonde etkilenmesini
saglayacaktir. Rakipler, adayin mevcut konumunu bozmak ve se¢men goziinde negatif etki yaratmak
icin adayin plan ve projelerinin zayif yonlerine odaklanacaktirlar. Ancak aday gelecege dair plan ve
projelerini hazirlarken bilimsel arastirmalari dikkate alarak kapsamli sekilde hazirlamasiyla rakiplerine
karsi 6nemli hale gelerek segmenlerce tercih edilmesi mimkiindir (Negiz, 2012: 181). Bir siyasal parti
aday belirlerken o kisinin aday olacagl parti hakkindaki bilgisi, ideolojisi, inang yapisi, siyasal parti
tlzOgu, siyasal parti programi, insan profili veya siyasi tecrlbesi gibi birtakim kosullar bulunmaktadir
(Candz, 2010: 96). Bir adayin ideolojiye sahip olup olmamasi ile mensubu oldugu siyasal partiye
bagimliligi, segmenin oy verme davranisini etkilemektedir (Negiz, 2012: 181). Segmenlerin oy verme
eyleminde etkili olan bir diger faktor ise adayin dogdugu yerdir. Aday tercihinde 6nemli pargayi
olusturan hemsericilik faktorl, aday ve aday olarak ¢iktigi bolge halki arasinda yakinlik, adayin
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sahiplenilmesi agisindan dnemlidir. Dolayisiyla aday, dogdugu ve yetistigi bolgeyi bilmesi bakimindan
bolgede ortaya ¢ikan sorunlari ve buna yonelik ne tir ¢oziimlerin saglanacagini sunulacagini bilecektir.
Ayrica biyiik kentler ve metropollerde se¢menler arasindaki farkhlklarin artmasi nedeniyle segmenler
siyasi aktor olarak aday tercihinde bu faktéri daha ¢ok dikkate almaktadirlar (Negiz, 2012: 182-183).
Bu cercevede se¢menin davranisini etkileyen faktorler degismekle beraber segmenin sorunlarini tespit
edip ¢oziimler Ureten ve mahalli misterek nitelikteki gereksinimleri karsilayacak yetkinlige sahip
belediye baskan adaylarinin yer almasi elzemdir.

2. YONTEM

Tirkiye’de belediye baskanligi seciminde ¢ogunluk sistemi uygulanmaktadir (mad.2). Yerel
yonetimlerin tam anlamiyla yerel halki temsil etmesi gerekliligi aciktir. Ayni zamanda yerel yénetim
faaliyetlerinin halkin taleplerini karsilamasi beklenir. Bu sebeple halkin yerel yénetim segimleriyle diger
secimlere gore daha fazla ilgili olmasi beklenir.

Yerel halkin kendisine hizmet edebilecek adaylari tercih edecegi beklenir. Segimlerde, adayin
partisi, siyasi ve ideolojik gériisii ikinci plandadir. ilk planda ise yerel sartlar gelmektedir. Ozelliklede
belediye baskaninin kisisel 6zelliklerin dnemi agiktir (Caha, 2002: 139). 18 Nisan 1999 milletvekili ve
yerel secimlerinin sonuclarindaki farklihk buna 6rnek gosterilebilir. Bu sebeple yerel secimlerde
Belediye baskaninin kisisel 6zelliklerinin hem belirlenmesi hem de 6nem sirasi ve dnem ylizdelerinin
(agirliklandiriimasi) belirlenmesi 6nem kazanmaktadir. Kriterlerin belirlenmesi, aralarinda siralanmasi
ve agirliklarinin belirlenmesi icin Cok Kriterli Karar Verme (CKKV) metotlarini kullanmak literatiirde
yaygin olarak kullaniimaktadir. Bu c¢alismada CKKV metotlarindan SWARA (Adim Adim Agirlik
Degerlendirme Orani Analizi Yontemi: Step-Wise Weight Assessment Ratio Analysis) ve Analitik
Hiyerarsi Prosesi (AHP) yontemleri tercih edildi. Veri seti olusturulurken, ana kitle olarak Manisa ilinde
ikamet eden se¢cmenler kullanildi. Orneklem olarak rastgele secilen 2000 kisilik secmen kitlesine
ulasilarak fikirlerine basvuruldu. Geriye donls yapan 292 kisinin goruslerinden faydalanildi.
Universitelerin Siyaset Bilimi alaninda ¢alisan uzmanlarin gérisleri dogrultusunda hem Tablo 1’de
gosterilen dokuz kriter hem de bu kriterlerin agirliklari belirlendi. Sonra bu kriterler ile Manisa
secmenleri gorislerine basvuruldu. Bu basvuru neticesinde toplanan veriler Analitik Hiyerarsi Proses
(AHP) Yontemi kullanilarak secilmeyi etkileyen belediye baskani kisisel 6zellikleri 6ncelik sirasina goére
agirhklandirildi. Belediye baskan adayinin sahip oldugu ozelliklerin, yapilan bu agirliklandirmalar
neticesinde segmen davranisi nasil etkiledigi belirlenmeye calisild.

Tablo 1. Belediye Baskan Adayi Kisisel Ozellikleri

KRITERLER Agirliklar
1 | Belediye Baskaninin Kent Sorunlarini Biliyor Olmasi 0,257536
2 |Belediye Baskaninin Yerel Yonetim Deneyimi 0,177467
3 | Belediye Baskaninin Egitim Seviyesi 0,13412
4 | Belediye Baskaninin Se¢cim Bolgesi Dogumlu Olmasi 0,105405
5 |Belediye Baskaninin Taninirligi 0,089207
6 |Belediye Baskaninin Meslegi 0,072386
7 | Belediye Baskani Etkileyici Bir Sekilde Konusabilmesi 0,061346
8 | Belediye Baskaninin Yasi 0,054143
9 | Belediye Baskaninin Cinsiyeti 0,048391

CKKV’de metodoloji gelistirmek icin dnemli miktarda hesaplama yapilmalidir (Figuera, 2005, s.
xxxv). Karar vericilerin daha iyi kararlar verebilmeleri igin duslncelerini bitin yonleriyle
seffaflastirdiktan sonra bu distincelerinin formile etmeleri gerekir. Karar verme slirecinde birgok
kriter ve bunlara ait alt kriter bulunmaktadir. Ayni zamanda bu kriterler fiziksel olarak olglilemez
olabilir, ayni zamanda se¢im i¢in bir rehber gorevi gorecek olglleri de olmayabilir. Alternatiflerin
onceliklerini agirhklandirmak ve arzu edilen siralamayi yapmak igin, tim kriterleri probleme eklemek,
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kriterlerin kendileri icinde Oncelikler olusturmak zorlu bir gorevdir. Bu amaglar dogrultusunda,
arastirmada kullanilan AHP, SWARA vb. yontemler kullanilabilir (Babacan, 2022, s.1989).

2.1. AHP YOontemi

1980'li yillarda Saaty tarafindan gelistirilen Analitik Hiyerarsi Streci (AHP), daha sonraki
zamanlarda giderek daha popiiler hale gelmistir (Triantaphyllou: 2000: 5). AHP, karar verme siirecinde
kriterler arasi ikili karsilastirmalarin kullanilir. Bu yoni ile oldukga 6nemlidir. AHP hem kriterleri
agirhklandirir hem de alternatifler arasinda secim yapar. AHP'ye goére en iyi alternatif (maksimizasyon
durumunda) denklem (1)’deki gibi gosterilebilir.

AHP,pre = miaxZ}? kijwj ;i=1,2,3.,n ve j=1,2,3,..,n

Burada k;; alternatiflerin sahip oldugu kriterlerinin birbirine gére goreli degeridir. w;, kriter
j’'nin agirligidir (6nem seviyesi). Bu ¢calismada, AHP’de se¢menlerin se¢im davranisinin belirlenmesinde,
belediye baskanlarinin kisisel 6zellikleri kriterlerin agirliklandirilmasi kismi tizerinde durulacaktir.

Saaty, yontemi gelistirme slirecinde, 1980'de Weber’in 1946’daki Olgllebilir biiylklikte bir
uyaranla ilgili agikladigi yasayi kullanmistir. Weber’in teorisine gore, uyaran, uyaranin kendisinin sabit
bir ylzdesi kadar artirildiginda, algilamada bir degisiklik fark edilecektir. Yani, insanlar sonsuz bir
kiimeden se¢im yapamayacaklardir. Psikolojik deneyler, cogu kisinin ayni anda yediden fazla nesneyi
(arti ya da eksi iki) karsilastiramadigi gibi ilgin¢ bir gercegi de ortaya koymaktadir (Miller;1956’den
aktaran Triantaphyllou: 2000: 5). Bu gercek, Saaty'nin (1980: 54) kendi olgegini gelistirmesini
saglamistir (Babacan,2022: 1989). Tablo 2'te Saaty (1980) tarafindan gelistirilen 6nem dereceleri
tablosu gorilmektedir.

Tablo 2. Saaty (1980) Tarafindan Gelistirilen Onem Dereceleri Tablosu

Puan Tanim Aciklama
1 I.E.Slt . Derecede Her iki kriter ayni dneme sahip.

Onemli

Orta Derece .. .. L . . .. .
3 Bnemli Tecribe ve yargilara gore bir kriter digerinden biraz daha 6nemli
5 Ifuvvet!| Derecede Bir kriter digerinden kuvvetle daha 6nemlidir

Onemli

Cok Kuvvetli | Bir kriter digerine gore yiksek derecede kuvvetle tercih
7 " . . .

Derecede Onemli | edilmektedir.
9 I.\./Iutlak. Derecede Kriterlerden biri digerinden ¢ok yiiksek derecede 6nemlidir

Onemli

Ara Degerleri | .. . . . . - .
2,4,6,8 Temsil Etmektedir Iki kriter arasindaki tercihte kiigtik farklar oldugunda kullanilir.
Karsilikli | i, j ile karsilasirken bir deger (x) atanmis ise; j, i ile karsilastirilirken atanacak deger (1/x)
Degerler | olacaktir.

AHP’de hiyerarsinin kurulmasi, karmasik yapili karar verme problemlerinin sebep-sonug
iliskilerinin agciklanmasina ve problemin daha iyi anlasilmasini saglar. Problemin hiyerarsisi Sekil 1'de
amac dogrultusunda kuruldu.

Sekil 1. Kriterler Hiyerarsisi

Secilmeyi Etkileyen
Belediye Baskan!
Kisisel Ozelliklerin
Agirliklandirimasi
1
| | | | | | | | 1

K2: Yerel e . " . K7:Etkileyici Bir -Cinsiveti
K3: Egitim K4:Segim Bolgesi . . . . : K8: Yagi K9:Cinsiyeti
Seviyes Dogumlu Olmas! KS: Taninilirhg K6:Meslegi Sekilde Konusma

Yonetim
Deneyimi

Hiyerarsi ve kriterler olusturulduktan sonra se¢cmen gorisleri alinarak Tablo 3’te gosterilen

karar matrisi olusturulmustur.

K1:Kent Sorunlarini
Biliyor Olmasii
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Tablo 3. Karar Matrisi

K1 K2 K3 Ka K5 K6 K7 K8 K9
K1 1 2,3 4,5 2,8 5,1 5,6 4,2 6,8 8,4
K2 0,43 1 3,2 3,2 4,2 4 3,6 5,7 7,7
K3 0,22 0,3 1 2 1,9 2,3 2,9 3,7 5,8
Ka 0,36 0,3 0,5 1 1,2 2 1,5 3,5 4,5
K5 0,2 0,2 0,5 0,8 1 1,2 1 2,1 4,3
K6 0,18 0,2 0,4 0,5 0,8 1 2 4,4 5,6
K7 0,24 0,3 0,3 0,7 1 0,5 1 2,7 3,6
K8 0,15 0,2 0,3 0,3 0,5 0,2 0,4 1 2,5
K9 0,12 0,1 0,2 0,2 0,2 0,2 0,3 0,4 1

Daha sonra bu karar matrisi kiyaslanabilir hale getirmek maksadiyla normalize edilir.
Normalize edilmis Anorm. Matrisi Tablo 4’te gosterilmektedir.

Tablo 4. Normalize Matris

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9
K1 0,3 0,5 0,4 0,2 0,3 0,3 0,2 0,2 0,2
K2 0,1 0,2 0,3 0,3 0,3 0,2 0,2 0,2 0,2

K3 0,08 0,06 0,09 0,18 0,12 0,13 0,17 0,12 0,13
K4 0,12 0,06 0,04 0,09 0,08 0,12 0,09 0,12 0,10
K5 0,07 0,05 0,05 0,07 0,06 0,07 0,06 0,07 0,10
K6 0,06 0,05 0,04 0,04 0,05 0,06 0,12 0,14 0,13
K7 0,08 0,06 0,03 0,06 0,06 0,03 0,06 0,09 0,08
K8 0,05 0,03 0,02 0,02 0,03 0,01 0,02 0,03 0,06
K9 0,04 0,03 0,02 0,02 0,01 0,01 0,02 0,01 0,02

Bu asamadan sonra, oncelikler vektorii de denilen kriter agirliklarinin hesaplanmasi igin ise
normalize edilmis matrisin satir elemanlarinin ortalamasi alinmaktadir. Tablo 5’de kriter agirliklari hem
siyaset bilimi uzman goriisii hem de secmen goériisii olarak verilmistir. istatistiksel olarak (T-test sonucu
olarak) anlamli bir fark élgiilmese de yine de bir fark gdzlemlenmistir.

Tablo 5. Kriter Agirliklari (Oncelikler Vektérii (W))

Agirliklar
. Uzman Goriisl | Segmen
Sira Kriterler (SWARA) 3 G('icriisii (AHP)
1 Belediye Baskaninin Kent Sorunlarini Biliyor Olmasi 0,257536 0,309
2 Belediye Baskaninin Yerel Yonetim Deneyimi 0,177467 0,222
3 Belediye Baskaninin Egitim Seviyesi 0,13412 0,121
4 Belediye Baskaninin Se¢im Bolgesi Dogumlu Olmasi 0,105405 0,091
5 Belediye Baskaninin Taninirhgi 0,089207 0,066
6 Belediye Baskaninin Meslegi 0,072386 0,078
7 Belediye Baskani Etkileyici Bir Sekilde Konusabilmesi 0,061346 0,061
8 Belediye Baskaninin Yasi 0,054143 0,032
9 Belediye Baskaninin Cinsiyeti 0,048391 0,020
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Saaty ve Vargas’a gore bir matristen oncelikler vektorii elde etmek icin sonsuz sayida yol
bulunmaktadir (Saaty, 1982: 8). Fakat AHP, sonuglarin tutarlilik orani (consistency ratio) hesabini i¢in
kullanilmasi gereken 6zdeger tanimlamaktadir. Bu hesap ¢alismada 0,04 olarak hesaplandi. Bu sonug
0,1’den kii¢lik oldugu i¢in sonug tutarh sayild.

3. BULGULAR VE YORUM

Bu calismada, Manisa ilinde se¢men olan kisilerin yerel secimlerde oy verme davranislarini
etkileyen Belediye Baskani kisisel 6zelliklerinin dnem seviyeleri belirlenmeye c¢alisildi. Calismada,
kriterler icin Universitelerin siyaset béliimiindeki uzmanlarin gérisleri alindi. Bu gériisler Tablo 5’te
gosterilen SWARA yontemi ile degerlendirildi. Secilen kriterlerin ikili karsilastirmalari icin rastgele
orneklem yontemiyle secilen katilimcilarin goristine basvuruldu. Segmen gorusi icin Manisa ilinde
yasayan 2000 kayith segmene basvuruldu. Bu segmenlerden geri doniis yapan 292 kisinin gorusleri AHP
yontemiyle yeniden degerlendirildi. Tablo 5’te gorilen, her iki yontem agirlik degerleri sonuglari
arasinda kiguk farklar olsa da istatistiksel olarak bir fark bulunmadi. Bu sonuglar Tablo 5’de gosterildi.
Bu tabloya gore kriterlerin 6nem siralamasi hem uzman goérisiinde hem de secmen gorisiinde ayni
¢ikmistir. Bilgi ve deneyimle ilgili kriterler 6nem siralamasinda her iki yontemde de ilk Ug sirayi
olusturdu. Ancak ilk iki sirayi olusturan “Belediye Baskaninin Kent Sorunlarini Biliyor Olmasi”, “Belediye
Baskaninin Yerel Yonetim Deneyimi” ve altinci 6nem sirasinda degerlendirilen “Belediye Baskaninin
Meslegi” kriterleri segmen gorlsiinde daha biyik 6nem ylzdesi sonucu vermistir. Yedinci 6nem
sirasindaki “Belediye Baskani Etkileyici Bir Sekilde Konusabilmesi” kriteri her iki ydntemde de hemen
hemen ayni cikti. Diger kriterlerde ise az farkla da olsa daha kiiciik sonuglar vermistir. Ornegin, Belediye
Bagkaninin Kent Sorunlarini Biliyor Olmasi kriteri uzman goriisiinde %25,75 iken se¢men goriisiinde
%30,9 6nem seviyesinde belirlenmistir. Yine Belediye Baskaninin cinsiyeti uzman gorisi ve segmen
gorusi sirasiyla %4,83 ve %2 olarak ¢ikmistir. Cinsiyetin segmen gdziinde 6nemi oldukga diisiik oldugu
soylenebilir. Bu sonuglar segmen goziinde belediye baskaninin bilgi ve becerileri ile ilgili kriterlerin %64
gibi 6nemli bir orana sahip oldugu gézlemlenmistir.
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