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Oz

Son yullarda gerek ulusal gerekse uluslararast alanda egitimin ekonominin gereksinimleri dogrultu-
sunda yeniden yapilandirilmas: gerektigi one siiriilmekte ve bunu yerine getirmek icin uluslararast
drgiitlerin onciiliigiinde kiiresel boyutta diizenlemeler yapilmaktadir. Uretim icin gerekli nitelikli
isgiiciiniin yetigtirilmesinde islev girerek egitimin ekonomide rol oynamasimn tarihi Sanayi Dev-
rimi'ne kadar uzanwr. 19. yiizyilda sanayilesmenin hizlanmastyla birlikte egitimden beklenen iglev
ile son yillarda teknolojinin gelismesiyle birlikte degisen isgiicii niteliklerini saglamak iizere egi-
timden beklenen islev arasinda bir paralellik sz konusudur. Ancak, giiniimiizde bu islev daha
merkezi bir konumda bulunmakta, egitimin tamamiyla ekonomiye gore sekillenmesine yonelik
politikalara kiiresel diizeyde hiz verilmektedir. Yaganan degisim gelisen teknolojinin bir geregi
olarak tanmimlanirken, yeni teknolojilerin yeni nitelikler gerektirmesi dolaystyla egitimin bu nitelik-
leri saglamasimin 6nemine isaret edilmektedir. Akilli fabrikalar, nesnelerin interneti, siber fiziksel
sistemler gibi kavramlarla tanimlanan yeni bir endiistri devriminin yasandig éne siiriilmektedir.
Bu devrimle bir yandan isin, isgiicii niteliklerinin, iiretim Grgiitlenmesinin degisecegi, diger yan-
dan egitimin bu eksende doniismesi gerektigi iddia edilmektedir. Bu ¢calismada éncelikle teknoloji-
nin ve iiretim orgiitlenmelerinin tarihsel gelisimi ana hatlaryla ele alinacak, sonrasinda ise yaga-
nan degisime paralel isgiicii niteliklerinde ortaya cikan degisimler vasif ve istihdam kavramlar:
etrafinda tarihsel bir yaklagimla tartismaya acilacaktir. Son olarak, egitimin yeniden yapilanmasi
yapilan tartismalar baglaminda ele alinarak egitime yiiklenen islevdeki degisimler bilgi ekonomisi
ve yasam boyu o68renme kavramsallastirmalar: ekseninde degerlendirilecektir. Boylece gelisen
teknolojiler, degisen isgiicii niteligi ve egitim arasindaki iligkiler tarihsel ve kuramsal olarak ¢oziim-
lenmeye ¢alisilacaktr.

Anahtar Kelimeler: Teknoloji, Isgiicii, Vasif, Uretim orgiitlenmesi, Egitim
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Developing Technologies, Changing Labour
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Abstract

In recent years, it has been suggested that the education should be restructured in line with the
requirements of the economy both national and international level and in order to do this, regula-
tions are made at the global level under the leadership of international organizations. The history of
education’s role in economy by functioning in the training of qualified workforce necessary for the
production goes back to the industrial revolution. There is a parallelism between the function ex-
pected from education with the acceleration of industrialization in the nineteenth century and the
function expected from education to provide changing workforce qualities with the development of
technology in recent years. Today, however, this function has a more centralized position and the
educational policies shaped entirely by the economy are being accelerated. While existing change is
defined as a requirement of developing technology, it is pointed out that providing these qualities by
education is important because new technologies require new qualifications. It is argued that a new
industrial revolution has been experienced, defined by the concepts such as smart factories, internet
of things, cyber-physical systems. With this revolution, it is claimed that on the one hand, the
nature of work, the quality of the workforce, the organization of production will change on the other
hand education must be transformed into this axis. This study first examines the historical devel-
opment of technology and production organizations, and then it discusses the changes in labour
qualities in parallel with the experienced changes by a historical approach around the concepts of
skill and employment. Finally, it deals with the reconstruction of education in the context of previ-
ous discussions and evaluates the changes in the functions of education on the basis of knowledge
economy and lifelong learning conceptualizations. Thus, it analyses the relationship between devel-
oping technologies, changing labour qualities and education historically and theoretically.

Keywords: Technology, Labour, Skill, Production organization, Education
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Giris

Son zamanlarda kimi okullar, gazetelere verdikleri ilanlarda egitim sis-
temlerini “Endiistri 4.0” modeline uygun olarak bicimlendirdiklerini, bu
nedenle okullarindan mezun olan 6grencilerin ¢alisma yasamina daha
avantajli baslayacaklarin1 6ne siirmektedir. Kodlama, finansal okurya-
zarlik, elektronik tasarim, STEM gibi dersler ise Endiistri 4.0’a yonelik
egitim programlar1 arasinda sayilmaktadir. Her ne kadar glintimiizde
cok fazla yayginlasmamis olsa da, bu ilanlarin kisa bir zaman sonra ga-
zetelerin ya da web sayfalarimin ilan béliimlerini siisleyecegini sdylemek
miimkiindiir. Zira hizla gelisen teknolojiye paralel isgiicii niteliklerinin
degistigi vurgusuyla yeni teknolojilere uyum saglayacak, yeni nitelikler-
le donanmus isgiiciiniin yetistirilmesi ulusal ve uluslararas: kuruluslarca
cokca dile getirilmektedir.

Egitim ve iiretim iliskisinin tarihinin Sanayi Devrimi'ne kadar uzan-
digim1 soylemek miimkiindiir. Sanayilesmeyle birlikte kitlesel iiretimin
artmasi yeni kurulan fabrika diizenine uygun big¢imde ¢alisacak isgiicii
talebi yaratmigstir. Daha once atolye ya da ev tarzi calisma aligkanliklari-
na sahip ya da tarimsal iiretimden gelen isgiiciiniin fabrika diizenini,
disiplinini, kurallarin1 6grenmesi bir gereklilik olarak ortaya ¢ikmistir
(Bowles ve Gintis, 1976). Bu gereksinim nedeniyle bir yandan fabrikalar
okullasirken, diger yandan egitim kitlesellesmeye baglamis, okullarin
kurulmas: ve yaygimlasmasiyla egitimde kurumsallasma yasanmistir
(Rury, 2002). Sanayilesmenin hizla yayginlagsmasi, Fordist iiretim orgiit-
lenmesinin gelistirilmesi tiretimde ihtiya¢ duyulan isgiicii niteliklerinde
cesitli degisimler yasanmasini beraberinde getirmistir. Kafa ve kol emegi
arasindaki ayrim keskinlesirken, artan hesap kitap islerini yapacak egi-
timli bir kitleye olan ihtiya¢ artmistir (Giddens, 2008). Artan bu ihtiyac
karsilamak tizere ilkokul tistii egitimde kitlesellesme yasanmaya basla-
mis, daha Once egitime erisemeyen toplumun genis kesimlerinin bu egi-
timden yararlanmasi miimkiin olmustur. Egitimin kitlesellesmesinin
ikinci agamasi olarak tanimlayabilecegimiz bu donemde farkli toplumsal
kesimlerin egitimden yararlanmasina yonelik politikalara hiz verildigi
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sOylenebilir. Keynesyen ekonomi politikalarinin! uygulandig: II. Diinya
savagl sonrast donemde yasanan gelismelerle egitimin bir hak olarak
goriilmesine ve insanin gelisiminde oynayabilecegi rol dolayisiyla tiim
toplumsal kesimlerin erisimine agilmasina yonelik politikalara hiz veril-
mistir. Kuskusuz egitimin kitlesellesmesinin tek nedeni endiistrinin ge-
reksinim duydugu isgiicii niteliklerini kazandirmak degildir. Egitim,
ulus devlet yapilanmasma paralel kiiltiirel birligi saglamada, yurttas
yetistirmede onemli bir islev gormiistiir (Green, 1990). Ancak egitimin
onemli ol¢lide, gelisen sanayilesmeye ve teknolojiye paralel gereksinim
duyulan iggiicli niteliklerini saglayacak bicimde bir gelisim cizgisi izle-
digi soylenebilir.

1970li yillarda kapitalizmin igine girdigi krizden ¢cikma cabalar1 diger
tiim toplumsal alanlarda oldugu gibi egitim alaninda da bir dizi donii-
simiin yasanmasini beraberinde getirmistir. Gelisen teknolojiye paralel
iretim Orgiitlenmesi doniistiiriiliirken, isgiicii nitelikleri yeniden bigim-
lenmistir. Egitimden bir yandan yeni ekonomiye uygun isgiiciinii yetis-
tirmesi beklenirken, diger yandan “bilgi ekonomisi” yaklasimindan ha-
reketle tiretim icin gerekli bilgi ve teknolojiyi karsilamasi istenmistir. Son
yillarda “dijital ekonomiye” gecildigine iliskin vurgular artmakta ve yeni
bir endiistri devriminin yasandig; ileri siiriilmektedir. Akilli fabrikalar,
nesnelerin interneti, siber fiziksel sistemler gibi kavramlarla tanimlanan
yeni endiistri devriminin bir yandan isi, isgticii niteliklerini, tiretim Or-
glitlenmesini degistirecegi, diger yandan egitimin bu eksende dontismesi
gerektigi iddia edilmektedir. Bu ¢alismada gelisen teknoloji ve degisen
tiretim Orgiitlenmesine paralel dontisen isgiicti nitelikleri ve egitimden
beklentiler ele alinacaktir. Ilk olarak, teknoloji ve iiretim drgiitlenmesinin
tarihsel gelisimine odaklanilacak, sonrasinda ise yasanan degisime para-
lel isgiicii niteliklerinde ortaya c¢ikan degisimler vasif ve istihdam kav-
ramlar1 ekseninde tartismaya acilacaktir. Son olarak, egitimin yeniden

lKeynesyen ekonomi politikalari, 1929 yilinda baslayan ekonomik krize ¢6ziim olarak glindeme gelmis, II.
Diinya savasi sonrasi, 6zellikle gelismis ilkelerde “refah devleti” modelinin gelisiminde énemli bir rol
oynamustir. Uygulanan ekonomi politikalarinin Keynesyen olarak adlandiriimasi, bu politikalarin Key-
nes’in 1936'da yayinlanan “istihdamin, Faizin ve Paranin Genel Teorisi” adli kitabindan yola ¢ikilarak
olusturulmasiyla iliskilidir. Kapitalist sistemin piyasa kanunlarinin islemesiyle dengeye gelecegini iddia
eden Neo-klasik iktisadi reddeden Keynes (2008), devletin ekonomiye etkili miidahalesini savunur.
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yapilanmasi yapilan tartismalar baglaminda ele almarak egitime yiikle-
nen islevdeki degisimler bilgi ekonomisi ve yasam boyu 6grenme kav-
ramsallagtirmalar1 ekseninde degerlendirilecektir. Boylece gelisen tekno-
lojiler, degisen isgiicii niteligi ve egitim arasindaki iliskiler tarihsel ve
kuramsal olarak ¢oziimlenmeye calisilacaktir.

Teknoloji ve Uretim Orgiitlenmesi: Tarihsel Baglam

Teknolojinin tarihini eski ¢aglara dayandirmak miimkiinse de, egemen-
ligini ilan ettigi Sanayi Devrimi ile baslatmak, gelisen iiretim teknolojileri
baglaminda ele almak uygun olacaktir. Zira sanayilesme 6ncesi toplum-
larda teknolojinin degistirici giicii olmakla birlikte iiretim iliskilerini
minimum diizeyde etkiledigi soylenebilir. Oysa 18. ytizyilin sonlarindan
itibaren gelistirilen teknolojiyle gerek iiretim alaninda gerekse toplumsal
yasamda pek ¢ok degisim yasanmistir. Buhar teknolojisinin kullanilma-
styla baglayan biiyiik doniisiimle birlikte insanin doga ile iligkisi degis-
meye baglamis, insan dogay1 bir hammadde olarak gormiis, dogadan
alman hammadde; makineler, enerji ve emek giicti kullanilarak yapilan
islem sonucunda dogada bulunmayan yeni bir iiriine dontistiiriilmiistiir
(Aksoy, 2017, s. 36). Daha sonra teknoloji tarihine iligkin calismalarda
Sanayi Devrimi ya da Endiistri 1.0 olarak adlandirilan bu doniistim stire-
cinde tiretim alaninda makinalar kullanilmaya baglamis, daha 6nce ev-
lerde ya da atdlyelerde gergeklestirilen iiretimler fabrika gatisi altinda
birlestirilmis, tiretim artmig ve tiretim artisina paralel ekonomik biiytime
gerceklesmistir. Endiistri 1.0 kullanilan teknoloji ve tiretim orgiitlenmesi
bakimindan daha 6nceki tiretim bigimlerinden koklii bir kopus saglamais-
tir.

Teknolojinin yan sira, tiretimin nasil orgiitlendigi, is boliimiiniin na-
sil yapildigi, teknolojik aletlerin, makinelerin nasil konumlandirildigy,
boylece calisanlarin verimliligini nasil etkiledigi tiretim {izerinde belirle-
yici olan diger etkenlerdir. Zira Dickson’un (1992) vurguladig: gibi, tek-
noloji yalmizca bir toplum tarafindan kullanilan alet ve makinalar degil,
bunlarin kullanimlar1 sonucu gergeklesen iliskileri de kapsar. Ornegin,
“bilimsel yonetim” adiyla anilan Taylorizm, {iretim siirecinin gesitli is-
lem birimlerine boliinebilmesi icin ayrintili bir sekilde incelemesine da-
yanan, iiretimi artirmak amaciyla tasarlanan bir iiretim orgiitlenmesidir.

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi ¢ 603



Halil Buyruk

Taylorizmin 6ncii uygulamalar1 manifaktiir? tiretimde goriilmekle birlik-
te, 20. yiizyilin bagsinda Taylor'un ¢alismalarin {iretkenlik artis1 saglaya-
cak sekilde yogunlastirmasi ile ortaya ¢ikmustir. Taylorizmin en temel ti¢
ilkesinden biri, emek siirecinin uzmanliklardan kurtarilmasi ve basitles-
tirilmesi, dolayisiyla {iretim siirecinin parcalanmasi; ikincisi, diisiinme
stirecinin iiretimden gekilmesi yani planlamanin merkezi diizeyde ger-
ceklestirilmesi, boylece planlama ve uygulamanin ayristirilmasi; tiglincii-
st ise, ikinci ilkeyi tamamlar nitelikte iscinin yapacag1 her asamanin yo-
netimce planlanarak isciye direktifler halinde verilmesidir. Taylor (2011,
s. 40), iscinin planlama faaliyetlerini daha once kisisel tecriibesine daya-
narak gerceklestirdigini, yeni sistemde ise bu gorevin bilimsel kurallara
uygun olarak yonetim tarafindan gergeklestirilecegini 6ne stirmiistiir.
Zira ona gore iscinin tiretimin bilimsel tarafini gelistirebilmesi olanak
dahilinde degildir. Isci yalnizca kendisine verilen talimatlar yerine geti-
recek, isin diger siirecleriyle ilgilenmeyecektir. Insanlarin dogas geregi
tembel oldugunu diistinen Taylor’a (2011) gore, herhangi bir kararin
iscilere birakilmasi yonetimin kendisini sinirlamasi ve engellemesi anla-
mina gelecektir.

Taylorizm’den uzak bir orgiitlenme bigimi olmayan Fordizm, Henry
Ford tarafindan 190011 yillarin basinda gelistirilmis ve ilk kez Ford
otomobil fabrikasinda uygulanmis bir {iretim Orgiitlenmesidir. Taylo-
rizm’de emek siirecinin denetim altina alinmasi, ¢alisanlarin {iretim sii-
resince yaptig1 hareketlerin sistematik hale getirilmesi, verimliligin ve
dolayisiyla {iretim kapasitesinin artirilmasi hedeflenmistir. Fordizm,
iscileri vasifsizlastirarak yonetimin isgilerin niteliklerine olan bagimlili-
gin1 ortadan kaldiran bir dizi adimin mekanize olmus bigimidir (Ansal,
1996a). Fordist tiretim orgiitlenmesinde isler kiigiik parcalara boliinmek-
te, yapilis sirasina gore bir hatta dizilmekte, iscilerin tiretim sirasinda isi
geregi parca almak ya da alet kullanmak i¢in hareket etmeleri 6nlenmek-
tedir. Bunun yerine isin nesnesinin tiretim stirecinin gerektirdigi islem
sirasina gore dizilmis makinalar ve is istasyonlar1 boyunca hareket etme-
si saglanmakta, boylece Fordist montaj hatt1 ortaya ¢ikmaktadir (Ansal,

2Manifakl‘t’ir, sanayi devriminin hemen 6ncesinde ve baslangicinda belirli sayida zanaatkdri ayni ¢ati
altinda toplayan, makine glicii kullanilmakla birlikte biiyiik 6l¢tide el emedi ile siirddiriilen tretim faaliye-
tini ve bu lretim faaliyetinin gegerli oldugu dénemi ifade eder.
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19964, s. 10). Bagka bir ifadeyle, iiretim siirecinin tiim asamalari bir plan-
lama dahilinde sistematik olarak alt boliimlere ayrilmakta ve her boliim-
de galisan iscinin gorev tanimlar:1 belirlenmektedir. Dolayisiyla isgticii-
niin kat1 bir isboliimiine tabi tutulmasiyla verimliligi en {ist diizeye ¢ika-
racak bigimde zamanlama yapilarak, siire¢ en ince ayrintisina kadar he-
saplanmaktadir (Cakmak, 2004). Yeni makinalarin iiretim alaninda kul-
lanilmas: ve yeni bir {iretim Orgiitlenmesinin devreye sokulmas: kitlesel
bir {iretime imkan tamimis, tiretimi muazzam Ol¢iide artirmistir. Kayan
bant sistemine dayali bu iiretim Orgiitlenmesi ile yeni bir endiistri dev-
riminin yapildig1 6ne siirtilmistiir. Endiistri 2.0 olarak adlandirilan bu
donemde Keynesyen ekonomi politikalarinin da devreye girmesiyle kit-
lesel iiretim ve kitlesel tiiketim yasanmustir. Ancak 1970°1i yillara gelin-
diginde petrol krizi ile baslayan, kar oranlarinin diismesi ve ekonomik
bliylimenin yavaslamasi gibi sorunlarla ortaya c¢ikan ekonomik kriz
mevcut sistemin degisimine yonelik politikalarin benimsenmesinde etki-
li olmustur. Ekonomik, politik ve toplumsal boyutlar1 kapsayacak bi-
c¢imde yagsanan bu genel krizin bir parcasi olarak Fordist tiretim orgiit-
lenmesinin krizi ise en genel anlamda “verimlilik diismesi” ile agiklan-
maktadir.

Uretimde verimliligin diismesi ve zaman kayb1 olmasi iiretim rgiit-
lenmesinde degisime gidilmesi igin One siiriilen temel sorunlardir. On-
ceki donemlerle benzerlik gosteren bu sorunlar1 asmak icin standart tire-
time dayal1 kat1 bir organizasyona sahip Fordist iiretim 6rgiitlenmesinin
yerine iiretimin piyasadaki degisimlere hizla yanit verebilecek bicimde
esnek oldugu, girdi farklilasmasina imkan taniyabilecek sekilde degisti-
rilebilir bir teknolojinin kullanildig: Post-fordist olarak adlandirilan yeni
bir tiretim Orgiitlenmesine gecis giindeme gelmistir (Harvey, 1999; Amin,
2003; Kumar, 2004). Bilgi teknolojileri ile mikro elektronik teknolojilerin
bir arada kullanilmasiyla olusturulan programlanabilir makinalarin iire-
time dahil edilmesini ifade eden bu donemde yeni bir endiistri devrimi-
nin yasandig1 one stiriilerek ileri teknolojiye dayali gelismeler Endiistri
3.0 olarak adlandirilmaktadir. Programlanabilir makinalarin gelistirilme-
siyle endiistriyel robotlar tiretime sokulmus, boylece iiretim tiiketici ter-
cihlerine cevap verebilecek bicimde esnek bir yapida orgiitlenmeye bas-
lamistir (Yentiirk, 1993). Esneklik tiretim alaninda bir degisimin yan1 sira
tiretimle iligkili biitlin yapilarda da degisime yol agmaktadir. Esneklik

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi ¢ 605



Halil Buyruk

hem {iretim asamalariin parcalara ayrilmasi ve iiretim alaninda emegin
cok yonlii esneklikle donatilmasi anlamina gelirken, hem de yeni istih-
dam bigimlerini tanimlamak i¢in kullanilmaktadir (Belek, 1997). Post-
fordist tiretim Orgiitlenmesinde birbirlerinden farkli uygulamalar1 gor-
mek miimkiindiir. Bunlardan birisi Piore ve Sabel (1984) tarafindan dile
getirilen esnek, genel amagli makineler kullanilarak vasifli isgilerle gesitli
iirtinlerin kiigtik 6lgekli imalatini saglayan esnek uzmanlasmadir. Esnek
teknolojinin esnek uzmanlasmay1 dogurdugunu ileri siiren Kumar (2004,
s. 61), yeni fikirlerin hizli bir sekilde yeni iiriinlere doniisebildigini be-
lirtmekte ve iiretimin miisteri talepleri dogrultusunda 06zgiil isteklere
gore, siirekli akis halindeki ihtiyaclara uygun olarak sekillendigini vur-
gulamaktadir. Bir diger esnek {iretim orgiitlenmesi ise yalin iiretim mo-
delidir. Japonya’da ortaya ¢ikan ve daha cok biiyiik o6lgekli isletmelerde
kullanilan bu modelde, biiyiik 6lgekli {iretimden tamamen vazgegilmez-
ken, tiretimin esneklestirilmesinin ontinde engel olusturabilecek boliim-
ler “alt sdzlesme”, “taseronlastirma” gibi uygulamalarla merkez {ireti-
min disina ¢ikarilmakta, kiiciik isletmelere devredilmektedir.

Son yillarda yeni bir endiistri devrimi yasandigindan bahsedilmekte,
internetin yayginlagsmasi ve robotik teknolojilerin gelistirilmesiyle nesne-
lerin interneti tanimlamas: tizerinden Endiistri 4.0'mn bagladig1 6ne sii-
riilmektedir. Bu donem insan emeginin tiretimde kullanimimnin azalma-
sina, otomasyonun artisina isaret etmektedir. Endiistri 4.0, ilk olarak
2006 yiinda ABD’de, daha sonra 2011 yilinda Almanya’da Hannover
Fuar’'nda dillendirilmis, tiretimde yeni bir paradigmanin basladig1 6ne
striilmiistiir (Algin, 2016). Teknolojik degisimler agisindan ele alindigin-
da diger teknolojik gelismeler gibi Endiistri 4.0'1n bir kopusu ifade eden
devrim mi yoksa evrimsel bir gelisme mi olduguna iligskin tartismalar
devam etmektedir. Endiistri 4.0, yapay zeka, ti¢ boyutlu yazicilar, robo-
tik sistemler, nano teknoloji alanlarinda yasanan gelismelerin sonucunda
nesnelerin internet baglantis1 araciligiyla diger nesnelerle iletisime gece-
bilecegi “akilli” tiretim donemini ifade etmek igin kullanilmaktadir (Ak-
soy, 2017). Endiistri 4.0, pek ¢ok otomasyon sistemini, veri aligverisini ve
iiretim teknolojilerini icermektedir. Altyapidan akilli fabrikalara kadar
cesitli alanlarda ¢ip ve sensorlerin kullanilabilmesiyle nesnelerin yapila-
cak is ve iglemleri saglayabilmesi degisen kosullara gore onlem alabil-
meyi olanakli kilmaktadir. Higbir insanin calismadig: fabrikalarda {ire-
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tim yapilabilmekte, {irtinler ve imalat makineleri radyo frekanslar araci-
lig1yla haberlesebilmektedir.

Teknoloji, Degisen Isgiicii Niteligi ve istihdam

Teknolojinin ve degisen iiretim Orgiitlenmelerinin isgiicii niteligine etki-
leri genel olarak vasif tartismalar1 ekseninde ele alinmaktadir. Isgiiciinde
yasanan degisimin vasiflanmayla m1 yoksa vasifsizlasmayla m1 sonug-
landig1 bu tartismalarin eksenini olusturmaktadir. Uretimin planlanma-
sindan iirtiniin ortaya ¢ikarilmasina kadar olan stirecin biitiinliiklii bilgi-
sine sahip olmayi, bu bilgiyle uygulamay1 birlestirebilmeyi ve is {izerin-
de takdir yetkisi kullanabilmeyi ifade eden vasif kavrami geleneksel
anlamda daha ¢ok zanaatkarlikla birlikte anilagelmistir.

Zanaata dayali tiretim diisiiniildiigiinde, tiretim becerileri uzun bir ¢1-
raklik donemi sirasinda Ogrenilirken, zanaatkar tiretim siirecinin biitiin
asamalarini bagindan sonuna kadar yerine getirmekte ve iiretimin bilgi-
sine sahip olmaktadir (Giddens, 2008, s. 793). Beceri ve ustalik gerektiren
bu calisma bicimi, ayn1 zamanda zanaatkarin kullanilan araglarin bilgisi-
ne sahip olmasimi da saglamakta, boylece kafa ve kol emegi arasindaki
ayrisma ortadan kalkmaktadir (Sayers, 2008, s. 53). Zanaatkar hem {ire-
tim faaliyetinde bulunmakta hem de hammaddenin bulunmasindan
satin alinmasina, ¢irak ve kalfalarin yetistirilmesinden, iiretilen {iriinlerin
pazarlanmasina ve satilmasina kadar biitiin siireglerde yer almaktadir
(Huberman, 2009, s. 127). Zanaatkarlik, halen cesitli bicimlerde varligini
siirdiirse de, teknolojinin gelismesine paralel hizlanan sanayilesme stire-
cinde biiylik oranda ortadan kalkmaya baglamis, yerini daha genis bir
iiretim Orgilitlenmesi icinde yer alan isgiye birakmistir. Geleneksel {ire-
timden kiiciik degisiklikler gosteren erken atdlye tipi tiretimde zanaatkar
geleneksel bilgi ve vasiflarini stirdiirmiistiir (Braverman, 2008, s. 83).
Zanaatkarlar1 ayni ¢at1 altinda toplayan manifaktiir iiretim formlarindan
biri, bagimsiz zanaatlardan iscilerin bir atolyede, tek bir kapitalistin de-
netimi altinda birlesmesi, digeri ise ayn1 ya da benzer isleri yapan ¢ok
sayida zanaatkarin bir araya toplanmasidir (Marx, 2011, s. 327-328). Her
iki formda da zanaatkarliga dayanan tiretim bicimi zamanla degisirken,
teknik anlamda bir isboliimii gelismistir. Isboliimiiniin derinlesmesi ve
iscilerin giderek daha fazla bir bigimde makinalarin uzantilarina doniis-
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meye baslamalar1 maddi ve zihinsel {iretimi birbirinden koparirken, isgi-
ler yaratic1 yeteneklerini kaybetmeye baglamis, ayni isi ayni bigcimde
yapar duruma gelmislerdir. Otomasyon ve fabrikalasmayla birlikte geli-

sen isboliimiinii Marx sOyle tanimlamaktadir:

Gergek manifaktiir, gecmiste bagimsiz olan is¢iyi sermayenin komuta ve disiplini altina sok-
makla kalmaz, ayni zamanda is¢ilerin kendi aralarinda da hiyerarsik bir kademelenme yaratir.
(...) iscinin bir yigin iiretken i¢Qiidii ve eilimini baski altinda tutma yoluyla tek bir parca is-
teki hiinerini seradaki ibi gelistirerek, onu bir hilkat garibesi haline sokar; tipki La Plata dev-
letlerinde kiirk veya yaginmi almak icin koca bir hayvanin bogazlanmas: gibi. Sadece ozel parca
isler farkl bireyler arasinda dagilmakla kalmaz, bireyin kendisi de boliiniir, bir parca isin oto-
matik motoru haline gelir... (Marx, 2011, s. 348)

Manifaktiir {iretim ve gelisen isboliimiiyle birlikte emegin bu yeni or-
giitlenis biciminde daha 6nce {iretimin tiim asamalarini gerceklestiren
zanaatkar, {iretken yeteneginden zamanla uzaklasmis ve isin belirli bir
parcasin gergeklestirir hale gelmistir (Buyruk, 2013). Dolayisiyla vasifl
bir calisan olarak zanaatkar, isin biitiinliniin bilgisinden koparak bu
ozelligini zamanla kaybetmeye baglamistir.

Manifaktiir donemde cesitli bigimlerde isboliimii gerceklesmis olsa
da, iscinin beceri ve kapasitesi iiretimde énemli bir rol oynamakta, dola-
yistyla is¢inin el, ayak hareketleri ve hizi verimlilik artisini siurlayabil-
mektedir (Aydoganoglu, 2011, s. 62). Bu nedenle iiretim siirecinin yeni-
den orgiitlenmesi, calisanlarin {iretim alaninda yaptiklar1 hareketlerin
verimliligi saglayacak bicimde Taylorist yontemlerle diizenlenmesi ge-
rekli olmustur. Taylor'in gelistirdigi “bilimsel yonetim”den 6nce de yo-
netimin ¢alisanlar tizerinde bir denetiminden bahsetmek miimkiindiir.
Ancak bu denetim calisanin isi nasil yapacagina miidahale etmezken,
isin nasil yapilacagina iliskin bir diizenlemeyi icermektedir. Taylo-
rizm’de ise planlama ve uygulama ayristirilmakta, isin nasil yapilacagi
en kiiciik ayrintisina kadar yonetim tarafindan planlanmaktadir. Dolay1-
styla Taylorizmin uygulanmasiyla birlikte isci, her tiirlii beceriden, {ire-
timin bilgisinden ve zihinsel faaliyetten koparilmakta ve vasifsizlagsmak-
tadir (Ansal, 1996a).

Taylorizm’de is en kiigiik ayrintisina kadar planlanmasima ve stan-
dartlastirilmasina ragmen, isgilerin makineler arasinda gidip gelmeleri
zaman kaybina ve verim diisiikliigiine yol agmistir. Bu durumu engel-
lemek icin Fordist iiretim Orgiitlenmesi devreye sokulmus, makinelerin
ve makinelerle birlikte iscilerin konumlanmasi yeniden diizenlenerek
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zaman kaybii minimum diizeye indiren bant sistemi ile verimlilik sag-
lanmistir (Buyruk, 2013, s. 36). Boylece isboliimii derinlesirken, planlama
ve uygulama arasindaki mesafe giderek daha fazla agilmistir. Ansal’a
(1996a) gore Fordizm, emek siirecinde yonetimin iscilerin becerilerine
olan bagimliligim ortadan kaldirarak onlarin vasifsizlasmasina yol acan
bir dizi adimin mekanize olmus halidir. Makinelesmenin artmasi, isin
parcalara ayrilmasi ve planlama isinin yonetimde toplanmasi ile birlikte
vasifsiz is¢i sayisinda 6nemli bir artis olmustur. Ancak biitiin islerin va-
sifsiz oldugu soylenemez. Fordist donemde {iretim siirecindeki islerin
biiyiik boliimii vasifsiz isciler tarafindan yerine getirilmekle birlikte,
vasifli isgliciiniin ve vasifsiz isgiicliniin yaptig1 isler olmak tizere sinirlari
kesin olarak belirlenmis hiyerarsik kategorilere ayrilmigtir

Post-fordist iiretim Orgiitlenmesiyle birlikte isgiiciiniin niteliginde ya-
sanan degisime iliskin iki farkli yaklasimdan bahsedilebilir. Bunlardan
ilki, gelisen teknolojinin, iiretimde kullanilmaya baglanan bilgisayar ve
otomasyon sistemlerinin isgiiciiniin niteligini artiracagina iligskindir. Pio-
re ve Sabel’e (1984) gore, liretimde bilgisayarlasma tiretenin kullanim
kapasitesini gelistirecek, makineyi yeniden kullananin emrine verecek,
boylece emek siirecinde yeniden denetim kurmasini saglayacaktir. Zana-
atkarlik donemine 6zgii kafa ve kol emeginin biitiinlesmis yapis1 ve {ire-
timin bitiinliikli durumunun bilgisayarh tiretime gegisle birlikte yeni-
den ortaya ¢iktigini ileri siiren Piore ve Sabel (1984), yasanan doniisimii
Taylorist igbdliimiinden zanaatgilifa gecis olarak yorumlamuglardir. Ol-
dukga iyimser olan bu yaklasima benzer bicimde Bell (1999), isgiicliniin
gecmise kiyasla egitimli bir kitleden olusacagini, mavi yakalilardan be-
yaz yakalilara dogru gegis olacagini ve dolayisiyla profesyonel meslek-
lerde bir yogunlasma yasanacagini ileri stirmiistiir. Drucker (1993) da
benzer bicimde bilginin artan onemine dikkat ¢ekmis, olusan yeni isgii-
ciinii bilgi ya da hizmet isgileri olarak tanimlamistir. Toffler (2008), elle
imalatin yerini zihinle imalata biraktigin1 6ne sitirmiis, egitimin giderek
artan onemine vurgu yapmustir. Toffler’e (2008) gore, egitimli yeni isgii-
cii hem daha fazla pazarlik giiciine sahip olacak hem de isletmenin go-
ziinde feda edilemez bir konumda olacaktir. Dolayisiyla sanayi isgisin-
den farkli olarak teknolojik gelismeyle birlikte ortaya ¢ikan bilgi iscileri
gliclii bir konuma sahip olacaktir.
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Diger yaklasim ise sanayi sonrasi toplum savunucularimin tezlerine
bir yanit olarak gortilebilecek, Braverman’in (2008) temsil ettigi, yalnizca
sanayi islerinin degil, biiro islerinin de imalat sanayilerinde oldugu gibi
Taylorizasyona ugrayabilecegi, boylece calisanlarin vasifsizlasacagina
iliskindir. Bu yaklasima gore, beyaz yakalilarin isleri de ayn1 mavi yaka-
lilar gibi rutinlesmeye, parcalanmaya ve vasifsizlasmaya tabi olabilir.
Dolayisiyla Braverman’in yaklasimina gore, hizmet sektoriiniin ekono-
mideki pay1 arttikca profesyonellesme yasanacagina iliskin tez dogru
degildir. Bilim ve teknoloji ilerledikce vasifsizlasmanin artacagini belir-
ten Braverman (2008, s. 386), bilimin emek stirecine daha fazla eklem-
lenmesiyle iscinin bu siire¢ hakkinda daha az sey kavrayacagini, makine-
ler karmasiklastik¢a is¢inin makine tizerindeki kontroliiniin de azalaca-
gini ileri siirer. Daha az vasifli, dolayisiyla daha az maliyetli personelin
kullanilmasi, is hizinin ve is i¢in gerekli becerilerin kontrol edilmesi
iretkenligi arttirmak icin 6nemlidir. Daha az vasifli iggiictiniin kullani-
labilmesi ise teknolojinin gelismis olmasini gerektirmektedir. Islerin va-
sifsizlastirilmasiyla, daha once is tizerinde kontrol saglayan is¢i de za-
man iginde vasif gerektirmeyen isin gerekleri dogrultusunda vasiflarin
kaybederek isin kontroliinii ve planlamay1 bagka birilerine, yani yoneti-
me devretmis olur (Apple, 2006, s. 186). Teknolojinin vasif {izerinde ya-
rattig1 etkiyi Marx'in Ingiltere’deki kitap basma isinden verdigi drnek
tizerinde rahatlikla gormek miimkiindiir. Marx (2011, s. 463), eskiden
kitap basimi isinde manifaktiir ve zanaatciliga uygun bir sistem igerisin-
de, ¢iragin, zamanla basit islerden baslayarak daha karmasik islere gecti-
gini ve bir matbaa ustasi oluncaya kadar bir 6grenme siireci yasadigini,
okuyup yazabilmenin de bu is kolunda ¢alisan her ¢ocuk icin zanaatin
bir geregi oldugunu vurgular. Ancak baski makinesinin ortaya gikmasiy-
la birlikte tiim stire¢ degismistir:

Makine ile birlikte bu isyerinde iki tiir isci ¢calistirilmaya baslandi: yetiskin isciler ve geng is¢i-

ler. Yetiskinlerin isi makinelerin islemesini gozlemekti; cogunlukla 11-17 yaslar: arasinda olan

geng iscilerin biitiin yaptiklar: [ise], kagit tabakalarim makinenin altina yaymak ya da basilan
kagitlar: makinenin altindan cekmekten ibaretti (Marx, 2011, s. 463).

Sennett (2005, s. 70-78) de benzer bi¢cimde bir firindaki {iretim stireci
iizerinden gelisen teknolojiyle birlikte firincilikta yasanan vasif kaybim
ortaya koyar. Firinda faaliyete gecirilen teknoloji nedeniyle firin iscileri
ekmegin nasil yapildig1 bilgisinden zamanla uzaklagsmaktadir, ¢iinkii
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esas olan ekmek yapan makinelerin nasil kullanilacagidir. Firinda yine
ekmek iiretilmektedir, ancak yapilan is firincilik degildir. Ciinkii tiretim
stirecinin biittinliiklii bilgisine sahip olmayan iscilerin bilgi ve becerileri
firinda karsilastiklar: herhangi bir sorunu ¢6zmek igin yeterli gelmemek-
tedir. Makineler bozuldugunda miidahale edemeyen isciler ayni zaman-
da ekmek yapma becerilerine sahip olmadiklar: igin eski tarzda ekmek
de yapamamaktadir (Buyruk, 2013).

Teknolojik gelismelerle birlikte vasifsizlasma yasanabilirken, aym
zamanda yeniden vasiflanma gerceklesebilmektedir. Bu yaklasim temel-
de Kkapitalist tiretim bi¢ciminde vasifli ¢alisanlarin tamaminin ortadan
kalkmasinin istenilen bir sey olmadig1 tezine dayanmaktadir. Zira ser-
maye birikiminin saglanabilmesi {iretkenlik artisini saglayacak vasifh
isgiicii gerektirebilmektedir (Friedman, 1977). Yalin iiretim modelini
ornek gosteren Ansal (1996b), en azindan gekirdek is¢i diizeyinde {iretim
bilgisine sahip, isin biitiiniinii kavramus, isiyle biitiinlesmis, emek siire-
cinde kismi bir kontrole sahip, takdir yetkisini kullanabilen ve ¢ok gesitli
isler yapabilen iscilerin yeniden vasiflandirilmis olduklarini sdylemenin
miimkiin oldugunu belirtir. Dolayisiyla vasifsizlasma ya da yeniden
vasiflanma sermaye birikim siirecinin gerekliliklerine bagli olarak degi-
simler gosterebilir (Thompson ve Smith, 2009). Hem vasifsizlasmanin
hem de yeniden vasiflanmanin ayni anda gerceklesebilecegini belirten
Huws (2006) teknik igsboliimiine dayali her yeni gelismenin yeni bir bo-
liinmeyi beraberinde getirecegini vurgulamaktadir. Bir grup iscinin isi
rutinlesirken, genellikle daha kiiclik bir grubun isi siirecin biitiintini
kontrol edecek bicimde gelismektedir. Apple’a (2006, s. 186) gore de va-
sifsizlag(tir)ma, karmasik bir siire¢ olarak islemekte ve yeniden vasiflan-
dirma stireciyle birlikte gerceklesmektedir. Ciinkii degisen teknolojiyle
birlikte gelisen her yeni isboliimii bir grup iscinin yeni vasiflar gelistir-
mesini gerektirirken, biiyiik oranda vasifsiz ¢alisanlarin sayisi artmakta-
dir. Hirsch (2011), teknoloji yogun ve bazi kilit sektorlerde isgiictintin
yeniden vasiflandigini, iretim ve hizmetin standart oldugu alanlarda ise
vasifsizlasmanin yogunlastigini belirtmektedir. Dolayisiyla biiyiik bir
grup vasifsizlasirken, daha kiigiik bir grup yeniden vasiflanmaktadir.
Boylece, bir yanda az sayida vasifli isgiiciiniin diger yanda ¢ok sayida
vasifsiz isglictintin oldugu kutuplasmis bir durum ortaya ¢itkmaktadar.
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Teknolojik gelismelerin vasif tizerindeki etkisine benzer bigimde, is-
tihdam tizerinde de yogun etkileri s6z konusudur. Yeni teknolojiler ve
istihdam iligkisi {izerine temel olarak iki farkli goriisten bahsedilebilir.
Cesitli calismalarda farkli sekillerde adlandirilmakla birlikte, ilk goriis
yeni teknolojilerin istthdam tizerinde olumlu etki yaratacagi, kullanilan
bilgi ve iletisim teknolojilerinin istihdami artiracagi ve ¢alisma hayatinin
kalitesini gelistirecegi yoniindedir. Japonya gibi ileri teknoloji kullanan
iilkelerde igsizlik oraninin diger iilkelere gore diisiik olmasi bu goriisii
destekleyen bir ornek olarak sunulmaktadir. Bu yaklasima gore, yeni
teknolojilerin kullanilmas1 degil, kullanilmamas issizlige neden olacak-
tir. Nitekim Ingiltere ve diger bazi iilkelerde goriilen issizligin nedeni
verimliligi ve rekabet gliciinii artiran yeni teknolojilerin bu tilkelerde
geri kalmasi cercevesinde aciklanmaktadir. Bu yaklasima gore, yeni tek-
nolojiler ilk etapta igsizlige yol agsa dahi ortaya gikacak verimlilik ve
refah artis1 yeni {irtinler, yeni pazarlar, yeni endiistriler ve yeni istihdam
olanaklarini beraberinde getirecektir (Algin, 2010; Tokol, 2000). Neokla-
sik iktisat kuramiyla uyumlu olan bu yaklasim, temel olarak teknolojinin
yaratacag issizligin gecici oldugu, baska sektorlerde yaratilan iglerle
telafi edilebilecegi anlayisina dayanmaktadir. Literatiirde “telafi meka-
nizmas1” olarak adlandirilan yaklasima gore, teknolojik ilerlemenin
emekten tasarruf etkisi piyasa odakli dolayl etkilerle saglanan bazi me-
kanizmalar yoluyla telafi edilebilecektir. Dolayisiyla teknolojik degisim-
ler uzun vadede yeni islerin ortaya ¢ikmasim saglayacaktir (Machin,
2003; Vivarelli and Pianta, 2000; Vivarelli, 2007).

Ikinci yaklasim, yeni teknolojilerin issizlige yol agacag1 yoniindedir.
Bu goriise gore, emegin yerine makinanin ikame edilmesi issizligi artira-
caktir. Tyimser yaklagimda teknolojik gelismelerin yiiksek vasifli isgiicii-
niin istthdamini artiracagl, diger yandan vasifsiz isgiicliniin istihdam
sansini azaltacagina iliskin bir tespit s6z konusudur. Dolayisiyla mevcut
isglictinde bir degisim olmasi gerektiginden hareketle isgiicii vasif ka-
zandikca istthdam sansmin artacagi disiiniiliir. Ileri teknolojinin kulla-
nilmasinin ytiiksek vasifli bir iggiicii gerektirmesi ka¢inilmazdir ancak bu
saymin az olmasi beklenmektedir. Dolayisiyla teknolojik degisim vasifli
emek ve vasifsiz emek arasindaki ugurumu acgacak, istihdamda kutup-
lasma yaratacaktir (Rifkin, 1995; Autor, Levy ve Murnane, 2003). Bu yak-
lasima gore, yari-vasifli isler makineler tarafindan ikame edileceginden

612 o OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalar Dergisi



Gelisen Teknolojiler, Degisen Isgiicii Nitelikleri ve Egitim

yari-vasifll iscilerin rutin isleri yapmasi olas1 goriinmektedir. Vasif ge-
rektirmeyen isler otomasyona ugramayacag igin, vasifsiz isgilerin rutin
islerine devam etmesi beklenmektedir. Dolayisiyla emek piyasasindaki
kutuplasma yari-vasifl islerin ortadan kalkacagina isaret etmektedir.

Post-fordist iiretim Orgiitlenmesinin gelismesiyle birlikte isgiicii piya-
sasinda yeni istihdam bicimleri ortaya ¢ikmaya baslamus, isgiicti niteli-
ginde degisimler yasanmistir. Bir tarafta beceri diizeyi yiiksek ve bu ger-
cevede stirekli istihdam olanag1 bulabilen bir ¢alisan kitlesinden bahsedi-
lebilirken, diger yanda beceri diizeyi diisiik, zaman zaman is bulabilen
yedek bir isgiicii ordusu olusmustur. Isgiicii piyasasindaki bu bsliinme-
yi “ikili isgiicii piyasast kurami” ile agiklamak miimkiindiir (Unal, 1996).
Kurama gore, ileri teknolojinin ve yeni tekniklerin kullanildig: isletme-
nin merkezinde gelismis teknik becerilere sahip vasifli bir isgiicti daimi
statiide galistirilirken, ikincil ya da digsal emek piyasasinda siirekli istih-
dam garantisi olmayan, gerektiginde istihdam edilen standart disi ve
vasifsiz bir isgiicii yer almaktadir. Ortaya c¢ikan bu kutuplasmanin geli-
sen teknolojiye paralel artarak devam etmesi olas1 goriinmektedir.

Son yillarda mikro elektronik alanindaki gelismelerin bir sonucu ola-
rak ortaya ¢ikan yeni otomasyonun istihdam azaltici bir etki gostermesi
beklenmektedir. Zira pek ¢ok standart isin robotlar tarafindan yapilmaya
baslamasiyla, ¢alismanin bir boliimii insanlar tarafindan yerine getiril-
meyecektir. Artan rekabet kosullarinda bilisim teknolojilerindeki ucuz-
lamaya paralel teknoloji kullanimimin daha ekonomik olmasi yeni tekno-
lojilerin kullanildig tilkelerde istihdam kaybi yaratabilmektedir. Bu ne-
denle, ileri teknolojinin isttihdami azaltacag: ve kitlesel issizlik yarataca-
gina dair tezler son donemde yayginlasmistir. Ancak teknolojik degisim-
lerin istihdami azaltacagina iliskin korkularin yeni olmadigini belirtmek
gerekir. Sanayi Devrimi ile birlikte yeni makinelerin ortaya ¢ikmasina
paralel igsizligin artmas1 beklenmis, tiretimde makinelerin kullanilmasiy-
la birlikte ilk etapta bir tepki olarak 18. ytizyi1lda makine kiricilik hareketi
ortaya ¢tkmustir. 19. ve 20. ytizyillarda da benzer kaygilar paylasiimus,
ancak sanayilesme ile birlikte istihdam tarim sektoriinde azalirken sana-
yide artmistir. Fakat dijitallesme, robotlarin tiretimde kullanilmasi, akill
fabrikalar gibi son zamanlarda teknolojide meydana gelen degisimler
benzer korkularin yeniden giindeme gelmesine yol agmustir. Hizmet
sektoriiniin sanayi sektoriinde agiga cikan isgiictinii emmesi beklenmek-
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tedir. Hizmet sektoriiniin de otomasyondan korunamayacagini belirten
Rifkin (1995) teknolojik gelismelerin issiz bir gelecegi beraberinde getire-
cegini one siirmektedir. Frey ve Osborne’a (2017) gore, Amerika Birlesik
Devletlerinde hizmet sektoriindeki gesitli isler (beyaz yaka-
li/muhasebe/lojistik/bilissel gorevler) dahil olmak tizere mesleki katego-
rilerin % 47’si otomasyona ugrama konusunda yiiksek risk tasimaktadir.
Yeni is alanlarinin agilacagina dair olumlu goriisler olsa da, bu sayinin
fazla olmayacag tahmin edilmektedir. Dolayisiyla akilli fabrikalarmn
yayginlasmasina paralel kitlesel issizliklerin yasanmasi olas1 goriinmek-
tedir. Ancak istihdam saglanmasi icin nitelikli isgiicline ihtiya¢ duyul-
dugu, bunun iginse egitimin énemli oldugu kiiresel orgiitler tarafindan
sik sik dile getirilmektedir. Dolayisiyla nitelikli isgiicii yetistirilmesinde
egitime bicilen rol pek degismezken, 6zellikle son donemlerde gelisen
teknolojiye paralel egitimin roliiniin daha da arttigina iliskin vurgu giig-
lenmistir.

Degisen Egitim Paradigmasi

Egitime yiiklenen, ekonominin gereksinim duydugu isgticiinii yetistirme
islevinin temelleri Sanayi Devrimi'ne kadar uzanmakla birlikte, son do-
nemlerde kiiresel diizeyde yasanan gelismelerin bir sonucu olarak egi-
tim ve istthdam arasinda ¢ok daha siki bir bag kurulmakta, hatta nere-
deyse egitimin tek islevinin yeni ekonominin gereksinim duydugu isgii-
cii niteliklerini saglamak olduguna iliskin vurgular artmaktadir3. Kapita-
lizmin degisen kosullarina gore bicimlenen bu islevin, kiiresel okurya-
zarlig1 saglamaktan kiiresel bilgisayar okuryazarligini yayginlastirmaya
dogru evrim gegirdigi soylenebilir. Yeni kapitalizmde egitime ytiiklenen
islev, bilgi ekonomisi etrafinda tartisilmakta, egitimin bilgi ekonomisinin
gerekleri dogrultusunda yeniden bicimlenmesi gerektigi one siiriilmek-
tedir.

3Gerek OECD ve Diinya Bankasi gibi uluslararasi kuruluslarin yayinladigi belgelerde gerekse ulusal diizey-
de hazirlanan cgesitli raporlarda ve kalkinma planlarinda editimin ekonominin gereksinimleri dogrultu-
sunda sekillenmesi gerektigine vurgu yapilmaktadir. Bu konuda bazi yayinlar igin bkz. World Bank, 2005;
DPT, 2006; TUSIAD, 2006; Kalkinma Bakanhgi, 2013; OECD, 2013, 2015.
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Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak gerek
toplumsal yapida gerekse ekonomide bilginin éneminin artti$1 vurgula-
narak, daha onceki toplumsal yapilardan ya da ekonomik yapilanmalar-
dan farklilig1 ortaya koymak amaciyla “bilgi toplumu” ya da “bilgi eko-
nomisi” kavramsallastirmalart kullanilmaktadir. Son donemlerde kimi
zaman “dijital ekonomi” gibi kavramlarla ikame edilerek de kullanilan
“bilgi ekonomisi”, bilginin bir deger yaraticis1 olduguna iliskin vurguyu
icermektedir. Bilgi ekonomisi tanimlamasi, bilgiye yiiklenen islev dog-
rultusunda “sanayi-sonrast toplum”, “enformasyon toplumu”, “post-
endiistriyel toplum” gibi teorik yaklasimlar ekseninde bigimlenmistir.
Enformasyon toplumu kuramcilarina gore, yaptiklar: isler uzun bir 6gre-
tim doneminden gecmeyi gerektiren, yiiksek bir teknik vasif diizeyi ve
kuramsal bilgi tarafindan belirlenmis yeni bir bilgi iscileri hizmet smifi
ortaya ¢ikacaktir (Kumar, 2004). Sanayi sonrasi toplumu bir enformas-
yon toplumu olarak tanimlayan Bell’e (1999) gore, belirli bir gelisme
cizgisi izleyen toplumlar sanayi toplumundan sanayi sonrasi topluma
gecmektedir. Teorisinde bilgi basat bir oynayan Bell (1999), iiniversitenin
ve egitimin artan roliine dikkat ceker. Bilgi ekonomisinde isgticiiniin
biiyiik boliimiinii profesyonel egitimli bir kitle olusturacagi icin, egitim
onemli bir rol oynayacaktir. Post kapitalist toplum adlandirmasini kulla-
nan ve sanayi toplumunda gegerli olan iiretim araglarinin degistigine
dikkat geken Drucker (1994), bilginin yeni iiretim aract oldugunu belirtir.
Bu cergevede bu siirecin temel aktorii olarak bilgi iscisini 6n plana gikarir
ve giiclin kapitalistten bilgi iscisine gececegini iddia eder. Bell’e (1999)
benzer bigimde isgiiciiniin 6nemli bir kesimini egitimli bilgi iscilerinin
olusturacagimi distinen Drucker’a (1994) gore, egitim bilgi iscilerinin
yetistirilmesinde kritik rol oynayacaktir. Yasanan toplumsal degisimleri
“dalgalar” olarak adlandiran Toffler’a (2008) gore, son yasanan degisim
ticlincti dalgadir. Toffler de (2008) diger teorisyenlere benzer bicimde
bilginin artan 6nemi dolayisiyla egitimin yeni kapitalizmde 6nemli bir
rolii olduguna vurgu yapmustir. Zira egitimli yeni isgiicli sahip oldugu
bilgi ve aldig1 egitim dolayisiyla daha fazla pazarlik giictine sahip ola-
cak, boylece isletme i¢in feda edilemez bir konuma sahip olacaktir.

Yeni kapitalist paradigma gercevesinde egitime toplumsal hareketlili-
gi saglama agisindan da onemli bir islev yiiklenir. Kapitalizmin yeni bir
asamasinda oldugumuzu One siiren bu yaklasima gore, insanlar egitime
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yatirim yaparlar ve boylece toplumsal hiyerarside yukar: dogru tirman-
ma firsat1 elde ederlerse, yaraticiligin 6nemli oldugu yiiksek {ticretli, iyi
konumlu islere erisebilirler (Lauder vd., 2012). Yukar1 dogru toplumsal
hareketliligin saglanabilmesi i¢in devletin biitiin vatandaslarina egitim
firsat1 yaratacagi, bu ortamda biitiin 6grencilerin yetenekleri olgiisiinde
en iyiye ulasmak icin ¢aba harcayacag1 varsayilmaistir. Dolayisiyla devlet
bir yandan ekonomik rekabet saglarken diger yandan toplumsal adaleti
saglayacaktir. Ekonomik rekabetin kalbinde bilgi oldugu kabul edildi-
ginden, iyi egitimli vatandaslara sahip devletlerin kiiresel ekonomide
One gegecegi varsayilmistir. Bu varsayimin temelinde bilgi ekonomisinin
artan bir sekilde ytiksek {icretli bilgi isi yaratacagi vardir. Biitiin toplum-
sal kokenlerden 6grenciler yiiksek stattilii bilgi islerine talip olabilecegi
icin yukar1 dogru sosyal hareketlilik ve sosyal adalet miimkiin olabile-
cektir. Bilgi ekonomisinde toplumsal adaletin artacag: ve dileyen herke-
sin mezun oldugunda bilgi temelli bir is edinebilecegi ve dolayisiyla
egitime yatirim yapabilecegi varsayilmistir.

Egitim almanin ve 6grenmenin kazang ve statii elde etmeye esitlendi-
gi bilgi ekonomisinde yiiksek gelirli bir is elde etmek igin egitime yatirim
yapmak gerekir anlayis1 hakimdir. Dolayisiyla bu yaklasimin kokenleri
Insan Sermayesi Kurami'na (ISK) dayanir. ISK’da egitim igin yapilan
harcamalar yatirim olarak ele alinir ve bu yatirimin verimlilik ve kazang
farkliliklarinin agiklanmasinda kullanilabilecegi 6ne siiriiliir (Schultz,
1961; Becker, 1964). 1960’11 yillarda ortaya ¢ikan, ekonomik biiytimenin
isglictiniin bilgi ve becerisine bagh oldugunu ve dolayisiyla egitime yati-
rim yapmakla miimkiin olabilecegini ileri stiren ISK, ilerleyen yillarda
popiilerligini kaybetse de, son yillarda kiiresel aktorlerin etkin ¢abasiyla
yenilenerek yeniden giindeme gelmistir. Yeni Insan Sermayesi Kura-
mi1'nda bir 6nceki kuramda ileri siiriilen iddia kiiresel ekonominin gerek-
lilikleri dogrultusunda bireylerin, sirketlerin ve uluslararas1 diizeyde
devletlerin rekabet iistiinliigiinii kapsayacak sekilde genisletilmistir
(Rizv1 ve Lingard, 2016, s. 95). Her ne kadar yeni kuramin sahip oldugu
boyutlarin farkli oldugu iddia edilebilirse de, temelde serbest piyasada
rekabet kosullarinda ekonomik ¢ikarlar: igin hareket eden birey tasari-
mina dayanir. Rasyonel birey tanimlamasma dayanan bu yaklasimda
kiiresel bir ekonomide performansimn insanlarin bilgi birikimlerine, beceri
diizeylerine, 6grenme kapasitelerine ve kiiltiirel uyumlarina giderek
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daha fazla bagli oldugu 6ne siiriiliir. Bu nedenle yeni ekonominin gerek-
sinim duydugu isgiicli esnekligini artiran politikalara 6nem verilmekte
ve tiim bu gereklilikleri karsilayacak bicimde egitim sisteminde reform-
lara ihtiyac oldugu vurgulanmaktadir. Bu cergevede egitim sistemlerinin
yeniden diizenlenmesi ve egitimin amaglarinin yeniden tanimlanmasina
yonelik politikalara hiz verilmektedir.

[SK’da 6ne siiriildiigii gibi, rasyonel bireyin yagsam boyu elde edecegi
kazanglar igin egitime yatirrm yapmasi bireysel bir tercihtir. Oysa isgii-
ciinde gelistirilmesi istenen vasiflarin kiiresellestirilmesi hedeflenmekte,
bu ise egitime yatirim yapilmasim gerektirmektedir. Fakat vasifli isgii-
ciine ihtiyaci olan igveren egitim icin biiyiik yatirimlar yapmaktan ka-
¢inmakta ve bu gorevi biiyiik oranda devlet iistlenmektedir. ISK’da dile
getirilen, egitime yatirim yapan birey biiyiik oranda kendisi yarar sag-
lamaktadir, bu nedenle “yararlanan 6der” seklinde formiile edilen ilke
ile son yillarda egitimin maliyeti biiyiik oranda bireylere yikilmaktadir.
Bu, bir yandan ihtiya¢ duyulan isgiicii niteliklerini bireylerin kendileri-
nin saglamasi anlamma gelirken, diger yandan egitimin 6zellestirilmesi
politikalarina kap1 aralamistir. Boylece egitim sermaye icin yeni bir yati-
rim alani olmustur.

Glintimiizde formel egitim siiresinin artirilmasi ve alinan egitimin
igeriginin kiiresel ekonominin gereklerine gore diizenlenmesi konusun-
da egitim sistemleri iizerinde biiyiik bir baski olusturulmustur. Ekonomi
icin egitim anlayisimin gelisiminde onemli roller oynayan OECD, AB,
UNESCO, Diinya Bankas: gibi uluslararasi kuruluslar egitimle ilgili bil-
gilerin diizenlendigi merkezler haline gelmistir ve egitimde yapilan re-
formlarin kiiresel ekonominin gereksinimleri dogrultusunda gerceklesti-
gine dair bir sdylem gelistirmislerdir (Rizv1 ve Lingard, 2016, s. 94). Ozel-
likle OECD'nin kiiresel diizeyde diizenledigi sinavlar yoluyla ekonomi
icin gerekli kimi niteliklerin ol¢tilmesinde ve gelistirilmesinde belirleyici
bir konumda oldugu sdylenebilir. Uluslararas: diizeyde yapilan bu si-
navlar, devletler arasindaki kiiresel rekabetin goriildiigii alanlardan biri
olmustur. Sinavlardan elde edilen bilgilerin tilkelerin gelecekteki eko-
nomisi hakkinda bilgi verdigi varsayim iizerinden hareket edilmekte ve
performansa dayali olusturulan lig tablolar1 araciligiyla devletler rakip-
lerinin siralamasimi gorebilmektedir. Ancak bu sinavlar kiiltiir, bilgi ve
pedagojideki farkliliklar: ve 6znel kogsullar1 ¢ok fazla dikkate almaksizin,
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bunlar1 teknik problemlere indirgemekte ve 6grenci basarilarini kiiresel
diizeyde karsilastirmaktadir (Lauder vd., 2012).

Degisen ekonomi-politik kosullara gore egitim sistemlerinin kiiresel
olarak diizenlenmesinde etkin bir rol oynayan ve teknolojik gelismelerin
etkileri konusunda oldukga iyimser bir yaklasim ortaya koyan OECD’ye
(1996) gore, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler bilgi tiretimi ve
kullaniminin dogasini, ¢alisma iligkilerini, ticaret yontemlerini, tiiketim
tercihlerini degistirmektedir. Bu nedenle bu donemde egitim, bilgili,
esnek, uyumlu, hareketli, kiiresel anlayisa sahip, kendine giivenen, ya-
sam boyu 6grenen, yaratici bireyler yetistirmelidir. Egitimin amaglarimi
beseri sermaye gelistirmek ve ekonominin gereksinimleri dogrultusunda
degisen isgiicli niteliklerini kazandirmak gercevesinde tanimlamak ona
aragsal bir islev yiiklemeyi beraberinde getirmektedir. Dolayisiyla egiti-
min amaclar1 daha fazla bir bigimde ekonomik gereksinimler gercevesin-
de tanimlanmakta, kiiltiirel konularin sanki egitimle ilgili olmadigina
dair bir gortiniim olugsmaktadir. Oysa bu konular egitimden dislanma-
makta, aksine Neo-liberal politikalar cercevesinde yeniden yorumlana-
rak igerilmektedir (Rizvi ve Lingard, 2016, s. 96).

Egitimin isgliciine vasif kazandirma islevinin son yillara 6zgii olma-
digini vurgulamak gerekir. Glintimiizde gelisen teknolojiyle birlikte de-
gisen isgticii niteliklerini saglamak iizere egitimden beklenen islev ile 19.
ylizyillda sanayilesmenin hizlanmasiyla birlikte egitimden beklenen islev
arasinda paralellik s6z konusudur. Sanayilesmenin gelismesi, uluslarara-
st ticaretin hizlanmasi hesap-kitaptan anlayan, okur-yazar bir isgiicli
gereksinimini ortaya ¢ikarmistir. Bunun yani sira isgilerin fabrika kural-
larma uyum, dakiklik, otoriteye ve miilkiyete saygi gibi davranislari
kazanmasi gerekli olmustur. Hem okuryazarligin saglanmasi hem de
disiplin ve gesitli aliskanliklarin kazandirilmasinda egitim 6nemli bir rol
oynamustir. Althusser’in (2006) vurguladig: gibi, cocuklar etkiye en acik
oldugu cagda alinarak egitim yoluyla siufli toplumlarda yerine getirme-
si gereken toplumsal role uygun ideolojiyle donatilmigtir. Egitim ve eko-
nomik yap1 arasinda benzerlik olusturularak gocuklarin egitim yoluyla
toplumsal is boliimiine ve modern isletmelerdeki is hiyerarsisine uygun
becerilerle donatilmasi saglanmistir (Bowles ve Gintis, 1976). Egitime
yonelik politikalar 19. ytizyilda 6nce ilkokul egitiminin kitlesellesmesini
saglamuis, ilkokul tstii egitime olan gereksinimin artmasiyla birlikte orta
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ve yliksekogretim de kiiresel diizeyde genislemeye baslamistir. Giinii-
miizde ise formel egitimin yani sira yasam boyu 6grenme ve diger 6g-
renme bicimleriyle “dijital okuryazarhik”, “girisimcilik”, “esneklik”,
“uyumluluk” gibi 6zellikler kazandirilmaya ¢alisiimaktadir. Her iki do-
nemde de egitim yoluyla gesitli vasiflar1 kazandirmanin az sayida, belirli
bir kesimi degil, ¢ok sayida kisiyi hedefledigi, bu eksende kitlesellesme-
ye yonelik politikalarin izlendigi goriilmektedir. Oysa teknoloji-vasif
tartismalarinda da goriildiigl tizere, ileri teknolojilerin devreye girme-
siyle birlikte bir yandan isttihdamda azalma beklendigi gibi, diger yan-
dan vasifli calisan gereksiniminin daha az olmasi beklenmektedir. O
halde neden nitelikli isgiicliniin artmasi ve kiiresel diizeyde genislemesi
istenmektedir? Huws’a (2006, s. 58) gore, az sayida insan bu vasiflara
sahip oldugu takdirde, isverenin manevra kabiliyetini sinirlandirabile-
cek, boylece bir tiir pazarlik giicii saglayacaktir. Oysa isverenler az sayi-
da, vasifli, dolayisiyla giiclii iscilerle karsilasmak, pazarlik yapmak iste-
memektedir. Thtiyag duyduklari sey, gereksinim duyacaklari vasiflardan
yoksun kalmaktan korkmaksizin, ihtiya¢ duyduklarinda ise alacaklari,
ihtiya¢ duymadiklarinda isten ¢ikarabilecekleri, birbirlerinin yerine ko-
layca ikame edilebilir bilgisayar-okuryazari iscilerin genisce bir arzina
sahip olmaktir (Huws, 2006, s. 58). Bu arz1 garantilemenin yolu ise egi-
timden ge¢mektedir. Dolayisiyla 19. yiizyildaki evrensel okuryazarhik
gibi, glinlimiiz kiiresel kapitalizminin genellesmis yetenekleri kazandir-
maya yonelik bir egitim sistemine ihtiyac1 vardir. Huws (2006, s. 59), 19.
yiizyilda oldugu gibi giliniimiizde de devlet organlariin bu ihtiyaglar:
saglamak tiizere igverenlerin yardimima kostugunu belirtmektedir. Ara-
daki tek fark, giiniimiizde bu durumun uluslararasi orgiitlerin 6nctilii-
glinde kiiresel diizeyde yasanmasidir.

Bilgi ekonomisi ¢caginda bireylerin okullagsma stiresine ¢ok fazla odak-
lanilmazken, bilinmeyen ve siirekli degisen is kosullariyla etkili bir bi-
onemseyen, insan kaynaklarini gelistirmeye doniik bir yaklasim benim-
senmigtir. Bu cercevede iletisim becerileri, problem ¢6zme, bagimsiz
calisma, stirekli bask: altinda kararlarin sorumlulugunu alma, alana 6z-
gl bilgiyi hizli ve etkili bir sekilde elde etme yetenegi gelistirilmesi gere-
ken beceriler arasindadir (Rizvi ve Lingard, 2016, s. 97). Ancak bilgi eko-
nomisi ¢aginda edinilen becerilerin stirekli olarak kullanilabildigini soy-
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lemek zordur. Bu nedenle 6grenme siireci stirekli olmali ve formel egi-
timle smirli olmamalidir. Dolayisiyla bir yandan formel egitim stireci
hayata gecirilen reformlarla kiiresel diizeyde yeni isgiicii niteliklerini
kazandirmak {izere sekillenirken, diger yandan bu siirecin hi¢bir zaman
bitmeyecegini, degisen iiretim Orgiitlenmesine ve teknolojiye paralel
isglictiniin hemen yeni duruma, yeni kosullara adapte olmas1 gerektigi-
ni, aksi takdirde istihdam dis1 kalabilecegini salik veren yasam boyu
ogrenme yaklasimi hizla yayginlasmaktadir.

Yagam Boyu Ogrenme

Genellikle bilgi, beceri ve yeterliklerin gelistirilmesi amaciyla yasam bo-
yu siirdiiriilen tiim 6grenme etkinlikleri yasam boyu 6grenme bashg:
altinda toplanmaktadir (Kaya, 2014, s. 94). Ancak bilgi ve beceri gibi kav-
ramlara ytiiklenen anlamlarin ve bu kavramlarin kullanildig: baglamlarin
farklilasmas1 yasam boyu 6grenme tarnum ve yaklasimlarinin da degis-
mesine yol agmaktadir. Giiniimiizde kiiresel egitim politikalarinin mer-
kezinde yer alan yasam boyu 6grenme yaklasimi, mesleki olmayan 6g-
renme bicimlerini de kapsayacak bi¢cimde gegen ytizyilin baslarinda or-
taya ¢ikmig; yas, zaman ve erisim acisindan smirlandirilmayan, insanin
tiim yonleriyle gelisimine imkan veren sinirsiz bir 6grenme stireci olarak
gortilmistiir (Sayilan, 2014). 1970°li yillarda yasam boyu 6grenme kav-
rami1 yeniden giindeme gelmis, egitim ve yetistirme politikalarini kapsa-
yan bir anlamda kullanilmistir. Kavramin anlamindaki asil degisim
1990l yillarla birlikte baglamistir. Uretim orgilitlenmesinde ve teknoloji-
de yasanan degisimlere paralel isgiicii nitelikleri 6nemli 6lciide degisir-
ken, bu degisimin gereklerini yerine getirecek egitim 6nemli ve gerekli
olmustur. Uzunyayla ve Ercan (2008, s. 141), 20. ytizyilin son ¢eyreginde
egitim politikalarinin istihdam politikalar1 dogrultusunda; rekabeti sag-
layacak, teknolojik degisimlere hizla uyum saglayabilecek, yeni teknolo-
jik bilgiyi hem iiretecek hem de uygulayabilecek, hizli1 degisimlere adap-
te olabilmek igin 6grenmeyi ogrenecek bir isgiicli yetistirilmesi eksenin-
de sekillendigini belirtmektedir. Dolayisiyla yasam boyu 6grenme degi-
sen isgticti niteliklerini kazandirmanin, ¢alisanin kendisini degisen isgii-
cii piyasasina gore yenilemesinin bir yolu olarak goriilmekte ve bu stire-
cin siirekliligine vurgu yapilmaktadir. Zira modern ekonomide becerinin
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raf omrii kisalmaktadir. Tipk: teknolojide, bilimde ya da ileri imalat bi-
cimlerinde oldugu gibi, is¢ilerin de her sekiz, on yilda bir yeniden egi-
tilmeleri gerekmektedir (Sennet, 2009, s. 11). Dolayisiyla giincel olan
yasam boyu 6grenme yaklasimi neo-liberal politikalarla birlikte sekil-
lenmis, ekonominin gereksinimleri ekseninde tanimlanmustir.

Son yillarda ekonomide meydana gelen degisimler genellikle esneklik
cercevesinde ele alinmaktadir. Bu hem iiretim alanmnin esnekligi anlami-
na gelirken hem de dolagim alaninda esnekligi tarif eder. Uretim alanin-
da esneklik, yeni iiretim Orgiitlenmesinin bir geregi olarak teknolojinin
kullanilmasiyla iiretimin farkli taleplere cevap verebilmesini saglayacak
bicimde diizenlenmesini ifade etmektedir. Ayni zamanda boyle hizh
degisimlere kisa zamanda uyum saglayabilmek igin firmalar calisma
kosullarini da piyasa kosullarina uygun olarak diizenlemekte, dolayisiy-
la esneklestirmektedir (Demirer, 2013). Tiim bu diizenleme ve yeniden
yapilanmalar cercevesinde iscinin kazanmis oldugu bilgi ve beceriler
teknolojiye dayali yeni {iretim kogullarinin gereklerini karsilayamamak-
ta, eskimektedir. Bu durumda isginin ya yeni tiretim kosullarina adapte
olmas, yeni tiretim Orgiitlenmesinin gereklerini yerine getirmesi ya da is
degistirmesi gerekmektedir. Her iki durumda da iscinin degisen is kosul-
laria uygun olarak kendisini yenilemesi, yeni nitelikler kazanmas: kagi-
nilmaz olmaktadir. Bu durumda yasam boyu 6grenme devreye girmekte
ve problemin temel ¢6ziim kaynagi olarak tanimlanmaktadir. Bilgi ve
becerilerin yalnizca ekonomi cercevesinde tanimlanmasi nedeniyle ya-
sam boyu Ogrenme, tiim felsefi ve sosyal igeriginden soyutlanarak, ikti-
sadi bir igerige hapsedilmektedir. Bu eksende alinan egitim, bireyin
ozerklesmesine ve yetkinlesmesine izin vermezken, onu piyasaya uygun
niteliklerle donanmus bir isgilici olmaya hazirlamaktadir. Yasam boyu
ogrenme yaklagiminin egitim-istihdam iligkisi temelinde kurulmasi ve
isttihdam1 saglamak igin yasam boyu 6grenmenin bir gereklilik olarak
ortaya ¢ikmasi yasam boyu 0grenme gereksinimini yerine getiremeyen
bireylerin igsiz kalmalarimin sorumlulugunu da kendilerine vermektedir.

Yasam boyu 6grenmenin tarihsel gelisimi incelendiginde, yasam bo-
yu egitimden 6grenmeye dogru bir evrilme oldugu goriilmektedir (Sayi-
lan, 2014). Bu doniistim basit bir kelime degisiminin 6tesinde anlamlara
sahiptir. Ogrenme terimi, sunulan egitim hizmetleri arasindan bireyin
kendi ihtiyaglarina en uygun olani secip almasini gerekli kilmakta, dola-
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yistyla s6z konusu hizmete ulasimin sorumlulugunu bireye birakmakta-
dir (Kaya, 2014). Bu gercevede yasam boyu 6grenme baslig1 altinda su-
nulan ashinda tiiketici tercihine bagimli olarak alimip satilabilen bir tiir
egitim paketine dontismektedir. Diger yandan kisisel sorumluluga bira-
kilmasi, almman egitimin gelecekte kar saglayacak bir tiir yatirim olarak
tanimlanmasim beraberinde getirmektedir. insan sermayesi kuraminin
uzantist olarak tamimlanabilecek bu yaklasimda kisinin egitime yatirim
yapip yapmamasi maliyet fayda analizi yaparak iktisadi akilla verebile-
cegi rasyonel bir karar bigimine biiriinmektedir. Diger yandan satin ali-
nacak yasam boyu 6grenme hizmetinin belirli bir fiyatinin olmasi bu
hizmete yalnizca parasimi odeyebilenlerin katilabilmesini miimkiin kil-
maktadir. Bu ise mevcut egitim esitsizliklerini daha fazla artirmakta,
hizmet satin alma giicii olanlar1 daha ayricalikli bir konuma getirmekte-
dir.

Yasam boyu 6grenme yoluyla firsat esitliginin formel egitim sonra-
sinda da devam ettirildigi iddia edilmektedir. Zira giintimiizde artan
bilgi ve teknolojiye toplumun tiim kesimlerinin erisme firsatina sahip
oldugu, bu anlamda yasam boyu 6grenmenin toplumsal esitligin gelisti-
rilmesine katki sagladig1 temel savlardandir. Ancak yasam boyu 6gren-
menin igeriginin biiylik oranda sirketlerin ihtiya¢ duydugu yeni nitelik-
ler ekseninde sekillendigi g6z Oniine alindiginda istihdam ekseninde
kurgulandig fark edilmektedir. Dolayisiyla, pratikte yasam boyu 6g-
renmeye kiiresel kapitalizm kosullarinda iscilerin istihdam edilebilirlik
diizeyinin ve bu yolla isletmelerin ekonomik rekabet giictiniin ytiksel-
tilmesi misyonu yiiklenmektedir (Giilltipinar, 2017).

Sonug¢

Insanin biyolojik bir varlik olmasi isgiiniinde belirli bir siire galismasina
olanak tanimaktadir. Dolayisiyla iscinin ¢alisma saatlerini uzatarak ve-
rimliligini artirmak miimkiin olsa bile bunun bir smnir1 vardir. Bu neden-
le calisma siiresi uzatilmadan daha fazla verim alabilmek ve dolayisiyla
art1 degeri artirabilmek igin tek yol iiretimde teknoloji kullanmaktir. Ure-
timde kullanulan her yeni teknoloji ile beraber hem {iretim orgiitlenme-
sinde hem de iggiicii niteliginde kokli doniistimler yasanmaktadir. Tek-
noloji ve tiretim orgilitlenmesinde yasanan doniistimlerin yeni isgiicii

622 o OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalar Dergisi



Gelisen Teknolojiler, Degisen Isgiicii Nitelikleri ve Egitim

nitelikleri gerektirmesi; gozlerin, bu nitelikleri kazandirmanin énemli bir
yolu olarak tanimlanan egitime ¢evrilmesine yol agmaktadir. Tarihsel
kosullara gore farkli islevler yiiklenmekle birlikte, egitim, sanayilesme
doneminden itibaren ekonominin gereksinim duydugu isgticii nitelikle-
rini saglamanin bir yolu olarak goriilmiistiir. Son yillarda bu islev kiire-
sel orgiitler tarafindan daha fazla dile getirilmekte, Endiistri 4.0 olarak
adlandirilan yeni bir teknolojik devrim yasandigindan hareketle, egiti-
min yasanan teknolojik devrimin gereksinim duydugu isgiicii nitelikle-
rini kazandirmasi gerektigi one siiriilmektedir.

1970°li yillarda kapitalizmin krizinden bir ¢ikis yolu olarak uygula-
maya sokulan Neo-liberal politikalar pek ¢ok toplumsal alanda degisim-
ler yasanmasina yol agmistir. Egitimde yasanan degisimlerin temel ne-
denlerinden birisinin Neo-liberal donemde degisen isgiicii niteliklerini
karsilamak oldugu sdylenebilir. Esneklik yeni iiretim Orgiitlenmesinin
temel slogani olmus, esnek {iretim Orgiitlenmesinde yer alacak isgiicii-
niin de esnek ¢alisma kosullarina uyum saglamas gerektigi one stirtil-
miistiir. Bu donemde gelistirilen teknolojinin ve degisen tiretim Orgiit-
lenmesinin iggiicii niteligi ve istihdam {tizerine etkisine iliskin olarak
temelde iki yonelimden bahsedilebilir. {lk y&nelim gelisen teknolojinin,
tiretimde kullanilmaya baglanan otomasyon sistemlerinin isgiicti niteli-
gini artiracagina iliskindir. Bu yaklasima gore, gelisen teknolojinin bir
sonucu olarak nitelikli iggticii talebi artacag: icin istthdam da artacaktir.
Degisen bu nitelikli isgiicti talebinin karsilanabilmesi icin egitime 6nemli
islevler yiiklenmekte yeni nitelikleri isgiiciine kazandirmas: beklenmek-
tedir. Bu yaklagim ayn1 zamanda hizmet sektoriinde yasanan artisla bir-
likte mavi yakal: isgiictinden beyaz yakali isgiiciine dogru bir gegis ola-
cagmi, bir anlamda toplumun giderek profesyonellerden olusacagin
savunmaktadir. Dolayisiyla bu gelismelere paralel yiiksekogretimde de
bir genisleme olmasi beklenmektedir. Nitekim pek ¢ok iilkede lisans ve
lisanstistii diizeyde mezunlarin sayist hizla artmaktadir. Ana akim ola-
rak tanimlayabilecegimiz bu yaklasimlarin aksine diger yonelim, yalniz-
ca sanayi islerinin degil, biiro islerinin de Taylorizasyona ugrayacagina,
dolayisiyla bu islerde de vasifsizlasma yasanacagma iliskindir. Gelisen
teknoloji calisanin vasiflanmasina degil, vasifsizlasmasina yol acacaktir.
Daha az vasifl isgiicii kullanabilmek igin teknolojinin daha fazla gelis-
mis olmas: gerekmektedir. Diger yandan gelisen teknoloji issizlige yol
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acacak, ayni is daha az sayida isgiici tarafindan yerine getirilebilecektir.
Egitimde, 0zellikle yiiksekogretimde genisleme yasanmasi, ancak ytikse-
kogretim mezunlarinin isttihdamini saglayacak yeterli is olmamas: ya
mezunlarin issiz kalmasina yol acacak ya da daha az vasifl islerde ¢a-
lismalarini beraberinde getirecektir. Uctincii bir yaklasim ise vasifsizlas-
manin yaninda ayn: zamanda yeniden vasiflanmanin da gerceklesecegi-
ni savunur. Bu yaklasima gore gelisen teknolojiyle birlikte gelisen her
yeni igbdliimii bir grup is¢inin yeni vasiflar gelistirmesini gerekli kilar-
ken, biiyiik oranda isgilerin vasifsizlasmasina yol agmaktadir. Dolayisty-
la az sayida vasifli galisanin yaninda ¢ok sayida vasifsiz ¢alisan ortaya
cikmaktadir.

Endiistri 4.0 olarak adlandirilan gelismelerle birlikte gelecege dair
kimi varsayimlarda bulunmamiz olanak dahilindedir. Robotik sistemle-
rin, nano teknolojinin, yapay zekanin kullanildig1 bu teknolojik dénemde
higbir insanin ¢alismadig1 akilh fabrikalardan bahsedilmektedir. Tekno-
loji-vasif ve teknoloji-istihdam iligkilerinde yukarida bahsi gecen yakla-
simlar gegcerli olmakla birlikte, insansiz fabrikalarin yayilmasinin biiyiik
bir kitlesel igsizlik yaratmas: olas1 gortinmektedir. Makinalarin insanla-
rin yerine gegeceklerine iliskin korkunun buharla ¢alisan dokuma tez-
gahlarin tiretildigi yillara dayandigini belirten Sennett (2009, s. 67), 19.
ylizyilin sonlaria dogru insanlarin yaptiklar: isleri makinalarin yapma-
ya baslamasiyla birlikte calisanlarin vasifsizlasacagiin, diisiik ticretli
rutin isleri yapabileceklerinin 6ne siirtildiigiinii vurgulamaktadir. Gii-
niimiizde yeni is alanlarinin agilmasina siipheyle yaklasilmakta ve ka-
ramsar bir tablo cizilmektedir. Insanlarin issiz kalmamasi icin yeni ¢a-
lisma kosullarina uyum saglamasi ve gelisen teknolojiye paralel yeni
beceriler edinmeleri gerektigi one stirtilmektedir. Aslinda 1970°1i yillar-
dan beri one siiriilen bu tez glintimiizde yasam boyu 6grenme yaklagimi
ad: altinda ifade edilmektedir. Benzer bir deneyimin 1930larin biiyiik
buhran yillarinda da yasandigini belirten Sennet (2009, s. 62), insanlarin
issiz kalmasinin nedenlerini kendilerinde aradiklarint bu nedenle ige
yaramazlik hissine kapildiklarini 6ne siirmektedir. Bu dénemde ¢ocuklar
istihdam edilebilmeleri icin egitim almal1 ve 6zel beceri gelistirmeliydi.
Ik bakista her iki dénem arasinda benzerlik kurmak miimkiinse de, bu-
giin igsizlikle kars1 karsiya olanlarin ¢ogunun egitimli ve vasifli oldugu-
nu soylemek miimkiindiir. Ancak mevcut egitim sisteminin yeni isgiicii
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niteliklerini karsilamada yetersiz oldugu ileri siiriilerek ¢ocuklara yine
egitim almalar1 gerektigi soylenmekte; kodlama, finansal okuryazarlik,
elektronik tasarim 6grenmeleri 6nerilmektedir. Gelisen robotik teknoloji-
lere paralel istihdamin diismesi ve kitlesel issizlikler yasanmasi olasi
gortinmektedir. Peki, neden 1srarla nitelikli isgiicli talep edilmektedir?
Oncelikle nitelikli isgiiciine her zaman ihtiyag duyulacak ve gelismis
teknoloji ekseninde kimi isler daha fazla énem kazanacaktir. Ancak diger
yandan vasif gerektiren bu isleri az sayida kisinin yapabiliyor olmasi1 bu
islerin deger kazanmasina ve dolayisiyla isverenler icin fazladan maliye-
te neden olacaktir. Yedek isgiicli olustugu takdirde beklenen hedefler
karsilanamadiginda, vasifl isgiicti digerleriyle kolayca ikame edilebile-
cektir. Bir diger neden ise sermayenin kiiresel diizeyde yayilmasinin
kiiresel diizeyde nitelikli bir isgiicli arzin1 gerekli kilmasidur.
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Developing Technologies, Changing Labour
Qualities and Education
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This paper aims to discuss the workforce qualities changing parallel to
the technological advancements on the axis of the concepts of skill and
employment and to reveal the reflections of these changes in the field of
education. For this aim, this study first examines the historical develop-
ment of technology and production organizations with the main lines,
and then it discusses the changes in labour qualities in parallel with the
experienced changes by a historical approach around the concepts of
skill and employment. Finally, it deals with the reorganization of educa-
tion in the context of previous discussions and evaluates the changes in
the functions of education on the basis of knowledge economy and life-
long learning conceptualizations. Thus, it analyses the relationship be-
tween developing technologies, changing workforce qualities and educa-
tion historically and theoretically.

There are basically two tendencies about the effect of developing
technology and changing production organization on workforce quali-
ties and employment. The first tendency is related to the fact that the
developing technology and the automation systems which are being
used in production increase the quality of the workforce. According to
this approach, as a result of the developing technology, employment will
also increase as qualified workforce demand increases. In order to meet
this changing labour demand, it is expected that the education will have
important functions and it brings new qualifications to the workforce.
According to the other tendency, not only the industrial works but also
the office works will also go through Taylorization, so these jobs will also
be unskilled. A third tendency argues that besides deskilling, reskilling
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will also take place at the same time. According to this approach, every
new division of labour developing together with the growing technology
requires a group of workers to develop new qualifications; on the other
hand it leads to the deskilling of most of the workers. While the function
expected from education in the training of the qualified workforce need-
ed is not changing much, the emphasis on the role of education has been
strengthened in parallel with the developing technology especially in
recent years.

In recent years, it has been suggested that the education should be re-
structured in line with the requirements of the economy both national
and international level and in order to do this, regulations are made at
the global level under the leadership of international organizations. The
history of education’s role in economy by functioning in the training of
qualified labour necessary for the production goes back to the industrial
revolution. The increase in mass production with industrialization creat-
ed a demand for labour that would work in accordance with the newly
established factory order. The workforce having workshop or home-style
working habits, or from agricultural production started to learn factory
layout, discipline and rules through schooling. There is a parallelism
between the function expected from education with the acceleration of
industrialization in the nineteenth century and the function expected
from education to provide changing workforce qualities with the devel-
opment of technology in recent years. Today, however, this function has
a more centralized position and the educational policies shaped entirely
by the economy are being accelerated. While existing change is defined
as a requirement of developing technology, it is pointed out that provid-
ing these qualities by education is important because new technologies
require new qualifications. It is expected that education will bring fea-
tures such as "digital literacy", "entrepreneurship”, "flexibility
ibility".

It can be said that the function of education shaped by the changing
conditions of capitalism has evolved through from provision of universal
literacy to broadening global computer literacy. The function of educa-
tion in the new capitalism is discussed around the knowledge economy,
and it is suggested that the education should be reformed in line with the
requirements of knowledge economy. In the age of knowledge economy,

non

, compat-
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an approach has been adopted to develop human resources, which em-
phasizes the learning characteristics that an individual can develop in
order to be able to cope effectively with unknown and constantly chang-
ing working conditions, while not focusing too much on the length of
schooling. In this context; communication skills, problem solving, inde-
pendent study, taking responsibility for decisions under constant pres-
sure are among the skills that need to be improved.

It is argued that a new industrial revolution has been experienced, de-
fined by the concepts such as smart factories, internet of things, cyber-
physical systems. With this revolution, it is claimed that on the one hand,
the nature of work, the quality of the workforce, the organization of pro-
duction will change on the other hand education must be transformed
into this axis. It is argued that the current education system is insufficient
to meet the new labour qualities and it is said that children need to be
educated; coding, financial literacy, electronic design learning are sug-
gested. In addition to this, bringing various qualifications through edu-
cation seems to target a large number of people, not a small number of
people or a certain segment. Therefore, the policies towards massifica-
tion are being followed. However, as seen in the technology and skill
debates, it is expected that with the introduction of advanced technolo-
gies, employment will decrease and skilled labour requirement will be
less. Why then is it necessary to increase the qualified workforce and to
expand it at the global level? First of all, qualified workforce will always
be needed and some jobs will become more important on the basis of
advanced technology. However, the fact that only a small number of
people can do these jobs will require them to be valued and therefore
this will lead to extra cost for employers. If the reserve workforce is cre-
ated, skilled labour can easily be replaced with others when the expected
targets are not met. Another reason is that the expansion of capital at the
global level necessitates a qualified workforce at the global level.
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