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Bu ¢alisma, 2008 ekonomik krizinin ardindan popiilerlesen kitlesel fonlama sistemlerini ve Tiirkiye'deki destekgi
motivasyonunu incelemektedir. Arastirma, internet lizerinden projelere kii¢iik miktarlarda finansal destek saglama
siirecini ve bu siirecin girisimci projelerinin basarisina olan etkilerini degerlendirmektedir. Bulgular, destekgi
motivasyonlarinin ve girisimci 6zelliklerinin, projelerin basarisi iizerinde 6nemli etkiler yarattigini géstermektedir.
Calisma, kitlesel fonlama destekcilerinin sosyal ve manevi tatmin diizeyleri ile girisimcilerin projelerine olan
bagliliklar1 arasinda pozitif bir iliski ortaya koymaktadir. Sonuclar, kitlesel fonlama sistemlerinin anlagilmasi ve
gelistirilmesine yonelik stratejiler gelistirilmesinde 6nemli bilgiler sunmaktadir. Bu arastirma icin Nisantasi
Universitesi 28/11/2022 tarih ve 2022 /43 sayih karar numarasi ile Etik Kurul Onay1 alinmigtir.
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CROWDFUNDING AS A NEXT GENERATION BUSINESS MODEL AND SUPPORTER
SYSTEM MOTIVATION

ABSTRACT

This study examines crowdfunding systems and supporter motivation in Turkey, which gained popularity following
the 2008 economic crisis. The research evaluates the process of providing small financial contributions to projects via
the internet and its impact on the success of entrepreneurial projects. Findings indicate that supporter motivations
and entrepreneurial characteristics significantly influence project success. The study reveals a positive relationship
between the social and moral satisfaction levels of crowdfunding supporters and their commitment to entrepreneurs'
projects. The results provide valuable insights for understanding and improving crowdfunding systems.
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! Yazarin “Yeni nesil is yapma modeli olarak kitlesel fonlama ve destek¢i motivasyonu iizerine bir arastirma” isimli doktora tezinden
tretilmistir.
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Son yillarda dijitallesme ve teknolojik gelismeler finansal ekosistemleri koékli bir sekilde
degistirmistir. Kitlesel fonlama (Crowdfunding), girisimcilerin projelerini finanse etmeleri icin
geleneksel yontemlere kiyasla yenilik¢i bir alternatif olarak ortaya cikmistir (Belleflamme &
Lambert, 2014). Turkiye’de kitlesel fonlama modeli, 2017 yi1linda Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK)
tarafindan yasal bir cerceveye kavusturulmustur (Unsal, 2023).

Girisimcilik ekosisteminin gelisiminde finansman modellerinin evrimi kritik bir rol oynamaktadir.
Geleneksel finansman kaynaklarinin kisith erisimi, girisimcileri alternatif yontemler aramaya
yonlendirmistir (Unsal, 2023). Kitlesel fonlama, bu alternatif yéntemlerden biri olarak, risk
sermayesi veya banka kredisi gibi geleneksel finansman araclarina erisimi olmayan girisimciler
icin firsatlar sunmaktadir.

Bu calismada, kitlesel fonlama sistemlerinin isleyisi ve bu sisteme katilan destekcilerin
motivasyonlari ele alinarak, Tiirkiye baglaminda bu modelin etkileri analiz edilmektedir. Kitlesel
fonlama, girisimciler icin yeni bir sermaye kaynagi yaratirken, destekcilerin de gesitli
motivasyonlarla projelere yatirim yapmalarina imkan tanimaktadir (Ordanini, Miceli, Pizzetti, &
Parasuraman, 2011). Girisimciler agisindan, bu model yenilik¢i projeleri hayata gecirmek icin
etkili bir finansman mekanizmasi saglarken, destekciler acisindan da sosyal etkilesim, manevi
tatmin ve finansal getiri beklentisi gibi faktorler projelere katkida bulunma kararlarini
sekillendirmektedir (Brem & Wassong, 2014).

Arastirmanin Konusu ve Amaci

Kitlesel fonlama, geleneksel finansman yontemlerine erisimi olmayan girisimciler i¢in énemli bir
alternatif sunmaktadir (Lambert & Schwienbacher, 2010). Banka kredileri, risk sermayesi ve
melek yatirimcilardan fon saglamak her girisimci i¢in miimkiin olmayabilir; bu nedenle, kitlesel
fonlama daha genis Kkitlelere ulasarak finansal destek yaratmanin yeni yollarini sunmaktadir.
Tirkiye’'de kitlesel fonlama platformlarinin gelisimi girisimcilik ekosisteminin genislemesiyle
dogrudan iligkilidir ve bu alandaki girisimciler, projelerine destek saglamak icin dijital fonlama
araclarin giderek daha fazla kullanmaktadir (Unsal, 2017).

Bu arastirmanin temel amaci, Kitlesel fonlama destekc¢ilerinin projelere finansal katki
saglama motivasyonlarin1 anlamak ve bu motivasyonlarin girisimcilerin projelerinin basarisi
tizerindeki etkilerini degerlendirmektir.

Bu baglamda, arastirmanin temel sorulari sunlardir:
1. Kitlesel fonlama destekgileri hangi motivasyonlarla projelere yatirim yapmaktadir?
2. Destekgilerin motivasyonlari, girisimcilerin projelerinin basarisini nasil etkilemektedir?
3. Kitlesel fonlama ekosistemi, girisimciler icin siirdiiriilebilir bir finansman modeli olarak
nasil gelistirilebilir?

Onceki calismalar, destekgilerin motivasyonlarini dért temel kategoriye ayirmaktadr:
e Sosyal ve manevi tatmin,
e Projenin tanitimi ve bilgilendirme diizeyji,
e Girisimcinin 6zellikleri,
e Platformun giivenilirligi ve erisilebilirligi (Bahge, 2000).

Bu arastirma, Turkiye’de bu faktorlerin nasil sekillendigini ve destekgilerin yatirim kararlarini
nasil etkiledigini anlamay1 hedeflemektedir.

Arastirmanin Onemi

Kitlesel fonlama, yenilikei is modellerinin gelistirilmesine olanak saglayan bir sistemdir ve bu
modelin etkin kullanimi, girisimcilik ekosistemine énemli katkilar sunabilir (Calic & Mosakowski,
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2016). Ancak, destekgilerin motivasyonlarini anlamadan, girisimcilerin projelerini finanse etmek
icin en iyi stratejileri belirlemeleri miimkiin olmayacaktir (Kshetri, 2017). Ozellikle girisimcilik ve
finansman siireclerinin dijitallesmesi ile, kitlesel fonlamanin siirdiirtilebilirligi ve etkinligi iizerine
yapilan arastirmalar giderek 6nem kazanmaktadir (Unsal, 2017).

Bu baglamda, Tiirkiye’de kitlesel fonlama sisteminin gelisimini daha iyi anlamak icin yapilan bu
calisma, hem akademik literatiire hem de girisimciler ve yatirimcilar icin uygulamali bir rehber
niteliginde olacaktir.

Bu calisma, Tiirkiye'deki girisimciler icin kitlesel fonlama siireglerinin etkinligini artirmak ve
destekgilerin yatirnm motivasyonlarini anlamak adina o6nemli bir katki saglamayi
hedeflemektedir.

1. Kuramsal Cergeve (Literatiir Taramasi)

Bu boliimde kitlesel fonlama kavrami, destek¢i motivasyonu ve Tiirkiye'deki kitlesel fonlama
ekosistemine iligkin teorik cerceve ele alinacaktir. Kitlesel fonlama modelleri, girisimciler ve
yatirnmcilar acisindan sagladigi avantajlar ile finansman ekosistemine olan Kkatkilar
detaylandirilacaktir.

1.1 Kitlesel Fonlama: Kavramsal Cerceve

Kitlesel fonlama, girisimcilerin projelerine finansal destek saglamak icin internet tabanl
platformlar1 kullanarak genis bir yatirimc kitlesinden kiiciik 6l¢ekli fon toplama siireci olarak
tanimlanmaktadir (Belleflamme & Lambert, 2014). Geleneksel finansman ydntemlerinin aksine,
kitlesel fonlama yatirimcilarin dogrudan girisimcilerle etkilesim kurmasini saglayarak girisimcilik
ekosistemini doniistiirmistiir (Mollick, 2014).

Tirkiye'de kitlesel fonlama, 2017 yilinda Sermaye Piyasasi Kanunu'nda yapilan degisiklikle yasal
cerceveye dahil edilmistir ve platformlarin belirli diizenlemeler cercevesinde faaliyet gostermesi
saglanmistir (Unsal, 2023).

Kitlesel fonlama, girisimciler acisindan fon kaynagina erisimi demokratiklestiren bir sistem olarak
degerlendirilirken, yatirnmcilar acisindan da yenilik¢i projelere erkenden erisim saglama ve
finansal kazang elde etme firsati sunmaktadir (Unsal, 2023).

1.2 Kitlesel Fonlama Modelleri

Kitlesel fonlama, yatirimcilarin finansal beklentilerine gére dort ana modele ayrilmaktadir
(Lambert & Schwienbacher, 2010):

1.2.1 Bagis Tabanl Kitlesel Fonlama

Bu modelde destekgiler, herhangi bir finansal karsilik beklemeksizin projelere bagis yapmaktadir.
Genellikle sosyal girisimler, yardim kampanyalar1 ve sanat projeleri icin kullanilmaktadir
(Belleflamme & Lambert, 2014).

1.2.2 Odiil Tabanh Kitlesel Fonlama

Destekgiler, projelere katki sagladiklarinda tiriin, hizmet veya 6zel ayricaliklar gibi 6diiller alirlar.
Kickstarter ve Indiegogo gibi platformlar, bu modeli benimseyen kiiresel platformlar arasinda yer
almaktadir (Mollick, 2014).

1.2.3 Borg¢ (Kredi) Tabanl Kitlesel Fonlama

Bu modelde bireyler veya sirketler, yatirimcilardan topladiklari fonlari belirli bir geri 6deme ve
faiz taahhiidii ile borg olarak alirlar. Bu model, geleneksel banka kredilerine erisimi kisith olan
girisimciler icin alternatif bir finansman yontemi olarak degerlendirilmektedir (Agrawal, Catalini,
& Goldfarb, 2015).
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1.2.4. 0z Sermaye (Equity) Tabanh Kitlesel Fonlama

Destekgiler, projelere finansal katki saglarken sirketin hisselerini alarak ortak olurlar. Tiirkiye’de
0z sermaye tabanli kitlesel fonlama Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) diizenlemeleri ¢ergevesinde
faaliyet gostermektedir (Unsal, 2023).

1.3 Destekci Motivasyonu ve Katilim Dinamikleri

Destekgilerin kitlesel fonlama projelerine yatirim yapma kararlarimi etkileyen psikolojik, sosyal
ve finansal motivasyon faktorleri bulunmaktadir (Ordanini et al., 2011):

1.3.1 Sosyal ve Manevi Tatmin

Destekgiler, bir projeye katkida bulunarak toplumsal fayda yaratma ve aidiyet hissi kazanma
egilimindedirler (Gerber & Hui, 2013). Ozellikle bagis ve 6diil tabanlh kitlesel fonlama projelerinde
bu motivasyon 6n plandadir.

1.3.2 Projeye Giiven ve Bilgilendirme Diizeyi

Kitlesel fonlama platformlar ilizerinde projelerin seffaf bir sekilde tanitilmasi ve diizenli
bilgilendirme yapilmasi, destekcilerin projelere olan giivenini artiran énemli bir faktordir
(Belleflamme & Lambert, 2014).

1.3.3. Girisimcinin Yetkinligi ve Ge¢cmis Basarilari

Yatirimcilar, projeyi hayata gecirecek girisimcinin deneyimini ve giivenilirligini dikkate
almaktadirlar. Onceki basarih girisimleri olan girisimciler, daha yiiksek destek alma egilimindedir
(Mollick, 2014).

1.3.4. Finansal Getiri Beklentisi

Oz sermaye veya bor¢ tabanh fonlama projelerine yatirim yapan destekgiler, finansal kazanc elde
etme amaci ile hareket etmektedir. Projelerin uzun vadeli karlilik potansiyeli, yatirim kararlarini
dogrudan etkilemektedir (Agrawal et al,, 2015).

1.4. Kitlesel Fonlama ve Dijitallesme

Dijital teknolojilerin gelisimiyle birlikte kitlesel fonlama sistemleri blokzincir tabanh akill
sozlesmeler ile daha giivenli ve seffaf hale gelmektedir (Kshetri, 2017). Ozellikle Tiirkiye'de
kitlesel fonlama platformlarinin dijital altyapilarinin giiglendirilmesi, sistemin daha yaygin bir
sekilde benimsenmesine katki saglayabilir (Unsal, 2023).

1.5. Turkiye’de Kitlesel Fonlama Ekosistemi

Tirkiye'de kitlesel fonlama 2017 yilinda SPK tarafindan diizenlenmeye baslanmis ve ilk yasal
platformlar 2019 yilinda faaliyete ge¢mistir (SPK, 2019). Tiirkiye’deki kitlesel fonlama sisteminin
gelisiminde su unsurlar 6ne ¢ikmaktadir:

e Regililasyonlar: Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) tarafindan belirlenen kurallar,
yatirimcilarin korunmasini amac¢lamaktadir.

o (diil ve Bagis Tabanl Modeller: Tiirkiye’de bu modeller yaygin olarak kullanilmaktadir.

e Oz Sermaye Tabanh Modeller: 2021 yil itibariyla bu modeldeki projelere izin verilmeye
baslanmistir.

¢ Dijitallesme ve Giivenlik: Blockchain tabanli finansman modelleri gelistirilerek platform
giivenligi artirlmaktadir (Unsal, 2023).

Kitlesel fonlama, geleneksel finansman sistemlerine alternatif olarak ortaya c¢ikan ve 6zellikle
girisimciler icin biiyiik firsatlar sunan bir is modelidir. Destekgilerin motivasyonlari, projenin
basarisini belirleyen en dnemli faktorlerden biridir. Tiirkiye'de kitlesel fonlama ekosisteminin
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daha da gelismesi icin dijitallesme, yasal diizenlemeler ve yatirimci bilinci konularinda
iyilestirmeler yapilmasi gerekmektedir.

2. Arastirma Yontemi

Bu boéliimde arastirmanin yontemi, veri toplama siireci, 6rneklem secimi ve kullanilan analiz
teknikleri detaylandirilacaktir. Arastirma, kitlesel fonlama destekgilerinin motivasyonlarini
anlamaya yonelik bir yaklasimla tasarlanmistir.

2.1 Arastirmanin Tasarimi

Bu ¢alisma, nicel arastirma yontemi kullanilarak yiiriitiilmiistiir. Anket yontemi, destekgilerin
kitlesel fonlama projelerine katihm motivasyonlarim degerlendirmek icin kullanilmistir (Unsal,
2023). Kesitsel (cross-sectional) bir arastirma modeli benimsenerek, belirli bir zaman diliminde
kitlesel fonlama projelerine katilim saglayan bireylerin goriisleri analiz edilmistir.

2.2 Evren ve Orneklem Secimi

Arastirmanin evreni, Tiirkiye’de kitlesel fonlama projelerine finansal destek saglamis bireylerden
olusmaktadir. Orneklem, Merkezi Kayit Kurulusu (MKK) tarafindan 2023 yihnin ilk ceyreginde
yayimlanan rapor temel alinarak belirlenmistir (Unsal, 2023). MKK verilerine gére, 2023 yil ilk
ceyreginde kitlesel fonlama sistemine 17.898 yatirimci katilmistir.

Orneklem seciminde kolayda érnekleme yéntemi kullanilmistir. Bu yontem, arastirmacinin ana
kiitle icerisinden belirli kriterlere sahip bireyleri hizli ve ekonomik bir sekilde segmesine olanak
tanir (Malhotra, 2004). Orneklem biiyiikliigii, Erdogan ve Yazicioglu (2004) tarafindan hazirlanan
“Orneklem Hata Payina Gére Alinabilecek Orneklem Biiyiikliigii Tablosu” esas alinarak belirlenmis
ve %95 giivenilirlik diizeyinde 384 katilimci olarak hesaplanmistir.

2.3 Veri Toplama Yontemi

Arastirmada anket yontemi kullanilmistir. Veriler, c¢evrimici anket formlar1 araciligiyla
toplanmistir. Katilimcilar, Tiirkiye’de faaliyet gosteren kitlesel fonlama platformlar araciligiyla
belirlenmis ve anketler bu platformlardaki destekcilere ulastirilmistir.

Olgiim araci olarak kullanilan “Odiil Bazh Kitlesel Fonlama Projelerinde Destekci Motivasyonu
Olgegi”, Bahge, A. (2000) tarafindan gelistirilmistir. Bu 6l¢ek, katihmcilarin kitlesel fonlama
projelerine destek verme nedenlerini dort faktor altinda incelemektedir:

1. Sosyal ve Manevi Tatmin (5 madde)

2. Projenin Tanitimi ve Bilgilendirme (3 madde)

3. Proje Girisimcisinin Ozellikleri (4 madde)

4. Kitlesel Fonlama Platformunun Giivenilirligi ve Erisilebilirligi (3 madde).

Anket, Likert oOlgegi (1: Kesinlikle Katilmiyorum - 5: Kesinlikle Katiliyorum) kullanilarak
olusturulmustur. Anketin gecerliligini ve glvenilirligini test etmek icin pilot c¢alisma
gerceklestirilmis ve 6lcegin Cronbach Alpha katsayis1 0.85 olarak hesaplanmistir, bu da 6l¢egin
yliksek giivenirlik seviyesine sahip oldugunu géstermektedir.

4. Veri Analizi Yontemleri
Arastirmada su analiz yontemleri kullanilmistir:

1. Betimsel Istatistikler: Katihmcilarin demografik bilgileri ve anket maddelerine verdikleri
yanitlar analiz edilmistir (Unsal, 2023).

2. Korelasyon Analizi: Motivasyon faktorleri arasindaki iliskiler degerlendirilmistir.

3. Regresyon Analizi: Kitlesel fonlama projelerine destek verme motivasyonlarinin girisimci
basarilar iizerindeki etkisini belirlemek i¢in uygulanmistir (Unsal, 2023).
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Regresyon analizine gore proje girisimcisinin 6zellikleri ile sosyal ve manevi tatmin arasinda
pozitif yonde anlaml bir iliski bulunmustur (p<0.05). Ancak, projenin tanitimi ve kitlesel fonlama
platformuna giivenilirlik arasinda anlaml bir iliski tespit edilememistir (p>0.05).

Arastirmada kullanilan yontem, kitlesel fonlama projelerine destek veren bireylerin
motivasyonlarini ve bu motivasyonlarin girisimcilik ekosistemi iizerindeki etkilerini anlamay1
amaclamaktadir. Orneklem seciminden veri analizine kadar tiim siire¢, Tiirkiye'deki kitlesel
fonlama ekosisteminin mevcut durumunu yansitan bir cerceve olusturmak iizere tasarlanmistir.

3. Bulgular ve Tartisma

Bu boliimde, arastirmadan elde edilen bulgular sunulacak ve bu bulgularin literatiirdeki énceki
calismalarla karsilastirilmasi yapilacaktir. Ilk olarak demografik veriler, ardindan korelasyon
analizi, regresyon analizi ve hipotez test sonuglar1 degerlendirilecektir.

3.1 Demografik Bulgular
Arastirmaya katilan toplam 384 destekcinin demografik 6zellikleri asagida 6zetlenmistir.
Cinsiyet Dagilimi

e Kadin: %46.1 (n=177)
e Erkek: %53.9 (n=207)

Katilimcilarin ¢ogunlugunu erkekler olustururken, kadin destekgilerin orani yaklasik %46’dir.
Bu, kitlesel fonlama platformlarinin her iki cinsiyet tarafindan da aktif olarak kullanildigini
gostermektedir.

Yas Dagilimi

32-38 yas araligl: %44.5 ile en biiyiik katilimi saglamistir.
25-31 yas arahigi: %19.8

18-24 yas arahigi: %14.6

39-45 yas araligi: %13.0

45 yas ve lizeri: %8.1

Bu bulgular, kitlesel fonlama destekecilerinin biiyiik cogunlugunun gencg ve orta yash bireylerden
olustugunu gostermektedir.

Egitim Seviyesi

Lisans mezunu: %36.5 (n=140)
On lisans mezunu: %27.3 (n=105)
Lise mezunu: %15.9 (n=61)
Lisansiistii mezunu: %14.8 (n=57)
[Ikdgretim mezunu: %5.5 (n=21)

Katilimcilarin biiyiik bir kismi lisans ve 6n lisans mezunu olup, egitim seviyesi ylikseldikce
kitlesel fonlamaya olan ilginin arttig1 gériilmektedir.

3.2 Korelasyon Analizi Sonuglari

Arastirmada, kitlesel fonlama destekgilerinin motivasyonlari ile girisimcilerin projeleri arasindaki
iliskileri incelemek icin Pearson Korelasyon Analizi uygulanmistir.
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Onemli Bulgular:
e Proje Girisimcisinin Ozellikleri (PGO) ile Sosyal ve Manevi Tatmin (SMT) arasinda giiclii
pozitif bir iliski bulunmaktadir (r = 0.549, p < 0.01).
e Sosyal ve Manevi Tatmin (SMT) ile Projenin Tanitimi ve Bilgilendirme (PTB) arasinda
pozitif bir iliski mevcuttur (r = 0.298, p < 0.01).
e Kitlesel Fonlama Platformuna Giivenilirlik ve Erisilebilirlik (KFP) ile diger degiskenler
arasinda anlaml bir iligki tespit edilmemistir (r < 0.1, p > 0.05).

Bu sonuclar, kitlesel fonlama destekgilerinin girisimci 6zelliklerine ve projelerin sosyal degerine
biiyiik 6nem verdigini, ancak platform giivenilirliginin yatirim kararlari tizerinde belirleyici bir
faktér olmadigini géstermektedir.

3.3 Regresyon Analizi Sonuclari

Arastirmada destek¢i motivasyonlarinin girisimcilerin projelerinin basarisini nasil etkiledigini
anlamak i¢in coklu regresyon analizi uygulanmistir.

Tablo 1. Projenin Tanitimi ve Bilgilendirme (PTB) Uzerindeki Etkiler

Bagimsiz Degisken B t p
Sosyal ve Manevi Tatmin (SMT) 0.422 | 6.049 | 0.000
Kitlesel Fonlama Platformuna Giivenilirlik (KFP) | 0.034 | 0.686 | 0.493

Sosyal ve Manevi Tatmin (SMT), projenin tanitimi ve bilgilendirme diizeyini anlaml bir sekilde
etkilemektedir (p < 0.01).

Kitlesel Fonlama Platformuna Giivenilirlik (KFP) degiskeni istatistiksel olarak anlamli bir etkide
bulunmamaktadir (p > 0.05).

Tablo 2. Proje Girisimcisinin Ozellikleri (PGO) Uzerindeki Etkiler

Bagimsiz Degisken B t p
Sosyal ve Manevi Tatmin (SMT) 0.742 12.748 0.000
Kitlesel Fonlama Platformuna Giivenilirlik | 0.074 1.810 0.071
(KFP)

Sosyal ve Manevi Tatmin (SMT), girisimcilerin 6zelliklerini anlaml bir sekilde etkilemektedir (p <
0.01).

Kitlesel Fonlama Platformuna Giivenilirlik (KFP), girisimcinin 6zellikleri {izerinde anlamli bir
etkiye sahip degildir (p > 0.05).

3.4 Hipotez Testleri ve Tartisma

Tablo 3. Arastirma kapsaminda test edilen hipotezlerin sonug¢lari asagida sunulmustur.

Hipotez Sonug¢
H1: PGO « SMT (Pozitif iliski) Kabul
H2: PGO < PTB (Pozitif iliski) Kabul
H3: PGO — KFP (Pozitif iliski) Reddedildi
H4: SMT < PTB (Pozitif iliski) Kabul
H5: SMT © KFP (Pozitif iliski) Reddedildi
Hé6: PTB © KFP (Pozitif iliski) Reddedildi
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Yorum:
e Girisimcinin 0Ozellikleri, destekgilerin sosyal ve manevi tatmin seviyelerini dogrudan
etkilemektedir.

e Destekeciler, projelerin tanitimi ve bilgilendirme diizeyine biiyiik 6nem vermektedir.
e Kitlesel fonlama platformlarinin giivenilirligi ve erisilebilirligi, destekg¢ilerin kararlarinda
belirleyici bir faktor olarak goriilmemektedir.

Bulgular, kitlesel fonlama destekgilerinin girisimcilerin 6zelliklerine ve projelerin tanitimina
duyarli oldugunu, ancak platform giivenilirliginin yatirim kararlari iizerinde sinirli bir etkisi
oldugunu gostermektedir.

4. Sonug ve Oneriler

Bu boéliimde, arastirma bulgularinin genel bir degerlendirmesi yapilacak ve elde edilen sonuclara
dayanarak kitlesel fonlama ekosisteminin gelisimine yonelik 6neriler sunulacaktir.

4.1. Sonugclar

Bu arastirma, kitlesel fonlama projelerine destek veren bireylerin motivasyonlarini ve bu
motivasyonlarin girisimcilerin projelerinin basarisina olan etkilerini analiz etmeyi amaglamistir.
Elde edilen bulgular dogrultusunda asagidaki temel sonug¢lara ulasilmistir:

e Girisimcinin 6zellikleri ve sosyal-manevi tatmin arasinda gii¢lii bir iliski bulunmaktadir.
Girisimcinin deneyimi, itibar1 ve projenin sosyal etkisi, destekgilerin finansal katkida
bulunma kararlarini énemli 6l¢iide etkilemektedir.

e Projenin tanitimi ve bilgilendirme diizeyi, destek¢i motivasyonlar: iizerinde dogrudan
etkilidir. Destekgiler, projeye iliskin bilgilendirmelerin agik, diizenli ve giivenilir olmasini
beklemektedir.

e Kitlesel fonlama platformlarinin gilivenilirligi, destekcilerin yatirinm kararlarinda
belirleyici bir faktér olmamaktadir. Ancak, platformlarin daha fazla seffaflik ve giivenlik
tedbirleri sunmasi, uzun vadede yatirimcilarin katilimini artirabilir.

e Sosyal ve manevi tatmin, kitlesel fonlama projelerine destek vermede o6nemli bir
motivasyon kaynagidir. Destekeiler, yalnizca finansal kazan¢ amaciyla degil, projelerin
sosyal etkilerine de duyarl olarak karar vermektedir.

Bu bulgular, kitlesel fonlamanin girisimcilerin finansmana erisimini kolaylastiran yenilik¢i bir
model oldugunu géstermektedir. Ancak sistemin siirdiiriilebilirligi icin bazi iyilestirmelere ihtiyac
duyulmaktadir.

4.2. Oneriler

Arastirmadan elde edilen sonuglar 1s181nda, girisimciler, yatirimcilar, platform yoéneticileri ve
politika yapicilari i¢in dneriler asagida sunulmaktadir.

4.2.1 Girigimciler i¢in Oneriler

e Glglu bir proje anlatimi gelistirilmelidir: Destekcilerin projeye yatirim yapma kararlari,
girisimcinin kendini ne kadar iyi ifade edebildigine baghdir. Bu nedenle, proje tanitiminda
acik, etkileyici ve gliven verici bir dil kullanilmalidir.

e Diizenli bilgilendirme saglanmalidir: Proje ilerleme siireci hakkinda giincellemeler
sunmak, destekgilerin giivenini artiracaktir.

e Destekcilerin sosyal beklentileri dikkate alinmalidir: Projelerin yalnizca finansal degil,
sosyal ve ¢evresel faydalarina da vurgu yapmak, destekgi sayisini artirabilir.

4.2.2 Kitlesel Fonlama Platformlari i¢cin Oneriler
e Seffaflik artirilmalidir: Platformlar, projelerin finansal siirecleri hakkinda daha fazla bilgi
sunarak yatirimci glivenini artirabilir.
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e Glivenlik o6nlemleri giiclendirilmelidir: Dolandiricilik riskine karsi ek dogrulama
mekanizmalari olusturulmalidir.

e Basarili projeler icin rehberlik saglanmalidir: Yeni girisimciler, gecmiste basarili olan
projelerin stratejilerinden faydalanabilmelidir.

SONUC

Bu calisma, 2008 ekonomik krizin ardindan Tiirkiye'de popiiler hale gelen kitlesel fonlama
sistemlerini ve bu sistemlerin destekgilerinin motivasyonlarini detayl bir sekilde incelemistir.
Arastirma bulgulari, projelerin basarisinda girisimcilerin kisisel 6zellikleri ve projeye olan sosyal
ve manevi bagliliklarinin belirgin bir etkisi oldugunu ortaya koymustur. Girisimcilerin projelerini
etkili bir sekilde tanitmasi, destekcilerin katilimin1 ve finansal destegini 6nemli olciide
artirmaktadir. Ancak, bulgular ayni1 zamanda kitlesel fonlama platformlarinin giivenilirligi ve
seffafliginin, destekg¢i kararlarinda beklenen etkiyi gostermedigini belirtmektedir. Bu durum,
platformlarin giivenlik ve seffaflik 6nlemlerini artirma gerekliligini vurgulamaktadir.

Kitlesel fonlama, 6zellikle finansal kaynaklara erisimde zorluk ¢ceken girisimciler i¢in vazgecilmez
bir ara¢ haline gelmistir. Ancak, bu sistemin etkinliginin artirilabilmesi i¢in girisimcilerin ve
platform yoneticilerinin destek¢i beklentilerini daha iyi anlamalari ve bu beklentilere yanit
vermeleri gerekmektedir. Ayrica, Tiirkiye'deki kitlesel fonlama ekosisteminin daha ileri bir
seviyeye tasinabilmesi i¢in stratejik planlamalar yapilmali ve bu planlamalar diizenleyici otoriteler
tarafindan desteklenmelidir.

Sonuc¢ olarak, bu ¢alismanin elde ettigi bulgular, kitlesel fonlama sistemlerinin daha iyi
anlasilmasina ve gelistirilmesine yonelik kritik bilgiler sunmaktadir. Gelecekteki arastirmalar,
ozellikle blockchain teknolojisinin kitlesel fonlama iizerindeki etkileri gibi yeni ve yenilikei
konulara odaklanabilir. Bu sayede, kitlesel fonlama, girisimcilik ekosistemine daha derinlemesine
entegre edilebilir ve siirdiirtlebilir bir finansman modeli olarak daha genis bir kabul gorebilir.
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EXTENDED ABSTRACT
GENISLETILMIS OZET

CROWDFUNDING AS A NEXT-GENERATION BUSINESS MODEL AND
SUPPORTER MOTIVATION

Introduction And Research Purpose

Crowdfunding has emerged as an alternative financing model that enables entrepreneurs to raise capital from a large
audience through digital platforms. Particularly after the 2008 financial crisis, traditional financing methods became
more challenging for entrepreneurs, leading to the rapid growth of crowdfunding systems (Belleflamme & Lambert,
2014). In Turkey, crowdfunding gained legal recognition with the regulatory framework introduced by the Capital
Markets Board (SPK) in 2017 (Unsal, 2023).

This study aims to analyze the motivations of supporters who financially contribute to crowdfunding projects in Turkey
and how these motivations influence the success of entrepreneurial projects. The research investigates key motivational
factors such as social and moral satisfaction, project presentation and promotion, the entrepreneur’s characteristics,
and platform reliability (Unsal, 2023).

Conceptual Framework and Literature Review

Crowdfunding is categorized into four primary models (Lambert & Schwienbacher, 2010):

1. Donation-Based Crowdfunding - Supporters contribute funds without expecting financial returns (Unsal,
2023).

2. Reward-Based Crowdfunding - Contributors receive products, services, or exclusive benefits in return
(Mollick, 2014).

3. Debt-Based Crowdfunding - Investors lend money with repayment expectations (Agrawal, Catalini, &
Goldfarb, 2015).

4. Equity-Based Crowdfunding - Investors acquire company shares and become stakeholders (Unsal, 2023).

Prior research highlights that supporters are primarily driven by social impact, trust in the entrepreneur, and
transparent project communication (Ordanini et al., 2011). In Turkey, the development of crowdfunding platforms and
regulations continues to shape investment behaviors (Unsal, 2023).

Methodology and Findings

This study employs a quantitative research method through a structured survey administered to 384 crowdfunding
supporters in Turkey (Unsal, 2023). The research utilized descriptive statistics, correlation analysis, and multiple
regression analysis to evaluate the relationship between supporter motivation and project success.

Key findings include:

e A strong positive correlation between the entrepreneur’s characteristics and social/moral satisfaction (r =
0.549, p < 0.01).

e  Asignificant impact of social and moral satisfaction on project promotion and visibility (p < 0.01).

e No statistically significant relationship between platform reliability and supporter motivation (p > 0.05)
(Unsal, 2023).

These results indicate that supporters place greater importance on the entrepreneur’s credibility and the project’s social
impact rather than platform security.

Conclusion and Recommendations

The study demonstrates that crowdfunding is an effective financing tool for entrepreneurs, especially when the
entrepreneur's credibility and project’s societal value are well-communicated. However, platform reliability is not a
primary determinant of supporter motivation in Turkey.

To enhance crowdfunding efficiency, the following recommendations are proposed:
e  Entrepreneurs should improve project storytelling and maintain regular updates to attract investors.
e  Crowdfunding platforms should increase transparency and provide enhanced fraud protection mechanisms.
e  Regulatory authorities should introduce further incentives and tax benefits for crowdfunding investors.

Future research could explore the integration of blockchain technology in crowdfunding and the long-term performance
of equity-based crowdfunding models in Turkey.
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