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Soyut bir kavram olan sosyal sermayenin diizeyi; gliven, is birligi, katilim gibi cesitli géstergeler tizerinden anlasilir.
Birey ve toplum yasaminin niteligini yansitan bu gostergeler sosyal sermaye diizeyine iliskin de fikir verir. Sosyal
medya ise bu gostergelerin tezahiiriine ve yayginlasmasina olanak tanir. Bilhassa popiiler siyasi figiirlerin sosyal
medyadan topluma verdigi mesajlarin, toplumsal 6lcekte sosyal sermayeyi yiikseltme potansiyeli olabilir. Bu
baglamda bu ¢alisma, popiiler siyasetcilerin sosyal medya paylasimlarinin sosyal sermaye acisindan potansiyelini
ortaya koymay1 amaglanustir. Bu dogrultuda 2024 yerel secimlerinde en fazla oy alan iBB baskan adaylari olan
Ekrem imamoglu ve Murat Kurum’un secime hazirlik siirecinde X'te yaptiklari paylasimlar kavramsal-nitel icerik
analizi teknigiyle analiz edilmistir. Analizin ¢er¢evesini konuya 6zel tasarlanan ve iki temadan olusan ‘siyasal-sosyal
sermaye denetim listesi’ olusturmustur. Listenin birinci temasi sosyal sermayenin dort temel gostergesinden
(gtiven, katilim, is birligi ve normlar/degerler), ikinci temasi ise adaylarin talip olduklari géreve dair vaatlerinden
yola gikilarak yapilandirilmistir. Elde edilen bulgular sosyal sermayenin temel gostergeleri bakimindan Kurum’un
paylasimlarinin daha yiiksek sosyal sermaye potansiyeli tasidigini gdsterirken, Imamoglu’nun paylasimlarinda ise
goreve iliskin vaatler bakimindan sosyal sermaye liretme potansiyelinin daha ytiksek oldugu goriilmiistiir. Calisma,
siyasetgilerin sosyal medya kullaniminin sosyal sermaye agisindan 6nemine dikkat ¢ekerken, sosyal medya
iceriklerinin sosyal sermaye agisindan nasil yapilandirilmasi gerektigine dair de bir vizyon sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal sermaye, Siyaset, Sosyal medya, Yerel secimler, X platformu

THE DiGITAL CONSTRUCTION OF SOCIAL CAPITAL: IMAMOGLU AND KURUM'’S USE
OF X IN THE 2024 ELECTIONS

ABSTRACT

The level of social capital, an abstract concept, is understood through indicators such as trust, cooperation and
participation. These indicators reflect individual and societal life quality while also providing insights into social
capital. Social media facilitates their manifestation and dissemination. Particularly, messages from popular political
figures on social media may enhance social capital on a societal scale. This study examines the potential of such
posts in this context. Accordingly, posts shared on X by Ekrem Imamoglu and Murat Kurum, the top candidates in
the 2024 Istanbul mayoral elections, were analyzed using conceptual-qualitative content analysis. The analysis was
structured around a "political-social capital checklist" developed for this study, consisting of two themes. The first
theme is based on four key indicators of social capital (trust, participation, cooperation and norms/values), while
the second theme focuses on candidates’ promises regarding their position. Findings indicate that Kurum’s posts
had higher potential for social capital based on core indicators, whereas imamoglu’s posts showed greater potential
through promises related to the position. This study highlights the importance of politicians' social media use in
fostering social capital and offers insights into structuring content to enhance it.
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Sosyal sermaye soyut ve iliskisel bir kavram oldugundan, farkl sekillerde tanimlanabilmektedir.
Bununla birlikte ele alindig1 baglama gore kisisel (mikro) ve toplumsal (makro) diizlemde olmak
lizere iki ayr1 kapsayici tanimdan séz edilebilir. Bu ikili ayrimi1 agiklamadan 6nce kavramin
soyutluk ve iliskiselliginin izah1 6nem tasir. Sosyal sermaye kendinden menkul bir kavram degildir.
Sosyal sermayenin azli1 veya coklugu ancak belirli gostergeler lizerinden anlasilabilir (OECD?,
2001: 43). Bu gostergelerden baslicalar; giiven, normlar ve degerler, is birligi ve katilim gibi
olgulardir. Sosyal sermaye bu gibi gostergeler iizerinden 6l¢iilebilen soyut bir kavramdir (Putnam,
1993, 2000, 2010). Sosyal sermaye ayn1 zamanda iliskiseldir, zira; giiven, is birligi gibi olgular
yalnizca kisiler arasi iligkilerle miimkiindiir. Keza katilim ile norm ve degerlerin olusumu da yine
iliskiler dahilinde miimkiin hale gelmektedir. Bu noktada sosyal sermaye yaklasimlarindaki kisisel
(mikro) ve toplumsal (makro) diizlem ayrimini da yukaridaki gostergeler iizerinden
aciklayabiliriz. Kisisel sosyal sermaye, bireyin hedeflerine ulasmak icin kullanabilecegi potansiyel
iliskisel kaynaklarini1 ifade eder. Bu kaynaklarin kullanilabilirligi, siirdiiriilebilir bir yakinliga
baghdir. Bu noktada 6zellikle giiven, mikro diizlemdeki sosyal sermayenin temel unsuru
konumundadir. Bu, su anlama gelir: birinin kisisel diizeyde sosyal sermayesini yiikseltebilmesi,
iliskilerinde giiveni insa etmesiyle miimkiindiir. Gliven ise insanlar iizerinde birakilan intiba ile
olusur ki bu da bireyin insanlar iizerinde kendisi ile ilgili yaratacagi her tiirlii olumlu ve olumsuz
diisiinceyi mikro sosyal sermayenin dolayli bir gostergesine doniistiiriir. Kendisi hakkinda olumlu
diisiincelerin ve boyle diisiinen insanlarin artisi, 6ncelikle giiveni, buna bagli olarak is birligini de
temin eder ve kisinin sosyal sermayesi ylkselir (Putnam, 1993: 167). Makro diizlemdeki sosyal
sermaye ise daha cok toplumun niteligine gonderme yapar (Field, 2008: 57; Putnam, 2010).
Burada da fertler agisindan daha yasanabilir ve nitelikli bir topluma dair her sey, makro sosyal
sermaye icin bir gosterge niteligindedir. Bu defa toplumun biitiiniine dair; yaygin giiven ve is
birligi, benimsenmis ve uyulan normlar, degerler, goniillii etkinliklere ya da politik siireclere
katilim gibi yukarida s6zii edilen temel sosyal sermaye unsurlari makro sosyal sermaye i¢in birer
gosterge niteligine biriiniir. Kuskusuz bunlarin yaninda toplumsal yasamin iyilestirilmesine
yonelik alinan her karar, insa edilen her yapi, maddi ve manevi her tiirlii gésterge de dolayl olarak
sosyal sermayenin toplumsal diizeyine iliskin birer delil olusturur.

Makro sosyal sermayenin yiiksekligi temel sosyal sermaye gostergelerinin yani sira; kentlerin
fiziksel altyapisinin, toplum igerisindeki ekonomik ve sosyal olanaklarin gelistirilmesi gibi
toplumsal yasamu iyilestirici pek cok seyle yakindan ilgilidir (Putnam, 2000: 332; Bjgrnskov, 2003:
17). Bu durum ise sosyal sermayenin toplumsal 6lcekte ytikseltilmesi icin siyaset kurumuna
merkezi bir rol bicmektedir (Erdogan, 2006: 4; Newton, 2006: 856). Bilhassa Tirkiye gibi
siyasetgilerin toplumla paternal bir iliski icerisinde oldugu toplumlarda, popiler siyasetciler
makro sosyal sermayenin yiikseltilmesi noktasinda da 6nemli figiirlerdir. Gerek kiirsiiden
verdikleri mesajlarla, gerekse makama oturduklarinda aldiklar1 kararlarla toplumsal yasamin
niteligine etki etmektedirler. Bu baglamda bu ¢alisma 2024 yerel se¢cimlerinde en ¢ok oy alan iki
Istanbul Biiyiik Sehir Belediyesi baskan adayinin (Ekrem Imamoglu ve Murat Kurum) secim
kampanyasi yliriittiikleri siirecte sosyal medyadan topluma verdikleri mesajlari, sosyal sermayeye
katki potansiyeli acisindan degerlendirmeyi amac¢lamaktadir.

Calismanin teorik kisminda oOncelikle sosyal sermaye kavrami temel unsurlari ekseninde
aciklanmis ve c¢esitli makro sosyal sermaye arastirmalarinda kistas alinan gostergelere
deginilmistir. Daha sonra sosyal sermayenin siyasetle iliskisi ve sosyal medyanin sosyal sermaye
tiretimindeki rolii tartisilmistir. Arastirma kisminda ise Berger'in (1996) medya metinlerinin
analizi i¢in Onerdigi ‘denetim listesi'nden yola g¢ikilarak tasarlanan “siyasal-sosyal sermaye
denetim listesi” ¢cercevesinde imamoglu ve Kurum’'un X platformundaki paylasimlar1 kavramsal-
nitel icerik analizi teknigiyle analiz edilmistir. Elde edilen bulgular sayisallastirilarak igerikler
sosyal sermaye liretme potansiyeli bakimindan karsilastirmali olarak degerlendirilmistir.

1 OECD: Organisation for Economic Cooperation and Development / Ekonomik Kalkinma ve
Isbirligi Orgiitii
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1. Sosyal Sermaye ve Toplumsal Gostergeleri

Sosyal sermaye olgusuna iliskin tek ve net bir tanim yoktur. Sosyal sermayeye kimi diisiiniirler
birey, kimileri de toplum merkezli bir yaklasim sergilemektedir. Bu kavrami ilk kez 20. yy’in ilk
ceyreginde kullandigi bilinen Lyda J. Hanifan, “insanlarin bir araya gelerek olusturduklari iyi niyet,
gliven ve is birligi ortam1” seklinde tanimladigi sosyal sermayeye topluluk eksenli bir yaklasim
gostermistir. Hanifan’dan sonra uzun stire uykuda olan kavrami 1980’lerde Pierre Bourdieu
yeniden giindeme getirmistir. Bourdieu i¢in sosyal sermaye bireysel bir olgudur. O, sosyal
sermayeyi toplumsal yasam icerisinde bireyin sahip oldugu baglantilar ve bunlardan edindigi
faydalar cercevesinde ele alir. Ayn1 donemde sosyal sermaye lizerine diisiinen bir diger 6nemli
isim olan James Coleman sosyal sermayeyi kiimiilatif bir olgu olarak degerlendirerek, faydalarinin
bireyi asarak toplumdaki herkesi kusatabileceginin altini cizer ve kavrama toplumsal bir nitelik
atfeder. Kavrami biigiinkii popiilerligine kavusturan Robert Putnam ise; toplumlarin ekonomik
kalkinma ve sosyal refahi ile de iliskilendirdigi sosyal sermayeye makro bir boyut kazandirmistir
(Bourdieu, 1986; Putnam, 2000; Field, 2008: 28; Kiling, 2020: 74).

Sosyal sermaye kavrami makro veya mikro perspektiflerin hangisinden tanimlanirsa tanimlansin,
soyut ve iliskisel bir kavram oldugundan 6l¢iimii de oldukea zor ve tartismalara aciktir. Dogrudan
Olctlebilen bir olgu olmadigindan, birtakim gostergeler tizerinden anlasilmaya calisilmaktadir
(OECD, 2001: 43). Bu gostergeler, kavrama mikro veya makro diizeyde yaklasimlara bagh olarak
cesitlilik arz etmektedir. Sosyal sermayeyi birey eksenli okuyan mikro yaklasimlar sosyal sermaye
diizeyini daha cok bireyin giiven duygusu, is birligi egilimi, toplumsal norm ve degerleri
icsellestirip icsellestirmedigi gibi (¢cogunlukla bilissel) 6lciitler tizerinden degerlendirmektedir.
Makro yaklasimlarda ise sosyal sermaye diizeyi daha c¢ok; ekonomik kalkinma, saglik
hizmetlerinin kalitesi, toplumun refah diizeyi, egitimin kalitesi gibi toplumsal gostergeler
lizerinden anlasilmaya ¢alisilmaktadir (Putnam, 1993; 2010; Field, 2008: 57; Keles, 2012: 70-79).

Sosyal sermayeyi ortaya ¢ikaran sey, iliskilerdir. Bu bakimdan sosyal aglar, sosyal sermayenin kék
saldig1 bir zemin niteligindedir (Putnam, 2000). Sosyal aglar giiclenip genisledikce, Coleman’in da
vurguladig1 gibi sosyal sermayenin faydalar1 bireyi asarak biitiin bir toplulugu kusatacaktir
(Coleman, 1988; Field, 2008: 28). Bu da sosyal sermayenin toplumsal niteligini percinler. Bu
durumda sosyal sermaye, bireyin sahip oldugu baglantilar ve bilissel nitelikler (giiven duygusu, is
birligi egilimi vb.) kadar, toplumsal 6lcekte olusan gliven ortami, yerlesik norm ve degerler, katilim
ve is birligi gibi unsurlar tizerinden de okunabilir. Bagka bir ifadeyle sosyal sermayeyi toplumsal
bir diizlemde arayan Robert Putnam’in (1993) sosyal sermaye gostergesi olarak kabul ettigi gliven,
norm ve degerler, is birligi gibi unsurlar, duygu ve egilim bazinda sosyal sermayenin mikro
diizeyine dair fikir verirken, bu duygu ve egilimlerin toplum genelindeki yayginligi makro sosyal
sermaye icin deliller sunar. Ayrica Putnam (2010), sosyal sermayeyi toplumsal 6lcekte ekonomik
gelismislik, refah diizeyi ve demokrasi gibi niteliklerle de iliskilendirerek, makro gostergeler
skalasini daha da genisletmektedir.

Toplumsal olgekte sosyal sermaye diizeyinin yiikselmesi; saglikli bir cevre, giivenli sokaklar,
¢ocuklara ve yetiskinlere yonelik egitsel ve sosyal imkanlarin gelismesi ve toplumsal yasamda
kalite artis1 anlamina gelmektedir (Putnam, 2000: 332; Ekinci, 2010: 106-107). Toplumsal yasama
dair bu nitelikler, yiliksek sosyal sermayenin hem sonucu, hem de gostergesidir. Ayn1 sekilde
toplumda genclerin kolay is bulmasi, diisiik yolsuzluk, aidiyet duygusunun ytiksekligi, su¢ oraninin
diisiikliigii ve birtakim normlarin benimsenerek islevsellesmesi gibi durumlar da makro sosyal
sermaye i¢cin 6nemli gostergeler arasindadir (Bjgrnskov, 2003: 17; Eksi, 2010: 113). Makro sosyal
sermaye gostergeleri arasinda egitim ayri bir éneme sahiptir. Zira toplumsal 6lcekte sosyal
sermayenin yiikselmesi nitelikli bir egitimle miimkiin iken, yliksek sosyal sermaye ise egitimi daha
da iyilestirmektedir (Keles, 2012: 49).

Toplumda giiven ve is birligi zemininde insa edilen sosyal sermayenin ylikselisi; yatirim, tiretim ve
istihdam noktasinda da gelismeyi getirir (Aydin, 2016: 74-75). Bu bakimdan bir toplumda tesvik
edilen iiretim ve yatirim, saglanan istihdam gibi durumlar makro sosyal sermaye icin 6nemli
gostergelerdir. Ayrica toplumda saglik hizmetlerine kolay erisebilen ve saglikli yasayan fertler de
makro sosyal sermayenin 6nemli gostergelerindendir (Field, 2008: 81; Ekinci, 2010: 107 ;
Toéremen ve Ersozlii, 2010: 128; Gerni, 2013: 87; Kavak, 2020: 2).
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Sosyal sermayeye iliskin alanyazin, sosyal sermayenin dolayl yollarla 6l¢tildiigiinii ve 6l¢iimlerin
de kavrama nasil yaklasildigina (mikro veya makro) gore cesitlenebildigini ortaya koymaktadir
(Gerni, 2013: 70). Bireysel diizlemde kisinin sahip oldugu baglantilara ve bilissel diizeydeki
edinimlerine (giiven duygusu, is birligi egilimi gibi) bakilarak 6lciilen sosyal sermaye, toplumsal
seviyede ise; siyasetten yasalara, yargi sisteminden sivil ve politik 6zgtirliiklere kadar pek ¢ok
makro gosterge lizerinden saptanmaya calisiimaktadir (Putnam, 2010). Ayrica bugiine kadar
ulusal ve uluslararasi pek ¢ok makro sosyal sermaye arastirmasi; cogunlukla giiven, katilim, is
birligi, norm ve degerler seklindeki ana unsurlari temel alarak; se¢cimlere ve goniilli faaliyetlere
katilim, din ve dinsel aktiviteler, toplumsal meselelere duyarlilik, yéneticilere, kurumlara ve diger
insanlara duyulan giiven, sosyal aktiviteler, farkliliklara karsi tolerans, emniyette hissetme, norm
ve kurallara uyma, istihdam, ortak degerler ve yaygin amaglar, yasam memnuniyeti gibi ¢esitli
gostergeler iizerinden sosyal sermayeyi 6lgmektedir (Bullen ve Onyx, 2000: 37; Paldam, 2000;
ONSz, 2002: 5; Oorschot vd., 2006: 153-154; Putnam, 2010). Ozellikle makro seviyede sosyal
sermaye gostergesi olarak kabul edilen ve toplumun birey icin yasanabilirligine iliskin olan pek
¢ok unsur, toplumun gelismislik ve yasanabilirliginden 6zellikle mesul olan siyasetgileri sosyal
sermayenin merkez aktorlerinden biri haline getirmektedir. Bu baglamda giliniimiizde sosyal
medya lizerinden siirekli toplumla iletisim halinde olan popiiler siyasetgiler, yalnizca uyguladiklari
politikalarla degil, yaptiklari paylasimlarla da toplumsal sosyal sermaye i¢in 6nemli aktérlerdir.

2. Sosyal Sermaye, Sosyal Medya ve Siyaset iliskisi

Sosyal sermaye kisiler arasi iligkilerde viicut bulan (Coleman, 1988) bir olgu oldugundan, zaman
ve mekanin sinirlarini esneterek kisilere iletisim ve iliskilerini gelistirme olanagi sunan sosyal
medya platformlarinin (Zaiiga vd., 2017: 44) sosyal sermayenin gelisimine kayda deger bir zemin
sagladigi sdylenebilir. Kuskusuz buradaki énemli nokta, sosyal medyanin nasil kullanildigidir. Her
seyden once sosyal medyanin insanlara daha sik ve diizenli iletisim imkani saglamasi sosyal
sermayenin asli unsuru olan giivenin ingasina olanak taniyabilir. Ote yandan sosyal medyadaki
bilgi kirliligi ve anonimlik, giiven bakimindan bazi sorunlari da beraberinde getirir. Oyleyse sosyal
medyanin iletisim stratejileri acisindan dogru kullanimi, sosyal sermayenin gelisimi i¢in de
kritiktir (Oztas, 2007: 83; Yildiz, 2017: 72).

Sosyal medya kisiler arasi oldugu kadar toplumsal iletisim a¢isindan da 6énemlidir. Sosyal sermaye
literatliriindeki bazi ¢alismalar sosyal medyanin sik ve etkin kullanimi ile sosyal hareketlere
katilim arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugunu ortaya koymaktadir (Hwang ve Kee, 2015: 478).
Bu bilgi, katilmin sosyal sermayenin onemli gostergelerinden biri oldugu diisliniildiiglinde
(Ekinci, 2010: 97-98; Acquaah vd., 2014: 66) sosyal sermaye ile sosyal medyanin giiclii iliskisini
belirgin kilmaktadir. Sosyal medya kullanicilara toplumsal tartismalara katilim saglayabilecekleri
bir alan sunarken, ayni zamanda toplumun ortak cikarlar1 icin koordine olarak harekete
gecmelerine de olanak saglar (Hwang, 2015: 478). Bu katilim ve koordinasyon bireylerdeki ortak
yarar bilincini de giiclendirme potansiyeli tasir. Bu da Putnam’in; bireylerin kamu yarari ile kendi
¢ikarlari arasinda denge saglamasini ifade eden “aydinlanmis ¢ikar” kavramini akla getirmektedir
(Kiling, 2020: 79). Putnam’in sosyal sermaye gostergesi saydigi “aydinlanmis ¢ikar” bilincine
ulasmak icin kisilere sundugu firsat da sosyal medyay1 sosyal sermaye ile iliskili kilan bir bagka
niteliktir.

Sosyal medyanin hizli ve etkilesimli yapisiyla bilgiye erismeyi ve goris belirtmeyi kolaylastirmasi,
bireyler icin toplumsal meselelere fikir ve eylemce katilimi da kolaylastirmaktadir. Bu kolaylikla
birlikte bireyler topluma dair daha fazla konudan haberdar olmakta ve baskalarinin bu konular
hakkindaki goriislerini 6grenebilmektedir. Ortak konular etrafinda gerceklesen gortis alisverisi ve
etkilesimler ise bireylerdeki aidiyet hissini giiclendirerek bir topluluk duygusu yaratma
potansiyeli tasir. Olusan bu topluluk duygusu da sosyal sermayenin 6nemli gostergelerindendir
(Keles, 2012: 47).

Biitiin bunlar 1s181nda sosyal medyanin sosyal sermaye liretmede 6nemli bir potansiyeli oldugu
yadsinamaz. Bu potansiyel ise yalnizca sosyal medyanin bu anlamda dogru ve etkin kullanimi ile

2 ONS: Office for National Statistics / Ingiltere Ulusal Istatistik Ofisi
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aciga cikabilir. Bilhassa popiiler kimselerin sosyal medya hesaplarindan yapilan paylasimlar
sosyal sermayeye katki acisindan ¢ok 6nemlidir. Zira bu hesaplardan yapilan paylasimlarin genis
kitlelerde; gliven, is birligi egilimi, ortak degerler etrafinda birlesme gibi durumlar yaratmasi,
toplumsal 6lcekte sosyal sermayenin de ylikselmesi anlamina gelecektir.

Bir toplumda sosyal sermayenin ylikselmesi o toplumun iyi yonetilmesini de kolaylastirmaktadir.
Diger taraftan iyi bir siyasi yonetim de toplumsal 6lcekte sosyal sermayeyi daha da yukariya
¢ikaracaktir (Erdogan, 2006: 4). Bu bakimdan siyasetgilerin niteligi ve siyaset yapma bicimi, sosyal
sermayenin ingasi ve siirdiiriilebilirligi icin oldukca 6nemlidir. Ozellikle siyasi liderlerin dénem
donem kitlelerce bir “baba” figiirii gibi algilanabildigi Tiirkiye gibi iilkelerde, onlarin sosyal
medyadan kitlelere verdigi mesajlar, toplumsal 6lgekteki sosyal sermayenin yiikseltilebilmesi
noktasinda hayati 6nemdedir. Ayrica toplumsal yasami iyilestirmenin ifa ettikleri gérevin en tabii
vaadi oldugu disiintildiigiinde, toplumsal anlamda sosyal sermayeyi ylikseltmenin siyasiler icin
oncelikli bir sorumluluk oldugu aciktir (Karagiil ve Masca, 2005: 39-46).

Sosyal sermayenin strdiiriilebilirligi icin yalnizca siyasal yoneticilere giivenin degil, yurttaslar
arasindaki (sosyal) glivenin yerlesmesi de ¢cok 6nemlidir. Bu da ancak iyi bir siyasal ydonetim ve
uygulanacak dogru politikalarla miimkiin hale gelebilir (Newton, 2006: 848). Ornegin siyasilerin
yonetim siireglerinde toplumun farkl kesimlerine yonelik adalet ve esitlik gibi ilkeleri g6z ardi
eden uygulamalari olursa, bu durum sosyal baris ve gliven ortamini zedeleyerek, makro 6lgekteki
sosyal sermayeyi olumsuz etkileyecektir.

Diger yandan Paldam (2000: 647) toplumdaki su¢ ve yolsuzluk gibi sorunlar1 da toplumsal
diizeyde sosyal sermayenin eksikligi ile bagdastirirken; yargi bagimsizlig1 ve basin 6zgiirliigii gibi
demokratik gelismislikle ilgili olan birtakim faktorleri de makro sosyal sermaye gostergeleri
olarak degerlendirmektedir. Buna paralel olarak ingiltere Ulusal Istatistik Biirosu da toplumdaki;
sug¢ oranlari, giivenlik, egitim ve saglik olanaklari, hava kirliligi ve giiriiltii gibi gesitli olgular1 da
toplumsal yapinin ihtiva ettigi sosyal sermayeye dair birer gosterge saymaktadir (ONS, 2001: 41).
Sosyal sermaye diizeyine iliskin biitiin bu gostergeler, siyasetin sorumluluk alaniyla dogrudan
veya dolayl bir iliski icerisindedir. Ozetle siyasetciler ve siyaset yapma bigimleri toplumda
ekonomiden demokrasiye, sagliktan toplumsal huzura kadar pek ¢ok seyi dogrudan
etkileyebilmektedir. Sosyal sermaye de bu anlamda siyasetin etki alaninin igerisindedir (Newton,
2006: 850). Zira (iyi veya kotii) siyasetten etkilenen biitiin bu unsurlar, ayni zamanda birer makro
sosyal sermaye gostergesidir.

Toplumsal diizeyde siyasi kurumlarin sosyal sermaye acisindan anahtar bir rolii oldugu
bilinmektedir. Bu rol etnik bakimdan gesitlilik gésteren toplumlar i¢in daha da kritiktir. Bu tiir
toplumlar agisindan toplumsal duyarliligi yilikseltecek siyasi kurumlarin insasi biiylik 6nem
tasimaktadir (Jackman ve Miller, 1998: 56). Ozellikle Tiirkiye gibi hem niifus, hem de etnik ve
kiiltlirel cesitlik bakimindan zengin iilkelerde toplumsal biitlinliik acisindan siyasetin rolii
hayatidir. Tiirkiye gibi {ilkelerde bazi siyasi figlirlerin toplum iizerindeki giicii de hesaba
katildiginda, popiiler siyasetciler bu roliin en 6nemli pargasi haline gelmektedir.

Biitiin bu literatiir 1s1ginda diisiiniildiigiinde sosyal sermaye olgusunu siyasetcilerin
performanslar: lizerinden incelemek olduk¢a 6nemli goriinmektedir. Zira sosyal sermaye, hem
siyasetgilerin yonetsel ve iletisimsel performanslariyla, hem de ihtiya¢ duyduklar1 toplumsal
destek ile iligkilidir. Yapilan uluslararasi ¢alismalar sosyal sermaye ile siyasilere verilen destek
arasinda dogrudan bir iliskinin varligin1 bulgulamiyor. Bununla birlikte sosyal sermaye, siyasi
destek ve siyasetci performanslarinin karsilikli bir bag icerisinde oldugu diisiiniilmektedir
(Newton, 2006: 851). Elbette bu bag, sosyal sermayesi yliksek bir toplumda siyasilere destegin de
yliksek olacagi gibi basit bir iliskiye indirgenemez. Sosyal sermayesi yiiksek bir toplumda siyasetci
daha iyi bir performans gostermedikce toplumsal destegi arkasina alamaz. Burada s6zii edilen
daha c¢ok yonetsel performans olsa bile, bunu segilebilmek icin gosterilen iletisimsel
performanstan mutlak sekilde ayirmak miimkiin degildir. Bu baglamda siyasetcilerin, 6zellikle de
secim siireclerinde etkin sekilde kullandiklari sosyal medya platformlarinda sergiledikleri
iletisimsel performansin degerlendirilmesi, onlarin toplumsal 6lgekte sosyal sermayeye katki
yapma potansiyeline dair de bir fikir verecektir.
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3. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Bu calisma 6nde gelen siyasi figiirlerin sosyal medya kullaniminin makro sosyal sermayeye katki
potansiyelini anlamay1 amaclamaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda ¢alismada biitiinii ve parcalari
birlikte anlamayi ve anlamlandirmay: hedefleyen yorumsamaci (Weberci/hermeneutik) yaklasim
(Kaya, 2019: 273) benimsenmistir. Tiirkiye’'nin 2024 yilindaki yerel secimlerinde Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi baskan adaylarindan en fazla oy alan ikisinin (Ekrem Imamoglu ve Murat
Kurum) se¢im kampanyasi yiirtittiikleri siirecte X’te yapmis olduklar1 paylasimlar sosyal sermaye
kavrami cercevesinde kavramsal-nitel icerik analizi teknigiyle analiz edilmistir. Bilindigi gibi icerik
analizi mesajlarin belirgin niteliklerinin nesnel ve sistematik olarak ortaya serilmesine ve
(gerekliyse) nicellestirilmesine imkan veren bir arastirma teknigidir. Bu teknigin bir metnin
icinde gecen karakteristiklerin ne siklikta tekrar edildigini saptama olanag1 sunmasi, s6z konusu
metnin hangi sosyo-kiiltiirel sorunlar1 ve degerleri yansittigini anlamaya yardim eder (Olgun,
2008: 66; Comu ve Halaiga, 2018: 43). Bu bakimdan arastirmada paylasimlarin muhteviyati (a¢ik
ve ortiik anlamlariyla birlikte) sosyal sermaye gostergelerini iceren iki tema ve bu iki tema
kapsamindaki kavramlar cercevesinde anlasilmak istendiginden bu teknik tercih edilmistir.
Siyasilerin secim siireclerinde verdigi mesajlarin daha yakindan takip edildigi ve toplum iizerinde
daha etkili oldugu varsayimiyla secim kampanyasi siirecindeki paylasimlara odaklamlmistir. Iki
rakip siyasetcinin paylasimlari konu edinildiginden, karsilastirmali bir analiz yoluna gidilmis, bu
bakimdan nitel analizle elde edilen bulgular sayisallastirilmistir. Paylasimlarin analizine bir
cerceve olusturma noktasinda Arthur Asa Berger’in (1996: 37) medya igeriklerinin énceden
belirlenmis birtakim kavram ve kodlar ¢ercevesinde ¢6zlimlenebilecegini belirttigi “medya
metinleri denetim listesi”"nden esinlenilerek iki temali bir “siyasal-sosyal sermaye denetim listesi”
olusturulmustur. Bu denetim listesinin birinci temasi sosyal sermayenin temel gostergeleri olan;
gliven, normlar ve degerler, is birligi ve katilim (Putnam, 2000) unsurlari ve bunlarin kapsamina
uygun cesitli alt kategorilerden olusmaktadir. Bu temel gostergelerden biri olan gliven unsurunun
alt kategorilerinden iki tanesi (gelecege giliven/iyimserlik ve kendine/ekibine gliven)
paylasimlarin iceriklerinden yola ¢ikilarak belirlenmis, genel giiven olarak ifade edilen {li¢lincii alt
kategori ise 6ncu nitelikteki bazi uluslararasi sosyal sermaye calismalarinda (Bullen ve Onyx,
2000; Paldam, 2000; ONS, 2002; Oorshot, vd., 2006; Putnam, 2010) kullanilan ve ele aldigimiz
konuya uygun gostergelerden hareketle tabloya dahil edilmistir. Katiim kategorisinin alt
kategorileri de yine ayni uluslararasi calismalara dayanarak belirlenirken, normlar/degerler
kategorisinin alt kategorilerinden saygi/sevgi/hosgori, farkl fikirlere deger verme ve milli/tarihi
degerler sekindeki ti¢ alt kategori incelenen postlarin iceriklerinden, diger alt kategoriler ise yine
s6z konusu uluslararasi ¢alismalardan uyarlanmistir. Temel sosyal sermaye gostergelerinden
saylilan is birligi kategorisinin alt kategorileri ise post iceriklerinin tasnif edilmesiyle ortaya
¢ikmistir. Denetim listesinin ikinci temasi olan goreve iliskin vaatler temasinda ise 6ncelikle post
iceriklerinden ve yukarida belirtilen uluslararasi calismalardan hareketle alt kategoriler
belirlenmistir. Bu alt kategorilerden; iiretim/tarim/beslenme, ¢ocuklar icin olanaklar, sosyal
sorumluluk projeleri/yardimlar ve yesil alan/park/bahce seklinde ifade edilen dort alt kategori
iceriklerden yola cikarak belirlenirken, diger alt kategoriler de yine yukarida deginilen
uluslararasi ¢calismalardan uyarlanmistir. Daha sonra belirlenmis olan bu alt kategoriler; ekonomi,
glvenlik, sosyal hizmetler ve kentsel yasam olmak {izere dort temel kategori altinda
siniflandirilmistir. Gerek sosyal sermayenin temel bilesenlerini baz alan birinci tema, gerekse iki
siyaset¢inin talip olduklar1 goreve dair vaatlerine odaklanan ikinci tema, paylasimlarin sosyal
sermayenin makro diizeyine olas1 katkilarim1 anlamaya yénelik olarak tasarlanmistir. Ozliice
sosyal sermayenin temel gostergelerinin neler oldugu ve toplumsal yasama dair hangi 6zelliklerin
sosyal sermaye gostergesi kabul edilebilecegi gibi hususlar 6nceden belirlenerek bir tabloda
toplanmis ve paylasimlar bu tablodaki gostergeler etrafinda ¢éziimlenmistir.

Arastirma zaman dilimi olarak, adayhig1 6nceden belli olan Ekrem Imamoglu’nun rakibinin (Murat
Kurum) iktidar partisince ilan edildigi giinden itibaren bir aylik bir siire (7 Ocak 2024-7 Subat
2024) icerisinde iki siyasetcinin X hesaplarindan yapilan paylasimlarla sinirlandirilmistir. Bu
zaman araliginda Imamoglu toplamda 131, Kurum ise 272 adet post paylasmistir. Re-post
(yeniden gonderi) veya baskalarina yanit seklindeki paylasimlar disarida tutulmus, yalnizca
orijinal postlar 6rnekleme dahil edilmistir. Orneklem seciminde veri cesitliliginin saglanmasi ve
karsilastirmaya da olanak tanimasi agisindan amaglh 6rnekleme teknikleri arasinda kabul edilen
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maksimum cesitlilik 6rnekleme teknigi (Yildirim ve Simsek, 2013: 140; Yagar ve Doékme, 1018: 5)
kullanilmis ve iki adayin s6z konusu zaman diliminde paylastigi en ¢cok ve en az yorum alan 12’ser
postu (her bir aday i¢in 24, toplam 48 post) 6rneklem olarak belirlenmistir. Fotograf, video, metin
gibi cesitli medya iceriklerinden olusan paylasimlar 6érneklemde yer alirken, basin agiklamasi
niteligindeki uzun videolu postlar arastirmaya dahil edilmemistir. Ayrica bu makalede sosyal
sermaye pozitif bir olgu olarak ele alindigindan, yapilan analizlerde de sosyal sermayeye dair
pozitif gostergelere odaklanilmistir.

Arastirmaya mahsus olusturulan siyasal-sosyal sermaye denetim listesi iki evrede viicut
bulmustur. Oncelikle arastirmacilar ele alinan konuyla iligkili 6nde gelen uluslararasi calismalari
belirlemis, ardindan bu ¢alismalarda kullanilan sosyal sermaye gostergelerinden ele alinan
konuya uygun diisen gostergeleri/kavramlar1 saptayarak denetim listesinin bir bolimiini
olusturmuslardir. Daha sonra o6rneklem dahilindeki 48 adet post belirlenmis olan
gostergeler/kavramlar cercevesinde iki arastirmaci tarafindan ayri ayri ¢dzlimlenmistir. Bu
¢o6zlimleme siirecinde arastirmacilar denetim listesinde olmayip, post iceriklerinde bulunan ve
sosyal sermaye gostergesi sayilabilecek nitelikteki birtakim yeni gostergeler/kavramlar
saptamislardir. Ardindan bir araya gelerek saptadiklari bu yeni gostergeler/kavramlar lizerinde
tartisan arastirmacilar, acikligtn  ve konuyla ilgisi noktasinda uzlasi sagladiklar
gostergeleri/kavramlar: da dahil ederek denetim listesine son seklini vermislerdir. Sonrasinda
arastirmacilar denetim listesinin son haline gore 48 postu yeniden ayr1 ayri analiz etmis ve son bir
kez bir araya gelerek yaptiklari analizi ortak bir analize doniistirmiislerdir. Boylelikle icerikler
arastirmacilarin hem ayri ayri, hem de bir arada yaptiklari analizler sonucu tahlil edilmis ve nitel
arastirmanin giivenirligi saglanmaya calisilmistir.

4. Bulgular ve Yorum

Yukarida da belirtildigi gibi gostergebilimsel analize cerceve olusturmak icin sosyal sermayenin
temel unsurlari ve siyasetcinin vaatleri temelinde insa edilen iki temali bir “siyasal-sosyal sermaye
denetim listesi” gelistirilmistir. Tasarlanan denetim listesi her biri sosyal sermaye gostergesi
niteliginde olan kategori ve alt kategorileriyle birlikte su sekildedir (Bkz. Tablo 1):

Tablo 1. Sosyal Medya Paylasimlari i¢in Siyasal-Sosyal Sermaye Denetim Listesi

Tema 1 Kategori Alt kategori

Genel giiven (diger insanlara giiven)

Giiven Gelecege giiven (iyimserlik)

Siyasi ~ figtirtin  kendisine, ekibine,
partisine gtiven

Gonlillii 6rgtitlere katilim
Katilim

Politik katilim/secimlere katilim

Sevgi/saygi/hosgorti
Din ve inang degerleri

Dort Ana Unsur Milli/tarihi degerler

Bakimindan Sosyal
Sermaye Gostergeleri

Aydinlanmis ¢ikar (ortak fayda bilinci)
Normlar/Degerler Farkliliklara deger verme/fikirlere saygi

Yurttaghk bilinci (sorumluluk/duyarhlik
)

Demokrasi
Adalet/hukukun iistiinliigii

Basin 6zgiirliigii

Aidiyet/topluluk duygusu
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Toplumla/halkla is birligi

s birligi

Kurum ve kuruluglarla is birligi
Tema 2 Kategori Alt Kategori

Issizlik

Ekonomi
Yolsuzluk
Uretim/tarim/beslenme
Sugu azaltmak

Gavenlik Kent giivenligi (genel)
Sosyal-kiiltiirel etkinlikler/bos zaman
etkinlikleri

Sosyal hizmetler/Olanaklar Cocuklar i¢cin olanaklar

Goreev iliskin Vaatler
Bakimindan Sosyal
Sermaye Gostergeleri

Sosyal sorumluluk projeler/sosyal
yardimlar
Gonlillii organizasyonlara destek

Yasam memnuniyeti

Egitim

Saghk

Altyapi
Kirlilik/giirtiltii
Ulasim

Yesil alan/park/bahge

Kentsel yasam

Tablo 1'de goriildiigii gibi paylasimlarin sosyal sermaye bakimindan degeri ilk tema
kapsaminda sosyal sermayenin dort temel unsuru olan; giiven, normlar/degerler, katihm
ve is birligi kategorileri lizerinden saptanmaya c¢alisilmistir. Bu noktada post iceriklerinin,
her biri bir sosyal sermaye gostergesi olan bu kategorilerle nasil iliskilendirildigi birkag
ornekle aciklamak 6nem arz etmektedir. Ornegin bir paylasimdaki “16 Milyon hemsehrimle
yine yapariz bu isi” [E. Imamoglu, 7 Ocak 2024] seklindeki ifade; birlikte calismay1
vurguladigi icin “is birligi”, vatandaslarin se¢imlere katilarak kendisini desteklemelerini
ima ettigi icin de “katilim” unsurunu barindiran bir mesaj olarak degerlendirilmistir. Yine
bir baska paylasimda yer alan; “ulasim cilesi bitene kadar durmayacagiz’ [M. Kurum, 7
Ocak 2024] ifadesi de kararlilik vurgusu ile adayin hem kendisine giivendigini, hem de
gelecege giivenle baktigini (iyimser oldugunu) diisiindiirmekte, paylasimda “giiven”
unsurunun varhigini gostermektedir Norm ve degerler unsuru ise; inang, milliyet,
demokrasi, 6zgirlik gibi insan ve toplum yasamina iliskin birtakim ortak norm ve
degerlerin iceriklerde bulunup bulunmadigi iizerinden saptanmistir.

Ikinci tema kapsaminda ise postlar her biri makro sosyal sermaye icin bir gosterge
niteliginde olan dort ana kategoride degerlendirilmistir. Adaylarin talip olduklar1 géreve
iliskin glindemleri ve vaatleri; ekonomi, giivenlik, sosyal hizmetler/olanaklar ve kentsel
yasam seklindeki dort temel kategori ve bunlarin alt Kkategorileri acisindan
degerlendirilerek, bu minvalde sosyal sermaye degeri tasiylp tasimadiklar1 ortaya
konulmaya cahsilmisti. Ornegin yukarida is birligi ve giiven gostergelerini iceren bir
ornek olarak verilen “ulasim c¢ilesi bitene kadar durmayacagiz’ ifadesinin yer aldig
paylasim ayni zamanda ulasim meselesini konu edindigi icin, bu tema altindaki “kentsel
yasam” kategorisini de barindiran bir paylasim olarak degerlendirilmistir. Baska bir
paylasimda yer alan kres yapimina dair bir vaat ise, cocuklara yonelik hizmetler alt
kategorisi ile ilgili oldugundan, paylasimin “sosyal hizmetler/olanaklar” kategorisi
acisindan bir sosyal sermaye degeri tasidigini1 gostermektedir.

Denetim listesinin her iki temasi altinda yapilan analizlerden edinilen bulgular birer baslik
altinda acimlanarak tartisilmistir.
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a. Paylasimlarin Sosyal Sermayenin 4 Temel Unsuru Bakimindan Degeri

Bu tema altinda Imamoglu ve Kurum’'un X'teki paylasimlari; giiven, is birligi, katihm ve
normlar/degerler gibi sosyal sermayenin temel unsurlarindan olusan dort kategori ve
bunlarin alt kategorileri ¢ercevesinde analiz edilmistir. Paylasimlarda bu alt kategorilere
uygun diisen mesajlarin/ifadelerin sayisinin toplam post sayisina orani ve her biri ayr1 bir
kategori olarak ele alinan temel sosyal sermaye gostergelerinin incelenen postlar icindeki
toplam sayis1 asagidaki tabloda yer almaktadir (Bkz. Tablo 2) :

Tablo 2. iki Adayin X Postlarindaki Dort Temel Sosyal Sermaye Unsuru

Sosyal Ekrem Murat Sosyal Sermaye Ekrem Murat
Sermaye imamoglu Kurum Unsurunun Boyutlari imamoglu Kurum
Unsuru
Genel giiven (Insanlara - -
Giiven 10 14 genel olarak glivenmek)
Gelecege giiven 2/24 6/24
(iyimserlik)
Kendisine/partisine ve 8/24 8/24
ekibine giiven
Gonillii - -
Katilm 3 4 orglitlere/aktivitelere
katilim
Politik katilim/secimlere 3/24 4/24
katilim
Sevgi/saygi/hosgorti 1/24 1/24
Din ve inang degerleri 3/24 10/24
Milli/tarihi degerler 9/24 10/24
Aydinlanmis ¢ikar (ortak - -
fayda bilinci)
Normlar/ 20 34 Farkliliklara deger
Degerler verme/farkl fikirlere saygi - 1/24
Yurttagslik bilinci 1/24 -
(sorumluluk/duyarhlik)
Demokrasi 1/24 -
Adalet/hukukun iistiinliigii 2/24 -
Basin ve ifade ozgiirliigii - -
Aidiyet/topluluk duygusu 3/24 12/24
Toplumla/halkla is birligi 2/24
Is birligi 8 0 -
Kurum ve kuruluglarla is 6/24
birligi -

Tablo 2’ye bakildiginda iki adayin paylasimlarinda da temel sosyal sermaye unsurlar1 arasinda en
¢ok “normlar/degerler” unsurunun bulundugu goriilmektedir Bu unsurun toplam sayisi
Imamoglu’nun paylasimlarinda 20, Kurum’'unkilerde ise 34’tiir. Bagka bir deyisle Imamoglu’nun
tim postlarinin %83’iinde (20/24) normlar/degerler unsuru yer alirken, Kurum’'un tim
postlarinda bu unsura karsilik gelen en az bir mesaj/ifade s6z konusudur (34/24).

Putnam (1993), norm ve degerleri makro sosyal sermayenin en énemli gostergelerinden sayar.
Normlar ve degerler her seyden once toplumsal yasamin strekliligi icin gereklidir. Toplumda
yaygin olarak benimsenmis norm ve degerler kurallara uyumu kolaylastirir ve toplum yasamini
miimkiin kilar. Bdylesine kritik bir unsurun her iki siyaset¢inin paylasimlarinda da yiiksek oranda
bulunmasi, paylasimlarin sosyal sermaye degeri bakimindan 6énemli bir isarettir. Ozellikle
Kurum’un paylasimlarinin norm ve degerler unsuru bakimindan sosyal sermaye degeri olduk¢a
yiiksektir. Rakibine gore daha az da olsa, Imamoglu’nun postlarinda da norm ve degerler unsuru
kayda deger orandadir. Bu unsurun paylasimlardaki goériiniimlerine bakildiginda, iki adayin
paylasimlarinda da milli ve tarihi degerlere yapilan vurgunun 6nemli yer tuttugu goériilmektedir.
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Yine din ve inanca dair degerler ikisinin iceriklerinde de yer alirken, Kurum'un bu cergevedeki
mesajlarinin Imamoglu’'na gére yaklasik ii¢ kat daha fazla oldugu goriilmektedir. Bu durum
adaylarin partilerinin ideoloji ve politikalariyla da ortiisen bir tablo sunmaktadir. Adaylarin milli
ve tarihi degerlere sik¢a vurgu yapmasi ise, son ddnemde siyasetin ve medyanin glindeminde olan
ve toplumda da belli 6lciide karsilik bulan milliyetci séylemlerin bir sonucu olarak okunabilir.

Paylasimlardaki norm ve degerler unsuru dini, tarihl ve milll degerlerin yani sira; aidiyet ve
topluluk duygusundan yurttaslik bilincine kadar bir¢ok farkli boyutta da kendini géstermektedir.
Norm ve degerler unsurunun boyutlarindan olan “aidiyet ve topluluk duygusu”’nun Kurum’un
paylasimlarinda daha fazla 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Kurum’un paylasimlarinda bu minvaldeki
mesajlarin sayis1 Imamoglu’na gore dort kat daha fazladir. Norm ve degerler unsurunun bir baska
boyutu olan farkliliklara deger verme ve farkli fikirlere saygi anlaminda bir mesaj veya ifadeye
Imamoglu'nun postlarinda rastlanmazken, Kurum’un postlarinda ise bu minvalde yalnizca bir
mesaj s0z konusudur. Buna karsilik Kurum’un postlarinda rastlanmayan; demokrasi, yurttaslik
bilinci (sorumluluk/duyarlilik) ve hukukun iistiinliigii gibi konulara dair mesajlar, imamoglu’nun
postlarinda az da olsa yer bulmaktadir. Denetim listesinde normlar/degerler kategorisinin bir
boyutu (alt kategorisi) olarak yer alan ve toplumun ortak yarari1 konusunda bilingli olmay ifade
eden “aydinlanmis cikar” olgusuna ve basin 6zgilirliigii meselesine iliskin herhangi bir mesaj veya
ifade iki adayin postlarinda da goriilmemektedir.

Norm ve degerler unsurunun makro diizeydeki sosyal sermaye icin kritik unsurlardan biri olmasi
bu unsurun kapsamliligi ile de yakindan ilgilidir. Her seyden 6nce bu unsur insanlar bir arada
tutan ve uyum icerisinde yasamalarini miimkiin kilan aidiyet ve topluluk duygusunu igerir. Ayrica
normlar/degerler unsuru daha 6nceki pek ¢ok arastirmada da oldugu gibi demokrasi ve buna
iliskin olarak basin ve ifade 6zgiirliigii, farkl fikirlere saygi, hukukun tiistiinliigli gibi toplumsal
yasamin huzur ve istikrari i¢in kritik olan bazi olgular1 da kapsadigindan, bu unsur sosyal sermaye
acisindan en 6nemli géstergelerden biri konumundadir (Bullen ve Onyx, 2000: 37; ONS, 2002: 5;
Oorschot vd., 2006: 153-154; Putnam, 2010: 139-142). Bu bakimdan sosyal sermaye gostergeleri
arasinda en genis kapsama sahip unsur olan norm ve degerlerin totalde iki siyasetc¢inin
paylasimlarinda da yiiksek sayida yer almasi, adaylarin paylasimlarinin sosyal sermayeye katkisi
bakimindan anlamlhidir. Iki ismin paylasimlarinda milli, dini ve tarihi degerlere, aidiyet ve topluluk
duygusuna yonelik mesajlara verilen agirligin, toplumsal yasamin manevi (soyut) yonii
bakimindan sosyal sermayeyi zenginlestirici nitelikte oldugunu séylemek miimkiindiir. Ne var ki
ifade ve haber alma o6zgiirligi, hukukun stiinliigii gibi toplumsal yasamin maddi (somut)
kosullarimi iyilestirmeye yonelik mesajlar iki siyaset¢inin paylasimlarinda da yetersiz olup,
paylasimlar bu minvalde sosyal sermayeye katki sunma potansiyelinden uzaktir Kurum’un
iktidardaki partinin aday1 olmasi onun hak ve 6zgirliikler kapsaminda paylasim yapmamasini
aciklayabilir. Ote yandan imamoglu’'nun da bu kapsamda ¢ok fazla mesajinin olmamasi, adaylarin
yerel secimlere yonelik bir kampanya yiiriitmelerinin bu noktadaki belirleyici bir baska faktér
olabilecegini diisiindiirmektedir.

Bununla birlikte norm ve degerler unsurunu biitiin muhteviyatiyla (alt kategorileriyle) bir biitiin
olarak degerlendirdigimizde, paylasimlarinda bu unsura rakibinden yaklasik % 60 daha fazla yer
veren Kurum’'un, normlar/degerler lizerinden sosyal sermaye liretme potansiyelinin ¢cok daha
yiiksek oldugunu séylemek miimkiindiir. iki aday arasindaki bu fark partilerinin politikalar ile
iliskilendirilebilir. ~ Zira Kurum'un milli, dini, tarihi degerler ve topluluk duygusu alt
kategorilerinde yogunlasan mesajlar1 partisinin son déonemde benimsedigi sdylemle biiyiik
oranda ortiismektedir.

Iki ismin paylasimlarinda da yogunluk bakimindan normlar/degerler unsurunun ardindan ikinci
sirada gliven unsuru gelmektedir. Giiven; siyasi figiiriin kendisine, partisine ve ekibine duydugu
glven ile gelecege giiven (iyimserlik) olmak tizere iki boyutta kendini gostermektedir. Secim
sliirecinde olan ve oy talep eden siyasetcilerin paylasimlarindaki giivenin bu iki boyutta
yogunlasmasi kacinilmaz goriinmektedir. Bu unsur toplamda Imamoglu’nun postlarinda 10 tane
(%40 oraninda), Kurum'’un postlarinda ise 14 tane (%56 oraninda) bulunmaktadir. Iimamoglu’'nda
biiylik oranda kendisine/partisine ve ekibine giiven boyutuyla yer bulurken (8/10), Kurum'un
paylasimlarinda ise kendine/partisine/ekibine giiven (8/14) ile gelecege giiven (iyimserlik)
(6/14) boyutlar arasinda daha dengeli bir dagilim s6z konusudur. Gelecege giiven (iyimserlik)
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mesajlar1 Kurum’'un postlarinda Imamoglu’ndan ii¢ kat daha fazladir. Bu durum, imamoglu’nun
mevcut durumda baskanlik koltugunda bulunmasi, Kurum'un ise s6z konusu makam igin ilk kez
aday olmasi ile aciklanabilir. Zira “muhalefet” konumunda olan bir siyaset¢inin bazi seyleri olumlu
yonde degistirecegini vaat ederken, gelecege daha fazla vurgu yapmasi kacinilmazdir.

Sosyal sermaye iliskilerde kék salan bir olgudur (Putnam, 2000). iliskiler ise yalmizca giiven
temelinde insa edildiginde herkes icin yararh olur. Bu da giiveni sosyal sermaye icin bir gosterge
olmasinin yaninda énkosul durumuna da getirmektedir. Bu nedenle siyasetcilerin verdikleri
mesajlarla sosyal sermaye liretmelerinden sz edilebilmesi icin, mesajlarin 6ncelikle giiven tesis
edici olmas1 gerekmektedir. Iki siyasetcinin paylasimlarina bakildiginda imamoglu’'nda giivene
dair 10, Kurum’da ise 14 adet mesaj/ifade bulunmaktadur. incelenen post sayisina bakildiginda bu
sayllar dikkate degerdir. Ne var ki her iki siyaset¢i de gliven unsurunu cogunlukla kendine,
partisine ve ekibine giiven cergevesinde yansitmaktadir. Bu durum siyasetcilerin bireysel sosyal
sermayesinin ytikseltilmesi bakimindan 6énemli olabilir. Halbuki ¢alisma kapsaminda ii¢ farklh
boyutta incelenen gliven olgusunun gelecege giiven (iyimserlik) ve genel (diger insanlara) giiven
boyutlari sosyal sermayeye toplumsal 6l¢cekte katki bakimindan daha fazla 6nem tasimaktadir. Bu
noktada dzellikle genel (diger insanlara) giiven boyutunun her ikisinin postlarinda da hic¢ yer
almamasi 6nemli bir eksiklik olarak degerlendirilebilir. Zira sosyal sermayenin toplumsal yasamin
genel niteligine iliskin bir kavram oldugu diisiiniildiigiinde, topluma yonelik verilecek genel giiven
mesajlari, adaylarin kendilerine ve partilerine duyduklar: giiveni vurgulamalarina goére sosyal
sermaye liretme potansiyeli bakimindan ¢ok daha anlamlhdir. Bununla birlikte iki adayin postlari
arasinda bir mukayese yapilacak olursa, gelecege giiven (iyimserlik) anlami iceren mesajlara
Imamoglu’'na gére ii¢ kat daha fazla yer veren Kurum’un postlar1 giiven unsuru iizerinden sosyal
sermaye Uretmeye biraz daha yatkin gortinmektedir. Kurum'un gelecege yonelik giiven ve
iyimserlik iceren mesajlarinin fazlaligi, onun mevcut baskan Imamoglu karsisinda bir “alternatif”
olma konumuyla ag¢iklanabilir.

Temel sosyal sermaye gostergelerinden biri olan is birligi unsuruna ise Kurum’un paylasimlarinda
rastlanmazken, Imamoglu'nun her ii¢ paylasiminin birinde (% 33) is birligine yonelik
mesajlar/ifadeler s6z konusudur. imamoglu’'nun postlarindaki is birligi vurgusu iceren mesajlarin
%25’ toplumla is birligi, %75’i ise kurum ve kuruluslarla is birligi minvalindedir. Sosyal sermaye
iliskilerde giiven ve is birligi temelinde yiikselen bir olgudur. Bir toplumda is birliginin yayginlhig:
sosyal sermayenin yiiksekligine dair énemli bir isarettir (Aydin, 2016: 74-75). Is birligi toplumsal
yasamin 0zlidiir. Baska bir deyisle insanlarin bir arada yasama sebebidir. Bu bakimdan toplumda
olusan giiven ortami is birligini de doguruyorsa, o toplumun daha yasanabilir ve sosyal sermayesi
yiiksek bir toplum oldugu séylenebili. Bu nedenle bu unsur cercevesinde Imamoglu’nun
paylasimlarinin sosyal sermaye liretme potansiyeli ok daha yiiksektir. Zira hem toplumla hem de
kurumlarla yapilan is birlikleri toplum yararina odaklanmaktadir. Kurum'un mesajlarinda yer
almayan bu unsurun Imamoglu’'nun mesajlarinda yiiksek oranda bulunmasini, devam etmekte
olan baskanlik gorevinin bir sonucu olarak degerlendirmek miimkiindiir.

Temel sosyal sermaye gostergeleri arasinda son olarak katilim unsuru ekseninde yapilan analize
gore katilim; Imamoglu’nun postlarinda en az yer bulan (yaklasik %13) sosyal sermaye gostergesi
olurken, Kurum'un postlarinda da yaklasik %17’lik oraniyla (Kurum’'un postlarinda is birligi
unsuru hi¢ bulunmadig: igin) iiciincii sirada gelmektedir. Katilim ozellikle toplumun ortak
menfaatleri acisindan oldukca 6nemlidir. Toplumda artan katilimla saglanan birliktelik ve
koordinasyon yetisi, ortak cikarlar i¢in birlikte calismay1 saglar (Hwang ve Kee, 2015: 478). Bu da
daha yasanabilir bir toplumun insasi icin katilimi 6nemli unsurlardan biri konumuna
getirmektedir. Bu 6énemli unsurun imamoglu’'nun postlarinda yalnizca ii¢, Kurum’un postlarinda
ise dort adet bulunmasi, iki aday icin de sosyal sermaye liretme potansiyeli bakimindan 6nemli bir
eksiklik olarak degerlendirilebilir. Ozellikle iki adayin postlarinda da katilim yalmzca secimlere
katim boyutuyla yer almakta, toplum yararina goniillii aktivitelere veya orgiitlere katilim
boyutuna ise rastlanmamaktadir. Bu durum iki aday icin de katilim unsuru iizerinden sosyal
sermaye lretme potansiyelini 6nemli dlciide azaltmaktadir. Bu unsurun secim eksenli kullanimi
bir se¢im kampanyasi siirecinde anlasilabilir bir durumdur. Ayrica secimlere ve politik siireclere
katilim da bir sosyal sermaye gostergesidir. Bununla birlikte goniilli orgiitlere katilim boyutu
toplumsal birlik ve beraberligi pekistirici niteligi ile sosyal sermaye acisindan daha kritik bir boyut
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olmasina ragmen iki ismin de bu boyuta yer vermemesi, paylasimlarin sosyal sermaye potansiyeli
acisindan 6nemli bir kayip olarak degerlendirilebilir.

Genel olarak bakildiginda temel sosyal sermaye gostergelerinden olan norm ve degerler ile giiven
unsurlarinin iki siyasetcinin postlarinda da énemli oranlarda bulundugu séylenebilir. Ozellikle
gliven unsurunun sosyal sermaye agisindan daha degerli olan genel giliven alt kategorisinden
ziyade, adaylarin kendilerine ve partilerine giivenleri c¢ercevesinde yer almasini, bir secim
kampanyasi yliritmeleri ve secmen nazarinda kisa vadede bir giiven saglamay1 6ncelemeleriyle
aciklamak miimkiindiir. Norm ve degerler kategorisinde Kurum'un din ve inan¢ degerlerine dair
mesajlarinin Imamoglu’'na gore fazla olmasim ise adaylarin tabi olduklan siyasi partilerin
ideolojik farkliliklari ile agiklamak yanlis olmaz. Katilim unsuru yine her iki ismin paylasimlarinda
az da olsa rastlanan bir diger temel sosyal sermaye unsuru olmustur. Bu unsurun her iki aday icin
de bir secim siirecinde yalnizca secimlere katilim ¢agrisi tizerinden goriinlir olmasi anlasilabilir
bir durumdur. Ne var ki katilim gibi temel bir unsurun tek bir boyuta sikisip kalmasinin mesajlarin
sosyal sermaye iliretme potansiyelini diisiirdiigiinii de vurgulamak gerekmektedir. Sosyal
sermayenin bir diger temel unsuru olan is birligi ise Imamoglu’nun postlarinin iicte birinde
rastlanan bir unsur olurken, Kurum’un postlarinda sosyal sermayenin bu kritik unsuruna hig
rastlanmamaktadir. Bu durum imamoglu’'nun bir dénemdir devam ettigi baskanlik gérevinin bir
sonucu olarak degerlendirilmelidir. Zira yiirtittiigii gorev itibariyla bir ¢ok kurum ve kurulusla
mevcut is birlikleri s6z konusudur.

Ozetle giiven, katilm ve normlar/degerler unsurlari bakimindan Kurum’un paylasimlar
Imamoglu’nunkilerden oldukga ileridedir. Her biri bir sosyal sermaye gostergesi niteliginde olan
dort temel unsurun postlardaki toplam sayilar1 dikkate alindiginda, igeriginde 52 adet gosterge
bulunan Kurum’un postlari, 41 gosterge iceren imamoglu'nun postlarina gére sosyal sermaye
liretme potansiyeli bakimindan daha giiglii bir konumdadir. Iki adayin mesajlarinda bu dort temel
unsura ve bu unsurlar kapsamindaki alt kategorilere degisen oranlarda rastlaniyor olmasi;
adaylardan birinin halihazirda gérevde bulunmasi, tabi olduklar: partilerin ideolojik farkliliklar
gibi sebeplerle aciklanabilir. Ozellikle normlar/degerler kategorisi bakimindan Kurum’un
paylasimlarinin 6ne ¢ikmasi, partisinin se¢cim kampanyasini “yerli ve milli” sloganiyla 6zetledigi
birtakim dini, toplumsal ve kiiltiirel degerler iizerine bina etmesi ile értiisen bir durumdur. Ote
yandan her iki adayin paylasimlarinin da sosyal sermayenin dort temel unsuru bakimindan 6nemli
niteliklere sahip oldugunu séylemek miimkiindiir.

b. Paylasimlarin Goreve iliskin Vaatler Bakimindan Sosyal Sermaye Degeri

Bu tema altinda siyasetcilerin talip olduklar goreve iliskin vaatleri, her biri ayni zamanda bir
makro sosyal sermaye gostergesi olan dort kategoride degerlendirilmistir. Bu dort kategori;
“ekonomi”, “giivenlik”, “sosyal hizmetler/olanaklar” ve “kentsel yasam” seklindedir. iceriklerdeki
bu dort temel kategoriye, kapsamlarina uygun cesitli alt kategoriler lizerinden ulasilmistir.
Asagidaki tablo bu alt kategorilere dair mesaj ve ifadelerin postlardaki oranini ve dort temel

kategoriye giren toplamda ka¢ adet mesaj/ifadeye rastlandigini 6zetlemektedir (Bkz. Tablo 3):

Tablo 3. Goreve iliskin Vaatler Acisindan X Postlarindaki Sosyal Sermaye Unsurlari

Kategori Ekrem Murat Alt Kategori Ekrem Murat
imamoglu Kurum imamoglu Kurum
Issizlik 1/24
Ekonomi 3 - Yolsuzluk -
Uretim/tarim/be 2/24
slenme
Sugu azaltmak -
Giivenlik - 1
Kent gtivenligi - 1/24
(genel)
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Sosyal-kiiltiirel
etkinlikler/bos 2/24
zaman
aktiviteleri
Cocuklar igin 4/24
olanaklar
Sosyal Sosyal 1/24 1/24
Hizmetler/ 9 1 sorumluluk
Olanaklar projeleri/sosyal
yardimlar
Gonillii -
organizasyonlara
destek

Yasam 2/24
memnuniyeti
Egitim 5/24

Saghk 1/24

Altyapi 4/24 1/24

Kentsel yasam 20 4 Kirlilik/giirtiltii 1/24 1/24

Ulasim 7/24 2/24

Yesil 2/24
alan/park/bahge

Tablo 3’'te de goriildiigli gibi Kurum'un paylasimlarinda goéreve iliskin vaatlerden kaynaklanan
sosyal sermaye gostergeleri sayica oldukeca diisiiktiir. Kurum’un, ekonomi kategorisi altindaki
igsizlik, yolsuzluk ve tretim gibi alt kategorilere denk diisen hi¢cbir mesaj ya da ifadesi
bulunmazken, sosyal hizmetler ve giivenlik kategorileriyle iliskili olarak ise yalnizca birer tane
paylasim yaptig1 gorilmektedir. Bu durum partisinin giivenlik ve sosyal hizmetler konularina
yogunlasan sOylemleriyle paraleldir. Ayrica iktidar partisinin bir iiyesi olmasi da Kurum’un
ekonomi basliginda mesaj vermemesinin bir nedeni olarak degerlendirilebilir Ekonomi
kategorisinde az da olsa paylasimu bulunan Imamoglu bu Kkategoride issizlik ve
liretim/tarim/beslenme konularina dair mesajlar vermektedir. Partisinin ekonomi bashgini
onceleyen soylemleri g6z éniine alindiginda imamoglu'nun bu kategorideki mesajlar1 ¢ok da
yeterli gérinmemektedir.

Altyapy, cevre, egitim ve saglik gibi konulari ihtiva eden kentsel yasam kategorisinde ise Kurum'un
postlarinda yalnizca dort adet mesaj/ifade s6z konusudur. Toplamda ise goreve iliskin vaatler
temasina denk diisen yalnizca alt1 tane mesaji vardir. Bu durum bir yerel yonetim baskan adayinin
secim kampanyasi agisindan bir eksiklik olusturmaktadir. Ote yandan Imamoglu ise bu tema
altinda ¢ok sayida mesaj vermektedir. Kurum’un altyap, ulasim ve kirlilik/giirtiltii basliklarinda
verdigi az sayidaki mesajla yetindigi kentsel yasam kategorisinde, imamoglu genis bir skalada ve
¢ok sayida mesaj aktarmaktadir. Sosyal hizmetler/olanaklar kategorisi altinda da oldukga fazla
mesaj veren Imamoglu'nun bu kapsamda daha ¢ok cocuklara yonelik hizmet mesajlarina yer
verdigi goriilmektedir. Ozliice goreve iliskin vaatler temasindaki dért kategoriye denk diisen
toplam 32 mesaji/ifadesi bulunan imamoglu, paylasimlarinin bu temadaki sosyal sermaye degeri
bakimindan Kurum’un oldukga ilerisindedir. imamoglu'nun bu tema altindaki mesajlarinin
cesitliligi ve ¢oklugu, hem aday oldugu makamda halihazirda oturan kisi olmasiyla, hem de
partisinin merkezi yonetim agisindan muhalefet pozisyonunda bulunmasiyla iligkilendirilebilir.

Sosyal sermaye makro baglamda bir toplumun yasanabilirligini ifade ettiginden, toplumsal yasami
nitelikli kilan her sey bir bakima sosyal sermaye gostergesidir. Bu cercevede goreve iliskin vaatler
temasi altinda ekonomi, giivenlik, sosyal hizmetler/olanaklar ve kentsel yasam kategorileri
icerisinde; liretim, issizlik, egitim, saglik, sosyal sorumluluk projeleri, ¢ocuklara yonelik projeler,
ulasim, altyap1 ve cevre gibi pek ¢ok konuya iliskin mesajlar, daha 6énceki makro sosyal sermaye
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arastirmalarina da referansla birer sosyal sermaye gostergesi olarak degerlendirilmistir (Putnam,
1993, 2000, 2010; Bjgrnskov, 2003; Field, 2008: 57; Keles, 2012: 70-79; Aydin, 2016: 74-75;
Kavak, 2020: 2). Bu baglamda iki siyaset¢inin hesaplarindan yapilan paylasimlara genel olarak
bakildiginda, talip olunan goreve iliskin vaatler temasi altindaki dort temel kategoride toplamda
32 adet mesaji/ifadesi bulunan Ekrem imamoglu, bu kategorilerdeki toplam mesaj/ifade sayisi
yalnizca alt1 olan Murat Kurum'un bu tema 6zelinde acik ara dniinde goériinmektedir. Toplumsal
yasamin daha cok maddi ve fiziksel kosullarina dair vaatleri kapsayan bu tema altinda,
Imamoglu'nun paylasimlari Kurum’unkilere gére yaklasik bes kat daha fazla sosyal sermaye
gostergesi barindirmaktadir. Bu bakimdan toplumsal yasamin maddi kosullarina dair mesajlar
lizerinden Imamoglu’'nun postlari, sosyal sermaye iiretmeye cok daha yatkin gériinmektedir.
Goreve iliskin vaatler agisindan ortaya ¢ikan bu tablo, Kurum’un igerikleri agisindan énemli bir
eksiklige isaret etmektedir. Zira Kurum'un secim oOncesindeki konumu, mevcut baskana bir
“alternatif” olma konumudur. Bu konumdaki bir adayin bir yerel se¢cim kampanyasinda genel
toplumsal normlara ve degerlere yonelik mesajlarini kentin fiziksel (maddi) kosullarina dair
vaatlerden daha 6nde tutmasi ‘beklenmedik bir durum’ olarak degerlendirilebilir.

SONUC

Sosyal sermayenin bireysel ve toplumsal olmak {izere iki temel boyutu vardir. Bireysel (mikro)
boyut bir kimsenin hedeflerine ulasabilmek icin yararlanabilecegi iliskilerini ve baglantilarini
ifade eder. Toplumsal (makro) boyutu ise daha yasanilabilir bir toplumun nitelikleriyle ilgilidir.
Kitleler tizerindeki etkileri diisiiniildiigiinde popiiler siyasi figlirler makro sosyal sermaye
lizerinde belirleyici bir rol oynar. Oncelikle siyasetciler, talip olduklar1 makamlar ve bu
makamlarda alacaklari kararlar ile toplumsal yasamin niteligini dogrudan etkileyen kimselerdir.
Toplumsal yasami daha yasanilir kilan her tiirlii nitelik pozitif anlamda bir sosyal sermaye
gostergesi sayildigindan, siyasetcilerin yonetsel gorevlerinde egitim, saglik, ulasim, altyapi, cevre
ve sosyal olanaklar gibi toplumsal yasama dair bircok konudaki icraat ve vaadi, toplumsal
Olgekteki sosyal sermayeyi dogrudan ilgilendirmektedir. Bunun yani sira sozleri genis kitlelere
ulasan siyasetciler, topluma yonelik verdikleri mesajlar ve iirettikleri sdylemle de makro 6lgekte
sosyal sermayeye etki edebilmektedir. S6zgelimi bir siyaset¢inin toplum igerisinde birlik ve
beraberlige vurgu yaptig1 mesajlar sosyal sermayenin aidiyet ve topluluk duygusu unsurunu
glclendirme potansiyeli tasir. Ayni sekilde hicbir ayrim gézetmeksizin ¢esitli kisi, kurum ve
kuruluslarla is birligi halinde olunduguna/olunacagina dair mesajlar1 da toplumsal anlamda is
birligi anlayisini ve birlik algisini giiclendirerek sosyal sermayeye katki sunar. Yine siyaset¢inin
topluma verecegi umut ve iyimserlik iceren mesajlar toplumsal 6lcekte sosyal sermayenin en
onemli gostergelerinden biri olan gliveni pekistiri. Bu baglamda bu calismada 2024 yerel
secimlerinde IBB adaylar icerisinde en c¢ok oy alan iki siyasetcinin secim 6ncesi dénemde X
platformunda yaptiklar1 paylasimlar sosyal sermayeye Kkatki potansiyeli bakimindan
karsilastirmali olarak analiz edilmistir.

Ekrem imamoglu ve Murat Kurum’'un paylasimlarina toplumsal yasamin maddi kosullarina iliskin
vaatler cercevesinde bakildiginda, rakibinden yaklasik bes kat daha fazla mesaj veren
Imamoglu'nun bu kapsamda sosyal sermaye iiretme potansiyelinin daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Kurum'un ise bu alandaki paylasimlarinin sinirli kalmasi, sosyal sermaye tiretme
potansiyelini de diisiirmektedir. Issizlik, iiretim, egitim, saglik, sosyal hizmetler/olanaklar, altyap;,
yesil alanlar, cocuklar icin olanaklar, ulasim gibi pek ¢ok alanda vaatlerde bulunan ve topluma
mesajlar veren Imamoglu’'nun paylasimlarinda toplumsal yasamin maddi (fiziksel) kosullarina
yonelik sosyal sermaye potansiyelinin rakibine oranla oldukg¢a ytliksek oldugu goriilmektedir. Bu
maddi kosullara iliskin partisinin giivenlik eksenli sdylemleriyle de kosut olarak yalnizca kent
giivenligine dair verdigi mesajda Imamoglu’nun éniinde bulunan Kurum’un mesajlar1 bu tema
altinda sosyal sermaye iiretmeye hayli uzak gériinmektedir. Imamoglu’nun bu tema altinda verdigi
mesajlarin say1 ve cesitlilik bakimindan fazlalig1 temel olarak iki durumla iliskilendirilebilir.
Oncelikle rakibinin partisinin iktidar partisi olmasi, egitim, saglik, issizlik ve iiretim gibi alanlarda
elestirel bir tavir takinarak bu alanlara iliskin vaatlerde bulunmasina firsat tanimaktadir. Diger
yandan kentsel yasama iliskin Kurum'un paylasimlarn ulasim, altyapi ve giriiltii/kirlilik
meselelerinden ibaret kalirken; bir dénemdir gorevde olan Imamoglu, yaptig1 ve planlamakta
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oldugu icraatlere de deginmek suretiyle bu tema altindaki mesajlarini say1 ve cesit bakimindan
rakibinin oniine tasiyabilmistir. Kuskusuz Kurum’'un da kentin devam eden ulasim ve altyapi
sorunlari tizerinden daha fazla séylem ve rakibine yonelik elestiri liretmesinin 6niinde bir engel
goriinmemektedir. Ancak Kurum’un goreve iliskin vaatler temasindan ziyade sosyal sermayenin
temel unsurlar1 kapsaminda degerlendirilecek tiirden mesajlara agirlik verdigi goriilmektedir.
Sosyal sermayenin giiven, katilim, is birligi ve normlar/degerler unsurlari cergevesinde iki ismin
paylasimlarina bakildiginda, Kurum'un yalmzca is birligi iceren mesajlar bakimindan
Imamoglu'nun gerisinde kaldigi goriilmektedir. Kurum’'un bu kategoriye uygun hi¢ mesaji
bulunmazken, imamoglu’'nun her ii¢ paylasiminin birinde is birligi unsuruna rastlanmaktadur.
Gerek toplumla gerekse kurum ve kuruluslarla yaptiklarn is birligini paylasimlarina tasiyan
Imamoglu’nun bu anlamda halihazirda bagkanlik gérevinde bulunmanin avantajini kullandigini
soylemek miimkiindiir. Ote yandan giiven, normlar/degerler ve katihm unsurlar1 bakimindan
Kurum'un paylasimlar1 sosyal sermaye iiretmeye daha yatkindir. Ozellikle giiven ve
normlar/degerler unsuru bakimindan Kurum’un icerikleri imamoglu’'nunkilere gore daha
zengindir. Murat Kurum normlar/degerler cercevesinde dini degerlere de siklikla vurgu
yapmakta, ayrica topluluk duygusunu da bir norm olarak giiclii sekilde yansitmaktadir.
Imamoglu'nda ise topluluk duygusu ve dini degerler minvalindeki ifadeler daha az yer
tutmaktadir. iki ismin post iceriklerindeki dini degerlere vurgu bakimindan olusan farklilik, gerek
partilerinin ideolojik arka plani1 gerekse son yillarda benimsedikleri politika ve sdylemlerle
ortiislir niteliktedir.

Sonuc olarak bakildiginda iki siyasetcinin X platformundaki paylasimlari cesitli sekillerde ve
degisen oranlarda sosyal sermaye unsurlarini icermektedir. Ozellikle sosyal sermayenin temel
unsurlari olan norm ve degerler, giiven ve katilim gibi géstergeler acgisindan bakildiginda Murat
Kurum’'un paylasimlarinin sosyal sermaye iiretme potansiyeli daha yiiksek goriinmektedir. Ote
yandan Ekrem Imamoglu’nun paylasimlarinda toplumsal yasamin maddi kosullarina yoénelik
vaatler agirlik kazanirken, bu paylasimlar gelecege dair umut asilamak suretiyle sosyal sermaye
acisindan deger kazanmaktadir.

Popliler siyasi figiirler soylemleriyle toplumda giiven ve huzur ortaminin olusmasinda,
icraatlariyla da toplumun maddi kosullarinin iyilesmesinde 6nde gelen aktdrlerdir. Bu bakimdan
aktif olarak kullandiklar1 sosyal medyay1 bu biling ve sorumluluk anlayisiyla kullanmalari
onemlidir. Bu ¢alisma kapsaminda ele alinan gostergeler arasinda temel hak ve hiirriyetler
bakimindan verilen mesajlarin azligl, adaylarin yerel yonetim adayr olmalar1 acisindan
anlasilabilir Ancak giliven olgusunun kendilerine ve partilerine duyduklari giivenle simirh
kalmayip makro sosyal sermayeye daha fazla katki yapabilmesi acisindan toplumda genel giiveni
tesis edecek tiirden mesajlara da yer vermeleri elzemdir. Ayni sekilde katihim unsurunun
iceriklerde yalnizca secimlere katilim seklinde degil, toplumsal projelere ve gonilli orgiitlere
katilimi da icerecek sekilde yer bulmasi 6nemlidir. Ayrica toplumsal yasamin maddi kosullarinin
iyilestirilmesine yonelik mesajlarin (bunlarin gergeklestirilecegine dair bir inanci da canli tutarak)
say1 ve skala bakimindan genislemesi de sosyal sermaye acisindan son derece dnemlidir.

Sosyal medyanin sosyal sermaye iiretecek nitelikte kullanimina iliskin ¢alismalar ulusal ve
uluslararasi alanyazinda olduke¢a sinirlidir. Siyasetgilerin bu noktadaki roliine dair ise simdiye
kadar herhangi bir bilimsel ¢alismaya rastlanmamistir. Gelistirilen siyasal-sosyal sermaye denetim
listesi ile 6zgiin bir arastirma niteliginde olan bu ¢alisma, ayn1 zamanda 6ncti bir calisma olma
potansiyeli tasimaktadir. Bununla birlikte bu g¢alismada yalnizca igeriklerin niteligine
odaklanilmistir. Gelecekte bu konuya dair calisma yapacak olan arastirmacilar sosyal medya
paylasimlarinin sosyal sermayeye etkilerini ortaya koymak adina izleyici/takip¢i odakl
¢alismalara da yonelebilirler. Son olarak bu ¢alismanin sosyal sermayeyi pozitif bir olgu olarak ele
aldigini vurgulayarak, zararlh bir siyaset ve kotii niyetli siyasetgilerin iiretecegi sosyal sermayenin
toplumsal yasami kotiilestirme potansiyeli oldugunu da hatirlatmak gerekmektedir. Bu anlamda
yakin gelecekte sosyal sermaye siyaset iliskisinin karanlik yiiziine odaklanacak elestirel
calismalarin yapilmasi da bu alana 6nemli katkilar saglayabilir.
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EXTENDED ABSTRACT
GENISLETILMIS OZET

THE DiGITAL CONSTRUCTION OF SOCIAL CAPITAL: IMAMOGLU AND KURUM'’S
USE OF X IN THE 2024 ELECTIONS

Research Background and Problem: Social capital is an abstract and relational concept grounded in the
social relations, norms, and values of individuals and communities. This concept is examined at two primary
levels: the personal (micro) level and the societal (macro) level. At the micro level, social capital refers to the
potential relational resources and connections that facilitate individuals in achieving their life goals. The
prevalence of elements such as trust, cooperation, and participation in individual and community life signifies
a high level of social capital. At the macro level, social capital is directly related to the overall quality, social
structure, and livability of a society. Social capital becomes comprehensible and measurable through indicators
such as trust, norms and values, cooperation, and participation. Additionally, various factors that enhance the
quality of social life can also be considered indicators of social capital. In societies like Turkey, the role of
popular politicians in producing social capital is crucial for the quality of social life. This study aims to
understand the potential value of the messages conveyed to society through social media by the two candidates
who received the most votes in the 2024 Istanbul Metropolitan Municipality elections (Ekrem Imamoglu and
Murat Kurum) in terms of their contribution to social capital.

Research Methodology: This study seeks to understand the potential of leading political figures' use of social
media in contributing to societal social capital. In this context, the social media posts of Ekrem Imamoglu and
Murat Kurum on the X platform were analyzed using conceptual qualitative content analysis. The research
was limited to the posts made by both candidates on the X platform between January 7, 2024, and February 7,
2024. For each candidate, 12 posts with the highest number of comments and 12 posts with the lowest number
of comments were selected, resulting in a total of 24 posts analyzed per candidate. A two-themed "political-
social capital checklist" was created to evaluate the candidates' promises and fundamental elements of social
capital. This checklist provides a framework for assessing the content. The findings of the research reveal
important insights into how social media posts are evaluated in terms of social capital.

Research Findings: According to the research findings, the norms and values element, one of the fundamental

components of social capital, was observed to be the most common element in both politicians' posts. Murat
Kurum's posts appear to surpass Ekrem Imamoglu's in terms of trust, participation, and norms/values
indicators, which are key indicators of social capital. However, the element of cooperation was not present in
Murat Kurum's posts. Within the framework of the basic indicators of social capital, Murat Kurum's posts
included more messages, whereas imamoglu's messages provided richer content in terms of promises to
improve social life.

Conclusion and Discussion: In conclusion, the posts of both politicians on the X platform incorporate
elements of social capital in various ways and to different extents. Particularly concerning indicators such as
norms and values, trust, and participation—core elements of social capital—Murat Kurum's posts exhibit a
higher potential for generating social capital. On the other hand, while Ekrem Imamoglu's posts focus on
promises related to the material conditions of social life, they contribute to social capital by instilling hope for
the future.

Popular political figures are key actors in fostering an atmosphere of trust and peace in society through their
rhetoric and improving the material conditions of society through their actions. In this context, it is important
for them to use social media platforms actively and with a sense of responsibility and awareness. Studies on
the use of social media for generating social capital are highly limited in both national and international
literature. To date, there has been no scientific study on the role of politicians in this regard. This research,
which is original due to the development of a political-social capital checklist, has the potential to be a
pioneering study. However, this study focuses solely on the quality of content. Future researchers on this
subject may also explore audience- or follower-oriented studies to uncover the social capital-generating effects
of content.
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