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Oz

Bu arastirma, Altinoluk'ta yasayan yerel halkin, ayni bélgede ikinci konut sahibi olan
ve sadece tatil amaciyla yaz aylarinda burada bulunan yazlikgilara yénelik algilarinin tespit
edilmesi icin yapilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda hazirlanan anket formu, siirekli olarak
Altinoluk’ta yasayan 410 kisiye, 2015 yilinin Haziran ve Temmuz aylarinda yiiz yiize
uygulanmustir. Gegerli olan 390 anket formu degerlendirmeye alinmistir. Yerel halkin
yazlikgilara ydnelik algilari olumlu ve olumsuz olmak lizere iki farkh &lgek izerinden
incelenmeye ¢alisilmistir. Elde edilen veriler, tanimlayici istatistikleri ve fark analizleri ile
degerlendirilmistir. Analizler sonucu, Altinoluk’ta yasayan yerel halk, yazlik¢ilarin bélgeye
gelmesiyle, agirlikli olarak alisveris olanaklarinin ¢ogaldigini ve yerel iiriinlere olan ilginin
arttigini diisiiniirken, bu durumun emlak ve arsa fiyatlari ve genel olarak mal ve hizmetlerin
fiyatinda artisa sebep oldugunu belirtmistir.

Anahtar Kelimeler: Yerel Halk, Yazlik¢i, Altinoluk, Algi.

RESIDENT’S PERCEPTIONS TOWARD THE SUMMER PEOPLE: THE CASE OF
ALTINOLUK
Abstract
This research was carried out in order to determine the perceptions of the local
people living in Altinoluk, against the summer residents who have the second residence in the
same region and who are present there for the holiday purposes. The questionnaire prepared
for this purpose was applied face to face on 410 people living in Altinoluk continuously in
June and July 2015. 390 valid questionnaire forms were taken into consideration. The
perception of the local people against summer residents was tried to be examined on two
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different scales, positive and negative. The obtained data were analyzed by descriptive
statistics and difference analysis test. Analyzes concluded that while the residents in Altinoluk
state that, by the presence of summer residents, the number of shopping opportunities and
the interest in local products increase, which has led to an increase in the price of real estate
and land, and in general the price of goods and services.

Keywords: Local People, Summer Resident, Altinoluk, Perception

Giris

Turizm, turist gonderen ve turisti agirlayan toplumlar arasinda sosyal,
kiltirel ve ekonomik acgidan etkilesim saglamaktadir (Almeida-Garcia, Peldez-
Fernandez, Balbuena-Vazquez ve Cortés-Macias 2016). Turizm kaynakli bu etkilesim
sonucunda toplumlarin ekonomik ve ticari yasamlarinda 6nemli bir degisim
olmakta ve 6zellikle gelismis toplumlardan gelismekte olan toplumlara dogru sosyal
degerler ve davranis kaliplari Gizerinde bir etki ortaya ¢ikmaktadir (Tortop, 2001: 60;
Alaeddinoglu, 2008: 4).

Gelismekte olan toplumlarda genellikle turizmin etkileri degerlendirilirken
gelir getirici ve doviz kazandirici 6zellikleri 6n plana ¢ikariimaktadir (Glrbiiz, 2002:
52). Turizm elbette yerel halka yeni is imkanlari yaratmakta ve yerel girisimciler icin
yeni is baglantilari kurmalarini saglamaktadir (Yoon, Gursoy ve Chen, 2001;
Andereck ve Nyaupane, 2011). Bunun vyaninda turizmin etkileri butincal
degerlendirilmeli ve toplumsal, kiltirel ve cevresel agidan turizmin etkileri ele
alinmalidir (Kaypak, 2010). Planli turizm gelisimi modelleri igerisinde yerel halkin
turizme yonelik yaklasimlarinin tespit edilmesi ¢ok 6nemlidir ve turizm gelisim
planlarinin bu dogrultuda hazirlanmasi gerekmektedir (Butler, 1980; Liu, Sheldon ve
Var, 1987, Dyer, Gursoy, Sharma ve Carter, 2007). Dolayisiyla turist agirlayan
bolgenin toplumsal yapisi, bu bdlgedeki yasayan halkin turiste ve turizmin
gelisimine yonelik bakis agisi, turistlerin toplum yapisina uygun olmayan davranislar
sergilemesi, turist ve yerel halkin yasam bigimlerindeki farkliliklar, turist ve yerel
halk arasindaki gikar ¢atismalari ve turist ile yerel halkin iletisim kurmada yasadigi
giclikler turizm planlayicilarinin géz 6nidnde bulundurmasi gereken durumlardir
(Avcikurt, 2015: 119).

Turizmin gelismesi, yerel toplumlari ekonomik anlamda destekleyerek yeni is
firsatlari yaratmakta, issizligin azalmasini saglamakta (Gursoy, Chi ve Dyer, 2009),
yatirimlari arttirmakta ve mal ve hizmetlerde gesitlilik olusturarak (Yoon, 2002: 39)
harcamalarda degisiklikler meydana getirmekte (Akis Peristianis ve Warner 1996:
486) ve yerel halkin yasam kalitesini arttirmaktadir (Andereck ve Vogt, 2000).
Durum boyle oldugunda yerel halkin turizmin gelisimine yonelik algilari olumlu
olmaktadir. Ancak plansiz turizmin gelisimi sonucu dogal cevre ve kaynaklar
olumsuz etkilenmektedir (Sinclair-Maragh, Gursoy ve Vieregge, 2015). Buna ek
olarak turist agirlayan bolgede yasanan zamanda ve mekandaki yogunluk, girilti
kirliligi ve trafik sorunlarinin olusmasi sonucunda yerel halkin turizmin gelisimine
bakisi olumsuz etkilenmektedir (Gunn, 1988).
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Turizm olgusunun yasandigi bélgelerde yerel halkin turizmin gelisimine karsi
ne tlr davranislar sergiledigini gérmek icin gelistirilmis cesitli modeller vardir. Bu
yaklasimlardan biri Doxey'in 1975 yilinda gergeklestirdigi "Irredex Modeli" (Tolerans
Yaklasimi ya da Kizginlik Modeli), bir digeri ise, Butler'in 1980 yilinda ortaya attig|
"Turistik Yasam Egrisi" ya da "Yasam Dongl Modeli"dir (Avcikurt, 2015: 34).

Doxey'in 1975 yilinda gelistirdigi "lIrredex Modeli" bir destinasyondaki yerel
halkin  sosyal etkilerden kaynaklanan davranislarini  agiklamak {izere
olusturulmustur. Bu model turizmin gelistigi bolgelerde yerel halkin turistlerle olan
iliskilerinden dogan toplumsal stresin gecirdigi asamalardan olusmaktadir. Bu
asamalar sirasiyla mutluluk, ilgisizlik, kizginhk ve kin (nefret) olarak
gruplandirilmistir (Mathienson, Alister ve Wall: 1992):

e Mutluluk: Yerel halk turizmin gelisimden memnundur.

« ilgisizlik: Turist sayisi arttikga yerel halk turistleri ticari obje olarak
gormekte ve turistlerle iliskiler resmi olmaya baslamaktadir.

* Kizginlik (Ofke): Turizmin gelisiminin devam etmesi sonucu yerel halkin
giderek sayica artan turistlere hizmet edemeyecegi kaygisi uyandirmakta ve
beraberinde turistlere 6fke ve kizginlik duymaya baslamaktadirlar.

¢ Kin (Nefret): Bu asamada, yerel toplum tam anlamiyla turiste doymaktadir.
Son dénemde bolge kitlesel turizm hareketliliginin gelistigi bir alan haline gelmesi
sonucunda vergilerin artmasi ve genglerin kotd ahlskanhk kazanmasi gibi tim
olumsuzluklarin kaynagini turistlerde gérmeye baslamaktadirlar.

Butler'in 1980 vyilinda gelistirdigi "Yasam Dongli Modeli" turizmin
gelismesine yonelik bir baska yaklasim olarak dikkat ¢cekmektedir. Butler, yasam
dongi modelini bolgeye gelen ziyaretgi sayisi ve alt yapiyi dikkate alarak alti asamali
olarak formile etmistir. Bu dénemler; kesif, istirak, bliyiime, pekisme, durgunluk
gerileme ve yeniden canlanma olarak adlandirilabilir (Avcikurt, 2015: 36; Butler,
1980: 9; Agarwal, 1997; 66; Pekpak, 2012: 35):

e Kesif: Destinasyonda az sayida turist so6z konusu olmakla birlikte
ziyaretgilerin bolgedeki dogal fiziksel 6zelliklerden etkilenmesi s6z konusu olup,
yerel halk ile turist temasinin yiiksek olacagi varsayilr.

* [stirak: Ziyaretci sayisinda artis gézlenmekte ve belli bir pazar alani ortaya
cikmaktadir.

e Blyldme: Turizm faaliyetlerinin sayisinin artmasiyla birlikte, turizm sezonu
icerisinde turist sayisi bolgede yasayan halkin sayisini gegebilir.

¢ Pekisme: Bu donemde blylime oranlarinda azalmalar gorilmektedir. Yerel
cabalarla turizm sezonu uzatilmaya ¢alisiilmaktadir.

e Durgunluk: Turist sayisinda en Ust noktaya ulasilir, kapasite fazlalig
yasanir, konaklama sektoriinde gerileme gozlenir, birtakim ¢evresel sorunlar ortaya
cikar, dogal ve kiltirel cekim merkezlerinin yerini yapay donanimlar alir.
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e Durgunluk Sonrasi: Bolge yonetimlerinin izledikleri politikalar sonucunda
ortaya bahsedilen bes ihtimal ¢ikmaktadir. Bundan sonraki siiregte iyilesme veya
dislis meydana gelecektir.

¢ Yeniden Canlanma: Disls senaryolarinin tersine yeniden canlanma
oldugunda yeni cekicilikler veya daha oOnceleri ihmal edilmis dogal kaynaklar
kullanilarak destinasyon yeniden canlandirilabilir.

Caliskan ve Tatluncl (2008) Kusadasi’nda yasayan halk Gzerinde yaptiklari
arastirmada turizmin Kusadasi'ni 6zellikle ¢evre ve doga agisindan istenmeyen
sekilde degistirmesine ragmen yerel halkin turizmin gelismesi icin desteklerinin
devam ettigini tespit etmislerdir. Kusadasi’'nda turizmin sucu, siddeti ve yasam
kotiilestirmesi ile ilgili halkin algilarinin dislik oldugu ortaya ¢ikmistir. Yerel halkin
turizmin olumsuzluk etkilerine yonelik algilarinin distk olmasinin sebebi, bolge
ekonomisinin yiksek derecede turizme bagimli olmasi seklinde yazarlar tarafindan
yorumlanmustir.

Ayvalik’ta 2002 yilinda yapilan calismada (Avcikurt ve Soybali, 2002) yine
beklenildigi gibi bolge halki turizmi ekonomik kazang olarak gordiklerini ifade
etmislerdir. Ancak bélgede plansiz turizmin gelisimine halk, karsi oldugunu ifade
etmistir. Ayrica bu calismada, yerel halk bazi turist gruplarinin bolgeyi ziyaret
etmelerini istemedigi ortaya ¢cikmistir.

Turizmin gelismesine yonelik yerel halkin algilarinin incelendigi baz
calismalarda turizmin gelismesine bagh olarak, disaridan gelen goclerle birlikte
hirsizhgin arttig, su¢ oranlarinin ¢ogaldigi, bulasici hastaliklarin yayildigi, alkol ve
uyusturucu gibi zararh maddelerin kullaniminin arttigi ve ticari ahlakin bozuldugu
yoniinde bulgular elde edilmistir. Turizmin yorede ahlaksizlik, kiltir yozlasmasi, 6rf
ve adetler (izerinde olumsuz bir etkisinin olmadigl ortaya ¢ikmis ve yore halkinin
blylk cogunlugunun turizm olgusuna olumlu yaklastiklari tespit edilmistir (Akman,
2007; Emekli, 2001; Ozmen, 2007; Baykan, 2007; Kiper ve Yilmaz, 2008). Sonug
olarak, turizmin belirli plan ve politikalarda dahilinde gelistirilmesi turizm
kaynaklarinin gelecek nesillere aktarilmasi dogrultusunda ¢ok 6nemlidir. Bunun
yaninda turizmi gelistirirken yerel halkin turizme yonelik algilarinin tespit edilmesi
ve halkin bu gelistirme slirecine dahil edilmesi gerekmektedir (Akova, 2006: 5).
Turizm gelistiriimesine yonelik olusturulan plan ve politikalar, bdlge halkinin
yaklasimlarinin ve turizm algilarinin dahil edilmedigi durumlarda basarisizlikla
sonuglanabilir. Dolayisiyla bir bdlgede turizm gelistirilirken yerel halkin turizme
yonelik algilari tespit edilmeli ve gelistirilen programlarin her asamasina yerel halk
dahil edilmelidir (Mansuroglu, 2006).

Yéntem

Bu calisma, Altinoluk’ta yasayan yerel halkin yazlikcilara yonelik algilarini
tespit etmek amaciyla yapilmistir. Calismada, Altinoluk’ta sadece yaz aylarinda
ikamet eden ve ikinci konut sahibi olan kisiler yazlik¢i olarak ifade edilmistir. Anket
uygulamasinin ylz yilze gergeklestirilmesi, katihmcilarin Altinoluk’ta ikinci konut
sahibi olma durumu ve yalnizca yaz aylarinda bolgeye gelip gelmedigi veya yaz kis
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burada ikamet ettigi ile ilgili bilgi sahibi olmayi kolaylastirmistir. Ayrica anket
formuna eklenen, ikinci konut sahipligi ve yaz kis ikamete yonelik sorular ile bu
durum tespit edilmistir. Yazlik¢i oldugu tespit edilen bireyler arastirma kapsami
disinda birakilmistir.

Altinoluk bolgesinde vyasayan vyerel halk bu ¢alismanin evrenini
olusturmaktadir. 2014 yili nifus sayimina gore Altinoluk nifusuna kayith toplam
15.868 kisi oldugu goriilmektedir. ilgili alanyazin incelendiginde, sosyal bilimlerde
0,05 orneklem hatasi icin 6nerilen 6rneklem biiyikligi 384 olarak tespit edilmistir
(Yazicioglu ve Erdogan, 2007: 72). Bu tespite uygun olarak, Agustos 2015 tarihinde,
Altinoluk’ta genellikle halkin yogun olarak bulundugu parklarda, pazar yerlerinde,
kahvehanelerde ve kafelerde kolayda 6rnekleme yontemi kullanilarak 410 kisiyle
yliz ylze gorisulerek anket uygulamasi gergeklestirilmistir. Bu gorismeler
sonucunda elde edilen veriler incelenmis eksik bilgi sebebiyle 20 anket analize dahil
edilmemistir ve 390 adet saglikh anket formu degerlendirmeye alinmistir.

iki bolimden olusan anketin birinci bélimiinde katihmcilarin yas, cinsiyet,
egitim durumu, meslek gibi demografik oOzelliklerini tespit etmeye yonelik
hazirlanmis sorulara yer verilmistir. Ayrica bu boélimde, yerel halkin yazlik¢ilarin
Altinoluk’a gelmesine yonelik hissettigi duygular ve yazlikgilarla iletisim diizeyleri
belirlenmeye c¢alisiimistir. Yerel halkin yazlikgilarin bolgeye gelmesine yonelik
hissettigi duygular Doxey’in (1975) Tolerans Modeli’'nde yer alan, turizmin gelisim
gosterdigi bolgelerde yasayan yerel halkin sosyal etkilerden kaynakh gegirdigi
siregleri vurgulayan doért ifadeyle tespit edilmistir. Yerel halkin yazlikgilarla iletisim
duzeylerini belirlemek amaciyla ise; iletisim kurmuyorum, ayakisti sohbetler
yaparim, misafir olarak agirlarim ve is baglantim var ifadeleri kullanilmistir. ikinci
bolimde ise ilgili alanyazin incelemesinden sonra, Altinoluk’ta yasayan yerel halkin
yazlikgilara yonelik algilarini tespit etmeyi amaclayan 5’li Likert tipinde (1-Kesinlikle
Katilmiyorumdan, 5-Kesinlikle Katiliyoruma dogru) hazirlanmis élgek yer almaktadir.
Bu 0olgek, yazlikgilara yonelik algilarla ilgili olarak 11 olumlu ve 11 olumsuz olmak
lizere toplam 22 ifadeden olusmaktadir. Olgekte yer alan ifadeler Ap’in (1992)
yapmis oldugu calismadan yazlikgilara yonelik olarak uyarlanmistir. Arastirmada
¢oziimlenmek istenen hipotezler dogrultusunda c¢esitli analiz yontemleri
kullanilmistir. ilk olarak, dlceklerin giivenilirligi test edilmis ve olumlu ifadelerin
bulundugu olgegin Cronbach’s Alpha degeri 0.765 iken, olumsuz ifadelerin
bulundugu 6lcegin Cronbach’s Alpha degeri 0,848 olarak tespit edilmistir. Ayrica
aritmetik ortalama, standart sapma, t-testi ve Anova testlerinden de
faydalanilmistir. Calismanin amaci dogrultusunda asagidaki hipotezler 6ne
stralmstar.

Hi: Altinoluk’ta yasayan yerel halkin, sosyo-demografik (yas, cinsiyet, gelir,
egitim, ikamet siresi) ozellikleri itibariyle yazlikgilara yoénelik algilari arasinda
istatistiksel agidan anlamli bir farklilik vardir.
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Ha: Altinoluk’ta yasayan yerel halkin, yazlikgilarin bolgeye gelmesine
hissettigi duygular itibariyle yazlik¢ilara yonelik algilari arasinda istatistiksel agidan
anlamh bir fark vardir.

Hs: Altinoluk’ta yasayan yerel halkin, yazlikgilarla iletisim dizeyi itibariyle
yazlikgilara yonelik algilari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik vardir.

Bulgular

Katilimcilarin genel 6zelliklerine Tablo 1’de yer verilmistir. Katilimcilarin
%54,9'u erkek ve %45,1’i kadinlardan olusmaktadir. Yas dagilimlari incelendiginde,
katimcilarin yaklasik yarisi 45 yas ve Uzerindedir (%48,9). Katilimcilarin egitim
durumlari goéz oniine alindiginda %44,4’Unln lisans mezunu ve %42,6'sinin
ortaégretim mezunu oldugu gorilmektedir. Mesleki dagilimlar incelendiginde,
farkh meslek gruplarindan katihmcilar dikkat ¢ekmektedir. Bunlardan %16,7 ile
memurlar ilk sirada yer alirken, %16,4 ile esnaflar ikinci sirada yer almaktadir.
Katihmcilarin Altinoluk’ta ikamet sireleri degerlendirildiginde ise, %55,6’s1 10 yil
lizerinde bu bolgede yasamaktadir, ayni zamanda %18,7’sinin 6 — 10 yil araliginda
ayni bolgede ikamet ettigi anlasilmaktadir. Yerel halkin yazlikgilarin bélgeye
gelmesine yonelik hissettigi duygular ve yazlikgilarla iletisim diizeyleri agisindan
katimcilarin %51,8’i yazlikgilarin bolgeye gelisinden mutluluk duymaktayken,
%43,3’G herhangi bir hissinin olmadigini belirtmistir. Katilimcilarin %3,8’i bu
durumdan kizginlik duyduklarini ve yalnizca 4 katilimci ayni durumdan nefret
ettiklerini aciklamistir. Yerel halkin yazlikgilarla iletisimi géz Oonline alindiginda,
%18,2’si  hicbir sekilde iletisim kurmadiklarini, %60,3’G ayakiisti sohbetler
gergeklestirdiklerini, %15,4’U yazlkgilari misafir olarak agirladiklarini ve son olarak
%6,2’si is baglantilarindan dolayi iletisime gectiklerini belirtmislerdir.
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Tablo 1: Katilimcilarin Genel Ozellikleri

Cinsiyet N % Yas N %
Erkek 214 54,9] 18-24 52 13,3
Kadin 176 45,1| 25-34 81 20,8
Egitim N % | 35-44 66 16,9
ilkdgretim 45 11,5| 45-54 70 17,9
Ortadgretim 166 42,6] 55 ve Uzeri 121 31,1
Lisans 173 44,4 Meslek N %
Lisansstii 6 1,5| isci 51 13,1
Altinoluk’taki ikamet Siiresi n % | Memur 65 16,7
1yildan az 46 11,8] Ev Hanimi 52 13,3
2 —5yilarasi 54 13,8] S.Meslek 36 9,2
6 — 10 yil arasi 73 18,7| Esnaf 64 16,4
10 yil ve Gzeri 217 55,7 issiz 36 9,2
Yazlikgilarin Bolgeye Gelmesine N Emekli 54 139
Yonelik Hissedilen Duygular Ogrenci 32 82
Mutluluk Duyuyorum 202 51,8| Yazlikgilarlailetisim N %
Herhangi Bir Hissim Yok 169 43,3| iletisim 71 18,2
Kurmuyorum
Kizginlik Duyuyorum 15 3,8 | Ayakiisti Sohbetler 235 60,3
Nefret Ediyorum 4 1,0 | Misafir Olarak 60 15,4
Agirlama
Toplam 390 100] is Baglantisi 24 6,1

Yerel halkin yazlikgilara yonelik algilarinin aritmetik ortalamalari ve standart
sapmalari Tablo 2’de yer almaktadir. Buna gore, arastirmaya katilan yerel halk,
yazlikcilarin bolgeye gelmesiyle birlikte alisveris olanaklarinin gesitlenecegini (X :
4,36) ve yerel Urlnlere olan ilginin artacagini (x: 4,29) distiinmektedir. Ayni
zamanda bolgedeki eglence cesitliliginin artacag da (x: 4,23) bu dogrultuda
degerlendirilebilir. Altinoluk halki, yazlikgilarin Altinoluk’a gelmesiyle birlikte
boélgedeki sosyo-kiiltirel faaliyetlerin arttigi (X : 4,17), yeni yatirmlarin bolgeye
geldigi (x: 4,07) ve yeni is olanaklarinin yaratildigi (x : 4,08) goérustindedir.
Bunlarin yaninda, vyazlkgilarin bolgeye gelmesiyle birlikte dogal c¢evrenin
korunmadigi (x : 2,68), bunun aksine dogal ve fiziksel gevrenin bozuldugu (x :
3,75) belirtilmistir. Altinoluk halki, yazlikgilarin bélgeye gelmesiyle birlikte bayik bir
oranla emlak ve arsa fiyatlarinin arttigini (x: 4,55) ve genel olarak mal ve
hizmetlerin fiyatlarinda artis yasandigini ( X : 4,48) disiinmektedir. Bolgede trafik
sorunlarinin yasanmasi ( x : 4,41), glrultt (X : 4,12) ve gevre kirliliginin ( x : 4,06)
yasanmasi da bu dogrultuda olumsuz algilanan énermeler arasindadir.
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Tablo 2: Yerel Halkin Yazlik¢ilara Yénelik Algilar
Olumlu Algilar —

Yazlikgilarin Altinoluk’a gelmesi.... N * S-S
...yeni is olanaklari yaratilmasini saglar. 390 4,08 1,16
...yeni yatirimlarin bolgeye gelmesini saglar. 390 4,07 1,08
...yerel halkin kisisel gelirinin artmasini saglar. 390 4,12 1,06
...alisveris olanaklarinin gesitlenmesini saglar. 390 4,36 0,76
...yerel Urilinlere olan ilginin artmasini saglar. 390 4,29 0,81
..yerel halkin farkli insan ve kiltirleri tanimasini saglar. 390 4,19 0,89
...bolgedeki sosyo-kiiltirel faaliyetlerin artmasini saglar. 390 4,17 0,88
...boélgedeki eglence cesitliliginin artmasini saglar. 390 4,23 0,99
..tarihi ve kilturel degerlerin korunmasini saglar. 390 3,25 1,29
...dogal ¢evrenin korunmasini saglar. 390 2,68 1,32
...altyapinin gelistirilmesini saglar. 390 3,26 1,24

Olumsuz Algilar N T ..
Yazlikgilarin Altinoluk’a gelmesi....
...emlak ve arsa fiyatlarinin artmasina sebep olur. 390 4,55 0,77
...genel olarak mal ve hizmetlerin fiyatlarinda artisa sebep 390 4,48 0,80
olur.

...yerel kiltirin bozulmasina sebep olur. 390 2,96 1,34
...ahlaki yapinin bozulmasina sebep olur. 390 3,05 1,31
...bolgedeki sug oranlarinin artmasina sebep olur. 390 2,92 1,33
...genglerin koti aliskanhiklar (Alkol, sigara, kumar vb.) 390 2,83 1,33
edinmesine sebep olur.

...altyapi yetersizligine sebep olur. 390 3,70 1,20
...dogal ve fiziksel ¢cevrenin bozulmasina sebep olur. 390 3,75 1,25
...cevre kirliligine sebep olur. 390 4,06 1,16
...glrulta kirliligine sebep olur. 390 4,12 1,16
...trafik sorunlari yasanmasina sebep olur. 390 4,41 0,89

Hipotez Testleri

Bu bollimde, arastirmanin hipotezlerine yonelik olarak Altinoluk’ta yasayan
yerel halkin demografik o6zelliklerine, yazlikgilarin bolgeye gelmesinden dolayi
hissettikleri duygulara, yazlikgilarla iletisim dizeylerine ve Altinoluk’ta ikamet
sirelerine gore yazlikgilarin bélgeye gelmesine yonelik olumlu ve olumsuz algilar
incelenmistir. Hipotez testlerinde kullanilacak analizler normallik sartlarinin
saglanmasini gerektiren analizlerdir. Bundan dolayr 6ncelikle verilerin normal
dagilim sergileyip sergilemedi test edilmistir. Veri dagiliminin normal olup
olmadigini anlamanin cesitli yollar vardir. Grafiksel yaklasim, her degiskene ait
frekans tablolarinin g¢ikarilmasi veya histograminin cizilmesi verilerin normalligine
iliskin bilgi verebilir. Bunlarin yaninda, veriye ait ¢arpiklik (skewness) ve basiklik
(kurtosis) degerlerinin hesaplanmasi da normallikle ilgili bilgiler saglamaktadir.
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Ozellikle garpiklik degeri bu konuda son derece yararl bir parametredir (Altunisik,
Coskun, Bayraktaroglu ve Yildirim, 2012: 165). Bu degerlerin +1 olmasi gerektigini
ileri stiren arastirmalar oldugu gibi (Buyukoztiirk, 2007: 40), sosyal bilimler alaninda
basiklik ve ¢arpiklik degerlerinin +2 sinirlarinda olmasinin normale yakin bir dagilim
olarak kabul edilebilecegini belirten ¢alismalar da mevcuttur (George ve Mallery,
2010; Garson, 2012: 18). Testler sonucunda ifadelerin basiklik ve carpiklik
degerlerinin belirtilen sinirlar icinde ve histogram tablolarinin normal dagilima
uygun oldugu tespit edilmistir. Boylece diger testlere gegilmistir.

Gergeklestirilen t-testi ve Anova sonuglarina goére vyazlikgilara yonelik
algilarin katihmcilarin cinsiyet, egitim ve gelir durumlari gergevesinde istatistiki
olarak anlamh bir farkliik tespit edilmemistir. Tablo 3’te gorildGgu (izere
katimcilarin yaslari ile yazlikgilara yonelik algilari arasinda yalnizca olumsuz
algilarda istatistiksel olarak anlamli bir farkliliga (p<0,01) rastlanmistir. Bu anlamh
farklihgin hangi yas gruplari arasinda olustugunu incelemek amaciyla Tukey testi
yapilmistir. Buna gore, 35 — 44 ( x : 4,01, ss: 0,64) yas araligindaki katilimcilarin, 18
—24 (x:3,54,s5:0,75), 25 -34 (x : 3,67, ss: 0,73) ve 45 — 54 (X : 3,41, ss: 0,72)
yas araligindaki katilimcilara gore Altinoluk’a gelen yazlikgilara yonelik olumsuz
algilarinin daha fazla oldugu soylenebilir. Yerel halkin Altinoluk’ta ikamet siireleri ile
yazlikgilara yonelik algilari arasinda yalnizca olumsuz algilarda istatistiksel olarak
anlaml bir farkliliga (p<0,01) rastlanmistir. Bu farkliligin hangi alt gruplar arasinda
olustugunu belirlemek amaciyla yapilan Post Hoc testleri sonuglarina gore, 1 yildan
az (x : 3,44, ss: 0,98) siredir Altinoluk’ta yasayan katihmcilarin, 6 — 10 yil arasi ( X :
3,85, ss: 0,64) ve 10 yil ve UGzeri (X : 3,75, ss: 0,69) strelerde Altinoluk’ta yasayan
katilimcilara gore yazlikgilarin bolgeye gelmesine yonelik olumsuz algilarinin daha
fazla oldugu goriilmektedir. Katihmcilarin yas, cinsiyet, egitim, gelir ve bolgedeki
ikamet sireleri agisindan yazlikgilara yonelik olumlu ve olumsuz algilar arasinda
yapilan hipotez testleri sonucunda H: kismen (2/10 oraninda) kabul edilmistir.

Tablo 3: ANOVA Testi Sonuglari

Yazlikgilara
Ya ikamet Siiresi Yonelik Yazlikgilarla iletisim
¥ Hissedilen ¢ 3
Duygular
F p F p F p F p
Olumlu 0,629 0,642 2,514 ,058 5952 0,01 10,410 0,00
Algilar
Olumsuz 7,530 0,01 3,715 ,012 20,949 0,00 3,184 0,024
Algilar

Altinoluk’ta yasayan yerel halkin yazlikgilarin bélgeye gelmesine karsi
hissettigi duygular ile yazlikgilara yonelik algilari arasinda ANOVA testi sonuglarina
gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilk (p<0,01) bulunmustur. Bu farkhhgin
hangi alt gruplar arasinda farkhlastigini incelemek amaciyla Post Hoc testleri
gerceklestirilmistir. ~ Yazlikgilarin ~ Altinoluk’a gelmesinden  dolayr  mutluluk
duydugunu (X : 3,99) belirten katihmcilarin, herhangi bir hissi olmayan (X : 3,79)
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katihmcilara gore yazlikgilara yonelik olumlu algilarinin daha fazla oldugu
soylenebilir. Olumlu algilar boyutunda diger alt gruplar arasinda istatistiksel olarak
herhangi anlamh bir farklihk bulunmamistir. Olumsuz algilarda ise, yazlikgilarin
Altinoluk’a gelmesinden dolayi herhangi bir hissi olmayan ( x : 3,93) katiimcilar ile
mutluluk duyuyorum (Xx: 3,47) ifadelerini destekleyen katihmcilar arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farkliik bulunmaktadir. Buna gore, herhangi bir hissi
olamayan katilimcilar mutluluk duyan katilimcilara gore yazlikgilarin Altinoluk’a
gelmesinden dolayi olusan olumsuz algilara daha fazla katilmaktadir. Bu sonuglara
gore Hz kabul edilmistir.

Yerel halkin yazlikgilarla iletisimi ile yazlikgilara yonelik algilari arasinda
istatistiksel olarak anlamh farkhhklar (p<0,05, p<0,01) bulunmustur. Buna gore,
ayakusti sohbetler ( x : 3,95), misafir olarak agirlama ( x : 3,90) ve is baglantisi (X :
4,12) ifadelerini destekleyen katilimcilar iletisim kurmayan (X : 3,56) katilimcilara
gore yazlikgilarin Altinoluk’a gelmesini daha olumlu algilamaktadir. Boylece Hs
kabul edilmistir.

Sonug

Bu arastirmada Altinoluk’ta yasayan yerel halkin boélgedeki yazlikgilara
yonelik olumlu olumsuz algilari incelenmistir. Arastirma sonuglari incelendiginde,
toplam 214 erkek ve 176 kadin katilimcinin oldugu gorilmektedir. Katilimcilarin
%44,4’G lisans mezunu, %42,6'si ortadgretim mezunudur. Yas dagilimlari
incelendiginde ise agirlikli olarak 55 ve (izeri yas araliginda olduklari goériilmektedir.
Bunu 25 — 34 ve 45 — 54 yas araliklari takip etmektedir. Katilimcilarin ¢cogunlugu 10
yil ve lizeri (%55,6) yil araliginda boélgede ikamet etmektedir.

Arastirma kapsamindaki bireylerin, yazlikgilarin Altinoluk’a gelmesinden
dolayi ne hissettikleri incelendiginde, %51,8’inin bu durumdan mutluluk duydugu,
%43,3’Unlin ise her hangi bir hissi olmadigi ortaya c¢ikmistir. Katilimcilarin
yazhkgilarla iletisimi degerlendirildiginde ise, %60,3’U ayakilstli sohbetler
gerceklestirdigini ifade ederken, %18,2’si herhangi bir iletisim kurmadigini
belirtmistir.

Yazlikgilarin boélgeye gelmesine yonelik yerel halkin algilari incelendiginde,
katiimcilarin en buylk olumsuzluk olarak, turizmin gelisim gosterdigi birgok
destinasyonda yasanan en temel sorunlardan biri olan emlak ve arsa fiyatlarinda
yasanan artiglarini gordigu soéylenebilir. Genel olarak mal ve hizmet fiyatlarindaki
artislarda ikinci olumsuz algilanan ifadedir. Ayrica katilimcilar, yazlikgilarin bélgeye
gelmesinden dolayi g¢evre kirliliginin arttigini, giirGlta kirliliginin arttigini ve trafik
sorunlarinin bas gosterdigini diisiinmektedir. Yerel halkin turizmin etkilerine iliskin
algilarini inceleyen birgcok calismada, yerel halkin bolgede artan sug oranlari ve
genclerin egilimlerindeki farkhiliklari turizmin gelisimine bagladigi tespit edilmistir
(Ap ve Crampton, 1998; Avcikurt ve Soybal, 2002; Caliskan ve Tatunct, 2008).
Fakat bu calismada yerel halk, bélgedeki su¢ oranin artmasinin ve genglerin alkol,
sigara, uyusturucu gibi kotlu aliskanhklar edinmesinin yazlikgilarin bolgeye
gelmesinden kaynakh oldugunu disiinmemektedir. Bununla birlikte katihmcilarin
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yazlkgilara yonelik olumlu algilari da mevcuttur. Alisveris olanaklarinin artmasi ve
yerel Urinlere olan ilginin artmasi bunlara 6rnek gosterilebilir. Bélgedeki eglence
cesitliliginin artmasi da yazlikgilarin bolgeye gelmesine baglanmaktadir. Katilimcilar
bu durumdan dolayi, yeni yatirrmlarin bdlgeye geldigini, yeni is imkanlarinin
yaratildigini ve yerel halkin kisisel gelirinde artislar oldugunu belirtmislerdir. Tarihi
ve kiltirel degerlerin korundugu ve altyapinin gelistirildigi konusunda kararsiz
kalmiglardir.

Yerel halkin Altinoluk’ta ikamet siresi, yazlikcilara yonelik algilarda
istatistiksel olarak bir farkhilk gostermistir. Bu farkhlik yalnizca olumsuz algilarda
ortaya ¢ikmistir. ikamet siiresi kisaldikca yazlikgilarin bélgeye gelmesinden kaynakl
olumsuz algilar daha da artmaktadir. Bu durum belki daha sakin bir hayat stirmek
icin bolgeye yakin zamanda kalici olarak vyerlesen kisilerin yaz aylarindaki
yogunluktan dolayi rahatsiz olmalarindan kaynaklanabilir. Yerel halkin yazlik¢ilarla
iletisim diizeyleri ile yazlikgilara yonelik algilari arasinda istatistiksel olarak anlamli
farkhiliklara rastlanmistir. is baglantisi icerisinde olan katilimcilar ile yazlikgilari
misafir olarak agirlayan ve ayakisti sohbet kuran katiimcilarin iletisim
kurmayanlara oranla daha olumlu algilari vardir. Bu sonuglar Allport’un (1954)
sosyal temas hipotezi ve Homans’'in (1958) sosyal degisim teorilerini destekler
niteliktedir. Yerel halkin yazlikgilarla iletisim dizeyi arttik¢a algilarin olumlu yonde
gelistigi gorilmistir. Ozellikle is baglantisi icerisinde olan bireylerin yazlikcilara
yonelik algilari daha olumludur. Ozel ve Kozak’in (2016) sosyal degisim teorisi
temelinde Kapadokya bolgesinde yasayan yerel halkla yaptiklari gorismeler
sonucunda, yerel halkin, ekonomik etkiler (izerinde daha fazla yogunlastigl ve bu
etkilerden dolayi turizmin gelisimini destekledikleri tespit edilmistir. Ap’da (1992)
benzer sekilde sosyal iliskiden elde edilen kaynaklarin fazlaliginin turizmin
etkilerinin olumlu yénde algilanmasini beraberinde getirdigini vurgulamaktadir.
Benzer sekilde, Akova’nin (2006) iki yil arayla yaptigi ayri calismalarda turizmin
etkilerinin Bursa ili Cumalikizik koylinde yasayan yerel halk tarafindan nasil
algilandigl incelenmistir. Buna gore ge¢en zaman igerisinde yerel halkin turizme
yonelik olumlu tutumunda artis oldugu tespit edilmistir.

Calismanin  sonuglari genel olarak degerlendirildiginde, yerel halkin
yazlikgilara yonelik algilarinin, yukarida bahsedilen bazi olumsuz algilar disinda daha
olumlu yo6nde oldugu soylenebilir. Yazlikgillarin bélgeye gelmesinden mutluluk
duyan katihmci sayisi oldukga fazladir ve bunlarin bircogu is baglantilari veya farkl
sebeplerle yazlikgilarla iletisim halindedir. Bu sonuglar 1siginda Doxey’in (1975)
Tolerans Modeli goz 6niine alindiginda; Altinoluk’ta yasayan yerel halkin halen
daha mutluluk asamasinda oldugu diisiinilebilir. Ozellikle sug oranlari ve genglerin
egilimleri ile ilgili bir takim sosyal maliyetleri yazlik¢ilardan kaynakli olarak
gormemeleri de, yerel halkin kizginhlk ve o6fke asamalarinda olmadiklarini
gostermektedir. Bununla birlikte, bolgedeki alisveris olanaklarinin c¢esitlenmesi,
eglence imkanlarinin ve sosyo-kiiltiirel faaliyetlerin artmasi konusunda yazlkgilarin
bolgeye gelmesinin etkili oldugu distncesi Altinoluk bdlgesinin, Butler’in (1980)
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Turistik Yasam Dongl Modeli’nde ziyaretgi sayinin artisiyla birlikte bolgedeki alt ve
ist yapinin da gelisim gosterdigi bliyiime asamasinda oldugu soylenebilir.

Ekonomik ve gevresel agidan bazi olumsuzluklarin ortadan kaldirilmasi yerel
halk ve vyazlikgilar arasindaki iliskinin daha olumlu diizeyde seyretmesini
saglayabilir. Bu acidan calisma, yerel yonetimlerin ve turizm sektériinde hizmet
veren isletmelerin bu olumsuzluklarin farkina varmasini ve hangi konular (izerinde
calismalar yapilmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Bundan sonraki ¢calismalar igin,
arastirma daha kapsamli bir hale getirilip, daha biyilik 6rneklem sayilari ile tekrar
test edilebilir veya yerel halkla ylz ylze gorismeler yapilip konu derinlemesine
incelenebilir. Ayrica, ayni galismanin yaz aylari disinda yapilmasi da farkli sonuglar
dogurabilir.
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Extended Abstract
Introduction

In developing societies, income generating and foreign exchange earning
features are predominant in evaluating the effects of tourism (Gurbiiz, 2002: 52).
Tourism, of course, creates new jobs for local communities and provides new
business connections for local entrepreneurs (Yoon, Gursoy and Chen, 2001;
Andereck and Nyaupane, 2011). Besides, the tourism effects should be evaluated
holistically and it should be considered in terms of social, cultural and
environmental aspects (Kaypak, 2010). It is very important to determine the
approaches of the local people towards the tourism within the planned tourism
development models, which should be prepared in this direction (Butler, 1980; Liu,
Sheldon and Var, 1987, Dyer, Gursoy, Sharma and Carter, 2007). Therefore, the
social structure of the tourist-hosting region, the perspectives of the people living
in this region towards the development of tourism and to the tourists, the
inappropriate behaviors of tourists in the society structure, the differences in the
lifestyle of tourists and local people, the conflicts of interests between tourists and
local people, the differences between the tourists and the local people in
communication are situation that should be considered by the tourism planners
(Avcikurt, 2015: 119).

This study was carried out to determine the perception of the local people
who continuously live in Altinoluk towards the summer residents coming to
Altinoluk as a seasonal tourist. In the study, it was eventually attempted to show
the positive and negative perceptions of the local people towards the summer
residents.

Method

The local people living in Altinoluk region constitute the population of this
study. In August 2015, 390 questionnaires that are suitable for analysis were
collected at the bazaar in Altinoluk, usually in public parks, coffee shops and cafes
where the people generally visit, using the convenience sampling method. The
questionnaire consists of two parts. In the first part, there are questions to
determine the demographic characteristics of the participants. In the second part,
after the examination of the related literature, two different scales were prepared
in the 5-Likert type (1-1 definitely do not agree, 5- | definitely agree) aiming to
determine the perceptions of the local people living in Altinoluk. This scale is
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composed of 22 statements, 11 positive and 11 negative, related to the
perceptions towards the summer residents. The statements included in the scale
were adapted from the research conducted by Ap (1992).

Results and Discussion

Altinoluk welcomes vacationers from almost every income group and hosts
many summer residents especially during high season. In this research, positive-
negative perceptions of the local people living in Altinoluk towards summer
residents in the region were examined. The examination of the research results
reveals that there is a total of 214 male and 176 female participants. 44,4% of the
participants have a bachelor's degree and 42,6% are secondary school graduates. It
is observed through the age distributions that they are predominantly 55 years old
and older. This is followed by the age brackets of 25-34 and 45-54. The majority of
the participants (55.6%) reside in the region over a period of 10+ years.

Upon examination of the feelings of the individuals towards the arrival of
the summer residents to Altinoluk, it was observed that 51.8% were happy in this
situation and 43.3% were neutral. When participants' communication with the
summer residents was evaluated, 60.3% stated that they had a quick chat, while
18.2% stated that they did not make any contacts.

Upon the examination of the local people's perceptions on summer
residents visiting the region, it can be stated that the participants saw the increase
in real estate and land prices, which is one of the most fundamental problems
experienced in many destinations where tourism develops, as the biggest negative
aspect. In general, the increase in prices of goods and services is the second
negative perceived statement. This situation, which is accepted as one of the
adverse economic effects of tourism, is similar to previous studies (Sheldon and
Abenoja, 2001).

Participants also think that the pollution increases due to the arrival of the
summer residents, the noise pollution increases and the traffic problems begin. In
many studies, it is observed that these types of perceptions exist against tourism
development (Andereck et al., 2005; Mcgehee and Andereck, 2004). On the
contrary, it is not thought that the crime rate in the region has increased and the
young people have got bad habits like alcohol, cigarettes, drugs and so on due to
the arrival of the summer residents to the region. Participants also have positive
perceptions towards summer residents. Examples of these are increased shopping
opportunities and an increased interest in local products. This shows that the living
standards of the local people have increased as the summer residents come to the
region. Many researchers stated tourism raised the living standards of the people
of the region (Andereck and Vogt, 2000; Mcgehee and Andereck, 2004; Tomic,
Gajic and Bugar, 2012).

The increase in the diversity of entertainment in the region is also linked to
the arrival of summer residents. Participants stated that new investments came to

200



Yerel Halkin Yazlik¢ilara Yénelik Algilani: Altinoluk Ornegi

the region, new business opportunities were created, and personal income
increased thanks to this. They were tentative about the historical and cultural
values being protected and their infrastructure being developed.

Statistically significant differences were found between the levels of
communication of the local people with the summer residents and their
perceptions of the summer residents. Participants who are in business connection
and who host summer residents as guests and have a quick chat with them have
more positive perceptions than those who do not communicate. Accordingly, it can
be said that perception increases in the positive direction as the level of
communication increases.

The residence time of the local people in Altinoluk showed a statistical
difference in the perceptions towards the summer residents. This differentiation
only emerged in negative perceptions. As the duration of residence is shorter, the
negative perceptions arising from the arrival of summer residents increase. This
may be due to the distress of those who are permanently settled near the area to
live a calmer life from the rush in the summer months.
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