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Oz

Bu calismada 6gretmen algilarina gore egitim Grgiitlerinde Grgiitsel narsisizm ile kurumsal itibar arasindaki iliskinin
incelenmesi amaglanmistir. 2023-2024 egitim 6gretim yilinda Istanbul ili Pendik ilgesinde kamu ve 6zel ortaggretim
kurumlarinda ¢alisan 3462 6gretmen galismanin evrenini olusturmaktadir. Calismanin 6rneklemi tabakalt 6rnekleme
yontemiyle belirlenmistir ve 346 6gretmenden olusmaktadir. Calismada veri toplamak igin “Kurumsal Itibar Olgegi”
ve “Orgiitsel Narsisizm Olgegi” kullamlmistir. Calismada 6gretmen algilarina gore egitim oOrgiitlerinde 6rgiitsel
narsisizmin “orta” diizeyde oldugu; kurumsal itibarin ise “katiliyorum” diizeyinde oldugu bulunmustur. Ogretmen
algilarina gore egitim rgutlerinde Grgiitsel narsisizm diizeyinin “mesleki kidem” degiskenine gore anlamli bir farklilik
gostermedigi fakat “cinsiyet, gbrev yapilan sektor, meveut okulda ¢alisma siiresi, egitim durumu’” degiskenlerine gére
ise anlamlt olarak farklilastig1 tespit edilmistir. Ogretmen algilarina gére egitim Srgiitlerinde kurumsal itibar diizeyinin
“mevcut okulda calisma siiresi, egitim durumu” degiskenlerine goére anlamli farklihk gosterdigi, “cinsiyet, gérev
yapilan sektér, mesleki kidem” degiskenlerine gore ise anlamli olarak farklilasmadigi goriilmustir. Ayrica Srglitsel
narsisizm ile kurumsal itibar arasinda pozitif ve orta diizeyde bir iliskinin oldugu bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Narsisizm, Kurumsal Itibar, Bgitim Orgiitleri

The Relationship Between Organizational Narcissism and Corporate Reputation in
Educational Organizations

Abstract

This study aimed to examine the correlation between organizational narcissism and corporate reputation in
educational organizations according to teachers' perceptions. The tatget population of the study includes 3462
teachers working in public and private secondary education organizations in the Pendik district of Istanbul during
the 2023-2024 academic year. The sample of the study was determined using stratified sampling method and
consisted of 346 teachers. Data was collected using the “Corporate Reputation Scale” and “Organizational
Narcissism Scale”. The findings showed that organizational narcissism in educational organizations was at the
“medium” level; and corporate reputation was at the “I agree” level. According to teachers' perceptions, the level of
organizational narcissism in educational organizations showed a significant difference according to "gender, sector of
employment, length of setvice at cutrent school, educational status", but it did not differ significantly accotding to
"professional seniotity". The level of corporate reputation in educational otrganizations showed a significant
difference according to "length of service at current school, educational status", while it did not differ significantly
according to "gender, sector of employment, professional seniority". In addition, it was determined that there is a
moderate and positive significant relationship between organizational natcissism and corporate reputation.
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Girig

Egitim, toplumsal anlamda mevcut risklerin azaltdmasinda etkin rol oynayan; bireylerin hayatinda
kalici izler birakan; 6grenci, veli ve tim paydaslar igin pahali bir yatirim aracidir. Dolayistyla tercihte
bulunurken itibarl 6rglitleri tercih etmek paydaslar icin 6nem arz etmektedir. Aileler okul secimi yaparken
egitim Orgltlerinin itibarina dikkat etmekteditler. Akademik basati, sahip olunan Ggretmenin kalites,
nitelikli bir egitim siireci ebeveynlerde pozitif bir alginin olusmasint saglamaktadir (Nicholson, 2016). Ayni
zamanda calisanlar da Orgiitsel itibardan etkilenmekte; calistiklart egitim OSrglitintin itibatli olmast,
calisanlarin sayginliginin artmasina neden olabilmektedir (Karakdse, 20006).

Kurumsal itibar kavrami, orgiitiin i¢ ve dis paydaslarinca ne derece degerli ve giivenilir algilandigina
iliskin bir kavramdir (Gotsi ve Wilson, 2001: 25). Orgiitiin paydaslart ve toplum tarafindan 6rgiite iliskin
sahip olunan olumlu veya olumsuz algilarin bitinidir (Fombrun, 1996). “Duygusal cekicilik, iiriin ve higmet,
vizyon ve liderlik, sosyal ve cevresel soruminlnk, caligma ortam, finansal performans” olarak alti boyutu bulunmaktadir
(Fombrun, Gardberg ve Sever, 2000). Duygusal ¢ekicilik, bir 6rgutiin tercih edilmesinde veya 6rgltiin diger
insanlara tavsiye edilmesinde duygusal bagin etkili olmasini ifade etmektedir. Kurumsal itibar diizeyi
yiksek olan Orgiitler kaliteli calisanlar tarafindan tercih edilmekte, uzun vadede ise calisanlarin da
orgiitlerine baglliklart ortaya ¢tkmaktadir (Sipahioglu, 2018). Uriin ve hizmet, bir 6rgiitin sundugu iiriin ve
hizmet kalitesinin kurumlarin itibarinda énemli etkiye sahip olmasini ifade etmektedir (Cekmecelioglu ve
Dingel, 2013: 127). Kurumsal itibar1 yliksek olan 6rgiitler sunduklart hizmet ve drinlerinin arkasinda
durmaktadirlar, yenilik¢i hizmet anlayisina sahiptirler. Bu 6rgiitlerdeki iirin ve hizmetler alinan paranin
karsiliginin verilmesini saglayan bir degerdir (Fombrun, 1996). Orgiitler miisterilerinin beklentilerini dogru
karsiladiklarindan musterilerde memnuniyet olusmakta, sonraki satin alma siireclerinde Srgiitin itibarinin
hatirlanmasina sebep olmaktadir (Chalmeta, 20006). Vigyon wve liderlik, kurumsal itibar icin O6nemli
unsutlardir. Vizyon, genellikle politik liderlerin gelecege iliskin sahip olduklart bakis acisini ifade etmektedir
ve kelime anlami olarak gelecegi kestirebilme seklinde tanimlanabilmektedir (Ercetin, 2000). Gugli bir
kurumsal itibara sahip olan Srgiitler gelecege iliskin actk bir vizyona sahiptir. Bu 6rgilitler sektorel firsatlarin
farkindadir ve bu firsatlardan yararlanmaktadirlar. Ayrica kusursuz bir liderlige sahiptirler (Fombrun,
1996). Sosyal ve cevresel sorumluluk, Srgitlerin faaliyet gOsterdikleri cevrenin yararina, insanlarin yasam
standartlarini gelistirmeye yonelik spor ve sanat faaliyetleri, cevreyi koruma girisimleri, kiltirel ve egitsel
faaliyetler planlamasini icermektedir. Bu baglamda gerceklestirilen faaliyetler 6rglitlerde kurumsal itibarin
olusmasina katki saglamaktadir (Karakése, 2006: 110). Kurumsal itibara sahip olan Srgiitlerde sosyal ve
cevresel sorumluluk baglaminda sosyal davalar desteklenir ve bu Srglitler cevreye karst sosyal sorumluluk
bilinciyle hareket edetler (Fombrun vd., 2000: 253). Calzsma ortam: acisindan degerlendirme yapildiginda
kurumsal itibar agisindan giigli olan OSrgiitlerin iyi yonetildigi, ¢alismak icin uygun kabul edildigi ve iyi
personele sahip oldugu sdylenebilir (Fombrun vd., 2000: 253). Orgiitlerde nitelikli personelin istihdam
edilmesinde, 6rgitiin paydaslar tarafindan bagarilt kabul edilmesinde ve stirdiiriilebilir bir kurumsal itibarin
olusturulmasinda calisma ortaminin biyiik bir etkisinin oldugunu séylemek miimkiindir (Sipahioglu,
2018). Finansal performans agisindan degerlendirildiginde ise giicli kurumsal itibara sahip olan orgiitler
karlilik siciline sahiptir, diistik riskli bir yatirim olarak kabul edilitler ve bu 6rgltler gelecekte de glicli bir
biyiime sunarlar (Fombrun vd., 2000: 253).

Saygt duyulan bir 6rgiitiin parcast olmak 6rgiit Uyelerinin 6z deger duygularini pekistirmektedir
(Smidts vd., 2001). Bu OSrgiitlerde calismak, egitim gérmek, calisanlarla etkilesim halinde olmak ayricalik
olusturmakta hatta gosteris ve kibir olusturabilmektedir (Hamedoglu, 2009). Béylece egitim 6rgutlerinde
rgiitsel narsisizm olgusu ortaya ¢ikabilmektedir. Orgiitsel anlamda sergilenebilecek narsistik davranislar
bireysel narsistik davranislara iligkin yapilan tanimlamalardan yola ¢ikarak olusturulmustur. Brown (1997)
tarafindan yapilan bu smiflandirmada 6rgiitlerin sergiledikleri narsistik davranislar “inkdr, mantiga biiriime,
dviinme, atsfsal bencillik, hak. iddia etme algisi, anksiyete” olmak tizere alti baslikta degerlendirilmektedir. Inkdr,
bireylerin olumlu bir benlik algisit stirdirmek icin olaylart anlamlandirmaya calisirken mitler
olusturmasiny; mantiga biirime, kabul edilemez olan bir davranist kabul edilebilir bir sekilde sunmayz; dvinme,
orgiitlerin 6z- deger duygularint abartma, sinirsiz yeteneklere sahip olduklarina dair hayaller kurmalaring;
atifsal bencillik, 6rgutteki ciktilarin istenen ciktilar ise Srgiite ve kendi ¢abalarina atfedilmesini, istenmeyen
ciktilar ise bagka faktorlere baglanmasint ifade etmektedir ( Brown, 1997). Hak iddia etme algiss, digerleriyle
empati kurmamayt ve onlar1 sOmiirmeyi hak gbrmeyi ifade etmektedir (Harvey ve Martinko, 2008).
Anksiyete ise 6z- saygiyt saglamak igin digerlerine bagli olmalarindan kaynaklanmaktadir. Orgiitteki bireyler
kaygiyt ortadan kaldirmak icin girisimde bulunmaktaditlar ve bu durum bireylerin bir arada durmasina
sebep olmaktadir (Brown, 1997).
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Egitim Orgitlerinde Ogretmenlerin, yoneticilerin Grgiitlerinin bagartlt olduguna, Ornek alinmasi
gerektigine iliskin algilara sahip olmast kabul edilebilir dizeyde oldugunda motivasyon artisina, is
doyumunun artisina katki saglayabilmektedir. Fakat, Grgiitte sahip olunan itibart kaybetme durumuyla kars
karstya kalindiginda ego savunucu davransslar devreye girebilmektedir. Orgiite iliskin olumlu alginin
degismeye baslamasi, bagka bir 6rgiitiin daha iyi anidmast gibi durumlarda 6rgiit ¢alisanlari kendilerini
tehdit altinda hissedebilmekte ve inkar, yadsima gibi savunma mekanizmalart kullanmayi, sorunlari
gormezden gelmeyi tercih edebilmekteditler. Orgiitiin temel ihtiyaglarint ikinci plana iterek, gérkemli
mezuniyet ve acilis torenleri diizenleyerek ilgiyi farkli yone kaydirabilmekteditler (Hamedoglu, 2009). Bu
davranislarda temel dayanak noktast 6rglitiin sahip oldugu ayricaligy, giicii ve itibart korumaktir. Dolayistyla
egitim Orgitlerinde kurumsal itibar olgusunun Orgitsel narsisizm ile iligkili bir kavram olarak ele
alinabilecegi ileri strtlebilir.

Ilgili alanyazinda kurumsal itibar ile ilgili ¢alismalar incelendiginde farkli egitim diizeylerinde ve egitim
orgiitlerinde kurumsal itibar algisimi beliflemeye yonelik ¢alismalarin yapildigini séylemek mimkiindir
(Karakése, 2000; Dilger, 2017; Sipahioglu, 2018; Pitan ve Muller, 2019). Ayrica kurumsal itibar; liderlik
rolleri (Van der Jagt, 2005), égretimsel liderlik (Ozdogru, 2020; Ozdogru ve Giiglii, 2021); karizmatik
liderlik (Demir, 2018), okula yabancilasma (Atas, 2012), okul giivenligi (Binkhorst ve Kingma, 2012),
egitim memnuniyet diizeyi (Sarag, 2019), is tatmini (Tatlt Kalayct, 2019), 6rgiitsel baglilik (Tlker, 2019; Tatlt
Kalayci, 2019), orgit ici iletisim (Kurt, 2014; Cantay, 2018), psikolojik sermaye (Akyiiz ve Cinel, 2021),
orgiitsel ustalik (Bakan vd.,, 2019) kavramlariyla birlikte ele alinmustir. Orgiitsel narsisizm ise alanyazinda
gesitli calismalarda arastirdmis bir olgudur (Ganesh, 2003; Duchon ve Burns, 2008; Duchan ve Drake,
2009; Hamedoglu, 2009; Campbell vd., 2011; Yurdakul, 2015; Kahveci, Giilay ve Avci, 2018; Sen ve
Dirgen, 2018; Oara, Constantin ve Candel, 2019; Wirtz ve Rigotti, 2020). Alanyazinda 6rgitsel narsisizme
iliskin calismalar ¢ogunlukla kavramsal calismalardir. Bunun yami sira Orgltsel narsisizmin farklt
kavramlarla iliskisini inceleyen ¢alismalar da yapdmustir. Bu ¢alismalarda 6rgtsel narsisizm kavrami liderlik
davranislart (Salihoglu ve Camadan, 2020), nepotizm (Sen ve Dirgen, 2018), 6z yeterlik (Yurdakul, 2015);
okul iklimi (Kahveci vd., 2018) gibi kavramlarla birlikte incelenmistir. Alanyazin incelendiginde egitim
orgtitlerinin kurumsal itibar dizeyleri ve 6rgutsel narsisizm diizeyleri arasindaki iliskiye dair ulagilabildigi
kadariyla herhangi bir calismaya rastlanmamustir. Dolayistyla bu calismanin alanyazindaki bu boslugu
dolduracagi disinilmektedir.

Bu calismada 6gretmen algilarina gére egitim orgutlerinde Orgilitsel narsisizm ile kurumsal itibar
arasindaki iliskinin belirlenmesinin egitim 6rgutlerinde yoneticiler ve 6gretmenler icin yol gésterici olacagt
distinilmektedir. Egitim &rgiitlerine rekabet edebilme firsatt veren, drgiitlere deger ve sayginlik kazandiran
bir unsur olan kurumsal itibar kavramina iliskin 6gretmen ve yoneticilerde bir farkindalik olusturmast
beklenmektedir. Bu baglamda y6netici ve 6gretmenler kurumlarini itibar bakimindan degerlendirebilirler
ve kurumsal itibart artirmaya yonelik Oneriler gelistirebilirler. Ayrica yoneticiler ve &gretmenler Orgiitsel
narsisizm ve yikici etkilerine karsi farkindalik kazanarak kurumlarinda saglikli 6rgiit yapisinin olusmasina
katki saglayabilirler. Bununla birlikte 6rglitsel narsisizm ile kurumsal itibar iliskisine dair elde edilen
bulgular ve sonuclar yoneticilere yonetim streglerini planlama konusunda yol gdsterebilir. Ayrica bu
calismanin yapilacak yeni calismalar icin de zemin hazirlayarak alana katki saglayacagi diisinilmektedir. Bu
baglamda bu ¢alismada 6gretmen algilarina gbre Orgiitsel narsisizm ile kurumsal itibar arasindaki iliskinin
incelenmesi amaglanmistir. Bu kapsamda calisma sorulart su sekilde olusturulmustur:

1. Ogretmen algilarina gére egitim orgiitlerinde 6rgiitsel narsisizm diizeyi nedir?

2. Ogretmen algilarina gore egitim orgiitlerinde 6rgiitsel narsisizm diizeyi “cinsiyet, gérev yaptiklart
sektor, mesleki kidem, mevcut okulda calisma siiresi, egitim durumu” degiskenlerine gre anlamlt bir fark
gostermekte midir?

3. Ogretmen algilarina gére egitim orgiitlerinde kurumsal itibar diizeyi nedir?

4. Ogretmen algilarina gore egitim oOrgiitlerinde kurumsal itibar diizeyi “cinsiyet, gérev yaptiklars
sektor, mesleki kidem, mevcut okulda ¢alisma stiresi, egitim durumu” degiskenlerine gére anlamlt bir fark
gostermekte midir?

5. Ogretmen algilarina gore egitim orgiitlerinde 6rgiitsel narsisizm ile kurumsal itibar diizeyi arasinda
anlamlt bir iliski var mudir?

Yontem

Ortadgretim kurumlarinda 6gretmen algilarina gore Orgiitsel narsisizm ile kurumsal itibar iliskisini
incelemeyi amaclayan bu calisma nicel arastirma olarak tasarlanmistir. Calisgmada iki veya daha fazla
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degisken arasinda bitlikte degisimin olup olmadiginin belirlenmesi ve olast degisimin nasil oldugunun
saptanmast amactyla uygulanan (Karasar, 2011) iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Calismada ilk olarak
Ogretmen algilarina gbre Orgiitsel narsisizm ve kurumsal itibar diizeyleri belirlenmis, ardindan bu
diizeylerin “cinsiyet, gérev yapilan sektor, mesleki kidem, mevcut okulda calisma siiresi, egitim durumu”
degiskenlerine gore anlamlt bir fark gOsterip gostermedigi arastirilmustir. Son olarak Srgiitsel narsisizm ile
kurumsal itibar arasinda anlaml bir iliskinin olup olmadig belitlenmistir.

Evren - Orneklem

2023-2024 yilinda Istanbul ili Pendik ilgesinde kamu ve 6zel ortadgretim kurumlarinda calisan 3462
Ogretmen calismanin evrenini olusturmaktadir. Arastirma evreninde yer alan 6gretmenlerin %734 (2512)
kamu ortadgretim kurumlarinda, %27’si (950) 6zel ortadgretim kurumlarinda calismaktadir. Tabakali
ornekleme yontemi kullandarak belirlenen 6rneklemde 6gretmenler 6rneklem birimi, gbrev yaptiklar
sektor tabaka olarak alinmustir. 346 Ogretmenin O6rneklem sayist icin yeterli oldugu tespit edilmistir.
Orneklem evren ile orantilt bir sekilde belirlenmistir. Ornekleme dahil edilen 6gretmenlerin %72,8” i (252)
kamuda, %27,2’si (94) ézelde gorev yapmaktadir. Ogretmenlerin %62,7 si (217) kadin ve %37,3i (129)
erkektir. Ogretmenlerin %72,3” i (250) lisans, %27,7’ si (96) lisansiistii mezunudur. Ogretmenlerin %46,2’
si (160) 1-3 yil, %28,9” u (100) 4-7 yil, %24,9’u (86) ise 8 yil ve daha fazla baglt bulunduklari Srglitte
calismaktadir. Ogretmenlerin %13%Gntin  (45) 1-5 yil, %24,6’stnin (85) 6-10 yil, %25,1%inin (87) 11-15 yil,
%12,1’inin (42) 16-20 yil, %25,1’inin (87) ise 21 yil ve daha fazla mesleki kidemi vardur.

Veri Toplama Araglar1

Kigisel Bilgi Formu. Calismada “cinsiyet, gorev yapilan sektdr, mesleki kidem, mevcut okulda ¢alisma
stresi, egitim durumu” gibi kisisel bilgilere iliskin veriler “Kisisel Bilgi Formu™ kullanilarak toplanmistur.

Onrgiitsel Narsisizm Oleegi. Egitim 6rgiitlerinin 6rgiitsel narsisizm diizeyini belirlemek icin Hamedoglu ve
Potas’in (2012) gelistirdikleri “Orgiitsel Narsisizm Ol¢egi” kullanilmistir.5’li Likert tipinde, 34 maddeden
olusan dlgekte “Kendini Ozel Girme ve Kibirlilik, Liderlik ve Otorite Algist, Onaylanma ve Kabul Garme Istegi, Tiim
Giicliiliit. Algist ve Teghirci Davramyg” seklinde 5 boyut bulunmaktadir. Olgegin alt boyutlarinin Cronbach
Alpha degeri sirastyla “a = 0,907, “a = 0,80 7, “a = 0,777, “a = 0,867, “a = 0,86”d1r. Olgegin tamaminda
Cronbach Alpha degeri ise “a = 0,967 dir.

Kurumsal Itibar Oleegi. Egitim 6rgiitlerinin kurumsal itibar diizeylerini belirlemek icin Karakose’nin
(2006) gelistirdigi “Kurumsal Itibar Olgegi” kullanilmistir.5’li Likert tipinde, 40 maddeden olusan 6lgegin
“Hizgmet Kalitest, Yonetim Kalitesi, Finansal Saglamiik, Calisma Ortann, Toplumsal Sorumiuluk, Duygusal Cekicilik,
Kurumsal Etif” seklinde yedi alt boyutu bulunmaktadir. Olgegin alt boyutlarinin Cronbach Alpha degeri
strastyla “a = 0,747, “a = 0,68 7, “a = 0,497, “a = 0,74, “a = 0,657, “a = 0,757, “a = 0,80”dir. Olgegin
tamaminda Cronbach Alpha degeri ise “a = 0,93 tiir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde ilk olarak verilerin normallik dagilimlart degerlendirilmistir. Verilerin basiklik ve
carpikliga iliskin degerleri, histogram ve normal Q-Q grafikleri incelenmistir. Orgiitsel Narsisizm Olgeginin
basiklik degeri -.313, carpiklik degeri -.036; Kurumsal Itibar Olgeginin basiklik degeri .313, carpiklik degeri
-344 scklinde bulunmustur. -1,5 ile +1,5 arasindaki bastklik ve carpiklik degerleri, verilerin normal
dagildigini gbstermektedir (Tabachnick ve Fidell, 2013). Ayrica incelenen histogram ve Q-Q grafikleri de
verilerin normal dagildigint gostermistir. Varyanslarin homojenligini belirlemek icin ise Levene testi
kullanilmustir. Test sonuclarina gére “Orgiitsel Narsisizm Olcegi (p>.05) ve Kurumsal Itibar Olgeginde
(p>.05) varyanslarin homojen dagiim gosterdigi séylenebilir. Veri seti normal dagilim gésterdigi ve
homojenlik varsayimlarini karsiladigindan ¢alismada parametrik istatistik yontemleri (t-testi, tek yonli
varyans analizi) kullanilmistir. Pearson korelasyon analizi ile degiskenler arasi iligki incelenmistir

Bulgular

Betimsel analiz bulgulari, fark testlerine iliskin bulgular ve korelasyon analizi bulgulart bu bélimde yer
almaktadir.

Ogretmen algilarina gore egitim 6rgiitlerinde 6rgiitsel narsisizm ve kurumsal itibar diizeyine dair
ortalama ve standart sapmaya iliskin degerler Tablo 1°de gosterilmistir.
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Tablo 1. Oryitsel Narsisizm ve Kurumsal Itibara Dair Betimsel Istatistikler

Degigkenler X Ss
Orgﬁtsel Narsisizm 3,12 0,81
Kurumsal Itibar 3,82 0,57

Tablo 1°’de gorildigh tizere 6gretmen algilarina gére egitim Srglitlerinde 6rglitsel narsisizm diizeyinin
“orta” diizeyde (X=3,12), kurumsal itibarin ise “katiliyorum” diizeyinde (X=3,82) oldugu tespit edilmistir.

Orgiitsel narsisizme iliskin 6gretmen algilarinin cinsiyet, gorev yaptiklari okulun sektérii ve egitim
durumuna gére karsilastirilmast amactyla yapilan t-testi analizi sonuglarina Tablo 2’de yer verilmistir.

Tablo 2. Orygiitsel Narsisizm Diizeyinin “Cinsiyet, Girev Y aptiklars Okulun Sektirii ve Egitim Durumu”
Degiskenlerine Gore Karsilagturilmas

Degigkenler N X Ss t p
L Kadin 217 3,04 0,81
Cinsiyet Erkek 129 3.5 0,80 2,36 02
Gorev Yaptiklart Kamu 252 3,05 0,78 261 01
Okulun Sektorti Ozel 94 331 0,87 ? '
Lisans 250 3,20 0,77

2,87 .004

Egitim Durumu T isanststa 92 2,92 0,87 ’

Tablo 2’de gorildigh tizere 6rgltsel narsisizme iliskin 6gretmen algilarinin “cinsiyet” [teaq = 2,36, p
< .05], “gbrev yaptiklart sektor” [teagy = 2,01, p < .05] ve “egitim durumu” [teay = 2,87, p < .01]
degiskenlerine gére anlamh fark gdsterdigi tespit edilmistir. Erkek 6gretmenlerin érgiitsel narsisizme iliskin
algt diizeylerinin kadin 6gretmenlerin algt diizeylerinden, 6zel sektérde calisan Ggretmenlerin Grgiitsel
narsisizm algi diizeylerinin kamuda gbrev yapan 6gretmenlerin algt diizeylerinden, lisans dizeyinde egitime
sahip 6gretmenlerin 6rglitsel narsisizme iliskin algt dizeylerinin lisanststii dizeyinde egitime sahip
ogretmenlerin algi diizeylerinden anlamli él¢iide yitksek oldugu belirlenmistir.

Orgiitsel narsisizme iliskin 6gretmen algtlarinin mesleki kidem ve mevcut okulda calisma siiresine
gore karsilastirilmast amactyla yapilan tek yonld varyans analizi sonuglarina Tablo 3’te yer verilmistir.

Tablo 3. Orygiitsel Narsisizm Diizeyinin “Mesleki Kidem ve Meveut Okulda Caligma Siiresi” Dediskenlerine Gore

Kargilastirimas:
Anlaml
Degiskenler N X Ss F P Fark
(Tukey)
1-5yil 45 3,28 0,88
. 610 yil 85 3,06 0,79
%ﬁi‘:}“ 11-15 yil 87 2.94 0,82 2,37 053 -
16-20 yil 42 314 0,90
21 yil ve tizeri 87 3,26 0,81
Okulda 13 vil (A) 160 3,26 0,83
Caligma 4-7 yil (B) 100 3,04 0,74 4,42 .01 A-C
Siiresi 8 yil ve tizeri(C) 86 2,97 0,82

Tablo 3’te gorildugi tzere “mesleki kidem” degiskenine gbre egitim Srglitlerinin Srgiitsel narsisizm
diizeylerine iligkin 6gretmen algilart arasinda anlamli bir fark tespit edilmemistir [Fusary =2,37, p > .05].
Farkli mesleki kidemi olan &gretmenlerin Orgiitsel narsisizme iliskin benzer algilara sahip oldugu
soylenebilir. Orgiitsel narsisizme iliskin 6gretmen algilarinin “mevcut okulda ¢alisma siiresi” degiskenine
gore ise anlaml bir fark gosterdigi tespit edilmistir [Fpa43) =4,42, p < .05]. Tukey testi sonucuna gore
mevcut okullarinda 1-3 yil arasi ¢alisan 6gretmenlerin 6rgilitsel narsisizm algilarinin (X=3,26) 8 yil ve tzeri
gbrev yapan 6gretmenlerin algilarindan (X=2,97) anlaml 6l¢ide yitksek oldugu saptanmustr.

Kurumsal itibara iliskin 6gretmen algilarinin cinsiyet, gérev yaptiklari okulun sektori ve egitim
durumuna gére karsilastirilmast amactyla yapilan t-testi analizi sonuglarina Tablo 4’te yer verilmistir.
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Tablo 4. Kurumsal Itibar Diizeyinin “Cinsivet, Girev Yaptiklars Okulun Sektirii ve Egitim Durumu”
Degiskenlerine Gore Karsilagturilmas

Degiskenler N X Ss t )
Cinsiyet Kadin 217 3,80 0,55
Erkek 129 384 0,57 0,66 =
Gorev Yaptiklart Okulun Sekt6ri Kamu 252 3,79 0,55 153 13
Ozel 94 3,89 0,59 ’ )
Lisans 250 388 0,55

Lisanststi 96 3,65 057 3,53 .001

Egitim Durumu

Tablo 4’te gortldigi tizere G6gretmenlerin kurumsal itibara iliskin algt diizeylerinin “cinsiyet” [t =
0,66, p > .05] ve “gbrev yaptiklart sektdr” [taaey = 1,53, p > .05] degiskenlerine gére anlamlt bir fark
gOstermedigi saptanmustir. Kurumsal itibara iliskin kadin ve erkek gretmenlerin algilarinin benzer diizeyde
oldugu soylenebilir. Benzer sekilde, kamu sektériinde ve 6zel sektérde gbrev yapan Ggretmenlerin de
kurumsal itibara iliskin algilarinin benzer diizeyde oldugu goérilmistir. “Egitim durumu” degiskenine gore
ise 6gretmenlerin kurumsal itibara iligkin algt diizeyleri arasinda anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir
[teasy = 3,53, p < .05]. Lisans diizeyinde egitime sahip 6gretmenlerin kurumsal itibar derecesine iliskin algt
diizeylerinin, lisanststii dizeyinde egitime sahip 6gretmenlerin algt diizeylerinden anlamli Sl¢tide yitksek
oldugu s6ylenebilir.

Kurumsal itibara iliskin 6gretmen algilarinin mesleki kidem ve mevcut okulda galisma siiresine gore
karsilastirilmast amactyla yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglarina Tablo 5’te yer verilmistir.

Tablo 5. Kurumsal Itibar Diizeyinin “Mesleki Kidem ve Meveut Okulda Caligma Siiresi” Degiskenlerine Gire

Karsilastirslmas:
Anlaml
Degisken Gruplar N X Ss F P Fark
(Tukey)
1-5 yil 45 3,85 0,59
. 6-10 yil 85 3,80 0,51
i\éfii“ 11-15 vi 87 3.79 0.59 0,51 73 -
16-20 yil 42 3,75 0,61
21 yil ve izeri 87 3,88 0,56
Okulda 13 yil (A) 160 3,92 0,53
Calisma 4-7 yil (B) 100 3,75 0,56 4,60 01 A-C
Stiresi 8 yil ve tizeti(C) 86 3,71 0,61

Tablo 5te goruldigi tizere “mesleki kidem” degiskenine gore egitim Orgitlerinin kurumsal itibar
diizeylerine iliskin 6gretmen algilari arasinda anlaml bir fark tespit edilmemistir [F341y=0,51, p > .05].
Farkli mesleki kidemi olan 6gretmenlerin kurumsal itibara iliskin benzer algilara sahip oldugu séylenebilir.
Ogretmenlerin kurumsal itibara iliskin alg1 diizeylerinin “mevcut okulda calisma siiresi” degiskenine gore
ise anlamh bir fark gosterdigi belirlenmistir [F2343=4,00, p < .05]. Tukey testi sonucunda 1-3 yil arast
mevcut okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin kurumsal itibara iliskin algtlarinin (X=3,92), 8 yil ve tizeri ¢aligan
Ogretmenlerin algilarindan (X=3,71) daha ytksek oldugu tespit edilmistir.

Ogretmen algilarina gore Orgiitsel narsisizm ile kurumsal itibar arasindaki iliskiye dair pearson
korelasyon testi bulgularina Tablo 6’da yer verilmistir.

Tablo 6. Orgiitsel Narsisizm ile Knrnmsal Itibar Arasindaki Uiski

Degiskenler Kurumsal Itibar
Orgiitsel Narsisizm (ON) 61F*
*K p<01

Tablo 6’da gbrilldiigi tizere, 6gretmen algilarina gore 6rglitsel narsisizm ile kurumsal itibar arasinda
pozitif ve orta diizeyde anlaml bir iligki tespit edilmistir [r=.61; p < .01]. Korelasyon katsayist 0.30’dan
kiictik ise zayif, 0.70- 0.30 arasinda ise orta, 0.70’den buytk ise ylksek diizeyde iliski kabul edilmektedir
(Buyukozturk vd., 20106).

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Calisma sonucunda gretmen algilarina gére egitim Orgiitlerinin Srgiitsel narsisizm diizeyinin “orta”
dizeyde oldugunu séylemek miimkiindir. Calisgma sonucu, Yurdakul (2015) ve Kahveci vd.nin (2018)
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calismalartyla tutarlilik géstermektedir. Benzer sekilde, Salihoglu ve Camadan (2020) yurutttiukleri ¢alisgmada
okul psikolojik danismanlarina gére okullarin 6rglitsel narsisizm diizeyini orta diizeyde tespit etmistir.
Buna g6re sosyal kimliklerini korumak icin Orgitlerin zaman zaman ego savunucu davranslar
sergilediklerini séylemek miimkiindiir. Orgiitler catismalart ¢6zmek ve kaygtyla bas etmek icin zaman
zaman inkir mekanizmast kullanilabilmektedir. Orgiitlerin eylemleri igin kabul edilebilir gerekgeler
olusturarak mantifa birime mekanizmasint kullandiklari séylenebilir. Fakat bu davranglarin 6rgiit icin
yikict bir diizeyde olmadigini, 6rglitsel karar alma streglerini butiiniiyle bicimlendirmedigini ve 6rgiitiin
cevresiyle iletisimini olumsuz etkileyecek diizeyde olmadigi séylemek mimkindir. Son yillarda egitim
orgiitlerinde 6grencilerin akademik basarilari, sosyal alandaki gelisim diizeyleri okul performansinin 6nemli
gostergelerini olusturmaktadir (James ve Connolly, 2009). Orgiitlerin sinav basarilari, projeler gibi
gOstergeler tizerinden degerlendirilmesi 6rglitlerde kendini oldugundan Ustiin gérme, disaridan onay alma
ihtiyact ve stirekli gériiniir olma gibi narsistik egilimlerin ortaya ¢itkmasina zemin hazirlamis olabilir.

Calisma bulgular, 6gretmen algilarina  gbre egitim  Orgitlerinin - kurumsal itibar  diizeyinin
“katiliyorum” diizeyinde oldugunu gostermistir. Bu sonug, Demir (2018), Demirel ve Gumiseli (2022)
tarafindan vyiiriitillen calisma bulgulariyla tutarlilik géstermektedir. Ozdogru (2020) ise yiiriitmis oldugu
calismada kurumsal itibara iliskin 6gretmen algilarini “orta diizeyde katiliyorum” diizeyinde bulmustur.
Kurumsal itibar, érgiitiin paydaslari ve toplum tarafindan 6rgiite iliskin sahip olunan olumlu veya olumsuz
algilarin butintdir (Fombrun, 1996). Egitim Orgiitlerinde kurumsal itibar temel olarak liderlik, olumlu bir
calisma ortami ve iletisim, egitim kalitesi, okul iklimi ve paydaslarin okula dair hissettikleri aidiyetten
etkilenmektedir (Dilger ve Acar, 2017).Buna gére 6gretmenlerin gérev yaptiklar egitim Srgiitlerinin hem
ic hem de dis paydaslarca begenildigine iliskin diisiincelere sahip olduklart soylenebilir. Ogretmenlerin
gorev yapuklar Orgutlerdeki egitim kalitesinden memnun olduklari, 6rgitlerinin gevredeki firsatlarin
farkinda oldugu ve bunlardan yararlandigina iliskin bir inanca sahip olduklari soylenebilir. Ayrica
Orgtitlerinin gelecege dair actk bir vizyona sahip oldugunu ve ¢evreleri i¢in fayda sagladigint diisiinebilirler.

Calismada 6gretmen algilara gbre egitim Orgiitlerinin Orgiitsel narsisizm diizeylerinin “cinsiyet”
degiskenine goére anlamh bir sekilde farklilastigt tespit edilmistir. Calisma sonuglart Hamedoglu’nun (2009)
calisma sonucuyla tutarlilik gésterirken, Yurdakul (2015) ve Kahveci vd.nin (2018) ¢alisma sonuclarindan
farklilik géstermektedir. Guines(2020) ise ¢alismasinda cinsiyete gére Ozel okulda calisan Ggretmenlerin
Orglitsel narsisizm algilarinin anlamlt bir sekilde farkldagsmadigim fakat devlet okulunda gérev yapan
Ogretmenlerin  6rglitsel narsisizm  algilarinin anlamlt bir fark gosterdigini tespit edilmistir. Calisma
bulgularina gére erkek 6gretmenlerin Orgiitsel narsisizm algisinin yitksek olmasi toplumun erkek egemen
kiltiire sahip olmastyla aciklanabilir. Bu kiltiirde yetisen erkek 6gretmenlerin narsistik egilimleri fazla
olabilir ve bu egilimleri gbrev yaptiklari érgiitlere tasimis olabilirler. Toplumsal cinsiyet rollerinde erkeklik
glic ve iktidar ile karakterize edildiginden (Cengel ve Yurdalan, 2022) erkek 6gretmenler, 6rgiitteki glic ve
statl iligkilerine daha duyatrh olup 6rgiitin kendini yuceltici, elestiriye kapali tutumlarint daha kolay fark
edebilitler. Ayrica kadin 6gretmenlerin erkek 6gretmenlere kiyasla daha fazla empatik egilime sahip olmast
(Vatansever Bayraktar ve Uygar, 2021), 6rglitlerdeki 6rglitsel narsisizm belirtilerini daha az tehdit edici
bulmalarina sebep olabilir.

Calisma bulgulart degerlendirildiginde 6rglitsel narsisizm dizeyine iligkin 6gretmen algilarinin “gbrev
yaptiklart sektor” degiskenine gére anlamli bir sekilde farkllastigi bulunmustur. Ozel okullarda calisan
Ogretmenlerin Srglitsel narsisizm algt dizeylerinin kamu okullarinda calisan Sgretmenlerin algilarindan
daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Calisma Hamedoglu (2009) ve Giines’in (2020) ¢alismalariyla tutarhilik
gostermektedir. Buna gére rgiitsel narsisizme iliskin alg1 diizeylerinin 6zel okullarda galisan 6gretmenlerde
yiiksek cikmasinda bu okullarda yerlesmis olan rekabetci kiiltiiriin etkili oldugu séylenebilir. Ozel okullar
isletme manug ile hareket eden, 6ziinde kar elde etmeyi amaglayan kurumlar olduklart icin, egitim
hizmetlerini pazarlamada kullandiklart unsurlar musterilerin - beklentilerini  karsilar nitelikte olmalidir

ozyigit, 2017). Dolayisiyla bu orgtitlerde 6grenci ve veli memnuniyetini dnceleme ve kurumsal basarilarint

Y18 yisty g g ¥y $
disa doéntk bir sekilde sunma egilimleri gorilebilmektedir. Boylece Orgiitsel narsisizmin  temel
gostergelerinden biri olan kurumun kendini abartili bicimde stiin gérme egilimi tetiklenebilir. Bu durum
daha fazla 6grenci elde etmek icin ¢abalayan bu Srgiitlerde (Gtrler, 2020) gerceklik algisinin bozulmasin,
basarisizlik durumlarinin gérmezden gelinmesini, inkar gibi savunma mekanizmalarinin kullanilmasim
beraberinde getirebilir.

Calisma sonucuna goére “egitim durumu” degiskenine gbre Ogretmenlerin Grglitsel narsisizm
algilarinin anlamli olarak farklilastig1 tespit edilmistir. Bu sonug egitim diizeyine baglt olarak 6gretmenlerin
Orgiitsel yapt ve yOnetim uygulamalarina iliskin degerlendirmelerinin farkhilastigint  gbstermektedir.
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Lisansiisti mezunu dgretmenlerin kuramsal bilgiye dayali rasyonel diisinme becerileri 6rgiitsel stiregleri
daha analitik bir gézle degerlendirmelerini saglamis olabilir. Buna baglt olarak 6rgliti daha bilingli bir
sekilde analiz ederek abartili degerlendirmelerden kagintyor olabilitler.

Calismada elde edilen bulgular, farkli mesleki kideme sahip Ogretmenlerin Orgiitsel narsisizm
algilarinin benzer dizeyde oldugunu gostermektedir. Calisma sonucu Kahveci vd.’nin (2018) calisma
sonucuyla tutarlilik gésterirken, Giines’in (2020) calisma sonucuyla tutarhlik géstermemektedir. Buna gére
Orgiitte var olan inkar, mantiga blirime gibi narsistik davranislar mesleki kidemleri fark etmeksizin tim
Ogretmenler tarafindan aymt sekilde algilanmaktadir. Bu durum okullarda yénetim tarzlarinin ve kurumsal
uygulamalarin, 6gretmenlerin ¢alisma kosullarinin buytk 6lctide standartlasmis olmastyla aciklanabilir. Bu
benzerlikler, 6gretmenlerin mesleki kidemleri fark etmeksizin 6rgltlerine yonelik benzer algilara sahip
olmalarini beraberinde getirebilit.

Calisma bulgulart degerlendirildiginde 6gretmenlerin Grgiitsel narsisizm algilarinin “mevcut okulda
calisma stresi” degiskenine gére anlamli bir fark gosterdigi saptanmustir. Mevcut okullarinda 1-3 yil arast
calisan Ogretmenlerin Orgltlerini daha narsist buldugu soylenebilir. Bu durum Orgiite yeni katidan
Ogretmenlerin 6rgiitiin niteliklerine karst daha duyarli olmalartyla, 6rgiiti daha detaylt gézlemlemeleriyle
aciklanabilir. Orgiite yeni katilan 6gretmenler 6rgiitiin kendisini disa karst nasil sundugu, kurumsal
soéylemler ve basart vurgularint daha belirgin sekilde gozlemleyebilirler. Orgiitte daha uzun siire ¢alisan
ogretmenler mekanik yapt icerisinde kaldik¢a bu tiir durumlara karst duyarsizlasmis olabilirler. Uzun siire
gbrev yapan Ogretmenler, Orgiitiin i¢ isleyisine daha fazla hakim olup Orgiitsel kultiri igsellestirerck
hareket edebilitler. Béylece kurumdaki narsistik egilimleri olagan bir durum olarak algiliyor olabilirler.

Calisma bulgulart degerlendirildiginde “cinsiyet” degiskenine gére &gretmenlerin kurumsal itibara
iliskin algilarinin anlamli bir fark gostermedigi tespit edilmistir. Calisma bulgulart Kurt (2014) ve Demir’in
(2018) calismalarinin bulgulariyla Srtismektedir. Karakas (2019) ise calisgmasinda hem yonetici hem de
ogretmenlerin kurumsal itibar algilarinin cinsiyete gére anlamh farkhilik géstermedigini saptamistir. Buna
karsilik Organ (2015), 6gretmenlerin kurumsal itibar algilarinin cinsiyete gére anlamlt diizeyde farklilastigini
tespit etmistir. Calisma sonucuna gére gbrev yaptiklart egitim Srgiitiniin begenilmesine, bu 6rgiitlerdeki
egitim kalitesine, Orgiitlerin ¢evrelerine karsi gosterdikleri duyarlilik ve 6rgttlerin sahip oldugu vizyona dair
kadin ve erkek 6gretmenlerin benzer algilara sahip oldugu soylenebilir. Bu durum 6gretmenlerin egitim
orgiitlerinde karsilastift yonetim anlayisinin, kurumsal iletisim ve degetlerin biytk o6lciide standart
olmasindan 6tiirti benzer kurumsal deneyime sahip olmalarindan kaynaklaniyor olabilir.

Calisma bulgulart incelendiginde “gérev yaptiklari sektdr” degiskenine gére 6gretmenlerin kurumsal
itibara iligkin algilarinin anlaml bir fark géstermedigi belitlenmistir. Kamu ve 6zel 6rglitlerde gérev yapan
ogretmenler kurumsal itibara dair benzer algilara sahip olduklari, hem kamu hem 6zel sektérde ¢alisma
kosullarina, egitim kalitesine, Orgiitlerin sahip olduklart vizyona dair 6gretmenlerin benzer algilara sahip
olduklar s6ylenebilir. Bu duruma egitim Orgiitlerindeki biirokrasinin etkisi olabilir. Kamu veya 6zel fark
etmeksizin bu 6rgltler merkezden yonetilen, merkezin aldigi kararlar dogrultusunda hareket eden
Orgiitlerdir. Dolayisiyla, bu Srgiitlerin vizyonerlik, egitim kalitesi, calisma kosullar1 vb. konularda ortak
ozelliklere sahip oldugu soylenebilir.

Calisma sonucunda “egitim durumu” degiskenine gore Ggretmenlerin kurumsal itibar algilarinin
anlamlt olarak farkllastig1 saptanmustir. Calisma bulgusu Demir’in (2018) ¢alismasiyla tutarhilik gosterirken
Kurt'un (2014) calisma sonucuyla farklilagsmaktadir. Buna gore lisans mezunu Ogretmenler lisansiistl
mezunu Sgretmenlere kiyasla 6rgiitlerindeki egitim kalitesinden, ¢alisma ortamindan ve olanaklardan daha
memnundurlar. Lisanststi diizeyde egitim géren 6gretmenlerin Orglite ve basartya dair beklentilerinin
yiiksek olmast bu durumun sebebini olusturabilir. Orgiitlerindeki mevcut kosullar lisansiistii egitime sahip
ogretmenler tarafindan yeterli bulunmayabilir. Bu durum kurumsal itibara iligkin alglarinin daha dustik
olmasina sebep olabilir. Ayrica lisansiistil egitimin kazandirdigi elestirel disiinme ve analitik degerlendirme
becerileri 6gretmenlerin Grgiite dair daha sorgulayict bir degerlendirme yapmalarint sagliyor olabilir.

Calisma sonucunda “mesleki kidem” degiskenine gore Ogretmenlerin kurumsal itibar algilarinin
anlamlt olarak farklilasmadigl goriilmustiir. Calisma bulgularindan farkli olarak Kurt (2014), Orcan (2015)
ve Demir (2018) calismalarinda mesleki kideme gbre 6gretmenlerin kurumsal itibar algilari arasinda anlamh
bir fark tespit etmislerdir. Ayrica Karakas (2019), calismasinda yOnetici ve 6gretmenlerin kurumsal itibar
algtsinin calisma yilina goére anlamlt bir fark gOsterdigini saptamistir. Bu calismaya gére Ggretmenlerin
gbrev yaptiklart egitim Orgiitlerini mesleki kidem fark etmeksizin benzer sekilde degerlendirdiklerini
séylemek miimkiindiir. Orgiitlerinin sahip oldugu sorumluluk bilinci, egitim kalitesi ve vizyonlarina iliskin
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degerlendirmelerinin benzer oldugu sdylenebilir. Bu durum, Turkiye’deki egitim orgitlerinin kural ve
duzenlemeler, hiyerarsik Orglitsel yapt ve otorite, sistematik is siirecleri gibi ortak Ozelliklere sahip
olmalariyla aciklanabilir (Toprak, Saylik ve Kaya To6riin, 2022). Egitim 6rgiitlerin belli standart, kural ve
dizenlemelere dayali burokratik yapilart (Hoy, 2003) 6gretmenlerin kidem fark etmeksizin kurumsal itibara
iliskin algilarinin benzer olmalarina sebep olabilir.

Calismada elde edilen bulgular degerlendirildiginde “mevcut okulda ¢alisma stiresi” degiskenine gore
ogretmenlerin kurumsal itibar algilarinda anlamlt farklilik oldugu gérillmustiir. Meveut okullarinda 1-3 yil
arast ¢alisan Sgretmenlerin 6rgiitlerinin sahip oldugu vizyona ve egitim kalitesine ilisgkin olumlu algtlara
sahip olduklart sdylenebilir. Orgiitte yeni calismaya baslamis olmalarindan dolayt kendilerini daha motive
hissedebilitler. Sahip olduklart bu motivasyon 6rgilite iliskin olumlu algilara sahip olmalarini beraberinde
getirebilir. Orgiitte yeni gérev yapmaya baslamis olmalarindan dolayr 6rgiite dair olumsuz yénleri heniiz
fark etmemis olabilirler. Bu durum kurumsal itibari daha olumlu algilamalarina sebep olabilir. Orgiitte
yasanan olumsuz deneyimler ve sorunlar, 6rgiitte daha uzun yillar gérev yapan 6gretmenlerin kurumsal
itibar algisint olumsuz etkiliyor olabilir.

Calisma bulgularina gore Orgiitsel narsisizm ve kurumsal itibara iligkin Sgretmen algilar1 arasinda
pozitif ve orta diizeyde anlamli bir iligki oldugu bulunmustur. Buna gére, 6gretmenlerin gérev yaptiklar
okullarin i¢ ve dis paydaslarca begenildigine dair olumlu algilara sahip olmalari, okullarinda verilen egitimi
kaliteli bulmalari, 6rgltlerinin cevrenin firsatlarinin farkinda olup onlardan yararlandigina dair inanclari,
okullarinin agtk bir vizyona sahip oldugunu disinmeleri ve eylemleriyle ¢evreye fayda sagladiklarint
distinmeleri  beraberinde bu kimligi korumak icin ego savunucu davramglar sergilemelerini
getirebilmektedir. Orgiitlerin sahip olduklari kimlikleri korumak i¢in zaman zaman inkir mekanizmast
kullandiklari, eylemlerini mantiga birtiyerek gerceklestirdikleri eylemler icin hakli gerekeeler olusturmaya
calistiklart sdylenebilir. Orgiite dair olumlu alginin degismesi, bir baska 6rgiitin daha iyi anilmast gibi
durumlarda calisanlar kendini tehdit altinda hissedebilmekte ve savunma mekanizmalari kullanmayr,
sorunlart gérmezden gelmeyi tercih edebilmekteditler (Hamedoglu, 2009).

Calismada ulasilan bulgular ve yapilan tartisma sonucunda agagidaki éneriler olusturulmustur:

e Arastirmada egitim Orgitlerinde O6rglitsel narsisizm ile kurumsal itibar arasindaki iligki
incelenmistir. Bu iki kavram arasindaki iliski ilk defa incelenmistir. Benzer bir calisma farkl
sektorlerde ve farkli illerde gerceklestirilerek daha genel sonuclar elde edilebilir.

e Ogretmenlerin 6rgiitsel narsisizme iliskin algtlart cinsiyet, egitim durumu, mevcut okulda calisma
stiresi ve gorev yaptigt sektor degiskenlerine gbre anlamli fark gostermektedir. Kurumsal itibara
iliskin algilart ise mevcut okulda calisma siiresi ve egitim durumu degiskenlerine gore anlamh fark
gostermektedir. Bu durumun sebebini derinlemesine irdeleyen nitel ¢alismalar yapilabilir.

e  Ogretmenlerin 6rgiitsel narsisizm ile kurumsal itibar algilari arasinda iliski oldugu saptanmistir.
Okulu ilgilendiren bu kavramlarin 6nemi gesitli seminer ve bilimsel g¢alismalarla yonetici ve
Ogretmenlere aktarilabilir.

Etik Beyan

“Egitim Orgiitlerinde Orgiitsel Narsisizm ile Kurnmsal Itibar Arasindaki Iiski” baslikli calismanin yazim siirecinde
bilimsel kurallara, etik ve alinti kurallarina uyulmus; toplanan veriler Uzerinde herhangi bir tahrifat
yapilmamis ve bu calisma herhangi baska bir akademik yayin ortammna degerlendirme igin
gonderilmemistir. Gerekli olan etik kurul izinleri Hacettepe Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler
Arastrma  Etik Kurulu'nun  26.09.2023 tarih ve E-66777842-300-00003098604 sayili toplantisinda
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EXTENDED ABSTRACT

Education is an expensive investment for students, parents and all stakeholders. Therefore, when
choosing a school, families pay attention to the reputation of educational organizations. Academic success,
the quality of the teacher, and a qualified education process create a positive perception in parents
(Nicholson, 2016). Also, employees are also affected by corporate reputation, and the reputability of the
educational organization they work for can increase the prestige of employees (Karakose, 20006).
Corporate reputation is related to how valuable and reliable an organization is perceived by its internal and
external stakeholders (Gotsi and Wilson, 2001: 25). It consists of six dimensions: emotional appeal,
product and service, vision and leadership, social responsibility, workplace environment and financial
performance (Fombrun, Gardberg and Sever, 2000). Emotional appeal refers to the effectiveness of an
emotional bond in choosing a situation or recommending people in other situations. Organizations with
strong corporate reputation are preferred by quality employees, and long-term commitment emerges
(Sipahioglu, 2018). Product and service refers to the fact that the quality of products and services offered by
an organization has a significant impact on the reputation of institutions (Cekmecelioglu and Dingel, 2013:
127). Vision and leadership are important elements for corporate reputation. Vision generally refers to the
perspective that political leaders have regarding the future and can be defined as being able to predict the
future (Ergetin, 2000). Organizations with a strong corporate reputation have a clear vision for the future.
They also have excellent leadership (Fombrun, 1996). Social responsibility includes the planning of sports
and arts activities, environmental protection initiatives, cultural and educational activities for the benefit of
the environment in which organizations operate, and for the improvement of people's living standards
(Karakése, 2006: 110). When evaluated in terms of the workplace environment, it can be said that
organizations with strong corporate reputation are well managed, are considered suitable for work and
have good personnel (Fombrun et al, 2000: 253). When evaluated in terms of financial performance,
organizations with strong corporate reputation are considered low-risk investments and offer strong
growth in the future (Fombrun et al., 2000: 253). Working, studying, and interacting with employees in
these organizations create ostentation and arrogance (Hamedoglu, 2009). Thus, the organizational
narcissism may emerge in educational organizations. Narcissistic behaviors exhibited by organizations are
evaluated under six headings: "denial, rationalization, self-aggrandizement, attributional egotizm, sense of
entitlement, anxiety”" (Brown, 1997). Denial tefers to individuals creating myths while trying to make sense
of events to maintain a positive self-perception; rationalization refers to presenting unacceptable behavior in
an acceptable way; self aggrandizement refers to exaggerating the organizations' sense of self-worth and
fantasizing about having unlimited abilities; attributional egotism refers to attributing desired outcomes to the
organization, while attributing undesirable outcomes to other factors Brown, 1997). Seuse of entitlement
expresses not empathizing with others and seeing the right to exploit them (Harvey and Martinko, 2008).
Apnsxiety stems from their dependence on others to ensure self-esteem. Individuals in the organization
attempt to eliminate anxiety, and this causes individuals to stand together (Brown, 1997). In educational
organizations, teachers' and administrators' positive perceptions can contribute to increased motivation
and job satisfaction when it is at an acceptable level. However, in cases where the positive perception of
the organization begins to change or another organization is better remembered, employees of the
organization may feel threatened and use defense mechanisms such as denial and ignore the problems.
They can shift the attention in a different direction by pushing the basic needs of the organization to the
background and organizing magnificent ceremonies (Hamedoglu, 2009). The main basis of these
behaviours is to protect the power and reputation of the organization. Therefore, the phenomenon of
corporate reputation in educational organizations is possible to be considered as a concept related to
organizational narcissism. Based on this idea, the study aims to examine the correlation between
organizational narcissism and corporate reputation in educational organizations. So, the following
questions were tried to be answered according to teachers' perceptions: 1.What is the level of
organizational narcissism in educational organizations? 2.Does the level of organizational narcissism in
educational organizations show a significant difference according to the variables "gender, sector in which
they work, professional seniority, working time at the current school, educational level"? 3.What is the
level of corporate reputation in educational organizations? 4.Does the level of corporate reputation in
educational organizations show a significant difference according to the vatiables "gender, sector in which
they work, professional seniority, working time at the current school, educational level"? 5.Is there a
significant relationship between organizational narcissism and corporate reputation level in educational
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organizations? Correlational survey model was performed in the study. 3462 teachers working in public
and private secondary education organizations in the Pendik district of Istanbul in 2023-2024 constitute
the target population of the study. 73% (2512) of the teachers work in public secondary education
organizations, and 27% (950) work in private secondary education organizations. In the sample
determined using the stratified sampling method, teachers were taken as the sampling unit and the sector
in which they worked was taken as the stratum. The number of samples was determined as 346 and data
were collected from 346 teachers. Parametric tests were performed to analyze the data. As a result of the
study, it was found that organizational narcissism in educational organizations was at the “medium” level;
and corporate reputation was at the “I agree” level. According to teachers' perceptions, the level of
organizational narcissism in educational organizations showed a significant difference according to the
variables of "gender, sector of employment, length of service at current school, educational level", but it
did not show a significant difference according to the variable of "professional seniority". The level of
corporate reputation in educational organizations differed significantly according to the variables of
"length of service at curtent school, educational level", while it did not show a significant difference
according to the variables of "gender, sector of employment, professional seniority". In addition, it was
found that there is a moderate and positive significant relationship between organizational narcissism and
corporate reputation.
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