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oz

Yapay zekanin (YZ) teknoloji alaninda yasanan gelismelere
entegre olmasi sosyal yasam pratikleri icerisinde

6nemli bir dijital doniisiim seriivenini de beraberinde
getirmektedir. YZ teknolojisinin merkezi konumda yer

aldig1 dijital doniisiim pratiginin nasil gerceklestigi ve hangi
motivasyonlar iizerinden kullanildig1 alanlara gore farklilik
gostermektedir. Akademik diinya da YZ teknolojisinin
kullanildig1 alanlardan birini olusturmaktadir. Bireylerin
diisiinme pratikleri ve karar verme reaksiyonlarini taklit
eden, gegmis deneyimler iizerinden 6grenme yetisine sahip
ve yeni enformasyon girdilerine uyum saglayabilen YZ
teknolojisinin akademi diinyasinda hangi motivasyonlar
iizerinden kullanildig1 6nemli bir merak konusudur. Buradan
hareketle yapilan bu arastirmada teknoloji kabul modeli
cergevesinde akademisyenlerin YZ teknolojisini kullanma
motivasyonlarnin neler oldugunun ortaya gikarilmasi
amaglanmaktadir. Bahsi gegen amag dogrultusunda

arastirma nitel arastirma yontemlerinden fenomenolojik
arastirma deseni ile olusturulmus, veri toplama teknigi

olarak derinlemesine goriisme teknigi kullanilmsgtir.
Arastirmada amagh drneklem tekniginden hareketle
belirlenen on akademisyen ile yar1 yapilandirilmig goriismeler
gerceklestirilmistir. Gergeklestirilen goriismelerde elde edilen
veriler timevarim yaklasimindan hareketle tematik analiz
teknigi kullanilarak MAXQDA 2020 programi araciligtyla
incelenmistir. Yapilan incelemede “YZ kullanimina dair genel
bilgiler”, “YZ’nin akademide kullanim nedenler” ve “YZ’nin
akademideki gelecek perspektifi” seklinde ii¢ ana temanin 6n
plana ¢iktif1 belirlenmistir. Aragtirmada akademisyenlerin
YZ teknolojisini veri elde etme, veri analizi, trend olan konu
basliklarmin takibi ve yeni arastirma alanlarinin kesfedilmesi
motivasyonlar lizerinden kullandiklar1 sonucuna ulagilmistir.

ABSTRACT

The integration of artificial intelligence (Al) into the
developments in the field of technology brings with it an
important digital transformation adventure within social
life practices. The implementation of Al as a central
component of this transformation varies depending on
the field and is shaped by differing motivations. The
academic world is also one of the areas where artificial
intelligence technology is increasingly utilized. As a
technology that imitates human thinking processes and
decision-making reactions, learns from past experiences,
and adapts to new information inputs, AI’s use in academia
and the underlying motivations behind it remain a
subject of growing interest. Based on this, this research
aims to reveal the motivations of academics to use
artificial intelligence technology within the framework
of the technology acceptance model. In line with the
aforementioned purpose, the research was created with

a phenomenological research design from qualitative
research methods, using in-depth interviews as the data
collection method. Semi-structured interviews were
conducted with ten academics selected through purposive
sampling. The data obtained in the interviews were
examined through the MAXQDA 2020 program using
the thematic analysis technique based on an inductive
reasoning approach. In the examination, it was determined
that three main themes came to the fore: "general
information on the use of artificial intelligence", "reasons
for the use of artificial intelligence in academia" and
"future perspective on artificial intelligence in academic
settings". As a result, it was concluded that academics
use artificial intelligence technology for data collection,
data analysis, following trending reserach topics and
discovering new areas of study.
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GIRIS

Teknoloji alaninda yaganan gelismeler toplumsal yapinin
farkli formlarinin 6nemli 6l¢iide degisime ve doniisiime
ugramasina neden olmaktadir. Teknolojik gelismelerin
sosyal yasam alanlarina entegre olmasi bireylerin is yapma
pratiklerinden kullandiklar iletisim diline kadar birgok
arglimanin énemli 6l¢iide doniisiimiinii saglamistir. YZ
teknolojisi degisim ve doniisiim pratiginin motive edici
giicli konumunda yer alan 6nemli teknolojik gelismelerden
birini temsil etmektedir. YZ teknolojisi, bireylerin zihni

ve fikri yaklasimlarinin benzeri pratikleri ortaya koyan,
O0grenme ve problem ¢oziimii gibi biligsel eylemleri
gercgeklestiren, gecmis deneyimler iizerinden yeni 6grenme
siireclerine dahil olan ve yeni enformasyon kaynaklarina
entegre olarak bu kaynaklar1 bir ¢iktiya dontistiiren
sistemler biitiinii seklinde tanimlanmaktadir (Duan,
Edwards, ve Dwivedi, 2019, s. 63).

YZ teknolojisinin yeni enformasyon kaynaklarina entegre
olmasi ile olasi girift sorunsallara yonelik yenilik¢i ¢oziim
yollar1 saglamasi ve farkli alanlarin kendi dinamikleri
icerisinde karar alma siireclerinde etkin rol oynamasi

bu teknolojiden faydalanan alanlarin etki kapsamini
genisletmektedir. YZ teknolojisinin karakteristik 6zellikleri
itibari ile diisiik maliyetli ve kolay kullanim pratigine
sahip olmasi da bu teknolojik gelismenin farkli alanlarda
yaygin kullanimini saglayan énemli etkenlerden birini
olusturmaktadir (Duran ve Senyilmaz, 2020, s. 165).
Ayrica YZ teknolojisinin enformasyon igeriklerini pasif bir
dokiiman hazinesi anlayisindan enformasyon dokiimanlari
ile dijital etkilesimin saglandig1 aktif bir anlayisina
doniistiirmesi de bireylere enformasyon kaynaklarina
erigme firsati sunmakta ve bu durum bireylerin farkli
alanlar da YZ teknolojisini kullanma motivasyonlarina
katk: saglamaktadir (Zahra ve Rautela, 2024, s. 260-264).

Burrus’a gore (2017) her alan ve her sektor igin YZ
teknolojisinin kullanimi1 kagilmaz bir gereklilige doniisecek
ve “gelecegin gercekligi” olan YZ teknolojisi sosyal yasam
pratikleri i¢erisinde zamanla bir¢ok farkli alanda aktif
olarak kullanilacaktir. YZ teknolojisinin giiniimiizde aktif
kullanildig1 alanlardan biri de egitimdir. Ozellikle egitim
alaninda YZ teknolojisinin merkezde oldugu yeni 6gretim

metotlarmin aktif kullanimi ve bu metotlara genglerin

entegre edilmesi 6onemli bir gerekliligi ortaya ¢ikarmaktadir
(Alade ve Afuwape, 2024, s. 55-59).

YZ teknolojisinin egitim alaninda kullanilmasi kisiye

0zel egitim programlarinin hazirlanmasi, performans
takibinin miinferit olarak yapilmasi, derslerde kullanilan
materyallerin ve ders igeriklerinin olusturulmasi gibi
onemli argiimanlari sagladigi sdylenebilir (Mego ve Costu,
2022, s. 172). Ayrica YZ teknolojisi yapilan arastirmalara
veri elde edilme siirecinden veri analizine kadar birgok
farkli agidan 6nemli katkilar sunmaktadir. Bu katkilarin
elde edilme siirecinin 6n kosulu ise teknolojik ilerlemelere
uyum saglayabilmektir (Jiang vd., 2022, s. 1-19).

Flasinski’a (2016) gore YZ teknolojisi matematik,
bilgisayar, psikoloji, istatistik, felsefe ve hukuk gibi farkli
alanlar1 kapsayan disiplinler arasi bir arka plana sahiptir.
Ozellikle egitim ve akademi alaninda YZ teknolojisini
kavrayabilmek ve aktif kullanabilmek bazi niteliklere
sahip olmay1 gerekli kilmaktadir (Lund ve Ting, 2023,

s. 26-29). Ozellikle YZ uygulamalarinin her gecen giin
artmasi ve sosyal yasam pratiklerimiz icerisinde 6zel
sektorden akademiye kadar bir¢ok farkli alanda farkl
formlar {izerinden kullaniminin yogunlasmasi kullanicilarin
belirli niteliklere sahip olmasini gereklilikten 6te elzem bir
ihtiyaca doniistiirdiigii soylenebilir.

Teng’e (2019) gore YZ teknolojisi giiniimiizde halen
insan zekasindan daha geride konumlanmaktadir. Ancak
Ozellikle enformasyon alaninda yasanan hizli degisim ve
doniisiimlere uyum saglama ve karmagik gorevlerin es
zamanl bir pratik ile ¢dziime kavugturulmasi noktasinda
YZ teknolojisi daha hizli bir prensip ile ¢aligmaktadir.

Bu nedenle YZ teknolojisine uyum siirecinin hizl

olmasi yasanan gelismelerin takibi ve bu gelismelerin
aktif kullanilarak somut bir ¢iktiya doniistiiriilme
stirecinde 6nem arz etmektedir. YZ teknolojisine uyum
stirecinin 6nemli oldugu alanlardan biri de akademik
caligmalardir. Bu alanda yaganan gelismelerin hizli olmasi
gelismelerin akademik diinya tizerindeki etkisinin yeniden
degerlendirilmesini de gerekli kilmaktadir (Askun, 2023, s.
646).

Literatiirde YZ teknolojisinin egitim ve akademi alaninda
nasil kullanildigma yonelik farkli perspektifierden
yaklasan ¢aligmalar yer almaktadir. Floridi vd. (2019)
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tarafindan YZ teknolojisinin akademide sosyal bilimler
alaninda ne amagcla kullanildigini incelemistir. Yapilan
caligma sonucunda YZ teknolojisinin arastirma siiregleri
hizlandirildig1 ve yeni enformasyon kaynaklarinin
iretimine katki sundugu i¢in kullanildigi sonucuna
ulasilmistir. Uslu (2023) tarafindan yiliksekdgretim
kurumlarinda YZ teknolojisinin saglamis oldugu
firsatlarin ve ortaya ¢ikan zorluklarin neler oldugunu
incelemistir. Calisma sonucunda YZ teknolojisinin
egitimin niteliginin arttirilmasina ve 6grenme ¢iktilarinin
diizenlemesine yonelik firsatlar sunabilecegi gibi etik
acidan ise kaygilara sebebiyet verebilecek zorluklara
neden olacagi sonucuna ulasilmigtir. Donnel vd. (2024)
tarafindan YZ teknolojisinin yiiksekogretim kurumlarinda
ogrenciler tarafindan kullaniminin nasil olmas1 gerektigi
incelenmistir. Calisma sonucunda YZ’nin 6grencilerin
caligma verimliligi arttirmak gibi olumlu etkilerinin
oldugu ancak 6grencilerin akademik diiriistliigline engel
teskil edebilecek etik ikilemlere ve YZ teknolojisine
sinirli erisim gibi firsat esitsizliklerine neden olabilecek
olumsuz sonuglarinin da oldugu ortaya ¢ikarilmistir.
Shishavan (2024) tarafindan Avustralya’da bulunan sekiz
iiniversitenin YZ yonergelerini incelemistir. Calisma
sonucunda YZ’nin akademik caligmalara katki sunabilecegi
ancak yonergelerin gelistirilmemesi durumunda

onemli etik sorunlari meydana getirebilecegi sonucuna
ulagilmistir. Cetin vd. (2021) tarafindan teknolojisinin
egitim alaninda gelecek tahayyiiliiniin nasil olacagini
incelemistir. Uzman goriisleri alinarak gergeklestirilen
calismaya gore, YZ teknolojisinin 6gretmen ve okul
midiirlerinin yerini alacagi ve énemli faydalar saglayacagi
belirtilmistir. Diger yandan YZ teknolojilerinin 6gretmen
ve okul miidiirlerinin asistan1 olarak kalacagi seklinde

de goriisler bulunmaktadir. Biiyiikada (2024) tarafindan
akademik yazimda YZ kullanim pratikleri incelenmistir.
Caligmada akademik yazim siirecinde YZ teknolojisi
kullanmanin temelde zaman tasarrufu ve belirli diizeyde
dogru enformasyon kaynaklarina erisim noktasinda fayda
sagladigi sonucuna ulasilmistir. Goniiltag (2024) tarafindan
Tiirk Kamu Yo6netimi alayazanindaki akademik metinlerde
YZ teknolojisinden yararlanma pratikleri incelenmistir.
Calismada YZ teknolojisinin akademik metin yaziminda
kullanilmasi i¢in etik kurallara dikkat edilmesi ve bu

teknolojinin sundugu kaynaklarin dogrulugunun teyit
edilmesi gerektigi sonucuna ulasilmistir.

YZ uygulamalar1 ve akademi iliskiselligi ile ilgili
literatiirde yer alan ¢aligmalarin genel olarak YZ
teknolojisinin sundugu faydalar ve etik kaygilar iizerinde
yogunlastigi goriilmektedir. Yapilan bu arastirma YZ
teknolojisinin akademide kullanim motivasyonlarinin
neler oldugunu ve bu motivasyonlarin tematik olarak
hangi ana tema, alt tema ve kodlar {izerinden nasil

bir perspektif ile ele alindigini ortaya ¢ikarmayi
amaglamaktadir. Bu durum yapilan arastirmay1 mevcut
literatiirden farkli kilarken ¢alismanin 6nemini de ortaya
koymaktadir. Buradan hareketle yapilan bu arastirmada
teknoloji kabul modeli ¢er¢cevesinde akademisyenlerin
YZ teknolojisini kullanma motivasyonlarinin neler
oldugunun ortaya ¢ikarilmasi amaglanmaktadir. Bahsi
gecen amag dogrultusunda arastirma nitel aragtirma
yontemlerinden fenomenolojik arastirma deseni ile
olusturulmus, veri toplama teknigi olarak derinlemesine
goriigme teknigi kullanilmistir. Arastirmada amach
orneklem tekniginden hareketle belirlenen on akademisyen
ile yar1 yapilandirilmis goriismeler gerceklestirilmistir.
Gergeklestirilen goriismelerde elde edilen veriler
timevarim yaklagimindan hareketle tematik analiz teknigi
kullanilarak MAXQDA 2020 programi araciligiyla
incelenmistir. Yapilan incelemede “YZ kullanimina dair
genel bilgiler”, “YZ’nin akademide kullanim nedenleri”
ve “YZ’nin akademideki gelecek perspektifi” seklinde ii¢
ana temanin On plana ¢iktig1 belirlenmistir. Sonug olarak
aragtirmada akademisyenlerin YZ teknolojisini veri elde
etme, veri analizi, trend olan konu basliklarinin takibi ve
yeni aragtirma alanlarinin kesfedilmesi motivasyonlari
tizerinden kullandiklar1 sonucuna ulasilmistir.

YAPAY ZEKA TEKNOLOJiSIi

Teknoloji alaninda yaganan gelismelerin bireylerin sosyal
yasam pratikleri tizerinde 6nemli degisimleri beraberinde
getirdigi sdylenebilir. Enformasyon kaynaklarina
ulagsmaktan bu kaynaklar1 aktif kullanima, iletigim
formlarindan is yapma bicimlerine kadar bir¢ok pratigin
onemli degisime ve doniisiime ugradigi ifade edilebilir.
Teknoloji alaninda yasanan yeni gelismeler bu degisimleri
daha fazla teknoloji merkezli bir yapiya evirmis ve bu
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durum bireylerin ve toplumsal yapinin gelismelere uyum
saglayabilme gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Giiniimiizde
teknoloji alaninda yasanan, bireylerin ve toplumlarin
uyum saglayabilme gerekliligini elzem hale getiren 6nemli
gelismelerden birinin YZ teknolojileri oldugu soylenebilir.
YZ teknolojileri bireysel pratikleri taklit etme, bireye ve
topluma ait formlar1 otomatik bir bigimde gergeklestirme,
zamana dair sirliliklar: ortadan kaldirma, veri elde etme
ve bu verilerin analiz edilme siirecini hizlandirma ve dogal
dil isleme araciligiyla makine dgrenimi kolaylastirma gibi
bireye ve topluma dair 6nemli yenilikler sunmaktadir.
Ancak YZ teknolojisi bu yeniliklerin yam sira etik kaygilar
etrafinda yogunlasan énemli riskleri de beraberinde
sunmaktadir.

ChatGPT’nin kullanima sunulmast ile popiilerligi ve
bilinirligi artan YZ teknolojisinin etimolojik kdkeni 1950°1i
yillara dayanmaktadir. 1950 yilinda Alan Turing tarafindan
Oneri olarak sunulan ve bir makinanin insan davraniglarini
taklit edebilme yeteneginin dl¢iilmesini hedefleyen Turing
testi giinlimiizdeki YZ teknolojisinin igleyis pratikleri ile
paralellik gostermektedir. 1960 ve 1970’li yillarda uzman
sistemler, 1980’11 yillarda yapay sinir aglar1, 1990’1
yillarda veri madenciligi ve 2000°1i yillarda derin 6grenme
kavramlar1 YZ teknolojisinin gelisim siirecine dair arka
planda yer alan 6nemli argiimanlari olusturmaktadir
(Copeland ve Proudfoot, 2007, s. 429-433). YZ
teknolojisinin bir¢ok alan1 kapsamasi ve son zamanlarda
birgok arastirmanin temel dayanak noktasini olusturmasi
literatiirde farkli tanimlamalarin yer almasini sagladigi
sOylenebilir.

Galloway vd.’ne (2018) gore yapay zeka, makineler ile
veriler arasindaki degisken gruplarin algoritmik bigimde
islenme siirecidir. YZ teknolojisi algoritmalar, makine
Ogrenimi ve sinir aglar1 gibi farkli dinamikleri kapsayan
hinterland1 genis bir kavramsallastirmayi temsil etmektedir.
Bu sebeple YZ teknolojisine dair biitiin alanlar tarafindan
kabul gérmiis ortak bir tanimlama yapabilmek oldukga
zordur. Gondal’a (2018) gore yapay zeka, insana dair akil
ylriitebilme, kavrayabilme, anlamlandirabilme, ¢ikarim
yapabilme, 6grenebilme ve ayn1 zaman dilimi igerisinde
birden fazla is ortaya koyabilme gibi pratikleri taklit
edebilen bir bilisim teknolojisi seklinde tanimlanabilir.
Penrose’a (2020) gore yapay zekd, insanin zihinsel

pratiklerinin makineler araciligiyla teknoloji merkezli

bir form ile sunulmasidir. Say’a (2022) gore yapay zeka,
yapay sistemler lizerinden dogal zeka aktivitelerinin
yiiksek basari standartlarinda nasil yaptirilabilecegine dair
incelemelerde bulunan bir bilim dalidir. Zawacki-Ricther
vd.’e (2019) gore YZ teknolojisini basit bir taklit tizerinden
tanimlamak indirgemeci bir yaklagim olacaktir. Ciinkii
yapay zeka, makine 6greniminden dogal dil islemeye, veri
madenciliginden sinir ag1 algoritmalarina kadar bir¢ok
pratigi kapsayan semsiye bir kavrami temsil etmektedir.
YZ teknolojik yeniliklere uyum saglayabilen ve teknik
donanimlar1 gerekli kilan bir teknolojik ilerleme seklinde
tanimlanmaktadir. Obschonka vd.’e (2020) gore yapay
zeka, karmasik sorunsallarin ¢6ziime kavusturulmasi ve
degisen kosullarin géz Oniine alinarak yeni kararlarin
verilmesinde insanlarin zihni pratiklerine 6zgii olan
muhakeme ve tahmin edebilme pratiklerinin makinalar
araciligiyla gerceklestirilmesi seklinde tanimlanmaktadir.

Karamzadeh vd.’e (2015) gore YZ, bilgisayar,

matematik, fizyoloji, dilbilim ve felsefe gibi bilimlerin
kombinasyonu ile insana dair olanin simiile edilmesini
hedefleyen bir teknolojik ilerlemedir. Nabiyev’e (2021)
gore yapay zeka, bilgisayar denetimindeki bir makinenin
akil yiiriitebilme, anlaml1 bir ¢ikarimda bulunabilme,
genellemeler yapabilme ve ge¢mis tecriibelerden

yeni grenme stratejileri belirleyebilme gibi insana

0zgli pratikleri yerine getirebilme yetenegi seklinde
tanimlanmaktadir. Lee vd.’e (2018) gore yapay zeka,
goriintiileri tarayabilme, dogal dil isleme pratikleri ortaya
koyabilme, konugmalari ve konuganlari tantyabilme

ve derin ve makine 6grenimini gerceklestirebilme gibi
alanlarda yeni bir perspektif dahilinde arastirma faaliyetleri
yiirliten ve merkezinde biligsel isleyisin oldugu bir bilim
dali olarak tanimlanmaktadir. Loder vd.’e (2018) gore YZ,
genel anlamda insan zihni ile iligkilendirilen ve 6grenme
ve problemlere yonelik ¢dziim liretebilme gibi biligsel
gorevleri yerine yetiren bilgisayar teknolojisi seklinde
tanimlanmaktadir.

Literatiirde YZ’ye dair tanimlamalarin genel olarak insana
0zgii pratiklerin makineler araciligiyla taklit edilebilmesi
perspektifi lizerinde yogunlastigi goriilmektedir.
Literatiirden hareketle yapay zeka, genel olarak insanlarin
zihni pratiklerini taklit etmeye ¢aligan, karsilasilan



problemlere farkli segenekler ile ¢oziimler sunabilen ve
genig veri igeriklerine sahip olan kapsamli bir makine
programlama dili seklinde tanimlanabilir. Ancak insana dair
pratikleri taklit edebilme amacindan hareketle olusturulan,
elde ettigi verileri yine insan kaynakli veriler lizerinden
temin eden ve insanlarin ge¢mis deneyimleri {izerinden
yeni anlamlar tireten YZ teknolojisinin motivasyonel
giiclinli yine insanin olusturmasi YZ ile insan arasinda bir
kiyaslamanin anlamsiz olacaginin gdstergesi niteligindedir.
Bagka bir deyisle YZ teknolojisinin 6znesi konumunda
insanin ve insana 6zgii pratiklerin taklit edilmesi yer
alirken bu teknolojik ilerlemeyi insan ile kiyaslamanin
veya insandan istiin bir yerde konumlandirmanin paradoks
olusturacak bir yaklagimi temsil edecegi belirtilebilir.

TEKNOLOJi KABUL MODELI

Gilinlimiizde karsilagilan teknolojik gelismelerin birgok
farkli sosyal varolus alaniyla entegre oldugu ve boylece

bu ilerlemelerin kullanimini kaginilmaz héle getirdigi
soylenebilir. Kullanim pratiginin artmasi sonucunda
teknoloji alanina duyulan ihtiyacin hinterlandinin da arttig1
ifade edilebilir. Nihai olarak bireylerin fert, toplumsal
yapinin ise bir biitiin olarak bu teknolojik gelismelere uyum
saglayabilmesi 6nemli bir gereklilik haline gelmistir. Bu
gereklilik halinin saglanabilmesi ve bireylerin de toplumsal
yapinin da gelismelere nitelikli bir donanim ile uyum
saglayabilmesi ise teknoloji kullaniminin saglayacagi
faydanin dogru tespit edilmesi, teknolojinin kabullenilmesi
ve Onyargidan bagimsiz uyum merkezli bir yaklasim
pratiginin sergilenmesi ile iligkili oldugu sdylenebilir.

Bireylerin veya toplumlarin teknoloji merkezli yeni
gelismeleri kabullenmeleri ve kullanim pratigi sergilemeleri
bu teknolojilerinin sunmus oldugu faydanin artisin1 da
saglamaktadir. Bu iligkisellikten hareketle kullanicilarin
teknolojik gelismeleri benimsemelerinin veyahut da
benimsememelerinin arka planinda yer alan motive edici
giiclin arastirilmasina yonelik bazi modeller gelistirilmistir
(Baglibel vd. 2010, s. 333). Texas Tech Universitesinde
gorevli, teknoloji ve bilgi sistemleri konularinda uzman
olan Fred D. Davis tarafindan 1986 yilinda ortaya konulan
Teknoloji Kabul Modeli de gelistirilen yontemlerden birini
temsil etmektedir (Karahanna ve Straub, 1999, s. 237-238)

Davis tarafindan gelistirilen Teknolojik Kabul Modeli,

teknolojik sistemlerin kabul gérmesi ve kullanim pratiginin
saglanmasi esaslari tizerine sekillenmektedir. 1975

yilinda Fishbein ve Ajzen ortakliginda gelistirilen Sebepli
Eylem Teorisi ise bu modelin temel dayanak noktasini
olusturmaktadir (King ve He, 2006, s. 740). Teknoloji
kabul modeli teknolojik sistemlerinin bireyler tarafindan
kullanimin1 belirleyen ¢esitli faktorleri agiklamaktadir
(Lin, 2007, s. 435). Ancak bu teknolojileri ilk kez

kullanan bireyler ile daha dnceden deneyimleyen bireylerin
kullanim pratigini belirleyen faktorlerin farklilik gosterdigi
gercekliginin gz ardi edilmemesi gerekmektedir (Ozer vd.,
2010, s. 3280).

Teknoloji kabul modeline gore bireylerin teknoloji
kullaniminin ger¢eklesmesini saglayan motivasyonel

gii¢ alt1 temel faktorden olusmaktadir (Kurnia vd., 2015,
s. 1907-1908). Bu faktorlerden ilki bireylerin teknoloji
kullanim pratikleri tizerinde demografik ve karakteristik
ozelliklerin etkin rol oynadigi kabuliine dayanan digsal
degiskenlerdir. Kullanicilarin demografik ve karakteristik
ozellikleri sistemleri nasil kullanacaklarmi ve sistemleri
kullanma dereceleri/yogunluklarini da belirlemektedir
(Venkatesh ve Bala, 2008, s. 277-283). Bireylerin
teknolojik sistemleri kullanma pratiklerinin mevcut is
performanslart tizerinde olumlu bir etkiye sahip olacagi
diislincesi tizerine inga edilen algilanan fayda ise ikinci
faktorii olusturmaktadir. Teknolojik sistemlerin avantaj
saglayacak bir perspektife sahip olmasi bireylerin bu
sistemleri kabul edip kullanim pratigi sergilemelerinin 6n
kosulu niteligindedir. Kullanicilar teknolojik sistemleri
kullanmanin gdrev ve sorumluluklar gergeklestirme
stirecinde ve olas1 sorunlara ¢oziim saglayici onerilerde
bulunma noktasinda 6nemli katki sunacagi diisiincesinden
hareketle bu sistemleri kullanma pratigine zihinsel olarak
hazir olmaktadir. Bu entegrasyon siirecine yonelik inancin
temel motivasyon kaynagini ise pragmatizm perspektifine
sahip bakis agis1 olusturmaktadir (Keller, 2005, s. 302).

Bireylerin teknolojik sistemleri kullanim siirecinde
pragmatizm merkezli fayda saglayici bakis agis1 kadar,
algilanan kullanim kolaylig1 da 6nemli bir faktordiir.
Ugiincii faktdr olan algilanan kullanim kolayligi faktorii
teknolojik sistemlerin kullanim pratiklerinde mental ve
fiziksel bir gayreti gerektirmeyecek kolayliga sahip olma
prensibini igermektedir (Davis, 1989, s. 320). Teknolojik
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sistemler kullanilirken fark edilen fayda ve kolaylik,
bireylerin bu sistemlere yonelik algi ve tutumlarini
sekillendirmektedir. Kullanima yo6nelik tutum ise dordiincii
faktorii olugturmaktadir. Bireylerin olumlu veya olumsuz
tepki ortaya koyma egilimleri seklinde tanimlanan tutumun
olumlu bir algtya evirilmesi algilanan fayda ve algilanan
kullanim kolayligi ile saglanmaktadir (Ajzen ve Fishbein,
1977, s. 889).

Teknolojik sistemleri kullanim pratiklerinde énemli bir
etken konumunda yer alan davranigsal kullanim niyeti,
bireylerin teknolojik sistemleri olumlu katki sunacagi
diisiincesinden hareketle kullanma pratigini kabul

etmeleri seklinde tanimlanmaktadir. Kullanim pratiginin
zihinsel agidan kabul edilmesi bireylerin hazir bulunusluk
diizeylerini artmasi ve adaptasyon siireclerinin daha kolay
gerceklesmesi agisindan onemlidir (Ami-Narh ve Williams,
2012, s. 1383-1388). Bireylerin teknolojik sistemlere
yonelik tutumlar1 ve niyetleri gerceklesen kullanimi
saglamaktadir. Gergeklesen kullanim, bireylerin olumlu
tutumlarinin ve fayda saglayacaklarini diisiincesinden
hareketle olusan niyetlerinin teknolojik sistemleri kullanma
pratigini saglayacag diislincesine dayanmaktadir (Hu vd.,
2003, s. 227-230).

Teknoloji kabul modelinin temel dayanak noktasini,
bireylerin teknolojik sistemlere yonelik tercihlerinin
belirlenmesi, teknoloji merkezli bu gegis siirecine yonelik
nasil bir tepkinin ortaya ¢ikabileceginin dngoriilmesi

ve teknolojinin nasil bir degisime 6n ayak olabilecegi
seklindeki sorularin cevaplanmasi olusturmaktadir (Ugur
ve Turan, 2016, s. 103). Bir baska deyisle teknoloji

kabul modeli, bireylerin teknolojik sistemleri kullanma
noktasinda sergiledikleri davranis pratiklerini, bu teknolojik
sistemleri kullanma konusundaki motivasyonlarini veya
kullanmama noktasindaki tereddiitlerini agiklamaya ve bu
pratiklerinin neden gergeklestigine dair tahminleri ortaya
koymay1 saglayan bir modeldir (Liao ve Cheung, 2001, s.
302).

Teknoloji kabul modeli, teknolojik sistemlerin benimsenme
stireciyle iligkili davranis pratiklerini anlamak igin
gelistirilmis bir modeldir. Bu model, algilanan faydanin

ve algilanan kullanim kolayliginin, bireylerin teknolojik
sistemlere yonelik tutumlarinin temel belirleyicileri olarak

hizmet ettigini ve daha sonra bireylerin teknolojiyle
etkilesim kurma niyetleri tizerinde etkin rol oynadigini
belirten bir modeldir. Teknoloji kabul modeli niyet, tutum,
fayda, kolaylik ve kullanim pratiklerine dayanmaktadir. Bu
unsurlara sahip olmak kullanicilar tarafindan teknolojik
sistemlerin kabul edilmesini ve kullanilmasini saglayan
Oonemli argiimanlari temsil etmektedir.

YONTEM
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Calismanin amact, teknoloji kabul modeli ¢ergevesinde
akademisyenlerin YZ teknolojisini kullanma
motivasyonlarinin neler oldugunu incelemektir. YZ
uygulamalari ve akademi iliskiselligi ile ilgili literatiirde
yer alan ¢aligmalarin genel olarak YZ teknolojisinin
sundugu faydalar ve etik kaygilar lizerinde yogunlastigi
goriilmektedir. Bu aragtirma, YZ teknolojisinin akademide
kullanim motivasyonlariin neler olduguna ve bu
motivasyonlarin tematik olarak hangi ana tema, alt tema ve
kodlar {izerinden nasil bir perspektif ile ortaya koyulduguna
cevap bulmaya caligmaktadir. Bu durum, ¢aligmay1
literatiirdeki benzer ¢alismalardan farkli kilmakla birlikte
O6nemini de ortaya koymaktadir.

Belirlenen amag dogrultusunda gergeklestirilen
aragtirmanin arastirma sorulart:

Akademisyenlerin YZ teknolojisine dair bilgi diizeyleri
nasildir?

Akademisyenlerin YZ kullanim motivasyonlari nelerdir?

Akademisyenlere gore YZ teknolojisine yonelik gelecek
tahayyiilii nasildir?

Arastirmanin Yontemi ve Deseni

Bilimsel arastirmalar genel olarak pozitivist paradigmanin
arka planini olusturdugu nicel aragtirmalar ve yorumsamact
paradigma iizerine inga edilen nitel arasgtirmalar olmak
iizere iki temel yaklasim {izerinden ele alinmaktadir

(Tutar, 2023, s. 334). Nicel arastirma, evrenin temsil
giicline bagl olarak sayisal veriler dogrultusunda

analizler gerceklestirme pratigine dayanmaktadir.

Nitel aragtirmalar ise bireylerin ger¢eklesen olgu ve
olaylara hangi anlamlar yiikledigi ve bu yasanan
gelismeleri hangi perspektif dogrultusunda ele aldig1
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ile ilgilidir. Nicel arastirmalar genis bir 6rneklem
havuzundan elde ettigi verileri genellestirme prensibini
benimserken, nitel arastirmalarda ise daha smirli sayida
katilimcinin yer aldig1 ve genellestirmeden ziyade
spesifik bir olayin nasilinin arastirildigi bir prensip
benimsenmektedir. Nitel aragtirmalarin temel amacini
“anlamak”, nicel arastirmalarin temel amacini ise
“aciklamak” olugturmaktadir (Robson, 2017, s. 20-

23). Nitel aragtirma, esnek ve biitiinciil bir yaklagim
pratigi ile ele alinan olgular1 ve olaylar1 dogal ortamlari
i¢cerisinde betimlemesine ve arastirmanin katilimcilarinin
goriis ve deneyimleri lizerinden bakis agilarinin
anlagilmasina odaklanan yaklagim bigimdir (Y1ldirim

ve Simsek, 2018, s. 37). 21. ylizyil nitel aragtirmalar
araciligiyla gerceklestirilen arastirmalarin yaklagimimin
belirginlestigi ve yapilan arastirmalarin asamalarinin

insa edildigi desenlerin olusturuldugu bir zaman dilimini
kapsamaktadir. Nitel aragtirmalarin temelini olusturan bu
desenlerden biri de fenomenolojidir (Creswell, 2013a,

s. 13). Fenomenolojik desen bireylerin olgu ve olaylara
iligkin deneyimlerinin ve goriislerinin neler oldugu ve bu
deneyim ve goriisleri nasil anlamlandirdiklarina odaklanan
bir aragtirma desenidir (Giorgi, 2009, s. 243-245).
Fenomenolojik desen tasviri (betimleyici) ve yorumlayici
olmak tizere iki farkli epistemolojik paradigma {lizerinden
ele alinmaktadir (Ersoy, 2019, s. 88). Bu paradigmalardan
ilkini olusturan tasviri yaklasim, bir tecriibenin yapisal
unsurlarinin ve 6ziiniin derinlemesine bir betimleme

ile ortaya ¢ikarilmasin1 amaglamaktadir (Van Manen,
1990: 26). Yorumsamaci yaklasim ise, arastirmaya konu
olan tecriibeyi salt bir sekilde ele alip, kesfedici bir
perspektif ile kavramaya ¢aligmaktadir (Sart, 2017, s. 70).
Bireylerin zihinsel diinyalarinda aragtirmanin merkezini
olusturan tecriibeye dair diisiinsel pratiklerinin dogrudan
ele alinmasinin miimkiin olmamasi arastirmaciy1 bu
tecriibeyi anlamaya yonelik bir yorum faaliyeti i¢erisine
yonlendirmektedir. Aragtirmaci bu faaliyeti ile bireylerin
bir fenomene kars1 tutum ve diisiincelerini kendi birikimi
ile yorumlayarak bireylerin fenomene yonelik bakis
acisinin agiga c¢ikarilmasini amaglamaktadir (Kiral, 2021,
$.94). Buradan hareketle yapilan bu aragtirma verilerin
analizinde nitel arastirma yontemlerinden yorumlayici
fenomenolojik aragtirma deseni ile olusturulmus, veri

toplama teknigi olarak ise derinlemesine goriisme teknigi
kullanilmastir.

Arastirmanin Orneklemi ile Stmirhhklar:

Nitel arastirmalarda 6rneklem se¢imi aragtirmanin
amaglarina ve hedeflerine hizmet etme yeterliligine sahip
farkli 6rneklem tiirleri i¢erisinden belirlenmektedir (Given,
2008, s. 90-91). Nitel aragtirma yontemleri perspektifi
igeresinden tlireyen drneklem tiirlerinden biri de amagh
orneklemedir (Yildirim ve Simsek, 2018, s. 118). Smirl
kaynaklarin etkin kullanimina olanak saglayan ve zengin
enformasyon kaynaklarina yonelik derinlemesine bir analiz
pratigini iceren amagh 6rnekleme kesfedici aragtirmalarda
siklikla kullanilmaktadir (Neuman, 2022, s. 431). Buradan
hareketle arastirmada 6rneklem belirlenme siireci amaglh
orneklem teknigi ¢ercevesinde insa edilmis olup, YZ
teknolojisini aktif kullaniyor olma simirlilig1 saglayan

on akademisyen ile yar1 yapilandirilmig goriigme teknigi
kullanilarak gerceklestirilmistir. Arastirmaya katilan
akademisyenlerin isimleri K1, K2... seklinde sirali olarak
kodlanmis olup cinsiyet, unvan ve alanlarina dair bilgilerde
asagida yer alan tabloda belirtilmistir (Tablo 1).

Tablo 1. Katilimcilara Dair Cinsiyet,

Unvan ve Alan Bilgileri
Goriismeci

Ady Cinsiyet Unvan Alan

K1 Erkek  Dr.Ogr.Uyesi  Fen Bilimleri
K2 Erkek  Dr.Ogr.Uyesi  Fen Bilimleri
K3 Erkek Dog¢.Dr. Sosyal Bilimler
K4 Erkek Dog¢.Dr. Sosyal Bilimler
K5 Kadin Ars.Gor. Sosyal Bilimler
K6 Erkek Dr.Ogr.Uyesi  Fen Bilimleri
K7 Kadin Ars.Gor. Egitim Bilimleri
K8 Kadm Ars.Gor. Egitim Bilimleri
K9 Kadmn Ars.Gor. Sosyal Bilimler
K10 Erkek  Dr.Ogr.Uyesi Sosyal Bilimler

Arastirma Verilerinin Elde Edilmesi ve Analizi

Nitel arastirma yontemlerinde farkli veri toplama teknikleri
yer almaktadir. Goriisme teknigi de nitel aragtirmalarda
siklikla kullanilan veri toplama tekniklerinden biridir
(Creswell, 2013Db, s. 51). Bireylerin deneyim ve goriiglerine
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iligkin enformasyon kaynagi elde edilme siirecinde
kullanilan goriisme teknigi, arastirmaya katilan bireylerin
bir durum veya konu hakkinda duygu ve diistincelerinin
anlagilma pratigine dayanan etkilesimli bir siireci temsil
etmektedir (Akman Démbekci ve Erisen, 2022, s. 143).
Yapilan aragtirmada verilerin elde edilme siirecinde
goriisme teknigi kullanilmigtir. Yar1 yapilandirilmig
goriisme teknigi aracilig ile elde edilen veriler desifre
edilerek diiz bir metin haline getirilmis, verilerin dogru
desifre edilerek metin haline getirildigini teyit etmek
amaci ile bir kez kayitlar dinlenerek metin {izerinden takip
edilmis, anahtar kavramlar belirlenmis, bu kavramlar
dogrultusunda kodlar, temalar ve alt temalar ortaya
cikarilmistir. Verilerinin elde edilmesini kapsayan bu
siireci baslatabilmek adina inonii Universitesi Bilimsel
Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu’ndan 21.02.2025 tarih ve
4/2 sayil karari ile kurul onay formu ve katilimcilardan
1slak imzali “’Bilgilendirilmis Onam Formlar1” alinmustir.
Aragtirma kapsaminda elde edilen veriler tiimevarim
yaklasiminda hareketle analiz edilmistir. Tiimevarim
yaklasimi, ¢aligma kapsaminda ele alinan igeriklerin ¢oklu
anlamlarinin detayli bir sekilde okunmasi ile baslamakta,
daha sonra arastirmacilar tarafindan anlam birimlerini
icerdigi diisiiniilen metin boliimleri tanimlanmakta ve
metin boliimiiniin atandi81 yeni bir kategori i¢in bir

etiket olusturulmaktadir (Thomas, 2003). Verilerin analiz
stirecinde ise MAXQDA 2020 nitel analiz programindan
yararlaniimigtir. MAXQDA programi, nitel veriler
araciligiyla ortaya cikartilan farkl kategorilerin ve alt
alanlarimin (subdomain) belirlenmesi ve adlandirmasini
saglamaktadir (Ben Youssef vd., 2019, s. 702). Buradan
hareketle MAXQDA programi ile ¢caligma kapsaminda
elde edilen verilerden kodlar, alt temalar ve temalar insa
edilmistir.

Arastirmanin Gegerliligi ve Giivenilirligi

Goriisme tekniginin kullanildig1 nitel aragtirmalarda
gecerlilik ve giivenilirligi saglamanin yonetmelerinden
biri iki farkli kisi tarafindan gergeklestirilen kodlamanin
tutarliligidir (Tirntikli, 2000, s. 550). Buradan hareketle
arastirmanin verilerinin analiz siirecinde alana dair
uzmanlig1 bulunan bir diger akademisyen ile arastirmaci
capraz kodlamalar olusturmustur. Bu kodlarin birbiri ile
uyum diizeyi detayl bir sekilde kontrol edilmistir. Uyum
diizeyinde maksimum seviyeye ulasildiginda elde edilen

verilerin analiz siireci tamamlanmistir. Ayrica ¢aligmanin
gecerlilik ve giivenilirlik diizeyini arttirmak amaci ile
caligmaya dahil edilen katilimecilarin arastirmanin ¢ikis
noktasini olusturan YZ teknolojisini aktif kullanma
pratigine sahip olmalar1 kriteri dikkate alinmuistir.

ARASTIRMA BULGULARI

Arastirmanin bu bdliimiinde akademisyenlerin YZ
teknolojilerini kullanma motivasyonlarin neler olduguna
dair bulgulara deginilmektedir. Nitel arastirmada kodlama,
elde edilen verilerin bir araya getirilerek kategoriler
seklinde ayrilmasina ve tematik sekilde siralanmasina

ile anlamlarin olusturulma siirecine dayanmaktadir
(Williams ve Moser, 2019, s. 45). Buradan hareketle yari
yapilandirilmis goriisme teknigi ile elde edilen verilerin
analizi sonucunda akademisyenlerin YZ teknolojilerini
kullanma motivasyonlarinin nedenlerine yonelik ii¢ ana
tema ve bu ii¢ ana tema altinda on alt tema belirlenmistir.
S6z konusu temalar “YZ kullanimina dair genel bilgiler”,
“YZ’nin akademide kullanim nedenleri” ve “YZ’nin
akademideki gelecek perspektifi” seklindedir. “YZ
kullanimina dair genel bilgiler” ana temasinin alt temalari
sirasi ile “YZ’nin tanimlanmasi”, “YZ kullaniminin nasil
ogrenildigi” ve “YZ kullaniminda karsilasilan zorluklar”
seklindedir. “YZ’nin akademide kullanim nedenleri”

ana temasinin alt temalar1 sirasi ile “YZ’nin akademide
kullanim nedenleri”, “YZ’nin akademik calismalara katis1”,
“YZ akademik performans iligkisi” ve “YZ ders iliskisi”
seklindedir. “YZ’nin akademideki gelecek perspektifi” ana
temasinin alt temalari sirasi ile “akademide YZ’ nin neden
olacag1 sorunlar”, “akademide YZ’ye uyumun 6nemi”

ve “gelecekte akademide YZ’nin yeri” seklindedir. Alt
temalarin altinda yer alan kodlamalar ise agagida sekiller
lizerinden detayl1 olarak sunulmaktadir.

Yapay Zeka Kullanimina Dair Genel
Bilgiler ile Tlgili Bulgular

Akademisyenlerin YZ teknolojilerini kullanma
motivasyonlarin neler olduguna dair yapilan analizler
sonucunda ana temalar, alt temalar ve gesitli kodlar
belirlenmistir. “YZ kullanimina dair genel bilgiler” ana
temas1 ve bu ana temaya bagli “YZ’nin tanimlanmasi”,
“YZ kullaniminin nasil 6grenildigi” ve “YZ kullaniminda
karsilagilan zorluklar” seklindeki alt temalara ait kodlar
asagida belirlendigi sekildedir (Sekil 1).



Sekil 1. YZ Kullanimina Dair Genel Bilgilere Ait Hiyerarsik Kod Modeli

Akademisyenlerin YZ teknolojisine yonelik tanimlamalar
yaparken bu teknolojiyi en ¢ok “iglevsel teknoloji” ve
“insanlar taklit eden teknoloji” seklinde tanimladiklari
belirlenmistir: ““... Hocam simdi yapay zekay1 aslinda bir
dil modeli olarak goriiyoruz. Genel olarak tanimlamalarda
bir dil modeli olarak tanimlaniyor ama ben YZ denilince
insanlarin igini kolaylagtirabilen, insanlara akademik agidan
ilgi alanlar hi¢ fark etmez yardimci olan onlara destek
saglayan islevsel bir teknoloji olarak degerlendiriyorum”
(K10). Katilimeilarin genel olarak YZ’nin islevsel
kullaniminin akademik anlamda kolaylik saglayacagin
vurguladiklar1 ve buradan hareketle islevsellige
odaklanan bir tanimlama yaptiklar1 gériilmektedir.

Ayrica katilimcilari YZ’ye yonelik tanimlamalarinda

On plana ¢ikan bir diger tanimlama ise “insanlari taklit
eden teknoloji” seklinde yapilan tanimlamalardir: “...
Bilgisayar algoritmalariin insan gibi diisiiniip yeri
geldiginde insanlarin ¢6zemedigi, insanlarin ¢ozerken
zaman alacagi problemleri daha hizli ¢6zebilme becerisini
gosteren ve bu anlamda insan benzerlik gosteren yazilim
diyebilirim” (K3). Katilimcilarin YZ tanimlamasinda
insana 6zgii olan diisiinmek, ¢6zlim iiretmek, karar vermek
gibi eylemlerin YZ teknolojisi araciligiyla kismi olarak da
olsa gerceklestirildigi ve bu nedenle insani taklit eden bir
teknoloji seklinde tanimlamalar yaptiklar1 goriilmektedir.
Kisacasi katilimcilarin YZ teknolojisini tanimlarken

YZ teknolojisinin islevselligine vurgu yapan “islevsel
teknoloji” ve insana 0zgii davranislar gergeklestirme
noktasinda benzerlik gostermesi agisindan da “insanlari
taklit eden teknoloji” seklinde tanimlamalar yaptiklari

goriilmektedir.

Akademisyenlerin YZ teknolojisini kullanma pratiklerini en
cok “dijital platformlar (Twitter (X), YouTube, Google)”,
“kisisel ¢caba” ve “YZ’nin kendisinden” 6grendikleri kismi
olarak da “akademisyen ¢evresinden” yararlandiklar
belirlenmistir: “... Yani iste Google lizerinden, web
iizerinden oradan makaleler falan baktim. Daha sonrasinda
YouTube gibi sosyal medya platformundan ilgili egitim
videolarini falan izledim ve en 6nemlisi sosyal medya

abi. Oralar ¢ok faydali oldu” (K1). Katilimcilarin YZ
teknolojisi kullanma siireglerinde dijital platformlarin
farkli mecralarindan yararlandiklar1 goriillmektedir.

Ayrica kisisel cabanin da bu 6grenme siirecinde etkin rol
oynadigi belirlenmistir: “... YZ uygulamalar1 kullanmay1
kendi cabamla 6grendim. Hem ilginizin olmas: siireci,
hem de bu ilginin beraberinde getirdigi tabii bir arastirma
Ogrenme siirecinizi kolaylastiriyor. Ama bunlarin hepsi
kisisel cabaya bagli tabi” (K4). YZ kullanimina dair en
onemli kaynaklardan birinin de YZ’nin kendisi oldugu

ve katilimcilarin yapay zekayi kullanma siireglerinde bu
kullanima bagli olarak her gecen giin YZ’ye dair daha fazla
bilgi edindikleri belirlenmistir: “... yapay zekay1 6grenme
stirecimde akademik makaleler vs etkili oldu ama en etkili
seylerden biri YZ nin bizatihi kendisi oldu hani chatGPT
gibi” (K6). Katilimcilarin YZ teknolojisini kullanma
pratiklerine dair farkli enformasyon kaynaklarindan
yararlandiklar1 ve YZ’nin kendisinin de bu siiregte

onemli bir enformasyon kaynagi olarak kabul edildigi
belirlenmistir.



Akademisyenlerin YZ teknolojisinin kullaniminda
karsilastiklar1 en 6nemli zorluklarin “YZ kullanim
bilgisinin yetersizligi” ve “YZ’nin yetersizligi” oldugu
“Tirkge’ye diisiik uygunluk” ve “mahremiyet sorunsalinin”
ise daha 6zel zorluklar oldugu belirlenmistir: “... Ornek
mesela iste bir dil modeli var. Bu sadece akademik

ceviri yapiyor. Bu alanda ¢ok iyi. Ama biz gidiyorduk
mesela bagka bir modele. Diyor ki bize translate yap.
Burada zorluk yasiyor. Yani nasil tanimlayabilirim?

Daha akademik bir sekilde nasil bir sey sdyleyebilirim?
Yani YZ dil modelinin tam olarak hangi ise, ne zaman,
nasil yaradigini bilmeme. Islevselligi konusundaki soru
isareti. Evet, bilgi sahibi olmama durumu en 6nemli
zorluk bence” (K10). Katilimcilarin YZ teknolojisini
kullanirken en ¢ok kullanim pratigi agisindan bilgi
yetersizliklerinin olmasinin 6nemli bir zorluk oldugu
vurgulanmaktadir. YZ’nin islevsel bir teknoloji oldugu ve
kullanim pratiklerinin dogru bilinmesinin iglevsel kullanim
pratigini de olumlu anlamada arttiracagi belirtilmektedir.
Ancak katilimcilara gore kullanicilarin YZ teknolojisini
kullanma pratigi noktasinda yetersiz bilgiye sahip olmalar
kadar YZ’nin kendisinin de yetersiz olmasi karsilasilan

bir diger 6nemli zorlugu olusturmaktadir: «.... yetersiz.
Hatta ¢ok bariz yetersizlikleri var. Ben bunun iicretli
versiyonunu kullanmama ragmen ChatGPT'nin o zamanki
yanilmiyorsam ii¢ on modeliydi. O modeli kullantyorduk.
O modelde parali olarak kullanmamiza ragmen gok

basit isleri bile yapamiyordu. Ornegin iste bir metindeki
kelimelerin sayilmasi isini, frekansin alinmasi iglemini bile

hatal1 yapiyordu ¢ogu zaman” (K4). Kisacasi katilimcilara
gore kullanicilarin YZ teknolojisi kullanma pratikleri
noktasinda bilgi eksiklikleri ile YZ’nin bizatihi kendisinin
yetersizligi YZ teknolojisinin kullaniminda karsilagilan en
onemli zorluklar1 olugturmaktadir.

Yapay Zekanin Akademide Kullanim Nedenlerine ile
Tlgili Bulgular

“YZ’nin akademide kullanim nedenleri” ana temas1 ve bu
ana temaya bagli “YZ’nin akademide kullanim nedenleri”,
“YZ’nin akademik ¢alismalara katis1”, “YZ akademik
performans iligkisi” ve “YZ ders iliskisi” seklindeki alt
temalara ait kodlar agagida belirlendigi sekildedir (Sekil 2).

Akademisyenlerin YZ teknolojisini kullanma
motivasyonlari incelendiginde farkli nedenler tizerinden
YZ teknolojisi kullanimi gergeklestirdikleri belirlenmistir.
Akademisyenlerin YZ teknolojisini en ¢ok “zaman
tasarrufu”, “veri elde etme, veri analizi ve formiilasyon”
ve “yeni fikirlere ulagsmak” gibi amaglar i¢in kullandiklar1
belirlenmistir: *“...Onlar sadece bize yeni fikirler veriyor
ama belki de bizim aragtirmanin kuramsal bolimiinde

iste bir ayimiz1 alacak is siireli isleri daha kisa siirede,

bir haftada halledebiliyoruz. Hiz kazandirdigini
diisiinityorum. Bu nedenle zaman konusunda bence

asir1 iyi katkilar1 var” (K7). Ayrica “teorik baglamlarin
insas1”, “literatiir taramas1” ve “enformasyon erisimi” gibi
amagclarda akademisyenlerin YZ teknolojisini kullanma
motivasyonlariin arka planini olusturmaktadir: “...diyelim

Sekil 2. YZ’'nin Akademide Kullanimi Nedenlerine Ait Hiyerarsik Kod Modeli
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ki bir fikir lizerinde, bir diisiince lizerinde yogunlastigimda
ona soru soruyorum. Hani bu sekilde ele alinirsa nasil
olunur? Su sekilde ele alimirsa nasil olunur gibi olayin
farkli boyutlarini o ¢iinkii ¢ok giizel kategorilestiriyor.
Literatiir taramasi yaparak giizel bir teorik zemin ve
baglant1 soylilyor. Bir sey sordugunda bir seyin yedi
maddesini, sekiz maddesini, bes maddesini sorabiliyor.
(K3)” Akademisyenlerin YZ teknolojilerini kullanma
pratiklerinin arka planinda yer alan temel motivasyon
kaynaginin pragmatist bakis agisina dayali somut fayda
elde etme arzusu oldugu soylenebilir. Akademisyenlerin
cesitli i pratikleri dogrultusunda YZ teknolojisini iglevsel
kullanim pratikleri gostermeleri, YZ’ nin tanimlamasi
yapilirken islevsel teknoloji tanimlamasinin 6n plana
cikmasi ile de bir tutarlilik gosterdigi sdylenebilir.

Akademisyenlerin YZ teknolojisini kullanma pratikleri
ile dersleri arasinda iligki incelendiginde en gok

“ders materyal iiretilmesi” amaci ile derslerinde YZ
teknolojisinden yararlandiklar1 belirlenmistir: ...
mesela slaytlar1 hazirlamada, iste 6grencilere ek kaynak
sunmada, dgrencilere sunum noktasinda art1 olarak diger
kaynaklar sunma noktasinda ciddi anlamda katki sagladi
bana. (K1)” Ayrica akademisyenlerin YZ teknolojisinden
“ders igeriklerinin olusturulmasinda” da yaralandiklari
belirlenmistir: “... derslerimi planlarken destek aliyorum.
Dersimin amacini, kapsamini, icerigini paylasip
hazirladigim izlenecegi mesela atryorum, diyorum ki bu
nasil gelistirebilir, neler eklenebilir? Bazen bakiyorum
Dersimin amaci ile ilgili ¢ok giincel bir konu koymus
aslinda bir haftada bu ele alinabilir diye. Aralara bunu
ekleyebiliyorum. (K7)”

Akademisyenlerin YZ kullaniminin akademik
caligmalarina ne tiir katkilar sundugu incelendiginde

“dil bilgisi yoniinden kontrol mekanizmas1” seklinde bir
kullanim motivasyonunun 6n plana ¢iktigi belirlenmistir:
“... genellikle de PDF formatlarindan kopyaladigimiz
zaman aktardigimiz yerde harf hatalari, eksiklikler,

iste yazim yanliglari olur. Ben ne yapiyorum? Direkt

¢ek ediyor, diyorum ki; bana bunu dil bilgisi hatalarini
goster. Metni bana tamamlayarak veriyor ve ben onu
kullaniyorum. (K4) ” Ayrica akademisyenlerin akademik
caligmalarinda YZ teknolojisinden “teorik tarafin
giiclendirilmesi” ve “arastirma yonteminin netlestirilmesi”

gibi arglimandan o6tiirii de kullanim motivasyonlari
gosterdikleri belirlenmistir: ... Mesela bir konuyla ilgili
bir seyi anlamakta zorlandigim zaman ondan yardim
istiyorum. Pasaj1 atiyorum, yorumlamasini istiyorum
baglamlariyla birlikte. O bana bir seyler anlatiyor tabii
ona giivenmiyorum. Ciinkii sdyle giivenmiyorum, eger
benim mesela Kant'la ilgili genel bilgime uygunsa

ve ben bir seyler anliyorum zaten o metinden. (K2)”
Akademisyenlerin YZ teknolojisi kullanmalarinin
akademik ¢aligmalarina 6zellikle “son okuyucu” anlaminda
katki sundugu goriilmektedir. Ayrica yapilan akademik
calismalarda literatiir kisminin insa edilme siirecindeki
teorik baglamlarin olusturulmasinda aktif kullanildig
belirlenmistir.

YZ teknolojisini kullanmanin akademisyenlerin akademik
performanslari ile iligkiselligi incelendiginde genel
anlamda “olumlu etkiliyor” seklinde bir yaklagimin oldugu
belirlenmistir: “... Hiz kazandiriyor. Kisa ve 6z olarak
hizlandirtyor sizi. Bu durum da akademik performansimizi
olumlu yanstyor. Ozellikle de geviri yaparken bu hiz
performansimizi iyi etkiliyor. (K5)”

Yapay Zekanin Akademideki Gelecek Perspektifi ile
Ilgili Bulgular

“YZ’nin akademideki gelecek perspektifi” ana temasi

ve bu ana temaya bagl “akademide YZ’nin neden

olacagi sorunlar”, “akademide YZ’ye uyumun 6nemi” ve
“gelecekte akademide YZ’ nin yeri” seklindeki alt temalara

ait kodlar asagida belirlendigi sekildedir (Sekil 3).

Akademisyenlere gore YZ teknolojisinin neden olacagi
sorunlar incelendiginde YZ teknolojisinin gelecekte
akademide en ¢ok “akademik tembellik gibi bir sorunsala
neden olacag belirtilmektedir: ... Tembellestirir, su
acidan alistirip. Yani kolaya alistirip. Séyle, Ingilizcemiz
gerileyebilir. Ben en ¢ok bu anlamda kullaniyorum ama
sinir de oluyorum bir yandan. Hani buna yaptirtyorum,
giizel de ¢eviriyor diyorum. Hemen hizli hizli okuyorum,
yorumluyorum. Ama Ingilizcem geriliyor, ona sinir
oluyorum mesela. (K5)”. Ayrica akademisyenlere gére YZ
teknolojisinin kullaniminin gelecekte akademide “yanlis
enformasyon kaynag1” gibi bir sorunsala neden olacagi da
belirtilen bir diger hususu olusturmaktadir: “...Yazdirdim,
atifli yaz dedim. Dedim ki bana atifla. Abi bir bakiyorsun
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Sekil 3. YZ’'nin Akademideki Gelecek Perspektifine Ait Hiyerarsik Kod Modeli

yaziyor tamam giizel ama yani bir atiflar hep hi¢ olmayan,
piyasada olmayan, hi¢ dyle bir ne isim var, ne bir makale
var, ne bir kitap var, ne bir kavram var. O kadar bdyle hani
hayali bir diinyada yasiyor ki. Yani ¢ok tehlikeli. (K4)”.
Akademisyenlere gore YZ teknolojisinin akademide
kullaniminin bireysel 6lgekli performans diisiikliiklerine
ve Ozellikle arastirma yapilan bir konu hakkinda yanls
bilgi kaynaklarina yonlendirme gibi énemli sorunlara yol
acabilecekleri kaygisi tagidiklar goriilmektedir.

Akademisyenlere gore YZ teknolojisine uyum saglamanin
neden 6nemli oldugu incelendiginde YZ teknolojisine
uyum saglamanin en ¢ok “caga ayak uydurmak” agisindan
o6nemli oldugu belirtilmektedir: “...Bu seye benziyor,
yani matbaa geldigi zaman hat sanatin1 yapan insanlarin
biz teknolojiye karsiyiz demesine benzer eger tam tam
anlamiyla kars1 ¢ikarsa. YZ sadece akademiyi degil
bir¢ok sektorii bir¢ok endiistriyi doniistiiriiyor. Sanatcilar
kullantyor. Sanat alaninda kullantyor. Bankacilik
sistemlerinde kullaniyor. Yani ¢aga ayak uydurma
meselesinin gerisinde kalmamak lazim. O agidan da
uyum 6nemli hocam. (K3)”. Akademisyenlere gore

YZ teknolojisi sosyal yasam icerisinde bir¢ok alanda

kullanilmaktadir. Bu alanlardan biri de akademi diinyasidir.

Akademisyenlere gore akademi diinyasinin teknolojik bir
ilerlemeye kars1 direng gostermesinin bir eksiklik olarak

goriildiigi belirtilebilir.

Akademisyenlere gore gelecekte akademi diinyasinda
YZ teknolojisinin yerinin nasil olacagi incelendiginde en
cok “yakin gelecekte direnis”, “zamanla normallesecek”
kodlarinin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir: “Yani hocam
o zaman sey diyebiliriz, kisa vadede belki bir direngle
karsilagacak ancak hem akademide hem sosyal yasam
pratikleri i¢erisinde yapilinca, normallesip hayatimizda
mesela cep telefonu nasil akilli telefonlar su anda
siradanlagt1? (K4)”.

Calismanin bulgular kisminda “YZ kullanimina dair

genel bilgiler”, “YZ’nin akademide kullanim nedenler”

ve “YZ’nin akademideki gelecek perspektifi” seklinde ti¢
ana temanin 6n plana ¢iktig1 belirlenmistir. Arastirmada
akademisyenlerin YZ teknolojisini genel olarak islevsel bir
teknoloji olarak tanimladiklari, YZ teknolojisini kullanma
pratiklerini dijital platformlar araciligiyla ve kisisel ¢abalar1
ile 6grendikleri ve YZ teknolojisinin kullanim bilgisinin
yetersizliginin ve YZ teknolojisinin yetersizliginin ise
karsilagilan en 6nemli zorluk olarak gordiikleri tespit
edilmistir. Akademisyenlerin YZ teknolojisi kullanimini

en ¢ok zaman tasarrufu i¢in tercih ettikleri, derslerinde
materyal iiretimi noktasinda yararlandiklari, akademik
caligmalarinda YZ teknolojisinde dil bilgisi agisindan

bir kontrol mekanizmasi olarak istifade ettikleri ve bu
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teknolojinin genel olarak akademik performanslarina
olumlu katk1 sundugu seklindeki goriisleri ortaya
cikarilmistir. Ayrica YZ teknolojisinin akademik tembellige
yol agtig1, bu teknolojinin ¢aga ayak uydurmak i¢in

bir gereklilik oldugu ve zamanla YZ teknolojisinin
kullaniminin normallesecegi goriisiiniin 6n plana ¢iktig
tespit edilmistir.

SONUC ve ONERILER

Akademisyenlerin YZ teknolojisine yonelik tanimlamalar
yaparken bu teknolojiyi en ¢ok “islevsel teknoloji” ve
“insanlari taklit eden teknoloji” seklinde tanimladiklari
belirlenmistir. Ancak giiniimiiziin en 6nemli teknolojik
gelismelerinden birini temsil eden YZ teknolojisinin
insanlari taklit eden bir prensip ile insanin alternatifi
haline doniiseceginin diisiiniilmesin veya 6zne konumunda
yer alan insanin bu teknoloji ile nesne konumunda yer
alacagina dair bir diisiince pratiginin gelismesinin 6nemli
bir paradoks oldugu diisiiniilmektedir. Akademisyenlerin
YZ teknolojisini kullanma pratiklerini en ¢ok “dijital
platformlar (Twitter (X), YouTube, Google)”, “kisisel
caba” ve “YZ’nin kendisinden” 6grendikleri kismi

olarak da “akademisyen gevresinden” yararlandiklar
belirlenmistir. YZ teknolojisinin giincel bir gelismeyi
temsil ediyor olmas1 ve heniiz netlestirilememis bir¢ok
arglimana sahip olmasindan 6tiirii YZ teknolojisini
kullanma pratiklerinin 6grenilme siirecinde kisisel gayreti
On plana ¢ikardig1 sdylenebilir. Akademisyenlerin YZ
teknolojisinin kullaniminda karsilastiklar: en 6nemli
zorluklarin “YZ kullanim bilgisinin yetersizligi” ve
“YZ’nin yetersizligi” oldugu “Tiirkge ’ye diisiik uygunluk”
ve “mahremiyet sorunsalinin” ise daha spesifik zorluklar
oldugu belirlenmistir. YZ teknolojisi kullaniminda yapay
zekédan ve kullanicidan kaynaklanan yetersizliklerin
zorluklara sebep oldugu belirtilmektedir. Bu durum tipki
YZ teknolojisi kullanim pratiklerinin 6grenilme siirecinde
bireysel bir ¢abanin 6n plana ¢ikmasina neden olan

YZ teknolojisinin giincel bir teknolojik gelisme olmasi
gercekliginden kaynaklandig: ifade edilebilir.

Akademisyenlerin YZ teknolojisini kullanma
motivasyonlari incelendiginde farkli nedenler tizerinden
YZ teknolojisi kullanimi gergeklestirdikleri belirlenmistir.
Akademisyenlerin YZ teknolojisini en ¢ok “zaman

tasarrufu”, “veri elde etme, veri analizi ve formiilasyon”
ve “yeni fikirlere ulagsmak” gibi amaglar i¢in kullandiklar1
belirlenmistir. Teknoloji kabul modeline gore bireyler ve
toplumsal yapinin teknoloji alaninda yaganan gelismelere
yonelik niyetleri ve tutumlari, teknolojik gelismelerin
kullaniminin gergeklesmesini saglayan alti temel faktérden
biri olan gergeklesen kullanim1 olugturmaktadir. Buradan
hareketle akademisyenlerinde YZ teknolojisine kullanma
nedenleri olan “zaman tasarrufu”, “veri elde etme, veri
analizi ve formiilasyon”, “yeni fikirlere ulasmak”, “teorik
baglamlarin ingas1”, “literatiir taramasi” ve “enformasyon
erisimi” gibi unsurlarin gergeklesen kullanimi olusturdugu
ve akademisyenlerin olumlu tutumlar ve islevsel

fayda agisindan elde ettikleri somut ¢iktilarin YZ
teknolojisinin kullaniminda etkin rol oynadig1 sdylenebilir.
Akademisyenlerin YZ teknolojisini kullanma pratikleri ile
dersleri arasinda iligki incelendiginde akademisyenlerin
en ¢ok “ders materyal liretilmesi” amaci ile derslerinde
YZ teknolojisinden yararlandiklar1 belirlenmistir.
Akademisyenleri ders baglaminda YZ teknolojisinden

en ¢ok materyal iiretimi ve ders bilgi paketlerinin
olusturulmasi noktasinda yararlandiklar1 goriilmektedir.
Buradan hareketle akademisyenlerin YZ teknolojisinden
sadece akademik tiretim noktasinda degil ders isleyis
stireclerinde de aktif olarak yararlandiklar belirlenmistir.
Bu durum akademisyenlerin YZ teknolojisini yasam
pratikleri i¢erisinde benzer bir bilingle kullandiklar1
seklinde yorumlanabilir.

Akademisyenlerin YZ kullaniminin akademik ¢aligmalarina
ne tiir katkilar sundugu incelendiginde “dil bilgisi
yoniinden kontrol mekanizmasi” seklinde bir kullanim
motivasyonunun on plana ¢iktig1 belirlenmistir. Bireylerin
teknoloji alaninda yasanan gelismelere dair bir kullanma
pratigi olusturmasinda etkin rol oynayan faktorlerden biri
davranigsal kullanim niyetidir. Davranigsal kullanim niyeti,
bireylerin teknolojinin sundugu imkanlarin kendilerine
olumlu yonde katki sunacag diisiincesinden hareketle
teknolojik gelismeleri pratikte kullanma diisiincesini

kabul etmeleri seklinde tanimlanabilir. Buradan hareketle
akademisyenlerin hem YZ teknolojisinin akademik
caligmalara sundugu katki hem de akademik performansi
nasil etkiledigine dair yaklagimlarinin olumlu bir perspektif
etrafinda tanimlanmasi YZ’ye yonelik akademisyenlerin
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davranigsal kullanim niyetine sahip olduklar1 seklinde
yorumlanabilir. YZ teknolojisini kullanmanin
akademisyenlerin akademik performanslar ile iligkisi
incelendiginde genel anlamda “olumlu etkiliyor” seklinde
bir yaklagimin oldugu belirlenmistir. Akademisyenlerin YZ
teknolojisinin olasi etik sorunlara sebebiyet verebilecegi
ancak dogru ve aragsal kullanimin genel anlamada
akademik performanslarina olumlu etki edecegi seklinde
yaklagim sergiledikleri goriilmektedir.

Akademisyenlere gore YZ teknolojisinin gelecekte
akademide en ¢ok “akademik tembellik” ve “yanlig
enformasyon kaynag1” gibi bir sorunsallara neden

olacag1 da belirtilmektedir. Teknoloji kabul modeli
faktorlerinden biri olan algilanan kullanim kolayligi,
teknolojik gelismelere bagli ortaya ¢ikan sistemlerin
kullanim pratikleri neticesinde mental ve fiziksel bir
gayreti gerektirmeyecek kolaylik seklinde tanimlanabilir.
Ancak akademisyenlere gore YZ teknolojisine yonelik
kullanim kolayligi bu alana dair bir yonelimi arttirsa da
bireysel 6l¢ekli performansi olumsuz anlamda etkilemesi
ve bir akademik tembellik sorunsalina neden olacagi
diistincesi algilanan kullanim kolayliginin ayn1 zamanda
bir kaygiya da neden oldugu seklinde yorumlanabilir.
Akademisyenlere gore YZ teknolojisine uyum saglamanin
neden 6nemli oldugu incelendiginde YZ teknolojisine
uyum saglamanin en ¢ok “caga ayak uydurmak” acisindan
onemli oldugu belirtilmektedir. Teknoloji kabul modelinin
ikinci faktorii olan algilanan faydanin, gelisim gdsteren
teknolojik araglar1 kullanma pratiklerinin bireylerin
mevcut is performanslart anlaminda olumlu bir etki
sunacag1 diisiincesine dayandigi sdylenebilir. Buradan
hareketle akademisyenlerin kullanimindan fayda elde
edecegi diisiincesi ile YZ teknolojilerini kullanmalar1 ve bu
teknolojiyi kullanmay1 kabul etmenin ¢aga ayak uydurma
prensibinin 6n kosulunu temsil ettigi sdylenebilir.

YZ teknolojisinin her alan ve her sektorde kullaniminin
kagilmaz bir gereklilige doniisecegi ve *’gelecegin
gercekligi” seklinde bir tanimlamanin yapilabilecegi

ifade edilebilir. Bu durum zamanla YZ teknolojilerinin
kullanimin sosyal yasam pratikleri icerisinde birgok farkli
alan1 kapsayacagi soylenebilir. Calismada akademisyenlere
gore YZ teknolojisinin akademi diinyasinda ki yerinin
nasil olacag ile ilgili bulgular akademi diinyasinda

YZ teknolojisi kullanimin zamanla normallesecegini

ve gelecegin gergekligi olan YZ teknolojisine akademi
diinyasinin da uyum saglamak zorunda kalacagi goriisiiniin
on plana ¢iktig1 goriilmektedir. Akademisyenlere gore
gelecekte akademi diinyasinda YZ teknolojisinin yerinin
nasil olacagi incelendiginde en ¢ok “yakin gelecekte
direnis”, “zamanla normallesecek” kodlariin 6n plana
ciktig1 goriilmektedir. YZ teknolojisinin kullanimina dair
akademisyen c¢evresinin kismi bir enformasyon kaynagi
olarak kabul edilmesinin arka planinda akademik camianin
tam anlami ile bu silirece uyum saglama konusunda
tedirginliklerinin oldugu, bu tedirginligin bir mahremiyet
bilincine doniistiigii ve yakin tarihte YZ kullanimin bu
nedenle mahrem kaldigi sdylenebilir. Gelecekte akademi
diinyasinda YZ’nin yerine dair “yakin tarihte direnis”

ile karisilacagi kodunun 6n plana ¢ikmasi da ifade

edilen 6ngoriiyii destekler niteliktedir. Katilimcilarin YZ
teknolojisine yonelik karsilagilan zorluklar agisindan ¢ift
tarafl1 bir enformasyon eksikliginin énemli rol oynadig:
vurgulanmaktadir. Teknoloji kabul modelinin temel
faktorlerinden olan algilanan fayda faktoriiniin 6n plana
ciktig1 sdylenebilir. Buradan hareketle akademisyenlerin
fayda diizeyleri arttikga belirtilen zorluklarin da azalacagi
ifade edilebilir.

Calisma kapsaminda gerceklestirilen analizlerin ¢alismanin
amacina hizmet etmesi baglaminda yeterli diizeyde
oldugu varsayilsa da yapilacak olan bagka ¢aligmalara

yol gdstermesi agisindan bazi siirliliklarin oldugunu
belirtmek gerekir. Yapilan bu ¢aligmanin verileri alan farki
gozetmeksizin akademisyenler ile yapilan goriigmeler
neticesinde elde edilmistir. Bu nedenle sosyal, saglik,

fen bilimleri ve egitim bilimleri gibi farkli alanlarda

gorev yapan akademisyenler ile goriisiilerek alan

bazl bir karsilagtirma yapilabilir. Bu karsilagtirma YZ
teknolojisi kullanimin alanlara gore farklilik gdsterip
gostermedigini ve hangi agidan farklilik tasidigi ortaya
koymasi agisindan literatiire katki sunacak bir ¢caligma
olacagi belirtilebilir. Ayrica akademisyenlerin yani sira
ayni perspektiften hareketle 6grencilerin YZ teknolojisini
kullanma motivasyonlar1 da ele alinabilir. Bir bagka

oneri de akademisyenler ile 6grencilerin YZ teknolojisi
kullanma motivasyonlar1 ele alinabilir ve bu dogrultuda
Ogrencilerin ve akademisyenlerin bu teknolojiyi kullanim
motivasyonlart karsilagtirilabilir.
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