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OZ: Silahli kuvvetlerde sosyal hizmet; 6zel kosullar1 bulunan yasantiya sahip olan
askerlerin ve ailelerinin sorunlariin giderilmesi ve iyilik hallerinin saglanmasi amaciyla
gerceklestirilen sosyal hizmet uygulamalarimi ifade etmektedir. Bu makalede, sosyal
hizmetin 6nemli bir uygulama alani olan ancak iilkemizde bugiine kadar yeterli ilgiyi
gormemis olan silahli kuvvetlerde sosyal hizmet uygulamalarimin tarihi, gelisimi ve
islevleri ele alinmaktadir. Buna ek olarak sosyal hizmet egitimindeki yeri ile uygulama
alanina iligkin etik tartismalara ve {ilkemizdeki mevcut duruma dair bilgi verilmektedir.
Silahli kuvvetlerde sosyal hizmetin ortaya ¢iktigt ve en ¢ok gelistigi Amerika Birlesik
Devletleri'ndeki uygulamalar ve bilimsel ¢aligmalar incelenerek sagladigi faydalar ortaya
konulmaktadir. Bu baglamda s6z konusu uygulamalara duyulan ihtiya¢ vurgulanarak
iilkemizde hayata gegirilmesinin gerekliligi izerine durulmustur. Béylece hem uygulamada
hem de akademik alanda silahli kuvvetlerde sosyal hizmetin kurumsal yapisinin ortaya
¢tkmasini saglamak i¢in bilimsel bir dayanak olusturmak amacglanmustir.

Anahtar Kelimeler: silahli kuvvetlerde sosyal hizmet, sosyal hizmet tarihi, sosyal
hizmet egitimi, sosyal hizmet etigi

ABSTRACT: Social work in the military refers to social work practices aimed at solving
the problems of soldiers and their families with special circumstances and ensuring their
well-being. This paper examines the history, development and the functions of the military
social work which is a significant practice area of the social work profession that had not
drawn enough attention in our country until today. Additionally, information about military
social work education, ethical discussions on the field of practice and the current situation
in our country is given. Scientific studies and practice in United State of America where the
military social work has emerged and developed the most are examined and the benefits are
presented. In this context, the necessity of the practice in this area and actualization in our
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country are emphasized. Therefore, it is aimed to provide a scientific basis to reveal an
institutional military social work structure in both practice and academic spheres.

Key Words: military social work, social work history, social work education, social
work ethics

1. GIRIiS

Askeri kuvvetler, insanin temel i¢giidiilerinden olan korunma ihtiyaci ve var
olugunu siirdiirebilme gibi olgulara karsilik verdiginden dolay:1 insanlik tarihi
boyunca 6nemli bir yere sahip olmus ve gelisen diinya ile birlikte paralel olarak
stirekli bir gelisme gostermistir. Silahli kuvvetlerde sosyal hizmetin ortaya ¢ikisi ve
gelisimi de bu ¢ercevede gerceklesmis ve Amerika'da I. Diinya Savasi sirasinda ve
sonrasinda psikiyatrik sosyal hizmet uzmani adiyla silahli kuvvetlerde hizmet
verilmeye baglanmistir.

Sosyal hizmet, temel degerleri insan haklar1 ve sosyal adalet olan ve
insanlarin iyilik halini gelistirmeye yonelik bir ¢aba igerisinde olan mesleki ve
bilimsel bir disiplin olarak toplumdaki engelleri, esitsizlikleri ve adaletsizlikleri ele
almakta ve bunlarin giderilmesine yonelik uygulama gerceklestirmektedir.
Thompson (2009), sosyal hizmet uzmanlarinin mesleki uygulama esnasinda, 6zgiin
sosyal hizmet kuram ve yontemlerinin yani sira psikoloji, sosyoloji, felsefe ve
sosyal politika gibi disiplinlerden de faydalandigini vurgulamaktadir. Bahsi gegen
diger mesleklerden farkli olarak sosyal hizmet, insanlarin sosyal islevselligini ve
cevreleri ile olan etkilesimlerini gelistirmeye odaklanmaktadir.

Bununla birlikte, sosyal hizmet egitimi, sosyal hizmetin temel degerleri ile
ortiismeyen diinya kosullari igerisinde olunsa dahi ¢esitli sekillerde insanlarin iyilik
halini saglamak ve gelistirmek i¢in ¢aba gostermeyi adeta zorunlu kilan mesleki bir
sorumluluk olugturmaktadir. Bu baglamda silahli kuvvetler ile sosyal hizmetin
teorigi birbirinden oldukga farkli 6zelliklere sahip olsa da askeri hastaneler ya da
askeri cezaevleri gibi birlikte ele alinmalarini gerektiren c¢esitli durumlar da
mevcuttur. Sivil yasantida tibbi tedavi ihtiyaci olan hastalar i¢in miidahalenin
belirli agamalarinda olmasi gerekli goriilen sosyal hizmetin, askeri hastanede tibbi
tedavi ihtiyaci olan hasta bir asker icin gerekli olmadig1 sdylenebilir mi? Aym
sekilde sivil yasantida cezaevlerinde yer alan mahkumlarin psikososyal ihtiyaglar
ve rehabilitasyonu igin gerekli gorilen sosyal hizmet miidahalesinin askeri
cezaevlerinde bulunan mahkumlar i¢in gerekli olmadigi ne derece soylenebilir? Bu
nedenle Oznesi insan olan her ortamda var olmasi beklenen sosyal hizmet
mesleginin silahli kuvvetlerde de yer almasi son derece dogal bir sonug olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Dolayisiyla asagida detaylica ele alinacak olan ihtiyaclar, faydalar ve
toplumu etkileme diizeyi ile birlikte essiz bir uygulama alani olarak dikkat ¢eken
silahli kuvvetlerde sosyal hizmete yonelik ¢aligmalarin son derece 6nemli oldugu
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diisiiniilmektedir. Bu ¢alismanin amaci, iilkemizde heniiz hakkinda yeterli ¢calisma
bulunmayan silahli kuvvetlerde sosyal hizmetin tarihine, gelisimine, rol ve
islevlerine dair bilimsel literatiire katkida bulunmak ve diinyadaki gelismis
orneklerinden birisi olan Amerikan Orneginden faydalanarak silahli kuvvetlerde
sosyal hizmetin kurumsal yapisina ve egitim siireclerine dair dneriler getirmektir.

2.SILAHLI KUVVETLERDE SOSYAL HiZMETIN TARIHi GELiSiMi

Silahli kuvvetlerde sosyal hizmetin ortaya ¢ikisi tiim diinyay: etkisi altina
alan I. Diinya Savasi sirasinda Amerika'da gergeklesmis olup sonraki yillarda II.
Diinya Savasi, Kore Savasi, Vietnam Savasi, Afganistan ve Irak Miidahaleleri gibi
biiylik olaylar paralel olarak siirekli gelisim gostermis ve sosyal hizmet meslegi
icin Onemli bir miidahale alan1 olarak yerini almistir. Sen (2016); silahli
kuvvetlerde sosyal hizmetin ilk izlerinin, Amerika'da 1636 yilinda Plymouth
kolonisinin gazilerin bakimi konusunda sorumlu olarak belirlendigi kanunda
goriildiigiinii belirtmektedir. Insanlik tarihinin birgok savasa taniklik etmesi ve her
toplumda insanlarin savas sonrasi ihtiyaglarina yonelik bir takim diizenlemeler
bulunmasi sebebiyle bu tarz Ornekler cogaltilabilir olsa da silahli kuvvetlerde
sosyal hizmete iliskin kurumsal bir yapidan s6z edilebilmesi Amerika'da etkili
uygulamalarin gergeklestirildigi I. Diinya Savasi sonrasinda dahi degil, ancak II.
Diinya Savasi sonrasindaki yillarda miimkiin olmaktadir.

Silahl1 kuvvetlerdeki profesyonel sosyal hizmet uzmanlarimin ilk ¢aligmalari
I. Diinya Savasi sirasinda Amerikan ordusu igerisinde Amerikan Kizil Hag
(American Red Cross)na bagl olarak calisan sivil sosyal hizmet uzmanlar
tarafindan gergeklestirilmistir (Daley, 2003). Heniiz o tarihte silahli kuvvetlerde
sosyal hizmet uzmani olmamasina ragmen Kizil Ha¢ gorevlisi sosyal hizmet
uzmanlarinin 1 Eylil 1918'de nevrozlu hastalar i¢in 6zel bir hastane olan New
York Plattsburg Askeri Hastanesi'nde norotik hastaliklar ve nevrozlar ile ilgili
basarili bir sekilde gerceklestirdikleri proje ile sosyal hizmet uzmanlarinin 6nemi
anlasilmistir (Harris, 2000). Silahli kuvvetlerde sosyal hizmet uygulamalarina
duyulan ihtiyacin en 6nemli kanitlarindan birisi olarak I. Diinya Savasi'nin bitig
stirecine denk gelen 1 Nisan 1917 ile 31 Aralik 1919 tarihleri arasindaki 33 aylik
stirecte Amerika'da noropsikiyatrik bozukluklarla hastaneye basvuran askerlerin
sayisinin 97.650 olmasi gosterilebilir (Freedman, 1944). Ayrica yine 1. Diinya
Savasi yillarinda bu ihtiyaglara yonelik olarak klinik sosyal hizmet uzmanlarinin
ozellikle "shell shock" adiyla bilinen agir savas travmasi ile ¢alisma konusunda
egitilmeleri de bu ihtiyac1 gostermektedir (CSWE, 2010). Bu baglamda Sosyal
Hizmet Egitim Konseyi (Council of Social Work Education)ne gore, silahl
kuvvetlerde sosyal hizmet uygulamalarinin var olmas1 sosyal hizmet uzmanlarinin
savagl ya da saldirganligi destekledigi anlamina gelmemekte, aksine savas
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durumlarindan etkilenen bireylere daha etkili yardim saglama cabasim
icermektedir. Ancak sosyal hizmet uzmanlarinin 1. Diinya Savasi sirasinda ve
sonrasindaki etkili ¢aligmalarina ragmen sosyal hizmet meslegi Amerikan Ordusu
icerisinde 1945 yilina kadar ayr bir boliim olarak kurulamamus, saglik dairesine
bagli noroloji ya da psikoloji boliimlerine bagli olarak ¢alismis ve bu siirecte de
Amerikan Kizil Hag" tarafindan yiiriitiilmistiir (Washington, 1957).

Subat 1942'de profesyonel olarak sosyal hizmet egitimi alan alti ordu
personelinin New Jersey'deki Zihinsel Saglik Danigma Merkezi (Mental-Hygiene
Consultation Service)'nde gorevlendirilmesi ile silahli kuvvetlerde ilk kez sosyal
hizmet uzmani gorevlendirilmistir (Harris, 2000). II. Diinya Savasi sirasinda bu
merkezin temel amaci, askeri gorevler igin engel teskil edebilecek sorunlarin
giderilmesi icin ¢alismalar yapmak ve askeri personelin zihinsel saglik durumlarini
gelistirmektir. 1942 yilindan sosyal hizmetin silahli kuvvetler icerisinde bir boliim
olarak kuruldugu 1945 yilina kadar Amerikan Kizil Hag¢'ma bagli bin psikiyatrik
sosyal hizmet uzmaninin Amerika'daki ve denizasir1 iilkelerdeki askeri
hastanelerde gorev yaptigi belirtilmektedir (NASW, 1965). Burada dikkat gekici
unsur niceliksel ¢cogunluk degil, sosyal hizmet uzmanlarinin silahli kuvvetlerde
uygulama gercgeklestirmesinin disinda aktif savas bolgelerinde dahi g¢aligmalar
yiriitmesidir. Bu gelismelerle birlikte Amerikan Savas Bakanligi (United States
Department of War)'nin 18 Ocak 1943'de yaymnladigi Askeri Meslek Uzmanligi
263 seri numarali belge ile psikiyatrik sosyal hizmet uzmanmi su sekilde
tanimlanmaktadir:

e Psikiyatrist siipervizyonu altinda, psikiyatrik rehberlige ihtiya¢ duyan
askerlerin tan1 ve tedavisini kolaylastirmak i¢in psikiyatrik vaka ¢aligmasi
yapar,

e Psikiyatrik vakalarin ilk goriismelerini yonetir ve psikiyatrik hastaliklarla
ilgili faktorleri vurgulayan vaka incelemesi yazar,

e Zihinsel saglik talimatlarini yerine getirir ve eksiksiz vaka oykiisii ortaya
koymak i¢in kayit tutar,

e Olasi taburcu ve terhis islemlerini kolaylastirmak i¢in Kizil Ha¢ ya da
diger kurumlar vasitasiyla askerlerin aile ortami hakkinda ek bilgiler
edinebilir,

e Kisilik yapisi, gelisim dinamikleri ve duygusal uyumsuzluk nedenleri
hakkinda bilgi sahibi olmalidir (Department, 1943; Harris, 2000).

Amerika'da silahli kuvvetlerde uygulama gerceklestiren sosyal hizmet
uzmaninin gorevlerinin ilk tanimlanmasi genel itibariyle sosyal kisisel ¢alismasi
(social case work) cergevesinde gergeklesmistir. Richmond'a (1922) gére sosyal
kisisel ¢alisma, sosyal hizmetin daha ¢ok mikro 6lgekli ¢aligmalarini ifade eden bir
kavramdir. Bu baglamda, heniiz silahli kuvvetler igerisinde ayr1 bir boliim olarak
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var olmayan sosyal hizmetin bagka boliimlere bagli olarak psikiyatrik vakalarda
birey ve bireyin yakin ¢evresi ile ¢aligma iizerine hayata gecirildigi goriilmektedir.

Silahli  kuvvetlerde sosyal hizmetin kurumsallagsmasinda en Onemli
gelismelerden birisi olan psikiyatrik sosyal hizmet boliimiiniin kurulmas1 da 1945
Haziran ayinda gergeklesmistir ve boliimiin ilk bagkani Binbasi Daniel E. O'Keefe
olmustur (Washington, 1957). Ancak O'Kefee gorevdeyken savasin bitmesi ile
birlikte kendisi gibi egitimli psikiyatrik sosyal hizmet uzmanlarinin neredeyse
tamami terhis olmustur ve bu nedenle bu donemde Onemli bir gelisme
kaydedilememistir. Daha sonra ise Elizabeth H. Ross, silahli kuvvetlerde
profesyonel sosyal hizmeti yeniden kurmanin 6nemini hissederek "Ordu Saglik
Bolimii  Psikiyatrik Sosyal Hizmet Uzmanlarini Ariyor" (Army Medical
Department Seeks Psychiatric Social Workers) basligi ile ulusal reklam
kampanyalar1 yayinlamaya baslamistir ve bu donemde sosyal hizmet uzmanlarinda
aranan Ozelliklerin sertifikali bir sosyal hizmet okulunda en az bir yi1l egitim almis
olmak ya da saglik veya sosyal refah alaninda bir yillik sosyal kisisel ¢aligma
deneyimine sahip olmasi olarak ifade edilmektedir (Harris, 2000). Nisan 1947'de
baskanlik gorevine gelen Yarbay Elwood W. Camp profesyonel sosyal hizmet
uzmanlarina destek eleman yetistirmek amaciyla "vaka yardimcisi" planini ortaya
cikarmig ve en az iki yillik tniversite egitimine sahip askerleri Sahra Sihhiye
Hizmeti Okulu tarafindan sunulan kapsamli bir kursa gondererek sosyal hizmet
teknisyeni unvani ile mezun olmalarini saglamistir (Washington, 1957).

Kore ve Vietnam savaslar1 ile ortaya c¢ikan yeni ihtiyaglarla silahl
kuvvetlerdeki psikiyatrik sosyal hizmet uzmanlarinin vakalar c¢esitlenmis ve
ozellikle Vietnam Savast sonrasinda Amerikan askerlerinin yasadiklar1 6zel
deneyimler madde bagimliligi, aile i¢i siddet ve intihar gibi sorunlar psikiyatrik
sosyal hizmetin 6nemli konularindan birisi haline getirmistir. Daha sonraki siiregte
ise kiiresel terdr olaylari, Afganistan ve Irak Miidahaleleri ile silahli kuvvetlerdeki
psikiyatrik sosyal hizmet uygulamasi gelisimini stirdiirmiistir.

Plattsburgh Askeri Hastanesinde 1918 yilinda Kizil Hag'a bagli sosyal
hizmet uzmanlariin tibbi alanda hizmet vermesine ve sosyal hizmet uzmanlarinin
o donemde hastanelerde tibbi alanda 40 yillik caligma deneyimi olmasina karsin
Amerikan Ordusu 1950'li yillarin basma kadar tibbi hastalara sosyal hizmet sunma
sorumlulugunu kabul etmemistir. 1949 yilinda yayinlanan bir askeri diizenleme ile
de sosyal hizmet boliimiiniin askeri saglik servisinin ndropsikiyatri boliimiine bagh
olarak caligmasi gerektigi belirtilmistir. Blue, bu belirsizlik durumunun oldukca
uzun bir dénem siirdiigiinii ve sosyal hizmetin bazi hastanelerde tibbi bdliime,
bazilarinda ise psikiyatri ve noroloji boliimiine bagli oldugunu ifade etmistir
(Harris, 2000). Saglik Bakanligi ise 1966 yilinda sosyal hizmetin farkli bir alan
oldugu ve ikinci sif (Class II) hastanelerde ayri bir hizmet gergeklestirmesi
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gerektigini belirtmistir. Bu sirada hastanede gorev yapan sosyal hizmet uzmani
Fergus T. Monahan ise bu durumu nasil firsat olarak kullandiklarint su sekilde
anlatmaktadir: "Ikinci siif hastanelerde ayr1 bir hizmet olarak sosyal hizmeti bir
kez daha kurduk. Sosyal hizmet uygulamalarinin ayri bir hizmet oldugu yeniden
onaylandi. Biz bunu hastanelerde sosyal hizmet servisinin degerini gostermek i¢in
bir firsat olarak gordiik. Boylece katkimizin benzersiz oldugu diger profesyonel
disiplinlerden farkli olarak daha agik sekilde anlasilabilecekti." (Harris, 2000).

Sosyal hizmet uzmanlarinin tek hizmet alani askeri hastanelerde tibbi ve
psikiyatrik miidahale ile sinirli kalmamig ve bu miidahaleler i¢in ge¢ kalinmis olan
askerlerin, askeri cezaevlerindeki rehabilitasyonunda da oOnemli bir islevleri
olmustur. Cezaevleri, toplumun tamaminda oldugu gibi silahli kuvvetlerde de daha
0zel miidahale yoOntemleri gerektiren ve ¢alisilmasi zor olan bir alandir.
Cezaevlerinin islevi konusunda tartigmalar en temelde cezaevlerindeki bireylere
izolasyon mu yoksa rehabilitasyon mu uygulandigidir (Harris, 2000). Bu
tartismaya iliskin olarak, o donemde Amerikan ordusunda noéropsikiyatri ve
noroloji boliimiiniin bagkan1 olan Albay William C. Menninger soyle bir
aciklamada bulunmaktadir: "Kurtarilamaz olarak nitelendirilenleri gruptan ayirarak
diger askeri suglularin rehabilite edilmesi ilk odagimiz olmahdir. ilk adim, gelen
hastanin psikiyatrik ve sosyal degerlendirmesini yaparak rehabilitasyona almaktir.
Bu gorevi yerine getirmek i¢in komutandan korumaya kadar her asker zihinsel
saglik ilkelerini bilmeli ve uygulamalidir." (Menninger, 1945). Bu baglamda askeri
cezaevlerinin Zihinsel Saglik Danigsma Merkezi ile iliskide oldugu ve askeri suglu
ortaya c¢ikmadan Once teshis ve tedavinin baslamasi agisindan bir farkindalik
oldugu ifade edilebilir. 1957 Eyliil ayinda AR 210-181 kodlu Askeri Cezaevi
izleme Programi (Army Stockade Screening Program) ile askeri sistem agisindan
uyumsuz olan askerlerin erken teshis edilmesi saglanarak miimkiinse sistem i¢in
onlar1 iglevli hale getirmek amaglanmis ve aslinda Gibbs'e (1961) gére bu program
ile askeri cezaevleri uyumsuz askerleri izole etmek ve licretsiz i giicii saglamak
yerine bir rehabilitasyon merkezi haline gelmistir. D'Oronzio ise sosyal hizmet
uzmanlarinin askeri cezaevlerinde onemli bir role sahip oldugunu ifade ederek
genel olarak klasik birebir psikoterapi ya da grup terapisi yapildigini gézlemlemis
ve rehabilitasyon siirecinde sistem yaklasimini 6nermistir (Harris, 2000). Ft. Riley
Kansas'ta 1968 yilinda kurulan Diizeltici Egitim Tesisi (Correctional Training
Facility) ise uyumsuz askerlerin gorevlerine déonmesi ve onurlu bir sekilde terhis
olmalar1 i¢in egitim ve yardim gelistirmeyi saglamak amaciyla acilmis bir askeri
tesistir. Sosyal hizmet uzmanlarinin bu tesiste gorev aldig1 ve gelisiminde dnemli
rol oynadiklar1 da belirtilmektedir (Kisel, 1963).

Sosyal hizmet uzmanlarinin savas gazileri ile ger¢eklestirdikleri uygulamalar
da silahl1 kuvvetlerde sosyal hizmetin tarihinde énemli bir yer tutmaktadir. Savas
magduru olan bu insanlarim birbirinden farkli oldukg¢a 6zel deneyimler yasadiklari
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g0z Oniinde bulundurulursa tibbi, psikolojik, sosyal ve tinsel agidan etkili bir sosyal
hizmet miidahalesine ihtiya¢ duyduklar1 agiktir. Bu baglamda, Amerikan Savas
Gazileri Isleri Bakanlhigi (U.S. Department of Veterans Affairs) 1926 yilinda
Gaziler Biirosu'nda ilk sosyal hizmet programini kurmustur ve bu program 2012
yilina dek master diizeyindeki sosyal hizmet uzmanlarinin en yogun ¢alistigi kurum
olarak var olmustur (NASW, 2012).

Sosyal hizmet uzmanlarinin gazilerle gerceklestirdigi uygulamanin temel
hedefi, savas kosullarinda 6zel deneyimler yasamis olan bireylerin tibbi, psikolojik,
sosyal ve tinsel ihtiyaglarin1 karsilamak ve savasg sonrasi ortaya g¢ikabilecek post
travmatik stres bozuklugu, madde bagimliligi, siddet ve intihar egilimi gibi sosyal
islev bozukluklarimi ortadan kaldirarak bireyin sivil yagantiya, ailesine ve topluma
uyumlu hale gelmesini saglamaktir. Son yiiz yil igerisinde iki diinya savasi ve
bunlarin disinda da birgok savas yaganmis olmasi nedeniyle tiim diinyada gazilere
yonelik sosyal hizmet uygulamasinin en ¢ok gereksinim duyulan alanlarindan birisi
oldugu ifade edilebilir.

Silahli  kuvvetlerde gelisen ihtiyaclar1 dogrultusunda 1965 yilinda
Amerika’da ortaya ¢ikan Ordu Toplum Hizmeti Merkezi (Army Community
Service), temel olarak askeri personelin biiyiik problemlerinin rahatsiz veya zeka
gelisimi geriligi yasayan ¢ocuklar, kronik finansal zorluklar gibi aile kaynakli
oldugunun fark edilmesi ile Yarbay Marie Baird ve sosyal hizmet danismanlig
yapan Yarbay William Rooney tarafindan gelistirilmistir. Bu ihtiyacin
gelismesinde ise II. Diinya Savas1 sonrasinda Amerikan ordusunun
sosyodemografik ozelliklerinin hizli bir sekilde degismesi etkili olmustur. Krise,
Amerikan askerlerinin 1940’l1 yillarda evlenebilmek i¢in komutanlarindan izin
alma zorunlulugu olmasindan dolay1 67.000 asker ailesi varken bu kisitlamanin
kalkmasi ile birlikte 1965 yilinda 450.000 asker ailesi ve toplamda 1.300.000
bagimli niifus olustugunu ifade etmektedir (Harris, 2000).

Ordu Toplum Hizmeti Merkezi'nin silahli kuvvetlerde sosyal hizmet
uygulamasi i¢in dnemi ise, sosyal hizmet uzmanlarimin bilgi ve becerilerinin askeri
alanda ilk kez saglik hizmetleri disinda kullanilmis olmasidir. Kasim 1966'da
diinya capinda 90 tane Ordu Toplum Hizmeti Merkezi agildigi ve 132.000'den
fazla kisinin bu merkezlerden faydalandigi belirtilmektedir (Harris, 2000). Ordu
Toplum Hizmeti Merkezi ayn1 zamanda sosyal hizmetin biitlinciil yaklagimini ve
sistem teorisini etkin olarak igermektedir ve sosyal hizmet uzmanlarinin askeri
alanda ortaya koydugu en iyi politika gelistirici hamle olarak goriilmektedir.

3. SILAHLI KUVVETLERDE SOSYAL HiZMETIN iSLEVLERI
Silahl1 kuvvetlerde sosyal hizmet, Sosyal Hizmet Egitim Konseyi tarafindan
dogrudan uygulamay1 igeren ayni zamanda politika liretme ve idari faaliyetler ile
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askerlere, gazilere, ailelerine ve topluluklara yonelik koruyucu-onleyici, tedavi
edici ve rehabilite edici servisler gelistirilmesini savunarak hizmetten yararlanacak
bireylerin yagam kalitelerini artirmay1 amaclayan bir disiplin olarak ifade edilmistir
(CSWE, 2010).

Uluslararast Sosyal Hizmet Uzmanlart Dernegi (IFSW, 2014), sosyal
hizmetin taniminda insanlarin gii¢lendirilmesini tesvik eden uygulamaya dayali
mesleki ve akademik disiplin ifadesine yer vermektedir. Sheafor ve Horejsi'ye
(2014) gore, sosyal hizmeti diger yardim odakli mesleklerden ayiran gevresi iginde
birey bakisidir (Duyan, 2012). Bu baglamda silahli kuvvetlerde sosyal hizmet
uygulamasi yalnizca askerlere yonelik bireysel ¢alismay1 degil, asker aileleri ve
toplumla da calisarak bireyin yakin ve uzak gevresi ile ¢aligmay1 da igermektedir.
Olson'a (2015) gore, askeri organizasyondan en ¢ok asker birey etkilense de
aileleri, c¢evreleri ve yasadiklart toplum da etkilenmektedir. Sosyal hizmet
uygulamasimin gevresi iginde birey odagi ile askeri organizasyonlardan dolayli
olarak etkilenen bireyler ve toplumla ¢alisma da kendiliginden ortaya ¢ikmistir. Bu
baglamda mikro, mezzo ve makro boyutlarda silahli kuvvetlerdeki sosyal hizmet
uygulamasinin iglevlerini tarihi geligsimle paralel olarak ele almak gereklidir.

Silahli kuvvetlerde sosyal hizmetin ortaya ¢ikigi I. Diinya Savagi gibi agir
travmatik yasantilara neden olan bir olayla gerceklestiginden dolay1 sosyal hizmet
uzmanlar1 psikiyatrik odakli olarak c¢aligmaya bagslamistir. Amerika’da sosyal
hizmet uzmanlarinin silahli kuvvetlerdeki ilk gorevi savas nedeniyle ortaya ¢ikan
savag stresi (combat stress), travma sonrasi stres bozukluklari (post-traumatic stress
disorder), madde bagimliligi (substance abuse) ve depresyon (depression) gibi
sosyal islev bozukluklarmin tedavisinde psikiyatrik odakli olarak c¢alismalar
yapmakti (Harris, 2000). Ancak savasin sona ermesi ile birlikte terhis olan
askerlerin sivil yasantiya, ailelerine ve cevrelerine uyumlariin saglanmasi ¢abasi
da sosyal hizmet uygulamasiin igerisinde yer almistir. Daha sonra gelisen
ihtiyaglar dogrultusunda sosyal hizmet uzmanlarinin silahli kuvvetler igerisinde
gorev aldig1 kurumlar ve iistlendikleri roller de ¢esitlenmistir.

Silahli kuvvetlerde psikiyatrik odakli olarak basari ile gergeklestirilen sosyal
hizmet miidahalesinin degeri ve 6nemi anlasilmis ve buna bagli olarak daha sonra
tibbi alanda da sosyal hizmet uzmani gorevlendirilmistir. Bu baglamda silahl
kuvvetlerde gorev yapan sosyal hizmet uzmanlar1 hasta ve ¢evresi ile teshis, tedavi
oncesi, tedavi asamasi ve tedavi sonrasinda uygulamalar gerceklestirmekte ve bu
sirada mesleki rol ve islevlerden de faydalanmaktadir. Ornegin; teshis sonrasi
bireyin hastalik hakkinda bilgi diizeyini gelistirmek ve tedavi siireci hakkinda
bilinglenmesini saglamak i¢in danismanlik rolii ya da hastanin tiim tibbi siirecte
karsilasilabilecegi zorluklara karsi savunuculuk rolii ile hastanin haklarimni
savunmak gibi. Tiim siirecte temel amag¢ hastanin iyilik halini gelistirmektir ve
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bunun yaninda da askeri organizasyonun kendisinden beklentisi olan hastanin
askeri organizasyonlarla yeniden uyumunu saglamaktir.

Askeri cezaevleri, tarihi gelisimde bahsedilen 1957 Eyliil ayinda Amerika’da
islemeye baslayan Askeri Cezaevi Izleme Programi ile uyumsuz askerlerin
izolasyonu ve iicretsiz is gilicii olarak kullanilmasi yerine rehabilitasyon islevini
yerine getiren ve bireylerin askeri organizasyonla uyumlu bir halde yeniden
gorevlerine donmelerini ve gorevlerini tamamlamalarini saglamada yardimci olan
bir kurum olarak islev gérmektedir. Bu baglamda sosyal hizmet uzmaninin, askeri
organizasyonun kendisinden bekledigi bireyin askeri organizasyonlar ile yeniden
uyumunu saglama goérevinin yani sira danigmanlik rolii ile bireye askeri cezaevinde
yasadig stirecle ilgili bilgi vermek, haklari ile ilgili savunuculuk yapmak ve vaka
yoneticisi olarak birebir ya da grup psikoterapi ¢aligmalari ile rehabilitasyon
stirecini planlamak gibi gesitli rol ve islevleri vardir.

Silahli kuvvetlerde sosyal hizmetin uygulama gruplarindan birisi, belki de en
Oonemlisi, gazilerdir. Savas nedeniyle 6zel deneyimler yasayan ve fiziki ya da
psikolojik rahatsizliklari, sosyal veya tinsel farkli ihtiyaclar1 bulunan bu bireyler
artik dogrudan askerlik meslegini ifa etmeseler de genellikle askeri
organizasyonlarin igerisinde yer almaya devam etmekte ve neredeyse her iilkede
igerisinde yasadigi toplum tarafindan saygi gormektedirler. Gazilerle ¢aligmada
sosyal hizmetin ana amaci savas gibi olaganiistii bir kosuldan birincil derecede
etkilenerek ¢esitli zararlar goren bireylerin tibbi, psikolojik, sosyal ve tinsel
ihtiyaglarini karsilayarak giiclenmelerine yardimci olmak ve ailesine, ¢evresine ve
topluma entegrasyonunu saglamaktir. Bu amag¢ dogrultusunda 6zel olarak ifade
etmek gerekirse sosyal hizmet uzmaninin; gazilere sivil yasanti ile ilgili
danigmanlik yapmak, haklarimin savunuculugunu yapmak, bireyin var olan
ihtiyaglarini karsilayabilecegi kurumlarla baglantisin1 saglamak ve politika yapma
siireclerine katilarak gazilerin hak ve ihtiyaclarina yonelik iyilestirmeler
gerceklestirilmesini saglamak gibi ¢esitli rol ve islevleri vardir. Gazilerle ¢alisma,
silahli kuvvetlerde sosyal hizmetin en genis ve belki de en Gnemli uygulama
alanlarindan birisidir. Ozellikle Tiirkiye gibi toplumsal aidiyeti yiiksek toplum
yapisi igerisinde gazilerin yeri ve Onemi artmakta ve bu nedenle de daha etkin
sosyal hizmet miidahalesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Silahli kuvvetlerde sosyal hizmet uygulamasina askerler kadar aileleri de
ihtiya¢ duymaktadir. Ciinkii aile bireyleri, aile iiyelerinden birisinin tehlike arz
eden bir gorev igerisinde bulunmasi nedeniyle ¢esitli psikososyal ihtiyaclara sahip
olabilmektedir. Bu ihtiyaglara yonelik olarak sosyal hizmet uzmanlarinin; ailenin
asker bireyi ile ilgili herhangi bir problemle karsilasildiginda bas etme stratejileri
gelistirmede aile bireylerine danismanlik yapmak, ailenin ihtiyaclar1 dahilinde
gesitli  kurumlarla baglantilarii  saglamak ve asker ailelerinin haklarinin
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savunuculugunu yapmak ya da politika yapici islev ile toplumsal huzuru saglamak
adina can giivenligini tehlikeye atan bir meslege sahip askerlerin ve ailelerinin
sosyoekonomik haklar1 konusunda iyilestirmeler gergeklestirilmesini saglamak gibi
onemli rol ve iglevleri vardir.

Bu baglamda, daha 6nce bahsedildigi gibi toplumun kiiciik bir 6rnegi olarak
kabul edilebilecek silahli kuvvetlerin igerisinde sosyal hizmet uzmanlari, sivil
yasamdaki sosyal hizmet uygulamalarinin gerceklestirdigi tiim mesleki rol ve
islevleri kullanabilecek firsatlara sahiptir. Ustelik savas gibi olaganiistii etkenlerin
varligindan o6tiiri  silahli  kuvvetlerde gorevli sosyal hizmet uzmanlarinin
uygulamalarinda sivil yasantida elde edilemeyecek farkli degerli deneyimler
bulundugu ifade edilmekte ve silahli kuvvetlerde sosyal hizmet uygulamasini essiz
ve onemli kilan faktorlerden birisinin bu oldugu savunulmaktadir (Harris, 2000).

Burada dikkat edilmesi gereken hususlardan birisi silahli kuvvetlerde sosyal
hizmet uygulamalarimin niteligidir. Nasil ki, bir sosyal hizmet uzmani igerisinde
calistig1 toplumdaki bireylerin ya da gruplarin giiclii ve zayif yonlerini, firsat ve
sinirliliklarini bilerek uygun sosyal hizmet miidahalesi planliyorsa silahli kuvvetler
igerisindeki uygulamalarda da askeri kiiltir ve degerleri tanimak, askeri
organizasyonlarin i¢ dinamikleri hakkinda bilgi sahibi olmak ve bunlara uygun
sosyal hizmet miidahalesi planlamak onemlidir. Bu durum, silahli kuvvetlerde
etkili bir sosyal hizmet uygulamasi i¢in 6n kosul olarak degerlendirilmektedir.

4. SOSYAL HIZMET EGITIMINDE ‘SILAHLI KUVVETLERDE SOSYAL
HIZMET’

I. Diinya Savasi yillarinda uygulamalarin ortaya ¢ikmasi ile birlikte silahli
kuvvetlerde sosyal hizmet konusu sosyal hizmet egitiminde aktif olarak yer almaya
baslamis ve uygulamalara paralel olarak da siirekli gelismistir. Sosyal hizmet
egitiminde, silahli kuvvetlerde sosyal hizmet alanina iligkin yasanan son biiyiik
gelisme ise 2008 yilinda Sosyal Hizmet Egitim Konseyi’nin tiim alanlar igin
yayinlamis oldugu temel miidahaleler ile ilgili rehberden 2010 yilinda yayinlanan
‘Silahli Kuvvetlerde Sosyal Hizmette ileri Sosyal Hizmet Uygulamalart’ isimli
rehber ile ayrilmasidir (CSWE, 2010). Bu belge ile silahli kuvvetlerde sosyal
hizmet uygulamalarimin 6zel bir alan oldugu ortaya konulmus olup askeri
organizasyona Ozgii bilgi saglanarak sosyal hizmet uzmanlarma alana iligkin
geligsmis uygulamalarda rehberlik etmek amaclanmstir.

Bu belgenin yayinlanmasinda komisyon baskani olarak gorev yapan Dr.
Anthony Hassan ile yapilan bir réportajda ise Giiney Kaliforniya Universitesi
Sosyal Hizmet Okulu'nun silahli kuvvetlerde sosyal hizmet alaninda yiiksek lisans,
doktora ve sertifika programlarinin devam etmekte oldugu ifade edilmistir (Singer,
2011). Amerika'da bir¢cok tniversitede silahli kuvvetlerde sosyal hizmete iligkin
hali hazirda kurslar, sertifika programlari, lisans, master ve doktora programlari
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devam etmektedir. Ornegin Illinois Universitesinde lisans programinin iigiincii
yilinda 'Sosyal Hizmet ve Ordu' (Social Work and the Military) isimli bir ders
bulunmaktadir (University of Illinois, 2014).

Silahli kuvvetlerde sosyal hizmetin Amerika’da olduk¢a gelismis bir
uygulama alanina ve sosyal hizmet egitiminde de Onemli bir yere sahip olmasi
dolayisiyla bu konudaki akademik c¢alismalarin sayisinin da fazla oldugu
goriilmektedir. Literatiir incelendiginde, silahli kuvvetlerde sosyal hizmet
uygulamalarina ihtiya¢ duyulabilecek hemen hemen her konuda (sosyal islev
bozukluklari, aile i¢i siddet, madde bagimliligi, intihar vb.) bazi temel caligmalar
yapildig1 anlagilmaktadir.

Her bilimsel disiplin i¢in gegerli oldugu gibi uygulamaya dayali mesleki ve
akademik bir disiplin olan sosyal hizmette de uygulama alaninin gelismesinin
ancak uygulama alanina iligkin bilgi temelinin gelistirilmesi ve bu bilgilerin egitim
miifredatlarinda da etkin olarak var olmasi ile miimkiin olacag1 disiiniilmektedir.
Bu ¢ercevede, silahli kuvvetlerde sosyal hizmetin gelisimi i¢in de sosyal hizmet
egitim miifredatinda silahli kuvvetlerde sosyal hizmetin yer almasi gerektigi
diistintilmektedir.

Tiirkiye’de silahli kuvvetlerde sosyal hizmet, hem uygulama alaninda hem
de sosyal hizmet egitim miifredatinda heniiz kurumsal bir yapiya kavusamamustir.
1961 yilindan giiniimiize kadar lisans diizeyinde sosyal hizmet egitiminin var
oldugu bilinmekle birlikte bu 56 yillik sosyal hizmet egitimi tarihinde silahli
kuvvetlerde sosyal hizmet konusunda yalnizca bir donem Hacettepe
Universitesi'nde ‘Orduda Sosyal Hizmet’ adi ile se¢meli ders olarak verildigi
bilinmektedir. Tiirkiye’de silahli kuvvetlerde sosyal hizmet konusuna yeterli ilginin
var olmayisinin glinlimiizde de siirdiigii goriilmekte olup aktif olarak sosyal hizmet
lisans egitimi veren 53 yiiksekdgretim kurumundan yalnizca iigiinde 6zel olarak
silahli kuvvetlerde sosyal hizmete iligkin bir ders bulundugu goriilmektedir.

Literatiir incelendiginde, Tiirkiye’de silahli kuvvetlerde sosyal hizmet
konusundaki c¢alismalarin oldukca kisith sayida oldugu goriilmektedir. Bu
calismalarin ilki, Prof. Dr. Aliye Mavili tarafindan 2002 yilinda Kara Harp Okulu
Savunma Bilimleri Dergisi’nde yayinlanan ‘Orduda Sosyal Hizmet’ makalesidir
(Aktas, 2002). Diger ¢alisma ise, Dog. Dr. Tarik Tuncay ve Sosyal Hizmet Uzmani
flgen Musabak tarafindan 2015 yilinda Journal of Social Service Research isimli
dergide yaymlanan ‘Problem-Focused Coping Strategies Predict Posttraumatic
Growth in Veterans with Lower-Limb Amputations’ baslikli makaledir (Tuncay ve
Musabak, 2015). Bir diger ¢alisma ise Yrd. Dog¢. Dr. Biilent Sen tarafindan 2016
yilinda Toplum ve Sosyal Hizmet Dergisi’nde yaymlanan ‘Silahli Kuvvetlerde
Sosyal Hizmetin Onemi’ makalesidir (Sen, 2016).
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Yukarida tarihi gelisimi ve islevleri ele alinan silahli kuvvetlerde sosyal
hizmet konusunun son derece Onemli bir uygulama alanina sahip oldugu
disiiniildiigiinde, sosyal hizmet egitimindeki onemi de anlasilmaktadir. Silahli
kuvvetlerde sosyal hizmet uygulamalarinin gelistirilmesi amaciyla egitim
stirecindeki sosyal hizmet uzmani adaylarima bu alana dair bilgi ve becerilerin
kazandirilmasi 6nemli bir gereklilik olarak goriilmektedir. Bu nedenle, sosyal
hizmet lisans, yiiksek lisans ve doktora egitim miifredatlarinda silahli kuvvetlerde
sosyal hizmete iligkin derslerin bulunmasinin 6nemli oldugu diistintilmektedir.

5. ETIK TARTISMALAR

Silahli kuvvetlerde sosyal hizmete iliskin tartigmalar genel itibariyle etik
kavrami kapsaminda yasanmaktadir. Etik; temellerini Yunan felsefesinden alan,
iyi' ya da 'kotll' veya 'dogru' ya da 'yanligh birbirinden ayirabilmek igin odlgiiler
belirleyen kurallar biitiinii olarak yorumlanmaktadir. Bu baglamda sosyal hizmet
etik ilke ve degerleri de uygulamada gerceklestirilecek iyi veya kotiiyi
tanimlayarak mesleki tutum ve davranislar1 belirlemektedir (Cilga, 2004). Bunun
dogal bir sonucu olarak, sosyal hizmetin uzmanlar1 diger tiim uygulama alanlarinda
oldugu gibi askeri alanda da bazi etik ikilemler ile karsilasmaktadir.

Bu etik ikilemlerin belki de en 6nemlisi miiracaatcimizin dogrudan askerler
mi yoksa silahli kuvvetlerin kendisi mi oldugudur (Daley, Carlson, ve Evans,
2015). Silahli kuvvetlerde gorevli sosyal hizmet uzmanlarindan beklenen
uygulama; askeri kiiltiir ve degerlere bagli olarak, askeri organizasyonlarin
faydasim1 gozeterek, emir komuta zincirine uygun sekilde sosyal hizmet
uygulamasi1 gerceklestirmektir ancak sosyal hizmet etik ve degerleri ilk olarak
miiracaat¢inin iyilik halini gézeterek uygulama gerceklestirmeyi savunmaktadir
(NASW, 2008). Boyle bir durumda askeri organizasyon igerisindeki sosyal hizmet
uzmanlarinin etik ikilemler yasamasi kaginilmaz olacaktir. Ornegin; askeri
organizasyonun askeri cezaevinde calisan bir sosyal hizmet uzmanindan beklentisi,
askeri sisteme uyumsuz olarak goriilen bireyin rehabilite edilmesini saglayarak en
kisa zamanda askeri gorevlere hazir, askeri sisteme uyumlu bir birey olarak
gorevine donmesini saglamaktir ancak sosyal hizmet uzmaninin etik ilke ve
degerlerden gelen sorumlulugu birincil olarak miiracaatginin iyilik halini
saglamaktir.

Sosyal hizmet uzmanlari i¢in silahli kuvvetlerdeki baska bir etik ikilem ise
aktif savag durumunda ortaya c¢ikmaktadir. Loewenberg Co6l Kalkam
Operasyonu'ndaki Israilli sosyal hizmet uzmanlari ile ¢alismasinda bes etik ikilem
ornegi vererek savag zamaninda karar verme aciliyeti icerisindeki sosyal hizmet
uzmanlarina yardimei olmasi i¢in {i¢ etik karar Onermistir: hayatin korunmasi,
bagimsizligi gelistirme ve en az zarar, en fazla geri doniis (Lowenberg, 1992).
Tallant ve Ryberg ise Loewenberg'in hayatin korunmasi ilkesine atifta bulunarak
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bazi durumlarda bu kararin askeri operasyonun amacini olusturdugunu, yani
amacin insanlik i¢in hayatin korunmasinin oldugunu savunmaktadir (Simmons ve
Rycraft, 2010).

Baska bir onemli etik sorun ise gizliliktir. Simmons ve Rycraft'n silahl
kuvvetlerde c¢aligan sosyal hizmet uzmanlar ile yaptiklari nitel bir c¢aligmada
gizlilikle ilgili sorun sdyle ifade edilmistir: "Cok az gizlilik var. Bir hastanin
sorunlart kisa siirede birimi ve iissii tarafindan biliniyor. Burasi miiracaat¢inin
gizlilik hakki ile komutanlarin 'bilmesi gereken seyler' hakkinda ince bir ¢izgidir."
Komutanlar, askerlik mesleginin dogas1 geregi diisiindiigii tehlikeli senaryolar
icerisinde askerlerin ne tepki gosterecegini bilmek ve olumsuz bir davranig
gosterecek bir asker var ise bu konuda tedbir almak durumundadir ¢iinkii bazen bir
askerin yapacagi hata ile biitiin bir ordu etkilenebilir, maglup olabilir veya imha
olabilir. Ancak burada gizliligi korumakla miikellef olarak sosyal hizmet uzmanlari
insani iligkiler konusundaki becerilerini kullanarak komutana gizliligi ihlal
etmeden ve yeterli diizeyde bilgi vererek bu etik sorunu ortadan kaldirmalidir.

Bir diger onemli etik sorun ise silahli kuvvetlerin hiyerarsik yapisinin
terapotik iliskide dezavantajli bir durum olusturmasidir. Bu konuda etkileyici bir
ornek olarak Antwone Fisher (Washington, 2002) adli filmde, iist riitbeli bir
psikiyatrist subayin terapdtik goriisme sirasinda saygisiz tavirlari olan bir tegmene,
karsisinda kendisinden st ritbeli bir subay oldugunu hatirlatarak dikkatini
goriigmeye vermesini emretmesi ile terapdtik iliskinin beklenmedik bir hal almasi
gosterilebilir. Buradaki hiyerarsik baski durumunun hem terapétik iligskinin basarili
olmasint hem de miiracaatginin katilim tercihini olumsuz etkileyebilecek bir tutum
oldugu savunulabilir. Ayn1 sekilde, kendisinden {ist riitbeli bir miiracaat¢ist olan
sosyal hizmet uzmani1 miiracaatcisi ile terapdtik iliski kurarken terapotik iliskinin
niteligi agisindan baski altinda hissetmemelidir.

Bir bagka 6nemli etik sorun ise muvazzaf sosyal hizmet uzmanlarinin iki
hizmet kimliginin bulunmasidir. Muvazzaf sosyal hizmet uzmanlari, sivil olarak
askeri alanda calisan uzmanlara gére farkli bir durumla, yani "Once bir subay, daha
sonra ise sosyal hizmet uzmanisiniz." tavri ile karsi karsiya kalmaktadirlar (Daley
vd., 2015). Askeri kiiltiir, hiyerarsik yapis1 ve baskin ideolojisi ile bu goriisii
savunmaktadir ancak muvazzaf sosyal hizmet uzmanimin gorevi bu iki hizmet
kimligi arasindaki hassas dengeyi saglamak ve etkili bir sekilde mesleki
sorumluluklarint gergeklestirmektir.

6. TURKIYE’DE SILAHLI KUVVETLERDE SOSYAL HIZMET

Amerika’da I. Diinya Savasi ile birlikte 6nemi anlagilan silahli kuvvetlerde
sosyal hizmet, ne yazik ki lilkemizde ancak 1970°1i yillarda sivil sosyal hizmet
uzmanlarinin askeri hastanelerde gérev yapmaya baslamasiyla ortaya ¢ikmaktadir.
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Ancak Osmanli Imparatorlugu’nun I. Diinya Savasi’nin maglup devletleri arasinda
yer almasi, ardindan uzun siiren savaslar ve bagimsiz bir devlete sahip olma
arzusuyla gerceklestirilen Istiklal Harbi sonucunda 1923 yilinda kurulan Tiirkiye
Cumhuriyeti’nin varligim siirdiirme ve her alanda yeniden teskilatlanma cabasi
icerisinde iken silahli kuvvetlerde sosyal hizmeti gerceklestirebilecek durumda
olmamasi anlasilabilirdir.

Bu siiregte, silahli kuvvetlerde sosyal hizmete iliskin kurumsal bir yapidan
s0z etmek miimkiin olmasa da bazi degerli c¢aligmalarin gerceklestirildigi
bilinmektedir. Bu c¢alismalara; Dr. Mehmed Fuad Umay’in bagkani oldugu
Himaye-i Etfal Cemiyeti’nin ¢aligsmalari, Kazim Karabekir’in dogu cephesindeki
yetim asker ¢ocuklarn ile gergeklestirdigi ¢alismalar (Karabekir, 2015) ya da 1868
yilinda Osmanli Yarali ve Hasta Askerlere Yardim Cemiyeti adiyla kurulan (Tiirk
Kizilay1, 2017) ve giiniimiizde Tiirk Kizilay1 adi ile faaliyetlerini siirdiiren, o
donemde ismi Osmanli Hilal-i Ahmer Cemiyeti olan dernegin savas dul ve
yetimlerine yonelik uygulamalar1 (Ozaydin, 1987) 6rnek gosterilebilir. Ancak bahsi
gecen caligmalarin her biri ayr1 ve 6zel bir arastirma konusu olusturmakta ve bu
calismada ele alinan silahli kuvvetlerde sunulan profesyonel sosyal hizmetin
kapsamini1 agmaktadir.

Tiirkiye’de silahli kuvvetlerde sosyal hizmet konusunda yasanan gecikmenin
onemli nedenlerinden birisinin de ilk sosyal hizmet okulunun Sosyal Hizmetler
Akademisi adi ile 1961 yilinda agilmasi ve profesyonel olarak yetigmis ilk sosyal
hizmet uzmanlarinin 1965 yilinda mezun olmasi oldugu distiniilmektedir.
Tiirkiye’de sosyal hizmet uzmanlarmin ancak 1970’li yillardan itibaren silahli
kuvvetlerde uygulama gergeklestirdigi ve 1997 yilindan itibaren de muvazzaf
subay olarak istihdam edilmeye baslandigi bilinmektedir (Aktas, 2002). Oysa
tarihimizdeki biiylik savaslar goz ardi edilse dahi 1984 yilindan beri siiregelen terdr
faaliyetleri nedeniyle de silahli kuvvetlerde sosyal hizmetin genis bir uygulama
alan1 ve dnemli bir miiracaatg1 kitlesi bulundugu gézden kagirilmamalidir.

Nitekim  Tiirkiye’de silahli  kuvvetlerde sosyal hizmete iliskin
gergeklestirilen en etkili uygulamalar, askeri hastanelerde gorevli sosyal hizmet
uzmanlarinin gazilerle gerceklestirdigi uygulamalardir. Bu durum ise Tiirkiye’de
silahl1 kuvvetlerde sosyal hizmetin psikiyatrik temelli olarak yiiriitiilmesinden ve
heniiz diger alanlarda kurumsallagmamis olmasindan kaynaklanmaktadir. Buna ek
olarak, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin Sehit Yakinlar1 ve Gaziler Dairesi
Bagkanlig1 tarafindan yiiriitiilen hizmetleri de silahli kuvvetlerde sosyal hizmet ile
iligkilidir. Mevcut durumda s6z konusu hizmetler her ne kadar ekonomik temelli
yiiriitiilse de alana sagladigi katki agisindan degerli oldugu diisiiniilmektedir.

Sehit Yakinlart ve Gaziler Dairesi Bagkanligi; sehitlerin hatiralariin
yasatilmasi, sehit yakinlar1 ile gazilerin her tlirli magduriyet ve mahrumiyetten
korunmasi amaciyla ulusal politikalarin belirlenmesi ile sehit yakinlar1 ve gazilere
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sunulan sosyal hizmet ve sosyal yardim faaliyetlerinin yiiriitiilmesini koordine
etmek amaciyla kurulmustur (ASPB, 2014). S6z konusu faaliyetler Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi’na bagli Sosyal Hizmet Merkezleri tarafindan yiiriitilmekte
olup sehit yakinlar1 ve gaziler ile mesleki uygulamalar bu merkezlerin Sehit
Yakinlar1 ve Gaziler Birimi’'nde gorev yapan meslek elemanlar1 (sosyal hizmet
uzmant, psikolog, sosyolog vb.) tarafindan gerceklestirilmektedir.

Bunlarin yani sira, silahli kuvvetlerde sosyal hizmet uygulamasinin
bahsedilen islevleri ve faydalar1 diginda Tiirkiye’de askeri organizasyonlarin
niifusun yarisini dogrudan, diger yarisini da gesitli rollerle dolayli olarak etkilemesi
sebebiyle Tiirkiye’nin toplumsal yapisinin sekillenmesinde 6nemli bir etken oldugu
diisiiniilmektedir. Ornegin; toplumumuzda bireyin zorunlu askerlik hizmetine
baslayacak olmasindan dolay1 ailesi ve c¢evresi tarafindan asker eglencesi
diizenlenmekte ya da ge¢mis yillara oranla belirgin olmasa da zorunlu askerlik
hizmetini yapmayan bireyin evlilik bagi kurma isteginin hos karsilanmamasi gibi
etkiler s6z konusudur. Bu nedenlerle silahli kuvvetlerde sosyal hizmetin, sosyal
hizmet uzmanlar1 agisindan daha da 6nemli bir konu oldugu diistiniilmektedir.

Son olarak, bu calismanin hazirlandig1 sirada iilkemizde gerceklesen ve
medyada yer alan bir olay silahli kuvvetlerde sosyal hizmetin gereklilik
nedenlerinden birisine adeta kanit olusturmaktadir. Hiirriyet Gazetesi'nde yer alan
habere gore; 1.T. isimli vatandas 14 yasina kadar miilga Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu'na bagli kuruluslarda kalmis, babasimmin miiracaati tizerine
ailesinin yanina yerlestirilmis ancak babasinin vefati ve daha sonra annesinin
engelli bakim merkezine yerlesmesi ile sokaklarda yasamaya baglamis. Zorunlu
askerlik hizmetini yaptig1 sirada ise daha dnce olusan bir yaralanma nedeniyle tibbi
rahatsizlik yasadigini, kendisine hava degisimi izni verildigini ancak ailesi,
akrabasi ya da kalacak herhangi bir yeri olmadigindan izin siiresince magduriyet
yasadigini belirtmis (Hiirriyet, 2017).

Sivil yasantisi icerisinde de sosyal hizmet uygulamalarimin miiracaatg1 grubu
arasinda yer alan bu birey, iilkemizde heniiz silahli kuvvetlerde sosyal hizmetin
biiyiik 6l¢lide yalnizca hastanelerde tibbi ve psikiyatrik boyutta sunuluyor olmasi,
heniiz her askeri birlikte yer almamasi, kurumsallasmis bir uygulamaya sahip
olmamasi ve kisisel gecmisi ile ilgili bilgilerin dikkate alinmamasi nedeniyle
magduriyet yasamustir. Bu 6rnek 6zelinde diistinelim: Silahli kuvvetlerde gelismis
ve kurumsal bir sosyal hizmet yapisi olsayd: bu magduriyet yasanir miydi? Boyle
bir magduriyetin etkili sosyal hizmet uygulamalar1 ile Onlenebilecegini agiktir.
Ciinkii silahli kuvvetler igerisinde gelismis bir sosyal hizmet yapisinin var olmasi
ile birey heniiz askeri birligine katilmadan once sosyal hizmet uzman tarafindan
yasam Oykiisii arastirilacak, bu birey icin hava degisimi izninin magduriyet
yaratabilecegi bilinecek ve bu izne iliskin karar verecek komutanlar
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bilgilendirilecektir. Yasam Oykiisiiniin arastirilmasi silirecinde bu ihtiyaglarin
gozden kacirildigr diisiiniilse dahi yasanan tibbi ihtiyag durumu ile de sosyal
hizmet uzmaninin bireyle baglanti kurmas1 ve aym siirecin tekrar islemesi soz
konusu olacaktir. Bu 6rnek ile silahli kuvvetlerde sosyal hizmetin 6énemi somut
olarak ifade edilmek istenmistir ancak silahli kuvvetlerde sosyal hizmet
uygulamalarinin var olmamasinin 6zellikle hayati tehlike arz eden durumlarda bu
ornekten ¢ok daha kotii sonuglar dogurabilecegi goz Oniine alinmali ve en kisa
zamanda silahli kuvvetler biinyesinde sosyal hizmet uygulamalar: gelistirilmelidir.

7. SONUC

Silahli kuvvetlerde sosyal hizmet, tarihi ge¢misi I. Diinya Savasi’na kadar
dayanan ve iglevleri dolayisiyla hem askeri organizasyonlara hem de bu
organizasyonlardan etkilenen bireylere 6nemli faydalar saglayan bir uygulama
alani olarak goriilmektedir. Basta Amerika olmak iizere gelismis iilkelerde silahli
kuvvetlerde sosyal hizmet; silahli kuvvetlerin tehlikelere karsi psikolojik olarak
hazir durumda bulunmasi, askerlere tibbi ve psikiyatrik destek sunulmasi, gazilerin
sosyal uyumunun saglanmasi, asker ailelerinin kayip yasamasi durumunda krize
miidahale ve yas terapisi ile bireylerin bag etme kapasitelerinin artirilmasi ve asker
ailelerinin psikolojik, sosyal ve ekonomik iyilik hallerinin saglanmasi ve
gelistirilmesi gibi gesitli iglevleri yerine getirmektedir.

Tirkiye’de silahli kuvvetlerde sosyal hizmet, islevlerine ragmen heniiz
yeterince ele alinmamis bir uygulama alan1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Silahli
kuvvetlerde sosyal hizmete dair tilkemizdeki bu ilgisiz ve g¢ekinceli tutumun
arkasinda sosyal hizmet egitimi ile kazanilan hiimanist diinya goriisiiniin askeri
organizasyonlar ile felsefi olarak bagdastirilamamasi sonucu olustugu
diisiiniilmektedir. Ancak daha 6nce ifade edildigi iizere, silahli kuvvetlerde sosyal
hizmetin var olma amaci yalnizca savas ya da ¢atisma durumlarindan etkilenen
bireylere etkili yardim saglama ¢abasidir.

Silahl1 kuvvetlerde sosyal hizmet konusunda Tiirkiye’de heniiz kurumsal bir
yap1 olusturulamamis ve bilimsel literatiirde yeterli diizeyde ¢alisma yapilmamis
olsa da Tiirk Silahli Kuvvetleri biinyesinde ve disinda askeri alana yonelik sosyal
hizmet uygulamalarina rastlanmaktadir. Bu uygulamalar genel itibariyle ekonomik
temelli olarak karsimiza ¢ikmakta ve basta Tirk Silahli Kuvvetleri ile Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi olmak tizere, Tiirk Silahli Kuvvetleri Mehmetgik
Vakfi, Tirk Silahli Kuvvetleri Dayanisma Vakfi gibi dernek ve sivil toplum
kuruluslart tarafindan yiiriitilmektedir. Ancak bu calismada ele alinan silahl
kuvvetlerde sosyal hizmetin islevleri ve faydalar1 dikkate alindiginda, ¢ok daha
ileri hizmetlerin yliriitilmesinin gerektigi diisiniilmektedir.

Bu gercevede, bu ¢aligsma ile silahli kuvvetlerde sosyal hizmete dair bilimsel
bir kaynak olusturmak, sosyal hizmet uygulamalarinin silahli kuvvetler biinyesinde
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bireyler ve kurum agisindan etkili bir ara¢ olarak kullanilmasina yonelik dayanak
saglamak ve dolayisiyla iilkemizde silahli kuvvetlerde sosyal hizmetin
kurumsallagmasina ve tiim islevleri ile etkili bir yardim ¢abasinin hayata
gecirilmesine yonelik calismalara kilavuz olusturmak amaglanmaktadir. Kuskusuz
ki, tilkemizde silahli kuvvetlerde sosyal hizmet yapisinin kurumsallagsmasi ve tiim
islevleri ile etkili sekilde hizmet sunulmasinin saglanmasi sosyal hizmet
uzmanlarinin ve akademisyenlerinin ilgi ve ¢cabalarina muhtagtir.
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