Erciyes iletisim Dergisi - ISSN: 1308-3198

Tez Ozeti
Yeni Medyada Gercegin
Yeni Ingacilari: Okurlar*

Firat Ata (Ogr. Gor.)
Mustafa Kemal Universitesi Antakya Meslek Ylksekokulu
firatatad7@gmail.com

Basvuru Tarihi: 28.02.2018
Yayina Kabul Tarihi: 05.06.2018
Yayinlanma Tarihi: 30.07.2018

0z

Yirmi birinci yilizyillda internet teknolojisinde yasanan gelismeler, internet
gazeteciligi gibi yeni bir alanin olusmasim saglamistir. internet gazeteciligi,
kendine 6zgi ozellikleriyle okurlarin siirece etkin bir sekilde katilabilmelerine
olanak tanimaktadir. internet gazetelerinde yayimlanan haberlere yorum yaparak
diisiincelerini belirtebilen okurlarin bu silirecte nasil tepki verdikleri ve haberde
sunulanlari nelerle iliskilendirdikleri cevaplanmasi gereken 6nemli sorulardir.

Bu calismada milliyet.com.tr, hiirriyet.com.tr, sabah.com.tr ve gazetevatan.com
internet gazetelerinde bir aylik siire icerisinde yayimlanan “Gezi Parki” temali
2.332 haber ve bu haberlere yapilan 12.270 okur yorumu, “igerik ¢oziimlemesi”
yontemiyle analiz edilmistir. Yapilan analizlerle okurlarin haberler karsisinda kendi
gercekliklerini insa etme siiregleri gesitli agilardan agiklanmaya ¢alisiimistir.

Anahtar Kelimeler: Yeni Medya, Internet Gazeteciligi, Gergegin insasL Okur
Yorumlari, Okuma Tirleri, Kiultiirel Calismalar, Gezi Parki Eylemleri, igerik
Coziimlemesi.

* Bu calisma, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi’ne 2015 yilinda sunulan “Yeni Medyada Gercegin Yeni ingacilar:
Okurlar” baglikli Yiiksek Lisans tez ozetidir.
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Abstract

The developments of the internet technology in the 21st century has affected the
internet journalism. The internet journalism with its own special properties, it allows
readers to contribute to the process in an effective way. By commenting the news
items on the internet, how readers react to and with what they relate the material
are the significant questions to be answered.

This study has been conducted upon the news from milliyet.com.tr, hiirriyet.com.
tr, sabah.com.tr and gazetevatan.com during a period of a month, the news which
is called “Gezi Park” in between 2.332 news and 12.270 comments by the use of
content analyses method. During those analyses, it has been tried to be explained
how the readers construct their realities from different perspectives.

Keywords: New Media, The Internet Journalism, Construction of Reality, Readers’
Comments, Types of Reading, Cultural Studies, Gezi Park Acts, Content Analyses.
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Girig

Yirmi birinci ylizyllda medya, interneti bir ara¢ ve bir mecra olarak kullanmaya
baslamistir. Yondesme ve sayisallasma teknolojik alt yapilar1 sayesinde medyanin
internette yer almaya baslamasi “Yeni Medya” olarak adlandirilan bir yapinin
olusmasini saglamistir. “Etkilesim, kitlesizlestirme ve es zamansiz olabilme”
ozellikleriyle geleneksel medyadan farklilasan yeni medyada herkes, katilimci,
enformasyon tiiketicisi ve lreticisi konumundadir.

Yeni medyada iletisim teknolojilerinin sagladig1 olanaklar, interneti habercilik
sektorii icin vazgecilmez bir mecra haline getirmistir. Geleneksel gazetelerin
internette yayin yapmaya baslamasiyla “Internet Gazeteciligi” olarak adlandirilan
yeni bir alan olusmustur. Internet gazeteciligi, baslangicta geleneksel gazetelerin
sanal versiyonlar1 iken zaman icerisinde bir gazetecilik tiirii haline gelmistir. Internet
gazeteciligi hiper-metinden yararlanma, etkilesim, depolama ve arsivleme, multi-
medya, taze haber sunma, ucuz maliyetli olma ve kisisellestirme gibi 6zellikleriyle
geleneksel gazetecilikten farkhlasmaktadir. Internet gazeteciliginin geleneksel
gazetecilikten farklilasmasi, okur, gazeteci, finansman kaynaklari, haber, haber
kaynagi ve haber yazim teknikleri gibi gazetecilige ait terimlerin degismesine veya
yeniden tanimlanmasina neden olmustur.

Internet gazeteciligi, sahip oldugu teknolojik ézelliklerle geleneksel gazetecilikten
farkli bir yapiya biriinmiistiir. Iki gazetecilik tiirii icin de “haber gercekligi ve
haberdeki gerceklik stirecinde okurun konumu” 6nemli iki konu olarak gtincelligini
korumaktadir. Medya gercekligi ile ilgili arastirmalar Liberal ve Elestirel olmak
lizere iki temel yaklasim cercevesinde ele alinmaktadir. Liberal Yaklasima gore
haber, gercekleri yansitan metinlerdir. Elestirel Yaklasimda ise haber, ekonomi,
politik ve kiiltlirel etkenlerden etkilenerek olusturulan gercek olmasi miimkiin
olmayan kurgusal metinlerdir. Medya gercekligi siirecinde ele alinan 6nemli bir
diger konu da medya metinleri karsisinda okurlarin nasil konumlandigidir. Liberal
Yaklasima gore okur, pasif bir goriintii cizerek haberde sunulanlar1 sorgulamadan
kabul etmektedir. Elestirel Yaklasimda ise okur, haber igeriginde farkh toplumsal
ve kiltlirel konumlarin etkisi oldugunun farkindadir. Alict konumunda bulunan
okurlarin haberde sunulanlar karsisinda kendi gercekliklerini insa etme siirecine
haberin gergekligini sunuldugu gibi kabul ederek mi yoksa kendi referans
cercevesiyle bir gerceklik olusturarak mi katildig1 sorular Elestirel Yaklasimlarda
Kiiltiirel Calismalar icerisinde cevap bulmaktadir.

Kiiltirel Calismalar icerisinde haber ve gerceklik iliskisinde okurlarin roli
tzerine odaklanan Stuart Hall'a gore okur, medyanin sundugu gercekligi her
zaman egemen okuma yaparak aynen kabul etmek zorunda degildir. Okur,
metinlerde ele alinan kodlara tartismali veya karsit bir okuma gerceklestirerek
kendi tutumunu ortaya koyabilmekte ve medya gercekliginin karsisinda kendi
gercekligini olusturabilmektedir. Stuart Hall gibi Umberto Eco da metin karsisinda
okura odaklanan isimlerden biridir. Eco’ya gore okur, metinlere yaptiklari
yorumlarla ortiik bir okuma gerceklestirebilecegi gibi ampirik bir okuma ile kendi
gercekligini de olusturabilir.

Internet gazetelerinde yorum yapan okurlarin haber karsisinda insa ettikleri
gerceklik siireclerini ortaya koymayr amaglayan bu c¢alisma bes bdéliimden
olusmaktadir. Birinci béliimde yeni medya teknolojik temelleriyle anlatilmistir. Ikinci
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béliimde internet gazeteciligi baslica 6zellikleriyle sunulmustur. Ugiincii boliimde
kilttrel calismalar ve okuma tiirlerine yonelik bir cerceve cizilmeye c¢alisimistir.
Dordinci boliimde arastirmanin yontemi ve verilerin nasil elde edildigine yonelik
bilgilere yer verilmistir. Besinci boliimde ise analiz edilen haber ve bu haberlere ait
bulgular yorumlanmistir.

1. Yeni Medya Kavrami

Kitle iletisim araglarinin yazi, ses ve goriinti gibi 6zelliklerinin internette yer
almaya baslamasi, yeni bir yapinin olusmasina, olusan bu yapinin da “Yeni Medya”
olarak adlandirilmasina yol agmistir (Geray, 2003, 20). Yeni iletisim ortamlariyla
ayni anlamda kullanilan yeni medya kavrami, 1970’lerde bilgi ve iletisim tabanh
arastirmalarda sosyal, psikolojik, ekonomik, politik ve kiiltiirel ¢calismalar yapan
bilim adamlarn tarafindan ortaya atilmis bir kavramdir. Yeni medya kavrami
1990’larda bilgisayar ve internet teknolojisiyle birlikte genislemis ve farkli boyutlara
ulasmistir (Kara, 2013, 11). Geleneksel medya karsisinda yer alan bu yeni medya,
kitle izleyicisini bireysel kullanici olarak da kapsayabilen, kullanicilarin igerige veya
uygulamalara farkli zaman dilimlerinde ve etkilesim icinde erisebildikleri sistemler
olarak tanimlanmaktadir (Siit¢ii ve Akyazi, 2005, 12).

Toplumsal yasamin bir takim gereksinimleri nedeniyle kullanim yogunlugu siirekli
artan ve giindelik yasam pratiklerini etkileyen yeni medya araglari, bilgisayar, internet,
cep telefonlari, oyun konsollar1 gibi tiim dijital teknolojileri kapsamaktadir (Binark,
2007, 21; Demir, 2013, 131). Baslangicta dijitallesme ve etkilesimi 6n plana ¢ikaran
sadece bilgisayar ve internet teknolojileriyle iliskilendirilen yeni medya kavrami,
artik radyo, televizyon, sinema ve gazetecilik gibi bircok alan1 kapsamakta ve bu
alanlardaki degisimleri agciklamakta merkezi bir islev gérmektedir (0z, 2012, 363).

Yeni medya, bir boliimi bilgisayarlara (bilgi-islem) 6zgii islemleri bir bolimi ise
iletisim araclarina (haberlesme-telekomiinikasyon ve yayincilik) 6zgi yapilarn
barindiran iki yonli bir medyadir (Toérenli, 2005, 87). Basaran’a (2005, 32)
gore, sayisal teknolojilerin iletisim alaniyla birlesmesi niteliksel ve niceliksel
degisimlerin belirmesinde etkili olmustur. Niteliksel degisimler, kitle iletisimi,
yuz yize iletisim gibi farkl iletisim bicimlerinin ayni altyapida birlesebilmesine
olanak taniyan yeni iletisim teknolojilerinin dogusunda somutlasirken; nicelikse
degisimler, iletisim aracglarinin ve altyapisinin, mesajlarin iretilmesi, islenmesi,
saklanmasi ve dagitilmasi asamalarinda maliyette ucuzlamaya ve kapasitede artisa
ulasmalariyla sonu¢clanmistir.

Bilginin sinirsiz paylasimina ve depolanmasina olanak vermesi, etkilesim
ozelligi, geleneksel medyada yer bulamayan bireylerin ve gruplarin seslerini
duyurabilmelerini saglamasi, zaman, mekan ve cografi sinirlari ortadan kaldirma
gibi temel Ozellikleri nedeniyle yeni medya ortamlari, kullanicilarin yasaminda
onemli bir yere gelmistir (Sayimer, 2014, 15).

iletisim araclarinin daha cok giiniimiize 6zgii olanlarini nitelendirmek i¢in kullanilan
yeni medya kavramindaki “yeni” ifadesiyle baglant1 ya da aktarim kanallar tizerinde
yapilandirilmis olmak; yapay belleklere sahip olmak ve igerigin yeniden tretilebilir
ve cogaltilabilir olmasi kastedilmektedir. Yeni medyay1 en iyi karakterize eden 6zellik
ise “sayisal” yapay bellegin, aktarima, verileri isleme ya da verileri ¢ogaltmaya
olanak tanimasidir (Térenli, 2005, 87, 158). Yengin'e (2012a, 348) gore, yeni medya
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tanimlamasinda yeni kavramina yiiklenen anlamda gézden kagirilmamasi gereken
nokta; yeninin eskinin zitt1 olmadigi aksine eskinin temeli tizerine kuruldugu baska
bir anlatimla eskiyi de icinde bulundurdugudur.

Teknolojik yenilikler vasitasiyla “dijitallik, etkilesimlilik, hiper-metinlilik ve
modiilerlik” bilesenleri, medyanin yeni sifatin1 almasini saglamistir. Bu bilesenleriyle
yeni medya, bireyleri ve toplumlari yonlendirme, kontrol etme, diisiindiirme ve
etkileme giicline sahiptir (Yengin, 2012b, 131). Pavlik’e (2013, 48) gore, sayisal
tabanli yeni medya, interaktif olabilir, talep lizerine uyarlanabilir. Metin, goriinti,
hareket eden resimler ve sesin yeni birlesimlerini bir araya getirebilir. Paylasilan
cikar ve endiselere dayali yeni toplumlar olusturabilir ve diger medyalardan daha
fazla enformasyon alani sunabilir.

Goruldiugu uizere internet ve bilgisayar teknolojisi, yeni medya alaninin olusmasinda
merkezi rol oynamistir. Internetin bilgiye ulasma, yayma, kisaca iletisim siirecinde
sagladig1 olanaklar, interneti habercilik sektori icin vazgecilmez bir mecra haline
getirmis ve internet gazeteciligi olarak adlandirilan bir alanin olusmasini saglamistir.

2. internet Gazeteciligi

Internet alaninda yasanan teknolojik gelismeler, geleneksel tiirdeki gazetelerin
yaninda internet gazetesi olarak anilan yeni bir tiiriin ortaya ¢ikmasini saglamistir
(Gezgin, 2002, 30). Bilgisayar ve internet alanindaki teknolojik gelismeler; giiniimiiz
gazeteciligintiimasamalarina dahil olmustur. Bilgisayar ve internetle zaman ve mekan
siirlamalari ortadan kalkmistir. Insan giiciine dayal gazeteciligin yerini bilgisayar
teknolojisine dayal gazetecilik tiirii almaya baslamistir. Internet gazeteciligi, internet
ortaminda yazi, ses ve goriintiiniin es zamanl kullanilmasina olanak taniyan, haber,
gazete, radyo ve televizyon haberciliginin bir sentezini olusturan gazetecilik tiirtidiir
(Giircan, 1999, 1, 72). internet gazeteciligi, “gazeteciligin cesitli yéntemlerinin
kullanilarakinsanlarin internetaraciligiyla bilgilendirilmesi” seklinde tanimlanabilir.
Internetgazeteleri, 6zellikle 1994 yilindan sonragelisen ve diinya capinda yayginlasan
bir iletisim aracidir (Yiiksel ve Giircan, 2001, 18). Yeni iletisim ortaminin gazeteciligi
olarak gortilen internet gazeteciligi, yeni iletisim teknolojilerinin temel 6zelliklerinin
haber tliretiminde ve sunumunda kullanilmasinin gerekli oldugu gazetecilik olarak
algilanmaktadir (Aydogan, 2012, 313).

Gazetelerin internet ortaminda yayinlanmaya baslamasiyla birlikte birgok kitle
iletisim aracina ait terim ve unsurlar da degisikliklere ugramaya baslamistir.
Internet gazeteciliginin geleneksel medyanin yerini almaya baslamasi haber
gazeteci ve okur gibi olgularin degismesine neden olmustur. Internet gazeteciligi,
habere “televizyon kadar hizli, gazete kadar derin” tanimini getirmistir. Internet
gazeteciligi, gazetelere gore olaylar1 her yoniiyle verebilme, televizyona gore ise
daha hizli verme olanagi saglamistir. Ayrica video goriintiilerinin yayinlanabilme
olanagy, haberin derinlemesine ve ayrintili bir sekilde verilebilmesini saglamaktadir.
Bu da internet gazeteciliginin geleneksel gazetecilikten farklilasmasina iyi bir 6rnek
olusturmaktadir (Giircan, 1999, 98-99).

Internet gazeteciliginin bazi temel teknik 6zellikleri bulunmaktadir. Bunlar; “hiper-
metinden yararlanma, etkilesim, depolama ve arsivleme, multimedya (¢oklu ortam),
herantaze haber sunabilme, maliyetinin ucuz olmasi ve kisisellestirme” 6zellikleridir
(Halici, 2005, 156-162).
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Hiper-metinler, ag tizerinden diger alternatif mecralara kolayca erisimin
gerceklesmesidir. Diger bir deyisle hiper-metinler ana metinle iligkilendirilen
(linkler) baglantilardir. Hiper-metinler kisaca WWW ya da Web olarak da bilinir.
Hiper-metinler “ses, video, grafik ve metinsel bilgilerin” birlestirilmesiniicerir (Stitci
ve Akyaz1,2005,104). Yeniiletisim teknolojilerinin etkilesim 6zelligi, iletisimde goziin
ve kulagin eszamanlibirbicimde devrede oldugu bir ortami olusturmaktadir (Térenli,
2005, 156). Okurlar, dijital kodlamay1 ayn1 anda aktarabilme ve geri dontisimde
bulunabilme olanagina sahiptirler. Etkilesim 6zelliginin iletisim siirecine iliskin bir
diger dontsturiicu etkisi de iletisimin zamaninda es zamanl olma derecesine iliskin
yaptig1 acihmdir (Binark, 2007, 21). Internet sinirsiz depolama olanag: sunar. Yeni
haberler, 6ncekilerle degisir. Onceki haberler ve yazilar ise arsivde yerini alir. Anahtar
kelimeler kullanilarak arsivden haberlere ulasilabilir (Halici, 2005, 158-159).

Internet teknolojisi, birden cok medya sistemini kendinde barindiran bir teknolojidir.
Bu ozelligiyle kullaniciya ¢oklu ortam sunar. Multimedya (¢oklu ortam), “metin,
illiistrasyon, ses ve video gibi mevcut tekniklerin ayni potada kaynastirilmasidir”
(Halici, 2005, 160-161). Internet gazeteciliginin en énemli avantajlarindan biri de
sundugu enformasyonun her an degistirilebilme olanagina sahip olmasidir. Internet
gazeteciliginde baski masraflari, matbaa makineleri masraflari, yazili basina gore
isci sayisinin azligina bagh olarak is¢i masraflarindaki azalmalardan dolay:1 daha az
maliyet s6z konusudur (Gezgin, 2002, 31-32).

iletisim teknolojilerindeki gelismeler, internet gazeteciliginin  geleneksel
gazetecilikten farklilasmasim saglamistir. internet gazeteciliginin okurlara yorum
yapma olanagl vermesi, geleneksel gazetecilikten farklilastigi o6zelliklerinden
birini olusturmaktadir. Okurlar yorum kisminda kendi diisiincelerini belirterek
gercekligin insas1 surecine katilabilmektedir. Okurlarin gercekligin insasi siirecine
haberin gergekligini sunuldugu gibi kabul ederek mi yoksa kendi referans
cercevesiyle yeni bir gerceklik olusturarak mi katildig1 sorular Kiilttirel Calismalar
icerisinde cevap bulmaktadir.

3. Kiiltiirel Calismalar ve Okuma Tiirleri

Kiiltirel Calismalar, “kultiiriin ve toplumun incelenmesine yoénelik disiplinler
aras! yaklasimlar alam” olarak tanimlanmaktadir (Mutlu, 1994, 146). Ingiltere
Birmingham Universitesinde 1964 yilinda Richard Hogart'in yénetiminde kurulan
Cagdas Kiltiirel Calismalar Merkezi'nin ¢alismalariyla birlikte anilan bu yaklasim,
Ingiliz Kiiltiirel Calismalar olarak da adlandirilmaktadir. Kiiltiirel iiretimin ve simgesel
bicimlerin toplumsal kosullanmasiyla ilgilenen Kiiltiirel Calismalar, yasantiyla
kazanilan kiiltiirel deneyiminin demografik iliskilerce bicimlenmesi ve ekonomik-
siyasal kurumlarla kiltiirel bicimler arasindaki iligkiler lizerine yogunlasmistir
(Mutlu, 1994, 146; Williams, 1993, 203).

Kiiltiirel Calismalarda kiiltiir; bir miicadele alani olarak ele alinmaktadir. Bu miicadele
alan1 egemen olanin kendi mesrulugunu sagladigi bir alanla sinirli degildir. Egemen
olanin mesrulugunu olusturdugu bir alan olmanin yaninda yonetilenlerin kendi
miicadelelerini siirdiirebildikleri bir alan olarak da degerlendirilmektedir (Hall,
1995,118-119).

Kiiltiirel Calismalar “elestirel c¢alismalar” olarak kabul edilmektedir; cilinkii
kapitalist ekonomi diizenine ve liberal siyasi sisteme karsi elestiriler getirmektedir.
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Kiiltlirel Calismalar, Yapisal Calismalardan ve Marksizm’den etkilenmistir. Yapisalci
calismalarin dili kiltiirel ve toplumsal hayati anlamada merkezi bir konuma
yerlestirmelerinden hareketle Kiiltiirel Calismalar da dil, s6ylem ve ideoloji
konularini ele alarak elestirel bir tutum takinmstir (inal, 1996, 155). Kiiltiirel
Calismalar, Marksizm’den iki sekilde etkilenmistir. Birincisi, kiltiirtin belirli bir
tarihsel stlirecin belirli bir yansimasi olarak algilanmamasi gerektigidir. Tarih ve
kiiltiir birbirinden bagimsiz diisiiniilecek konular degildir. Ikincisi ise kapitalist
sanayi toplumunun etnik, cinsel ve sinifsal acidan esitlik¢i olmayan temeller lizerine
oturtulan bir toplum bi¢imi olarak algilanmasidir (Storey, 2000, 10-11).

Kiiltiirel Calismalarda toplumdaki esitsizliklerin miicadele alanlarindan biri de
medya olarak goriilmektedir. Medya, kiiltiirel esitlilige olanak tanimakla beraber
kultiir tizerindeki miidahaleleri de kolaylastirmistir. Kiiltiirel Calismalarda medya,
toplumsal yapilar ve pratikler alani disinda kavramsallastirilamaz. Ciinkii medya
giderek bu alanin bir pargasi haline gelmektedir. Glinlimiizde medya, toplumsal alani
tanimliyor ve insa ediyor; siyasal alanin insasina yardim ediyor; liretken ekonomik
iliskileri dolayimliyor; endiistriyel sistemler icinde maddi bir gii¢ haline dontistiyor.
Kiiltiirel alana hiikmeden medya, toplumsal diinyaya iliskin deneyimlerimiz haline
gelen ikinci diizey evreler insa ediyor ve evreleri yasatiyor (Hall, 2002, 107). Ikinci
diizey evreler insa etme islevi bulunan medya, tarihsel, kiiltiirel ve sosyo-ekonomik
baglam i¢inde yer almakta ve kendine 6zgii temel 6zellikleriyle kiiltiirel yaklasim
icine yerlesmektedir (Ozer, 2012, 156).

Stuart Hall, 1973 yilinda kaleme aldig1 “Enconding/Decoding” adli makalesinde
izleyiciyi hem iletinin alicis1 hem de kaynagi olarak konumlandirmistir. Hall,
simgesel olarak kodlanan medya iletileri karsisinda ti¢ tiir okuma tiirtiniin oldugunu
belirtmektedir. Bunlar: egemen, tartismaci ve karsit okumalardir (Mattelart ve
Mattelart, 2003, 87). Egemen okuma, metnin mesaj tarafindan 6nerilen anlamiyla
yorumlanmasidir. Tartismaci okuma, mesaj ile okurunun yorumu arasinda bir él¢iide
sonunda uzlasmaya varan bir ¢atisma siirecini dile getirmektedir. Burada kodlanmis
olan mesajin genel cercevesi okur tarafindan kabul edilmekle birlikte mesajin
egemen anlamina karg celiskili bir anlam iiretilmektedir. Ugiincii okuma tiirii olan
karsit okuma ise metindeki egemen anlamin timden reddini dile getirmektedir
(Mutlu, 1999, 100-101).

Okuma stirecini “yapimcil metin” terimiyle analiz eden Fiske'ye (2012, 131) gore,
“okurcul metin”, metnin 6nceden yapilanmis anlamlarini benimseyen ve 6ziinde
edilgen olan okuru ¢agristirir. Okurcul metin karsisinda bulunan “yazarcil metin”
ise okuru siirekli olarak yeniden yazmaya ve metinden anlam ¢ikarmaya zorlar.
Yazarcil metin, kendi yapilanmasini 6n plana ¢ikararak okuru anlamin insasi
sturecine dahil eder.

Okuma siirecinde metin ve yorum iliskisinde okurun rolii lzerine odaklanan
Umberto Eco’ya (1996, 15-16) gore, “6rnek okur” ve “ampirik okur” olmak tizere
iki tiir okur grubu vardir. Ornek okur, metnin sunmus oldugu icerik ¢ercevesinde
bir baska deyisle metnin okura verdigi izin ¢ergevesinde okuma ve yorumlama
faaliyetlerini gerceklestirmektedir. Ampirik okursa metnin kendisini ittigi okuma
tiirtinden farkh olarak kendi referansiyla metni sorgulamakta ve iletilerin kodlarini
analiz etmeye ¢calismaktadir.
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Ornek okur, metni sorgularken kendi deneyimlerinden, bilgi birikimlerinden
yararlanmaz; metinde yazar tarafindan kendisine sunulan c¢ercevede
degerlendirmesini yapar ve bu siire¢ metine mesruluk katma stirecinin disina
cikamaz. Ampirik okur ise metinin elestirel okumasini gerceklestirir ve metinde
belirtilen icerigin farkli boyutlarda elestirisini ortaya koyar. Eco’ya (1998, 50) gore,
gercek okur bir metnin gizemini, metnin biraktig1 bosluklar1 anlayabilen dolasiyla
yorum surecine dahil olabilen okurdur.

Metinlerin alicilarin yorumlamalarina gore sekillenmekle beraber alicilarin da
metinler tarafindan sekillenebilecegini belirten Eagleton’a (2011, 92-96) gore,
okuma stirecinde “metin ve okur” karsilikli etki silirecine girmektedir. Metin,
iceriginde belirsizlikler birakarak okurun bunlar1 belirlemesini ister. Dolayisiyla
okuru aktif bir konuma tesvik eder. Okur da toplumsal yapidaki konumuyla okuma
stirecini gerceklestirerek metinde sunulanlara etki eder.

Okuma tirleri ve okurun bu stirecteki rolii, okurun metinin iceriginin ne kadar
farkinda oldugu ve metinde yer alan diiz ve yan anlamsal mesajlar1 ne olgiide
cozumleyebildigi sorularina odaklanmistir. Okuma siirecinde kodlanan mesajlar
karsisinda alicilarin kod agimi siiresindeki 6nemi vurgulanmistir. Kod agimini yapan
okur, metne karsi diiz-cizgisel bir okumayla egemen okuma gergeklestirebilir. Okur,
metindeki mesajlarin bazi yonlerini kabul edip bazi yonlerini kabul etmeyerek
tartismaci bir okuma yapabilir. Okur, metinde yer alan mesajlari tamamen ret ederek
karsit bir okuma gerceklestirebilir.

4. Aragstirmanin Yontemi

Bu calisma okurlarin “Gezi Parki” temali haberlere yaptiklar1 yorumlarda ortaya
koyduklar: tanimlamalar ve iligkileri belirlemeye ¢alisan betimsel bir arastirmadir.
Betimsel olarak eylemlerin genel bir cercevesi cizildikten sonra okurlarin haberler
karsisinda insa ettikleri gerceklik siireclerini ortaya koymak da arastirmanin ana
sorunsali oldugundan arastirma kapsaminda igerik c¢oziimlemesi ydnteminin
kullanilmasi uygun goriilmistiir. Arastirmada hipotez kurmak icin yeterli veri
bulunmamaktadir. Bu nedenle ¢alismada hipotez kurmak yerine kavramsal ¢erceve
dahilinde olusturulan arastirma sorulari cevaplanmistir.

Icerik ¢oziimlemesi “iletisimin a¢iklanan iceriginin objektif, sistematik ve sayisal
tanimlarini yapan bir arastirma yontemidir” (Berelson, 1984, 18; akt: Gokge, 2001:
25). Icerik analizi, iletisim analizine 6zel bir yaklasimdir. Oznel 6nyargilardan
kacinmaya ve sayilabilir sonuglar ortaya koymaya caba gosterir (Edgar ve Sedgwick,
2007, 85). icerik ¢oziimlemesi yonteminden 1940l yillardan beri kitle iletisim
araclar1 mesajlarinin ¢éziimlenmesinde yararlanilmaktadir (Ogiilmiis, 1991, 213).
Icerik ¢éziimlemesi, teoriden gerceklere dogru hareket etmektedir (Gokge, 2001,
19). Icerik c¢oziimlemesi, davramslari dogrudan dogruya gozlemlemek yerine
bireylerin sembolik davranislarin1 ya da iletisim materyallerini (TV yayinlarinin
icerigini, okurlarin veya izleyicilerin bu iletisim materyallerine karsi tutumlarini
vb.) ¢oziimlemektedir (Fiske, 1996, 187).

icerik analizinde temelde yapilan islem, birbirine benzeyen verileri belirli
kavramlar ve temalar cercevesinde bir araya getirmek ve bunlar1 okurun
anlayabilecegi bir bicimde diizenleyerek yorumlamaktir Bdylece igerik
cozimlemesiyle bilinen gostergelerden hareketle bilinmeyen sosyal gercegin
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bazi boyut ve kesitlerine yonelik bulgular elde edilmektedir (Tiirkdogan ve Gokge,
2012, 320).

Icerik ¢oziimlemesi, sistematik, nesnel, nicel ve nitel olma 6zelliklerine sahiptir
(Giingor, 1993, 127). “Sistematiktir”, icerigi belirli ve stirekli uygulanan kurallara
gore secilmektedir. “Nesneldir”, arastirmacinin kisisel 6zelliklerini ve egilimlerinin
arastirma disinda tutmasini saglamaktadir. “Nicel” ve “Nitel” olma 6zellikleri ise
arastirmacinin sonuglari 6zetlemesine ve tasarruflu bir sekilde raporlamasina olanak
tanimaktadir. Olgiimler belirli zaman araliklariyla yapiliyorsa sayisal veriler, farkh
doénemler arasinda kiyas yapabilme olanagi olusturmaktadir. Niceliksellestirme,
arastirmaciya yorumlama ve ¢éziimlemede yardimci olacak ek istatistiksel veriler
saglamaktadir (Atabek ve Atabek, 2007, 20-21).

Bu calismada yorumlarin periyodik dagilimlari, yorumlardaki okuma tiirleri, okur
profilleri, nesnel ve 6znel gerceklik stirecleri ve yorum sayilarinin oranlarina yénelik
verilere yer verilmistir. Arastirmanin evreni, Tiirkiye'de giinliik yayin yapan internet
gazeteleridir. Arastirmanin 6rneklemi ise IAB Turkey verilerine gore belirlenmistir.
IAB Turkey’in 2013 y1l1 Haziran ay1 tiklanma verilerine gore Tiirkiye’'de en ¢cok ziyaret
edilen 20 internet sitesi arasinda bulunan “milliyet.com.tr”, “htirriyet.com.tr”, “sabah.
com.tr” ve “gazetevatan.com” gazeteleri arastirma kapsaminda analiz edilmistir.
Arastirmanin analiz edilecegi zaman dilimi, “Gezi Parki” temali haber metinlerinin
niceliksel olarak en ¢ok yer kapladigi zaman dilimi kistas alinarak belirlenmistir. Bu
nedenle arastirmanin zamansal ¢ergevesi 1-30 Haziran 2013 tarihileri arasi olarak
belirlenmistir. Arastirma verileri, internet gazeteciliginin depolama ve arsivleme
ozelliginden yararlanilarak elde edilmistir Arastirmanin uygulama kisminda
kullanilacak hazir bir 6l¢cek bulunmamaktadir. Bu sebeple arastirmada kullanilan
kodlama cetveli, teori boliimiinde ele alinan konular ¢ercevesinde olusturulmustur.
Elde edilen veriler, SPSS 20 (Statistical Package for the Social Sciences), ile elektronik
ortamda islenmistir. Teori kapsaminda belirlenen kategorilerin internet gazetelerine
gore farkhilik ve benzerliklerini ortaya koymak amaciyla “Capraz Tablo” (Crosstabs)
analizleri yapilmistir.

5. Bulgular

Bu bolimde “Gezi Parki” temali haberlere ve bu haberlere yapilan okur
yorumlarina y6nelik bulgulara yer verilmistir. Baslangicta ‘Capraz Tablo’ ile analiz
edilen kategorilerin sayisal (frekans) bilgileri verilerek degiskenler arasinda
karsilastirmalar yapilmistir.

5.1. internet Gazeteleri ve Yorum Yiizdeleri

Incelenen internet gazetelerinde “Gezi Parki” temali haberlere yapilan yorum
yuzdeleri ve bu yorum ytizdelerinin 2013 yili Haziran ay1 igerisindeki zamansal
dagilimi Tablo 1 ile belirtilerek yorumlanmistir.
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Tablo 1: internet Gazeteleri ve Yorum Yiizdelerinin Zamansal Dagilimi Capraz Tablo

Milliyet.com.ir Hiirriyet.com.tr | Sabah.com.tr | Gazetevatan.com Toplam

1.7 Hagiran 833 2157 43 807 3840
(1 Hafta) 21,7% 56,2% 1,1% 21,0% 100,0%
. 29,8% 32,4% 51,8% 29,6% 31,3%

8.15 Hagiran 954 2078 14 835 3881
(2. Hafta) 24,6% 53,5% 0,4% 21,5% 100,0%
: 34,1% 31,2% 16,9% 30,6% 31,6%

. 639 1681 4 681 3005
(136'H2:ﬂ':)az'ra" 21,3% 55,9% 0,1% 22.7% 100,0%
: 22.9% 25,0% 4,8% 25,0% 24,5%

. 368 751 22 403 1544
(244'H3:ﬂ';)az'ra” 23,8% 48,6% 1,4% 26,1% 100,0%
: 13,2% 11,3% 26,5% 14,8% 12,6%
2794 6667 83 2726 12270
Toplam 22.8% 54,3% 0,7% 2229 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

internet gazetelerine yapilan yorum yiizdelerinin betimleyici istatistik degerlerine
gore %54,3 yiizdesi ile en ¢ok yorumun hiirriyet.com.tr’ye yapildigi gorilmektedir.
Yorum ytuzdelerinde %22,8 ile milliyet.com.tr ikinci ve %?22,2 ile gazetevatan.
com.tr Ug¢linci sirada yer almaktadir. Sabah.com.tr ise % 0,7 ile dérdiinci sirada
bulunmaktadir. Belirtilen internet gazeteleri icerisinde hitrriyet.com.tr’ye yapilan
yorum yuzdesinin diger Ug internet gazetesinden daha ¢ok oldugu goriilmektedir.
Sabah.com.tr'nin yorum yiizdesi ise incelenen diger li¢ internet gazetesine gore yok
denecek kadar az seviyededir."

Yorum ytizdelerinin zamansal agidan degerlendirilmesi, milliyet.com.tr, hiirriyet.
com.tr ve gazetevatan.com’a yapilan okur yorumlarinin niceliksel olarak “Gezi
Parki” eylemlerinin baslangiciyla arttigini ve eylemlerin sonuglanmaya baslamasiyla
azaldigini gostermektedir. Sabah.com.tr’de ise bu durum degismektedir. Sabah.com.
tr'de yorum ytizdelerinin eylemlerin baslangi¢c ve sonlanmaya basladig birinci ve
dordiinci haftada en ¢cok oldugu goriilmektedir. Aradaki iki haftada yorum yiizdesinin
diisiik seviyede olmasi, sabah.com.tr internet gazetesi okurunun eylemlere yonelik
haberlere yorum yapmayarak ilgi gostermedigini veya sabah.com.tr internet
gazetesinin yapilan yorumlari onaylama siirecinde engelleyerek yayimlanmasina
izin vermedigini gostermektedir.

5.2. Yorumcularin Gerceklestirdigi Okuma Tiirleri

Teori bolimiinde okurlarin okuma siirecindeki rolii bashgiyla iliskilendirilerek
aciklanan okuma tiirleri, yorumcularin “Gezi Parki” temali haberlere yaptiklari
yorumlarla analiz edilmistir. Stuart Hall'un okuma tiirleri ¢ercevesinde belirttigi
egemen, tartismact ve karsit okuma tiirlerinin yilizdesel bilgileri ve internet
gazetelerindeki kullanim ytlizdeleri Tablo 2 ile verilerek internet gazetelerindeki
benzerlik ve farkliliklar yorumlanmistir.
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Tablo 2: Yorumcularin Gergeklestirdigi Okuma Tiirleri Capraz Tablo

Milliyet.com.tr | Hiirriyet.com.tr | Sabah.com.ir Gazetevatan.com Toplam

Karsit 1566 4316 15 2223 8120
ij’ma 19,3% 53,2% 0,2% 27,4% 100,0%
56,0% 64,7% 18,1% 81,5% 66,2%

Egemen 889 1816 64 427 3196
O?(uma 27,8% 56,8% 2,0% 13,4% 100,0%
31,8% 27,2% 771% 15,7% 26,0%

Tartismaci 339 535 4 76 954
Okur§na 35,5% 56,1% 0,4% 8,0% 100,0%
12,1% 8,0% 4,8% 2,8% 7,8%

2794 6667 83 2726 12270
Toplam 22,8% 54,3% 0,7% 22,2% 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Yorumlarda gerceklestirilen okuma tiirlerinin betimleyici istatistik degerlerine
bakildiginda yorumcularin %66,2 ile en ¢ok “Karsit Okuma” yaptiklari gorillmektedir.
Karsit okumayi, %26 ile “Egemen Okuma” ve %?7,8 ile “Tartismaci Okuma” takip
etmektedir. Belirtilen yiizdeler, internet gazetelerinde belirtilen siire icerisinde “Gezi
Parki” temali haberlere yapilan yorumlarin %66,2’sinin diger bir deyisle neredeyse
herdoértyorumdantigliniin elestirilmektizere yapildiginigostermektedir. Yorumcular,
haberlerde belirtilen bilgi, diistince ve olaylara karsit bir okuma yaparak yorumlarda
bu diisiincelerini paylasmistir. Ikinci sirada bulunan “Egemen Okuma”, yayimlanan
haber yorumlarinin %26’sinin desteklenmek {izere yapildigini gostermektedir.
Yorumcular, haberde belirtilen bilgi, diisiince ve olaylara karsi destekleyici bir
okuma yaparak bunu yorumlarinda paylasmistir. Ugiincii sirada bulunan “Tartismaci
Okuma”, yorumlanan haberlerin %7,8'nin bir boyutuyla desteklendigini bir
boyutuyla da elestirildigini gostermektedir. Okuma tiirleri haberin yayinladigi
gazeteye yoOnelik diisiinceler degildir. Okuma tiirleri, yorumcularin haberlerde yer
alan konu ve/veya kisiye yonelik diisiincelerini kapsamaktadir.

5.3. Yorum Konulan ve Haber iligkisi

Yorumcularin yorum yaparken kullandiklar1 konularin kullanim ytizdeleri Tablo 3
ile verilerek internet gazetelerindeki benzerlik ve farklhiliklar yorumlanmistir.

Tablo 3: Yorum Konulari ve Haber Iliskisi Capraz Tablo

Milliyet.com.tr | Hiirriyet.com.tr | Sabah.com.tr | Gazetevatan.com | Toplam

1340 3358 79 1606 6383
Haber 21,0% 52,6% 1,2% 25,2% 100,0%
48,0% 50,4% 95,2% 58,9% 52,0%

Haber Disinda 885 1880 1 970 3736
Bir Konu§ 23,7% 50,3% 0,0% 26,0% 100,0%
31,7% 28,2% 1,2% 35,6% 30,4%

Habere Yaoilan 265 973 3 78 1319
Yorum P 20,1% 73,8% 0,2% 5,9% 100,0%
9,5% 14,6% 3,6% 2,9% 10,7%

Haber ve Haber 299 454 0 72 825
Disinda Bir Konu 36,2% 55,0% 0,0% 8,7% 100,0%

$ 10,7% 6,8% 0,0% 2,6% 6,7%

5 2 0 0 7

?:blf;n"io':jraere 71,4% 28,6% 0,0% 0,0% 100,0%

P 0,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1%
2794 6667 83 2726 12270
Toplam 22,8% 54,3% 0,7% 22,2% 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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internet gazetelerine yapilan yorum konularinin %52’sinin “Haberle” ilgili olmasi,
her iki yorumdan birinin haberle ayn1 konuyu icerdigini gostermektedir. ikinci sirada
yorumcularin yorumlarin %30,4’tinde yorum konularini haberde belirtilen konudan
farkli bir temayla olusturduklar goriilmektedir. Uglincii sirada yorumcularin
yorumlarin %10,7’sini “Habere Yapilan Yorumlara” cevap vererek olusturmalar: yer
almaktadir. Dérdiinci sirada %6,7 ile bulunan “Haber ve Haber Disinda Bir Konunun
Birlikte Kullanilmas1”, yorumcularin yorum konusunda haberde gecen olay veya
diistinceye, haber disindan bir temay1 da ekleyerek olusturduklarini gostermektedir.
Siralamada %0,1 ile besinci sirada bulunan “Haber ve Habere Yapilan Yorumun
Birlikte Kullanim1”, yorumcularin haberde belirtilen konuya habere yapilan okur
yorumuyla ilgili diisiincelerini de ekleyerek yorum yaptiklarini gostermektedir.

5.4. Yorumlardaki Nesnel Gerceklik Siirecleri

Toplumsal gergekligin insasi bashgiyla teori boliimiinde tartisilan nesnel gerceklik
stirecleri, “Gezi Parki” temali haberlere yapilan yorumlarin nesnel gerceklik
stireclerini 6l¢gmek icin kullanilmistir. Yorumlardaki nesnel gergeklik siire¢lerinin
yuzdeleri Tablo 4 ile verilerek dikkat ¢eken noktalar yorumlanmistir.

Tablo 4: Yorumlardaki Nesnel Gergeklik Stirecleri Capraz Tablo

Milliyet.com.tr | Hiirriyet.com.tr | Sabah.com.tr | Gazetevatan.com Toplam
Kurumsallagma 1848 4842 19 2300 9009
veya Mesrulastirma 20,5% 53,7% 0,2% 25,5% 100,0%
Yapilmamigtir 66,1% 72,6% 22,9% 84,4% 73,4%
745 1759 26 422 2952
Mesrulastirma 25,2% 59,6% 0,9% 14,3% 100,0%
26,7% 26,4% 31,3% 15,5% 24,1%
176 57 38 3 274
Kurumsallagsma 64,2% 20,8% 13,9% 1,1% 100,0%
6,3% 0,9% 45,8% 0,1% 2,2%
Kurumsallasma 25 9 0 1 35
ve Mesrulastirma 71,4% 25,7% 0,0% 2,9% 100,0%
Yapilmigtir 0,9% 0,1% 0,0% 0,0% 0,3%
2794 6667 83 2726 12270
Toplam 22,8% 54,3% 0,7% 22,2% 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Yorumlardaki nesnel gerceklik siireclerinin betimleyici istatistik degerleri,
yorumlarin %73,4’'tinde diger bir deyisle her dért yorumun tliciinde yorumcularin
“Kurumsallasma veya Mesrulastirma” yapmadan diisiincelerini belirttiklerini
gostermektedir. ikinci sirada bulunan “Mesrulastirma’, yorumlarin %24,1’inde
haberde sunulan olay veya diisiinceye hak verildigini gostermektedir. Uciincii
sirada bulunan “Kurumsallasma”, yorumlarin %2,2’sinde haberde sunulan olay veya
diistincenin kurumsal bazda ele alindig1 gostermektedir. Dordiincii sirada bulunan
“Kurumsallasma ve Mesrulastirmanin Birlikte Kullanimi”, yorumlarin %0,3’tinde
haberde sunulan olay veya diisiinceye hak vermekle beraber toplum igindeki
kurumlara da hak verildigini gostermektedir.

5.5. Yorumcularin Okur Profilleri

Teori boliimiinde okuma stirecinde “metin karsisinda okurun rolii” gercevesiyle ele
alinan Umberto Eco’nun 6rnek okur ve ampirik okur tanimlamalari, “haber metinleri
karsisinda okur profili” sekline ¢evrilerek analiz edilmistir. Yorumcularin “Gezi
Parki” temal1 haberlere yaptiklari yorumlarda okur profillerinin ytizdesel bilgileri
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ve internet gazetelerindeki kullanim ytlzdeleri Tablo 5 ile verilerek internet
gazeteleri arasindaki benzerlik ve farkliliklar yorumlanmistir.

Tablo 5: Yorumcularin Okur Profilleri Capraz Tablo

Milliyet.com.tr | Hiirriyet.com.tr | Sabah.com.tr Gazetevatan.com Toplam
) 1330 3343 78 1600 6351

Ornek Okur 20,9% 52,6% 1,2% 25,2% 100,0%
47,6% 50,1% 94,0% 58,7% 51,8%

1464 3324 5 1126 5919
Ampirik Okur 24,7% 56,2% 0,1% 19,0% 100,0%
52,4% 49,9% 6,0% 41,3% 48,2%

2794 6667 83 2726 12270
Toplam 22,8% 54,3% 0,7% 22,2% 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Yorum yapan okur profillerinin betimleyici istatistik degerlerine goére, yorumlarin
%>51,8’'inde yorumcularin habere bagh kaldig1 goriilmektedir. Diger bir ifadeyle
yorumcularin her iki yorumun birinde kendi bilgi birikiminden yararlanmadan
internet gazetesi tarafindan kendisine sunulanlar cergevesinde haberin
degerlendirmesini yaptig1 goriilmektedir. Yorumlarin %48,2’sinde ise yorumcularin
haberde sunulan igerigi, farkli boyutlarda ele aldigini ve /veya haberle beraber baska
bir temay1 da yorum igerigine tasidigini1 géstermektedir.

5.6. Yorumlardaki Oznel Gerceklik Siirecleri

Toplumsal gercekligin insas1 bashigiyla teori béliimiinde ele alinan 6znel gerceklik
stirecleri, yorumcularin “Gezi Parki” temali haberler karsisinda gerceklestirdigi
oznel gergeklik siireclerini 6l¢cmek icin kullanilmistir. Tablo 6 ile yorumlardaki 6znel
gerceklik siireclerinin yiizdeleri verilerek internet gazeteleri arasindaki benzerlik ve

farkhiliklar yorumlanmistir.

Tablo 6: Yorumlardaki Oznel Gergeklik Siirecleri Capraz Tablo

Milliyet.com.tr | Hiirriyet.com.tr | Sabah.com.tr | Gazetevatan.com Toplam
Asli Sosvallesme 1267 3362 78 1598 6305
Siireci yalles 20,1% 53,3% 1,2% 25,3% 100,0%
45,3% 50,4% 94,0% 58,6% 51,4%
Tali Sosvallesme 1058 2865 5 1056 4984
Siireci valles 21,2% 57,5% 0,1% 21,2% 100,0%
37,9% 43,0% 6,0% 38,7% 40,6%
Asli ve Tali 294 436 0 72 802
Sosyallesme 36,7% 54,4% 0,0% 9,0% 100,0%
Yapilmistir 10,5% 6,5% 0,0% 2,6% 6,5%
Asli veya Tali 175 4 0 0 179
Sosyallesme 97,8% 2,2% 0,0% 0,0% 100,0%
Yapilmamistir 6,3% 0,1% 0,0% 0,0% 1,5%
2794 6667 83 2726 12270
Toplam 22,8% 54,3% 0,7% 22,2% 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Belirtilen siire icerisinde “Gezi Parki” temali haberlere yapilan yorumlarda “Asli/
Ik Sosyallesme Siireci”, yorumcularin internet gazetelerine yaptiklar1 yorumlarin
%51,4'inde haberde sunulan icerigi i¢sellestirdigini gostermektedir. Yorumcular,
her iki yorumun birinde internet gazetesinin olusturdugu nesnel diinyaya dahil
olmaktadir. Ikinci sirada bulunan “Tali/Ikinci Sosyallesme Siireci”, yorumlarin
%40,6’sinda yorumcularin haberde sunulan igerige kendi deneyimlerini ekledigini
gostermektedir. Yorumcular, her on yorumun doérdiinde yorum yaptig1 internet
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gazetesinin olusturdugu kurumsal temelleri i¢sellestirme siirecine girmektedir.
Ugiincii sirada bulunan “Asli ve Tali Sosyallesme Siirecinin Birlikte Kullanim1”,
yorumlarin %6,5’inde yorumcularin yorum yaptigl internet gazetesinin haberde
olusturdugu kurumsal temelli nesnellige dahil olmakla beraber bu siirecte kendi
deneyimlerini de kullandigini géstermektedir. Dordiinci sirada bulunan “Asli veya
Tali Sosyallesme Siirecinin Kullanilmamas1” yorumlarin %1,5’'inde yorumcularin
haberde sunulan gercekligi 6znel gerceklik siirecine dahil etmediklerini
gostermektedir. Oznel gerceklik siirecleriyle toplumsal yapida var olan anlamlar
lizerine alg1 olusturulmaktadir. Oznel gerceklik siirecleri, toplumsal yapida var olan
gerceklikler olup yorumcularin yorumlarda yeniden tirettikleri gercekliklerdir.

Sonug ve Degerlendirme

lletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler sonucu internet gazeteciligi olarak
adlandirilan bir gazetecilik tiirii olusmustur. Okurlara yorum yapma olanagi veren
internet gazeteleri, okur diisiincelerinin haberlesme siirecine dahil olmasini
saglamistir. Okur kavrami ilizerinden internet gazeteciliginde gercekligin insasi
stirecine odaklanan bu c¢alismada okurlarin analiz edilen internet gazetelerinde
farkli okuma tiirleri ve farkli temsil sistemleriyle gerceklik insa ettikleri sonucuna
varilmistir. Haberlere yapilan yorum yiizdeleri, internet gazeteciliginde etkilesim
ozelliginin hirriyet.com.tr, milliyet.com.tr ve gazetevatan.com’da karsiligini
buldugunu fakat sabah.com.tr'de karsiligini bulamadigini géstermektedir. Diger
bir ifadeyle belirtilen li¢ internet gazetesinde okurlar haberlerde sunulan gerceklik
karsisinda yorumlariyla kendi gerceklik siireclerini insa edebilirken sabah.com.tr’de
ise okurlar gergekligin insasi siirecine sinirl bir sekilde dahil olmuslardir.

Haberde gergeklik siirecini ortaya koymak icin yapilan analizler, haber kaynagi
konumunda olan Kkisi veya kurumlarin ele aldiklar1 konuya gore haber gerceklik
stirecini olusturduklarini gostermistir. Milliyet.com.tr ve hiirriyet.com.tr’'de
haberde ele alinan konular olumlu ve/veya olumsuz anlamda mesrulastirilirken
sabah.com.tr ve gazetevatan.com’da ise yorumlarda ele alinan konular, kurumsal
bazda degerlendirilmistir. Sabah.com.tr ve gazetevatan.com arasindaki benzerlik,
iki internet gazetesinin en biiyiik farkin1 ortaya koymaktadir. Sabah.com.tr’de
kurumlar hakllastirilirken gazetevatan.com’da ise kurumlarin islevleri yeniden
tanimlanmaktadir. Haber konusu ve haberin gergeklik durumunu etkileyen haber
kaynagi, haber sunumunu ve yazim teknigini de etkileyerek haberin bicimsel
formatini sekillendirmistir.

Okuma tirleri ve okur profillerine yonelik elde edilen veriler, yorum yapan
okurlarin ¢ogunlukla haberde sunulanlar cercevesinde elestirmek iizere yorum
yaptiklarini gostermistir. Yorumlardaki okuma tirlerinin haberlerdeki gerceklik
stirecleri, yorum konulari, yorumlarda deginilen okur profilleri ve yorumlardaki
gerceklik strecleriyle anlamli bir iliski icerisinde oldugu goriilmustir. Ayrica
yorumlardaki okur profillerinin de yorumlardaki gergeklik stirecleriyle anlaml bir
iliski icerisinde oldugu bulgulanmistir. Gergekligin insasi siirecinde yorumcular,
cogunlukla haberde sunulanlar ¢ergevesinde sosyallesme stirecine girerek 6znel
gerceklik stireclerini olusturmustur.

Yorumlarda insa edilen gergeklik stireclerine ait bulgular, internet gazeteciliginde
haberle sunulan gergeklik karsisinda okurlarin nasil konumlandiginin netlesmesini
saglamistir. Okurlarin haberlerde sunulanlara karsi belirttikleri duygu ve
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diistinceleri yorumlarda oOl¢cmek geleneksel gazetelere gore biiyliikk bir arti
saglamasina ragmen yorumlarda yer alan bilgilerin tamamen dogru olup olmadig:
konusundaki stiphe, internet gazeteciliginin olumsuz yoniint olusturmaktadir.

Bu cercevede yapilacak bilimsel ¢alismalarda kodlama cetveli gelistirilerek daha
detayli sonuglar elde edilebilir. Arastirma zamansal agidan yorumlarin yapildigi
giin ve saat dilimi goz 6ntline alinarak detaylandirilabilir. Yorum yapan okuyucularin
arastirmada ele alinan kurum ve/veya Kisilere yonelik giiven derecesini ortaya
koymak adina yorumlarda giiven olgusu olgtlebilir. Arastirma kapsaminda analiz
edilecek internet gazeteleri ekonomi-politik konumlarina gore segilebilir ve elde
edilen verilerle iliskilendirilebilir.

Notlar

" Milliyet.com.tr, gazetevatan.com.tr ve sabah.com.tr’de okurlarin yaptigi yorumlar, editoryal onay siirecine dahil
edilerek yayimlanmakta veya yayimlanmamaktadir. Hirriyet.com.tr’de ise bdyle bir editoryal onaylama siireci
yoktur. Okurlarin yapti§i yorum, onaylama siirecine girmeden yayimlanmaktadir. Editoryal yapinin hiirriyet.com.tr’ye
yapilan yorum yiizdesinin diger (¢ internet gazetesinin toplam yiizdesinden daha yiiksek olmasinda énemli bir faktér
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Diger yandan sabah.com.tr’ye {iye olmadan da yorum yapma olanagi olmasina

ragmen yorum yiizdesinin diisiik olmasi dikkat cekmektedir.
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