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ABSTRACT: In this study, we tried to discuss the problematic issues in the problem based learning (PBL) process as
a frequently used method in medical faculties. The issues were based on experiences while applying PBL and their
existence in the literature. After determining the issues, we have presented technology supported solution
recommendations with the help of the literature. This is a qualitative study based on interview records with eight PBL
facilitators and two planning staff. The problematic issues in present situation about PBL process are as follows;
physical space and facilitator organization, printed scenarios, the problems while evaluating student performance,
simultaneous and out-of-class workload of PBL facilitators, and Generation Z learners and their access to the sources
and library. We tried to get solutions to these issues from the literature by using the support of e-learning technology.
Presenting learning environments that will enable current medical students -who are the 21 century learners- to gain
technical and life skills will enhance their clinical thinking/reasoning, problem solving and communication skills
professionally and technically.

Keywords: problem based learning, medical education, technology use in education, e-PBL, digital scenario.

0OZ: Bu calismada tip fakiiltelerinde siklikla kullanilan bir yoéntem olarak probleme dayali 6grenme (PDO) siirecinde
gozlenen ve literatiirde de deginilen bir takim sorunlar ele alinmis ve bu sorunlara teknoloji destekli ¢oziim onerileri
sunulmustur. Bu ¢alisma nitel arastirma yontemiyle planlanmustir. Sekiz 6gretim iiyesi ve PDO oturumlarini
planlamadan sorumlu iki idari personelle yiiriitiilen bireysel goriismeler ile mevcut durum ortaya konulmustur.
PDO’ye iliskin mevcut sorunlar; fiziksel mekan ve yonlendirici organizasyonu, kagit-kalem temelli senaryo sunumu,
égrenci performansmin degerlendirilmesine iliskin sikintilar, PDO yénlendiricilerinin es zamanh ve ders dist is yiikii
ile z kusagi Ogrenenleri ve bu dgrencilerin kaynak ve kiitliphaneye erisimleri alt bagliklart altinda ele alinmuigtir.
Alanyazindan elde edilen veriler 1s181nda PDO siirecinde yasanan bu sorunlara teknoloji destekli olarak ne tiir ¢oziim
Onerileri getirilebilecegi ele alinmaya calisilmistir. 21. yiizyill 6grenenleri olarak halihazirdaki tip fakiiltesi
ogrencilerine teknik ve gilinlik yasam becerilerini kazanacaklar1 &grenme ortamlari sunmak, ozellikle klinik
diistinme/akil yiirlitme, problem ¢6zme ve iletisim becerilerini arttirirken, mesleki ve teknik anlamda da gelisimlerini
saglayacaktir.

Anahtar kelimeler: probleme dayali 6grenme, tip egitimi, egitimde teknoloji kullanimi, e-PDO, dijital senaryo.
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Giris

Ogrencinin “aktif 6grenenler” olarak merkezde oldugu (Sendag & Odabast,
2009) bir yontem olarak probleme dayali 6grenme (PDO) tip egitiminde teorik bilgi ile
uygulama pratigi arasindaki boslugu doldurmada koprii gorevi yapan (Demirdren &
Demirel, 2006; Gould, Sadera & McNary, 2015) énemli bir role sahiptir. PDO yontemi
1960’larin sonunda McMaster Universitesinde baslayip (Zubaidah, 2005; Maldonado,
2011), 1970’lerden beri tip egitiminde klinik problemlerin sunumunda kullanilmaktadir
(Gould vd., 2015). Tiirkiye’de ise 1997-1998 akademik yilinda ilk defa Dokuz Eyliil
Universitesi Tip Fakiiltesi’nde iigiincii sinifa kadar olan siiregte PDO merkezli bir

program baslatilmistir (Musal, Keskin & Tuncel, 2016).

PDO yontemi, vakadan hareketle bilimsel akil yiiriitme becerilerini kullanmak
suretiyle kanita dayali tip felsefesinin, 6grenim hedeflerini belirleme ve arastirma
gorevlerinin 6grencide olusuyla kendi kendine 6grenme becerisinin, grup i¢inde liderlik
ve grup ortaminda uygun davranig ve ifade becerilerinin gelistirilmesine olanak taniyan
bir 6grenme yontemidir (Yildiz-Inanic1, 2014). Ciinkii bu siirecte dgrenciler bir senaryo
temelinde saptanan saglik sorunlarin1 ¢ozerken, dnceki bilgilerini kullanmakta, ihtiyag
duyduklart yeni 6grenmeleri belirlemekte, yeni bilgileri tartisarak islemekte ve aktif
olduklar1 bu siiregte pek ¢ok bilissel kazanim elde etmektedirler (Musal vd., 2016).
Ogrencilerde merak uyandirmasi, temel tip ile klinik branslari birbirine baglayan
senaryolar iizerinden kendilerinde eksik olan bilgileri belirleyerek arastirmaya
caligmalar1 PDO yénteminin giiglii yonleri olarak ele alinabilir.

PDO yénteminin 6zellikle tip alaninda zengin ve giiglii oldugu meta-analiz
caligmalarinda da goriilmiistiir (Strobel & van Barneveld, 2009). Boylelikle egitimin
erken donemlerinde klinik ve teoriyi birlestirerek tip 6grencilerini klinik karar verme ve
akil ylriitmeye yonlendirmekte, onlarin meslege uyum siireclerini hizlandirmaktadir
(Demirdren & Demirel, 2006). Bu yontemde 6grenciler tam belirli olmayan bir problem
durumu iizerinden senaryodaki vakaya iliskin problemi anlamaya, probleme iligkin olas1
hipotezler kurmaya, bilgi eksiklikleri olan konular1 belirleme ve arastirmaya, ¢6ziim
yollart 6nermeye, edindikleri bilgi ve tecriibelere dayanarak olasi ¢oziimleri
degerlendirmeye calisirken (Persson, Fyrenius & Bergdahl, 2010; Giirpmnar, Tetik,
Alimoglu & Akdogan, 2011) hem kendi Ogrenmelerini yonetirler hem de problem
¢ozme becerilerini gelistirirler (Demiréren & Demirel, 2006; Vosinakis, Koutsabasis,
Zaharias & Belk, 2012, Musal vd., 2016). Bu siiregte Ogrenciler belki hicbir
onbilgilerinin dahi olmadigi durumlarda (Vosinakis vd., 2012) bilgiyi derin bigimde
anlama ve uzun siireli hatirlama konusunda kazanimlar elde etmekte (Valaitis, Sword,
Jones, & Hodges , 2005; Spinello & Fischbach, 2008; Strobel & van Barneveld, 2009)
ve grup isbirligi, elestirel diisiinme (Vosinakis vd., 2012; Gavgani, Hazrati &
Ghojazadeh, 2015) ve iletisim becerileri (Demirdren & Demirel, 2006; Giirpinar vd.,
2011; Musal vd., 2016) kazanmaktadirlar. Bu yontemin klinik akil yliriitme becerilerini
de gelistirdigi belirtilmektedir (Rounds & Rapport, 2008). PDO yénteminin égrenme Ve
basar1 iizerinde gii¢lii bir etkisi oldugu soylenmektedir (Schmidt, Rotgans & Yew,
2011). Ogrenenlerin dzyeterlik algisinin ve transfer becerilerinin ¢evrimici ortamda
yapilan PDO ile yiikseldigi soylenmektedir (Onan, 2011). Grup isbirligi ve etkilesimini,
ozellikle kiiciik gruplarda 6grenmeyi daha ilging ve c¢ekici kilan PDO y6ntemi,
Ogrenenin akranlariyla bilgi alisverisini desteklemektedir (Spinello & Fischbach, 2008).
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Iletisim ve etkilesim bu yontemin gerek yiiz yiize gerekse cevrimici ortamda
yapilmasinda en kritik iki 6gedir (Akt. Vosinakis vd., 2012). Ogrenenler birbirleriyle ne
kadar ¢ok etkilesime girer ve tartigirlarsa senaryoyu o kadar ¢ok sevmekte, problem ne
kadar gercekei ve aslina uygun ise de o kadar probleme dahil olabilmektedirler (Persson
vd., 2010). Diger taraftan kullanilan senaryolarin sadece biyolojik hedeflere degil,
toplumsal ve davranigsal hedeflere de ulasilacak bicimde kurgulanmasi (Musal, Akalin,
Kilig, Esen & Alici, 2002), 6grenenlerin ¢evresel ve sosyal faktorlere de yogunlasarak,
cok yonlii bakis agis1 ve yorumlama becerileri elde etmelerini saglayabilir. Ogrencilerin
O0grenme ihtiyaci hissettikleri konular1 kendilerinin belirleyerek 6grenme hedefleri
cikarmalari i¢sel motivasyonlarini arttirmaktadir (Musal vd., 2002).

2010 Tiirk Tabipler Birligi Mezuniyet Oncesi Tip Egitimi Raporu’na gére 56 tip
fakiiltesinden 34’iinde (%60,7) karma, 18’inde (%32,1) egitici merkezli ve 4’iinde
(%7,1) 6grenci merkezli egitim modeli kullanilmaktadir (MOTE, 2010). Karma ve
ogrenci merkezli egitim uygulayanlarin 30’unda, PDO, toplam miifredatin %10 undan
azim1 kapsarken, 8’inde ise %10-25’ini kapsamaktadir (MOTE, 2010). Karma egitim
uygulanan Tip Fakiiltelerinde PDO ilk {i¢ yilda yapilmaktadir. Mezuniyet Oncesi Tip
Egitimi Ulusal Standartlari (UTEAK, 2014) incelendiginde, dgrencilerin mezuniyet
asamasinda sahip olmalar1 gereken yeterliklerin kapsamasi gereken alanlarda “genel
hekimlik becerileri” baghigi altinda; analitik, elestirel diisiinme, klinik sorgulama-akil
yiirlitme, problem ¢6zme, bilgiye ulasma ve kullanma, yasam boyu 6grenme, iletisim,
ekip ¢aligsmasi vb. beceriler yer almaktadir. TS.2.7.2. nolu standartta ise 2015 yilindan
itibaren Ogrencilere ekip calismasi anlayisi ve becerilerini kazanmalarina yonelik
firsatlar saglanmas1 gerektigi belirtilmekte ilgili etkinlikler arasinda probleme dayali
o0grenme de yer almaktadir.

Her PDO, ii¢ oturum seklinde yapilandirilmistir. Birinci oturumda senaryonun
kapak sayfas1 dagitilir ve tartigilir. Ardindan ilk sayfa dagitilarak senaryo boliimii ve
sorular1 okunur, tartisilir ve tabloya iglenir. Senaryoyu izleyen sayfalar da okunarak ayn1
sekilde tablodaki uygun alanlara bilgiler islenir. Senaryonun 6zeti yapilir ve hangi
noktaya ulasildig: belirlenir. Ardindan siirece iliskin geribildirimler verilir-alinir. ikinci
ve l¢lincii oturumlarda ise, onceki oturum gozden gegirilir, 6nceki oturumda belirlenen
ogrenim hedefleri Ogrenciler tarafindan aktarilarak tartissthr. Ogrenilen bilgiler
cergevesinde Onceki oturumda ortaya konulan hipotezler gozden gecirilir. Senaryo ile
ilgili yeni sayfalar dagitilarak okunur, tartisilir ve tabloya islenir. Senaryo 6zetlenerek
ulagilan nokta belirlenir. Siirece iliskin geri bildirim alip verme ile bir sonraki basamaga
gecilir veya tamamlamir. PDO yonteminde izlenen yol 6grencileri kiigiik gruplara
bolerek bir senaryoya iligkin planlanan ii¢ farkli oturumun her birinde farkli gorevleri
gerceklestirmelerini beklemektir. Oturumlar genellikle yiiz yiize yapilmakta ve bir PDO
yonlendiricisi (8gretim {iiyeleri) katilimli olarak yiiriitiilmektedir. Ogrenciler arasinda;
yazici, okuyucu, kitaplardan kaynak arayanlar ve internetten kaynak arayanlar seklinde
cesitli gorev dagilimlart yapilmaktadir. Okuyucu senaryoyu sesli okurken, yazici kiiciik
tahtay1r herkesin gorebilecegi sekilde dorde boler ve her bir bdlmeye bulgular,
hipotezler, ek bilgiler ve ogrenim hedefleri basliklarimi yazar. Senaryo ilerledikge
tartismalarla birlikte bu basliklarin altin1 hep birlikte tamamlarlar (Bkz. Resim 1).
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Resim 1. PDO Senaryosu Oturum Sonu Resim 2. Probleme Dayali Ogrenme Dersligi
Ozeti

S+

Fakiilte biinyesinde toplam 20 tane kiiciik smif bulunmaktadir. Bu kiigiik
siniflarda PDO uygulamalarinin yani sira, iletisim becerileri, akilci ilag kullanimi ve
klinik beceri gibi kiiciik grup uygulamalar yiiriitilmektedir. Asagidaki fotografta
(Resim 2) fakiiltenin PDO dersliklerinden birinin gériintiisii sunulmustur.

Fotografta da goriildiigii tizere 20 kiiciik derslikten 12 tanesi bu sekilde iken, 8
tanesinde kiitliphane bulunmamaktadir. Kiitliphanenin olmadig1 derslikler klinik beceri
uygulamalart i¢in kullanildigindan, onlarda da farkli olarak el yikama lavabosu
mevcuttur.

PDO yoénteminin etkililigi ve onemi yukarida da belirtildigi iizere tartigma
gotirmemektedir. Yapilacak c¢alismalar ideal PDO ortaminda iletisim bigimleri,
yonlendiricinin rolii ve nasil destek olmasi gerektigi konularinda yiirtitiilebilecegi gibi,
PDO ydnteminin basarili olmasi i¢in farkli ne tiir stratejilerin ise kosulabilecegi iizerine
de planlanmalidir (Strobel & van Barneveld, 2009). Bu ¢alismada amag, PDO siirecinde
mevcut durumu ve yasanan sikintilari ortaya koymak, bu sikintilara teknoloji destekli
¢dziim Onerileri sunmaktir. Bu cercevede ¢alismanin birincil alt amaci; yiiz yiize PDO
dersliklerinde yiiriitiilen oturumlarda yasanan mevcut sorunlari belirlemektir. Ikincil alt
amag ise; belirlenen sorunlara teknoloji destekli ¢6ziim Onerilerini katilimer goriisleri ve
literatiir destegiyle ortaya koymaktir.

Yontem

Bu calisma nitel arastirma yontemiyle planlanmis olup, Datta (1990)’in
“Program Yiirlitme Durum Caligmasi” (Akt. Davey, 1991) tiiriinde yapilandiriimistir.

© 2018 AKU, Kuramsal Egitimbilim Dergisi - Journal of Theoretical Educational Science, 11(4), 894-921



898 Irem BUDAKOGLU, Ozlem COSKUN, & Vildan OZEKE

Program yliriitme durum ¢alismalari, uygulamanin amacina uygun bi¢imde yiiriiylip
yiiriimedigini, uygulamada varsa problemlerin belirlenmesini saglamasi bakimindan
tercih edilmektedir (Akt. Davey, 1991). Calismada yar1 yapilandirilmis goriisme ile veri
toplanmistir (Yildirim & Simsek, 2005). Goriisme; genellikle yiiz yiize ve sozIi iletisim
yontemiyle yiiriitiilen bir veri toplama yontemidir (Karasar, 2004). Bireylerin bakis
acilarin1 anlamanin bir yolu olarak goriisme yoOntemiyle, deneyimler, tutumlar,
diistinceler, niyetler, yorumlar ve zihinsel algilar ve tepkiler gibi gdzlenmesi imkansiz
siiregcler anlagilmaya calisilir (Yildirrm & Simsek, 2005). Gorlismelerin en giiclii
ozelligi, goremediklerimiz hakkinda bilgi edinme ve gordiiklerimiz hakkinda ise detayl
aciklamalar yapma firsat1 vermesidir (Glesne, 2015).

Cahsma Grubu

Gazi Universitesi Tip Fakiiltesi 6gretim {iyesi ve idari personelden olusan
katilimcilar bu arastirmanin ¢alisma grubunu olusturmaktadir. Caligma grubu
belirlenirken, &gretim iiyelerinde PDO yonlendiriciligi egitimi almis, ¢ok kez PDO
oturumunu ydnetmis olma ve g¢alismaya katilima goniillii olma kriterleri aranmustir.
Goriisiilen 6gretim {iyelerinden besi, PDO Kurulu'nda yillarca gérev almis veya kurul
baskanlig1 yapmis, PDO senaryolar1 yazim ekibinde bulunmus ve en az 30 defa PDO
yirlitmiistiir. Ayrica dahili, cerrahi ve temel tip bilimleri gibi farkli boliimlerin bakis
acilarini sunmak adina her boliimden &gretim iiyesine ulasilmaya calisilmistir. Ucii
erkek ve besi kadin olmak tizere toplamda sekiz ogretim iiyesiyle bireysel goriisme
yapilmustir. Ogretim iiyelerinin yedisi profesér ve biri dogent olup, temel bilimlerde
dort, dahili bilimlerde {i¢ ve cerrahi bilimlerde de bir kisi gorev yapmaktadir. Goriisme
yapilan idari personel ise, PDO planlanmasinda biri dokuz digeri 15 yildir gorev
yapiyor olup, bir kadin ve bir erkek olmak iizere iki kisidir. Idari personel, siirecin
fiziksel ortam ve kosullarini diizenliyor olmalari bakimindan stirece iliskin sorunlara
hakim olduklar1 6n diislincesiyle, ¢alismaya dahil edilmistir.

Veri Toplama Siireci

Tiim katilimecilar goniillii olup, goériisme esnasinda ses kayitlarinin alinmasini
onaylamiglardir. Yiritiilen goriismelerde, 6gretim iiyesi ve idari personel igin ayr1 ayri
hazirlanan yari-yapilandirilmis goriisme formlar1 kullanilmigtir. Ogretim iiyelerine;

e PDO oturumunun planlanmasinda,
e PDO oturumunu sinif i¢inde vyiiriitiirken yasadiklar1 sorunlar
e Sinif disinda yiiriitiirken yasadiklari sorunlar

e PDO’niin yiiz yiize degil de g¢evrimici olarak yiiriitilmesi hakkinda ne
diistindiikleri sorulmustur.

Idari personele ise;
e PDO siirecinde ne tiir gorevler aldiklar,
e Bu siirecin 6ncesinde, esnasinda ve sonrasinda ne tiir sikintilar yasadiklari,
e Bu siirecin daha etkili yiiriitiilmesi i¢in goriis ve onerileri sorulmustur.

Ogretim iiyeleri ve idari personel ile yapilan goriismeler bir arastirmaci
tarafindan yiiriitiilmiistiir. Ogretim iiyelerinden birinin gériismesinde ses kayit esnasinda
olusan bir teknik sorun nedeniyle goriigmenin belli bir agamasi kayit edilememistir.
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Yarim saat kadar siiren goriismede sadece 5:45 dakikalik goriisme ses kayit cihazinda
tutulabilmistir. Bu asamada goriismeci, konusmanin ses kayit cihazinda mevcut
kisminin transkriptinden sonra, dinlerken aldigi notlarimi da metne eklemis, ilgili
Ogretim tiiyesine e-posta ile gondermis ve 6gretim iiyesinden ifadelerini onaylamasini
talep etmistir. Ogretim {iyesi ilgili belgeyi yaptig1 bazi degisikliklerle teyit etmis ve
arastirmactya e-posta ile geri gondermistir. Veri analizinde bu son belge kullanilmistir.

Verilerin Analizi

Gortismeler transkript edildikten sonra ise, 6gretim iiyelerinden 13.831 kelime
(ortalama: 1728) ve idari personelden de 926 kelimeden (ortalama: 463) olusan metinler
elde edilmistir. Yapilan gériismelerin mevcut ses kayitlari yukarida bahsedilen teknik
sikinti nedeniyle en az 5:45 dk/sn en ¢ok 32:40 dk/sn olup; ortalamasi dgretim tyeleri
icin 15,5 dakika, idari personel i¢in 9,4 dakikadir. Elde edilen tiim metin igerik analizi
yontemi ile tema ve alt temalara ayrilmistir. Metinlerin analizinde arastirmacilar
eszamanli olarak bir arada ¢alismistir. Katilimcilarin belirttigi sorunlara ve ¢6ziim
onerilerine iliskin ortaya ¢ikan goriisler alntilar seklinde verilmistir. Ogretim
tiyelerinden yapilan almtilar igin OU kisaltmasi, PDO siirecini planlamakla gorevli idari
personelden yapilan alintilar igin de IP kisaltmasi kullanilarak, her ifadenin kim
tarafindan ortaya konuldugu numarali ve cinsiyet bilgisini de igerecek bi¢imde (K:
Kadin, E: Erkek) sunulmustur.

Gegerlik ve Giivenirlik

Calismanin  giivenirligi icin gorlismelerin ses kayitlarindan elde edilen
transkriptler bir kisi tarafindan yaziya dokiildiikten sonra bir bagka kisi tarafindan tekrar
dinlenerek, eksik veya atlanan ifadeler diizeltilmistir. Tiim arastirmacilar kendi bireysel
kodlamalarini yaptiktan sonra, temalarin isimlendirilmesi siirecinde eszamanli olarak
beraber calismislardir. Calismanin i¢ gecerligi icin, dgretim iiyelerine ek olarak PDO
planlamasindan sorumlu idari personel ile de goriisiilerek veri kaynagi cesitlemesi
yaptlmistir. Elde edilen bulgularin katilimeilarla teyit edilmesi de i¢ gegerlik igin bir
baska yontemdir. Bulgularin literatiirle uyumlu olmasi ¢alismanin dis gegerliginin kaniti
olarak ele almabilir.

Bulgular

Oncelikle mevcut duruma iliskin sorunlar bes tema altinda toplanmustir.
Goriigmeler, literatiirden elde edilen veriler 15181nda ele alinmis, bu sorunlar alt basliklar
halinde listelenmistir. Ardindan bu sorunlara kuramsal alanyazindan elde edilen
teknoloji destekli ¢6ziim Onerileri sunulmustur.

Probleme Dayali Ogrenme Siireci ve Siirece Iliskin Mevcut Sorunlar

Fiziksel mekan ve yénlendirici organizasyonu. PDO yonteminde kiigiik grup
olustururken ¢ok sayida paralel oturum planlanmaktadir. Daha &nceki yillarda PDO
gruplar1 7-8 Ogrenciden olusurken, su an 10’ar kisilik gruplarla yiiriitilmektedir.
Fiziksel mekan ve yonlendirici organizasyonu sorununa iligkin temalar Tablo 1’de
sunulmustur.
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Tablo 1
Fiziksel Mekan ve Yénlendirici Organizasyonu Sorununa Iliskin Temalar

Temalar Alt temalar

Fiziksel mekan

S Sinifa sigmanin zorlagmas
Gruplardaki kisi sayisinin artmast ' zorlagmast
Disaridan sandalye takviyesi gerekmesi
Smiflar kii¢lik, ortamin havasiz olmasi

Ogretim iiyesi ve 6grencinin rahatsizlik hissetmesi

Yonlendirici organizasyonu

iptal talepleri Ogretim iiyesinin gelemeyecegini son dakika bildirmesi

Son dakika degisiklige bagli 6gretim tiyesi bulmanin imkansiz olusu

Gelmeyen 6gretim tiyelerinin gruplarinin diger gruplara dagitilmasi

Asagida katilimcilarin fiziksel mekan ve yonlendirici organizasyonuna iliskin
goriislerinden birka¢ 6rnek verilmistir:

OU4, K: Say1 artryor. Mesela ilk zamanlar 7-8 kisi gibi ¢ok iyiydi. Sonra bir 10-11 oldu. En

son 14 ile yaptim ben. Sanirim 17 ile yapanlar da olmus. Bana 17°lik grup gelmedi. Sandalyeyi

yan odalardan veya desklerden aliyoruz. Yani grup sey, tam sigmiyor yani 6grenciler o ortama.
Oyle gruplar oluyordu.

OU2, E: Tabiki grubun belli bir saymin iistiine ¢ikmamasi gerekiyor. Sinifin metrekaresi,
ortamin diyelim ki oksijen orani bile ¢ok 6nemli. Cok 6nemli parametreler bunlar. Kendini
rahat hissetmesi, hava almasi, relaks (relax) davranmasi agisindan. Siniflarin metrekare olarak
hesaplanip, diyelim ki 10 kisi ise, 10 kisinin istiine ¢ikilmamali. Cikildigi anda bu isin
ambiyansi bozulabiliyor. Ciinkii bu sefer hem sizin de odaginizi dagitabiliyorlar, kendileri de
kendi aralarinda farkli bir koneksina (connection) girebiliyorlar. Onun i¢in bu yoniiyle sikintilt
olabilir.

iP2, E: Bazen PDO giinii geliyor, bazi ydnlendiriciler ben katilamayacagim diyor. Giinii
gelmeden haber verirlerse daha iyi olur. Son anda olunca biz zor durumda kaliyoruz. Baska
hocaya ulassak bile gelmiyorlar. Biz de tekrar gruplar ayarliyoruz, bir grupta 10 kisi olmasi
gerekirken bu sefer de 12-13 kisi oluyor smmflarda. Sorun yasiyoruz yer konusunda.
Siniflarimiz kiigiik kaliyor grup sayisina gore.

Kagit-kalem temelli senaryo sunumu. Yiiz yiize olarak yiiriitilen PDO
oturumlarinda, senaryo ve kaynaklarin verilmesinde, oturumlar esnasinda not alirken,
senaryo Ozeti tahtaya islenirken ve degerlendirme yapilirken kagit-kalem
kullanilmaktadir. Basili formda verilen senaryolarda bir okuyucu secilerek sayfa sayfa
ilerlenmekte, yazic1 6zet bicimde tahtaya verileri islemekte ve senaryoya iliskin ek
veriler (rontgen, tahlil veya tetkik sonuglari, EKG, solunum testi sonuglari... vb.)
fotokopi seklinde ¢ogaltilmaktadir. Gerek goriintii kalitesinin bozulmasi gerekse renkli
baski olmamasi nedeniyle, radyolojik goriintiilerin kalitesinde bozulma veya patoloji
preparatlarindaki boyamanin goriinmeyisi gibi durumlar ortaya ¢ikmaktadir. Gorsellerde
yiiksek c¢ozinirlik elde edilememektedir, ayrica kagit tiiketimi de artmaktadir.
Senaryolarin kagit-kalem temelli sunulmasina iligkin temalar Tablo 2’de sunulmustur.

© 2018 AKU, Kuramsal Egitimbilim Dergisi - Journal of Theoretical Educational Science, 11(4), 894-921



Probleme Dayali Ogrenme Siireci... 901

Tablo 2

Senaryolarin Kagit-Kalem Temelli Sunulmasi Sorununa Iliskin Temalar

Tema Alt temalar

Baski kalitesinden dolay1 goriintiilerin net olmayist
Kagit-kalem temelli senaryo sunumu Renkli olmayp siyah beyaz olusu

Asirt kgt tilketimi

PDO kurulunun senaryolar1 fotokopide ¢ogaltilmast igin geg
ulastirmasi, fotokopi i¢in zamanin sikigmasi

Asagida katilimcilarin Senaryolarin kagit-kalem temelli sunulmasina iliskin
goriiglerinden birkag 6rnek verilmistir:

OU4, K: Kétii oluyor. Fotokopi olmamali. Biz ekrana yansitmayi tercih etmistik, bir sickle cell
anemi, orak hiicreli aneminin periferik yayma bulgularin1 patoloji hocasiyla birlikte
koymustuk. O zaten basmayalim demisti. Direkt ekrana koyduk. Zaten de hani internete da
yazsaniz da ¢ogu yerden ¢ikiyor. Hani orak hiicreli anemide nasil sickling oluyor diye. Hani
ben ekran1 mesela tomografi, MR, biiyiime egrileri, ekrana koymayi daha ¢ok uygun
buluyordum. ... Ama baz seyler dediginiz gibi fotokopide kayboluyor. Fotokopi yapmak
dogru degil.
OU6, K: Rontgen filmleri falan gayet giizel; bilgisayarda olunca giizel oldu. Eskiden basili
geliyordu. Onu bazen anlayamiyorduk, iyi basilamiyor. Fotokopiler iyi olmuyordu ama
ekranda olunca filmler gayet giizel goriiniiyor.

OU7, K: Senaryonun fotokopi seklinde sunulmasinin zorluklar1 oldugunu biliyorum. Aslinda
hani su olabilir belki odalardaki bilgisayarlara yiiklenebilir. Bu yazili materyal olmasi yerine.
Ogrenciler zaten hepsi orada oluyorlar. Sorular oradan, senaryo oradan izlenebilir. Hani o
acidan bir kolaylik olabilir. Kagit tiiketimi azalabilir bu sayede. Hani illa ki basilmasi
gerekmiyor. Senaryo akisi bilgisayar ekranindan da izlenebilir.

Ogrenci performansimin degerlendirilmesi. Gruplardaki bireylerin probleme
dayali 6grenme becerilerinin belirlenmesinde, PDO yonlendiricisi tarafindan bireysel
gdzleme dayali olarak degerlendirme yapilmaktadir. Ogretim iiyeleri degerlendirmeyi
basili formlara islemektedir. Kendi degerlendirmelerine ek olarak, Ogrencilerin de
oturumu ve senaryoyu degerlendirdikleri formlar bulunmaktadir. Tiim bu formlar
Ogretim {iyesi tarafindan {iglinci oturumun sonunda planlamadan sorumlu idari
personele iletilmektedir. Ogrenci performansinin degerlendirilmesi sorununa iliskin
temalar Tablo 3’de verilmistir.
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Tablo 3

Osrenci Performansinin Degerlendirilmesi Sorununa Iliskin Temalar

Tema Alt temalar
Yonlendiricinin bireysel gozleme dayali degerlendirme
yapmasi

Ogrenci performansinin

Grup sayisi kalabaliklastikca objektif olmada zorluk

degerlendirilmesi Grup sayisi kalabaliklastik¢a herkesin katilimini saglamada

zorluk
Grup sayisi kalabaliklastikca sessiz kalan 6grenciler olmasi

Birkag kisinin daha aktif katilimi, digerlerini rahatlatabiliyor

Ogrenim hedeflerini paylasarak calismalari, herkesin her seyi
O6grenmemesi

Degerlendirme formlari oturum sonunda teslim edilmediginde
yasanan evrak kayiplari

Asagida katilimcilarin 6grenci performansinin degerlendirilmesinde yasadiklari

sorunlara iligkin sdylemlerinden birka¢ 6rnek verilmistir:

OU4, K: Mesela ben bir gruba girmistim. 11°mi 12 kisi miydiler. Dokuz kisi, dokuzu da sakalli
ogrenci. Erkeklerin hepsi sakalli. Bir ipucu yok yani. Onlerine isim koyuyorsunuz felan ama.
Bir siire sonra iste hani nerelisinle; O iste bilmem Antalyali olan. O bilmem nereli olan. Ciinkii
gruptaki kisi sayisi arttik¢ca ve aym stil giyinip, ayn stil davrandiklari i¢in yani hani erkekleri
mesela ayirt edemiyordum. ... ama, esit degerlendirmek, veya ne bileyim objektif bir
degerlendirme yapmak grup kalabaliklastik¢a zorlagiyor.

OUS8, E: Hani daha kiiciik gruplarda daha ¢abuk dgrencileri tanima veya onlarin katilimlarint
izleme sansin oluyor. Biiyilk gruplarda mutlaka birka¢ tanesi mesela sessiz kalabiliyor.
Yakalryorsun ama katilimi saglamak agisindan kii¢lik gruplar daha iyi bence.

OUS, E: Etkin katilhm icin sunu sdyleyebilirim. 10 kisi varsa bunlarin icinde bir 3-4 kisi
tempocu var, dyle sdyleyecegim. Gerisi onlari izliyor. Ve bir siire sonra eger bu dengeyi ¢cok
net oturtturamazsaniz zaten, seyler vardir boyle hani, asalak diyebilecegim tipler. Onlarin
sirtindan gecinmeye basliyorlar bir siire sonra. Iste sen bul, sen yap. Iste bilmem ne, falan filan
oluyor.

OUS8, K: Aralarinda paylasabiliyorlar. Mesela ben onu son gruplarda &zellikle uyartyorum.
Kendi aralarinda sen bunu ¢alis, sen bunu ¢alis diye paylasiyorlarmis. Onu yakaladigim zaman
ayn1 hedefi ikinci oturuma tekrar getirtip tekrar onlar1 verdigim oldu mesela. Bir kisiye gorev
vermisler mesela o ¢aligip gelmis. Anlatiyor da anlatiyor. Ama digerleri hi¢ katilime1 olmuyor.
O zaman ayn1 hedefi bir daha koyuyorum ben. Senaryo ilerlemis olsa bile.

OUS5, E: PDO’niin degerlendirilmesi sirasinda hocanin oradan ayrilmasima izin vermemek
lazim. Hoca calismay1 bitirecek, degerlendirmeyi yapacak, biiyiin evraklari tamamlayacak.
Ciinkii soyle bir sey oluyor. Bu bir dzelestiridir aslinda. Cok isimiz oldugu i¢in, aliyorsunuz bir
seyi mesela. Eger iyi smiflamazsaniz formlardan bir kismu bir siire sonra gidebiliyor.
Bulamiyorsunuz, iste gordiiniiz k&git yigiminin i¢ine girebiliyor falan filan. Bence o isin orada
olmasi lazim. Odaya gotiirmek olmamali.

IP2: PDO bittiginde bize sikinti olmuyor. Bazi hocalarin notlar1 kendileri gétiiriiyor. Evraklar
kayboluyor. Tekrar evraklar1 hazirlayip hocaya veriyoruz.
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PDO yénlendiricisi. Tip fakiiltesi dgretim iiyeleri arastirma ve ders verme
disinda ayrica saglik hizmetleri sunma yiikiimliiliigiindedir. PDO yo6nlendiricisi olarak

Ogretim

iiyesinin, hem PDO doénemindeki ii¢ haftalik oturumlar1 yonetmek, hem de

oturumlarda dgrencileri degerlendirmek gibi gereklilikleri vardir. PDO yénlendiricisinin
sorunlarina iligkin temalar Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4

PDO Yénlendiricisinin Sorunlarina Iliskin Temalar
Temalar Alt temalar

PDO yénlendiricisi

PDO yénlendiricisinin eszamanli ve

Sadece oturum esnasinda yonlendiriciye ulagsma, bazen sonraki
oturuma kadar iletisim kuramama

Tip fakiiltesi 6gretim iiyelerinin aragtirma ve ders vermeye ek
olarak saglik hizmeti sunma yiikiimliliikleri

PDO yénlendiricilik egitimi alan sayisinin az olmasi gruplarin
¢ok olmasi

ders disi is yiiki Ayn1 dénem i¢inde kimilerinin ti¢ dort kez gorev alirken,

kimilerinin neredeyse hi¢ almamasi

Kongre, toplanti gibi durumlarda PDO gérevini devretmede
yasanan zorluk

Bazen asistanin oturuma gonderilmesi, yonlendirici farklilig
nedeniyle oturumlar aras1 kopukluk

PDO oturumlarini kisaltma veya Ug oturumu bir arada yapma
birlestirme Ikinci ve {i¢lincii oturumu birlestirme

PDO yénlendiriciliginden geleneksel

role gegis

Yonlendirici oldugunu unutup dgrenci-hoca iligkisine doniisen
diyaloglar

PDO'niin igsellestirilmemesi

Bilgi kaynag1 olarak kendini gérme

Asagida katihmcilarin PDO  yonlendiricisinin  yasadigi sorunlara iliskin

goriiglerinden birka¢ 6rnek verilmistir:

OU4, K: Hevesli yapan bir hoca grubu var mutlaka tabii ki, 100 kisi iyi yapiyor ama diger 100
kisi de biraz hani yasak saviyor. Angarya gibi geliyor. Ya da hani, isin arasinda bir de o ¢ikt1
anlaminda yani. O kadar igin arasinda. Herkesin ¢ok isi var aslinda, cerrahlarin ameliyatlari
var, dahiliyecilerin hastalar1 var. Anjiyolar var kardiyologlar i¢in veya digerleri i¢in.

OUS, K: Bir de mesela sdyle oluyor. Hani bazen hep ayni kisilerle dondiigii igin. Atiyorum
bazen ii¢ tane yaptigim yillar olmustur benim. Uc ya da doért yaptigim mesela. Hani onun
yerine mesela iki tane yaptigin zaman ¢ok daha keyifli oluyor. Anlatabildim mi yani? Miktarsal
da bazen insanin iste biitiin o diger planlariyla kesistigi zaman seyler oluyor. Esit katilim
saglanmayinca tabii, katilim daha fazla gelebiliyor. Egitim alanlar sinirlryd1 bir de gegmiste.

OU4, K: Son dakika aksilikler de ¢ok oluyor. Maalesef dyle seyler ok oluyor. Oturumlari
asistanlarma yaptiranlar bile olmustu mesela hani ayiptir sylemesi. Kendisi katilamiyor ama
asistanini gonderiyor. Oysa bu bir ders degil. Bu bir siire¢. Ciinkii o ekiple siz bastan sona bir
iletisim kuruyorsunuz. Birinci oturum, ikinci oturum, ti¢lincii oturum gibi. Ve en sonunda derse
not veriyorsunuz hani. Katilimina, sosyal becerisine, sunumuna her seyine not veriyorsunuz.
Ciinkii ve o bir iletigim.

OU7, K: Baz1 6gretim iiyelerinin ii¢ oturumun iiciine de katilma konusunda, zaman ayarlama
konusunda sikintilar yasadigini, ya da en azindan bize katilamayacaklarini sdyledigi zamanlar
oldu. Biiyiik ¢apta da &gretim iiyelerinin PDO niin tam olarak da anlamin
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kavrayamadiklarindan bence kaynaklanan ii¢ oturumu bir arada yapma, veya iki oturumu bir
arada yapma gibi, aslinda PDO’ye uymayan uygulamalar yaptiklarin1 biliyorum. ilk yillarda
biz titizlikle bunun olmamasina ¢ok gayret ettik. Ama son yillarda, yani benim ayrildigim
zamandan sonra bu tiir uygulamalar1 siklikla duyuyorum. Birlestirilen oturumlar ve PDO
ruhuna uymayan uygulamalar1 zaman zaman duyuyorum.

OU8, K: Yani iigiincii oturumlar kisa bile siirse mutlaka ii¢ oturum yapilmali. Ben ikili gruba
da girdim. Cok sagliksiz oluyor. Yani, hem 6grenilmesi gereken hedefler agisindan, problemler
¢ikiyor ve sey boyle, biraz hani paldir kiildiir yapiliyor gibi oluyor. Mesela bazi uygulayicilar
kendi insiyatifleri iki uygulayanlar varmis ama hani bence hep ii¢ olmal.

0OUS8, K: O yiizden ii¢ oturum olmasinin bdyle de bir avantaji oluyor. Ikide biterse mesela o
¢ocuklar bir daha o bilgiye ulagmaya calismiyorlar. Ama ii¢ olursa yine iste tekrar
getirebilirsin. O biraz esnek bir sey biliyorsun; 6grenim hedefleri yani. Eger amacina
ulasmamussa tekrarlatabilirsin.

OUS, E: ... Biz mesela is yasaminda hep diyoruz ki problem ¢éziin. Hep ¢oziin. Bence PDO
bunlarin yollarindan bir tanesi. Eger efektif kullanilirsa. ... Bunu yapabilmek i¢inde aslinda
insanlarin rahat hareket etmeye ihtiyact var. Yanlis yaparsa yapacak, yani bazen hocalar bunu
yapiyorlar igte. ... Hani yonlendirici roliinii unutuyor, bir bakiyorsunuz bir siire sonra 6grenci
hoca iliskisine doniiyor is. ... Cilinkii oradaki ama¢ sey degil, cevab1 séylemek degil. O kendi
bulacak onu. Ama ben hala egiticiler kisminda da bunun igine sindirilmesinin, ne diyeyim
icsellestirilmesinde sikint1 oldugunu diistiniiyorum.

OUS, K: Baz1 6gretim {iyelerimiz, hani bunun icinde klinik branslar da olabiliyor ama temel
bilimler de olabiliyor. Ikisini de duydum ben yani farkli farkli 6gretim iiyelerinden. Bilgi
kaynagi olarak kendileri oluyorlar ve konuyu anlatiyorlar. Yani hatta bunun dogal oldugunu
diisiinen hocalar da var. O zaman PDO hedefine ulasmamis oluyor.

Z kusag1 ogrenenleri ve bu 6grencilerin kaynak ve kiitiiphaneye erisimleri.

1995 ve sonrasinda diinyaya gelmis bireyler “Z kusag1” olarak adlandirilmaktadir. Bu
nedenle PDO odalarinda kitapliga ek olarak internet baglantili bir bilgisayar da
bulunmaktadir. Ogrenciler iiniversitenin gevrimici kiitiiphanesinden tip alaninda pek

cok temel kitabin ve uygulamanin elektronik formatina ulasabilmektedirler. Z kusagi
Ogrenenleri ve sorunlarina iliskin temalar Tablo 5’de sunulmustur.

Tablo 5

Z Kusag1 Ogrenenler ve Sorunlarina Iliskin Temalar

Tema

Alt temalar

Z kusag1 6grenenleri ve bu

Ogrenmede dijital materyalleri, gorsel isitsel 6geleri kullanmay1
tercih etmeleri

Basili kaynaklar yerine elektronik kaynak sorgulamalar:

ogrencilerin kaynak ve Bilimsel kaynaklar yerine hizli ve 6zet bilgi igerenleri tercih etmeleri

kiitiphaneye erisimleri

Oturum esnasinda kiitiiphanedeki kitaplar yerine web sitelerini tercih
etmeleri

Siniftaki bilgisayar yerine cep telefonlarini tercih etmeleri

Asagida z kusag1 6grenenleri ve onlarin kaynaklara erisimlerine iliskin katilimci

gorlslerinden birkag 6rnek verilmistir:

OU4, K: Bir de teknoloji ¢ag1 bu ¢ag. Ve miimkiin olabildigince de 6grencilerin seklinden
diisinmemiz lazim. Onlar dijitale dogan bir nesil. Bizim gibi diisiinmiiyorlar yani. Mesela illa
dersi kaydetmek istiyorlar. Dersi kaydetmeye kiziyor hocalar. Hi¢ kizmiyorum ben. Direkt
dersimi ellerine veriyorum hatta.
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OU4, K: ... gelip mesela benim kitaplarima bakmak istediler. Onlarin elektronik versiyonu var
mu1 dediler. Hemen elektronik soruyorlar yani. Kitab1 oradan alip bakmak istemiyor yani. Diyor
ki mesela kiitiiphanenin elektronik kismindan erigebiliyor muyum diye soruyor yani.
Ogrenciler tamamen seyler yani, teknoloji diiskiiniiler.

OU4, K: Mesela laptoplariyla cikarip, kalp seslerini c¢ikaran grup oldu mesela bana. Kalp
hastaliginin sesini mesela internetten indirip laptopundan bize dinlettirmisti.

OUS, E: Dersliklerdeki kaynaklarin giincellenmesi ve gesitlenmesinde sorun var. ... Birgok
0grenci bunu hani igte cep telefonunu kullanarak interneti kullanarak bunu kompanse etti agik
sOylemek gerekirse. Ve cok da dogru bir sey bence. Yanlig bir sey degil. Ciinkii en giincel
videoya oradan ulasiyor. Ha biz orada da bir yonlendirme yapiyoruz, ¢iinkii internet olumlu
olumsuz bir siirii bilginin oldugu yer. ... Ellerinde, nasil sdyleyeyim, internet gibi bir sey
oldugunda, yani cep telefonu bilgi kaynagi olarak kullanildiginda, basili kaynaga
yonlendirmekte zorlantyoruz ¢ok agik sdylemek gerekirse. Ciinkil bilmeyen biri olarak; yani
¢ok daha sikigtirilmig bilgiyi almak daha dogru; hap1 yutmak daha dogru. Yani hap yapiminda
kullanilacak malzemeleri almaktansa, hapt almak daha dogru geliyor. Daha cazip geliyor
onlara.

OU7, K: Teknik altyapi ashinda internet baglantili bilgisayarlarin olmasi giizel. Oradan
ogrenciler sey yapiyor ama iste teknoloji ilerledikge aslinda yavas yavas onlarin bile kullanimi
azaldi. Cocuklar hemen cep telefonlarina saldirdi. Tabii bu aslinda yonlendiricinin uygun
kaynak bulma konusunda 6grencilere yol gdstermesini bazen engelliyor. Ciinkii zaman dar, ¢ok
Ogrenci var. Hani bazen gercekten kitaba bakmak, bilgisayar1 agmak, oradan taramaktansa
aninda ellerindeki telefonlardan bilgi arayis1 yapabiliyorlar. O konuda ben kendi adima ¢ok sik
uyarilarda bulunuyordum o6grencilere. Uygun kaynak bulma konusunda ¢ok iyi bir yontem
olmadigini, ama bir bakima da isleri ¢abuklastirtyor, onu da kabul etmek lazim.

OU4, K: Smuftaki bilgisayarlar yeterli bence. Internete de bagli olduktan sonra, zaten hayat
internet biliyorsunuz. En son telefonlarindan her seyi gosteriyorlardi bize. Biiylime egrisi,
biiylime egrisi hocam iste, Hani oraya bile tenezziil etmiyorlar yani. Ekrana bile.
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Mevcut Sorunlara Teknoloji Destekli Coziim Onerileri

Cevrimici ortamlarin tek basina ve yiiz yiize ortamlarla birlikte kullanim.
Bu konuda 6gretim iiyelerinin farkli goriisleri bulunmaktadir. Kaynak ve materyal
paylasimi konusunda gevrimigi ortamlarin kullanilabilecegine iliskin goriisler Tablo

6’da sunulmustur.

Tablo 6

Tek Basina veya Yiiz Yiize Ortamlarla Birlikte Cevrimi¢i Ortamlarin Kullaniimasina

liskin Temalar

Tema Alt temalar

Cevrimici ortamlarin tek basina ve yiiz yiize ortamlarla birlikte kullanimi

Olumlu tutuma sahip olanlar

Geng kusak 6grenenler buna daha yatkin olduklari i¢in ¢evrimigi
yiiriitiilmesini tercih edebilirler

Zaman planlamasi agisindan daha uygun olabilir

Kagt tiiketimi azalir

Yiiz yiize bulusmada yasanan zorluklarin 6niine gegilebilir

Halihazirda 6grencilerle whatsapp gruplarini kullananlarin varligt

¢ok yogun galisan brans hocalar1 veya geng kusak hocalar tercih edebilir

Kaynak ve materyal paylasimi agisindan etkili olabilir

Tartigmalarin yiiz ylize ortamda daha aktif ve etkili olacagini
diisiinenler

Olumsuz tutuma sahip olanlar  yijz yiize iken her 8grenciyi anlik gorebildikleri i¢in kimlerin katilip

kimlerin katilmadigini1 daha net ayirt edebilecegini diisiinenler

Cevrimi¢i oldugunda dgretim iiyesinin dgrencilere rol model olmasinin
zorlasacagin diisiinenler

Asagida cevrimici ortamlarin tek basma veya yliz yiize ortamlarla birlikte

kullanilmasina iligskin katilimc1 goriislerinden birkag 6rnek verilmistir:

OU4, K: Bence elektronik olmasini ben dogru buluyorum dgrencilere. ... Istedikleri uygun bir
saati bulabilirler mesela. Yiiz yiize iken, her saatte 6grenciler bulusamiyor, sinav kargasasi
oluyor. Mesela daha uygun bir saati, herkesin uygun oldugu bir saat, hocanin da onlarin da
uygun oldugu bir saat olabilir. Bulabilirler yani. O da serbest bir sey bence.

OUS, K: Bu arada ogretim iiyeleri hazir degil bence. Bir ¢ok &gretim iiyesi. Bir grup
isteyebilir. Hani daha en en son jenerasyonlar. Bir de belki ¢ok yogun ¢aligan cerrahi branslar,
ya da ne bileyim boyle hani daha bunlara zaman ayirirken daha zorlanan bir grup 6gretim
iiyeleri var. Onlar bunu tercih edebilirler diye diisiiniiyorum.

OUS3, E: Yeteri kadar samimi olmazd: diye diisiiniiyorum. Uygun olmazdi diye diisiiniiyorum.
Ciinkii orada siz 6grencinin nasil okudugunu, nasil karar verdigini goériiyorsunuz. Online
sistemde kamerali bir sistemde goéremezsiniz ki, olmaz yani. Daha sicak bir ortamda
gerceklesiyor. ... PDO oturumlarindan sonra kaynaklar tabii ki online paylasilabilir. Bunlar
yapilabilir ama, tartigmalar online olmaz tartigmalar. Kendi aralarinda olacak. O sicak
tartigmalar1 gormek c¢ok giizel. Kiminin sesi yiikseliyor, kiminin algaliyor. Kimi onay
vermiyor. Kiminin yaptiklarindan baskalar1 yol ¢ikartabiliyor kendisine. Bence yiiz yiize
olmast en giizeli.

OUG6, K: Ben aym etkiyi verecegini sanmiyorum. Ogrenciler beni ekranlarinda gérecek ama
ben onlarin yiizlerini géremeyeceksem, bence ¢ok kullanigh degil. Ciinkii onlarin tepkilerini
gérmem lazim. Katilimer olmayan takip etmek de zor olabilir dyle bir sistemde.
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OUS, K: ... Bir ¢cok dgretim iiyesi buna dikkat ediyor. Derslerin oldugu giin ¢ok daha kendini
ne bileyim iste kilik kiyafetine kadar dikkat diyorsun. Davranis paterninle de drnek olmaya
calisiyorsun. Hani mesela onu uzaktan saglamanin ¢ok dogru oldugunu, yani g¢ok iyi
yapilabilecegini diisiinmiiyorum. Rol modellikte biraz daha sikinti olabilir bence.

OU8, K: Yani ben biraz daha temas, gormek, konusmak, Yani mesela ben online ders
acisindan da ¢ok sicak bakamiyorum ama, denenebilir tabii. Ama ilk etapta ¢ok goniilli
degilim tabii. Oyle soyleyeyim. Kendim online ders vermeye. Mesela baska konularda da bize
geliyor derneklerimiz araciligiyla felan. Ben daha boyle etkilesimli seyler, yani onun igin
PDO’yii ben daha cok seviyordum. Etkilesimli seyleri seviyorum ama bilemedim simdi. Hani
deneyebilirim hani bir zorunluluk olursa ama hani kendi tercihimi dersen hani, gorsel
seyretmeleri evet ama tamamen online, yani uzaktan egitim gibi olmasinda bende soru isareti
var.

Senaryolarin ¢oklu ortam destekli bicimde sunumu. Belgelerin ¢evrimigi
ortama tasinmasi ve senaryolarin ¢oklu ortam destekli bicimde sunulmasina iliskin
Ogretim tiyelerinin farkli goriisleri bulunmaktadir. Bu goriisler Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7

Senaryolarin Coklu Ortam Destekli Bicimde Sunulmasina Iliskin Temalar

Tema Alt temalar

Senaryolarin ¢oklu ortam destekli bigimde sunumu

Kagit kullaniminin azalmasi

Karar vermeye dayali elektronik senaryolar oldugunda kisiler pek
Olumlu tutuma sahip olanlar cok defa deneme yaparak 6grenme saglayabilirler

Geng doktorlar yeni imkanlarla yetigsmeli

Gorsel ve isitsel 6gelerle desteklenebilmesi

Eger projeksiyon olmayacaksa herkes siniftaki monitdrden

Olumsuz tutuma sahip olanlar izleyecekse etkili olmayacagini diisiinenler

Senaryolarin ¢oklu ortam destekli bigcimde sunulmasina iliskin asagida bazi
katilimcr goriislerine yer verilmistir:

OU4, K: Daha 6nce, saglik bakanligmin aile hekimligi animasyon uzaktan egitim programi

gibi bir projesinde bransimla ilgili senaryolar1 kontrol etmistik biz ekip olarak. ... O mesela

soruyordu. Bundan sonra ne zaman kontrole ¢agirilmalidir bu hasta? Bildin, bildin. Bilemedin
basa don diyordu. Boyle esprili bir senaryo akist vardi. Giizeldi yani.

OU6, K: Eger projeksiyon olmayacaksa monitorden izleyeceklerse cok etkili olacagini
diisiinmiiyorum. Kiigiik bir ekrandan hepsinin detaylar1 gorecegini sanmiyorum. Ogrencileri
grup grup cagirip birkag defa izlettirmek gerekebilir. O da ¢ok sikict bir yol hem hoca igin hem
diger 6grenciler i¢in. Bagkalarini beklemek 6li zamanlar yaratacaktir.

OU4, K: Boyle bir stille yetismeliler yani geng doktorlar. ... O yiizden bu online isinin dogru
oldugunu diisliniiyorum agikgas1 ben. Giderek ona dogru gidiliyor.

Cevrimi¢i degerlendirme. Ogretim iiyeleri, yiiz yiize PDO uygulamalarinda
ayni esnada hem yonlendirici olma hem de gozleme dayali degerlendirme yaparak
ogrencilerin  katilm ve katkilari1  belirlemektedir. Mevcut sistemde yiriitiilen
degerlendirmeler kagitlar lizerinde olup idari personele iletilmekte ve onlar tarafindan
sisteme islenmektedir. Degerlendirmenin ¢evrimig¢i yapilmasina iliskin goriisler Tablo
8’de sunulmustur.
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Tablo 8

Cevrimici Degerlendirmenin Yapimaswna Iliskin Temalar

Tema

Alt temalar

Ne kadar katilip ne kadar sundugunun objektif bicimde goriilebilmesi

Kriterlerin objektif olmasi

Cevrimi¢i degerlendirme

Degerlendirme formlarinin kalici ve sistematik bigimde saklanmasi

Degerlendirme verilerinin hizl1 analiz edilebilmesi

Asagida degerlendirmenin ¢evrimi¢i yapilmasina iliskin baz1 katilimct

goriislerine yer verilmistir:

OUS, K: ... tabii daha ideal, nesnel degerlendirilebilir. Daha iyi objektif kriterlerle olabilir.

iP1: PDO bittikten sonra degerlendirme notlarini listeliyorum sinav merkezine bildiriyoruz ve
degerlendirmeler yapiliyor degerlendirmeler ekrandan bize verilen formlar iizerinden oralara
igliyoruz Ogrencilerin ve Ogretim iyelerinin senaryo hakkindaki diisiince bilgileri. Word
belgesine form olarak géndermisler onun iizerinde art1 eksi koyup, PDO kurul baskam
hocamiza génderiyoruz.

iP2: PDO tarihleri belli olduktan sonra evraklar1 hazirlamak, &grencilerin grup listesini

hazirlamak, ona gore duyuru yapip en son ders bittigi zaman da evraklari toplayip dosyalamak
burada yaptiklarimiz arasinda.

PDO yénlendiriciligi. PDO uygulamalarini, PDO yénlendiriciligi konusunda

egitim alan gretim elemanlar yiiriitmektedir. Giincel yonlendiricilik egitiminde PDO
yonteminin 6zellikleri, grup dinamikleri ve senaryo yazimi gibi konular bulunmaktadir.

PDO yénlendiricilerinin sorunlarina iliskin temalar Tablo 9°da sunulmustur.

Tablo 9
PDO Yénlendiricilerinin Sorunlarimin Coziimiine Iliskin Temalar
Tema Alt temalar
Bilgiyi sunan olmamak i¢in gereken deneyim, uygulama ve 6rnek
sorularin paylasilacagi bir platform kurulabilir
Yonlendiricinin motivasyonunu yiikseltmek i¢in 6rnek uygulamalar
PDO Yénlendiriciligi izlettirilebilir

Diger yonlendiriciler veya pdd kurulu ile iletisimde kullanilacak bir
platform kurulabilir

Cevrimici oldugunda yonlendirici bilgiyi sunan olmay1 birakabilir

Asagida katilimcilarin PDO  yénlendiriciligine iliskin sorunlarm teknoloji

destekli bigimde nasil ¢oziilebilecegine iliskin onerilerinden bazilari verilmistir:

OU1, K: Diger yonlendiricilerle tabii ki iletisime geciyorum. Ne konuda ve nasil diye. En
azindan simif atmosferini, ne oldu ne bitti onlar1 paylasiyoruz. Yasadigimiz bazi sikintilar
oluyor. Onu gerek diger PDO yonlendiricileriyle gerekse fakiilte yonetimiyle paylastyorum.

OU8, K: Zaman zaman iletisime gegiyorum. Mesela ilk uygulamalar sirasinda 6zellikle yani
yonlendiricilerden ¢ok kurulla iletisime gectigim, sordugum seyler oluyordu. Yani aklima
takilan ya da uygulamada mesela tam dogru olmadigim diisiindiigiim, ya da ben uygularken
hata yaptigim seyleri soruyordum kurul bagkanlarina. Kendi aralarimizda da mesela PDO’yii
uygulayan hocalarimizla Senaryoyla ilgili konusmalar yapiyoruz. Mesela iste bu senaryo ¢ok
giizel kurgulanmis. Bunda iste ¢cok ¢abuk ¢dziiyorlar. Bunda soyle detaylar var gibi yapiyoruz.
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Ama hani biliyorsun biz daha ¢ok egitimle ilgili gruplar birlikte oturdugumuz i¢in bu yapiliyor
bence.

OUS, E: Yani bu sunu demek istiyorum bakin, aslinda diyelim ki ben hani seyden onlinedan
¢ok hoslanmiyorum. Uzaktan egitime c¢ok inanmiyorum vs vs. Kkisisel olarak
inanmayabilirsiniz, ama diinya oraya gidiyor. Biitiin isler oraya gidiyor. En basit bir anket
formunu bile internetten dolduruyoruz artik. Yani boyle bir sey varken kagitta israr etmek
dogru degil. Soylemeye ¢alistigim sey o. Ha mutlaka sorunlar olacak, olmaz diye bir sey yok.
Miikemmel falan diye demiyorum. Oyle bir iddiam falan yok. Ama onu da o gergeve iginde
degerlendirmek lazim, benim diisiincem o.

OU4, K: Hocalar ¢cok hazir m1 emin degilim yani. Online’da &grenci, yani 6gretim iiyesi daha
¢ok boyle, immm, tam bir facilitatdr olacak yani. Kolaylastirict olacak. Tamamen hani o anda
insan boyle bir seyler anlatma hissine giriyor. Ciinkii 6grenciler soru soruyor size. Siz de hani
bilmiyorum demektense biraz yandan, sagdan, soldan hani kendi ger¢evenizle anlatma hissi
olusuyor. Online olursa daha dogru olur. Yani hedefe kilitlenirsiniz. Siz onlara kolaylastirici
olursunuz. Onlar bulurlar eksiklerini saptarlar. Ve kendilerinin neye ihtiyaci var onu 6grenip,
calisip size iste geri sunarlar veya bildirirler. Bence daha dogru olur 6gretim iiyesinin rolii bu
online ortamda diye disiiniyorum. Belki giderek o6gretim tiyesi degil de bir standart
degerlendirici gibi ekip bile olabilir yani hani su anda hayal gibi belki ama.

Giiniimiiz gen¢ kusag ve e-kaynaklar. Universite kiitiiphanesi, mezuniyet
oncesi tip egitimi alan Z kusagi Ogrencilerine yonelik pek c¢ok elektronik kaynak
sunmaktadir. Ogrencilerin e-kaynaklart kullanimina iliskin temalar Tablo 10°da
verilmistir.

Tablo 10
Z Kusag Ogrenenler Ve e-Kaynaklarin Kullamimina Iliskin Temalar

Tema Alt temalar

Glinliimiiz 6grencilerinin ¢evrimigi 6grenmeye zaten hazir

olduklar1
Giiniimiiz geng kusag1 ve e-kaynaklar . . . .
Kaynak giincellemesi ¢ok daha pratik ve kolay yapilabilir

Gorsel-isitsel ve elektronik paylasimlar yapilmasi miimkiindiir

Asagida katilimcilarin yeni kugsak 6grenenlere ve e-kaynak kullanimina iliskin
bazi goriislerine verilmistir:
OU4, K: Giiniimiiz 6grencileri elektronik paylasima veya online paylasima bence goktaaan
hazirlar. Zaten dyle istiyorlar yani. Oyle calisiyor kafalar1 yani.

OUS5, E: Ben olumlu bakarim. Cok acik sdyleyeyim, ciinkii online’a yar1 online’a dokiildii
zaten, Ozellikle kaynak kullanilmasi konusunda. Yani burada ¢ok dnemli bir sey var, bir kere
kaynaklarin giincellenmesi ¢ok daha kolay olur.

OUS, K: Yani hani ben her ne kadar kagit kalem seviyorum desem de hani gérmeleri
seyretmeleri, biliyorsun simdiki nesil biraz daha bdyle o tarz seyleri gorsel ve elektronik seyleri
daha ¢ok sevdikleri i¢in belki daha iyi olabilir yani onlar adina daha iyi olabilir. ... Onlar zaten
herseyi online yastyorlar. Yani onlarda sikinti olacagim diisiinmiiyorum. Onlarin tercihine
birakilirsa onlar bunu tercih edebilirler.

Sonug ve Tartisma

Bu calismada PDO siirecinin yiiriitiilmesinde yasanan sorunlari belirleyebilmek
icin PDO yonlendiricileri ve idari personel ile goriisiilmiis ve elde edilen bulgular
paylasilmistir. Mevcut sorunlar ve ¢6ziim Onerileri bes baslik altinda ele alinmistir. a)
fiziksel mekanlarm ve PDO yonlendiricilerin planlanmasi ve organizasyonu, b)
senaryolarin kagida basili formda sunulmasi, C) 6grenci performanslarinin objektif
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bicimde degerlendirilmesine yénelik sikintilar, d) PDO yénlendiricilerinin is yiikii,
istekli olma durumlar1 ve yonlendiricilik yaparken dikkat etmeleri gereken rollerin
bazen unutulmasi ile €) giiniimiiz z kusagi Ogrenenleri, bu Ogrenenlerin kaynak ve
kiitliphaneye erigirken daha ¢ok web temelli kaynaklara yonelmeleri seklinde sorunlar
ortaya konulmustur.

Tip egitiminde uzaktan egitim ve e-0grenme konularinda yapilan ¢aligmalarin
olumlu sonuglar vermesi (Han, Resch & Kovach, 2013), tip egitiminin belirli bir
yerinde bu teknolojilerden yararlanma egilimini arttirmistir. Zira 6grenci sayilarinin
oldukca kalabalik olmasi, egitici-6grenci arasinda iletisim eksikliinin bulunmasi,
yogun ders programlarinin getirmis oldugu bilissel yiik ve amfilere sikisan dgrencilerin
ogrenme giicliiklerine bakildiginda alternatif yontemlere ihtiya¢ duyuldugu sdylenebilir
(Sezer, Odabas1 & Abay, 2014). Ancak e-O0grenmenin tip egitimi programina nasil
yerlestirilecegi, hangi konular1 kapsayacagi sorularina hala yanit alinamamis olmakla
birlikte Tip fakiiltelerinde teknik altyap1 yetersizligine ek olarak, web tasarimi, grafikci
gibi alan uzmanlarinin azligi da elektronik uygulamalarin basariya ulasmasin
etkilemektedir (Giirpinar, 2012).

Bu gelismeler 15131nda PDO yontemi de elektronik ortama entegre edilmeye (e-
PDO) ¢aligilmaktadir. Senaryoya ek olarak sunulan tetikleyici gorsel ve resimler (6rn.
akciger filmi, pataloji sonuglar1 vb.) (Azer, 2007b), interaktif video ve dijital
kiitiphaneler (Vasiliou, loannou, Arh, Zaphiris, & Klobucar, 2013) seklinde elektronik
ortama taginmaktadir. Bu uygulamalar 6grenci 6grenmelerini teknoloji ile aktif bicimde
desteklese de, e-PDO’niin tasarim ve uygulama agisindan en iyi bicimde uygulanmasina
yonelik olarak kuramsal bir ¢ergeve bulunmamaktadir. Kimi zaman tamamen ¢evrimici
ortamda yiiriitiilen PDO siirecleri yiiz yiize tartisma oturumlariyla desteklenmekte, kimi
zaman da yliz ylize yliriitiilen senaryonun ardindan tartigmalar c¢evrimig¢i ortamda
gerceklestirilerek karma (blended) ortamlar olusturulmaktadir. Dogru teknolojiyi
segmek ve kurmak, onunla e-PDO siirecini vyiiriitebilmeyi 6grenmek ve ihtiyag
oldugunda ise kogsmak PDO yonlendiricileri igin zor oldugu kadar dgrenciler tarafindan
da benzer siireclerin 6grenilmesini ve kabuliinii gerektirmektedir. Jawaid & Aly (2014)
e-PDQO’yii; e-posta veya sanal ogrenme ortamlart aracihifiyla dagitilan Srnek
durum/senaryolar olarak tanimlamaktadir. Ogrenciler e-PDO yonteminde, birbirleriyle
ve yonlendirici ile sohbet odalari, forumlar, e-posta veya interaktif beyaz tahta
uygulamalar ile iletisim ve etkilesim i¢inde bulunurlar (Jawaid & Aly, 2014). e-PDO
uygulamalarinda, hem probleme iliskin materyal ve kaynaklarinin paylasiminda, hem de
iletisim i¢in kullanilan ortam olarak senkron (sohbet-MSN, Whatsapp) ve asenkron (e-
posta, blog, wiki) araglar (Vasiliou vd., 2013), ve bunlar bir arada barindiran 6grenme
yonetim sistemlerinin (Blackboard, Moodle, TopClass) tercih edildigi belirtilmektedir.

Giindiiz, Alemdag, Yasar & Erdem (2016), PDO yéntemi icin tasarlanacak ideal
bir 6grenme ortaminit olusturmada Jonassen (1999) tarafindan ortaya konulan
yapilandirmact 0grenme ortamlarinin tasarimi modelinden yararlanmislardir. Bu
modelin de odak noktasinin problem ve §grenen oldugunu, 6gretmenin bu modelde bir
rehber oldugunu, yonlendirici doniitlerle siireci yonettigini ve Ogrenenin kendi
anlamlarim1 insa etmesi konusunda cesaretlendirilmesi gerektigini belirtmislerdir
(Gilindiiz vd., 2016). Ayrica Ogrenme diizeyi ve Ogrencilerin kendilerini rahat
hissetmeleri acisindan gelistirdikleri e-PDO ortaminin etkili ve basarili oldugunu
belirtmiglerdir (Giindiiz vd., 2016). Kim ve Kee (2013), e-PDO uygulamas: igin
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gelistirilecek modelin (1) 6grenme siirecinde bireysel akil yiirlitmeyi ve bireyin kendi
O0grenmesini  yonetmesini desteklemesi, (2) Ogrenenlere gercek¢i ve i¢ ige
gecebilecekleri 6rnek olay/senaryolar sunmasi gerektigini belirtmektedir.

e-PDO uygulamasi, 6grenmeyi smmf duvarlar1 disina ¢ikarmasi bakimindan
fiziksel mekan ve yonlendirici organizasyonu probleminin ¢6ziimii noktasinda ise
kosulabilecek Onemli bir segenektir. Ciinkii Tip fakiiltelerinde gorevli Ogretim
elemanlar1 egitim ve arastirma gorevlerine ek olarak hizmet gorevi de tistlendikleri i¢in
zaman planlamas1 yiiz yiize PDO yonteminde olduk¢a zor olmaktadir. Kendilerine
uygun bir zaman dilimi igerisinde Ogrenci grubuyla internet iizerinde bir araya
gelmeleri, PDO’niin yiiz yiize yapilmasi durumunda ilgili saatte belirlenen fiziksel
mekanda bulunma zorunlulugunu ve o anki zihinsel bdliinmeyi ortadan kaldirarak
oturumun daha etkili siirdiiriilmesine imkan saglayabilir. Fiziksel mekan gereksinimi
literatlirde de dile getirilmistir (Demiréren & Demirel, 2006). Azer (2007a) yonlendirici
sayisinin az, dgrenci sayismin fazla olmasi nedeniyle 19 kisiden olusan gruplarda PDO
oturumlar1 yapildiginmi belirtmektedir. Son yillarda 6grenci sayilarinin hizla artmasiyla
daha ¢ok sayida PDO yonlendiricisine ihtiyag olugmaktadir (Musal vd., 2016). Bu
durum dgretim iiyelerinin is yiikiinii daha da arttirmaktadir. e-PDO uygulamasinda daha
az Ogretim lyesi ile siireci yonetmek miimkiindiir (Kim & Kee, 2013).

Ogrenme ¢iktilar agisindan bakildiginda e-PDO uygulamalari dgrenenlerin bilgi
edinmelerini, elestirel diisiinmelerini ve klinik akil yiirlitme becerilerini destekler (Akt.
Kim & Kee, 2013; Sendag & Odabasi, 2009, Maldonado, 2011). Gavgani vd. (2015)’in
yaptiklar1 meta analiz calismasinda etkililigi ve klinik akil yiiriitme becerisine katkis1
bakimindan dijital ve kagit-kalem temelli senaryo sunumu arasinda fark olmadig
bulunmustur. Ancak Ogrencilerin %73’ dijital senaryolardan daha fazla memnun
olmuslar ve dijital senaryolar1 kullandiklarinda %90 oraninda zamandan kazandiklarini
belirtmislerdir (Gavgani vd., 2015).

Yararlar1 agisindan bakildiginda e-PDO uygulamalarinda &grenen zaman ve
mekandan bagimsiz olarak, ne zaman, ne konuda nasil ¢alisacagini kendisinin planladigi
esnek 6grenme firsatlarina sahiptir (Valaitis vd., 2005; MacDermid vd., 2006; Akt. Kim
& Kee, 2013). Bunun yani sira senkron olarak da yonlendirici ve akranlariyla iletisime
ve etkilesime girdigi ortamlarin sunulmasi daha yararhidir (MacDermid vd., 2006;
Boling, Hough, Krinsky, Saleem, & Stevens, 2012; Gould vd., 2015). Kim & Shin
(2014), e-PDO ortaminda 6grenme ve iletisim araclar1 olarak; sohbet, tartisma forumu,
veritabanlari, dosya ylikleme ve indirme segenekleri, disar1 web siteleri icin baglanti
adresleri koymuslar ve su islevsel Ozelliklerin bulunmasi gerektigini 6zellikle
vurgulamiglardir: a) tekrar erisilebilen video ders sunumlari ve otomatik sinavlar, b)
konuya iligskin giivenilir web adresleri ve c¢) diger gruplarin erisemeyecegi her grubun
kendine 6zel paylasim panolari. Web siteleri, ¢evrimigi tartisma platformlar gibi
asenkron (es-zamanli olmayan) yontemler, 6grenenlerin 6grenmede aktif rol almalarina
imkan tanimakta ve onlara daha esnek zaman dilimlerinde Ogrenme siirecleri
sunmaktadir (Howatson-Jones, 2004). Grup kararlar1 vermede asenkron yontemlerden
ziyade sohbet gibi senkron (es-zamanli) platformlarin daha etkili oldugu sdylenmektedir
(Valaitis vd., 2005). Bu ortamlar sinif igerisinde kendilerini rahatlikla ifade edemeyen,
soru sormaktan veya konusmaktan ¢ekinen, 6zgiliveni diisiik 6grenciler icin de biiytlik bir
iletisim firsat1 saglamaktadir (Hussain, Mamat, Salleh, Saat & Harland, 2007). Diger
taraftan e-PDO yodnteminde &grenenlerin iizerlerinde daha fazla is yiikii algiladiklar:
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sOylenebilir, Ozellikle ¢evrimici okuryazarlik becerileri yeterince iyi olmayan
Ogrenenlerin bu becerilerini de gelistirmeleri gerekmektedir (Valaitis vd., 2005).

PDO senaryolarinin sunumunda ¢oklu ortam &gelerinin kullanimi; yiiz yiize
PDO siirecindeki kagit tiiketimi sorununa (Demirdren & Demirel, 2006) ¢dziim olmakla
birlikte, senaryonun gergege yakin olmasini saglar, ayrica kagit kalem formatinda
sunumuna gore dgrenenin senaryo ile daha fazla i¢ ice gegmesini kolaylastirir (Persson
vd., 2010; Kim & Kee, 2013). Boylelikle bilgi paylasimi ve tartismalar zenginlesir
(Keskin, Musal, Tuncel & Canda, 2014). Oregin ¢oklu ortam tabanli bir senaryo
sunumu, hastanin, hasta yakinlarinin tepki ve durumlarini aktarmada metin tabanli
sunuma gore ¢ok daha etkilidir (Persson vd., 2010). Senaryolarin sunum sekline gore
(kagit kalem tabanli veya dijital) sunum siiresi, egitim, maliyet ve derslerin ¢ekiciligi
degismektedir (Gavgani vd., 2015).

Yapilan arastirmalarda senaryolarin ¢oklu ortam olarak sunumlarinda daha ¢ok
videonun tercih edildigi goriilmektedir (Kim & Kee, 2013; Persson vd., 2010). Video
kayitlart metin tabanli senaryo sunumuna gore durus (posture) ve hareketleri cok daha
etkili bigimde gostermektedir (Balslev, De Grave, Muijtjens, & Scherpbier, 2005). Kim
& Shin (2014) de benzer sekilde video tabanli problem senaryosu sunumlarinda hastalar
daha gergekci ve biitiinciil bicimde goriindiikleri i¢in e-PDO programlarinin basarili
oldugunu belirtmisler, bu videolarin ayrica gelencksel PDO yonteminde de
kullanilabilecegini belirtmislerdir. Diger taraftan, Ghanchi vd. (2013), PDO yonteminde
metin tabanli sunumdan video tabanli problem senaryosu sunumuna gectiklerinde dijital
yerliler olarak tanimladiklar1 6grenenlerin videolar ile daha fazla ilgilenmelerini
beklemisler ancak 6grenenler metin tabanli sunumu tercih ettiklerini belirtmislerdir.
Ayni ¢alismada PDO yénlendiricilerinin de goriisii alinmis ve onlar iki yontem arasinda
(metin/video tabanli) grup tartismalari, dinamizm ve iletisim becerileri agisindan
etkililik hususunda fark olmadigin1 sdylemisler, iistelik video tabanli sunumlar1 daha
ilgi cekici bulmuslardir. Bunun iizerine Ghanchi vd. (2013) video tabanli sunulacak
senaryolarin, Ogrenim hedeflerini ¢ikarmada go6zlenebilir ipuglar1 saglayan problem
tirlerinde daha secici bigimde kullanilmasini 6nermislerdir. Ayrica 68rencilerin once
geleneksel ydontemle PDO siirecini yasamalarini, daha sonra video temelli senaryo
sunumlarma gidilmesini 6nermislerdir (Ghanchi vd., 2013). Turan & Demirel (2011)’in
arastirmasinda Tip Fakiiltesi 6grencileri PDO siirecinde sunumlardan hoslanmadiklarin:
ama bu tiir vaka orneklerini kendilerini klinige hazirlamasi agisindan sevdiklerini, tip
egitiminde animasyonlar1 tercih ettiklerini hatta animasyonlar1 arkadaglariyla da
paylastiklarin1 belirtmislerdir. Lou vd. (2010), 6grenenlerin dikkatini cezbetmek ve
motivasyonlarini arttirmak i¢in ¢evrimig¢i 6grenme ortamlarinda igeriklerin animasyon
veya egitsel oyunlar gibi ilgi ¢ekici olmasi gerektigini belirtmislerdir (Akt. Vasiliou vd.,
2013).

Hasta simiilatdrlerinin ortaya ¢ikisi, ¢oklu ortam destekli klinik vaka simiilatorii
yazilimi, yeni uygulamalar PDO yontemine yansimis ve metin tabanli senaryo
sunumunun ¢ok Otesinde kullanim alanlar1 ortaya ¢ikmistir (Maldonado, 2011; Vasiliou
vd., 2013). Ornegin, Ellaway, Poulton & Jivram (2015) sanal hasta ile karar vermeye
dayali PDO (KVD-PDO) uygulamasi yapmislardir. Bu uygulama, dgrenenlerin yine bir
arada ve yiiz yiize olup, yonlendiricinin daha pasif oldugu, etkilesimin grup i¢inde
ogrenenler arasinda daha fazla oldugu bir yontemdir. KVD-PDO ile &grenciler grup
olarak verdikleri kararlar ¢ercevesinde sanal hastayr yonetmekte, bazen karar agacinda
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Olimle sonuglanan bir yol izlendiginde; “Tebrikler hastayr Oldiirdiiniiz, tekrar
deneyiniz” seklinde bir mesajla karsilasarak siire¢ icinde yeni deneme ve 6grenmeler
gergeklestirebilmektedirler (Ellaway vd., 2015). Diger taraftan, Second Life gibi sanal
diinyalarda kurgulanacak karakterler ve senaryolar ile Ogrenenler, gercek yasam
deneyimlerini giivenli ve kontrollii bir ortamda tecriibe edebilirler (Vasiliou vd., 2013).

Coklu ortam temelli iiretilen problem senaryolarinin yayginlagmasi, yiiz yiize
yapilan Onceki uygulamalardaki kagit-kalem tiiketiminin oniine ge¢ilmesi, es zamanl
olarak fiziksel ortamda vyiiriitilen PDO uygulamalar i¢in fiziksel mekan planlamada
yasanan zorluklarin ortadan kaldirilmasi, 21. ylizyll Ogrenenleri olarak hekim
adaylarinin ¢evrimigi ortamlari etkin kullanmalar1 ve her an her yerde 6grenme felsefesi
ile 6grenmenin simif duvarlar1 disina cikarilmasi e-PDO ile beklenen avantajlardir.
Ayrica yiiz yiize ortamda kiiciik gruplar ile yiiriitilen PDO uygulamalarinda PDO
yonlendiricisi konumundaki 6gretim iiyesinin ayni zamanda gozleme dayali olarak
olarak degerlendirme yapmasinda somut verilere ulagilamazken, diizenlenecek
cevrimici ortamda hangi 0grencinin ne kadar aktif olduguna iligkin dogru ve giincel
veriler loglarda kayitlh olarak tutulacak ve degerlendirme daha saglikli bicimde
yiriitiilebilecektir. Katilimcilarin  her an her yerden kolay ve esit seviyede
erisebilecekleri bir ortamda bulugmalari, grupla baglarinin artmasi beklenmekte, ayrica
edindikleri deneyimin mesleki gelisimlerine de katkisi olacag: diisiiniilmektedir.

Yiiz yiize yiiriitilen PDO uygulamalari, grup diisiince akisim ve dinamiklerini
takip ederek uygun zaman ve miktarda grup dinamiklerine miidahale edebilme, siire¢
devam ederken Ogrencinin katkisini degerlendirebilme gibi beceriler gerektirmektedir
(Yildiz-Inanic1, 2014). Azer (2007a)’ya gore; dgrenci sayisi arttikca grup dinamikleri
etkilenmekte ve 0grencilerin tartigmalara ve 6grenme siirecine katilimlar1 azalmaktadir.
PDO yoénlendiricisi olarak 6gretim elemanlarinin kolaylastirict ve rehber roliinii
unutmamalar1 olduk¢a Onemlidir (Savin-Baden, 2006; Demirdren & Demirel, 2006;
Azer, 2007a). Ogretim elemanlar1 geleneksel yontemlerde aligkin olduklari lider ve
ogreten rollerini PDO yénteminde bir kenara birakabilmeli (Demirdren & Demirel,
2006; Yildiz-Inanici, 2014), 6grencileri aktif dgrenenler olarak gorebilmelidirler. PDO
uygulamalarinin verimliligi acisindan, yonlendiricilerin daha iyi egitim almis olmalari,
daha fazla PDO oturumuna katilmis olmalari, 6grencilerin daha etkin ve esit diizeyde
katilimlarin1 saglamalar1 6nemli bir husustur (Demiréren & Demirel, 2006).
Yonlendiriciler 6grenenenleri diistinmeye sevk eden sorular sorabilmeli, bilginin nasil
analiz ve sentezlenecegine yonelik yansimalar g6z ardi edilmemelidir (Azer, 2007a).
Literatiire bakildiginda PDO y&nteminin “sorgulama” konusunda &gretim iiyesini
zorladig1 goriilmektedir (Hussain, Mamat, Salleh, Saat, & Harland, 2007). Azer
(2007a)’ye gore dgrencilerin sorduklart agik u¢lu sorulara cevap vermekten kaginarak
ogrenim hedeflerini belirlemekten sakinmalidir. Savin-Baden (2006) yiiz yiize ortamda
basarili PDO yonlendiricilerinin  sdézel olmayan ipuclarmi cevrimigi ortamda
kullanamadiklar1 i¢in e-PDO ortaminda etkili olamayabileceklerini sdylemektedir. Sozel
olmayan ipuglar1 i¢in ¢esitli emoji ve ifadelerden yararlanma konusunda kilavuz
materyaller saglanabilir. Diger taraftan Valaitis vd. (2005), e-PDO yonteminde
yonlendiricilerin, yiiz yiize PDO den farkli olarak internet ve g¢evrimici ortamin
kullanim1 konusunda yeterli diizeyde bilgi ve deneyime sahip olmalar1 gerektigini
belirtmislerdir. Bu noktada bilgi gereksinimi olan 6gretim lyelerine bir siire teknik
destek saglanmasi gerekebilir.
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e-PDO ortaminda dgrenenlerin sozlii ve yazili katilimlar1 kayit altina alinarak
raporlandigi i¢in daha sonra performanslarini objektif ve seffaf olarak da
degerlendirmek miimkiindiir (Keskin vd., 2014). Yine bu ortamlarda grup i¢i yiiriitiilen
gorevlere iliskin akran ve 6z-degerlendirme formlar1 sunularak 6grenenlerin kendilerini
ve birbirlerini degerlendirmeleri konusunda da beceri elde etmeleri miimkiin kilinabilir
(Keskin vd., 2014). Katilimc geribildirimlerine iliskin degerlendirmeler hizli ve analitik
bigimde gergeklestirilip senaryoya ve PDO siirecine iliskin iyilestirmelerin yapilmasi
miimkiin olabilir.

Z kusagi Ogrenenleri egitimin sosyal olmasini ve siifta gegirilen zamanin
isbirlikli ¢alismalara ayrilmasi gerektigini diisiinmektedirler (May, 2016). Mezuniyet
oncesi tip egitiminde bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BIT) kullanimma yénelik olarak
cevrimigi isbirlikli 6grenme ortamlar1 saglamak, 21. Yiizyill O6grenenlerine iligkin
becerilerin kazanilmasinda 6nemli rol almaktadir. Bu ortamlarin katilimcilarin 6zellikle
klinik diisiinme/akil yiiriitme, problem ¢ézme ve iletisim becerilerini arttirirken, mesleki
ve teknik anlamda da gelisimlerine destek olacagi diisiiniilmektedir. Giirpinar, Zayim,
Ozenci & Alimoglu (2009), bilgisayar1 ve/veya siirekli internet baglantisi olmayan
Ogrencilerin ¢evrimici ortamlara katilamadiklarini belirtmistir. Fakiilte veya ilgili
birimde Ogrencilerin kullanimina agik internet erisimli kullanim zamani esnek
bilgisayarlar olmali, ayrica kendi donanimlarini getiren 6grenciler igin de sarj ve
internet baglantisi i¢in teknik altyap1 saglanmalidir.

Aktif 6grenenler olarak konuyla siirekli i¢ i¢e olabilecekleri, evlerinden web-
tabanli yontemlerle derse devam edebilecekleri, “aninda” 6grenebilecekleri ortamlar
tercih etmektedirler (May, 2016). Bu kusagin bloglari, podcastleri ve Youtube tizerinde
ogretim videolar: iceren kanallar1 takip ettikleri ve bilgi kaynagi olarak yararlandiklar
goriilmektedir. fMRI caligmalarinda geng¢ katilimcilarda oksipital lobun aktif oldugu
gozlenmis ve onlarin “gorsel isleyen” siireclerinin giiglii oldugu goriilmiistir (May,
2016). Benzer sekilde diinyada da ¢evrimigi informal 6grenmeye yonelik gelismeler hiz
kazanmigtir. Haziran 2012°de Dublin’de diizenlenen bir konferans i¢in biraraya gelen
hekimlerin sohbeti esnasinda ortaya ¢ikan FOAM (Free Open Access Meducation)
hareketi, Tip egitimini agik erisimli yaparak herkes i¢in, herhangi bir yer ve zamanda
ogrenme firsatlar1 sunmaktadir (LITFL, 2014). FOAM, platform ve ortamdan bagimsiz
olarak bloglar, podcastler, tweetler, Google Hangout oturumlari, ¢evrimi¢i videolar,
metin tabanl belgeler, fotograflar, facebook gruplari ve daha pek ¢ok seyin biitiinii
olarak dinamik bir koleksiyon gibi (Nickson & Cadogan, 2014) diistiniilebilir. 7/24
erisime agik bu ¢evrimici kaynaklar 6grenenler acisindan énemli dokiimanlardir. e-PDO
uygulamalarinda Ogrenenler Ogrenme materyalleri ve kaynaklara kolaylikla
erisebilmektedir (MacDermid, Solomon, Law, Russell, & Stratford, 2006; Kim & Kee,
2013). e-PDO uygulamalar1 kaynak arama ve kuramsal bilgi edinmede 6grenenlere
biiyiik kolayliklar da saglamaktadir (Gavgani vd., 2015).

Kiiciik, Kapakin & Goktas (2014)’lin arastirmasinda Tip Fakiiltesi 6grencilerinin
%75’inin akilli telefon sahibi oldugu ve telefonlariyla internette vakit gegirdikleri
belirlenmistir. Aynm1 6grencilerin mobil cihazlarin egitim amaclh kullanimini kolay ve
faydali olarak algiladiklart ve olumlu ydnde tutum sahibi olduklari goriilmiistiir.
Yazarlar tarafindan yapilan ancak heniiz yaymlanmamis daha giincel bir ¢aligmada ise
337 Tip fakiiltesi 4. Sinif 6grencisinden %92’sinin akilli telefon ve %82’sinin diziistii
bilgisayara sahip oldugu, %92’si diizenli internet erisimine sahipken, %81 ’inin de mobil
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internet erisimi oldugu gériilmiistiir. e-PDO uygulamalari ile hem &grencilerin UTEAK
standartlarin1 yakalamalart hem de bilisim teknolojilerinden yararlanma konusunda
deneyim saglamalar1 beklenmektedir (Keskin vd., 2014).

Son olarak OECD Yetiskin Becerileri Arastirmasi (TEDMEM, 2016)
sonuglarma bakildiginda yetiskinlerin (16-65 yas arasindaki grup), teknoloji yogun
ortamlarda problem ¢ozme performanslari bakimindan lise kademesinden daha az
egitime sahip olanlarin %63.1’inin, iniversite mezunlarinin %7.3’{inlin temel beceri
testini gecemedikleri veya daha oOnce bilgisayarla hi¢ etkilesim kurmadiklari
gorilmistiir. Aymi rapora gore en iist diizey problem ¢dzme becerisine sahip olan
tiniversite mezunu yetigkin oran1 %4.8 olup Tiirkiye bu oranla OECD iilkeleri arasinda
son sirada yer almaktadir. Bu kétii tablo karsisinda gerekli tedbirlerin ivedilikle alinmasi
Oonem arz ettiginden {iniversite 6grencileri ve dgretim iiyeleri teknoloji yogun ortamlarla
daha sik i¢ ice getirilmelidir. Sonug olarak, e-PDO’niin tamamen ¢evrimici olmasi veya
yiiz ylize ortamlarla birlikte kullanim1 noktasinda pek ¢ok olumlu ve olumsuz goriis yer
almaktadir. Literatirde standart bir e-PDO ortami modeli goriilmemektedir.
Aragtirmacilara yapilacak &neriler ise; PDO siirecindeki tiim katilimcilarin goriis ve
onerileri almarak ve kurumun alt yap1 olanaklar1 géz oniinde bulundurularak, e-PDO
yonteminin nasil planlanmasi ve modellenmesi gerektigine yonelik ¢alismalar
yiiriitiilmesi olabilir.
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Summary

Purpose and Significance: As a frequently used method in medical faculties, PBL is a
powerful method in terms of stimulating curiosity among students and trying to
investigate the missing information through scenarios by linking basic and clinical
medicine. The purpose of this study is to present the current situation and the
problematic issues in the PBL process, and to propose technology-based solutions.

Methods: This study was planned by qualitative research method and data were
collected with interview approach. The study group of this research consisted of
participants from eight faculty members and two administrative staff from Gazi
University Faculty of Medicine. All participants are volunteer and they have agreed to
record their voice during the interview. Semi-structured interview forms, prepared
separately for faculty and administrative staff, were used in the interviews. After the
interviews were transcribed, 13.831 words from the instructors and 926 words from the
administrative staff were obtained. All of the text is divided into themes by content
analysis method.

Results: Problems related to the present situation are collected under five themes. The
themes are as follows: physical space and facilitator organization, printed scenarios, the
problems while evaluating student performance, simultaneous and out-of-class
workload of PBL facilitators, and Generation Z learners and their access to the sources
and library. It is necessary to plan a lot of parallel sessions while creating the small
groups in PBL method because of the increasing number of students in medical
faculties. This may create difficulties in both planning the physical space and in
planning the teaching staff. Students are struggling to fit into existing classrooms,
sometimes requiring additional seats. Students are being distributed to the existing
groups when their PBL facilitator informs in the last minute that s/he will not able to
come. Because it is difficult to find someone instead of his/her place. The number of
students in the group already in excess is increasing more. In e-PBL applications, both
synchronous (MSN-chat, MSN, Whatsapp) and asynchronous (e-mail, blog, wiki) tools
for communicating, and usage of the learning management systems (Blackboard,
Moodle, TopClass) will finish the obligation of being present at the same place. In this
way, the instructors will be able to allocate time to the students at a more convenient
time for them. The conditions that force the physical space will be lifted.

Presenting black & white printed scenarios makes it difficult to be read some of the
images (e.g. X-ray, pathology outlines, stains) due to image quality and colors. The
consumption of paper is increasing because of the photocopying to all the students and
facilitators. Using digital scenarios will reduce both paper usage and will keep
information systematically in a transparent and reliable form. In addition, presentation
of problem scenarios with multimedia supported items will ensure that the problem
situation is more permanent by combining of visual and audio elements. It is possible
that the digital scenarios with video, animation and multi-media supported patient
simulator software can be more effective and lasting than text-based scenarios.

Assessment of student performance is difficult, as the number of them in the group
increases. It is becoming increasingly difficult to balance students who speak and do not
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speak in the group, direct them to proceed with the discussions, and observe and
evaluate the students at the same time. It is not possible for students who do not speak
in e-PBL. Moreover, when evaluation forms are taken out of the classroom, problems
such as loss of these documents can occur. Participation of students in electronic
evaluation can be monitored in a transparent and objective way with student logs. At the
end of the scenario, they can create their own concept maps with the help of various
tools, and can make self-evaluation or peer evaluation on individual reports and in-
group participation. There is no such thing as document loss when the results are kept in
the database.

Obligations of medical faculty instructors to provide health services in addition to
research and teaching can make it difficult for the PBL to devote enough time.
Sometimes the PBL sessions which need to be done three times are completed in two
sessions or one session and do not serve PBL purposes. Sometimes, the instructor leaves
the facilitator role and teach traditional, and they determine the learning goals
themselves and even present them themselves. Guidance resources on roles for PBL
facilitators can be presented online. A sample PBL case video can be shared online and
faculty members can have an opportunity to watch an ideal PBL facilitator. A
discussion or resource-sharing forum can be added where they can communicate with
each other and with the PBL committee. Sample questions that lead learners to think
can be shared from this platform. An online presentation, video or sources may be
available on the use of non-verbal cues in online environments.

Today's learners are known as the Generation Z, and continue to learn out of the
classroom. It is seen that, they are active technology users, and their information
gathering process is based purely on technology but mostly on the web pages. More
professional web-based resources (e.g. podcasts, open online courses, e-books and
videos from university’s online library) can be shared to avoid reaching to specific
resources only through web pages.

Discussion and Conclusions: From the point of view of benefits, e-PBL has flexible
learning opportunities for people to make their own plan on what, when and how to
study regardless of time and space. As learning and communication tools in e-PBL
environment; chat rooms, discussion forums, databases, file upload and download
options, web links of reliable web sites, re-accessible video courses and presentations,
automated exams, and group discussion boards that are special for each group will make
the learners active in their learning process. As 21st-century learners, they develop
online literacy skills and can take learning out of classroom walls with anytime and
anywhere learning philosophy.
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