GONULLU TURIZMINE KAVRAMSAL BIR BAKIS

Meryem AKOGLAN KOZAK?, Gézde TURKTARHAN?

Oz

Yeni bir alternatif turizm tlirii olan goniillii turizmi, gonillii hizmet temeline dayanmaktadir.
Goniillii turizminin odak noktasini, turistlerin bir destinasyonda turizm aktivitelerine katilmalarinin
yani sira, bolgenin ve bolgedeki yerel halkin kalkinmasini saglayan faaliyetlere katilmalar
olusturmaktadir. Goniillii turizmi, iist diizey gelire sahip turistlere hitap etmektedir. Bu ¢alismada,
gonall turizmi ile ilgili ¢alismalara ve uygulama orneklerine dayanarak, kavramla ilgili mevcut
durumun ortaya koyulmasi: ve genclik kuruluslari araciligiyla nasil gelistirilebilecegine iliskin
oneriler sunulmasi amacglanmistir. Bu genglik kuruluslarindan bazilar1 uluslararasi staj programlari,
kiiltiirel degisim organizasyonlari, calisma kampi1 programlari, teknik ve profesyonel yardim
gruplaridir. Caligmada, ilgili kavramsal ¢alismalar yaninda, goniilli turizmi faaliyetleri
gerceklestiren sivil toplum orgiitlerinin ve genclik kuruluslarinin internet siteleri de incelenmistir.
Sonug olarak, goniillii turizminin kavramsal olarak iizerinde caligilan bir konu oldugu ancak yaygin
bir uygulama alanm1 olmadigr goriilmiistiir. Gonillii turizminin Tiirkiye’de gelistirilebilmesi igin
Kiltiir ve Turizm Bakanlhiginin ve Yiiksek Ogretim Kurumu nun desteginin alinmasi, yurtdisinda
yasayan Tirk vatandaslar ile isbirligi icinde olunmasi ve afet bolgelerinin goniillii turizmi ile

tyilestirilmesi gibi 6neriler sunulmustur.
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Abstract

Volunteer tourism, which is a new type of alternative tourism, is based on a volunteer service. The
focus of volunteer tourism is not only attending to ordinary tourism activities but also attending to
the volunteer activities which conducives to development of natives and regions. Volunteer tourism
is for tourists with high income level. In this study, it has been aimed that to reveal the current

situation of volunteer tourism and to make suggestions on how to improve the volunteer tourism by
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youth organizations based upon the practices and papers of volunteer tourism. Some of these youth
organizations is international internship programmes, cultural exchange organizations, workcamps
programs, technical and proffessional aid groups. On the study, besides the conceptual work, the
websites of youth organizations and nongovermental organizations that perform volunteer tourism
activities has been examined. As a result, it is revealed that volunteer tourism is a conceptual subject
but not a common practice field. This paper suggests that it is possible to improve volunteer tourism
practices in Turkey by The Ministry of Culture and Tourism and The Council of Higher Education’s
support and to develop the cooperation with the Turkish citizens who lives in abroad. In addition, it
is suggested that it is possible to re-build disaster area by the practices of volunteer tourism.

Key words: volunteer tourism, youth organizations, nongovermental organizations, tourism.
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Giris

Goniilli turizmi; bos vakit degerlendirme, giinliik is hayatindan uzaklasma gibi itici sebepler
yaninda; tatmin olma, iI¢ huzuru saglama gibi amaglarla gergeklestirilen bir turizm ¢esididir. Bu
turizm ¢esidinin ¢ikis noktasi, ev sahibi halkin oncelikli olarak sosyal ve ekonomik yonden
gelismesine katki saglamaktir. Goniillii turizmi de diger sosyal sorumluluk faaliyetleri gibi
genellikle aract kurumlar tarafindan organize edilmektedir. Bireysel olarak diizenlendiginde iki yil,
aract kurumlar tarafindan diizenlendiginde ise en fazla sekiz aylik bir siire zarfinda
gerceklesmektedir. Gontllii turizminin temelinde, turistlerin yerel halkin giinliik yasantisina

katilmasi, yerel halkin bu turizm tiiriinden faydalanmasi, gonillii turizmi programinin vizyonunun

hem turist hem de yerel halk tarafindan benimsenmesi vardir (Collins ve digerleri,2001).

Diinyanin bazi bdolgelerinde, bireylerin gelir diizeylerinin artmasi ve kendilerini gerceklestirme
diizeyine yaklagsmalar1 ile birlikte, kitle turizmi talep doygunlugu seviyesine ulasmaktadir. Bu
noktada, turistlerin, katildiklar1 turizm aktivitesinde manevi tatmin yasama istekleri 6n plana
cikmaktadir. Bu durumdan dolay1 goniillii turizmi, genel olarak {ist diizey gelire sahip olan turistlere

yoneliktir.

Kiiresel turizm pazarindaki biiylime hizi son 10 yil igerisinde artan ve yilda ortalama 1,6 milyon
turistin katildigir goniilli turizmine (Tourism Research and Marketing, 2008), Turk uyruklu ¢ok
fazla turistin katilmadigi ve goniillii turizmine ulusal alanyazinda da ¢ok fazla yer verilmedigi

gorilmiistir.

Yeni bir alternatif olan goniillii turizmi ile ilgili ¢alismalar ve uygulamalar incelenerek, kavramla
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ilgili mevcut durumun ortaya konulmasi ve bu turizm tiiriiniin genglik kuruluslart araciligiyla nasil

gelistirilebilecegine iliskin 6neriler sunulmasi amaglanmastir.
Gonullaluk ve Gonullt Turizmi

Ingiltere’deki Ulusal Goniilliiliik Merkezi, goniilliiliigii kar amaci giitmeyen ve bireyin kendi yakin
cevresi disinda yer alan bir birey, topluluk ya da ¢evre icin fayda saglamak iizere maddi bir karsilik
almadan yaptig1 aktiviteler olarak tanimlamistir (Smith, Rochester ve Hedley, 1995). Gonilli
Hizmet Kuruluslar1 Dernegi (AVSO)’nin yaptig1 tanima gore, goniilliilik kavrami, kamu yarari i¢in
caligmay1 amag edinen bir aktivitedir. Genel olarak 6-18 ay arasi siiren, katilimcilarin kendilerini
kisisel olarak sosyal yardima adadiklari, bir toplumda mevcut olan problemlere ya da potansiyel
problemlere ¢6ziim tiretebilmek igin genellikle sivil toplum orgiitleri tarafindan organize edilen
aktiviteler goniilliilik olarak adlandirilmaktadir (AVSO, 2010). Bir diger tanima gore, goniilliiliikk
kavrami resmi veya gayri resmi, tam zamanli ya da yar1 zamanli, iilke i¢inde veya lilke diginda,
bireyin finansal kazang¢ saglama amaci ve sahsi yarar elde etme endisesi giitmeksizin, topluluklarin
ya da bireylerin sosyal ve cevresel gelisimlerini saglamak icin katildigi aktiviteler toplamidir
(Global Volunteer Tourism Guide, 2009). Stebbins ve Graham (2004), goniilliliigiin, din ve sinif
kiimelerinin arasia yerlestirilerek kilisenin aristokrasi ile olan baglantisinin ve fedakarligin bir

manifestosu olarak ortaya ¢iktigini savunmuslardir.

Goniilli turizmi ile ilgili tanimlar incelendiginde, gonulliluk ve seyahat etme kavramlariin goniilli
turizminin temel bilesenleri oldugu goriiliir. Zamani ve geliri baskalarmma yardim etmek igin
kullanmaya ve hayirseverlik temeline dayandirilan goniillii turizminin, seyahatkavrami ile
birlesiminin, aslinda yeni bir yaklasim olmadigin1 6ne siiren bazi arastirma raporlar1 vardir
(Tourism Research and Marketing, 2008).Bu arastirma raporlarinda, goéniilli hizmet amaciyla
hazirlanan seyahat planinin eski zamanlarda doktorlar, tibbi yardimcilar, misyonerler, gezginler,
denizciler tarafindan gerceklestirildigi savunulmaktadir. Stoddart ve Rogerson (2004)’a gore,

gonalld turizmi, Post-Fordist donemin turizmdeki yansimasidir.

Goniillii  turizmi, katilimcilarin tatil programlarmi bir bolgedeki insanlara yardim etme
dogrultusunda hazirladiklari, gittikleri destinasyonda bir binanin ya da bolgenin restorasyonu, ¢evre
diizenlemeleri gibi etkinliklere katilmalaridir (Wearing, 2001). Baz1 arastirmacilara (McGehee ve
Santos, 2005) gore giderek popiiler hale gelen goniillii turizmi, ortak bir amag¢ kapsaminda bazi
degerlere sahip ¢ikma amaciyla gerceklestirildigi i¢in katilimeilarin ve ev sahibi halkin hayatini

etkilemektedir.

Goniillii turizmi geleneksel turizm tiirlerinin aksine, kamu ve 6zel sektér kuruluslarinin goniilliiliik
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faaliyetleri kapsaminda ortak hareket etmesini i¢ermektedir. Goniillii turizmi bu bakimdan
incelendiginde, turizm faaliyetlerinde ev sahibi bolgenin sosyal, fiziksel ve ekonomik sartlarinin
tyilestirilmesinde turistlerin yer almasi ve bu iyilestirme siirecinde kamu kurum ve kuruluslar ile

sivil toplum Orgiitlerinin sektorler arasi igbirliginin saglandigi turizm tiiriidiir (Lamoureux, 2009).

Gondllu turizmi kavrami diinya genelinde koruma fonlar1 ve projeleri lizerinde g¢alismak igin
gontlli olan ve siirdiirtilebilir bir toplumsal kalkinma, seyahat, ekolojik restorasyon gibi konularda
gorev alma amaciyla gergeklestirilen turizm faaliyetidir (Wearing, 2004). Maddi kazang saglama
amaci glitmeyen ve diger insanlara yardim etme temeline dayanan goniillii turizmi faaliyetlerini
(Van Til, 1979), uygulama siiresi bakimindan uzun donemli ve kisa donemli olarak ayirmak
mimkiindiir. Uzun donemli goniillii turizm faaliyetleri iki yila kadar olan, kisa donemli goniillii
turizm faaliyetleri ise 8 aya kadar olan bir donemi kapsamaktadir (Tourism Research and

Marketing, 2008).

Gonullu turist, bir bolgeye gidip orada yerel halkin tarim, tasima, inga etme gibi giinliik islerine
yardimct olan ¢alisan turist kavrami ilekaristirilmamalidir. Calisan turistler, destinasyonlara
gitmeleri icin araci sirketler tarafindan iicretlendirilmektedir. Gonillii turistler ise gittikleri
destinasyonda katildiklart goniilliiliikk faaliyetleri ig¢in ticret almadiklar1 gibi bu aktivitelere
katilabilmek igin belirli bir ticret 6demektedirler (Ellis, 2003). Goniillii turistlerin bu aktivitelere
katilmak i¢in Odedikleri miktarin, ayni destinasyona goniillii turizmi disinda turizm amagh

gidebilmeleri icin ddeyecekleri ticretten cok daha fazla oldugu s6ylenmektedir (Wearing, 2001).

Goniilli turizmi faaliyetleri cesitli sekillerde diizenlenmektedir. Uluslararas1 staj programlari,
kiiltiirel degisim organizasyonlari, calisma kampi programlari, teknik ve profesyonel yardim

gruplar1 bunlardan bazilaridir (Tourism Research and Marketing, 2008).

Gondilli turizm faaliyetlerinin gergeklestirilmesi igin gonderen kurum, ev sahibi kurum ve hizmet
kurumu olmak Gzere ¢ kurumun rol almasi1 gerekmektedir. AVSO (2010)’a gére gdbnderen kurum,
turistin kendi iilkesinden ayrilmadan Once ev sahibi iilkede yapilacak /verilecek egitim ile ilgili
hazirliklart yiiriitmek, turisti destinasyonla ilgili egitmek, destinasyonda yapilacak goniilli
aktivitelerle ve her iki dil ve kdltdrle ilgili bilgilendirmekle ylkiimli olan uluslararasi kurumdur.
Bunun yani sira, gonderen kurum destinasyonda turistin konaklamasi ve yiyecek icecek
hizmetlerinin, sigorta hizmetinin proje boyunca saglanmasindan da sorumludur. Ev sahibi kurum,
gonderen kurumun turistin iilkesinde turist i¢in yaptigi hizmetleri ev sahibi iilkede yapmakla
ylikiimlii olan kurumdur. Gonderen kurum tarafindan yonetilebilecegi gibi, baska bir kurulus

tarafindan ya da ev sahibi tilkedeki bir kurulus tarafindan da yonetilebilmektedir. Hizmet kurumu ise
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turistin destinasyondaki sartlarini iyilestiren, organize eden ve uluslararasi goniilliileri destekleyen,
kar amaci1 gliden veya giitmeyen bir uluslararast kurulustur (Wight, 1993’ten akt. Tomazos ve

Butler, 2009a).

Gonullh Turizminin Gelisimi

Goniillii turizminin bir alternatif turizm tiirii oldugunu ortaya koyan ilk arasgtirmact Wearing
(2001)’dir. Wearing ve Grabowski (2011), gonulli turizminin toplum ve cevre igin galisilmasi ve
goniilli faaliyetlere katilim temeline dayandigi igin siirdiiriilebilir turizm kapsaminda gelistigini
belirtmiglerdir. Bu turizm c¢esidinin temelinde goniilliiliik oldugu i¢in aslinda oldukca eskiye
dayanan bir uygulamadir. Goniillii turistlerin, yurt digina saglik, egitim, manevi hizmet saglamak
gibi amagclarla ¢esitli dini ve saglik kuruluglar aracilifiyla gonderilmesi seklinde aslinda
yiizyillardir var oldugunu savunan aragtirmalar mevcuttur (Tourism Research and Marketing, 2008).
Bu uygulama 1900’lerin basinda Avustralya Yurtdis1 Goniilliileri ve Birlesik Devletler Barig Giicii
gibi kuruluslarin kurulmasiyla daha organize bir hal almaya baglamistir. Birinci Diinya Savasi’nin
Avrupa’da sefalet ve yikimi ortaya ¢ikarmasi ve siradan insanlar tizerindeki olumsuz psikolojik
etkileri goniillii turizminin dogmasina neden olmustur (Tomazos ve Butler, 2009a). Ikinci Diinya
Savasi sonrasinda da, 1950’11 yillarda bazi hiikiimetlerin destegi ile goniillii etkinlik kuruluslarinin

sayilarinda artig gézlenmistir.

Kitle turizminin olumsuz etkilerine karsi ortaya ¢ikan elestiri ve tepkilerin, 6zellikle 20. yy’ n
ikinci yarisindan sonra artmasiyla birlikte, goniillii turizminin temelini olusturan alternatif turizm
tiirleri ortaya ¢ikmistir. Cousins (2007), Ingiltere’den ¢evre koruma amacl tatillerin uluslararasi
alanda ilk olarak 1980’lerde gerceklestigini ve artan bir hizda ger¢eklesmeye devam ettigini
belirtmistir. 1990’1 yillarda turistlerin edindikleri tatil deneyimleri ile kisisel yasamlarim
zenginlestirmeyi amacglayan kurumlarin sayisinda biiylik bir artis gerceklesmistir (Tourism
Research and Marketing, 2008). Bu artis 21.yy. baslarinda da devam etmistir. Sivil toplum
kuruluslarimin goniilliiliik faaliyetleri ve kar amaci glitmeyen kuruluslarin projeleri bu artisi
saglayan etmenlerdendir. Goniillii turizmi uygulamalar1 Avrupali goniillii ve hayirsever girisimciler
tarafindan bagladig1 icin Avrupalilarin bu durumda bir katalizor gorevi gordiigiini sdylemek

mimkunddr (Tomazos ve Butler, 2009b).

Dogal afetler ve toplumda yasanan biiyiik sosyal krizler, o bolgede goniillii turizmi faaliyetlerini
artirmaktadir. 26 Aralik 2004 yilinda Hint Okyanusu’nda meydana gelen ve bir¢ok insanin
oliimiine, bolgede zaten diisiik olan yasam kalitesinin daha da diismesine yol agcan Tsunami felaketi

sonucu, 2005 yil1 boyunca bolgeye diizenlenen goniillii turizm faaliyetlerinin artis gosterdigi tespit
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edilmigtir (Bartham, 2006). Giiniimiizde diinya genelinde, ticari olarak basar1 géstermis olan kitlesel
paket turlara, paket icerigi ve siire bakimindan benzerlik gdsteren ve ayni zamanda turistlere

gonilli deneyimler sunan biyik bir pazar bulunmaktadir (Brown ve Morrison, 2003).
Gonailla Turizm Ornekleri

Diinya genelindeki goniillii turizm faaliyetleri incelendiginde, ¢esitli lilkelerde gerceklestirilen ve o
iilkelerin dogal kaynaklari, jeolojik konumu, halkin yasam seviyesi gibi etkenlere bagli olarak
diizenlenen ¢esitli faaliyetler tespit edilmistir. Ornegin, vahsi yasamin korunmasi, halka agik bir
park insasi, sokak ¢ocuklarini topluma kazandirma caligmalar1 ve dogal kaynaklarin arastiriimasi

gibi (Tourism Research and Marketing, 2008).

Goniillii turizmine katilan turistler goniilliiliik faaliyetlerinin yani sira, destinasyonda dalis yapmak,
daga tirmanmak, tarihi bolgeleri gezmek, alisveris yapmak gibi turistik aktivitelere de
katilmaktadirlar. Bu turizm tiiriiniin devamliliginin saglanabilmesi ve bu turizm tirtine olan talebin
artirilmasi agisindan, etkinliklerin genglik kuruluslari araciligiyla yurutilmesi tercih edilebilecek
alternatif bir yoldur. Katmandu’da daga tirmanmak, Kosta Rika’da suyolu kazmak, Ekvador’da
dalis yapmak gibi fiziksel gii¢ isteyen ve gen¢ yas grubuna yonelik aktiviteler diizenleyen bazi
genglik kuruluslart bulunmaktadir. Tablo 1, farkli kuruluslarin goniilliiliik faaliyetleri hakkinda bilgi

vermektedir.
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Tablo 1. Goniillii Turizm Faaliyetleri Gergeklestiren Genglik Kuruluslar

Kurulusun

Faaliyet gosterilen

L Merkezi internet adresi . Gergeklestirilen faaliyetler
ismi destinasyon
Yasam sartlarinin ve kadin
Canada World http://canadaworldyouth.  Avustralya’nin bazi haklarinin iyilestirilmesi
Youth Kanada cwy-jcm.com/ bolgeleri, Mali Kadunlarin toplumun
' ! kalkinmasinda rol almasinin
saglanmast
Insan haklar1 ve kadmn haklar
Inter Cultural Uganda, Bolivya,  konusunda egitim vermek
Youth Ingiltere http://www.icye.org.uk/  Meksika, Honduras, HIV ve AIDS’ ten korunma
Exchange Brezilya yontemleri hakkinda bilgi
vermek
Sokak ¢ocuklarini topluma
International Kolombiya, kazandirmak
Cultural Almanva htto://www.icve.ora/ Hindistan, Gana, AIDS hakkinda gengleri
Youth y - -icye.org Kenya, Kosta Rika, bilgilendirmek
Exchange Meksika Cevre koruma egitimleri
vermek
Religous . - Hindistan, Nepal, . .
Services 019 Ulkeleri Sizierie yap
Cevre korumasi ile ilgili yerel
Students Uganda, Tanzanya, halk: bilgilendirmek
Partnership Ingiltere WWW.SPW.0rg Giney Afrika, Tibbi destek saglamak
Worldwide Nepal, Hindistan Hijyen konusunda gengleri
bilgilendirmek
Suas Kadin haklarinin korunmasi
Educational Irlanda WWW.Suas.ie Hindistan, Kenya .
Ilkokul insast
Development
Kosta Rika, I"ngilizce ogretmek
World Teach ABD www.worldteach.org Kolombiya, O.g.renCl.le..r? matematik ve fen
Panama, Tanzanya, bilimleri 6gretmek
Ekvador Evsizlere barmak yapim
ﬁ;?gﬁ?lzr' Deniz kaplumbagalarinin, ¢6l
. . ya, fillerinin, ¢italarm, Watamu
Working www.workingabroad.co Botsvana, Peru, :
ABD . kaplumbagasinin, Amazon
Abroad m Kosta Rika, <
. havzasinin, yagmur
Brezilya, Kenya,
o ormanlarinin korunmasi
Hindistan
World Youth http://www.worldyouth.o  Nepal, Kenya, Peru, Okul insasi, sokak ¢ocuklari
. Avustralya g .
International rg.au/ Kambogya i¢in barmnma evleri yapilmasi
Bolivya, Ekvador,  Bitki ortlistini korumak,
Volunteer Italya, Tiirkiye Ingilizce 6gretmek, genglere
Action for Belcika http://www.vap.org.uk/ ya, ye, net gretmex, geng
Hong Kong, Rusya, liderlik yetenegi kazandirmak,
Peace AR
Tanzanya, Tayland tarimda iyilestirmeler yapmak
Yagmur ormanlarini korumak,
Kosta Rika, Gana,  AIDS ve korunma yollari ile
Youth e, .
. Guatemala, ilgili bilgi vermek, tibbi
Challenge Kanada WWW.YCi.org . -
: Guyana, Nikaragua, yardim saglamak, kahve ve
International -
Tanzanya, Uganda  sut dretimi ile ilgili
bilgilendirmek
AIDS ve korunma yollar1
Youth with a Asya, Orta dogu,  hakkinda bilgi vermek, kadin
Mission ABD WWW.ywam.org Afrika, Pasifik, haklarinin korunmasi, sokak

Amerika

¢ocuklarina yardim etmek,
cocuklara egitim vermek

Kaynak: Kurulus isimleri Tourism Research and Marketing (2008)’den uyarlanmuistir.
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Tablo 1’de goriildiigii gibi bir destinasyonda gonullt faaliyetler diizenlemek igin oncelikli olarak
gengleri tesvik etmeyi amaglayan 12 tane kurulus tespit edilmistir. Bu kuruluslarin bazilari, geng
yas grubunda 18-25 yas grubunu degerlendirirken, bazilar1 18-30 yas grubunu degerlendirmektedir.
Bu farkin goniillii turistlerin iilkelerindeki ortalama ise baslama yasindan ve Universiteyi bitirme
doneminden kaynaklandigi diistiniilmektedir. Belirtilen kuruluslarin faaliyet alanlar1 incelendiginde
goniillii turizm faaliyetlerini en genis bolgede gergeklestiren Volunteer Action for Peace ve Youth
with a Mission kuruluslart oldugu ortaya g¢ikmaktadir. Bu durumun sebebinin, bu kuruluslarin
diinyanin farkli bolgelerinde cesitli seyahat acentalar1 ile anlasmalar saglamis olmalarindan ve
gonull turizm faaliyetlerini sadece tek bir merkezden yiiriitmiiyor olmalarindan kaynaklandigini

soylemek mimkunddir.
Degerlendirme ve Sonuc¢

Goniillii turizmi, toplumlararas: kati bakisi yumusatan, bakis acisini degistiren, sadece turistin degil
ev sahibi bolgenin de olumlu yonde degismesini ve gelismesini saglayan bir turizm c¢esididir.
Bugiin, goniillii turizmi, diinya genelinde c¢esitli bolgelerde farkli  uygulamalarla
gerceklestirilmektedir. Yapilan arastirmalar, en sik karsilasilan goniillii turizm faaliyetinin, bir
destinasyonda genclere ya da ¢ocuklara Ingilizce 6gretimi oldugunu gostermektedir. Bu durum,
Ingilizce 6gretiminin, az gelismis iilkeler yaninda, gelismekte olan iilkelerde de talep edilen bir
hareketlilik alan1 olmasina baglanabilir. Ingilizce 6gretiminin disinda, AIDS ve AIDS’ ten korunma
yollar1 hakkinda bilinglendirme ¢alismalari, insan haklari, ¢ocuk haklar1 ve kadin haklar1 konusunda
egitim verilmesi gibi faaliyetler de bu kapsamda 6ne ¢ikan uygulamalardir. Tiirkiye’de de goniilli
turizminin gelisiminde, yurtdisinda yasayan Tiirk vatandaslarinin 6zellikle dil Ogretimi
etkinliklerinde aktif rol almalarinin miimkiin oldugu sdylenebilir. Almanya, Fransa, Belgika gibi
Tiirk niifusunun yogun oldugu Avrupa {ilkelerindeki Tiirk vatandaglarinin Tiirkiye ziyaretlerinde
ogrencilere Almanca, Fransizca ve Felemenkge Ogretmeleri bu kapsamda desteklenen goriisler

arasindadir. Bu vesileyle, Tiirkiye’deki goniillii turizminde aktif rol almalar1 saglanacaktir.

Goniillii turizmi katilmeilarinin, ontimiizdeki birka¢ yil iginde agirlikli olarak geng¢ goniillii
turistlerden olusacagi, bu turizm tiiriine olan talebi geng yas grubunda yer alan turistlerin
belirleyecegi yapilan bazi calismalarla ortaya konmustur. Buradan yola ¢ikarak, zaman iginde
goniilli turizminin genglik turizmi ile iliskilendirilecegi, tist diizey gelire sahip yetiskinlerin kendini
gerceklestirme ve insanlara yardim etme giidiileri ile ortaya ¢ikmig bir alternatif turizm tiirii olan
gonllla  turizminin, bir sire sonra genclik turizmi  cercevesinde sekillenecegini sylemek
mimkunddr. Genclik kuruluslari, tiniversitelerdeki 6grenci kuliipleri ve sivil toplum kuruluslari
aracilifryla Tiirkiye’de goniillii turizmine katilimin artirilmasi ve bazi destinasyonlarin bu kuliipler
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ve kuruluslar araciligryla gelisiminin saglanmasi1 miimkiin olacaktir. Bu kapsamda, tniversitelerdeki
ogrenci kuliiplerinin ve genglik kuruluglarinin géniillii turizmine aktif katilimlarinin saglanabilmesi
i¢in Yiiksek Ogretim Kurumu’nun veya Kiiltir ve Turizm Bakanligi’nin iiniversitelerde Geng

Elciler Kuliibu olusturarak onciiliik etmesi yararli olacaktir.

Yasanan dogal afetlerin, sosyal krizlerin ve toplumsal karmasalarin o bolgedeki goniillii turizm
aktivitelerini artirdigi goriilmiistiir. Cok yakin ge¢miste (23 Ekim 2011) Van’in Tabanli Kdyii’nde
gerceklesen deprem felaketinin yarattigi yikimlarin giderilmesi i¢in  goniillii turizmi bir arag
olabilir. Baz1 genclik kuruluglarinin bir bolgedeki ingaat faaliyetlerine ya da egitim faaliyetlerine
yogunlastig1 tespit edilmistir. Bu dogrultuda, deprem felaketi sonucu hasar goren kdylerin tekrar
insa edilmesi amaciyla Tirkiye’deki genglik kuruluslarinin ve iiniversitelerdeki 6grenci kuliiplerinin
orgilitlenmesi son derece onemlidir. Dogal afet yagsanan bolgelerin yani sira, dogal afet yagsanmayan
fakat restorasyon c¢aligsmasina ihtiya¢ duyulan kdylerin ve tarihi binalarin da gonilli turizmi

aracilifiyla turizme kazandirilmasi miimkiindiir.

Zihinsel ve bedensel engellilerin topluma kazandirilmasinda da goniillii turizminden yararlanilabilir.
Sivil toplum kuruluslar1 ya da tiiniversitelerdeki Ogrenci topluluklar1 tarafindan olusturulacak
caligma gruplari, zihinsel ya da bedensel engelli ¢cocuklar1 ya da yetiskinleri turizm faaliyetlerine
turist olarak hatta calisan olarak katilmalarini saglayarak goniilli turizme ivme kazandirabilirler.
Ayrica, az gelismis lilkelerde, ¢cocuklara verilecek olan drama dersleri ile bolgedeki ¢ocuklarin hem
6zguven kazanmalar1 hem de iletisim becerilerinin gelismesi saglanabilir. Bu amagla, yiiksek gelire
sahip tiyelerden olusan Rotary Kuliibii, Rotaract Kullibl gibi kuliiplerle isbirlikleri yapilmasi

Onerilebilir.

Cevresel kaygilarin bazi biiyiik Olcekli isletmeler tarafindan dikkate aliniyor olmasi, goniillii
turizmine olan katilimin artmasini ve c¢evre diizenlemelerine daha fazla biitge ayrilmasini
saglamaktadir. Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde faaliyet gosteren buyik 0Olcekli
isletmelerin, dogal kaynaklarin azalmasini ve ¢evre kirliligini dnemseme politikalari, hem isletme
calisanlar1 hem de yerel halk acisindan bir farkindalik yaratacaktir. Bu farkindaligin, gonilli
turizmi araciligiyla diinyanin diger ucunda yer alan bolgelere kadar yardim elini uzatmasi
beklenmektedir. Ozellikle, kis doneminde artan barinak ihtiyaclarin giderilmesine katki

saglayacagi  disiliniilen gonulli turizmi icin yerel yonetimlerde farkindalik olusturulmasi,

gonalli turizminin Tirkiye’deki uygulamalarinin artmasini saglayacaktir.
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