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ARTICLEINFO

Okul oOncesi egitim kurumlarinda goérev yapmakta olan okul miidiirlerinin, okul ydnetiminde
karsilastiklar: sorunlar ve ¢6ziim yollarinin degerlendirilmesini amaglayan bu ¢alismada nitel bir
yaklagim benimsenmistir. Arastirma verileri goriisme teknigi kullanilarak toplanmistir. Mus ili
merkezinde yer alan devlet ve 6zel olmak iizere ¢esitli anaokullarinda gérev yapmakta olan toplam
13 okul miidiirii aragtirmanin ¢aligma grubunu olusturmustur. Arastirma verileri, betimsel analiz
yapilarak degerlendirilmistir. Sonug¢ olarak, okul miidiirlerinin yonetim siirecinde kargilastiklari
birgok sorun tespit edilmistir. Bu sorunlar arasinda en ¢ok karsilasilanlar ise maddi yetersizlikler,
yardimc1 personel eksikligi ve velilerin anaokullarina karsi olumsuz ya da ilgisiz tutumlar
olmaktadir. Okul miidiirlerinin toplanti yoluyla 6gretmen, veli ve digerleri ile ilgili sorunlart
¢ozmeye calistiklar goriiliirken, maddi yetersizliklerin iistesinden gelmek igin herhangi bir ¢6ziim
yolu uygulamadiklar1 dikkat ¢ekmistir.
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A qualitative approach has been adopted in this study, which aims to evaluate the problems and
solutions that school principals have faced in administration of preschool education institutions. The
research data were collected using interview techniques. A total of 13 school principals working in
various state or private kindergartens or preschool education institutions, located in the centre of
Mus province, formed the study group. Research data were analyzed by descriptive analysis. As a
result, many problems encountered by the school principals in the management process have been
identified. The most common of these problems are financial insufficiencies, lack of assistant
personnel, and parents' negative or irrelevant attitudes towards kindergartens. While school
principals seem to be trying to solve problems with teachers, parents and others through meetings,
they have noticed that they have not implemented any solution to overcome financial insufficiencies.

1. Giris

Cocuklarin gelisimindeki ilk yillar, kisiligin olusmasinda ve
karakterin sekillenmesinde oldukca etkilidir. Okul 6ncesi, 3-
6 yas arasi ¢ocuklarin gelisimlerinde 6nemli derecede katki
sunacak ve onlarin resmi egitim sistemindeki yolculugunun
baslangicindaki ihtiyaclarin1  karsilayacak bir egitim
cercevesi sunmaktadir. Okuloncesi ile baglayan bu ilk
kargilagmanin ¢ocuklar ve aileleri igin yapici bir deneyim
olmasi, tiim okul sistemi boyunca okul 6ncesinden onlara
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kalan ve eslik edecek olan giiven duygusunun
olusturulmasinda olduk¢a Onemlidir (Katranci, 2014).
Okuldaki smiflarinda, ¢ocuklar gesitli sosyal etkilesimler
yasayacaklar1 kendi akran gruplarina katilirlar. Toplumsal
normlar1 ve kabul edilebilir davranis kaliplarin1 6grenirler;
ayni zamanda ahlaki degerler ve toplumsal biitiinligiin yan1
sira duyarlilik, farkindalik ve empati gelistirirler. Farkli
deneyimleri sayesinde ¢ocuklar diinyayla tanisirlar ve dogal
meraklari onlar1 daha fazla aragtirmaya, problem ¢zmeye ve
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cesitli konularda kendi potansiyellerini gergeklestirmelerine
yol agar. Burada ¢ocuklar, ¢esitli oyun alanlarinda oynamaya
tesvik edilirler, 6rnegin; sembolik oyunlar, sosyo-dramatik
oyunlar (rol oynama) ve yapilandirilmis kural tabanli
oyunlar. Cocuklar kendilerini ¢esitli sekillerde ve oyunlarla
yaratici bir sekilde ifade etmeyi 6grenirler (Demir, 2016).
Okul oncesi egitim onlara, hareketi deneyimlemeleri
(Gallahue, Ozmun ve Goodway, 2014), kendilerine
giivenmeyi, yeterlilik ve kontrol duygusu gelistirmelerini
saglayacak bir ortam sunar. Her ¢ocugun kendine has ve
benzersiz olan kisiligi gelistirilirken, bireyselligin yan1 sira
birbirine ait olma duygusu da vurgulanir (INTO, 1995).

Okulodncesi egitim kurumlari, ¢ocuklari, aileyi ve toplumun
karakterini dikkate alan sistematik bir yaklagima gore calisir.
Burada calisan personel, ¢ocugu 6grenmeye ve arastirmaya
tesvik eder, yapilandirilmis ve dogaglama olan etkinlikler ile
ufkunu gelistirir. Farkli icerik ve konular, ¢ocugun yasina,
gelisimine ve tercihlerine uygun olarak cesitli yollarla ve
ayni zamanda programin uygulanmasi ile 6gretilir (Katranci,
2014).

Her ¢ocugun gelisiminde, aidiyet, 6z-deger ve bagimsizlik
temel ihtiyaglardir. Optimum bir okuldncesi iklimi, giivenli
ve destekleyici, esit, estetik ve gocugun gelisimini tesvik
eden sosyal bir egitim ¢evresi sunar. Boyle bir ¢evre, her bir
¢ocugun kisisel gelisimine odaklanmaya izin veren, giivenlik
ve emniyet duygusunun oldugu bir ortam sunar. Okul 6ncesi
egitim kurumlarinda pozitif bir iklimin olugsmasinda etkili
olan unsurlar sunlardir: 1.Orgiit: yonetmelikler, rutin
etkinlikler, gilinliik program ve egitim ortaminin ana hatlari,
2. Etkilesimler: okuldncesi personeli arasinda, personel ve
cocuklar arasindaki etkilesimler, ¢ocuklar ve ebeveynleri
arasindaki etkilesimler, 3. Okul 6ncesi donemde duygusal,
sosyal ve degerlere yonelik yapilan vurgular (INTO, 1995).

1.1.  Okul Oncesi Egitim Kurumlarindaki Artis

Toplumda yasanan hizli ve siirekli degisimlerden dolayi,
insanlarin topluma uyumlu hale gelmelerini saglamak igin
okullarin  kendilerini ~ siirekli ~ olarak  giincellemeleri
gerekmektedir. Toplumu olusturan ve egitimin ana karakteri
olan c¢ocuklar, toplumdaki varligini siirdiirebilmek igin
gerekli bilgi kaynaklarina ihtiya¢c duymaktadir (Tudorica ve
Timpau, 2015). Egitimciler ve psikologlar, bir bireyin dil,
bilissel, sosyal, yaratici, fiziksel, ahlaki ve ruhsal gelisiminin
temellerini hayatinin ilk alti yilinda olustugunu ifade
etmektedirler. Bu gelisim alanlarinda meydana gelen
eksiklikler veya bosluklar, cocukta uzun vadeli etkilere sahip
olabilmektedir ve genellikle ¢ocugun egitim sistemi
icerisinde verilen durumlara karsilik verebilme yetenegini
etkilemektedir (Gok ve Erbag, 2011). Onlarin
potansiyellerini en iist diizeye ¢ikarabilmeyi gorebilmek ve
degerlendirebilmek i¢in bu egitim durumlari biitiin gocuklara
sunulmaktadir. Eger kiigiikk yaslarda yeterli kaynaklar
saglanirsa, telafi ya da iyilestirici ek egitimlere daha az
ihtiya¢ duyulacaktir.

Erken c¢ocukluk donemindeki gelismeler g6z Oniinde
bulunduruldugunda, bir¢ok konuda etkilenmeler ve sosyal
degisimler, erken gelisimin bu 6énemli yonii {izerine dikkat
¢ekilmesine ve politika olusturulmasina yol agmistir. Aile
yapisindaki ve toplum destek aglarindaki degisimler,
cocugun hayatindaki ilk bigimlendirici yillarda etkili
olmaktadir ¢ilinkii bu donemde ¢ok 6nemli kisilik 6zellikleri

gelismektedir. Aile yapisindaki bu degisiklikler arasinda tek
ebeveynli aile sayisi ile digarida ¢alisan anne sayisinin artigi
da vardir. Bu durum, ¢cocuga bakim veren kisilerin, artik pek
cok ailede tam zamanli olarak bulunmamasina neden
olmustur. Ayrica, genig aileyi olugturan diger yetigkinler
(biiylikanne, dede, hala, teyze) artik ailenin daha az icinde
bulunmuslardir, 6zellikle de biiytik sehirlerde (Hunt, 1970).
Dolayistyla kalabalik aile modelinde sanayilesmeyle birlikte
¢oziilmelerin  basladigi  ve domografik kiigiilmelerin
meydana geldigi goriilmiistir (Giiler-Y1ldiz, 2014) Boylece
haneler gittikge kiigiilmiis ve kiigiik gocuklara bakacak insan
say1st da gittikge azalmustir.

Tiim bu sebeplerden o6tiirii, erken c¢ocukluk déneminde
verilecek olan hizmetlerin artmasi, iyilestirilmesi ve
gelistirilmesi talebi giindeme gelmistir. Drakes (1982), bu
taleplerin arkasinda yatan dort oOnemli yOnelimden
bahsetmistir:

(i) Birincisi egitimde ve iste firsat esitligi talebi ile
bilinen Kadin Hareketi ve ayni zamanda mecbur
oldugu i¢in veya kendini ger¢eklestirmek i¢in ¢aligan
kadin sayismin artisiddir.  Bu durum her tiirli
okuldncesi hizmetlerine olan talebi arttirmaktadir.

(if) Bir diger sebep ise, yoksulluk, evsizlik, kotii konut
kosullari, pargalanmis aileler ya da diger sosyal ve
cevresel engellerden dolayr dezavantajli ya da risk
altinda olan cocuklarin &6zel ihtiyaglarinin farkinda
olan zorunlu egitim girisimidir. Bu durum, ¢ocuklara
egitimde ve genel olarak hayatlarinda daha adil bir
baslangic saglamak icin tasarlanmis Ozel telafi
programlari agisindan biiyiik 6l¢ekli bir miidahalenin
planlanmasina yol agmustir.

(iii) Koordineli hizmetler girisimi, geng, ¢ocuk ve aile
sagligi, sosyal, psikolojik ve egitimle ilgili tim
kurumlarin isbirligini gelistirmeyi amaglayan bir
diger yonelimdir.

(iv) Tum bu son zamanlarda gergeklesen girisimler ile
birlikte, cocuklarin bireysel olarak ilgi ve ihtiyaglart
icin ayarlanmig aktif 6grenme yontemleri ve informal
ogretim yontemleri ile birlikte 6zellikle okullarin
kendisiyle biitiinlesmis geleneksel ve siirekli ¢ocuk
merkezli egitim hareketi gelmektedir.

Bes ya da alt1 yasinda formal egitimin baglamadan 6nce
cocuklara egitim sunmak ¢ok genis arastirma bulgular
tarafindan desteklenmistir. Cocuklarn dort ya da bes
yaslarinda ve onyedi yasinda genel yetenek testlerindeki
performanslart arasinda yiiksek bir korelasyon oldugunu
gosteren boylamsal caligmalarin analiz bulgular1 (Hunt,
1961, Bloom, 1964), okuldncesi egitimin verilmesindeki
Oonemi gostermistir. Bloom; zihinsel gelisimin % 50’sinin 0-
4 yaslar arasinda, %30’un 4-8 yaslar arasinda ve % 20’sinin
8-17 yaglar arasinda gerceklestigini gozlemlemistir. Bu
calismalarin bulgulari, yasamin ilk yillarindaki gelisimin
daha sonraki gelisim igin kritik Oneme sahip oldugu
iddiasinin gegerliligini dogrulamistir. Bu tiir bir gelisimin,
yeterince uyarici bir ortamin mevcudiyetine bagli oldugu ve
eger bir ¢ocugun yasaminin ilk yillarinda gelisimin belli
yonleri gerceklesmezse, bunlarin hi¢ gerceklesmeyebilecegi
veya en azindan, daha sonraki gelisiminin ciddi sekilde
zayiflayabilecegi yapilan c¢alismalarda ortaya ¢ikmistir
(Ulutas, Demir ve Yayan, 2017; Turan, 2004; Kacar ve
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Dogan, 2007). Dolayisiyla bu bilinglenme siireci okul 6ncesi
egitime yonelik taleplerin artmasini saglamstir.

1.2.  Okul Oncesi Egitim Kurumlarinda Y®6netim

Okul dncesi kurumlarinda goérev yapan bir miidiiriin gérev
tanimi ve roli, calistifi okula gore gesitlilik gosterebilir.
Ancak, Hayden (1997) ve Rodd (1997)’un da belirttikleri
gibi, okul oncesi okul miidiirlerinin ortak birtakim
sorumluluklari vardir. Bu sorumluluklar, programi planlama,
uygulama ve degerlendirmektir. Personel yonetimi de
olduk¢a Onemlidir ¢iinkii  ydnetmeliklere uymalar1
gerckmektedir. Saglik ve giivenlik, beslenme ve ailelerle
birlikte caligma konularinda kararlar verilmesi gerekir.
Finansman, biit¢e ve donanim satin alma gibi hususlarda da
yonetimsel kararlar almak gerekmektedir. Ayrica kiiciik
cocuklar ve ailelerinin iyiligi i¢in okul miidiiriiniin
profesyonel bir katki sunmasi gerekmektedir (Hildebrand ve
Hearron, 1997; Kagan; 1994; Rodd, 1997). Genel olarak
bakildiginda okul miidiiriiniin sorumluluklar1 planlama,
orgiitleme, kadrolama ve kontrol etmektir (Hildebrand ve
Hearron, 1997).

Okul yodneticisinin ayn1 zamanda okul dncesi egitimi ve bu
kurumu yonetmeye iligkin gereken egitimleri almasi
gerekmektedir. Bu konuda yapilan ¢alismalar, okul
yoneticisinin egitimli oldugunda, kurumda calisan diger
personel ve ebeveynler iizerinde okul miidiiriiniin yeterli
oldugu, Ogretim uygulamalarinda kalifiye oldugu ve
kurumlarindaki 6rgiit iklimini olugturmasina yonelik pozitif
bir algi olustugunu gosteren bir¢ok ¢alisma bulunmaktadir
(Jorde Bloom, 1999; Jorde Bloom, Sheerer, Richard ve Britz,
1991; Clyde, 1995). Dolayisiyla bu ¢alismalarin ¢iktilarina
gore, alan1 ve yoneticilik ile ilgili egitimler alan miidiirlerin,
profesyonellikleri artmakta, kurumlarinda koklii degisimler
ve gelisimler gergeklestirebilmektedirler. Kearns (1996)
okul midirleri ile ilgili yaptigt c¢alismasinda, okul
miidiirlerinin profesyonel gelisimleri i¢in; zaman yonetimi,
yiiksek iletisim becerileri, personeli denetleyebilmek igin
kaynaklar hakkinda bilgi sahibi olmak gibi konular1 iceren
birgok profesyonel gelisim alanlarinda kendilerini yetersiz
gordiiklerini bulmustur. Genel olarak bu alanda yapilmis
olan c¢aligmalarin, okul oOncesi kurumlarinda okul
miidiirlerinin, aslinda oldukg¢a kompleks ve cok emek isteyen
bu role kendilerini iyi hazirlayamadiklarin1 gostermistir.
Dolayisiyla okul oncesi yoneticiliginin gerektirdigi 6zel
beceriler ve Ozelliklerin ortaya cikarilmast bu g¢alismada
onemli goriilmektedir.

Okul oncesi egitim kurumlarinda gdrev yapan okul
midiirlerinin ~ aym zamanda  liderlik  ozellikleri
gosterebilmeleri gerekmektedir. Bu kurumlarda liderlik;
pedagojik, yonetimsel, adanmislik, toplumsal ve kavramsal
birgok islev icermektedir (Kagan ve Bowman, 1997).
Ozellikle okul &ncesi kurumlarinda pedagojik liderlik 6n
plana ¢ikmaktadir. Ciinkii Sergiovanni (1998)’nin de
kuramsallastirdigt  gibi liderlik, bilgileri uygulamaya
dokebilmektir. Pedagojik liderlik, cocuklar i¢in uygun
gelisimsel bir miifredat saglayabilmektir (Lunn ve Bishop,
2002). Buna gore, pedagojik liderlik, digerleri ile iliskiler
kurabilmek, fikirleri paylasabilmek, insanlari tanimak ve
benzer fikirlere sahip olanlar1 kazanabilmek icin bir
giivenilirlik gosterebilmektir.

Okul o6ncesi egitim kurumlarinda y6netimin, bir bireyin
yetismesinde Onemli basamaklardan biri olmasi sebebiyle
etkili olmasi gerekmektedir. Bu donemde c¢ocuga saglanan
egitim, gelecekteki egitimin temellerini olusturmaktadir. Bu
asamada, ¢cocuga verilen egitimin etkili ve saglam olmasi,
kaya iizerine insa edilmis bir ev gibi zaman testine dayanir
aksi takdirde kumlu ya da kaygan bir zemine insa edilmis
kagittan bir ev gibi ¢okecek ya da bozulacaktir (Ige, 2011).
Okul 6ncesinde etkili yonetim ile ilgili yapilan arastirmalar,
basarinin, erken g¢ocukluk déneminde gosterilen ilgi ve
egitim i¢in okul dncesi yoneticilerinin gdstermis olduklari
adanmuglik ve tutkularina bagli oldugunu ortaya gikarmistir.
Etkili anaokullarinin ¢ogunda, daha iyi olan ydnetim;
ozellikle pedagoji ve miifredat ile ilgili net bir vizyonun,
kurum igerisinde caligan herkes tarafindan paylasilmas: ile
kendini gostermektedir. Bu kurumlarda ¢alisan tiim basarili
yoneticilerin, c¢ocuklarla ilgili ortaya c¢ikan sonuglar
acisindan bakildiginda, giiclii bir okul dncesi egitim odakli
calistiklari, yetiskin-¢ocuk etkilesimine 6nem verdikleri ve
kurumda calisanlarin kendilerini ¢ocuk egitimiyle ilgili
olarak gelistirmelerini destekledikleri goriilmiistiir (Haile ve
Hussein, 2017).

Okul 6ncesi egitim kurumlariin diizenli personeli su kisileri
icermektedir: 6gretmen-yonetici ve bir asistan ile ek bir
O0gretmen ve asistan. Bazi anaokullarinda bu diizenli
personele ek olarak, okul Oncesi dzel egitim Ogretmeni,
beden egitimi Ogretmeni, ritim ve miizik Ogretmeni ve
goniilliiler gibi diger meslek mensuplar1 da bulunmaktadir.
Hem 6gretmen hem de miidiir olarak gorev yapabilen okul
yoneticisi programi planlamak, hazirlamak ve yiiriitmekle
sorumludur. Okul midiirli, personelin pedagojik-didaktik
calismalarint  yonlendirir ve personelin takip ve
degerlendirmesinden sorumludur; ebeveynler ve diger
profesyonellerle iletisim kurmay1 siirdiiriir ve anaokulunun
tim organizasyonel ozelliklerinden sorumludur.
Anaokullarima disaridan katilan harici personeller ise
Ogretmen ve ¢aliganlara 6gretim ve mesleki yardim saglarlar.
Bunlar: Bolge Miidiirii, Disiplin Egitmenleri, Psikologlar
(Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezlerinden), Egitim
Danigmanlari ve yerel otoritedeki diger personeller, vs. Okul
oncesi egitim kurumlari, sistem yaklagimina gore, birbirine
karsilikli olarak bagli olan bir profesyonel ekipten
olusmaktadir. Hepsinin ortak bir amaci vardir ve bunu
basarmak i¢in ¢aligmaktadirlar. Arzu edilen sonuca varmak
igin tim personel arasinda karsilikli bir etki ve etkilesim
olmalidir.

1.3. Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismanin amaci, okul 6ncesi kurumlarinda goérev yapan
yoneticilerin, okul yonetiminde karsilagtiklar1 zorluklart
belirlemektir. Bu  baglamda  okul  ydneticilerinin
karsilagtiklar1 ~ zorluklarin, okul yoOnetimi agisindan
degerlendirilmesi  hedeflenmektedir. Bu genel amag
dogrultusunda su sorulara yanit aranmustir:

(i) Okul dncesi egitim kurumlarinda okul miidiirlerinin
karsilastiklar zorluklar veya sorunlar nelerdir?

(if) Okul 6ncesi egitim kurumlarinda okul midiirlerinin
karsilastiklar1 ~ sorunlara  iligkin  gelistirdikleri
¢Oziimler nelerdir?
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2. Yontem

2.1. Arastirma Modeli

Mus ilinde okul Oncesi egitim kurumlardan bagimsiz
anaokullarinda gérev yapmakta olan okul miidiirlerinin, okul
yonetiminde karsilastiklart sorunlar ve ¢oziim yollarmin
degerlendirilmesini amaglayan bu c¢alismada nitel bir
yaklagim benimsenmistir. Arastirma verileri nitel arastirma
yontemi kullanilarak toplanmustir. Nitel aragtirma; gézlem,
gorisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama
yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal
ortamda gercekgei ve biitiinciil bir bigimde ortaya konmasina
yonelik bir stirecin izlendigi aragtirma tiiriidiir (Yildirim ve
Simsek, 2008). Bu arastirmada katilimcilarin goriisleri,
dogal ortamda, biitiinciil bir yaklagimla, mevcut durumlar
acisindan ortaya konmaya calisilmistir. Bu baglamda nitel
arastirma yontemlerinden goriisme teknigi kullanilarak
veriler elde edilmistir.

2.2. Calisma Grubu

Tiirkiye’de genel olarak okul 6ncesi egitim kategorisinde yer
alan kurumlar Milli Egitim Bakanlig1 veya Sosyal Hizmetler
ve Cocuk Esirgeme Kurumu tarafindan veya denetiminde
acilmaktadir. MEB’e bagli olan okullar, bagimsiz
anaokullari, anasiniflart (ilkokul biinyesinde yer alan),
uygulama anaokullar1 ve ana siniflari, okul 6ncesi egitim
kurumlari olarak faaliyet gosteren kurumlardir (MEB, 2014).
Bu arastirma MEB’e bagli bagimsiz anaokullarinda
gerceklestirilmistir. Mus ili merkezinde yer alan devlet ve
6zel olmak iizere tiim anaokullar1 ve kreslerde gorev
yapmakta olan toplam 13 okul miidiirii arastirmanin ¢aligma
grubunu olusturmustur. Arastirmada maksimum &rnekleme
yontemiyle olusturulan c¢aligma grubunun demografik
ozellikleri Tablo 1’de gosterilmektedir.

2.3. Veri Toplama Araci

Arastirma verileri, arastirmaci tarafindan olusturulan yart
yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak toplanmustir.
Katilimeilara agik uglu olarak sorun ve ¢6ziim yollarini
igeren temel iki soru sorulmustur. Arastirmada biitiinsel bir
sonu¢ elde edebilmek i¢in tiim ydneticilere ayni form ile
gidilmistir. Arastirmada veri toplama araci olarak kullanilan
goriisme formu, iki boliimden olugmaktadir. Birinci bolimde
yoneticilerin demografik ozelliklerine iligkin sorular yer

Tablo 1. Katilimeilarin Demografik Bulgularina iliskin Bilgiler

almaktadir, ikinci bolimde ise yonetimde karsilastiklart
zorluklar ortaya ¢ikaracak sorulara yer verilmistir.

2.4.  Verilerin Analizi

Aragtirma verileri, betimsel analiz yapilarak
degerlendirilmistir. Elde edilen veriler, tablo 06zerinde
frekans degerleri ve ifade eden katilimcilar ile birlikte
verilmistir.  Son  olarak  bulgular tanimlanmis ve
yorumlanmistir. Verilerin analizi sonucu elde edilen
sonuglar bulgular boliimiinde Tablo 3 ve Tablo 4’te
verilmistir.

3. Bulgular ve Yorum

Bu boliimde “Arastirmanin ¢alisma grubunu olusturan okul
miidiirlerinin demografik dzellikleri” ve “Okul 6ncesi egitim
kurumlarmin yénetiminde okul miidiirlerinin karsilastiklar
sorunlar” ve “Okul miidiirlerinin yonetimde karsilastiklari
sorunlara iligkin ¢oziim yollar’” ile ilgili bulgular ve
yorumlar yer almaktadir.

3.1. Calisma Grubunda Yer Alan Katilimcilarin
Demografik Ozelliklerine liskin Bulgular

Bu boliimde, aragtirmaya katilan toplam 13 okul miidiiriiniin
demografik o6zelliklerine iligkin bulgulara yer verilmistir.
Katilimcilarin demografik 6zelliklerine bakildiginda okul
miidiirlerinin genel olarak yoneticilik deneyimlerinin 10
yilin altinda oldugu goriilmektedir. Buna gére en deneyimli
okul midiirii 9 yillik (M6) deneyime sahiptir. Dolayisiyla
okul miidiirlerinin genel olarak gen¢ yoneticiler oldugu
tahmin edilebilir. Bu anlamda en dikkat ¢eken bulgu ise bazi
okul miidiirlerinin (M7, M9) yonetim deneyimlerinin
oldukea kisa oldugu ve bu siireci yalnizca kurs, seminer ve
hizmeti¢i egitimlerle yiirlitmeye ¢aligtiklar1 olmustur. Okul
oncesi egitim kurumlarinda calisan okul ydneticilerinin
genel olarak Okul Oncesi Ogretmenligi Lisans Programi
mezunu olduklar1 sylenebilir. Bir okul miidiiriiniin brang
ogretmeni (M8) ve bir okul miidiiriiniin ise sinif 6gretmeni
(M11) oldugu dikkat ¢cekmektedir. 2 okul miidiiri disinda
(M8, M13), tiim midiirlerin lisans mezunu olduklar1 ve
yoneticilikle ilgili en az bir egitimden gegtikleri
goriilmektedir. Okul miidiirlerinden sadece birinin (M13)
yoneticilik ile ilgili herhangi bir egitim almadigi dikkat
¢ekmektedir

Katilime1 No  Yonetim Brangs1 Egitim Durumu
Deneyimi

Miidiir 1 8 yil Okul 6ncesi  Lisans
Miidiir2 3yl Okul 6ncesi  Lisans
Miidiir3 7 yil Okul 6ncesi  Lisans
Miidiir4 4 yil Okul 6ncesi  Lisans
Miidiirs 8 yil, 9 ay Okul 6ncesi  Lisans
Miidiir6 9 yil Okul 6ncesi  Lisans
Miidiir 7 1yl Okul 6ncesi  Lisans
Midiir 8 6 yil, 5 ay Diger Brang  Yiikseklisans
Miidiir9 1yl Okul 6ncesi  Lisans
Miidiir10 6 yil Okul 6ncesi  Lisans
Miidiirl 1 3y, 2ay Sinuf 6t. Lisans
Miidiir 12 2 yil, 3 ay Okul 6ncesi  Lisans
Miidiir13 4 ay Okul dncesi  Yiikseklisans

Yoneticilik ile ilgili Aldig1 Egitimler Calistig il
Kurs, Seminer ve Hizmeti¢i Egitim Mus

Kurs Mus lge
Kurs, Seminer ve Hizmetici Egitim Mus
Kurs, Seminer Mus
Seminer, Hizmeti¢i Egitim Mus
Kurs, Seminer ve Hizmetici Egitim Mus
Hizmeti¢i Egitim Mus, ilce
Kurs, Seminer, Hizmeti¢i Egitim, Tezli YL.  Mus, 6zel
Seminer, Hizmeti¢i Egitim Mus
Kurs, Seminer ve Hizmeti¢i Egitim Mus
Hizmetigi Egitim Mus ilge
Kurs, Seminer ve Hizmetici Egitim Mus Tlge
Yok Mus
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3.2. Okul Midirlerinin Yonetimde Karsilagtiklari
Sorunlar

Bu boéliimde, okul 6ncesi egitim kurumlarinda gérev yapan
okul miidiirlerinin, okul yonetilmesi siirecinde karsilagtiklari
sorunlara iliskin bulgular ve yorumlara yer verilmistir.
Oncelikle elde edilen veriler 6zetlenmis, kullanilan dogrudan
ifadeler, katilimcilar ve siklik (frekans) degerleri Tablo 2°de
gosterilmistir.

Tablo 2. Okul Miidirlerinin Yonetimde Karsilagtiklar1 Sorunlar

Yasanan Zorluklar Katilimcilar (f)
Okulun biiyiik olmasi M1 1
Okulun bakim ve onarimi M1 1
Yardimei personel yetersizligi M1, M6, M12 3
Calisanlarin (6gretmen ve personel) muhalif M1 1

karakterleri

Ogrenci sayisinin fazla olmasi/kalabalik M1, M3 2
olmasi
Velilerin okula karsi olumsuz/duyarsiz M2, M7, M10 3
tutumlart
Velilerin ilgisiz davraniglar M2, M6, M12 3
Velilerin beklentilerinin yiiksek olmasi M2, M13 2
Calisan hizmetlinin igini iyi yapmamasi M2, M11, M12 3
Kalabalik olmas1 sebebiyle tiim velilerle M3 1
goriisiilememesi
Velilerin okulu siirekli ziyaret etmesi M4 1
Ailelerin okula yonelik giiven problemleri M4 1
Okuldncesi egitim yonetmeliginden M5 1
kaynaklanan eksiklikler/bosluklar
Velilerin aidat vermemesi veya ge¢ vermesi M5, M9 2
Maddi yetersizlikler M5, M6, M9, 6
M10, M12, M13
Kiiltiir farkliligindan kaynaklanan sorunlar M7 1
Dil sorunlar (Kiirtce bilmeme) M7, M12 2
Denetim mekanizmasi olusturmak, siirekli  M8,M5 2
takip
Veli- 6gretmen iligkileri ile ilgili sorunlar M8, M13 2
Ogretmen veya personelin kurallara M11 1
uymamasl
Resmi islerin zaman almasi M13 1

Tablo 2 incelendiginde okul midiirlerinin en g¢ok
karsilastiklari sorunlarin maddi yetersizlikler (M5, M6, M9,
M10,M12, M13) ileilgili oldugu dikkat cekmektedir. Bunun
yani sira, okul miidiirlerinin yardimci personel yetersizligi
(M1, M6, M12), velilerin okula karsi olumsuz tutumlar
gostermeleri (M2, M7, M10) ve ilgisiz davranmalar1 (M2,
M6, M12) diger sik ifade ettikleri sorunlar arasinda
goriilmiistiir. Ayrica okulda 6grenci sayisinin fazla olmasi,
velilerin aidat Odememeleri, dil sorunlarindan dolayi
(velilerin  Tiirkge  bilmeleri, c¢ogunlukla  Kiirtce
konusmalarindan dolay1) ortaya ¢ikan iletisimsizlik ve
siirekli takip (okulu siirekli ziyaret etmeleri, gozetlemeleri)
yoneticilerin yasadiklar1 diger sorunlar olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Bu baglamda okul ydneticilerinin 6zellikle
maddi yetersizlikler, yardimc1 personel eksikligi ve velilerin
okula karsi olumsuz tutumlara iliskin bazi ifadeleri su
sekildedir:

“Velilerin zaman zaman okula karsi tutumlari ve ilgisiz
davranmiglarindan  dolayr  sorunlar yasiyorum. Bazen
derslerin islenisi ile ilgili 6gretmenleri uyarmak zorunda
kalyyorum,  bazilari  ¢ok  Ozverili  iken  bazilar
boslayabiliyorlar, uyarmak zorunda hissediyorum ama o

zaman da haksizlik oldugu soyleniyor, ¢cogu zaman alttan
alyyoruz. Velilerin ilkokulmus gibi ¢ocuklara harfler,
okumalar ogretilsin diye aswr1 beklentileri ve okuloncesini
bilmemeleri bizi zorluyor. Ayrica ¢alisan hizmetli personel
islerini diizgiin yapmiyorlar ve uyardigimiz halde islerini
bosluyorlar, is yaptirmakta zorlaniyorum” (M2); “Velilerin
okulu siirekli ziyaret etmesi, okul yonetiminin kendi isine
adapte olmasina engel olmaktadir. Okulun yeni olmast
sebebiyle, ailelerin okula yénelik giiven problemleri
yasanmaktadir. Ve bundan dolayr okul miidiiriiniin siirekli
agiklama yapmasi soz konusu olmaktadir. Ailelerin ¢ocuk
egitimi ile ilgili bilgili olmamasi ve okuldan beklentilerinin
yiiksek olmasit” (M4); “Calisan eksikligi, fiziki imkdnlarin
eksikligi, okulun alt yapr sorunlari, yeterli Odenek
olmamasi, ¢ocuklarin  beslenmesine iliskin  ailelerin
ilgisizligi”(M6). “Veli ilgisizligi, iletisim eksikligi,
yardimci personel eksikligi, arag-gereg eksikligi, biitgelerin
yetersizligi, personel gorev ve sorumluluklari konusunda
oldukga zorluklar yasamaktayiz” (M12).

Burada Aydin’in (2010) da ifade ettigi gibi okul formal bir
Orgiit olmasina ragmen, dogal yonii daha agir basmaktadir.
Dogal orgiit, formal orgiitin amaclarini destekledigi
durumda, ydnetimin isi kolaylagsmaktadir. Ancak yukarda
okul miidiiriiniin de bahsettigi gibi, destekleyici olmadig:
durumlarda okul miidiiriiniin, ¢esitli catigsmalarla karsi
karsiya kalmasi s6z konusu olmaktadir, o nedenle
yoneticinin hem okulun amaglarini hem de bireylerin
ihtiyaglarim1 gézeten dengeli bir davranis icerisinde olmasi
gerekmektedir (Aydimn, 2010; Bursalioglu, 2012). Ayrica
hem veli-6gretmen hem de veli ve yonetici arasindaki
iligkilerin niteligi, ¢ocuklara olan bakis agilarinin farkli
olmasindan kaynaklandigi sdylenebilir. Bu konuda
Bursalioglu (2012), okul yoneticisinin veliler ile kuracagi
iliskilerin niteliginin, hem 6grenciler hem de &gretmenler
acisindan énemli oldugunu belirtmektedir.

3.3.  Karsilagilan  Zorluklara ~ Yonelik  Okul

Miidiirlerinin Coziim Yollar1

Bu boliimde, okul 6ncesi egitim kurumlarinda gérev yapan
okul midiirlerinin, okulun ydnetilmesi siirecinde
karsilastiklar1 sorunlara yonelik gelistirmis olduklari ¢6zim
yollarma iliskin bulgular ve yorumlara yer verilmistir.
Oncelikle elde edilen veriler 6zetlenmis, Kullanilan
dogrudan ifadeler, katilimcilar ve frekans degerleri Tablo
3’te gosterilmistir.

Okul yoneticilerinin yasadiklart sorunlarin {istesinden
gelmek icin uyguladiklar ¢6ziim yollarina bakildiginda en
cok veli ya da Ogretmenler toplantisi yoluyla sorunlari
birlikte ¢6zme yoluna gittikleri goriilmektedir (M2, M3, M5,
M7, M9, M11, M12, M13). Okul miidiirleri, 6gretmenlerle
isbirligi igerisinde (M6, M8, M11, M12), empati kurarak ve
saygili bir yaklasim sergileyerek (M1,M3, M4, M9)
sorunlart ¢6zmeye calistiklarimi ifade etmislerdir. Bunun
yani1 sira veli, 6gretmen ya da personel ile yasanan sorunlari
birebir gorismeler yaparak (M1, M2, M7) ¢d6zmeye
calistiklar1 anlasilmaktadir. Karsilastiklar1 daha kapsamli
veya biiylik sorunlar1 il Milli Egitim Miidiirliigii'ne veya
ilgede ise ilge Milli Egitim Midiirliigii’ne bildirerek yardim
istedikleri, aile ziyaretleri yaparak velilerin okula
giivenlerini arttirmaya g¢alistiklari, mevzuata ve yonetmelige
uygun davranarak sorunlari ¢6zmeye ¢aligtiklari, diger sik
ifadeler arasindadir.
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Tablo 3. Okul Midiirlerinin Yonetimde Karsilastiklar1 Sorunlara
Yonelik Coziim Yollar

Coziim Yollar1 Katilimcilar (f)
Ogretmen ve velilerle ilgili sorunlart M1, M2, M7 3
birebir goriigme yaparak ¢dzme

Empati kurarak ve saygili yaklagim M1,M3, M4, M9 4
Diger kurum ve kuruluglardan yardim M1 1
alma

Daha biiyiik sorunlari Il veya Iice Milli M2, M7 2
Egitime bildirmek

Veli veya 6gretmenlerle ilgili sorunlart M2, M3, M5, M7, 8
toplantilar yaparak ¢6zme M9, M11, M12, M13
Mevzuata, yonetmelige ve prosediirlere M5, M11 2
uygun davranma

Ogretmenlerle isbirligi icerisinde
¢O6zmeye caligmak

M6, M8, M11, M12 5

Aile ziyaretleri yaparak giiven kazanma M7, M12 2
Tiirkge bilmeyen 6grenci veya veliler M7 1
i¢in ¢alisanlardan terciime yardimi

alma

Bazi sorunlarda miidiiriin geri ¢ekilerek M10 1
¢alisanlarin ¢6zmesine firsat vermesi

Veli katilim etkinlikleri ve sosyal M12 1
etkinlikler diizenleme

I¢ denetim ve motivasyon M12 1
Okul-Aile Birligi tarafindan arag- M12 1

gereglerin saglanmasi

Okul miidiirlerinin ¢6ziim yollarina iligkin baz1 dikkat ¢eken
ifadeleri su sekildedir:

“Kisilerle ilgili sorunlar: birebir goriiserek ¢ézerim, limh
ve empatik yaklasmaya ¢alisirim, gerektigi zaman ilgili
kurum veya kuruluglardan yardim alirim. Demokratik bir
ortam kurarak herkesin goriisiinii alarak ¢ozerim” (M1);
“Veli ile iletisime gecerek ¢oziim iiretivim. Ogretmenlerle
ilgili sorunlart onlarla goriigerek ve toplantilar yaparak
sorunlart ¢ozmeye ¢alisiyoruz. Okulun diger personeli ile
ilgili sorunlary ise otoriter ve disiplinli davranarak uyarilar
yoluyla ¢ozerim. Beni asan ve halledemedigim sorunlart
ilce milli egitime bildiririm”(M2); “Gerekli toplantilar
yapilarak  birlikte  ¢oziim  bulmaya  ¢alisirim”(M3);
“Sorunlari toplanti yoluyla ve isbirligi icerisinde ¢ozmeye
calisiriz. Ayrica sanal ortamda da iletisime gegerek veli ve
ogretmenlerle ¢oziim bulmaya c¢alisiriz.  Ayrica  tim
sorunlart resmiyete uygun ve belgelerle ¢ozmeye ¢aligirim.
Ornegin AFAD 'dan yetkililer geldiginde acil ¢ikus kapisinin
kapali olmasindan dolayr sorun ¢ikardiklarinda ben de
kapinin is saghgi ve giivenligi acisindan uygun olmadigt
icin kapali tuttugumu soyledim ve resmi bir yaziyla durumu
il milli egitime bildirdim. Her geyi prosediire uygun
vapmaya ¢alisirim”(MYS). “Kiirtce bilmedigim icin bilen bir
personelden yardim aliyorum. Aileler ile gériismeler
vapmaktaymm. Velilerin okul miidiirii ve ogretmenlerini
birer hizmet¢i gibi gormelerinden dolayr 6gretmenlerle
toplantilar yapilarak ¢oziim gelistirmeye ¢alistyorum.
Velilerle diizenli olarak toplantilar yaparak velilerin
bilgilendirilmesi ve bilin¢lendirilmesi saglhiyorum. Kiiltiir
farklarimi azaltmak ve giiven duygusu kazanmak igin aile
ziyaretleri yaptyorum. Ozel bir durum séz konusu ise
ogretmen veya velilerle birebir gériismeler yaparim. Daha
kapsamh  sorunlarda  Milli  Egitim  Miidiirliigiine
basvuruyorum”(M7). “Okulda ¢alisan diger égretmenlere
damisarak is birligi icerisinde sorunlari ¢é6zmeye ¢aligiriz.
Once uyart sonra ceza yoluyla ¢ozmeye ¢alisiriz”(M11)

Okul yoneticilerinin ¢dziim yollar1 incelendiginde genel
olarak 1isbirligi, demokratik yaklasim ve toplantilarla
sorunlar1  ¢ézmeye calistiklar1  gOriilmiistir.  Ayrica
cozemedikleri sorunlar1 Milli Egitim Midiirligi’nden
yardim alarak, ¢dzmeye calistiklart anlasilmaktadir. Ancak
ifade edilen ¢o6ziim yollarina bakildiginda maddi
yetersizlikle  ilgili  sorunlara  ¢6ziim  yollarinda
deginmedikleri ve bu konu ile ilgili bir ¢6zim yolundan
bahsetmedikleri dikkat ¢ekmistir.

4. Sonug, Tartisma ve Oneriler

Matematiksel Aragtirmada okul yoneticilerinin okul dncesi
egitim kurumlarin1 yonetirken karsilastiklart sorunlar ve
gelistirdikleri ¢6ziim yollar1 belirlenmeye calisilmis ve bu
konuda degerlendirme yapmak hedeflenmistir. Elde edilen
sonuglara bakildiginda okul yoneticilerinin okul oncesi
egitim kurumlarinda en ¢ok karsilastiklart sorunlarin maddi
yetersizlikler, yardime1 personel eksikligi ve velilerin okula
ilisgkin olumsuz ya da ilgisiz tutumlart oldugu ortaya
¢ikmistir. Okul miidiirlerinin uyguladiklari ¢6ziim yollarina
bakildiginda ise veli ya da oOgretmenlerle toplantilar
diizenlemek oldugu goriilmiistiir. Ayrica okul midiirlerinin
maddi yetersizlik konusunda herhangi bir ¢6ziim yolundan
bahsetmedikleri dikkat ¢ekmistir.

Tiirkiye’de 2006 yilindan itibaren okul Oncesi egitim
kurumlarmin zorunlu egitim kapsami icerisinde alinmasi
giindeme gelmistir. Bdylelikle okul oncesi egitim
kurumlarinin genellikle ilkokul biinyesinde bir sinif bazinda
stirdiiriilmeye calisilmasi, daha biiyilik sorunlar1 beraberinde
getirmektedir (Uygun,2013). Ancak bu ¢alismada da ortaya
ciktig1 gibi bagimsiz anaokullarinin inga edilmesi ve gerekli
donanimin saglanmasi agisindan ekonomik olarak sorunlar
yasanmaktadir. Ancak bu maddi yetersizliklerin giderilmesi
konusunda  okul midirlerine  biiyiikk  sorumluluk
diismektedir. Bu sorunlar1 gidermek igin okul miidiirlerinin
bir arayis ve ¢aba igerisinde olmadiklari, maddi yetersizlikler
ile ilgili sorunlar dile getirirken bu soruna yonelik ¢ozim
bulma konusunda yetersiz kaldiklari sdylenebilir. Bu
baglamda okul miidiirlerinin ¢6ziim gelistirirken yasal
olmayan sinirlarin digina ¢ikmak istememeleri de s6z konusu
olabilmektedir. Nitekim okul miidiirleri, velilerin okula
vermesi gereken aidatlardan bahsetmistir. Ancak bu konuda
velilerin dikkatli davranmadiklarindan yakinmiglardir.

Biiyliyen, problem ve bunalimlar eldeki prosediirler ve
politikalar ile ¢ozlilemedigi zaman, karizmatik liderlige
gereksinim duyulur (Bursalioglu, 2012). Bazen politika ve
prosediirlerin {istiine ¢ikmak gerektiginde, okul midiiri,
karizmatik liderlik yoniinii kullanarak sorunlari rasyonel ve
rutin siireglerin disina ¢ikarak ¢ozebilmelidir.

Okul dncesi egitim kurumlarinda okul midiirlerinin toplanti
yoluyla bir¢ok sorunu ¢6zmeye ¢aligmalari ve birlikte ¢ozim
bulmalar1 olduk¢a faydali goriinmektedir. Birlikte alinan
kararlara tiim gruplarin katilimi daha kolay olacaktir. Ancak
okul yoneticilerinin toplantilarda alinan kararlara uymamasi,
grubu bir kenara birakarak kendi bagina karar almaktan daha
tehlikeli sonuglar dogurabilir (Bursalioglu, 2012). Bu
nedenle yoneticinin toplantinin yarar ve zararlarin1 dnceden
degerlendirebilmesi gerekir. Yani alinan kararlara yonetici
de dahil herkesin uymasi gerektigi veya okul yoneticisinin
almak istedigi karara tiim grubun uymamasi gibi bir durum
s6z konusu olabilir.
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Arastirmada elde edilen sonuglara bakildiginda giiniimiizde
okul oOncesi egitim kurumlarmma bakis agisinda, ¢ocuk
bakicilig1 goriisiiniin Stesine gecilemedigini (Caglar, 1999),
okul 6ncesi kurumlarinin ¢gocugun ana-babasiz ayaklarinin
istinde  durmasinda,  gelismesinde,  yaraticiliginin
gelistirilmesinde, sosyallesmesinde ve egitim hayatina
hazirlanmasinda 6nemli bir yere sahip oldugunun
(Gedikoglu, 2005) farkina varilamadigim gostermektedir.
Okul yoneticilerinin en ¢ok zorlandiklari konulardan biri
olarak bu durum karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica egitim
acisindan destekleyici bir tutum iginde bulunan ailelerden
gelen cocuklarin okul basarilarinin daha yiiksek oldugunu
gosteren bir¢ok arastirma sonucu (Celenk, 2003; Ciiceloglu,
1993; Simsek ve Tanaydmn, 2001; Giinalp, 2007) oldugu
gbzoniinde bulunduruldugunda, bu siirecte yoneticilerin
velileri bilinglendirmeleri, okula ¢ekmeleri, cocuklara iligkin
gelismelerden haberdar etmeleri onemli gériinmektedir.
Okul yoneticilerinin velilerle isbirligi icerisine girmeleri,
onlart okulun sorunlarina dahil ederek fikirlerini
sOylemelerine tegvik etmeleri ve karar siirecine dahil
etmeleri, okula iligkin problemlerin ¢6ziilmesinde katki
saglayabilir (Bursalioglu, 2012). Okulun basarisinin
arttirilmasinda en 6nemli role sahip olan veliler ile iletisim
okul yoneticisinin birgok agidan sorunlarin istesinden
gelmesini saglayacaktir.

Arastirmanin amagclart dogrultusunda okul miidiirlerinin
goriisleri dogrultusunda elde edilen bulgularin analiz
edilmesinin ardindan su dnerilerde bulunulabilir:

(i) Okul yoneticilerinin okullarindaki maddi
yetersizlikleri ~ gidermek  icin  basvurduklart
kaynaklarin sayisini arttirmalari ve okula ek gelir
saglayacak kaynaklara iligkin  yaraticiliklarini
arttirmalart  gerekir. Bu baglamda; c¢ocuklarin
yaptiklart  orijinal ve hatira degeri yiiksek
sergilenerek bunlarin satilarak ek gelir elde edilmesi,
okulda welileri de dahil ederek kermes gibi
etkinliklerin diizenlenmesi, gesitli vakif, dernek veya
kuruluglarla iliskileri gii¢li yaparak, gayriresmi
katkilar elde edebilmeleri Onerilebilir. Ayrica
duraklarda, diger okullarda ve gelir diizeyi yiiksek
semtlerde oyuncak veya ¢ocuklar i¢in gerekli olan
farkli malzemeler icin yardim istenebilir. Yapilan
tim bu girisimlerin ¢ocuklarin yararma oldugunu
velileri ikna ederek, onlarin da bu siirecte okul

miidiiriine destek olmalarini saglamak
Onerilmektedir.

(if) Veli ziyaretlerinin arttirilmasi, okullarda velilerin ve
cocuklarin  birlikte katilacag: etkinliklerin

diizenlenmesi, okula iligkin verilen kararlarda
velilerin de dahil edilmesi, veliyi kazanmak igin
Onerilebilir. ~ Veli  bilinglendirme  egitimleri
diizenlenebilir.

(iii) Okul miidiirlerinin okul 6ncesi veya ¢ocuk gelisimi
boliimlerinden mezun olmalar1 ve bu boéliimlerden
Ogretmenlikte  deneyimli  olanlarin  yoneticilik
yapmasi onerilebilir. Ozellikle okul yéneticilerinin
okul oncesine iliskin pedagojik katkilar1 (cocuk
egitimi alaninda uzman bilgisi) arttirilirsa, hem veli
hem de 6gretmen agisindan daha etkili sonuclar elde
edilebilir. Boylelikle velinin okul 6ncesinin gocuk
icin katkilarin1 anlamalarina yardimci olunabilir.
Aslinda yonetim ayri1 bir meslek dali olarak
goriilmelidir.

(iv) Okul yoneticilerinin ¢6zemedikleri bir problem
karsisinda hemen il veya ilge milli egitimden yardim
istedikleri  gorilmiistir. Bu baglamda okul
yoneticilerinin problem ¢ézme odakli diisiinme
becerilerini  gelistirecek  egitimler  almalar1
Onerilebilir.

(v) Okul yoneticilerinin okulda liderlik yaparak, insanlari
etkileme giiciinii yasal giiciinden daha ¢ok kullanmast
okul 6ncesi egitim kurumlari olan anaokullarinda tim
personelin  okulun  hedefleri  dogrultusunda
calismalarint tegvik etme konusunda daha faydali
olacaktir.

(vi) Aragtirmanin sadece Mus ili ile sinirlandirilmamasi
ve daha kapsamli olabilmesi i¢in anket ya da
Olceklerle daha fazla miidiire ulasarak bu alanda
caligmalarin arttirilmasi saglanabilir.
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