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Ozet

Universitelerin egitim kalitesini saglayabilmeleri ve siirdiirebilmeleri, uy-
gulama sahalar1 olan sektorlerin beklentilerini kargilayabilmeleri ile
miimkindir. Sektorlerin alanla ilgili ihtiya¢ ve hedefleri, mufredat plan-
lamalar1 ve giincellemelerine yansitildigi oranda mesleki egitimin kalite-
sinden bahsedebiliriz. Ogrencilerin is hayatina atldiklarinda bagarisin
arttirmak agisindan mesleklerini icra edecekleri alanlarin beklentilerini
belirlemek 6nemlidir. Bunu tespit edebilmenin bir yolu, ig ilanlarini ana-
liz etmektir. Meslegin uygulanmasinda adaylarda gereksinimi en ¢ok his-
sedilen nitelik ve 6zelliklerin belirlenip mifredata yansitilmasi egitime ve
sektore yarar saglayacaktir. Bu arastirmada, “Is Tlanlarina Dayali Dinamik
Miifredat Modeli” gelistirilmistir. Bu model 6nerisiyle insan kaynaklar
yo6netimi 6n lisans programi mezunlarmdan sektérin istedigi bilgi ve be-
cerileri belirlemek i¢in kariyer.net sitesinde yer alan 2016 yili Ocak ayin-
da erisilen 80 is ilani incelenmistir. Tlanlarda istenilen 6zellikler tespit
edilmis ve alanin en cok ihtiya¢ duydugu nitelikler siklik sirasina gére lis-
telenmigtir. Elde edilen bulgularm egitim kurumlarinin miifredat giincel-
leme calismalarini yiiriiten ve insan kaynaklari yonetimi alaninda aragtir-
ma yapan kisilere katkilar saglamasi beklenmektedir.

Anahtar sézciikler: Insan kaynaklari yonetimi, is ilanlari, mesleki egi-
tim, miifredat.

tiksekogretim alani gerek Tiirkiye’de gerek diinyada
teknoloji, ekonomi, iletigim, niifus ve toplumsal yapi-
daki degisimlere paralel olarak 6nemli ve hizli bir de-
gisim siireci yasamaktadir (Erdogan, 2014). Universitelerin ba-
sarili olabilmesi i¢in bu degisimleri yakindan izlemesi, kendisi-
ni bu yonde gelistirmesi ve iyilestirmesi ka¢inilmaz bir gereksi-
nimdir. Bu nedenle {iniversiteler geligmeleri ve yeni yonetim

Abstract

Providing and maintaining the education quality of university is possible if
they can meet the expectations of the industry which is their application
areas. We can talk about the quality of vocational training if the sectors’
needs and objectives are reflected in curriculum planning and updates. To
determine the expectation of the areas where they will practice their profes-
sion is important for increasing the success of students when they start their
careers. One way to determine this is to analyze the job advertisements.
Determining the most sensible quality and property requirements for the
candidates for the practice of the profession and reflecting them in the cur-
riculum will provide benefit for training and industry. In this study,
“Dynamic Curriculum Model based on Jobs Advertisement” has been devel-
oped. Eighty job advertisements accessed in January 2016 on kariyer.net
were analyzed to determine knowledge and skills that required by sector for
graduated students from human resources management associate degree
program by this model. Desired characteristics were identified in job adver-
tisements and the qualifications that the field needs most were listed accord-
ing to the order of frequency. It is expected that the findings will contribute
to the people who perform the studies of updating the curriculum of educa-
tional institutions and investigate the field of human resources management.

Keywords: Curriculum, human resource management, job advertise-
ments, professional.

anlayislarini yakindan takip etmeli (Giinay, 2012), akademik
miifredat yoluyla istthdam edilebilirlik boyutunu egitim siireg-
lerine entegre etmeli (Parvu, Ipate ve Mitran, 2014), mesleki
yeterlilikler ¢ercevesinde siirekli bir 6grenme ve kendini yeni-
leme faaliyeti i¢inde olmalidir (YOIKK, 2010). Dinamik bir
cevrede faaliyet gosteren tiniversiteler egitim ve arastirma faali-
yetlerini gerceklestirmenin yani sira 6grencilerin, hikkiimetin
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ve i diinyasinin beklentilerine yamit vermekle de sorumludur
(Tamtekin Aydin, 2014).

Son yillarda kamuoyunda mesleki egitimin 6nemiyle ilgi-
li farkindaligin artmastyla birlikte meslek yiiksekokullarida-
ki 6grenci sayilart da artmugtir (YOIKK, 2010). Mesleki egi-
tim kurumlarinin is hayatinin becerili ve teknik isgiicii ihtiya-
cini nitelik ve nicelik yontinden kargilayacak sekilde gelistiril-
mesi, tilkemiz kalkinma hedeflerinin gerceklesmesi ve istihda-
mun artirilmast ile yakindan iligkilidir. Mesleki egitim kurum-
larmn gelistirilmesinde is hayatinin isgiicti ihtiyaglarinin ana-
liz edilmesi ve bireylere isin gerektirdigi yeterlikleri gelistire-
cek egitim tecriibeleri kazanmalaria imkan verilmesi gerekir.
Egitim programlarinin is analizlerine dayali olarak gelistiril-
mesi, egitim siirecinde bireye kazandirilacak yeterliliklerin
gergek ihtiyaclara uygunlugu yoniinden gereklidir (Sezgin,
1987). Ayrica, degisim siireklilik gosterdiginden egitim ihti-
yact ve dolayistyla mesleki egitim programlart dinamik bir
ozellik gostermelidir. Gelismeler dogrultusunda is analizleri
yeniden yapilmal, iglerin gerektirdigi nitelikler yeniden orta-
ya konulmali (Budak, 2009) ve bu nitelikler miifredatlara yan-
sitllmalidir. Ancak, okullarda miifredat yetersizligi ve sekto-
riin beklentilerini kargilayamama sorunlart mevcuttur. Bu ne-
denle, meslek yiiksekokullarinin isgiicii piyasasinin ihtiyagla-
rma uygun olarak yapilandirilmas: ve kalitesinin iyilestirilme-
si giindemde olup, 6ncelikli olarak ele alinmas: gereken konu-

lar arasinda yer almaktadir (YOIKK, 2010).

Bu aragtirmada miifredat giincelleme ¢aligmalarina destek
saglamak igin “s Tlanlarma Dayali Dinamik Miifredat Mode-
1i” adlt bir model o6nerisi gelistirilmistir. Gelistirilen model
onerisi ile ig ilanlarint meslegin gerektirdigi bilgi ve beceriler
yoniinden degerlendirmek ve her bir bilgi ve beceri i¢in ders-
ler belirlemek amaglanmistir. Gelistirilen model, insan kay-
naklar1 alanina uygulanmis ve insan kaynaklar1 yonetimi 6n li-
sans miifredatinin iggiici piyasasmimn ihtiyaglarina gore sekil-
lenmesi icin tavsiyelerde bulunulmustur. Bu aragurmanin
mesleki egitim kurumlarindaki insan kaynaklar1 yonetimi 6n
lisans programlarinin niteliginin iyilestirilmesine, egitim kali-
tesinin arttirilmasina ve sektoriin beklentilerinin kargilanma-
sina fayda saglayacagi umulmaktadir.

Literatiir Taramasi

Literatiirde miifredat giincelleme ve is ilanlarmm miifre-
data yansitilmasi ile ilgili yapilan aragtirmalardan bazilar: aga-
gidaki gibi 6zetlenebilir.

Boobekova (2001) Tiirkiye ve Kirgizistan egitim sistemini
yatay ve dikey yonden yasalari, amaclari, ilkeleri, benzerlikler
ve farkliliklari, dersler agisindan kargilagtirma yontemi ince-
lenmis ve 6neriler gelistirmistir. Dokiiman analizi y6ntemiy-
le Japonya ve Ingiltere’nin orta 6gretim tarih dersi miifredat-
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lariny, her iki tilkedeki tarih 6gretmenleri ve 6grencilerle go-
riismeler yaparak karsilasurmali olarak inceleyen Cave
(2002), miifredata dair 6neriler getirmistir. Machanick (2003)
bilgisayar dersiyle ilgili mevcut miifredatlari inceleyerek, yeni
bir mifredat tasarist sunmugtur. Demirci (2004) gozlem, mii-
lakat ve istatistiksel analiz gibi ¢esitli arastirma metotlar1 kul-
lanarak Tirkiye ve Amerika’daki cografya egitim sistemini
kargilagtirdig1 aragurmasinda, Tirkiye’deki cografya ogreti-
minin gelistirilmesi konusunda 6nerilerde bulunmustur. Ber-
di Gokhan ve Atasoy (2005), i¢ mimarlik i¢in 6grenciler, 6g-
retim elemanlari, calisanlar, akademik calismalar, dersler, bi-
na, finans ve teknik donanim alt sistemlerini iceren siirdiirii-
lebilir bir egitim modeli 6nerisi gelistirmiglerdir. Tiirkiye’de
uygulanan orta 6gretim kimya miifredatinin eksiklik ve aksak-
liklarm belirlemeyi, cesitli tilkelerin miifredatlartyla tilkemi-
zin miifredatin1 kargilagtirarak ortaggretim ve lise kimya miif-
redatinin temellerini ortaya koymay1 amaglayan Aydin (2006),
calismasinda sonuglara odaklanan kimya miifredatinin yerine
alternatif bir kimya mifredat catisi 6nermistir. Evers ve
Wolstenholme (2007) Kanada’da bir iiniversitenin mezun 6g-
rencilerinin goriiglerini anket yontemiyle toplayarak, bilgi,
beceri ve deger kavramlari cercevesinde miifredat giincelleme
Onerisi gelistirmistir. Celik ve Murat (2010) biligsel haritala-
ma yontemiyle sektorden alinan geribildirimlerle gelistirdik-
leri miifredat giincelleme calismalarini destekleyen sayisal
araylizii, insan kaynaklar1 yonetimi lisans dersi 6rnegi ile uy-
gulamiglardir. Desha ve Hargroves (2010) Avustralya’daki
miihendislik miifredatlarini 6gretmenler ve 6grencilerden an-
ket yontemiyle topladiklart veriler {izerinden degerlendirmis
ve miifredatlara oneriler sunmuglardir. Harmandar (2010)
Belgika ile Tiirkiye’deki beden egitimi ve spor 6gretmeni ye-
tistirme programlarmi kargilagtirmali olarak inceleyerek,
programlardaki benzerlik ve farkliliklart ortaya koymus; alan-
daki eksiklik ve yeterlilikleri belirlemistir. Gortisme, gozlem
ve dokiiman analizi yoluyla yapilan bu c¢aligmada, verilerin
analizi i¢in kismen sayisal islemlere de bagvurulmustur.

Unal ve Herhel (2010) anket yontemi kullanarak muhasebe
meslek mensuplarinm, meslek yiiksekokulu muhasebe progra-
mu mezunlarinda ne tiir nitelikler aradigi, miifredat programin-
da hangi degisikliklerin yapilmasi gerektigi ve yiiksekokul-is pi-
yasast arasinda iligkinin nasil kurulabilecegi sorularina cevap
aramuglardir. Birgil, Yilmaz, Saygili, Zeybek, Kahyaoglu ve
Aktan (2011) ingaat mithendisligi bolimiinin miifredatin1 gtin-
celleme calismalar1 kapsaminda taslak bir program olusturmus
ve bu programin nasil uygulanacagini gostermislerdir. Progra-
mun hazirlanmasinda Diinya’da ve Tirkiye’de mithendislik egi-
timi tizerine yiriitilmekte olan ¢aligmalar, tartgilan gorisler
g6z oniine almmugstir. Sahin (2011) Ingiltere’deki iniversitele-
rin cografya miifredatlarini incelemigtir. Dogal gézlem, miila-
kat ve roportajlarla cografya egitim sistemini aragtirilarak 6ne-
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rilere yer vermistir. Greene, Stockstill, Rinchuse ve Kanda-
samy (2012) Amerika’da ortodontistlere yapilan anket sonugla-
rindan hareketle, ortodonti lisansistii programlarinda ¢ene ek-
lemi hastaliklarina da yer verilmesini 6nermislerdir. Aslan ve
Yavuzer Aslan (2013) bilgisayar programcilig1 ders planina da-
hil edilebilecek mobil programlama dersi i¢in bir miifredat
olusturmustur. Foresman, Schade, Georgiadou ve Strobl
(2014) dijital diinya kavraminin 6nemine vurgu yaparak, bu ko-
nunun mevcut miifredatlara bir ders olarak eklenmesini ya da
geligen yeni bir alan olarak ele alinmasini 6nermislerdir. Parvu
ve ark. (2014) mevcut ¢alismalardan hareketle ekonomi lisans
mezunlarindan istenen istthdam becerilerini belirleyerek, bu
niteliklerin 6nem derecesi ve ekonomi mezunlarinda gorilme
sikligi hakkinda igverenlerin gortiglerini almiglar, Romanya
ekonomi fakiilteleri miifredatlarma yansitilmasini 6nermisler-
dir. Bucur ve Popa (2015) Romanya’da 1990 yilindan giintimii-
ze kadar ilk ve orta dereceli okullarda, zorunlu yabanc dil der-
si olarak okutulan Ingilizce miifredatini, 1ngilizce Ogretmenle-
rinin gortglerini alarak degerlendirmislerdir. Celik ve Aydin
(2015) insan kaynaklar1 yonetimi 6n lisans programu 6grencile-
rinin meslege yonelik goriislerini odak grup goriismesi yonte-
miyle elde ettikleri ¢alismalarinda 6grencilerin mifredata dair
goriislerine yer vererek, miifredat giincellemesi ve 6gretim me-
totlar1 konularinda 6neriler sunmuglardir. Tsutsumi (2015) Ja-
ponya’da tip egitiminde davranig bilimleri/davranigsal tp dersi
icin miifredat 6nerisi geligtirmigtir. Bu 6neri dahilinde Delphi
teknigiyle ve ¢aligma gruplariyla uzman gorisleri alinmus, der-
sin icerigi ve 6grenim cikulari belirlenmigtir. Malkki ve Paate-
ro (2015) Finlandiya enerji miihendisligi programlarinda 6g-
rencilerle anket, 6gretmenlerle miilakat yaparak toplanan veri-
leri igerik analizi ile incelemigler, her seviyede miifredat planla-
ma ve uygulama ¢aligmalariin nasil yapilacagini aciklamglar-
dir. Deng (2016), Cin’deki hemgirelik egitimini Amerika ve
Avustralya miifredatlariyla kargilastirilmali olarak degerlendir-
digi calisgmasinda, bagarili uygulamalari Cin’e uyarlamistur.

Sagtum, Yiziikirmizi, Ersoz, Turker, Birgéren ve Toklu
(2006) kalite fonksiyon gocerimi yontemiyle is ilanlarini ince-
leyerek endiistri mithendislerinden istenen niteliklerin, bolii-
miinde okutulan derslerle iligkisini ve ders kredilerinin esde-
ger tniversitelere gore durumunu incelemiglerdir. Wise,
Henninger ve Kennan (2011) Avustralya’da kiitiiphanecilik ve
bilgi bilimleri miifredatinin gézden gegirilmesi ve yenilenme-
sine katki saglamak i¢in, 2004 ve 2011 yillarina ait ig ilanlari-
m1 bilgi, beceri ve yetenek kavramlarina gére gruplandirarak
icerik analizi yontemiyle karsilagnrmali olarak incelemis ve
aranan niteliklerin bazilarinda artig ve azalmalar goriildigiin-
den degisikliklerin miifredatlara yansinlmas: gerektigini be-
lirtmiglerdir. Erkarslan, Kaya ve Dilek (2013) betimsel arag-
turma metoduyla Tirkiye’deki endiistriyel tasarim lisans
programlarinda uygulanan miifredatlar ile sektoriin talepleri-

ni kargilagirmak amaciyla ig ilanlarimi incelemiglerdir. Gold
ve Grotti (2013) giincel is ilanlarindaki beceri ve yeterlilikle-
ri igerik analizi yontemiyle inceleyerek, kiitiiphaneci ve koor-
dinatorlerin yetkinlik standartlarina yansitmay: amaglamglar-
dir. Elde edilen sonuglara gore yonetsel beceriler, uzmanlk
bilgisi ve liderlik aranan en temel 6zellikler olurken, miifredat
bilgisi de aranan 6zellikler arasinda yer almigtir.

Miifredat ile ilgili literatiir sonuglar1 degerlendirildiginde
yapilan ¢aligmalarda iilkelerarasi kargilagtirmali egitim ¢alig-
malarinin yogunlukta oldugu, anket, dokiiman analizi, Delp-
hi teknigi, goriisme, gozlem, biligsel haritalama gibi yontem-
lerin kullanildigy, cesitli ders ve programlar tizerinde uygula-
malar yapildigi ve caligmalarin genelinde mevcut miifredatla-
ra dair 6neriler getirildigi goriilmektedir. Is ilanlarmnim miif-
redata yansitilmasina yonelik yapilan caligmalar incelendigin-
de ise mithendislik, kiitiiphanecilik, endiistriyel tasarim alan-
larinda sektoriin istedigi nitelikler tespit edilerek egitim prog-
ramlarinm giincellenmesi 6nerilmigtir. Ayrica, yapilan calis-
malarin genellikle 6neriler getirme boyutunda oldugu tespit
edilirken, is ilanlarina dayali miifredat gelistirme modeline ve
insan kaynaklari yonetimi 6n lisans programi alaninda is ilan-
larma dayali bir miifredat ¢aligmasina rastlanmadign goriil-
miistiir. Bu aragtirma, is ilanlarinin incelenmesiyle gelistirilen
bir model sunmasi ve insan kaynaklart 6n lisans mezunlarima
yonelik ig ilanlar1 tizerinden yeni ders 6nerileri getirmesi ba-
kimindan orijinallik tagimaktadir.

Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmada ig ilanlarinin miifredata yansiilmasina yo-
nelik dinamik bir model 6nerisi gelistirilerek, bu model insan
kaynaklar1 alanina uygulanmis ve insan kaynaklari alanindaki is
ilanlarini incelemek yoluyla insan kaynaklar1 yonetimi 6n lisans
miifredatinin giincellenmesine katk: saglamak amaclanmugtir.

Is ilanlarina Dayali Dinamik Mifredat Modeli Onerisi

Miifredat gelistirme ve giincellemede 6grenci-6gretmen go-
rigmeleri, anket, uzman gorigleri, gozlem ve miifredat kargilas-
tirmalart gibi faydalanilacak birgok yol vardir. Miifredat giincel-
lemede is ilanlarini inceleme, miifredata ders onerileri getirme-
nin pratik yollarindan biridir. Bu aragurmada is ilanlarini miifre-
dat giincellemeye destek saglama agisindan incelemenin nasil
yapilacagim gosteren “Is Tlanlarina Dayali Dinamik Miifredat
Modeli” adli yeni bir model 6nerisi gelistirilmistir. Bu model ge-
ligtirilirken 6ncelikle alana ait i ilanlar1 tespit edilmis, is ilanla-
rinda istenen bilgi ve beceriler dokiiman analizi yontemiyle be-
lirlenmis, bu niteliklerin her biri i¢in ders 6nerileri getirilmistir.
Is ilanlari inceleme ve niteliklere uygun dersler belirlemeye
dayanilarak yapilan bu aragtrmada gergeklestirilen her bir adim
modelin agamalarini olusturmustur. Buna gére model; “Tarama,
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tespit, secme, birlestirme, 6nceliklendirme, eglestirme ve rapor-

lama” olmak tizere yedi asamada ortaya ¢tkmugtir (B Sekil 1).

Modelin agamalar1 agagidaki gibi 6zetlenebilir:

= Asama 1. Tarama: Modelin ilk asamasinda miifredat giin-
cellemeye katkida bulunulmak istenen alana ait giincel ig
ilanlar1 taranir.

— Asama 2. Tespit: 15 ilanlarimin toplandigi tarama agamasi-
nin ardindan ilanlarda belirtilen sektortin ihtiya¢ duydugu
bilgi ve beceriler tespit edilir.

= Asama 3. Secme: Tespitte elde edilen bilgi ve beceriler egi-
tim agamasinda kazandirilabilecek bilgi ve becerilere indir-
genir.

— Asama 4. Birlestirme: Tlanlarda farkl ciimlelerle ifade edi-
len benzer bilgi ve beceriler tek bir ciimlede toplanir.

— Asama 5. Onceliklendirme: Bilgi ve beceriler ilanda gegme
sikligina gore siralanir. Bu asamadaki amag, bilgi ve beceri-
lerin dagilimlaria gore miifredata yansiulma 6nceliklerini
belirlemektir.

= Asama 6. Eglestirme: Bu asamada 6nceliklendirilen bilgi ve
becerileri kargilayabilecek ders énerileri sunulur.

= Asama 7. Raporlama: Modelin yapisi ve igleyisi hakkinda,

ilgili karar vericilere rapor sunulur.

| |

4. Birlestirme

Benzer nitelikleri 5. Onceliklendirme

birlestirme Sikliklar

3. Secme

Egitimde 6. Eslestirme
kazandirilabilecek Ders Onerileri

bilgi vebeceriler

f !

2. Tespit 7. Raporlama
Bilgi ve llgili karar
beceriler vericilere sunma

f

1. Tarama

Is ilanlari
veri tabani

W Sekil 1. “Is llanlarina Dayali Dinamik Mufredat Modeli”.
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Bu aragtirmada gelistirilen ve uygulanan modelin, degisen ve
gelisen ihtiyaglar g6z 6niinde bulundurularak, periyodik aralik-
larla (5-7 yil) ig ilanlar1 veri tabanlarma ulagilarak giincellenme-
si saglanmalidir. Bu, modelin dinamik yapisinin getirdigi bir ge-

rekliliktir.

Yontem

Bu aragtirmada, nitel aragtirma yontemlerinden biri olan
dokiiman analizi yontemiyle veriler toplanmig ve betimsel ana-
liz teknigiyle analiz edilmistir. Dokiiman analizi, aragtirilmas
hedeflenen olgu veya olgular hakkinda bilgi iceren yazili mater-
yallerin incelenmesidir. Betimsel analiz, elde edilen bulgularin
diizenlenmis ve yorumlanmis bir bicimde okuyucuya sunulma-

sidir (Yildirim ve Simgek, 2011).

Modelin Uygulanmasi

Bu arastirmada gelistirilen “Is Ilanlarma Dayali Dinamik
Miifredat Modeli”, insan kaynaklar1 alanina uygulanmugtir. Ve-
riler, veri toplama yontemlerinden biri olan dokiiman analizi
kullanilarak, Kariyer.net (2016) sitesinde yer alan, insan kay-
naklar1 yonetimi 6n lisans mezunlarinin bagvurabilecegi 2016
yilt Ocak ayinda erisilen 80 is ilanindan elde edilmistir. Insan
kaynaklar1 alanindaki 1300 i ilan1 detayli aramada pozisyon kis-
mina “Insan kaynaklar1”, egitim kismma “Meslek yiiksekokulu
mezunu” anahtar kelimeleri girilerek toplam 80’e indirgenmig-
tir. Ayrica, aday kriterlerinde meslek yiiksekokulu mezunu yer
alan, genel niteliklerde tiniversitelerin ilgili béliimlerinden me-
zun ifadesine yer veren ilanlar da ¢alisma kapsamma alinmustr
(Tarama). 1s ilanlar1 incelendiginde sektoriin ve sirketin ihtiya-
cna gore adaylardan bir¢ok 6zelligin istendigi gorilmektedir.
Istenen bilgi ve becerilerin tiimii ayrim yapilmaksizin Excel tab-
losuna islenmistir (7espit). Bu bilgi ve becerilerden, tiniversite
egitiminde kazandirilmast miimkiin olanlar ayristurilmistir.
Aragtirmada ders onerileri ve revizyonu yoluyla miifredatin
giincellenmesine katki saglanmak istendiginden arastirma, in-
san kaynaklar1 yonetimi 6n lisans programi egitim asamasinda
ogrencilere kazandirilabilecek ve miifredata yansitilabilecek
oOzellikteki beceriler betimsel analiz teknigiyle ¢oziimlenerek
secilmistir (Segrze). Elde edilen bilgi ve becerilerden benzer
ozellik gosterenler, tek bir ifade altinda toplanmustr (Birlegtir-
me). Her bir 6zellik ilanlarda gegme sikligina gore diizenlen-
migtir. Boylece, bilgi ya da becerilerin ilanlardaki sayilar1 belir-
lenerek en ¢oktan en aza olacak sekilde frekans ve oran analiz-
leri yapilmustir (Onceliklendirme). Betimsel analiz yénteminin
bir geregi olarak belirlenen verilerin bir temaya gére diizenlen-
mesi gerceginden hareketle, arastrmada bilgi ve beceriler
“ders” temasi ¢ercevesinde diizenlenmistir. Buna gore, sirasiyla
biitiin bilgi ve becerilere kargilik 6nerilen dersler bilgi ve bece-
rilerle eslestirilmigtir (Eglestirme). Elde edilen bulgular ilgili ka-

rar vericilere sunulmak i¢in hazir hale getirilmistir (Raporiama).
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Bulgular ve Yorum

Bu aragtirmada miifredat giincelleme ¢aligmalarinda bagvu-
rulabilecek bir kaynak olan is ilanlarmin miifredata yansiulma
durumunu belirlemek amaciyla yeni bir model 6nerisi gelistiril-
migtir. Tarama, tespit, se¢me, birlegtirme, 6nceliklendirme, eg-
lestirme ve raporlama olmak iizere yedi asamadan olusan “Is
Ilanlarina Dayali Dinamik Miifredat Modeli” insan kaynaklari
alanina uygulanmugtir. Bu modelin uygulanmasi sonucunda In-
san Kaynaklar1 alanindaki 80 is ilanindan miifredata yansiulabi-
lir 6zellikte 25 nitelik belirlenmis, bu niteliklerin ilanlarda geg-
me sikliklari ve yiizdelikleri hesaplanarak hangi derslerle 6gren-
cilere kazandirilabilecegi M Tablo 1’de gosterilmistir.

flanlardaki nitelikler incelendiginde 6ncelikli olarak “Iletisi-
mi iyi, MS Office programlarmi kullanabilen, Is Kanunu ve
SGK mevzuatn bilen, planlama, organizasyon ve karar verme
kabiliyeti gelismis, insan kaynaklari yazilim programlarmi kul-
lanabilen, bordrolama ve personel 6zliik islerini bilen, puantaj
olusturma ve ticret yonetimine hikim, takim ¢aligmasina yatkin,
analitik diiginen” elemanlar arandig1 goriilmektedir. Bu nitelik-
lerden hareketle miifredatta sirastyla Tletigim, Bilgisayar Biiro
Programlar, Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku, Yonetim ve Orga-
nizasyon, Insan Kaynaklarinda Bilgisayar Kullanimi, Bordrola-

W Tablo 1. ilanlardaki niteliklerin mifredata yansitimasi.

ilanlardaki nitelikler

Sira no

ma, Personel Ozliik Isleri, Performans ve Ucret Yonetimi, Ta-
kim Caligmast ve Analitik Diistinme derslerinin insan kaynakla-
r1 yonetimi 6n lisans mifredatinda zorunlu olmas: 6nerilebilir.
%11.82 oranla Tletisim dersi en énemli ders olarak belirlenmis-
tir. Bordrolama ve Personel Ozliik Isleri derslerinin sikliklar1 32
olup bu derslerin ayr1 verilmesi veya mevcut dersin kredisinin
arttrilmast yoniinde ¢aligmalar yapilabilir. Ayrica, farkl siklik-
lara sahip olan yazilim programlari (Logo [11], Netsis [5],
PDKS [5], Luca [3], Micro Bordro (2], Zirve 2], Sap [1], Orac-
le [1], Datasist [1], Eta [1] ve Akson [1]) B Tablo 1’de Insan
Kaynaklarinda Bilgisayar Kullanimi dersi altinda gosterilmistir.
Ders igeriklerinin diizenlenmesinde bu sikliklarin dikkate alin-
masi gerekmektedir.

Bahsi gecen 10 ders i¢in siklik durumuna bakilarak kredi
arttirimi ve icerik zenginlestirme gibi giincellemeler yapilmas
6nem arz etmektedir. B Tablo 1’de siklig1 az olan dersler miif-
redatta se¢meli dersler kapsamina alinabilir. Bunlar; Aragtirma
Yontemleri (2), Zaman Yonetimi (2), Psikoloji (2), Sunu Tek-
nikleri (1) ve Girigimcilik (1) dersleridir. Yine tabloya bakildi-
ginda sektoriin gereksinimlerine paralel olarak yeni derslerin de
miifredata eklenebilecegi goriilmektedir. Analitik Diigtinme ve
Insan Kaynaklarinda Problem Cozme dersleri alana yonelik ye-

Ders onerileri

1 Etkili iletisim becerisine sahip

2 MS Office programlarini iyi derecede kullanabilen
3 Is Kanunu ve SGK mevzuatina hakim

4 Planlama, organizasyon, karar verme kabiliyeti gelismis
5 Yazlim programlarini kullanabilen

6 Bordrolama islemlerine hakim

7 Personel 6zlUk islerine hakim

8 Puantaj olusturma ve Ucret yonetimine hakim

9 Takim calismasina yatkin

10 Analitik distince yapisina sahip

1" Ise alim konusunda bilgi sahibi

12 Raporlama, dosyalama, yazisma becerisine sahip
13 Insan kaynaklari fonksiyonlarina hakim

14 Yenilikci

15 lyi derecede Ingilizce bilen

16 Problem ¢6zme becerisine sahip

17 Is Sagligr ve Guvenligi mevzuatlarina hakim

18 Egitim gelistirme konusunda bilgi sahibi

19 Diksiyonu diizgtn, lkna gticti ytiksek

20 Kariyer planlama konusunda bilgi sahibi

21 Arastirmay! seven

22 Zaman yonetimi becerisine sahip

23 Insan psikolojisinden anlayan

24 Etkili sunum yapabilme becerisine sahip

25 Girisken

65 11.82 lletisim

61 11.09 Bilgisayar Blro Programlari

53 9.64 Is ve Sosyal Givenlik Hukuku

38 6.91 Yonetim ve Organizasyon

33 6.00 Insan Kaynaklarinda Bilgisayar Kullanimi
32 5.82 Bordrolama

32 5.82 Personel Ozliik Isleri

27 4.91 Performans ve Ucret Yénetimi

27 491 Takim Calismasi

25 4.55 Analitik Distinme

25 4.55 Secme ve Yerlestirme

22 4.00 Dosyalama ve Arsivieme

19 3.45 Insan Kaynaklari Yonetimine Giris
16 2.91 Inovasyon Yonetimi

14 2.55 Yabanci Dil

14 2.55 Insan Kaynaklarinda Problem C6zme
13 2.36 Is Sagligi ve Guvenligi

10 1.82 Egitim Gelistirme

10 1.82 lkna ve Konusma

6 1.09 Kariyer Planlama

2 0.36 Arastirma Yontemleri

2 0.36 Zaman Yonetimi

2 0.36 Psikoloji

1 0.18 Sunu Teknikleri

1 0.18 Girisimcilik
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ni ders onerileri olarak gésterilebilir. Cagim, toplumun ve tek-
nolojinin degisen yapisina paralel olarak sektorlerin de beklen-
ti ve hedeflerinin degisebilirligi g6z 6niine alinarak, bu caligma-
larin periyodik olarak tekrarlanmasi mesleki egitim kalitesi aci-
sindan 6nemlidir.

Sonuc

Adayin mesleginde bagarili olabilmesi i¢in, meslegin gerek-
tirdigi niteliklerin farkina vararak bu nitelikler dogrultusunda
kendini geligtirmesi olduk¢a 6nemlidir. Sirketlerin is yagamia
dair beklentilerinin adaylar tarafindan 6nceden bilinmesi hem
adaylarin bilingli bir sekilde meslege hazirlik siireclerini hem de
sirketlerin nitelikli eleman bulma ihtiyaglarini kolaylagtracak-
tr. Bu nedenle egitim istthdam iliskisinin giiglendirilerek, mes-
leki egitimin ig piyasasmn ihtiyaglart dogrultusunda verilmesi
ve i diinyasinin taleplerine uygun nitelikte mezun yetistirilme-
si gerekir. Mesleki egitim programlarinin isgiicii piyasasinn ta-
leplerine gore giincellenmesi konusunda mesleki egitim ku-
rumlarina destek verilmesi énem arz etmektedir. Is ilanlari, is-
glicii piyasasinin ihtiyaglarmi belirlemede yararlanabilecek en
etkili kaynaklardan biridir. Ancak bu ilanlardan nasil ve ne se-
kilde faydalanilacaginin sistematik olarak gosterildigi bir yol ha-
ritasma ihtiyag vardir. Bu aragtirmada geligtirilen “Is flanlarma
Dayali Dinamik Miifredat Modeli” ile miifredati giincelleme
cahigmalarinda is ilanlarindan nasil faydalanilacag: agamalariyla
birlikte aciklanip model insan kaynaklari alanina uygulanmustir.
Insan kaynaklar1 alaninda isgiicii piyasasi eleman nitelikleri ih-
tiya¢ analizi yapilmug, bu ihtiyaglarin mesleki egitim programla-
rina yeni ders 6nerileri getirilmesi ve mevcut derslerin revize
edilmesi yoluyla yansitilmasi saglanmistir. Buna gére ihtiyag si-
ralamasinda en iistte yer alan becerileri karsilayan Tletisim, Bil-
gisayar Biiro Programlari, Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku, Yo-
netim ve Organizasyon, Insan Kaynaklarinda Bilgisayar Kulla-
numu, Bordrolama, Personel Ozliik Isleri, Performans ve Ucret
Yonetimi, Takim Calismasi, Analitik Diigiinme derslerinin zo-
runlu ders olarak miifredata yansitilmas: gergegi ortaya ¢ikmig-
ur. Miifredat giincelleme ¢aligmalarinin bir geregi olarak yeni
derslerin de miifredata eklenebilecegi goriilmektedir. Analitik
Diisiinme, Insan Kaynaklarinda Problem Cézme dersleri alana
yonelik yeni ders onerileri olarak gosterilebilir.

Bu aragtirmada 6ne siiriilen yenilikler, yine bu aragtirmada
gelistirilen model ile bulunmustur. Bu aragurmada gelistirilen
modelin egitim 6gretimin diger alanlarinda 6zellikle diger 6n
lisans programlarinda uygulanabilecegi elde edilecek verilerle
miifredat planlama ¢aligmalarma katk: saglayacagi umulmakta-
dir. Araguirma sonuglarmin miifredat gelistirme konusunda
aragtirma ve uygulama yapanlara, insan kaynaklar1 yonetimi 6n
lisans programinda dersleri, kredi ve ders iceriklerini diizenle-
yen koordinatorlere faydali olacag: digtintilmektedir.
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