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Oz

Diinya’da ve Tiirkiye’de gelismekte olan kentlerde niifus artigi pek ¢ok soruna yol agmaktadir. Bu sorunlar
icerisinde kent i¢i ulagim sorunu 6nemli bir paya sahiptir. Sorunlarin ¢éziimii i¢in gerekli en temel yontem hizli,
konforlu, giivenlikli ve ekonomik bir toplu tasima sistemidir. Ulastirma alaninda yasanan bu teknolojik
yenilikler ve yasanan ulagim sorunlarimin artik geleneksel yollar ile ¢oziilememesi akilli ulagim sistemlerini
ortaya cikarmustir. Bu caligma kapsaminda Akilli Ulasim Sistemleri uygulamalarinin toplu tasima alaninda
Erzurum Ilinde uygulanma diizeyleri incelenmistir. Bunlara ek olarak Akilli Ulasim Sistemlerinin Erzurum
ilinde toplu tasima sistemlerinde kullanimini artiracak uygulamalar1 ve mevcut durumdaki uygulamalarin
gelistirilmesine yonelik tavsiyelerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Akilli Ulasim Sistemleri, Gelismekte olan Ulkeler, Trafik Problemleri, Toplu Tasima

The Effect of Intelligent Transportation Systems on Urban Public Transport: A Case
Study of Erzurum

Abstract

Population increase in developing cities leads lots of problems in Turkey and across the world. Among these
problems, urban transportation takes a substantial share. The fundamental, fastest, comfortable method to solve
existing transportation problems is creating a secure and economic public transportation system. Development
of transportation field and unsatisfying conventional methods conduce to developing Intelligent Transportation
Systems. Intelligent Transportation Systems have a growing usage in developed cities. In this study, application
levels of intelligent transportation systems at public transportation of Erzurum city is investigated. In addition,
some applications that could rise the usage of public transportation in Erzurum is examined. Furthermore; some
suggestions have been made for the development of existing applications.

Keywords: Intelligent Transportation Systems, Developing Countries, Traffic Problems, Public Transportation

1. Giris

Gelismis {ilkelerde teknolojinin ilerlemesi
cogu alanda oldugu gibi ulastirma alanina da
yenilikler getirmektedir. Bu {ilkelerde trafik
diizeni igerisinde olusabilecek karisikliklar
ve hatalan diisiik seviyelere indirgeyebilmek
icin ulastirma  hizmetlerinde
kullanimi artirllmaktadir.
sisteminde teknolojinin bu denli
kullanilmaya baglanmas1 Akilli  Ulasim
Sistemlerini (AUS) ortaya ¢ikarmaktadir.
AUS sayesinde kaliteli bir toplu tasima
sistemi elde edilebilmektedir. Bdylece
insanlarin toplu tasima kullanimi artirilarak
kentlerdeki trafik sorunu azaltilabilmektedir.

teknoloji
Ulastirma

Sorumlu Yazar: mycodur@erzurum.edu.tr

Artan trafik taleplerini saglikli bir ulasim
sistemi ile karsilayabilmek icin  yerel
yonetimler ve akademisyenler siirekli
caligmalar yapmaktadir. Ulasim sorunlarinin
¢Oziimiine yonelik bazi calismalar asagida
verilmistir. Capali (2009), calisma alam
olarak diinyada ileri teknolojiye sahip
AUS’un uygulama alanlarini incelemektedir.
Bu uygulama alanlar igerisinde Tiirkiye’de
kullanilmakta olan bazi trafik yazilimlari,

karayollarinda kullanilan AUS ve
uygulamalar1  yer almaktadir.  Yapilan
calismanin  sonucu  olarak  Tiirkiye’de

kullanilan trafik teknolojilerinin yetersiz
oldugu ve AUS kullanimmna gegilmesinin
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gerekliligi  belirtilmektedir. Koz (2011),
calismasinda 1950’lerden gilinlimiize kadar
tilkemizde  yapilmig  olan  ulagtirma
politikalarini incelemektedir. Kent i¢i ulagim
sistemi ve AUS konularimi islemektedir.
Diinya’da kullanilan farkli AUS konular1
incelenmekte ve Istanbul ili ile karsilastirma
yapmaktadir. Yildirnm (2016), calismasinda
karayolu hizmet devriye yonetimi, genis alan
uyarisi, erken uyari sistemi, afet miidahale ve
kurtarma gibi afet acil durum yonetimi ile
ilgili konular1 islemektedir. Afet
durumlarinda yapilmasi gereken erken
miidahaleleri AUS teknolojilerini kullanarak
daha saglikli ve daha hizli yapilabilecegi
konularmni islemektedir. Shi ve Yang (2013),
yaptiklar1 ¢calismada Tayvan’da toplu tasima
sistemlerinde meydana gelen degisiklikleri
ve gelismeleri ele almaktadir. Toplu tasima
sistemlerinin gelisiminde AUS’un kullanim
alanlart ve toplu tagima sistemlerinin
gelisimine katkilar1 incelenmistir. Janusova
ve Cicmancova (2015) AUS kullanim
alanlarmi  ve bu sistemlerin ulasimda
meydana getirebilecegi trafik giivenligi,
verimlilik ve maliyet konularini
incelemektedir. Slovakya’da demiryollarinin
giivenligini ve verimliligini artirabilecek ¢ok
sayida  teknolojinin  varligint  ve bu
teknolojilerin Slovakya demiryollar1 iginde
kullanilmas1  gerektigini ele almaktadir.
Kuskapan vd. (2018) AUS’un bir ¢alisma
olan akilli otopark sistemlerini
incelemistir. Yapilan  ¢alismada  bu
sistemlerin uygulanmasi park alanlarinin
daha verimli kullanilmasini saglayacak ve
dolayisiyla yol kenar1 parklanmalarin ve
trafik sikisikliginin azalacagi ongorilmiistiir.
Boylece trafik  sayesinde toplu
tasimanin da hizlanacagindan bahsedilmistir.
Elavarasi ve Senthilkumar (2017)
calismalarinda kent i¢inde park alanlarinin
kisith olmasinin cevreye
etkilerinden bahsetmislerdir. Siiriiciiler park
yerlerini ararken, aracin yakit verimliligini
azaltan ve trafik yonetimi ciddi bir sorun

alami

akan

olumsuz

oldugundan trafik sikisikligina neden olan

yavag siirlis egiliminde olmasi sebebiyle
akilli  park  sistemlerinin  6neminden
bahsetmiglerdir. Giingér ve Erding (2017)
yaptiklar1  caligmada, toplu  tasimada
kullanilmakta olan Istanbul Kartin1 otopark
O0demelerinde de kullanarak saglayacagi
kolayliklardan bahsetmistir. Istanbul
acisindan daha giivenilir akilli ulasim
sistemlerinin olusabilecegi amaglanmustir.
Biiyiikbas (2016) biiyiiksehirlerden biri olan
Kayseri 1li i¢in toplu tasimada kullanilmakta
olan yontemleri ele almistir. Toplu tagimada
elde  edilen artirmak  i¢in
uygulanabilecek yontemler
degerlendirilmistir. Ozellikle AUS’un
oneminden bahsedilmistir. Toplu tasimaya
yonelik  akill uygulandigi
durumda beklenen verimin saglanabilecegine
deginmistir. Noyes (2014), toplu tasimacilik
21. yizyilm ilk on yilinda arttigindan,
mevcut ve genisletilmis altyapr i¢inde daha

verimi

sistemlerin

fazla insan1 harekete gecirme firsatlari
sagladigindan bahsetmistir. AUS, transit
tasimaciligr gelistirmek, toplu tasima ve
otoyol tesislerini entegre etmek icin transit
sistemleri ve karayollarin1 ydneterek bu
tasimacilik sorununu ele almaktadir. Son
yirmi yilda, gezgin bilgileri, gecis Onceligi,
elektronik ticret toplama, paylasilan veriler

ve entegre operasyonlar artan biniciligi,

sistem giivenligini ve verimliligi
desteklemektedir. Ayrica AUS’un giivenligi,
mobiliteyi ve ¢evreyi gelistiren, gezgin

bilgileri ve sistem talep yonetimi ile birlesen
uygulamalari, sistem sahiplerine, operatorlere
ve kullanicilara maliyeti en aza indirirken
seyahat seceneklerini ve yasanabilirligi
arttirdigina deginmistir. AUS teknolojilerinin

yolculuk planlamast ve mod sec¢imini
kolaylagtirmak  gibi  kisisel ve toplu
tasimacilik  i¢in  ¢ok ¢esitli avantajlar

sunmaktadir. Olaylari, acil durumlar1 ve
dogal afetler sirasinda ulastirma sistemlerini
yoneterek kamu giivenligi iyilestirmeleri
sagladigindan bahsetmistir. Lim (2012), Kore
Cumhuriyetinde uygulanmakta olan akilli
AUS’un

ulasim sistemlerini incelemistir.
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trafik yOnetimi, toplu tasima, geri Odeme,
trafik bilgi dagitimi, ek trafik bilgileri, akilli
araclar ve yollar ile kargo tagimaciligi dahil
yedi alanda hizmet verdiginden bahsetmistir.
Toplu tasima bilgileri ve yolcular i¢in gergek
zamanli olarak Ozellestirilmis
sunarak toplu tasimada modal pay oranin1 ve
toplu tasima  kolayligmmi  gelistirdigini
vurgulamistir. Pelletier vd. (2011) AUS’da
kullanilan akilli kart otomatik iicret toplama
sistemleri, toplu tagima acenteleri tarafindan
giderek daha fazla kullanildigin1 ve bu kartin
temel amacinin gelir toplamak olsa da, ayni

hizmetler

zamanda yerlesik islemlerde ¢ok miktarda
¢ok ayrmtili  veri iretiyor olmasina
deginmistir. Bu veriler, transit sisteminin
giinliik isleyisinden sebekenin stratejik uzun
vadeli planlamasina kadar transit
planlayicilar igin ¢ok yararli olabilecegini
vurgulamistir. Bu gbézden gecirme, toplu
tasitma  baglaminda  akilli  kart
kullaniminin ¢esitli yonlerini kapsamaktadir.
Akillr kartla elde edilen verilerin {i¢ yonetim
diizeyindeki cesitli kullanimlari
tamimlanmistir: ~ Stratejik  (uzun  vadeli
planlama), taktik (hizmet ayarlamalar1 ve ag
gelistirme) ve  operasyonel  (binicilik
istatistikleri ve performans gostergeleri).
Ayrica tiim diinyada gerceklestirilen akilh
kart ticarilestirme deneyleri de rapor
edilmistir. Son olarak, bu alanda akilli kart

veri

verileri i¢in en umut verici arastirma alanlari
sunulmustur; bunlara, planli ve uygulamali
programlarin  karsilastirilmasi,  sistematik
program ayarlamalari ve bisiklet¢ilere
uygulanan hayatta kalma modelleri 6rnek
verilebilir. Bahsedilen caligmalar
incelendiginde yapilan c¢alismalar; kent ici
ulasim sorunlarini ele alarak ulasimda verimi
artirabilecek  yontemlere  deginilmistir.
Ozellikle gelisen teknoloji ile birlikte akilli
ulagim sistemleri hayatimiza girmis ve bircok

fayda saglamistir. Bu calismada ise
Tiirkiye’nin  metropol kentlerinde ciddi
boyutlarda  yasanan  ulasim  sorunlari

¢oziimiinde izlenilen yollara ve bu kentlerde
ya da diinyada kullanimi gittik¢e yayginlasan

AUS uygulamalarinin Erzurum’da kent ig
ulasim  sorunlarinin yonelik
uygulamalari incelenmistir. Bu incelemelerle
birlikte Erzurum’da toplu tagima kullanimini

¢Oziimiine

artirmak amacli yeni AUS uygulamalarinin
kullanilmasi ve yetersiz diizeyde kalmis bazi
mevcut olan uygulamalarin gelistirilmesine
yonelik oneriler sunulmustur (Topdag1,2017).

2. Materyal ve Metot
2.1. Materyal

Erzurum kent niifusu 2016 yili itibariyle 762
000 kisi ve yliz 6l¢limii bakimindan 25 355
km? ile Dogu Anadolu Bélgesinin en biiyiik
kenti olma oOzelligine sahiptir. Kent iginde
bireylerin yogun bir sekilde 6zel araglarini
kullanma istekleri sonucunda kentin en
Oonemli arterlerinde trafik akiginda
tikanikliklar meydana gelmektedir.
Arterlerde  meydana gelen bu trafik
tikanikligi  sonucunda  baglant1  yollar
istenilen gorevi yapamamaktadir. Erzurum
kentinde ekonominin gelismesine paralel
olarak 0Ozel ara¢ sahipligi artmaktadir.
Tiirkiye Istatistik Kurumu 2006 verilerine
gore Erzurum’daki otomobil sayist 30 055
adettir. Yine Tiirkiye Istatistik Kurumu Mart
2017 verilerine gore Erzurum iline kayith
motorlu kara tasit sayisi1 113 404 adet olup
bunlarin 55 909 adedini otomobiller
olusturmaktadir. 11 yillik siire¢c igerisinde
yaklagik 26 000 adet araghik bu artis 2006
yilindaki otomobil sayisinin yaklasik %87
fazlasidir (TUIK, 2017). Erzurum kentine
kayitli otomobil sayisindaki bu biiylik artis
kent ici trafigi olumsuz yonde etkilemektedir.
Kent i¢i yol yapisinin genel itibariyle dar
olmasina ek olarak bu yol kenarlarina yapilan
otomobil parklart ve mevcutta bulunan
otoparklarin otomobil siiriiciileri tarafindan
maliyetli olarak goriilmesi ya da kullanim
alisgkanligr olmamasindan dolay1 kent i¢inde

trafik  sorunlar1  yasanmaktadir.  Kent
igerisinde Erzincankapi, Havuzbasi,
Numune, Cedit, Aziziye ve Menderes

otoparklar1 bulunmaktadir. Bu otoparklar
toplam 1425 araclik kapasiteye sahiptir.
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Ozellikle Havuzbas1 Kavsagi, Gez Mahallesi
Kavsagi, Girciikapt Kavsagi,  Atatiirk
Universitesi Kavsagi ve Yavuz Sultan Selim
Bulvar1 ile Atatiirk Bulvarini birlestiren
Yenisehir Kavsagi giiniin pik saatlerinde
trafik tikanikli§1 yasamakta ve bu kavsaklara
baglanan yollarda asir1 trafik goriilmektedir.

2.2. Yontem
2.2.1. Akilli Ulasim Sistemleri

Akilli ulagim sistemleri; seyahat siirelerinin
azaltilmasi, trafik giivenliginin arttirilmas,

mevcut  yol  kapasitelerinin  optimum
kullanimi, mobilitenin arttirilmasi, enerji
verimliligi saglanarak iilke ekonomisine

katkida bulunmak ve ¢evreye verilen zararin
azaltilmast gibi amaglar dogrultusunda
gelistirilen, kullanici-arag-altyapi-merkez
arasinda ¢ok yonlii veri aligverisi ile izleme,
Olcme, analiz ve kontrol iceren sistemlerdir.
Akilli ulasim sistemleri ulasimda ¢evresel
etkileri azaltacak sekilde hareketliligi ve
giivenligi arttirarak ulasimi  destekleyen
gelismis  bilgi  ve iletisim  teknoloji
uygulamalari tanimlanabilir.
Karayolu; arag, siiriicii, altyap1 ve diger ilgili
bilesenlerin bilgi ve iletisim teknolojileriyle
donatilarak, verimli ve gilivenli bi¢imde
isletilmesini  ve kullanilmasin1  saglayan
sistemlerdir. Akilli1 ulasim sistemleri lizerine

olarak

yapilan aragtirmalarin hedefi ulusal, ¢ok
modlu ulasim sistemlerini gelistirmektir. Bu
kapsamda ele alinan konular ise; her tiirlii
tasitin  birbirleriyle, altyapi ve cihazlarla
baglanabilen bir ulagim ortami olusturmasi
ve topluma wulasim hizmetini sunarken
giivenligi,  hareketliligi  ve
performans1 maksimize edecek teknolojileri
gelistirmektir. Araclar ve yollardaki sensor

gevresel

ve cihazlarin birbirleri ile iletisim kuracagi
diisiiniildiigtinde AUS'un M2M (Machine-to-
machine / makineler arasi iletisim) veya loT

(Internet of Things-nesnelerin  interneti)
oldugu soylenebilir.
AUS temel olarak asagidaki alanlarda
kullanilmaktadir;
e Ucretlendirme sistemleri
e Park sistemleri
e Trafik kontrolii
e Trafik planlama ve akisin optimizasyonu
e Siiriis glivenligi

Diinyada gelismis iilkelerin bircogu AUS
alaninda 6nemli mesafeler kat etmis olsa da
Tiirkiye’de oOzellikle bulunduklari cografi
bolgelerin ticari ve sosyal acidan cezbedici
onemli kentlerinde artan niifus ve arag

miktar1 bu kentlerde son yillarda AUS
uygulamalarinin kullanimini ortaya
¢ikarmaktadir.

3. Bulgular ve Tartisma

Ulastirma  kalitesi, bir {lkenin refah

seviyesini gdsterebilen ve ayni zamanda
ekonomik gelisimi yansitabilen en Onemli
etkenlerden birisidir. Giiniimiiz teknolojisinin
gelismesine paralel olarak kiiresellesme ve
ekonomik biiyiime ile birlikte ulasimda hizli
bir degisim gostermektedir. Niifus artis1 ve
biiyliyen kentlesmeler ile birlikte artan arag
sayist sonucunda bireylerin daha konforlu,
hizli ve gilivenilir ulasim ihtiyaclar1 da
artmaktadir. Tirkiye’de 2006-2016 yillart
arasindaki motorlu kara tasit sayilart Sekil
1’de gosterilmistir. Yillara gére motorlu tasit
sayilarinda devamli bir artig goriilmektedir.
Buna sebep olan en 6nemli faktor artan niifus
sayisidir. Diger onemli faktorler ise 6zel arag
sahipligine olan talebin ve insanlarin refah
diizeylerinin artmasi olarak sdylenebilir.
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Sekil 1. Tiirkiye’de yillara gére motorlu kara tagitlar: sayisi artis grafigi (TUIK, 2017).

Artan niifus ve ara¢ sayis1 nedeniyle kent ici
trafik  akiminda meydana
gelmektedir. Bu artis kent igerisinde trafik
oranin1 da arttirmaktadir. Trafik
kazalarindan kaynaklanan yaralanmalar1 ve
Olim oranlarini azaltabilmek ve arag iginde,
ara¢ disinda, arag ile sabit kontrol merkezleri
arasinda, ayrica altyapir hakkinda, emniyet,

tikanmalar

kazalar

giivenlik, randiman ve kalite bakimindan her
tirli haberlesmeyi ve bilgi aligverisini
saglayabilmek i¢in AUS adinda kontrol ve
denetim mekanizmas1 kurulmustur. Diinyada
birgok iilke, AUS programlarini
diizeyde hazirlamigs ve AUS projelerinin
kaynagin1  yerel diizeyde saglamustir.
Ekonomik olarak gelismis olan iilkeler AUS
konusundaki ¢alismalarimi  giin  gectikce
ileriye tasimaktadir. Tablo 1 incelendiginde
ilkelerin AUS caligmalarinin yillara gore
degisimi belirtilmistir. Bu konuda ilk ¢alisma
1963  yilinda  Avustralya  tarafindan
koordineli ¢alisan bir trafik sistemi ile
baglamistir. Diger gelismis tlkelerde AUS

ulusal

uygulamalarina yonelik calismalari
dogrultusunda giliniimiize kadar gelismesini
stirdirmektedir. Bir iilkede yapilmis olan
calismanin diger iilkeler tarafindan daha
gotiiriiliiyor  olmasi  sayesinde
giinimiizde birgok trafik problemi AUS
tarafindan  ¢oziim bulunmaktadir. Aym
sekilde giiniimiizde biiyiik bir sorun olabilen

ileriye

bir durum AUS sayesinde yakin tarihte basit
bir sekilde ¢oziime kavusabilecektir.
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Tablo 1. Gelismis bazi iilkelerde Akilli Ulagim Sistemlerinin yillara gore gelisim asamalar (Nowacki, 2012; Lee,

2012; Hanai,2013).

BOLGE TARIH AUS ASAMALARI BOLGE TARIH AUS ASAMALARI
Avustralya 1963 Sldn_ey I_(oord_mell Adaptif ABD 1990 A_kﬂh Are_u; Otoyol
Trafik Sistemi Sistemleri
Intermodal Ulastirma
Avustralya 1970 Trafige Duyarli Kabiliyetler ABD 1991 Verimliligi Yasasinin
Kabulii
Trafige Duyarli Adaptif Kapsamli Otomobil Kontrol
Avustralya 1985 Kontrol Sisterni Japonya 1973 Sistemi
Siirticii Radyo Yayini Karayolu/ Arag
Avrupa 1974 L . . ; Japonya 1984 . .
viup Bilgilendirme Sistemi pony: Haberlesme Sistemi
Yiiksek Verimli ve Egsiz - .
Avrupa 1986 Emniyetli Avrupa Trafik Japonya 1987 Gelismis Mobil T.ra.ﬁk. .
. . Haberlesme ve Bilgi Sistemi
Sistemi Programi
A ’da Ara¢ Emniyeti igi Arag H 1 Bilgi
Avrupa 1989 vrupa’da Ara¢ Emniyeti igin Japonya 1990 .rag: .aber esme ve Bilgi
Adanmis Karayolu Altyapist Sistemi
Trafik Verimliligi ve Emniyeti _ e s .
A 1991 2012 Ileri Mobil Bil teml
vrupa 99 icin Hiicresel Radyo Sistemi Japonya 0 eri Mobil Bilgi Sistemleri
Avrupa Karayolu Ulagtirmasi Hizli Acil Durum Miidahale
Avrupa 1991 Telematikleri Uygulama Japonya 2013 Araglarmi One Alm
Koordinasyonu Sistemleri
Gii Otoyol Trafik Y6neti
Avrupa 1991 Ulagtirma Telematikleri uney 1992 royo” Hralik Xonetim
Kore Sistemi
i lismis Trafik Kontrol
Avrupa 1994 Trafik Mesaj Kanali Gliney 1997 Gelismis Trafik Kontro
Kore Sistemi ve Pilot Projesi
i tomatik Ucret Topl
ABD 1990 Akalls Arag Otoyol Sistemleri | 0o 2000 Otomatik Ucret Toplama
Kore Sistemi

3.1. Tiirkiye’de AUS Uygulamalart

1992 yilinda kullanilmaya baglanan “Otoyol
Ucret Toplama Sistemi” iilkemizde AUS’ a
girisin i1lk adimlar1 olarak diisiiniilebilir.
Ozellikle Istanbul gibi biiyiikk ve kalabalik
kentlerde koprii gecislerinde beklemeden
dolay1 yasanan zaman kaybini onlemek i¢in
1999 yilinda Otomatik Gegis Sistemi (OGS)
kullanilmaya baslanmistir. Operatorlii olarak
kullanilan bu sistem araclarin otoyolda
aldiklar1 mesafeye gore ve ara¢ siniflarina
gore Ucretlendirme c¢aligmas1 yapmaktadir.
Ek olarak acil durum yonetim sistemleri de
otoyollarda isletilmektedir. Ozel sektdrlerin
de AUS alanina ilgi gostermesiyle hiz siir
isaretleri, plaka tespit sistemleri, radar
sistemleri, degisken trafik isaretleri gibi
uygulamalar ~ otoyollarda  kullanilmaya
baslanmistir (Yardim ve Akyildiz, 2004).

Yapilan arastirmalarda AUS uygulamalarinin
genellikle mevzuat ve politikanin ilerisinde
gittigi goriilmektedir. Ilk once teknolojiler
gelistirilmis, daha sonra bu teknolojiyi
kullanmak i¢in uygulamalar
Sadece o uygulamalarin yerel kullanimda
olmaktan cikip yaygin kullanima
baslamasindan sonra uygulamanin kullanim
politikasi, diizenlenmesi ve yonetmelikleri
ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenden dolay1 bazi
uygulamalar ile daha 6nce karsilasiimadigi
icin net bir sekilde gruplandirilamamaktadir.
Tirkiye’de akillt sistemleri
konusunda &nciiliik eden ilimiz Istanbul’dur.
Sahip oldugu cesitli toplu ulagim sistemleri

yapilmistir.

ulagim

ve genis aginin bulunmast AUS’a olan
ihtiyac1 iyice artirmaktadir. Bu dogrultuda
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi cep trafik
uygulamasi sayesinde tiim trafik agina, toplu
tasima aktarma durumlarina trafik
yogunluguna ulasilabilmektedir. Bu sayede

veE

581



Akilli Ulagim Sistemlerinin Kent igi Toplu Tagimaya Etkisi: Erzurum ili Ornegi

kullanicilar tarafindan vakitlerini daha iyi

kullanabilmeleri saglanmig olacaktir.
Uygulamanin maliyetine nispeten
kullanicilarina biiyiik faydalar verecektir.
Benzer  sekilde  Ankara  Biiyiiksehir

Belediyesi EGO mobil uygulamas: da toplu
ulasim adina bir¢ok kolaylik saglamaktadir.
Trafik yoOnetim sistemleri, toplu tasimaya
yonelik akilli sistemler, IETT ara¢ takip ve
yolcu bilgilendirme sistemi (AKYOLBIL),
elektronik ticret toplama sistemleri, radyo
frekansi ile tanimlama sistemi (RFID), yiik
ve filo yonetim sistemleri, kaza ve acil
durum yonetim sistemleri, demiryollar1
isletim ve yonetimi, otomatik tren durdurma
sistemi (ATS), tren denetim sistemi, tren
denetim bilgisayari, hiz algilama sistemi,
hemzemin gegit izleme sistemi, tren bilgi
sistemi ve kontrol merkezi, siiriicii destek ve
giivenlik sistemleri seklinde siralanabilir. Ote
yandan akilli sehircilik parolasiyla Bursa
Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan yapilmis
olan akilli ulasim web sayfasi sayesinde park
alanlar1 trafik yogunluk haritalarina ulasmak
ve toplu tasima adina  kolayliklar
saglamaktadir.  Ayrica  akilli  duraklar
sayesinde toplu tagimada otobiis hatlar1 ile
ilgili bilgilere ulasmak miimkiindiir. Bu
sehirlere ek olarak Antalya Biyiiksehir
Belediyesi, Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi,
Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi ve Sakarya
Biiytiksehir Belediyesi de akilli sehirler
kapsaminda AUS’a yonelik ¢aligmalarini
stirdiirmektedir. (Bursa Biiytiksehir
Belediyesi, 2018).

3.2. Erzurum Toplu Tasima Sistemlerinde
AUS Kullanimi

3.2.1. Erzurum Kardelen Kart

Kent i¢i toplu tagima sistemleri igerisinde
bulunan belediye ve halk otobiislerinde
kullanilmakta olan akilli kart uygulamasi
Kardelen kart, yolcularin iicretlerini araglarda
bulunan kart okuyucu sistemlere
yaklagtirarak odemesi seklinde
gerceklestirilen elektronik iicret toplama

sistemidir. Bu sistem yolcularin ulagim
standartlar1 acisindan konforunu artirarak
kolay bir 6deme sistemi saglamaktadir.

3.2.2. Erzurum Mobil Uygulamast

Erzurum’da kullanilmakta olan ve akilli bilet
uygulamasma  entegre olarak  calisan
“Erzurum Mobil” akilli telefon uygulamasi
kent i¢i toplu tasima sistemleri igerisinde
bulunan otobiisler i¢in kullanilmaktadir. Bu
uygulama sayesinde yolcular duraklara
gelmeden Once binecekleri otobiisiin anlik
olarak nerede oldugunu goérebilmektedirler.
Boylece duraklarda asir1 yolcu birikmesi ve
Ozellikle kis mevsim sartlarinin ¢ok sert
gectigi Erzurum’da durakta bekleme siiresi
azaltilarak toplu tasimayi kullanacak yolcular
i¢in konfor arttirilmaktadar.

3.2.3 Erzurum Akulli Duraklar

Ozellikle kis mevsim sartlarmin ¢ok sert
gectigi Erzurum’da toplu tasima
kullanicilarinin = en  ¢ok sikinti  ¢ektigi
konulardan birisi de durakta gecirilen siiredir.
Cok kisa siirelerin bile c¢ok fazla Onem
kazandig1 soguk hava sartlarinda toplu tasima
kullanicilar1  igin  Erzurum  Biiyiiksehir
Belediyesi tarafindan akill durak
uygulamasima gecilmistir. Akilli duraklarda
giivenlik 7/24 kameralar ile saglanmaktadir.
Erzurum kent i¢i toplu tasima sistemleri
konusunda gelismeye agik olan bir kent
durumundadir. Kent merkezinde ara toplu
tagima aracglar1 olarak adlandirilan minibiisler
de gorev yapmaktadir. Miniblis ve
otobiislerin kent igerisinde siirekli bir arada
caligmalar1 artan tasit sayis1 ve ozellikle kent
igerisinde yollarin dar olmast da gbz Oniine
alindiginda sehir igerisinde c¢ogu kavsak
noktasinda tikaniklar meydana gelmektedir.
Cagdas toplu tasima sistemleri icerisinde ara
toplu tasima aract olarak kullanilmasi
gereken minibiisler Erzurum’da  kendi
gorevlerinden c¢ok daha fazlasini yapmaya
calismalarindan dolayr Kkaliteli bir toplu
tagima sistemi igerisinde var olmasi gereken
konfor, giivenlik ve hiz gibi Onemli
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kriterlerden 6diin vermektedirler. Toplu
tasima  cesitliligin ~ diisiik  diizeylerde
kalmasima ek olarak Erzurum halkiin toplu
tagima kullanma tercihinin ¢ok az diizeylerde
olmasi, kent i¢i trafiginde karmasikliklara
sebep olmaktadir. Toplu tasima hizmetleri
memnuniyet arastirmasinda Erzurum toplu
tasima sistemi 50,4 puan alarak {lke
siralamasinda 62. sirada yer almaktadir
(TUIK, 2013). Ozellikle minibiis sisteminde
durak harici yapilan yolcu indirip bindirmeler
ve ara¢ kapasitesinin diisiik olmas1 sebebiyle
ayakta kalan yolcular gibi sorunlar kent
icinde trafik diizenini tehlikeye sokmaktadir.
Gelismis  llkelerde  trafik
saglanmasi icin gerekli olan en etkili faktor
kullanimi gittikge yayginlagan AUS’ dur.
Tiirkiye AUS konusunda gelismekte olan bir
tilke konumunda olup bu sistemlerin
kullanilma orani 6zellikle son yillarda biiyiik
kentlerde artmaya baslamustir. Ozellikle son
yillarda kent i¢inde ulastirma
yasayan Erzurum, asir1  kisisel arag
kullanimindan ve koti hava sartlarindan
kaynakli trafik problemleri yasamaktadir.
Yasanan bu trafik problemlerinde etkili olan
faktorler genellikle diger kentlerde de oldugu
gibi sehir imar planlarmin daha 6nceden
hatali diizenlenmesi ve gelecek yillarin
tahmin

diizeninin

sorunlari

planlamas1  yapilmadan  imar
asamasina gecilmesinden kaynaklanmaktadir.
Bu calisma kapsaminda Erzurum kent igi
trafik  problemlerinin  ¢oziimiiniin  toplu
tastma  kullanimmi  artirmak  oldugu
gorilmistir. Bu kapsamda Erzurum ilinin
gelisen sehirler seviyesini yakalayabilmesi ve
cagdas toplu tasima kullaniminin kent i¢inde
yer edinebilmesi i¢in gerekli Oneriler
belirtilmeye calisilmistir. Diinyanin gelisen
ilkelerinde ve sehirlerinde oldugu gibi
cagdaslik kavraminin toplu tagima alaninda
AUS ile birlestirildigi  goriilmektedir.
Gilinlimiizde yogunlugunun fazla
oldugu ve gelismekte olan kentlerde AUS
kullanimi zorunlu bir hale gelmektedir.

Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan

niifus

gelistirilen “Erzurum Mobil” uygulamasi

toplu tasima alaninda vatandaglara hizmet
vermektedir. Bu uygulama otobiis hat-
hareket saatleri, beklenilen otobiisiin konumu
ve Kardelen kart bakiye sorgulama gibi
ozellikler barindirmaktadir. Ancak otomobil
ve diger tasit siiriiciileri i¢in trafigin yollarda
ve kavsaklarda anlik sikisiklik durumunu
gosteren,  yollarin veya
durumunu gosteren ve alternatif yollar sunan
bir bilgilendirme 6zelligi bulunmamaktadir.
Mevcutta bulunan mobil uygulamanin
gelistirilmesi  gerekmektedir. Kis mevsim
sartlarinin ¢ok sert gectigi Erzurum kentinde
yollarda meydana gelen buzlanma sonucunda
cok sayida toplu tasima araci ve Ozel arag
trafik kazalarina maruz kalmaktadir ve bu da
trafikte tikaniklia yol a¢maktadir. Toplu
tasima sisteminde aranilan en Onemli
niteliklerden birisi olan konfor faktorii koti
hava kosullarinin neden oldugu kazalar
nedeniyle

kaza onarim

seyir siliresi ve durakta arag
bekleme siiresinin artmasiyla olumsuz yonde
etkilenmektedir. Kis mevsimlerinde mevcut
diizende yol temizleme g¢alismalar1 kamyon
lizerinden yola tuz serpme olarak bilinen
geleneksel yapilmaktadir.
Ancak bu yontem hem is¢ilik hem de maliyet
kalmaktadir. Istanbul

Biiytliksehir Belediyesi tarafindan kullanilan

yontemler ile
acisindan  yetersiz

Buzlanma Onleme Sisteminin Erzurum ili
icinde uygulanmasi gerekmektedir. Bu sistem
icerisinde  otomatik  bildirim  uyarilar,
otomatik buz Onleyici sensorler araciligiyla
yola serpilen soliisyonlar ve yol yiizey durum
sensorleri bulunmaktadir. Buzlanma 6nleyici
sistemde yol yiizeyi sicaklifinin otomatik
algilayicilar ile algilanarak yol iizerinde buz
karin  yol yiizeyine
yapismasint engelleyen kimyasal bir sivi
kullanilmaktadir. Manuel ve otomatik olarak

olusumunu  ve

calisabilen bu sistem ile donma noktasini
diistiren kimyasal maddelerin, yagis basladig
anda ya da Oncesinde yol yiizeyine
uygulanmasiyla kar veya buz ile yiizey
arasinda bir bag kurulmasi engellenmekte ve
sonrasinda periyodik kismi tekrarlar ile
stirdlirmesi

etkisini saglanmaktadir.
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Meteoroloji Gozlem Sensorleri ile anlik yol
ve hava durumu bilgilerinin Degisken Mesaj
Sistemi (DMS), 1sikli trafik levhalari, SMS
ve internet vasitast ile  siirliciilere
iletilmesi, ana ulasim aglarinda olusabilecek
yagls ve buzlanmalarin olumsuz etkilerini
engellemek icin, erken buzlanma zamani ve
kalinlig1 tahmini ile yagis miktar1 tespiti
yapilabilmektedir. Kar kiireme araglarina
adapte edilen Vpad teknolojisi ile buzlanma
tahmin edilen bolgeye araglarin daha hizli
yonlendirilmeleri ve kullanacaklar

sollisyon miktarinin 6nceden otomatik olarak

tuz-

belirlenmesi gibi ¢ok Onemli uygulamalar
Erzurum ilinde kis mevsiminde kullanilmasi
durumunda ¢ok sayida trafik kazasinin 6niine
gecilecektir. Kig mevsim sartlarinin ¢ok sert
gectigi  Erzurum’da akilli  durak sistemi
Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan
hizmete sunulmustur. Ancak bu hizmetin
kentin geneline hitap etmemesinden dolayi
¢ogu otoblis ve minibiis duraklarinda soguk
hava sartlarinda insanlar uzun siire toplu
tagima araci beklemektedirler. Erzurum toplu
tasima kullaniminin artirilmast i¢in gerekli
etkenlerden birisi de mevcut durumda
bulunan akilli durak miktarint artirmaktir.
Her durak artis1 daha fazla yolcuya hitap
edeceginden konfor seviyesi yiikselecek ve
toplu tasima kullanimi artacaktir. Durak
miktarlarinin artirilmasina ek olarak durakta
bekleyen yolcular i¢in konfor diizeyi
artirnlmalidir.  Her akilli durakta sadece
klimali ortam degil ayn1 zamanda teknoloji
acisindan yeterli seviyede bilgi sistemleri
kurulmalidir.  Duraktan gegen  otobiis
hatlarinin numaralari, gidis glizergahlari,
gelecek olan aracin engelli kullanimina
uygun olup olmadigi, Kardelen kart igin
dolum otomatlari, iicretsiz internet kullanimai,
akiilii aragla duraga gelen engelli yolculara
sarj imkan1 ve gorme engelli yolcular i¢in
bas-konus sesli bilgilendirme butonlar1 gibi
teknolojilerin Erzurum’da akilli duraklarda
bulunmas: gerekmektedir. Ozellikle otobiis
ile toplu tasimanin ¢ok yogun olarak
kullanildig1 Erzurum’da otobiislerin kent ici

trafiginde tecritli olarak seyir edememesi
belirlenen sefer
¢ikmalarina neden olmaktadir. Otobiislerin
hem tecritli bir sekilde hareket edebilmesi
hem de sefer siirelerini tam zamanli olarak

surelerinin ustiine

tamamlayabilmeleri i¢in  otobiis  seridi
uygulamasmin Erzurum merkez yollarinda
kullanilmas1  gereklidir.  Otobiis  seridi

uygulamasma ek olarak biitiin araglar i¢in
kavsaklarda  kullanilabilecek  diger bir
uygulama ise akilli kavsak  yOnetim
sistemidir. Bu sistemde araclarinin sinyalize
kavsaklarda bekleme siiresinin diisiiriilmesi
ve trafik igerisinde akiciligimin artirilmasi
saglanabilir. Otoparklara yakin yerlerde
kurulacak olan toplu tasima duraklarina
erisilmesi i¢in bisiklet yollarmin planli bir
sekilde ylirliyls
yapilmasi, engelliler i¢in gerekli 6zelliklere
sahip yollarin yapilmasi gibi onlemler toplu
tagima kullanimina olan cazibeyi artiracaktir.
Ayrica otoparklarin  doluluk oranlarini,
ticretlerini ve bulundugu konumdan hangi
toplu tasima sistemlerini aktarma olanagi
oldugu gibi konularn AUS kullanilarak

yapilmast, yollarinin

mobil uygulamalar ile siiriiciiye iletilmesi
gerekmektedir. Bu sayede kigisel arag
kullanicilar1 otoparklarda park yeri bulma
karmasiklig1
toplu tagima
onemli bir

stresi  ve yasamayacaktir.
kullanimina

adim  atilmis

Boylece
yonlendirici
olacaktir.

4. Sonuclar

Tiim Diinyada kullanilan ve giinliik hayatin
vazgecilmez bir unsuru olan toplu tagima
sistemleri  beraberinde bir¢ok problemi
meydana getirmektedir. Bu problemlerin
¢oziilmesi i¢in her gegen giin farkli fikirler
karsimiza  ¢ikmaktadir. Bu  kapsamda
teknolojinin hayatimiza girmesiyle birlikte
ortaya ¢ikan Akilli Ulagim Sistemleri toplu
tasima adima bircok probleme
tiretebilmektedir. Uretilen

¢0zum
coziimler
sayesinde toplu tasima daha cazip hale gelip
daha verimli kullanilabilmektedir. Toplu
tasimadaki verimin fazla olmasi durumunda
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en biiyilk problemlerden biri olan trafik
stkisikligr azalmaktadir. Toplu tagimadaki
verimin artmasiyla birlikte vakit tasarrufu ve
ekonomik tasarruf da saglanmis olacaktir.
Ote yandan trafikteki tasit sayisinin azalmasi
zararli gaz emisyonunu da azaltmaktadir.
Tim bu kazanimlar diisiiniildiigiinde toplu
tasimaya yonelik ¢alismalarin artirilmasi
gerekmektedir. Fakat AUS kapsaminda toplu
tagima ¢esitliliginin Erzurum’da az olmasi ve
arzu edilen konfor
yakalanamamis olmasi1 bu kentte toplu tasima
kullaniminin artmasin1 engellemektedir. Giin

seviyesinin  heniiz

gectikce artan ulasim talep miktar1 arag
sahipliginin artmasina neden olmaktadir. Bu
yiizden

tarafindan

Erzurum’da  yerel

AUS’a  yonelik
oncelikli politikalar haline gelmelidir. Ayrica
iilke bazli diisiiniildiiginde ise Istanbul
haricindeki sehirler AUS konusunda gelismis
tilkelerin bir hayli gerisinde kalmistir. Bu

yonetimler
calismalar

dogrultuda 6zellikle Ulastirma Bakanligi ve
belediyeler, AUS un uygulanmasi konusunda
tesvik edilmeli ve gerekli maddi destekler

saglanmalidir.
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