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Ama¢  Bu calisma ilkemizde beyaz yakali calisanlarda boyun, sirt ve omuz bélgesini iceren kas iskelet sistemi rahatsizliklarinin gérilme oranini,
iligkili faktdrleri ve ise devamsizhiga etki edebilecek faktdrleri aragtirmak amaciyla planlanmistir. ( Sakarya Tip Dergisi 2018, 8(4):712-719)

Geregve  Olgularin sosyo-demografik bilgileri, tanisi konulan hastaliklar, telefon/bilgisayar kullamim sireleri, bilgisayar ile calisma stilleri, calisma
Yontemler  ortaminin ergonomik &zellikleri ve viicut mekanigine dair bilgi sahibi olup olmadiklar, egzersiz aliskanliklar, bilgisayar ile calistiktan sonra
boyun, sirt ve omuz bolgesinde kas iskelet sistemi rahatsizliklan ve bu sebeplerle ise devam etmeme siireleri sorgulandi. Olgularin kas-

iskelet sistemi rahatsizliklari “Cornell Kas iskelet Sistemi Rahatsizlig) Anketi” ile sorgulandi.

Bulgular  Calismaya 25-50 yas arasi 72 beyaz yakali calisan dahil edildi. Son 7 giin icinde olgularin % 56.9’u boyun, % 55.6’si sirt, % 38.9'u sag omuz,
% 30.6s1 sol omuz bolgelerinde kas iskelet sistemi rahatsizlig) hissettigini belirtti. Kadin olmak boyun ve sirt (p=0.05) ve omuz (p=0.038)
bolgelerinde kas iskelet sistemi rahatsizliklar ile iliskili bulundu. Giinde 7 saatten fazla masa basi calisma suresinin ise devam etmemeye
sebep olabilecegi gorildi (p=0.005, OR=12.370).

Sonu¢  Beyaz yakali calisanlarin yarisindan fazlasinin boyun ve sirt bélgesi ile iliskili kas iskelet sistemi rahatsizliklarindan yakindigy, bu yakinmalarin
kadin cinsiyet ile iliskili oldugu ve giinde 7 saatten fazla masa basi calismanin ise devam etmemeye sebep olabilecegi gosterilmistir.
Gelecekteki calismalarda, katilimcilarin psikolojik ve fiziksel 6zelliklerinin de goz 6niinde bulundurulmasi ve ise devam tutumlarinin, maliyet
analizleri ile daha genis bir 6rneklemde arastiriimasina ihtiyac vardir.

Anahtar  beyaz yakal calisan; kas iskelet sistemi; ise devamsizlik
Kelimeler

Abstract

Objective  This study is planned to investigate the musculoskeletal disorder rate and related factors in the neck, upper back and shoulder and the
factors affecting absenteeism in white-collar workers. ( Sakarya Med ) 2018, 8(4):712-719 ).

Materials and ~ The socio-demographic information, diagnosed disease, telephone/computer usage periods, working styles with computer, exercise ha-
Methods  bits, knowledge about ergonomic characteristics of working environment and body mechanics, musculoskeletal discomfort after working
with computer system in the neck, upper back and shoulder and absence period related with musculoskeletal disorders of the subjects

were questioned. The musculoskeletal disorders were questioned by the “Cornell Musculoskeletal System Discomfort Survey”.

Results  Seventy-two white-collar workers aged 25-50 years were included in the study. In the last 7 days, 56.9% of the subjects had neck, 55.6%
had upper back, 38.9% had right shoulder and 30.6% had left shoulder musculoskeletal disorders. Being female was found related with
musculoskeletal disorders in the neck and back (p=0.05) and shoulder (p=0.038) regions. It was observed that more than 7 hours a day of
desk work could lead to absence (p=0.005, OR=12.370).

Conclusion It has been showed that more than half of the white-collar workers have musculoskeletal disorders in the neck and upper back, being
female is associated with these disorders and more than 7 hours a day of desk may cause to absenteeism. Future studies are needed
to taken the psychological and physical characteristics of the participants into consideration and explore the attitudes to work in a wider
sample with cost analysis.

Keywords  white-collar workers; musculoskeletal system; absenteeism
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Giris

Beyaz yakali calisan tanimi; idari ve arastirma-gelistirme islerinde faaliyet gosteren, beden giiciine
oranla yiiksek teknolojik egjtime, zihin ve beyin giiciine dayali islerde daha ¢cok masa basinda ca-
lisan kisiler icin yapilmaktadir. Beyaz yakali ¢alisan tanimlamasinda, kas giicinden daha fazla zihin
gicine dayali ¢alismak, egjtimli olmak ve cogunlukla otoriteye yakin ya da otorite sahibi olmak
seklinde G¢ temel 6l¢it Gzerinde durulmaktadir.’

ise bagli kas iskelet sistemi hastaliklari calisma ile ortaya cikar, siddeti ¢alisma ile artabilir, is or-
taminda ve is disi zamanlarda kisinin aktivitelerini kisitlayabilir.2 Beyaz yakali calisanlarin ¢alisma
ortamlari ve kosullariyla iliskili olarak kas iskelet sistemi hastaliklarindan yakindiklar bilinmektedir.3
Prevelans calismalarinda, Avrupa’da ¢alisan beyaz yakali calisan nifusun %25’ten fazlasinin kas is-
kelet sistemi rahatsizliklarina sahip olduklar bildirilmistir. Ulkemizde ve gelismekte olan iilkelerde
ise bu oranlarin daha yiksek oldugu gézlenmistir.>¢ Yapilan arastirmalarda, beyaz yakali ¢alisanlarin
en ¢ok boyun, Ust sirt ve omuz bolgesi ile iliskili kas iskelet sistemi rahatsizliklarindan yakindiklari
bildirilmistir.*”# Kadin cinsiyet, postir bozukluklari, tekrarlayici hareketler, yetersiz ergonomik ko-
sullar ve psikososyal risk etmenleri, 6zellikle st ekstremite ile iliskili kas iskelet sistemi rahatsizlik-
lart agisindan risk faktorleri olarak belirtilmektedir.>7

ise devamsizlik, calisanin hastalik veya hastalik disindaki cesitli nedenlerle calisma saatleri ice-
risinde isinin basinda bulunmamasidir. 12 Amerika Birlesik Devletleri’nde ise devamsizligin en
blyiik sebebinin kas iskelet sistemi problemleri oldugu bildirilmistir. ** Global bir insan kaynaklari
danismanlik firmasinin 24 Avrupa Ulkesinde yaptig) bir arastirmanin sonucunda, ise devamsizli-
gin %78 eklem agrilari ve buna bagli rahatsizliklardan kaynaklandig belirtilmistir.'® ise devamsizlik
yapan personelin yerine yeni personel istihdami, fazla mesai Gcretleri, artmis is yiki ve artmis
stres, diisiik retim kalitesi, yeni personelin egitimi gibi konular ise devamsizigin isyeri agisindan
olumsuz sonuglandir.™' Kurumsal sirketler, kas iskelet sistemi ile iliskili hastaliklar sebebiyle ise
devamsizligin 6niine gecebilmek icin ¢esitli dnlemler almaktadir. Bazi sirketler periyodik olarak
ozel ergonomi egitimleri dizenlerken, daha yaygin olarak bircok sirket personellerinin is giivenligi
egitimleri kapsaminda, tek seanslik egjtimlerle, cesitli ergonomik diizenlemeler ve basit ofis egzer-
sizleri konusunda egjtilmesini tercih etmektedir.

Ulkemizde yapilan calismalarda, beyaz yakali galisanlarda boyun, sirt ve omuz ile iliskili kas iskelet
sistemi rahatsizliklar sebebiyle isin engellendigi gosterilmis,>%' fakat ise devamsizlik konusunda-
ki tutumlarina dair net bir veri elde edilememistir. Calismamizin amaci Glkemizde is giivenligi egitimi
almis beyaz yakali ¢alisanlarda boyun, sirt ve omuz bélgelerini iceren kas iskelet sistemi rahatsizlik-
larinin g6rislme oranin, iliskili faktorleri ve ise devamsizliga etki eden faktorleri arastirmakti.

Gereg ve Yontemler

Bu calisma tanimlayici kesitsel tipte bir calismadir. Calismaya katiim igin, 15 Ocak- 15 Subat 2017
tarihleri arasinda, 6zel bir uluslararasi lojistik firmasinin, ithalat, ihracat, dokiimantasyon veya ope-
rasyon departmanlarindan birinde en az bir yildir calisan, en az iki yildir benzer sektorlerde ¢alisma
geemisi olan, son bir yil icinde is givenligi egitimi almig, 25-50 yas arasi 88 beyaz yakali calisan
davet edildi. Hamileler, aktiviteyi kisitlayabilecek ortopedik, kardiyopulmoner, nérolojik bir rahat-
sizliga sahip olgular, son 6 ay icinde rutin yasaminda degisiklik yapan, 08.00-18.00’den fazla mesai
yapan ve goniillii olmayan olgular calisma disi birakildi. Bu calisma Biruni Universitesi Girigimsel




Olmayan Arastirmalar Etik Kurulu (2017/11-4) tarafindan onaylandi ve Helsinki Deklarasyonu’na
uygun olarak yiritildi. Tom katiimcilardan aydinlatiimis onam alind.

Olgularin yas, cinsiyet, boy, kilo, egitim durumu, medeni durum, meslek, ¢alisma yili gibi sosyo-
demografik bilgileri, yaralanma 6ykiileri veya tanisi konulan hastaliklari, telefon/bilgisayar kullanim
sureleri, bilgisayar ile ¢alisma stilleri, calisma ortaminin ergonomik 6zellikleri ve viicut biyomekani-
gine dair bilgi sahibi olup olmadiklari, egzersiz aliskanliklar, bilgisayar ile calistiktan sonra boyun ve
sirt bolgesine iligkin kas iskelet sistemi rahatsizliklari ve son 6 ay iginde bu sebeplerle alinan izin/
rapor sireleri kaydedildi.

Olgularin kas-iskelet sistemi rahatsizliklari “Cornell Kas iskelet Sistemi Rahatsizligi Anketi (CKISRA)”
ile sorgulandi. CKISRA, 11 viicut bélgesinde (boyun, sag ve sol omuz, Ust kol, 6nkol ve el bilegj,
sirt ve bel bolgesi) kas iskelet sistemi rahatsizliklarinin (agri/sizi/rahatsizlik hissi) sikhgini, bu rahat-
sizliklarin siddetini ve isi engelleyip engellemedigine dair sorulari icermektedir.'® Anketin Turkce
gecerlilik ve giivenilirlik ¢calismasi Erding ve ark.” tarafindan yapilmistir. Calismamizda anketin bo-
yun, sirt ve omuz agnist ile iliskili sorularinin degerlendirmeye alinmis olmasi sebebiyle agirlikli puan
hesaplamasi yapilmadi.

Calismamizda degerlendirme formu, CKISRA ve goniillii olur formu katiimeilara elektronik posta
ile gonderildi ve 30 giin icerisinde formlarin doldurulup yine elektronik posta yolu ile tarafimiza
gonderilmesi talep edildi.

istatistiksel Analiz:

istatistiksel analiz icin SPSS 21.0 (Statistical Package for Social Sciences, Chicago, lllinois, United
States) bilgisayar programi kullanildi. Tanimlayici istatistiksel yontemlerle ortalama, yiizdelik dag-
lim ve standart sapma degerleri hesaplandi. Kategorik degiskenler icin ki kare testi ile (Pearson Ki
Kare) korelasyon analizi yapildi. Raporlu olarak ise devamsizliga etki edebilecek diger faktorlerin
incelenmesi icin lojistik regresyon analizi icin model kurularak ¢cok degiskenli analiz yapildi. Lojistik
regresyon analizi sonucunda risk orani “Odd orani (OR)” ile, etki biyikligi Nagelkerke R2 dege-
riyle verildi. Anlamlilik dizeyi olarak p<0.05 kabul edildi.

Bulgular

Calismaya davet edilen 88 olgudan dokuzu mesai saatleri degisken oldugu icin, yedi olgu ise bekle-
nilen stre icinde formlarin tarafimiza iletiimemesi sebepleriyle calisma disi birakildi. Yetmis-iki (30
kadin, 42 erkek, ortalama yas: 29.69+5.32/yil) beyaz yakali calisan, galismaya katildi. Olgularin
ortalama calisma yili 7.56+5.5’ti. Olgularin %80.6’sinin glinlik masa basi calisma siresi 7 saatten
fazlaydi, %83.3’G masa Ustl bilgisayar kullaniyordu, %50’si giinde 1-3 saat telefonda konusuyordu
ve %87.5'i telefon goriismelerini ahize ile gergeklestiriyordu (Tablo 1).

Olgularin %75’i calisma ortam ile ilgili gerekli ergonomi prensipleri hakkinda bilgi sahibi oldugunu,
%69.4’G ¢alisma ortaminin viicut mekanigine uygun olmadigini diisiinilyordu. Bilgisayar basinda
dinlenmek amagli diizenli aralar verenler olgularin %68’ini olustururken, dinlenme aralarinda bo-
yun, sirt veya omuz egzersizleri yapma orani %22.2 idi. Son 6 ay icinde boyun, sirt veya omuz
bolgesini iceren bir kas iskelet sistemi rahatsizig nedeniyle doktora basvurma orani %29.2, ilag
kullanma orani ise %23.6 idi. Olgularin %16.7’si (12 kisi) son 6 ay icinde boyun ve sirt bolgesi ile
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iliskili rahatsizliklar sebebiyle raporlu olarak ise devam etmediklerini bildirdiler (Tablo 2). Son 6 ay
icinde on olgu bir-ii¢ glin arasi, bir olgu 3-5 giin arasl, 1 olgu 5-7 giin arasi bir olgu 7-10 giin arasi
rapor aldigini belirtti.

Tablo 1. Olgularin sosyodemografik ve ¢alisma kosullarina iligkin dzellikleri
N (%) / Ort£SS
Yas (yil) 29.69+5.32
Cinsiyet
Kadin 30 (41.7)
Erkek 42 (58.3)
VKi (kg/m?) 24.113.92
Dominant taraf
Sag 69 (95.8)
Sol 2(4.2)
Medeni Durum
Bekar 36 (50)
Evli 36 (50)
Egitim Durumu
Lise 8 (11.1)
Lisans 60 (83.3)
Lisansistl 4 (5.6)
Caligma siiresi (yil) 7.56%5.55
Giinliik masa basi calisma siiresi
<5 saat 4(5.6)
5-7 saat 10 (13.9)
>7 saat 58 (80.6)
Caligma stili
Masa Usti bilgisayar 60 (83.3)
Diz Uty bilgisayar 12 (16.7)
Her ikisi 22 (30.5)
Telefonda konusma siiresi
<1 saat 21(29.2)
1-3 saat 36 (50)
>3 saat 15(20.8)
Telefonda goriisme sekli
Ahize 63 (87.5)
Kulaklik 9(12.5)
VKi: Viicut Kitle indeksi

CKISRA anketi sonuglarina gore; son 7 giin icinde olgularin %56.9’u boyun, %55.6s1 sirt, %
38.9’u sag omuz, % 30.6’si sol omuz bolgesini iceren agr/sizi/rahatsizlik hissettigini belirtti. Bo-
yun bolgesi icin ii¢ kisi (%4.2), sirt, sag ve sol omuz icin birer kisi (%1.4) ¢ok siddetli agri/sizi/
rahatsizlik tarif etti. On yedi kisi (%23.6) boyun, 11 kisi (%15.2) sirt, 14 kisi (%19.4) sag omuz,
sekiz kisi (%9) ise sol omuzda agri/sizi/rahatsizlik hissinin isine engel oldugunu belirtti (Tablo 3).

Olgularin kas iskelet sistemine ait rahatsizliklar ve bu rahatsizliklarin lokalizasyonu ve siddeti, dok-
tora bagvurma, ilag kullanma ve izin/rapor alma durumlarinin cinsiyet, yas, giinlilk masa basi ¢a-




lisma siresi, calisma stili, telefonda konusma siresi, telefonda gorisme sekli, ¢alisma ortamina
dair bilgi sahibi olup olmama durumu, ¢alisma ortaminin viicut mekanigine uygun olup olmadigini
distinme durumu ve dizenli egzersiz aliskanhig ile korelasyonu incelendi. Bilgisayar ile ¢alistiktan
sonra boyun, sirt veya omuz bolgesinde kas-iskelet sistemi rahatsizlig hissetmek (p=0.05), son 7
giin icinde sag omuzda agr/sizi/rahatsizlik (CKISRA'ya gore) hissi (p=0.038) ve son 6 ay icinde bo-
yun, sirt veya omuz agnisi nedeniyle agri kesici ilag kullanmak (p=0.027) ile kadin cinsiyet arasinda
anlamli iliski vardi. Giinde 7 saatten fazla masa basi ¢alisma stiresi ile izinli/raporlu olarak ise devam
etmemek arasinda anlamli iligki vardi (p=0.023).

Tablo 2. Olgularin ¢alisma ortamina iliskin diisiinceleri, boyun ve sirt bolgesi ile iliskili kas iskelet sistemi
rahatsizliklarina karsin tutumlari

Evet Hayir
N (%) N (%)
1. Cal|§m§| ortaminiz ile ilgjli gerekli ergonomi bilgisine sahip oldugunuzu disiniyor 54 (75) 18 (25)
musunuz?
2. Calisma ortaminizin viicut mekaniginize uygun oldugunu disiinyor musunuz? 22(30.6) | 50(69.4)
3. Bilgisayar basinda dinlenmek amagh diizenli aralar veriyor musunuz? 49 (68.1) | 23(31.9)
4. Dlnlen'r?ne aralarinda gevsemek icin boyun, sirt ve omuz egzersizleri yapiyor 16(22.2) | 56 (77.9)
musunuz?
5. Duzenli egzersiz yapma aliskanhginiz var mi? 21(29.2) | 51(70.8)
6. Bilgisayar ile ¢alistiktan sonra boyun, sirt ve omuz agrisindan yakiniyor musunuz? 54 (75) 18 (25)

7. Yasaminiz boyunca boyun, sirt ve omuz bélgesini ilgilendiren yaralanma 6ykiniz

var mi? 9(12.5) | 63(87.5)

8. Boyun, sirt veya omuz bélgenizle ilgili tamisi konulmus herhangi bir kas iskelet

sistemi rahatsizliginiz var mi? 13(18.1) | 59 (81.9)

9. Son 6 ay iginde boyun, sirt ve omuz bdlgenizde agr/sizi/rahatsizlik hissi sebebiyle

doktora basvurdunuz mu? 21(29.2) | 51(70.8)

10. Son 6 ay icinde boyun, sirt ve omuz bdlgenizde agr/sizi/rahatsizlik hissi sebebiyle

ilag tedavisi aldiniz mi? 17(23.6) | 55(76.4)

11. Boyun, sirt veya omuz bélgenizde agri/sizi/rahatsizlik hissi sebebiyle son 6 ay 12(16.7) | 60(83.3)

icinde izin/rapor aldiniz mi?

Tablo 3. CKiSRA’ya gore son 7 giin icinde boyun, sirt, sag ve sol omuz icin agri/sizi/rahatsizlik hissi,
siddeti ve ise engel olma durumu

Boyun N (%) | Sirt N (%) Omuz N (%)
Gegtigimiz hafta galistiginiz siire boyunca viicudunuzda Sag Sol
ne siklikta agri, sizi, rahatsizlik hissettiniz?
Hic hissetmedim 31(43.1) | 32(44.4) | 44 (61.1) | 50(69.4)
Hafta boyunca 1-2 kez hissettim 26 (36.1) | 22(30.6) | 13(18.1) | 14(19.4)

Her giin bir kez hissettim 5.6) 6(8.3) 2.8) 2(2.8)

1( (

6 ( (

Hafta boyunca 3-4 kez hissettim 6(8.3) 10(13.9) | 10(13.9) 4 (5.6)
4( 2 (

Her giin birgok kez hissettim 5(6.9) 2(2.8) 3(4.2) 2(2.8)

Eger agri, sizi, rahatsizlik hissettiyseniz ne kadar

siddetliydi?
Hafif siddetliydi 25 (34.7) 22(30.6) | 14(19.4) | 12(16.7)
Orta siddetliydi 14 (19.4) 17 (23.6) | 13(18.1) 9(12.5)
Cok siddetliydi 3(4.2) 1(1.4) 1(1.4) 1(1.4)
Eger agn, sizi, rahatsizlik hissettiyseniz bu isinizi
yapmaniza engel oldu mu?
Hic engel olmadi 24 (30) 29 (40.2) | 14(19.4) | 14(19.4)
Biraz engel oldu 14 (19.4) 11(15.3) | 14(19.4) 8 (11.1)

Cok engel oldu 3(4.2)
CKISRA: Cornell Kas iskelet Sistemi Rahatsizliklari Anketi
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Boyun, sirt veya omuz bélgesini iceren kas iskelet sistemi rahatsizliklar sebebiyle izinli/raporlu
olarak ise devam etmemeye etki edebilecek faktorler (kas iskelet sistemi rahatsizliklarinin lokalizas-
yonu ve siddeti, cinsiyet, yas, calisma yili, ginlik masa basi calisma siiresi, calisma stili, telefonda
konusma siiresi, telefonda goriisme sekli) lojistik regresyon analizi ile degerlendirildi. Sadece giin-
de 7 saatten fazla masa basi calisma siresinin izinli/raporlu olarak ise devam etmemeyi etkiledig
bulundu (p=0.005, Nagelkerke R2=0.238, OR=12.370).

Tartisma

Calismamizin sonucunda is glivenligi egjtimi almis beyaz yakali ¢alisanlarin ise bagli olarak boyun
ve sirt bolgesinde sirasiyla %56.9 ve %55.6 oraninda kas iskelet sistemi rahatsizlig gorildigi ve
kadin cinsiyetin boyun, sirt ve omuz bolgesinde kas iskelet sistemi rahatsizliklari ile iliskili oldugu
saptanmustir. Ayrica giinde 7 saatten fazla masa basi ¢calisma siresinin bu kas iskelet sistemi rahat-
sizliklari sebebiyle izinli/raporlu olarak ise devam etmemeye neden olabilecegi gosterilmistir.

Beyaz yakali ¢alisanlarda ise bagl kas iskelet sistemi hastaliklarinin arastirildig) calismalarda genel-
likle Gst ekstremite ve bel bolgesi incelenmistir.>"1820 Yapilan arastirmalarda, bilgisayar kullanan
beyaz yakali ¢alisanlarda boyun boélgesi ile ilgili rahatsizliklarin diger bolgelerden daha fazla oldugu
gosterilmistir. ™72 Calismamizda, literatirde daha dnce gosterildigi Uzere beyaz yakal calisan-
larda en cok etkilenen boyun, sirt ve omuz bolgeleri ile iliskili kas iskelet sistemi rahatsizliklarinin
izole olarak incelenmesi amaclanmistir. Uzun sireli bilgisayar kullanan masa basi galisanlarda yapi-
lan arastirmalarda boyun ve sirt bolgesi ile iliskili kas iskelet sistemi rahatsizig hissedilme oranlari
sirasiyla %33-77.8 ve %29.6-73.3 bildirilmistir. 5710112223 Calismamizda beyaz yakali ¢alisanlarin
%75’ bilgisayar ile calistiktan sonra boyun sirt veya omuz agrisi hissettiklerini bildirirken, son 7 giin
icerisinde %56.9’'unda boyun, %55.6’sinda ise sirt bolgesinde agri/sizi/rahatsizlik hissi saptanmis-
tir. Bu fark G¢ bolgenin kiimalatif sorgulanmasi, katilimeilarin ¢alisma sirasinda diizenli dinlenme
araliklar verme oraninin yiksek olmasi veya son bir haftaya dair sorgulama yapilmasi ile iligkili
olabilir. Ulkemizdeki veriler ile karsilastinldiginda, calisma popiilasyonumuzda boyun ve sirt bolge-
sinde nispeten daha diisiik oranda kas iskelet sistemi rahatsizlig) saptanmistir. ise bagli kas iskelet
sistemi rahatsizlig) hissedilen bolgeler icinde omuz ile iliskili rahatsizliklar, boyun ve sirt bolgelerine
gore daha az gorilmektedir. #¢1-222% Calismamizda da literatirle benzer olarak katilimcilarda daha
az omuz ile iliskili kas iskelet sistemi rahatsizigl bulunmustur. Bununla beraber elde ettigimiz oran-
lar (%38.9 sag omuz, %30.6 sol omuz) literatiire gore daha dusiktir.

Literatirde kadin cinsiyet +'°, yas ', is yeri ergonomisi hakkinda yetersiz bilgi sahibi olmak 1,
uygun olmayan ¢alisma ortami ™, calisma yilinin az olmasi +°'° ve giinde 4 saatten fazla masa basi
calismanin boyun, sirt ve omuz bolgesinde kas iskelet sistemi rahatsizliklari ile iligkili olduguna
dair kanitlar vardir.* Bu calismada literatiirle ortiisecek sekilde, kadin olmak, boyun, sirt ve omuz
ile iliskili kas iskelet sistemi rahatsizliklar ve ilgili bolgelerde hissedilen agri sebebiyle agr kesici
kullanmak ile iliskili bulunmustur. Yapilan arastirmalarda, ¢alisma yilinin artisi ile kisilerin kas iskelet
sistemi rahatsizliklarinin azaldig) gézlenmis ve bu durum yillar icinde ¢alisanlarin kendilerini koru-
mayi 6grenmesi ile aciklanmistir. *1° Calismamizda katiimcilarin yas ortalamasinin 30’un altinda
olmasi ve ¢alisma yilinin literatire gdre daha az olmasina ragmen is ortami ve ¢alisma stilleri, kas
iskelet sistemi rahatsizliklari ile iliskili bulunmamistir. Bu sonug katihmcilarin farkli fiziksel dzellikleri
veya daha erken edinilmis ergonomi bilgilerinden kaynaklanabilir.




Calismamizda son 7 giin icinde sirasiyla en ¢ok boyun (%23.6), sag omuz (%19.4), sirt (%15.2)
ve sol omuz (%9) ile iligkili kas iskelet sistemi rahatsiziklarinin isin engellenmesine sebep oldugu
gorilmustur. Literatiirde daha yiiksek oranda kas iskelet sistemi rahatsizlig) bildiren ¢alismalarda,
beklendigi iizere isin daha gok engellendigj gosterilmistir. +*1%24 Bu calismalarda en ¢cok boyun ve
omuz bolgesi ile iliskili kas iskelet sistemi rahatsizliklarinin isin engellenmesine ve ise devamsizliga
sebep oldugu belirtilmistir. 220 Calismamizda da benzer olarak, en cok boyun bdlgesi ile iligkili
kas iskelet sistemi rahatsizliklarinin isi engelledigi goriilmekle birlikte, raporlu/izinli olarak ise de-
vamsizliga etki eden tek faktor giinde 7 saatten fazla masa basi calisma siiresi olarak bulunmustur.
Bu sonug is ortami veya kas iskelet sistemi rahatsizliklarindan bagimsiz olarak uzun ¢alisma siresi
ile iliskili stres ve psikolojik faktorlerin etkilerini akla getirmektedir.

Egitim dizeyinin artmasi, teknolojik gelisme ve sanayilesmeye paralel olarak beyaz yakali ¢alisan
popilasyonu artmaktadir.2® Calisanlarin is verimini engelleyebilecek olasi kas iskelet sistemi prob-
lemlerinin ve risk faktorlerinin tespit edilmesi ve buna ydnelik koruyucu girisimlerin belirlenmesi
onemlidir. Bu calismada tek bir merkezden, en ¢ok etkilenen boyun, sirt ve omuz bélgelerine 6zel,
cok yonlU bir degerlendirme yapilmis, isin engellenmesi ve ise devamsizliga yonelik bir sonug
ortaya konmustur. Son yillarda is giivenligi egjtimlerinin dneminin artmasi ve egitim kapsaminda
ergonomi prensiplerinin Gzerinde durulmasi gdz 6niinde bulundurularak ¢alisma popiilasyonumu-
zun bu &zellikleri tagimasina 6zen gosterilmistir.

Calismamizin bazi limitasyonlan bulunmaktadir. Calismamizda kullandigimiz kas iskelet sistemi de-
gerlendirmesinin son 7 giini referans alarak degerlendirmeye olanak saglamasi katilimcilarin kas
iskelet sistemi problemlerinin belirlenmesinde sinirflamaya yol agmis olabilir. Katilimcilara ¢alistik-
lari ortamin ¢alisma ergonomisine uygun olup olmadigi sorulmustur fakat isyerinin fiziki kosullari
veya kisilerin calisma postirleri degerlendirilmemistir. Katiimcilar son bir yil icinde is giivenligi
egjtimi kapsaminda ergonomi egjtimi almis olmakla birlikte bu egjtimin kisilerin ¢calisma tutumlari
ve kas iskelet sistemi rahatsizliklari izerine etkileri bilinmemektedir. Calisma ortami ile ilgili gerekli
ergonomi bilgisine sahip oldugu sorgulanmis ancak bilginin icerigi detaylandirilmamustir. Olgularin
mesai disi bilgisayar, akilli telefon veya tablet ile oyun oynamak veya film izlemek gibi aliskanliklari
sorgulanmamustir. Calisma sartlarinin standardizasyonu icin tek bir merkezden katiim saglanmasi
sebebiyle olgu sayisinin arttirlmasi mimkin olamamustir.

Bu calismada is glvenligi egitimi almis beyaz yakali calisanlanin yarisindan fazlasinin boyun ve
sirt bolgesi ile iliskili kas iskelet sistemi rahatsizliklarindan yakindigy, kadin cinsiyet ile boyun, sirt
ve omuz bdlgesinde kas iskelet sistemi rahatsizliklarinin iliskili oldugu ve giinde 7 saatten fazla
masa basi calismanin raporlu/izinli olarak ise devam etmemeye sebep olabilecegi gosterilmistir.
Gelecekte, katiimcilarin psikolojik ve fiziksel 6zelliklerinin de géz dniinde bulunduruldugy, is gi-
venligi egitimi 6ncesi ve sonrasinda periyodik olarak beyaz yakali ¢alisanlarin kas iskelet sistemi
rahatsizliklar ve ise devam tutumlarinin, maliyet analizleri ile daha genis bir 6rneklemde arastinldig
calismalara ihtiyag vardir.
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