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OZET

Bu arastirma, Eric BERNEnin “Transaksiyonel Analiz (TA) Kurami’na dayanmaktadir. Ca-
lisma; bir Anadolu Giizel Sanatlar Lisesinde, bireysel ¢algi derslerindeki 6gretmen-ogrenci ileti-
siminde kullamlan “ego durumlarini” ve “transaksiyonlari” belirlemek amaciyla yapilmistir. Ca-
lisma grubu, arastirmanin yapildigi lisede gorev yapan ¢algi 6gretmenleri (N=15) ile 6grencilerin
(N=83) tiimiinii kapsamaktadir. Arastirma verileri, Ar1 (1989) tarafindan gelistirilen “Ben Du-
rumlari Olgegi” kullamilarak toplanmustir. Arastirma sonucunda, dgretmenlerin “Koruyucu Ebe-
veyn” ve “Yetiskin” ego durumlarini agirlikls olarak kullandiklar: saptanmugtir. Ogrenciler kendile-
rine gore “Koruyucu Ebeveyn”, 6gretmenlerine gore ise “Uygulu Cocuk” ego durumlarini agirlikly
olarak kullanmaktadir. Her iki taraf da en az “Elestirel Ebeveyn” ego durumunu kullanmaktadar.

Ogretmen ve 6grenci iletisiminde, “tamamlayici transaksiyon” gerceklestigi saptanmugstir
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ABSTRACT

This research is based on Eric BERNE’s “Transactional Analysis (TA) Theory”. The study was
carried out to determine the ‘ego states” and the “transactions” in terms of Transactional Analysis,
which are mainly used in teacher-student communication in one-to-one musical instrument
lessons at an Anatolian Fine Arts High School in Turkey. Research sample was consisted of all
music students (N=83) and the instrument instructors (N=15) at the school. The research data
were collected by “The Ego States Scale” developed by Ar1 (1989). The results indicated that the
teachers mainly use “Nurturing Parent” and “Adult” ego states. The students use mainly “Nurturing
Parent” ego state according to themselves, and “Adapted Child” according to their teachers. Both
of the groups use “Critical Parent” ego state least. It was found that “complementary transaction”
occurred in the teacher-student communication.
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Ego States, Transaction
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1. GIRIS

Insan iligkilerinin temelinde yer alan iletigim, 6grenme-dgretme siirecinde 6gretmen-6gren-
ci ve dgrenci-6grenci arasindaki iliski ve etkilesimde belirleyici roller oynar. Iletisime dair tiim
degiskenler bireylerin amaglanan davranislar1 kazanmalarini ve 6grenmelerini etkileyecegin-
den, derslerde olumlu bir iletisim ortaminin saglanmasi ve siirdiiriilmesi siirecin ana husus-
larindan birisidir (Buntak, 2015; Demirel, 2002; Kegeci, 2007a, 2007b; Vogt, 2015). Ogretimin
merkezinde iletisim yetenegi yer aldigindan, 6gretmenler 6grencileri ile iletisim kuramadiginda
bilgi aktariminin saglanmasini ve derslerin etkili bir sekilde gergeklesmesini beklemek miim-
kiin olamayacaktir (Sahin, 2004).

Uygulamali 6grenme-6gretme yasantilarini kapsayan calgi dersleri de, iletisimin bir¢cok
Ogesini icinde barindiran hassas siireglerden olugsmaktadir (Zhukov, 2012). Bu derslerdeki ile-
tisim; 0gretim programi, ogretim metodu, ¢alma teknigi vb. diger unsurlar kadar 6nem arz
etmektedir. Calg1 dersleri, 6gretmen ve 6grencinin birebir gerceklestirdigi ve tigiincii bir kisi
derse dahil olmadigindan yakin iliski iginde olduklar1 bireysel derslerdendir. Bu derslerdeki
iletisim ve etkilesimin yaptig1 etki, dogurdugu problemler veya ¢6ziim yaklagimlari geleneksel
bicimdeki toplu derslerden oldukga farklidir. Toplu derslerde birden ¢ok birey arasinda dolayli
ve dolaysiz olarak gergeklesen ag oriintiisiine sahip iletisimden farkli olarak; burada mesafeler
azalmakta, sadece iki kigi arasinda dogrudan ve yogun bir iletisim yasanmaktadir (Klier, 1998).
Boylece iletisim; ders siirecinde veya sonrasinda basarili bir performansi oldugu kadar 6grenci-
nin giidillenme, dikkat, ¢éztimleme vb. biligsel ve ruhsal siireglerini de derinden etkileyebilecek
bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Herbst, 2014; Klier, 1998; Ozmentes, 2013). Iletisim
stireglerindeki etkisi %60’lara varabilen (Atabek, 1998), bireysel calg: derslerinde 6gretimde
6nemli roller oynayan (Hofer, 2000; Kurkul, 2007; Simones, Rodger ve Schroeder, 2015), ancak
ayn1 zamanda sozciiklerin anlamlarini degistirme (Buntak, 2015) ve “sifte mesaj” (Cada, 1999:
8) iletme giicii yiiksek olan sozsiiz (non-verbal) iletisim de bu tiir derslerde kisiye odakli olarak
algilanabilmekte ve kisiye dogrudan etki etmektedir. Ayrica, Klier'in (1998) vurguladig: gibi;
miiziksel iletilerin mekandan ve iletisimden soyutlanamamasi sonucunda miizigin duygulara
dogrudan etki etmesi ortama dahil olmakta ve ¢alg: derslerindeki iletisimi karmagiklastirmak-
tadir. Bunlara ek olarak, cinsiyet veya 6grenci yeterlilik diizeyi gibi degiskenler de bu iletisim
stireglerini oldukgea etkilemektedir (Simones, Rodger ve Schroeder, 2015; Zhukov, 2012).

Bu baglamda, bireysel ¢alg1 derslerinde 6gretmen ve 6grenci arasindaki sozel ve sozel ol-
mayan iletisiminin olumlu veya olumsuz sonuglari toplu ders ortamlarina kiyasla daha fazla
ortaya ¢ikabilmekte, etkileri dolaysiz olarak yasanabilmekte, olas1 olumsuz sonuglarin basinda
ise iletisim catismalar1 gelmektedir. Catigmalarin asil anlami ya da amacinin, diger insanlarla
olan iligkilerde ve davranislarda kisisel eksiklere ve zayifliklara dikkat ¢ekmek oldugu; bunun
fark edilmesinin de, insan iliskilerinde kabul edile gelmis ve kaliplasmis diisiincelerin, davranis-
larin ve normlarin yeniden gozden gecirilmesini saglayabilecegi belirtilmektedir (Klier, 1998).
Cadaya (1999) gore, calg1 6grenme siirecinin bagarisini 6grenci-6gretmen iletisiminin kalitesi

belirlemektedir ve bu kaliteye ulasmak, farkinda olmadan yapilan hatalarla basa ¢ikilmasiyla



miimkiindiir. Ogretmenlerin égrencileriyle iletisimde kullandiklar: ciimlelerin bir kismy, ilk
bakista 6yle goriinmese de negatif anlamlar icerebilmektedir; ¢clinkii ¢ogu kez, kurulan bu ctim-
lelerin 6grencilere nasil séylenmis oldugu tizerinde diisiiniilmemektedir (Cada, 1999; Gordon,
1993). Cada (1999), bu hususa dikkat cekmekte; ¢algi derslerindeki iletisimde mesaj iletmenin,
mesaj1 algilama/agimlamanin ve mesajlarin 6grenciler tizerindeki etkilerinin ¢ok yonliligiini
ortaya koymaktadir. Ayrica, bazi egzersizler ile 6gretmenlerin kendi s6z, ses, jest ve mimikle-
ri tizerinde digiiniip; kendi séylediklerinin nasil algilandigini empatik olarak fark etmelerinin

dersler i¢in faydali olacagini ve ¢atismalara yardimci olabilecegini de belirtmektedir.

Egitim yasamini siirdiiren bireylerde iletisim sorunlarinin yogun olarak yasandigi evrelerden
birisi ergenlik dénemidir. Bireyler ergenlik déneminde biyo-fizyolojik, biyo-psisik, sosyal vb.
pek cok sikintilar1 yani sira; iletisim konusunda da dikkate deger sorunlarla ugrasmaktadirlar
(Dingel, 2006; Gaskar ve Ozyazmloglu, 2014; Koseler, 2006). Koseler’in (2006) Lise Og“rencile—
rinde Iletisim Kaygis: konulu aragtirmasina gore; erkek 6grencilerin %77,8’i, kiz grencilerin
ise %87,2’si 6gretmenleriyle olan iletisimlerinde gesitli kaygilar yagsadiklarini diisiinmektedirler.
Ogrencilerin iletisim kaygilar1 ise 6gretmenlerin ses tonu, bakiglar, yas, cinsiyet, kullandiklar
kelimeler ve uyguladiklar1 6gretim yontemleri gibi degiskenlerden kaynaklanmaktadir (a.g.e.).
Boylesine sorunlar, okul ortamlarinda iletisim bigimlerine, dikkati yogunlagtirmaya, 6grenme
hizina, bagariya vb. etki edebilecek potansiyele sahiptir. Bundan dolayy; yapilan bazi arastirma-
larda ergenlik doneminin ozellikleri dikkate alinarak iletisim siirecinde uygun yaklasimlarin
ortaya konulmas! ve ortaya cikabilecek sorunlar1 ¢ézerek 6grenci performansinin ileriye gotii-
rillmesi 6nerilmektedir (Ulug, 2006; Yilmaz, 2006).

Ergenlik donemindeki bireyler iletisim esnasinda ¢ok cesitli faktorlerin etkisinde kaldiklarin-
dan, bu doneme denk gelen ¢alg: derslerindeki iletisim de hassas bir konu olarak 6ne ¢tkmak-
tadir. Anadolu Giizel Sanatlar Lisesi (AGSL), Tiirkiyede ergenlik donemi yag grubuna mesleki
miizik egitimi verilen kurumlardan birisidir. AGSL &grencileri, gelisimin kritik donemlerinden
birisi olan ergenlik ¢aginda ¢alg egitimine baglamakta; 6grenimleri zarfinda tiger yillik Piyano
ve Baglama egitimi ile birlikte dort yillik Calg1 Egitimi dersinde diger bir galgiy1 da secerek (Ke-
man, Viyola, Viyolonsel, Gitar, Fliit, Ut, Kanun vb.) {i¢ ¢alginin egitimini almaktadirlar (MEB,
2017)". Bu calg1 dersleri bireysel ders biciminde islenmekte ve 6gretmen ile 6grenci arasinda

kurulan yogun iletisime dayanmaktadir.

Bu baglamda; Anadolu Giizel Sanatlar Liselerinde yiiriitillen ¢alg: derslerindeki 6gretmen-
6grenci iletisimi, tarafimizdan arastirilmasi gereken énemli bir husus olarak goriilmektedir.
fletisim siiregleri ve ortamlar1 birgok degiskeni olan karmagik yapilar oldugundan, béylesine
bir aragtirmay1 ¢ok farkli bakis acilarindan yola ¢ikarak yapilandirmak mimkiindiir. Arastir-
mamizda, ¢algi derslerindeki iletisim 6gretmen ve 6grenci bakis agisindan birlikte degerlen-
dirilmek istendiginden; kisiler aras: iletisimde karsilikli goriisleri ve etkilesimleri ele almasi
sebebiyle Eric BERNE'nin (1910-1970) “Transaksiyonel Analiz (TA) Kuram:” temel alinmigtir.

!Arastirmamn yapildig 6gretim yilinda; ogrenciler Piyano ile birlikte Tiirk veya Bati Miizigi calgilarindan birisini segmek kaydiyla, her
donem iki ¢alginin egitimini almaktaydilar (MEB, 2007).
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Berne, insan kisiligi ile birlikte kisiler aras iletisim ve etkilesimi gozlemleme, betimleme,
¢oziimleme ve anlamaya; bu yolla ortak yasami daha iyi yapilandirmaya yardimei olacak mo-
deller sunan Transaksiyonel Analiz Kuramini 1960’l yillarda gelistirmistir (Berne, 1961; Der
Spiegel, 1967; Liechti-Genge, 2015). Kurama adini veren “transaksiyon’, kisileraras iletisimde
sozlii veya sozsiiz bir uyarici ve bir tepkiden olusan sosyal davranis birimini ifade etmektedir
(Akkoyun, 2007; Berne, 1975). TA baglaminda; iletisim ortamlarinda olup bitenler, sistematik
ve insani olumlu olarak ele alan insancil bir yaklasimla analiz edilmektedir (Akkoyun, 2007).
Kuramin ¢ temel sayiltisi ise, “herkes ne yaparsa yapsin, kim olursa olsun degerlidir, anlamli-
dir ve 6nemlidir [...]; herkesin diistinme kapasitesi vardur [...]; yasaminda ne olacagina herkes
kendisi karar verir” (Akkoyun, 2007: 5-6) seklinde ifade edilmektedir. Berne (1961, 1966), insan
davransslari ile iletisim siireclerini ve kisiler arast iligkilerin ¢6ztimlenmesini, “ego durumu” ad1
verilen yapilara dayanarak agiklamaya ¢alismaktadir. TA kuraminda “Ego Durumlarr”, “Tran-
saksiyonlar”, “Yasam Pozisyonlari
gibi ¢ok sayida alt boyut bulunmaktadir (Akkoyun, 2007; Berne, 1961, 1975; Glockner ve dig.,
2011; Hay, 2015; Kegeci, 2007a; Solomon, 2003)> Elinizdeki bu ¢alismada, ¢alg: derslerindeki

iletisimde 6grenci ve 6gretmenlerin kullandiklar1 ego durumlar: ve buna bagl olusan transaksi-

» < » «

, “Yagsam Senaryosu’,

2«

Temas letileri”, “Psikolojik Oyunlar”

yonlarin saptanmasina odaklanilmigtir.

Berne, TA kuraminda temel aldig1 ego durumu kavraminin, “fenomenolojik olarak tutarl
bir duygu sistemi, operasyonel olarak ise tutarli davranig kaliplar1 takimi olarak tanimlanabi-
lecegini” (1966: 23) ifade etmekte; “daha pratik anlamda ise, ilgili davranig kaliplar1 takiminin
eslik ettigi duygular sistemi” (a.g.e.) oldugunu belirtmektedir. Berne (1961, 1966, 1975), insanin
yasam1 boyunca gegirdigi 6znel yasantilarinin/deneyimlerinin ve davraniglarinin ego durum-
larini belirledigini, ego durumlarinin da kisiligi olusturdugunu savunmaktadir. TA kuramina
gore, ego durumlari yapisal ve fonksiyonel analiz olmak tizere, birbirine bagl iki siniflamada ele
alinmaktadir. Insan kisiligini ii¢ temel kategoride inceleyen yapisal analize gore kisilik; “Ebeveyn
(E)”, “Yetiskin (Y)” ve “Cocuk (C)” ego durumlarindan olusmaktadir. Bu ii¢ temel ego durumu,
Berne (1961, 1966, 1975), Akkoyun (1995, 2007), Glockner ve digerlerine (2011) dayanarak
soyle Ozetlenebilir: Ebeveyn ego durumu; bireyin yasami boyunca etkilesimde bulundugu ve
gozlemledigi ebeveyn figiirlerinden edindigi, igsellestirdigi veya taklit ettigi duygu, diisiince ve
davranislarin karmagik biitiinidir. Yetiskin ego durumu; daha ¢ok yasanilan ana odaklanan,
gecmis deneyimlerine dayanarak imkanlar: ve olasiliklar: gorebilen, gercekei ve diger iki kate-
goriden 6zerk duygu, diisiince ve davranislarin karmasik biitiinidiir. Cocuk ego durumu ise ¢o-
cukg¢a davranis veya olgunlasmamiglik anlamina gelmeyip; bireyin ge¢miste “yasamla bagetmek
tizere kendi potansiyelini ise kosarken kendisinin olusturmus oldugu ve gocuklugundan da izler

tastyan” (Akkoyun, 2007: 16) duygu, diisiince ve davranislarin karmasik bir batiiniidiir.

2TA kuramimn alt boyutlart ve kavramlarmna iliskin uygulama ornekleri de iceren agiklama ve tammlar igin bkz. L. Schlegel (1993). Hand-
worterbuch der Transaksionsanalyse. Freiburg: Herder.



Ego durumlarinin digariya kars: psikolojik islevlerine/rollerine gore ele alindig1 fonksiyonel
analize gore kisilik ise beg bolimde siniflanmaktadir: Bu siniflamada “Yetiskin (Y)” ego durumu
ayni kalirken, Ebeveyn (E) ego durumu “Koruyucu Ebeveyn (KE)” ve “Elestirel Ebeveyn (EE)”;
Cocuk (C) ego durumu da “Dogal Cocuk (DC)” ve “Uygulu Cocuk (UC)” seklinde alt katego-
rilere ayrilir (Akkoyun, 2007; Berne, 1966, 1975). Berne'nin Ebeveyn ve Cocuk ego durumlari
i¢in kullandig1 farkli kavram ve siniflamalar da bulunmaktadir: Cocuk ego durumu, “Dogal
Cocuk’, “Uygulu Cocuk” ve “Asi Cocuk” seklinde tice; “Ebeveyn” ise, “Koruyucu veya Dogal
Ebeveyn” ve “Kontrol Edici Ebeveyn” olarak ikiye ayrilmistir (Berne, 1975: 32-33). Berne'nin
kategorileri sonraki yillarda TA kuramcilari tarafindan da ¢esitlendirilmistir, ancak giintimiizde
yaygin kabul goren yukarida serimledigimiz besli siniflamadir (Glockner ve dig., 2011; Hay,
2015; Kahler, 1978). Calisjmamizda da besli siniflama temel alinmustir ve fonksiyonel analiz
baglamindaki bu ego durumlar1 Berne (1966, 1975), Solomon (2003) ve Akkoyun (2007) te-
mel aliarak §6yle 6zetlenebilir: Koruyucu Ebeveyn toplumsal degerlere baglidir ve “ilgili, 6zen
gosterici, bagislayici, destekleyici, izin verici, sefkatli, koruyucu ve endiseli” (Akkoyun, 2007:
22) ozelliklerle kendisini gostermektedir. Diizeni isaret eden, ilkeli, inatgi, yargilayici nitelikler
tastyan Elestirel Ebeveyn, “ebeveynlerden 6grenilen dnyargil diisiinceler, duygular ve inanglarr”
(Solomon, 2003: 15) biinyesinde barindirir. Dogal Cocuk; kisinin fiziksel ihtiyaglarini gozeten,
spontane duygu ve davranislara sahip olan, duygusal, icinden geldigi gibi davranan, hareketli,
yaratici niteliklere sahip olan, kisiligin egitilmemis yanidir. Uygulu Cocuk ise, bitytirken igsel-
lestirilen ebeveyn mesajlarryla uyumlu ve adapte olmaya egilimli olup; toplum normlarini kabul

ederken boyun egmenin yani sira isyan etme davranislari ile de kendini gosterebilir.

Transaksiyonlar, kuramin diger bir alt boyutunu olusturur. “Kisileraras: iletisimde bir uya-
ric1 ve bir tepkiden olugan birime, transaksiyon (iletisim islemi) adi verilmektedir” (Akkoyun,
2007: 37). TA kuraminda “tamamlayicr’, “capraz” ve “gizil (ikili)” olmak tizere {i¢ transaksiyon
tiirti bulunmaktadir ve bunlar Berne (1975), Akkoyun (2007) ve Haye (2015) dayanarak soyle
ozetlenebilir: [letisimde birey, mesaji génderdigi veya mesaji gonderirken hedefledigi ego duru-
mundan cevap aliyorsa tamamlayici transaksiyon olusur. Bu transaksiyonda iletisim, genellikle
ok az veya higbir ¢atisma olmaksizin siirdiiriilebilmektedir. Capraz transaksiyon, bireyin gon-
derdigi mesaj hedeflemedigi veya beklenmeyen bir ego durumundan cevaplandiginda olusur ve
buna bagli olarak genellikle yanlis anlamayla sonuglanir. Gizil (ikili) transaksiyonda ise; iletisim-
de kisilerin kullandig1 s6zel iletilerle birlikte s6zel olmayan iletiler gibi icinde gizli bir mesaj olan
iki farkli ego durumundan, ayni anda hem sosyal hem de psikolojik diizeyde iki farkli mesaj
gonderilir. Hay’in (2015) belirttigi gibi, dile dokiilemeyen ancak a¢ik¢a ifade edilen mesaja dahil

edilen bu gizli iletiler de, iletisim ortamini biiyiik 6l¢iilerde etkilemektedir.

Alan yazinda, gelisimin kritik bir doneminde bulunan lise 6grencilerinin TA ego durumlari
ile sinav kaygi diizeyleri (Mese, 2016), karar stratejileri (Kagar, 2008) veya baglanma stratejileri
(Keler, 2008) vb. arasindaki iligkileri inceleyen ¢esitli ¢aligmalar bulunmasina ragmen; TA ku-
raminin ¢algi dersleri baglaminda ele alindigi bir aragtirmaya rastlanmamustir. Kaynak tarama-
lar1, miizik ve transaksiyonel analize iliskin aragtirmalarda, TA kuraminin miizik derslerinden

ziyade terapi baglaminda ele alindigini gostermektedir. Ornegin Arnold (1975), calismasinda
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miizik terapisi ile TA arasinda bir bag kurmus ve TA kuraminin temel kabullerinden birisi olan
“insanlarin iyi oldugu” sayiltisinin terapinin hedefleri ile paralellik gosterdigini vurgulamustir.
Ayrica, miizigin Cocuk ego durumunu harekete gecirebilecek bir giice sahip oldugu, farkls arag-
tirmalarda belirtilmektedir (Arnold, 1975; Bullard, 2011). Bullard (2011) tarafindan yapilan
ilging bir calisma ise, intihar diisiincesi tasiyan bireylerin tedavisinde miizik terapisinin kul-
lanimu @izerinedir. Bullard, Yetigskin ego durumu kullanan bireylerde intihar egilimi diisiik bu-
lundugundan; miizik terapisinin problem ¢6zmeye, elestirel diisiinmeye ve duygular: tanimaya
doniik dogasinin Yetigkin ego durumunu sekillendirmeye yardimci olacagini ifade etmektedir.
TA kuraminin miizik bolimi 6grencilerinin duygu yonelimleri a¢isindan ele alindigr giincel
bir arastirmada ise Guliyev (2017), 6grencilerin “yaklasma duygu gereksinimi” ile Elestirel Ebe-
veyn ego durumu arasinda negatif, Koruyucu Ebeveyn arasinda pozitif; “kacinma duygu gerek-
sinimi” ile Elestirel Ebeveyn ego durumu arasinda pozitif, Koruyucu Ebeveyn arasinda negatif
iligkiler bulmugtur. Wheeler (1981) ise, miizik terapisi ve psiko-terapi kuramlar1 arasindaki ilis-
kiyi inceledigi ¢alismasinda; miizik yapma eyleminin spontane ve yaratici niteliklerinin, Cocuk
ego durumunu etkinlestirmek i¢in miizik terapistlerince kullanildigini bildirmistir. Wheeler
ayrica, ¢alg 6grenmek icin gerekli disiplini gelistirmek gerektiginde Yetiskin ego durumunun;
miiziksel grup faaliyetlerini yiiriitmek ve baskalarina yon vermek gerektiginde de Ebeveyn ego

durumunun etkinlestirilebilecegini belirtmistir.

TA ve miizik iliskisini inceleyen ¢alismalarin bazi sonuglarina dayanarak, TA kuraminda ta-
nimlanan ego durumlarinin ¢alg: derslerinde farkls islevlerle kullanilma potansiyeline sahip ol-
dugunu sdylemek miimkiindiir. Calg: derslerindeki iletisimde devreye giren ego durumlarinin
tespiti; sadece 6gretmen ve Ogrencilerin birbirlerine yonelik algilarinin ve psikolojik konum-
lanmalarinin agiga ¢ikmasini saglamakla kalmayip, bunlarin derslerde 6grencinin ¢algisinda
gelisimi icin amacli olarak kullanilma kapasitesini de ortaya koyabilir. Ayrica, ego durumlarinin
ve transaksiyonlarin belirlenmesiyle; iki kisinin katildig: bireysel ¢algi derslerindeki iletisimin
niteligi hakkinda fikir edinilebilecek, ozellikle de iletisim ¢atismalar1 agisindan sahip olunan
potansiyel belirlenebilecektir. Bu gercevedeki saptamalar, derslerde 6nceden gerekli diizenle-
melerin yapilmasi, gerekiyorsa 6nlemlerin alinmasi ve 6gretmenlerce uygun davranislarin éne

¢ikarilmast yoluyla, olasi iletisim sorunlarini agmaya ve dnlemeye 6nemli katkilar yapabilir.

Yukarida olusturulan kuramsal ve diisiinsel baglamda, aragtirmamizin ana sorusu “Anadolu
Giizel Sanatlar Liselerinde yiirtitiilmekte olan ¢alg1 derslerinde 6gretmen ve 6grencilerin ile-
tisimde kullandiklar1 ego durumlar: ve bunlara bagl olusan transaksiyonlar nelerdir?” seklin-
de formiile edilmistir. Ayrica ego durumlarinin bazi sosyo-demografik ve ¢algi ¢almaya iliskin
degiskenlere gore fark gosterip gostermediginin ve ¢algi dersi basarisi ile arasinda iliski olup
olmadiginin tespit edilmesi de amaglanmustir. Tiirkiyede ¢alg: egitiminde iletisimin kuramsal ve
uygulamali olarak ele alindig1 aragtirmalarin eksikligi ve sinirliligi géz oniine alindiginda, aras-
tirmamizin ¢algi egitiminde iletisim unsuruna dikkat ¢ekmeye katki getirmesi ve bu sahadaki

caligmalar1 tegvik etmesi de beklenmektedir.



2. ARASTIRMA YONTEMI
2.1. Aragtirma Modeli

Bu aragtirma; calgl 6gretmenlerinin ve 6grencilerinin, bireysel galgi derslerinde iletigim
kurarken agirlikli olarak kullandiklar1 ego durumlarini belirlemek amaciyla “tarama modeli”
kullanilarak yapilmigtir. Calisma grubuna ve galgi 6grenme-6gretme siireglerine herhangi bir

deneysel miidahalede bulunulmaksizin, var olan durum saptanmustir.

2.2. Calisma Grubu

Aragtirma grubunu; Tirkiye'nin Bati Karadeniz Bolgesinde yer alan Anadolu Giizel Sanat-
lar Liselerinden birinde, 2008-2009 Egitim-Ogretim Yilinda gérev yapan ¢algi dgretmenleri
ve bireysel ¢alg: derslerini alan 6grencileri olusturmaktadir. Bu AGSL; bolgede yer alan kendi
tiurindeki diger liselere gore daha fazla 6gretmen ve 6grenci sayisina sahip olmasi ve egitimi
verilen calgilarin ¢esitlilik gostermesi (Piyano, Keman, Viyola, Viyolonsel, Fliit, Baglama, Ut)

gerekeeleriyle secilmistir.

Arastirmada okulun tiim 6gretmen (N=15) ve grencilerine (N=83) ulagilmigtir. Ogretmen-
ler grubunun %66,7’si kadin, %33,3’i erkek 6gretmenden olusmakta olup; bu 6gretmenlerin
%53,3’li 31 yas ve alt1, %46,7’si de 31 yasin tizerindedir. Ogrencilerin %77,1’i kiz, %22,9’u erkek
ogrenciden olusmakta olup; %3,1’i 15 yasinda, yine %3,1’i 16 yasinda, %27,7’si 17 yaginda ve
%12,1'i de 18 yagindadir. Arastirma bulgular: sadece ¢aligma grubunu tanimlamakta olup, bul-

gular iizerinden genellemeye gidilmemistir.

2.3. Verilerin Toplanmasi

» o«

Arastirmada, “Ogrenci Bilgi Formu”, “Ogretmen Bilgi Formu” ve “Ben Durumlari Olgegi” ol-
mak tizere ti¢ ayr1 veri toplama araci kullanilmistir. Bunlarin ilk ikisi, alan yazina dayanilarak
aragtirmacilar tarafindan olugturulmustur. Bu formlar; katilimcilarin gesitli sosyo-demografik
ozelliklerinin (yas, cinsiyet, medeni durum, kardes sayisi, ¢aligma yili vb.) ve ¢aldig1 calgilar,
calgisini se¢cme bigimi, ¢alg1 egitimi alma siiresi, ailede ¢algi ¢alan kisiler vb. degiskenlerin sap-
tanmasina yonelik sorular icermektedir.

“Ben Durumlari Ol¢egi™ Ar1 (1989) tarafindan gelistirilmis olup, insani niteleyen 95 sifattan
olugsmaktadir. Olgegin uygulanmasi esnasinda, sifat listesinden kiginin kendisini -veya deger-
lendirdigi kisiyi- tanimlayan sifatlar1 secip isaretlemesi gerekmektedir. Bundan dolayi, 6lcekteki
her bir sifattan sadece uygun olanlar isaretlenmektedir. Sifat listelerinden olusan ego durumlar:
olcekleri daha 6nce Williams & Williams (1980) gibi arastirmacilar tarafindan gelistirilmistir.
Ancak bu 6l¢ekler killtiirel farklardan dolay: ise kosulamadigindan; Ari, bu dlceklerdeki dissal
niteliklerden de yararlanarak Tiirk kiiltiiriine uygun yeni bir 6l¢ek gelistirmistir. Arr'nin Tiirkge
sifatlar1 temel alarak olusturdugu “Ben Durumlari Olgegi” nde yer alan alt 8lgeklerin ig tutarlilik
katsayilari, EE i¢in r=.95; KE i¢in r=.93; Y i¢in r= .96; DC igin r= .89 ve UC i¢in r= .91 olarak
bulunmugtur (Ar1, 1989: 84). Olgegin giivenirlik katsayist ise, r=.87dir (a.g.e.: 85).

Ari'nin (1989) dlgegi icin “Ego Durumlar: Olgegi” nitelemesi de kullanilmaktadr.
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“Ben Durumlar1 Olgegi’, iiniversite 6grencileriyle yapilan bir aragtirmada gelistirilmis olsa
da; sadece sifatlardan olusan kisa tanimli bir 6l¢ek olmast ve soyut islemler asamasinda bulunan
lise 6grencilerinin bu sifatlarin anlamlarini kavrayabilecek bilissel diizeyde olmalar1 sebeple-
riyle, lise 6grencilerine de uygulanabilir bir 6l¢ek niteligindedir. Veri toplama isleminden 6nce
yaptigimiz pilot uygulama da, 6lgek sifatlarinin bityiik gogunlugunun (%87,68’inin) lise 6gren-
cileri tarafindan anlagilabildigini gostermistir. Anlagilmasi gii¢ sifatlar i¢in ise agiklayici bir liste
hazirlanarak bu giicliik giderilmistir. Ayrica Kacar (2008), Keler (2008) ve Mese (2016) de lise

ogrencileriyle yapmis olduklar aragtirmalarda, Arr'in 6lgegini sorunsuzca kullanabilmislerdir.

Veri toplama siirecinde, yazili izinler alindiktan sonra éncelikle “Ben Durumlar1 Olgegi’nde
kullanilan sifatlarin anlagilirliging test etmek amaciyla, denk bir lisede 15 kisi ile deneme uygu-
lamasi yapilmistir. Deneme uygulamasi sonunda; ¢aligma grubuna gerekli agiklamalar1 yapa-
bilmek tizere anlagilmas: gii¢ bazi1 sifatlar tespit edilip, bu sifatlar ve anlamlarini igeren bir liste
hazirlanmigtir. Ardindan verilerin toplanmasina ge¢ilmis; segilen AGSLnin 6grenci ve 6gret-
menlerine arastirmanin amaci agiklanmis, formlar ve 6lgekler tanitilmis ve galgt derslerinin
bitiminde uygulama yapilmistir. Katilimcilardan, ¢alg: derslerindeki iletisimi goz oniinde bu-
lundurarak 6lcegi doldurmalar1 ve bu sifat listesinden uygun olan sifatlar1 segip isaretlemeleri
istenmigtir. Ogretmenler hem kendilerini hem de dgrencilerini, 6grenciler de hem kendilerini
hem ogretmenlerini degerlendirerek; iki ayr1 6l¢ek doldurmuslardir. Ol¢egin uygulanmas: sira-
sinda bir arastirmaci katilimecilarin yaninda bulunmus, anlasilmasi gii¢ sifatlarda ve islemlerde
gereken aciklama ve destek saglanmistir. Veri toplama siirecinde herhangi bir sorunla karsila-

silmamustir.

2.4. Verilerin Analizi

“Ben Durumlar1 Olgegi"nin kendine 6zgii puanlama ve hesaplama iglemleri bulunmaktadir
ve bunlar sirasiyla gdyle dzetlenebilir (Ar, 1989): Olgekteki her sifatin, her bir ego durumu igin
0-4 arasinda degisebilen bes ayr1 standart degeri vardir. Olgek verileri iglenirken, katilimcilarin
isaretledigi her sifat bu standart bes puanla puanlanir. Ardindan her bir ego durumu i¢in toplam
ham puanlar bulunup; bu puanlar, ilgili alt 6l¢eklerden elde edilebilecek en yiiksek ham puana
bolunir. Elde edilen bu puanlar toplanarak, toplam puan (M) bulunur. Alt dlgekler icin elde
edilen puanlarin her biri toplam puana béliinerek, katilimcinin ego durumlar: puanlar: elde

edilir. Ar1, bu islemleri asagidaki sekilde formiillestirmistir (Ar1, 1989: 88):

YEE XKE XY & xDg Gx UG
Birinct Dhizey. [6A x EE] K1 [ﬁ‘d‘ X HE] Kz [ﬁ’l X 1!’] K3 [U’J‘ x D!;] Kas ['ﬁ“l X ULI Ks

fkinei Diizey: K1+ K2+ K3+ K4 + K5=M

K1 K2 K3 K4 K5
Ugiincii Diizey: M =EE p M “KEp M =Yp M =DCp M =UCp



Formiillerde yer alan simgelerin anlamlari ise agagidaki gibidir (Ar1, 1989: 88-89):

EE=Denegin isaretledigi sifatlann EE igin toplam
plani

[(A EE]=0lgegin EE ben durumundan almabilecek

en yilksck puan (=177)

EE P=Dencgin B nden aldify EE ben durumu puam
KE=Denegin izaretledifi sifatlann KE igin toplam
P

(A KE]=Olegin KE ben durumundan alinabilecek
en yilksek puan (=215.8)

KE P=Denegin BDO'nden aldiin KE ben durumu
pudn

Y P=Denegin BDO nden aldig ¥ ben durumu puam
DC=Denegin isarctledigi sifatlann DC igin toplam
puan)

[BA DC)= Olgegin DG ben durumundan alinabilecck
en yilksek puan (=180.2)

DC P=Denefin BDO'nden aldifn D¢ ben durumu
puani

UC=Dencgin isaretledigi sifatlanin U igin  toplam
puan

[0A UC|=0lgefiin UG ben durumundan alnabilecek
en yiksek puan (=187.4)

Y=Dienegin igaretledigi sifatlarn Y igin toplam puami  UC P=Denegin BDO'nden aldign UG ben durumu
(A Y]=0lgefin ¥ ben durumundan alinabilecek en puam
yilksek puan (=222.6)

*BDO: Ben Durumlan Olgei

Verilerin islenmesi asamasinda; yukaridaki formiiller Excel programinda kod-
landiktan sonra, “Ben Durumlar1 Olgegi’nde isaretlenmis olan sifatlarin numaralar
girilerek, katilimcilarin ego durumu puanlar1 bulunmustur. Ardindan SPSS progra-
minda veriler islenmis; oncelikle 6gretmen ve 6grencilerin kendilerini ve birbirlerini
degerlendirmesine yonelik verilerin betimsel istatistikleri yapilmistir. Ego durumlari-
nin sosyo-demografik ozelliklere ve calg: calmaya iliskin degiskenlere gore fark gosterip
gostermedigini saptayabilmek igin, verilerin normal dagilim gosterdigi degiskenlerde
parametrik testlerden Varyans Analizi (ANOVA) ve lligkisiz Orneklem t-testi; normal
dagilim gostermedigi degiskenlerde ise non-parametrik testlerden Kruskall-Wallis H ve
Mann-Whitney U testleri kullanilmistir. Ego durumlarinin cinsiyet degiskeni ile iliskisi
Spearman Korelasyon, calg1 dersi basarist ile iligkisi ise Pearson Korelasyon kullanila-
rak belirlenmistir. Ogrencilerin ego durumlarinin algiya iliskin degiskenlere gore fark
incelenirken; kisinin kars: taraftan algilanisini ortaya ¢ikarmak amaciyla 6grencilerin
kendi ego durumlar: algisi degil, 6gretmen algisina gore 6grenci ego durumlar: temel
alinmigtir. Analizlerde anlamlilik diizeyi ise p<0.05 olarak belirlenmistir. Analizlerde
farkin anlamh ¢iktig1 durumlarda etki biiytikliigii de hesaplanmis olup; Cohen’s d for-
miiliine gore etki buytiklugi “kiiglik: d=.20, orta: d=.50, biiyiik: d=.80”" (Cohen, 1988:

40) smirlar1 temel aliarak yorumlanmigtir.

SANAT & TASARIM DERGISI) 51



52

ANADOLU UNIVERSITESI

3. BULGULAR
3.1. Ogretmenlerin Kullandiklar1 Ego Durumlari

Tablo 3.1de sunulan betimsel istatistik sonuglari, 6gretmenlerin 6grencileri ile ileti-
simlerinde hemen her ego durumunu kullandiklarini géstermektedir. Bununla birlikte;

ogretmenler kendi algilarina gore agirlikli olarak Koruyucu Ebeveyn ( X =,2325+,016) ve

Tablo 3.1. Ogretmenlerin Kullandiklar: Ego Durumlar:

 Degerlendiren kisiler | EE KE Y uc D¢

_ 1661 2325 2297 1789 1929
COgretmenler (N=15) X : *

SS 028 016 013 027 039

Oirenciler (N=63 X 1734 2246 2247 1839 1935

grenciler (N=83) SS 036 023 014 014 022

*EE=Elegtirel Ebeveyn, KE= Koruyucu Ebeveyn, Y=Yetiskin, UC= Uygulu Cocuk, DC=Dogal Cocuk

Yetiskin ( X =,22974,013), en az olarak da Elestirel Ebeveyn ( X =,1661+,028) ego
durularini kullanmaktadirlar. Ogrencilerinin algisina gore ise; 6gretmenler agirlikli olarak
Yetiskin ( X =,2247+,014) ve Koruyucu Ebeveyn ( X =,2246+,023), en az olarak da Elestirel
Ebeveyn ( X =,1734+,036) ego durumlarini kullanmaktadirlar.

3.2. Ogrencilerin Kullandiklar1 Ego Durumlari

Tablo 3.2'de sunulan betimsel istatistik sonuglari, 6grencilerin 6gretmenleri ile iletigim-
lerinde hemen her ego durumunu kullandiklarini gostermektedir. Bununla birlikte; 6g-
renciler kendi algilarina gére agirlikli olarak Koruyucu Ebeveyn ( X =,2265+,023), en az
olarak da Elestirel Ebeveyn ( X =,1639+,031) ego durumlarini kullanmaktadirlar. Ogret-
menlerinin algisina gore ise; 6grenciler agirlikli olarak Uygulu Cocuk ( X =,2117+,043), en

az olarak da Elestirel Ebeveyn ( X =,1709+,04) ego durumlarini kullanmaktadirlar.

Tablo 3.2. Ogrencilerin Kullandiklar: Ego Durumlar:

| Degerlendiren kisiler EE KE ¥ g D¢
. . X .1639 42265 2133 1867 2097
Ogrenciler (N=83) » l
55 031 023 016 021 031
dg"re;mg”fgr {N—J' j)l X ,I 709 12[}94 12“?3 ,2] 17 12(}[}2 |
a8 04 J28 J26 43 J4H

i)

*EE=Elestirel Ebeveyn, KE= Koruyucu Ebeveyn, Y=Yetiskin, UC= Uygulu Cocuk, DC=Dogal Cocuk



3.3. Ogretmen-Ogrenci iletisiminde Olusan Transaksiyonlar

‘b\a'b PN

Ogretmen Ogrenci Ogretmen Ogrenci

Sekil 3.1. Ogretmen-Ogrenci Arasinda Gergeklesen Tamamlayici Transaksiyon
Ego durumlarina iligkin bulgular; 6grencilere gore 6gretmenlerin Yetiskin ve Koruyucu Ebe-
veyn, 6gretmenlere gore 6grencilerin ise Uygulu Cocuk ego durumlarini agirlikli olarak kullan-
diklarini ortaya koymustur. Buradan hareketle; 6gretmen-6grenci iletisiminde Yetiskin-Uygulu
Cocuk/Uygulu Cocuk-Yetiskin ve Koruyucu Ebeveyn-Uygulu Cocuk/Uygulu Cocuk-Koruyu-
cu Ebeveyn tamamlayici transaksiyonunun gerceklestigi saptanmistir (bkz. Sekil 3.1).

3.4. Ogretmenlerin Baz1 Sosyo-Demografik Ozellikleri ve Ego Durumlari

Ogretmenlerin kendi ego durumu algilarinin cinsiyet degiskenine gore fark gosterip gos-
termedigini belirleyebilmek i¢in, Mann-Whitney U Testi yapilmistir (bkz. Tablo 3.3). Test so-
nuglart cinsiyet bakimindan anlamli bir farka isaret etmemekle birlikte; Koruyucu Ebeveyn
alt dlceginde p=,05 bulunmasi sebebiyle (U= -1,961, p=,05), iliski analizi yapilmasina ihtiya¢
duyulmugtur. Spearman Korelasyon Analizi sonucunda, cinsiyet ile Koruyucu Ebeveyn ego
durumu arasinda, erkekler lehine pozitif yonlii orta diizeyde bir iliski oldugu saptanmigsa da
(rs=0,524, p=,045); etki buyikliugu disiktir (d=,45). Ayrica, kadinlar Koruyucu Ebeveyn ile

ayn1 agirlikta Yetiskin ego durumunu da kullanmaktadirlar.

Tablo 3.3. Ogretmenlerin Cinsiyeti ve Ego Durumu Algilart

¥ ss 5% 5§

13 A4 = A2 -1,594 111
\24 103 113' |ul ‘I 1“1 1“5“
23 02 w23 01 -0,981 32T
18 01 .18 03 -123 02
20 04 19 04 -,245 806

*EE=Elestirel Ebeveyn, KE= Koruyucu Ebeveyn, Y="Yetiskin, UC= Uygulu Cocuk, DC=Dogal Cocuk
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Tablo 3.4de de goriildugi gibi; 6gretmenlerin kendi ego durumu algilarinin yasa gore farkin

saptamak tizere Mann-Whitney U Testi yapilmis ve istatistiksel olarak anlamli bir fark bulun-

mamigtir (p>,05).

Tablo 3.4. Ogretmenlerin Yast ve Ego Durumu Algilart

¥ ss ¥ ss
16 03 11 03 -116 908
23 01 23 02 1943 817
23 01 23 20 0,579 562
18 01 18 04 -232 817
20 03 19 05 ,000 1,00

*EE=Elegtirel Ebeveyn, KE= Koruyucu Ebeveyn, Y="Yetiskin, UC= Uygulu Cocuk, DGC=Dogal Cocuk

Tablo 3.5de de goriildigi gibi; 6gretmenlerin kendi ego durumu algilarinin medeni duruma
gore farkini saptamak tizere Mann-Whitney U Testi yapilmis ve istatistiksel olarak anlamli bir
fark bulunmamustir (p>,05).

Tablo 3.5. Ogretmenlerin Medeni Durumlari ve Ego Durumu Algilart

X S5 X 85

.16 03 A7 03 -1,180 238
24 02 3 02 -1,062 288
.23 01 23 01 -0,826 409
.19 03 A7 02 -1,180 238
.18 RIE] 20 02 -0,590 935

*EE=Elestirel Ebeveyn, KE= Koruyucu Ebeveyn, Y=Yetiskin, UC= Uygulu Cocuk, DC=Dogal Cocuk

Tablo 3.6da da gorildiigii gibi; 6gretmenlerin kendi ego durumu algilarinin ¢ocuk sahibi
olma durumuna gore farkini saptamak tizere Mann-Whitney U Testi yapilmis ve istatistiksel

olarak anlamli bir fark bulunmamustir (p>,05).

Tablo 3.6. Ogretmenlerin Cocuk Sahibi Olma Durumlar: ve Ego Durumu Algilart

*EE=Elegtirel Ebeveyn, KE= Koruyucu Ebeveyn, Y=Yetiskin, UC= Uygulu Cocuk, DC=Dogal Cocuk

X 55 X S5

17 03 16 03 -1,180 238
,23 ,02 24 02 -1,180 ,238
23 ,01 23 02 -1,415 ,157
A7 02 ,19 03 -0,944 345
,20 ,02 18 06 -0,708 479



Tablo 3.7de de gorildiigi gibi; 6gretmenlerin kendi ego durumu algilarinin 6grenim duru-
muna gore farkin1 saptamak tizere Mann-Whitney U Testi yapilmuis ve istatistiksel olarak an-

lamli bir fark bulunmamigstir (p> ,05).

Tablo 3.7. Ogretmenlerin Ogrenim Durumu ve Ego Durumu Algilart

ol
=

S8 $8
03 17 03 -0,826 409
02 23 02 -1,180 238
23 01 23 01 236 814
19 ,03 17 02 -1,769 077
18 05 .20 03 -1,062 ,288

*EE=Elestirel Ebeveyn, KE= Koruyucu Ebeveyn, Y=Yetiskin, UC= Uygulu Cocuk, DC=Dogal Cocuk

Tablo 3.8de de goriildiigi gibi; 6gretmenlerin kendi ego durumu algilarinin ¢aligma siiresine
gore farkini saptamak tizere Mann-Whitney U Testi yapilmig ve istatistiksel olarak anlamli bir

fark bulunmamustir (p>,05).

Tablo 3.8. Ogretmenlerin Caligma Siiresi ve Ego Durumu Algilar:

ss X Ss

03 17 03 ,000 1,000
02 23 m ,000 1,000
01 23 02 -1,180 238
03 17 03 -1,180 238
04 20 04 -0,590 ,555

*EE=Elegtirel Ebeveyn, KE= Koruyucu Ebeveyn, Y="Yetiskin, UC= Uygulu Cocuk, DG=Dogal Gocuk

3.5. Ogrencilerin Baz1 Sosyo-Demografik Ozellikleri ve Ego Durumlari

Tablo 3.9da da gortldigi gibi; 6grencilerin kendi ego durumu algilarinin yasa gore farkini
saptamak tizere Varyans Analizi (ANOVA) yapilmis ve istatistiksel olarak anlaml bir fark bu-
lunmamustir (p>,05).

Tablo 3.9. Ogrencilerin Yast ve Ego Durumu Algilar:

X S5 x S5 55 x 58 .-

»el

A6 03 L6 03 17 04 L8 04 863 L6
20T D s e e S [ 0 5%
I N R R R
J9 02 9 02 a8 02 .18 03 1060 371
L T D, O R R N

*EE=Elestirel Ebeveyn, KE= Koruyucu Ebeveyn, Y=Yetiskin, UC= Uygulu Cocuk, DC=Dogal Cocuk
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Tablo 3.10da da goriildigi gibi; 6grencilerin kendi ego durumu algilarinin cinsiyete gore
farkini saptamak iizere Iligkisiz Orneklem t Testi yapilmis ve istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmamustir (p>,05).

Tablo 3.10. Ogrencilerin Cinsiyeti ve Ego Durumu Algilart

5 ss X sS

17 02 .16 03 -1,027 308
22 02 23 02 1,195 236
21 01 21 02 853 81 396
19 02 19 4,02 -1,069 288
21 03 21 ,03 442 660

*EE=Elegtirel Ebeveyn, KE= Koruyucu Ebeveyn, Y=Yetiskin, UC= Uygulu Cocuk, DC=Dogal Cocuk

Tablo 3.11de de goriildiigi gibi; 6grencilerin kendi ego durumu algilarinin kardes sayisina
gore farkini saptamak tizere Kruskal-Wallis H Testi yapilmis ve istatistiksel olarak anlamli bir

fark bulunmamustir (p>,05).

Tablo 3.11. Ogrencilerin Kardes Sayist ve Ego Durumu Algilar

5 S § X S8
A5 3 ST 08 D o LIS 0 e 08 6,622 157
o BN i - SO G B - T e T 6,636,156
20 0 . o1 21 g2 22 01 22 01 4 154 746
o | SO T R S v M I S | R ] DR | ST 2971 563
B 2: 02 22 0 21 04 20 02 20 03 4567 335

*EE=Elestirel Ebeveyn, KE= Koruyucu Ebeveyn, Y=Yetiskin, UC= Uygulu Cocuk, DC=Dogal Cocuk

Tablo 3.12de de goriildigi gibi; 6grencilerin kendi ego durumu algilarinin anne 6grenim
durumuna gore farkini saptamak tizere Kruskal-Wallis H Testi yapilmis ve istatistiksel olarak

anlamli bir fark bulunmamistir (p> ,05).

Tablo 3.12. Ogrencilerin Annelerinin Ogrenim Durumu ve Ego Durumu Algilart

X 58 x 55 58
J6 04 06 02 17 04 14 02 2952 399
o SN - SO SO SO TR SO T 3,035 386
23 0 A01 2 R gL G i o 3 [EREel 95
J9 el e e s s 20 02 4,684 196
20 04 21 2 22 03 2 01 1201 153

*EE=Elestirel Ebeveyn, KE= Koruyucu Ebeveyn, Y=Yetiskin, UC= Uygulu Cocuk, DC=Dogal Cocuk



Tablo 3.13de de gorildiigi gibi; 6grencilerin kendi ego durumu algilarinin baba 6grenim
durumuna gore farkini saptamak tizere Kruskal-Wallis H Testi yapilmis ve istatistiksel olarak
anlamli bir fark bulunmamistir (p> ,05).

Tablo 3.13. Ogrencilerin Babalarinin Ogrenim Durumu ve Ego Durumu Algilar:

x 85 x 55 x 55 x 58
A6 03 16 02 17 03 A7 04 2211 530
23 02 2 02 23 02 v 03 1,142 | 767
21 0l 21 02 a1 02 21 N 3 sa ol
9 02 19 02 g8 03 s - 2,880 10
21 02 21 02 21 03 s 05 1,707 | 635

*EE=Elegtirel Ebeveyn, KE= Koruyucu Ebeveyn, Y=Yetiskin, UC= Uygulu Cocuk, DC=Dogal Cocuk

3.6. Calgrya iliskin Degiskenler ve Ogrencilerin Ego Durumlar

Tablo 3.14de yer alan Kruskal-Wallis H Testi sonuglarina gore; dgrencilerin ego durumlari,
caldigi calgiyr segme bigimine gore anlaml fark gostermektedir (Xxw (sd=2. n=83) =7,512, p=,023,
P<,05). Arastirmaya katilan 6grencilerin %62,65’1 ¢algisin1 kendisi se¢mistir. Calgisini kendi

istegiyle segen 6grenciler, Uygulu Cocuk ego durumunu daha az kullanmaktadirlar. Calacagt

calgiy1 kendi istegi ile segmenin UC ego durumuna etkisinin orta diizeyde oldugu soylenebilir
(d=,63).

Tablo 3.14. Ogrencilerin Galgisin: Segme Bicimi ve Ego Durumlart

X 55 x 55 ..-

X 55
A7 0 AR E] 18 04 2444 295
23 02 22 02 22 03 2291 317
23 o 22 02 22 02 2 5179 075
8 a1 19 i L9 oz 7512 23
e 02 J19 02 19 £z 026 g7

*EE=Elestirel Ebeveyn, KE= Koruyucu Ebeveyn, Y=Yetiskin, UC= Uygulu Cocuk, DC=Dogal Cocuk

Tablo 3.15de de goriildiigii gibi; 6grencilerin ego durumlarinin aile bireylerinin ¢alg: calma
durumuna gore farkini saptamak tizere Kruskal-Wallis H Testi yapilmis ve istatistiksel olarak

anlamli bir fark bulunmamistir (p> ,05).

Tablo 3.15. Aile Bireylerinin Calgt Calma Durumu ve Ego Durumlart

*EE=Elegtirel Ebeveyn, KE= Koruyucu Ebeveyn, Y="Yetiskin, UC= Uygulu Cocuk, DGC=Dogal Cocuk
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Tablo 3.16da da goraldigii gibi; 6grencilerin ego durumlarinin ¢aldiklar: ¢algiya gore farkin
saptamak iizere Varyans Analizi (ANOVA) yapilmis ve istatistiksel olarak anlaml bir fark bu-
lunmamustir (p>,05).

Tablo 3.16. Ogrencilerin Galdiklar: Calgilar ve Ego Durumlar:

:?ssissfssfss-

I8 04 17 02 16 03 18 03 1,076 364
S 03 23 01 23 02 22 02 0,726 540
23 0l 23 Lol 22 02 22 01 1,923 133
| JE 01 8 02 19 0t 19 01 241 867
Eigs .0 02 19 04 20 04 19 04 1,330 271

*EE=Elestirel Ebeveyn, KE= Koruyucu Ebeveyn, Y=Yetiskin, UC= Uygulu Cocuk, DC=Dogal Cocuk

Tablo 3.17de de gorildiigii gibi; 6grencilerin ego durumlarinin ¢alg: egitimi alma siiresine

gore farkini saptamak tizere Varyans Analizi (ANOVA) yapilmus ve istatistiksel olarak anlaml

bir fark bulunmamustir (p>,05)

Tablo 3.17. Ogrencilerin Calg: Egitimi Alma Siiresi ve Ego Durumlar:

ESEIHEHEM.-

x
d90 03 5 04 | GIT 04 iR 03 DMase 337
.25 .02 22 A2 i 03 23 J3 22 02 864 489
01 3 o1 23 0z ozl ooz L2 o1 078 A
01 A8 a0 18 02 18 A1 ,18 01 A01 B15
0 Dde oo 2 02 20l oo e o 1ma 18

*EE=Elegtirel Ebeveyn, KE= Koruyucu Ebeveyn, Y=Yetiskin, UC= Uygulu Cocuk, DC=Dogal Cocuk

Ogrencilerin ego durumlari ve dénem sonu ¢algi dersi notlar1 arasindaki iliskiyi belirlemek
i¢in yapilan Pearson Korelasyon Analizi sonucuna gore ise, pozitif yonlii zayif diizeyde anlamh
bir iliski oldugu saptanmustir. Piyano ders bagar1 notu yiiksek olanlarin Yetiskin (r=,324; p=,003,
p<,05) ego durumunu, diger ¢alg: derslerindeki bagar1 notlar1 yiiksek olanlarin ise Koruyucu
Ebeveyn (r=,408; p=,000, p<,05) ve Yetiskin (r=,405; p=,000, p<,05) ego durumlarini daha fazla
kullandiklar1 saptanmuistir.

4. SONUC ve TARTISMA

Aragtirmanin yapildigi Anadolu Giizel Sanatlar Lisesinde, ¢algi derslerinde 6gretmenlerin
agirlikl olarak kullandiklar: ego durumlarina iliskin 6gretmen ve 6grencilerin algilamalar: ayni
yondedir: Ogretmenlerin, hem kendi hem de $grencilerinin degerlendirmelerine gore ¢algt
derslerinde agirlikli olarak Koruyucu Ebeveyn ve Yetiskin, en az olarak da Elestirel Ebeveyn ego
durumlarini kullandiklar saptanmistir. Kegecinin (2007b) tiniversite diizeyinde yaptig aragtir-
maya gore; 6gretim elemanlari, kendi 6z degerlendirmelerine gére Koruyucu Ebeveyn ve Yetis-
kin, 6grenci degerlendirmelerine gore ise Yetiskin ego durumlarini agirlikli olarak kullanmak-
tadirlar. Diger taraftan Akbag ve Deniz (2003), yine {iniversite 6gretim elemani ve 6gretmen

adaylarinin birbirlerine yonelik algilarini TA ¢ergevesinde inceledikleri aragtirmada; idealize



edilmis 6gretim elemaninin agirlikli olarak Koruyucu Ebeveyn ve Yetiskin ego durumlarini kul-
lanmasimnin diistiniildiigiini, var olan/ger¢ek 6gretim elemanlarinin ise agirlikli olarak Elestirel
Ebeveyn ego durumunu kullandigini saptamiglardir. Aragtirmamizda ulasilan sonug; Kegecinin
tespitlerinin yani sira, Akbag ve Deniz’in ideal 6gretim elemani ego durumuna iliskin bulgusuy-
la da paralellik gostermektedir. Elde edilen bu sonucun Tiirk toplum yapisiyla iliskili olabilecegi;
diger bir ifadeyle, Tiirk toplumunun geleneksel yapisini yansitmakta oldugu séylenebilir. Tiirk
toplumu ile ilgili yapilan arastirmalar, kolektivist (topluluk¢u) bir yapist oldugunu ortaya koy-
maktadir (Cukur, de Guzman ve Carlo, 2004; Kozan, 1993; Varan, 2005). Kolektivist yapy; yakin
iliskiler kurma, koruma, gézetme, grup uyumunun bireysel uyumdan daha 6nemli olmas vb.
ozellikleri icermektedir (Kozan ve Ergin 1998; Tan $ahin, 2007). Tiirk kiiltiiriinde bir bagkas-
n1 ayplama ve rencide etme, genellikle begenilmeyen 6zellikler olarak belirtilmekte; Varan ve
caligma arkadaglarinin (2008) vurguladig: gibi, ebeveynlerin kabul etme tutumlari elestirmenin
oniine gegmektedir. Calg: 6gretmenlerinin 6grencileri kollayic1 ve destekleyici bir bigimde Ko-
ruyucu Ebeveyn ego durumunu kullanmalari ve 6grencilerini rencide edebilecek elestirel tutum
ve davraniglardan kaginmalari bu yapiya uygun davranislar olarak agiklanabilir. Ayrica, bireyci
bati toplumlarinda Ebeveyn yani sira Yetiskin ego durumunun da desteklendigi bilgisinden ha-
reketle (Akkoyun, 1995); 6gretmenlerin Koruyucu Ebeveyn ile beraber Yetiskin ego durumunu
da sergilemeleri, kiiltiiriimiiziin topluluk¢u yapr ile bireyci bir yap: arasinda yer aldig1 ya da

gecis yasadig1 yoniindeki goriislerle (Oner ve Yilmaz, 2001) paralellik gosterebilir.

Calg derslerinde 6grencilerin agirlikly olarak kullandiklar: ego durumlari; kendi goriislerine
gore Koruyucu Ebeveyn, 6gretmenlerinin goriglerine gore ise Uygulu Cocuk olarak bulunmus-
tur. Her iki tarafin algilamalarina gore, 6grencilerin en az kullandiklar: ego durumu Elegtirel
Ebeveyndir. Keler (2008) de liseli ergenlerle yaptig1 caligmada, benzer sekilde 6grencilerin ken-
dilerine gore agirlikli olarak Koruyucu Ebeveyn, en az olarak Elestirel Ebeveyn ego durumunu
kullandiklarini belirlemistir. Yiiriitiilen bazi ¢alismalarda; kadinlarda Koruyucu Ebeveyn ve
Uygulu Cocuk (Tifekgi, 2008), bazilarinda ise Uygulu Cocuk (Kagar, 2008; Keler, 2008; Sama-
tac, 2013) ego durumunun anlaml olarak daha yiiksek oldugu saptanmistir. Arastirmamizda,
galisma grubunun %77’sini kiz 6grencilerin olusturdugu dikkate alindiginda; Koruyucu Ebe-
veyn ego durumuna iligkin bulgu, cinsiyet degiskenine baglanabilir. Ote yandan, gretmenlerin
6grencilerin agirlikli olarak Uygulu Cocuk ego durumunu kullandiklarini gormeleri, Akbag
ve Deniz (2003), Kagar (2008) ve Keler'in (2008) bulgulariyla paralellik gostermektedir. Aras-
tirmamizda ulagilan bulgu, 6gretmenlerin 6grencilerini kendilerinden istenen veya beklenen
davranislar1 gerceklestiren bireyler olarak algiladiklarini diistindiirmektedir. Bu sonug egitim
sistemimizde hakim olan anlayislara baglanabilir. $6yle ki; bircok egitim sisteminde oldugu gibi
Tiirk egitim sisteminde de ogrencilerden 6gretmen tarafindan verilen gorevleri yapmasi, yo-
nergeleri izlemesi ve var olan normlara uygun bir sekilde davranmasi beklenmektedir (Atici,
2001). Boylece, d6gretmenlerin 6grencilerin ego durumlarina iliskin algilari, geleneksel egitim
anlayisindaki rollerin bir uzantist olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica; agirlikh olarak kiz 6g-
rencilerin yer aldig1 caligmada, toplumsal cinsiyet rollerinin de bu sonuca katki saglamis olabi-

lecegi diistintilmektedir.
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Ogretmen ego durumlarinda égretmen ve 6grencilerin algilar1 birbiriyle drtiigiirken; 6grenci
ego durumlarinda iki tarafin algilar1 gelismekte, 6grenciler 6z degerlendirmelerinde 6gretmen-
lerinden farkl: olarak, derslerde ¢ogunlukla Koruyucu Ebeveyn ego durumunu kullandiklarin:
diistinmektedirler. Bu durum gesitli sebeplere baglanabilir: Bunlardan birincisi, 6grencilerin
kendilerini degerlendirirken nesnel bir yaklasimdan uzaklagsmis olabilecekleri ihtimalidir. Ka-
gitcibasi, boyle bir siibjektiviteyi “olumluluk yanilgis1” (Kagit¢ibasi, 2003: 225) olarak tanim-
lamakta ve bu kavrami, bireyin kendisi hakkinda olumsuzdan ¢ok olumlu degerlendirmeler
yapma egilimi olarak agiklamaktadir. Olumlu diisiinme, disa doniik birey olma ve olumsuz
ozelliklerini azaltma yoniinde ¢aba sarf eden ergenlerin (Eryilmaz, 2010); kisisel degerlendir-
melerinde olumluluk yanilgisina diismiis olabilecekleri sdylenebilir. Tkinci sebep, sosyal 6g-
renme kurami (Bandura, 1986) baglaminda agiklanabilir: Yetiskinleri izleyerek aktif gozlem
yoluyla davranis olusturan ergenler, 6gretmenlerini model aliyor olabilirler. Bu durumda, ken-
dilerini onlarla 6zdeslestirme ve onlar gibi davranma egilimi gosteren 6grencilerin ego algilari
da bundan etkilenebilir. Ugiincii bir ihtimal ise; 6grencilerin 6l¢egi cevaplama esnasinda ders
baglamindaki iletisimi diisiinerek yanitlamak yerine, genel bir bakis agisiyla yaklasip giinliik

yasamdaki duygu, diisiince, tutum ve davraniglarini dikkate alarak yanitlamis olabilecekleridir.

Aragtirmamizda, ¢alg: derslerindeki 6gretmen-6grenci iletisiminde Koruyucu Ebeveyn-Uy-
gulu Cocuk/Uygulu Cocuk-Koruyucu Ebeveyn ve Yetiskin-Uygulu Cocuk/Uygulu Cocuk-Ye-
tiskin tamamlayici transaksiyonunun gergeklestigi saptanmustir. Tamamlayici transaksiyonlarin
olusmasi, kisilerarast iletisimin ¢ok az veya hicbir ¢catiyma olmadan siirmesini sagladigindan
(Akkoyun, 2007); bu sonug arastirmanin yapildigi Anadolu Giizel Sanatlar Lisesinde ¢alg: ders-
lerindeki iletisimin niteligi, siirekliligi, etkililigi ve islevselligi agisindan ipuglari vermekte, birey-

sel derslerde olumlu iletisim ve etkilesim ortamlarinin saglanmis oldugunu diigiindiirmektedir.

Calg: 6gretmenlerinin bazi sosyo-demografik 6zellikleri ve ego durumu algilary; yas, cinsiyet,
medeni durum, ¢ocuk sahibi olma, 6grenim durumu ve calisma siiresi degiskenlerine gore anlam-
11 fark gostermemistir. Kegeci (2007b) de aragtirmasinda, hemgirelik egitimi veren 6gretmenle-
rin yas1, ¢ocuk sahibi olma durumu gibi degiskenler ile ego durumlar1 arasinda anlaml bir fark
saptamamuis; ancak 6gretim iiyelerinin ¢alisma yillari ile 6grenciye gére ego durumlar arasinda
anlamli fark saptamustir. Elinizdeki bu aragtirmada ¢alisma siiresine gore fark tespit edilememis
olmasy; 6gretmenlerin ¢alisma yili farklarinin, Kegecinin arastirma grubundakilere gore daha
diisiik olmasina baglanabilir. Aragtirmamizda cinsiyet degiskeninde istatistiksel agidan anlaml
fark bulunmamakla birlikte; etki biiytikliigti disiik olsa da, Koruyucu Ebeveyn ego durumunda
erkekler lehine pozitif yonlii orta diizeyde bir iliski saptanmigtir. Erkek 6gretmenlerin agirlikli
olarak Koruyucu Ebeveyn ego durumunu kullanmasi; erkeklerin koruyucu, kollayici, gecindiri-
ci vb. kimlik 6zelliklerinin (Demren, 2003) bir yansimasi olarak degerlendirilebilir. Ayrica bul-
gular, kadin 6gretmenlerin Koruyucu Ebeveyn yani sira Yetiskin ego durumunu da esit oran-
da sergilediklerini gostermistir. Bu tespit, tilkemizde kadinlarin is hayatina gittikce daha fazla
girmeleri ve bdylece geleneksel rollerinden siyrilmaya baslamalarina (Géniillii ve igli, 2001);
buna bagl olarak da erkek egemen bir toplumda giinlitk yasamin sorunsallariyla bas etmede

erkeklere kiyasla daha fazla strateji gelistirmek ve ¢6ziim iiretmek zorunda kalmalar1 nedeniyle



Yetiskin ego durumuna daha fazla bagvurmalarina baglanabilir. Bu bulgu; kadin 6gretmenlerin
gercek duruma odaklandiklari, nesnel verileri igleyerek problem ¢6zmeye ¢aligtiklari, daha ras-

yonel ve mantikli bir ego durumu ile iletisime katildiklar: yoniinde ipuglari1 vermektedir.

Calg1 6grencilerinin ego durumu algilar1 da; yas, cinsiyet, kardes sayisi, anne ve babalarinin
ogrenim durumu degiskenlerine gore anlaml fark gostermemistir. Arastirmamizda; 6zellikle
kardes sayis1 degiskeninin ego durumlarini etkileyebilecegi 6nyargisi olusmus olsa da, aragtirma
sonucunda bu yénde bir bulgu elde edilmemistir. Ogrencilerin iletisim becerilerini, duygulari-
ni1, davranislarini ve hatta basarilarini etkileme potansiyeli oldukea yiiksek olan kardes sayist
degiskeninin (Gaskar ve Ozyazicioglu, 2014; Gelbal, 2008; Kapgi ve dig., 2009; Konig, 2008;
Yilmaz, Yilmaz ve Karaca, 2008) neden fark yaratmadig1 veya bu mekanizmalarin miizik egitimi
alan ergenlerde nasil igledigi, tarafimizdan basl basina bir aragtirmada derinlemesine incelen-

mesi gereken bir husus olarak gortilmekte ve bu yonde arastirma yapilmasi 6nerilmektedir.

Ogrencilerin ego durumlar1 aile bireylerinin ¢algi ¢alma durumu, ¢aldiklar: ¢algilar ve ¢algi
egitimi alma siiresi degiskenlerine gore anlamli fark gostermemis; sadece 6grencilerin ¢aldik-
lar1 ¢algiy1 segme bigimine gore anlaml fark bulunmugtur. Caldig: ¢algiy: kendi istegiyle secen
ogrenciler, Uygulu Cocuk ego durumunu daha az kullanmaktadir. Kagar (2008), lise 6grencile-
rinin karar stratejileri ve TA ego durumlar1 arasindaki iliskiyi arastirmis; bagiml karar verme
stratejisi kullanan 6grencilerin en ¢ok Uygulu Cocuk, mantikli/sistematik karar verme strate-
jisini kullanan grubun da Yetiskin ego durumu 6zelligi tasidigini belirlemistir. Arastirmamiz-
da elde edilen sonuglar, Kagar’in (2008) arastirmasiyla paralellik gostermektedir. Derin (2007)
tarafindan yiriitiillen bir aragtirmada ise, AGSLdeki 6grencilerin %53’tiniin ¢aldig1 calgy: is-
teyerek se¢medigi i¢cin basarisiz olduklar: ifade edilmistir. Bu durum goz 6niine alindiginda,
6grencilerin ¢aldig1 ¢algiyr kendisinin segmesinin iletisgim siirecine olumlu katkilar1 olabilece-
gi; aragtirmamizda tespit edilen ego durumlari ve transaksiyonlarin olumlu nitelik tasimasinin
baslica sebeplerinden birisinin de 6grencilerin gogunlugunun ¢aldig1 ¢algiy1 kendisinin se¢mesi
olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu yondeki uygulamalar; isteyerek secilen ¢algiya daha fazla ¢ali-

silacag varsayimindan hareketle, ders basarisini da artirabilir.

Ogrencilerin donem sonu ¢alg: dersi notlar: ile ego durumlari iligkisine bakildiginda; Piya-
no notlar1 yiiksek olan 6grencilerin Yetiskin, diger ¢algi notlar1 yiiksek olanlarin ise Koruyucu
Ebeveyn ve Yetiskin ego durumlarini daha fazla kullandiklari saptanmistir. Bu tespit, aragtirma-
mizdaki diger olumlu degerlendirmeleri dogrular nitelikte olup; ders basarisi yitksek 6grencile-
rin amagl olarak ¢alismalarina egildigini ve giincel duruma odaklanarak yapilmas: gerekenlere

yogunlastigini diigtindiirmektedir.

Tiim bu sonuglara dayanarak; aragtirmanin yapildig1 Anadolu Giizel Sanatlar Lisesindeki ¢al-
g1 derslerinde kullanilan ego durumlarinin ve olusan transaksiyonlarin, 6gretmen-6grenci ileti-
sim ve etkilesimini olumlu y6nde etkileyecek nitelikte oldugu diisiiniilmektedir. Bu sonug, ¢algt
derslerinde 6grencilerin 6zellikle motivasyon, egzersiz giicii ve azmi ile performans bagarisini
etkileyecek olan 6gretmen-ogrenci iletisiminin, olumlu bir atmosferde stirdiigiiyle ilgili ipuglar:

vermektedir. Bu baglamda; arastirmanin yapildig okulda, bireysel ders formatinda yiiriitiilen
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calg! derslerinde 6gretmen ve 68rencilerin yagamasi muhtemel olan iletisim catigmalarimin

olusmasinin, kontrolsiiz seyrinin ve yogunlugunun diisiik olacagi yorumlanmaktadir.

Aragtirmamiz sadece bir okulda yapildigindan ve 6znel degerlendirmeler nedeniyle psiko-
lojik boyut tagidigindan, bu bulgularin bagka calg: derslerine ve benzer gruplara genellenmesi
uygun olmayacaktir. Ancak, bu arastirma sonuglar: bireysel ¢alg: derslerindeki iletisim bagla-
minda 6nemli ipuglar1 verdiginden; bazi ¢ikarimlar yapilmasi ve 6neriler getirilmesi miimkiin-
diir. Iletisim sorunlarinin ve ¢atismalarinin yagandig1 bireysel ¢algi derslerinde, ego durumlari
analizi yoluyla 6gretmen ve 6grencilerin birbirlerine yonelik algilar1 saptanarak; catismalarin
kokeninde, birbirleri karsisinda devreye giren ego durumlarinin roliiniin olup olmadig: in-
celenebilir. Yine, transaksiyonlarin saptanmasi; mesaji iletme ve mesaji agimlama esnasinda
olusabilecek problem noktalarinin bilingli bir sekilde irdelenmesi yoluyla ¢6zlim {iretilmesine
katk: saglayabilir. Ebeveyn ego durumu miizik ¢alismalarinda liderlik gerektiren durumlarda
onerildiginden (Wheeler, 1981) ve etkili bir egitim ortaminda Koruyucu Ebeveyn ve Yetiskin
ego durumlarinin kullanilmasi vurgulandigindan (Akbag ve Deniz, 2003; Kegeci, 2007b), 68-
retmenlerin ¢algi derslerinde bu ego durumlarina sik bagvurmalar: 6nerilebilir. Wheeler (1981)
tarafindan calg1 6grenmede disiplin igin tavsiye edilen, Akbag ve Deniz’in (2003) ideal 6grenci
taniminda yer bulan ve arastirmamizda 6grencilerin calg: se¢imi kararlarinda ve ders notla-
rinda olumlu rolii saptanan Yetiskin ego durumunun; ¢alg: derslerinde, daginik ve diizensiz
caligma aligkanlig1 olan 6grencilerde amagh olarak tesvik edilerek yapilandirilmasi onerilir. Bu
cercevede; Freed (1971, 1976)’in ¢ocuk ve gengleri anlamaya, yasa 6zgii ihtiyaglarini betimle-
meye, TA baglaminda iletisime iligkin 6zelliklerini ve durumlarin: ortaya koymaya yardimeci
olacak ¢aligmalarindan yararlanilabilir. Bu baglamda; 6grencilere olumlu aligkanliklar kazan-
dirmak {izere, calg1 pedagoglari ve TA terapistleri ile ortak arastirma projeleri gelistirilebilir.

Yine, “6zgiinlik” ve “yaraticilik” gibi ozellikleri icinde barindirmasi sebebiyle sanat egitiminde
ihtiya¢ duyulan Dogal Cocuk ego durumunun 6grencilerde az goriilme nedenleri, gelecekte

yapilacak aragtirmalarda ele alinabilir.
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