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Lise Son Sinif Ogrencilerinin Sosyal Hizmet Meslegine lliskin Gorusleri

Views of the Senior High School Students on the Department of Social
Work

Melahat DEMIRBILEK?, Tanis SENOL3, Melike TUTAK?, Enes HOSCA®, Adem YILDIRIMS, Ozlem SAHIN’
Oz

Amag: Lise son sinif 6grencilerinin sosyal hizmet meslegiyle ilgili gorislerinin belirlenmesidir. Yontem: Calisma
Ankara’da bulunan alti lisede 450 (301 kiz, 149 erkek) son sinif 6grencisi ile gerceklestirilmistir. Verilerin ¢éziimlen-
mesinde frekans dagilimi (f) ve ki- kare (x?) analizleri kullanilmistir. Bulgular: Ogrencilerin yaridan fazlasinin (%62,4)
sosyal hizmet meslegi ile ilgili bilgisi yoktur. Bliylik bolimiinln (%94,7) okullarinda meslek taniilmamigtir. Yaridan
fazlasi (%59,6) meslegin toplumdaki imajini diisiik bulmaktadir. Blylk bolim (%69,8) liniversiteye giris sinavinda
sosyal hizmeti tercih etmeyi dislinmemektedir. Tercih etmeme nedenleri arasinda ilk sirada meslegin toplumda
degerinin anlasilamamis olmasi yer almaktadir. Sonug: Meslegin tanitildigi okullardaki 6grenciler, meslegin toplum-
daki imajinin yiiksek oldugunu diisiinenler {iniversiteye giris sinavinda bdlimii tercih etme egilimindedirler. Oneri:

Liselerde meslegi tanitici etkinliklerin diizenlenmesi, meslegin toplumdaki imajini yikseltici ¢calismalar yapilmasi
onemli gorulmektedir.

Anahtar Kelimeler: goris, lise 6grencileri, meslek se¢imi, sosyal hizmet, sosyal hizmet 6grencileri.

Abstract

Purpose: The aim of this study is to find out the views of the senior high school students on the profession of so-
cial work. Method: The study was conducted on six different high schools in Ankara with 301 female and 149 male
students, in total 450 volunteers. The data were analyzed by utilizing frequency distribution and chi-square (x?)
techniques. Findings: More than the half of the students (62,4%) have no information on the profession of social
work. In their schools, this profession has not been introduced to the vast majority of the students (94,7%). More
than half thinks (59,6%) the image of the profession is quite low. An overwhelming number of students (69,8%)do
not consider to choose social work at the university admission exam. Among the reasons, of that is the fact that the
social value of the profession is not understood by the society. Result: Students who are introduced in their schools
with the profession and those who think the image of the profession is rather high in the society are tending to
choose social work at the university admissions exam. Suggestion: It seems to be important to organize career days
in high schools and perform works in order to increase the value of this profession in the eyes of the society.

Keywords: choice of profession, high school students, social work, social work students.
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Extended Summary

As choice of profession may be one of the most important decisions of an individual while university education is
an important mean of choosing the profession. The senior high school students who get their admission to the uni-
versities through a centralized test in Turkey are actually making their choice on their future profession and invest
on their future. The importance of choosing the right career is highly related with the happiness of that individual.

The professional satisfaction is reflected on the lives of people in general. One of the important conditions of
an individual to be happy is having the right job (Kuzgun, 1994). From the perspective of development phases; the
middles of the puberty which the person is in struggle between creating an identity and identity complexity is the
time when the high school senior students experience. Thus they are affected while choosing their career from the
characteristics of the age, briefings at the school environment, the social image of the profession and working con-
ditions. Therefore it is found to be important to clarify the factors that affect the thoughts of the senior high school
students on the profession of social work.

Objective: The purpose of this work is to determine the views of the senior high school students on the depart-
ment/profession of social work.

Method: The research was conducted on the 301 female and 149 male senior students studying in six different
Ankara high schools (Cagribey Anatolian High School, Musa Erdem Anatolian High School, Ankara Tiirk Telekom
Mehmet Kaplan Social Sciences High School, Tevfik ileri Anatolian Islamic Imam-Preacher High School, Abdullah
Miirside Oziinerek Anatolian High School and Etlik Anatolian Islamic Imam-Preacher High School).

For gathering the information, a bipartite questionnaire form was used which was developed by the research-
ers. The first part is formed by 12 socio-demographic questions, while the second part was composed with 15
questions aiming to find the views of the senior high school students on social work. To analyze the data, frequency
distribution (f) and chi-square (x?) techniques was utilized. The confidence interval was assumed as p<0.05.

Findings and Discussion: The female students were consists of 66.9% whereas male students formed 33.1%
of the subjects. The majority (73.3%) of the students are studying in Math-Turkish classes. More than half of the
students (62.4%) have no information regarding the department/profession of social work. Those who have some
information (62.4%) on social work profession have had developed negative opinions. The majority of the students
had no experience of a career day at their schools (74.2%). Additionally, the students who had career days in their
schools were not introduced to social work (94.7%). Most of the students do not have a social worker acquaintance
in their circle (83.1%). Students who have information on social work have reached to it mostly from their school.
Although more than half of the students (59.6%) consider social work as a potential profession of the future, the
same amount of students thinks the social image of the profession is low. They describe social work as a profes-
sion which mostly is aiding people who are in need (32.0%) and improving the living standards of people (30.9%).
The majority (69.8%) does not consider applying to study in the department of social work during their university
admission. The reason for choosing to study is humanity and helping the people (23.6%). As for the reasons not
selecting this department to study one can disclose it is a socially undermined profession (21.6%), it has a low im-
age in the society (16.0%), it is a stressful job that affects one’s family live (11.1%) and it has a huge load of work
with tremendous responsibility (9.6%). This result shows similarities with the works of Zeng, Cheung, Leung and
He (2015) on career choices of social work graduates. According to this study, a beginner social worker in China is
reluctant to continue with the job for the following reasons: low pay, uncertain future, the belief that social work
can actually be conducted by other professionals, difficulties in consorting with the morals and values of the pro-
fession, lack of skills in applying social work, hard and stressful working conditions and lack of support from family
members and colleagues.

According to the chi-square (x?) analyses; female students compared to male students (x?>= 32,240, p=0,000),
students who have social worker acquaint compared to the students who have not (x?>= 6,123, p=0,013), students
who have knowledge on the profession of social work compared to those who do not have (x*= 27,931, p=0,000)
are significantly more likely to select social work during their university admission test. Similarly students who think
the social image of the profession is high compared to who do not think (x>= 42,030, p=0,000), the students who
think social work is a future profession compared to the students who do not think so are more likely to select the
department of social work to study (x?= 42,030, p=0,000).

Stating a contrario; male students; students who do not have knowledge on the profession, students who do not
have a social worker acquaint; students whose thoughts have been grew negatively about the job; students who
think the social image of the profession is low, students who do not see social work as a profession of the future are
unlikely to choose this department to study in the university.

Results: According to the results of this study, the views of the senior high school students who will take the uni-
versity admissions are affected by a) school environment factors like not having knowledge about the profession,
the state of no career days organized at schools and no guidance from instructors for choosing this department; and
b) working conditions like low social image of the profession, being socially undermined, work load, lots of stress
and responsibility, hard working conditions and affecting family life.

Recommendations: a) revision on the syllabus regarding organizing career days at schools to introduce the pro-
fession; b) education programs in high schools for school management, instructors and school counseling workers
aiming to introduce and promote social work career with the cooperation of departments of social work of the
universities, Republic of Turkey Ministry of National Education and Republic of Turkey Ministry of Family Work and
Social Services; c) through written and visual media tools promoting works that will introduce the department/
profession of social work and d) regulations to promote the social image and value of the job.
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1. Girig

insanin gelisim evreleri icinde ergenlik/genclik dénemi 6zel bir 6neme sahiptir. Yasamin geri kalani bu dénemde
verilen kararlarla sekillenmektedir. Bagka bir ifade ile ulasiimak istenen hedefler igin bu dénemde yatirim yapilmakta-
dir. Bu yatirimlarin en énemlilerinden biri meslek se¢imidir. Meslek edinme araglarindan biri de tniversite egitimidir.
Turkiye’'de lise mezuniyetinden sonra merkezi bir sinavla tniversiteye girilmektedir. Dolayisiyla lise son sinifta okuyan
ogrenciler girecekleri Universite sinaviyla birlikte aslinda meslek secimine de hazirlanmaktadirlar denilebilir.

Lise son siniftaki 6grenciler ergenlik doneminin ortalarinda yer almaktadirlar. Bu yaslar gencler icin bir is veya mes-
lege girmek veya Ust egitime gecmek icin ciddi karalarin verildigi yaslardir (Kulaksizoglu, 2015, s. 130). Ancak kimlik
ve kisilik olusumunun sekillendigi, kimlik karmasasinin yogun yasandigi bir donemde bulunmalari (Yildiz, 2001, s.54)
ve ilgilerinin, yeteneklerinin, becerilerinin gelisimlerinin halen devam ediyor olmasi nedeniyle kendilerini tanimada
yasadiklari sikintilar (Baskal, 2009, s.20) lisedeki 6grencilerin sececekleri meslege karar vermelerinde belli glicliklere
yol agmaktadir. Arastirmalarda pek ¢ok lise 6grencisinin kariyer kararini verirken zorlandiklari (Bacanli, 2012, s.86),
cogunun mesleki karar verme sorumlulugunu arkadaslarina, yakinlarina biraktiklari veya mesleki kararsizlik yasadiklari
ortaya konulmustur (Hamamci, Bacanh ve Dogan, 2013, 5.285).

Ayrica mesleklerin bilim, teknoloji ve sosyal hayattaki hizli degisime bagli olarak giderek daha fazla cesitlilik gos-
termesiyle birlikte genglerin kafasi daha da karismaktadir. Ogrencilerinin mesleki karar vermek icin yeterli bilgiye sahip
olmamalari bu giglikleri daha da artirmaktadir (Malakcioglu, 2009, s. 19). Meslek se¢ciminde yasanan gli¢liklerden biri
de glinimizde uzmanlasmaya dayali mesleklerin sayisinin her gecen glin artmasidir. Bu nedenle meslek se¢imini etkile-
yen faktorler Gizerinde durulmasi giderek daha &nemli hale gelmektedir (Korkut-Owen, Kepir, Ozdemir, Ulas, ve Yilmaz,
2012,s.135; Bacanh, 2012, s.87). Cunkl mesleki faaliyetlerin bireyin 6zline, yetenek ve ilgilerine uygun olmasi halinde
mutluluk ve doyum yasanabilir. Mesleki doyum da yasamdaki genel doyuma yansir. Hayatta mutlu olmanin énemli bir
kosulu da kisinin kendine uygun bir is yapmasidir (Kuzgun, 1994, s.51).

Lise 6grencilerinin kendilerine uygun, isabetli bir meslek secimi yapabilmelerine yardimci olabilmek icin onlarin
kariyer secimlerinde etkili olan faktorlerin bilinmesi (Kiyak, 2006, s. 80; Ulas, Demirtas-Zorbaz, Dingel, Ciffiliz-Kinay ve
Costur, 2017, s.443) ve bu faktorler dogrultusunda yonlendirilmeleri gerekli olmaktadir.

Lise son sinif 6grencilerinin Universiteye giris sinaviyla sececekleri bélim blyik 6l¢lide mezuniyet sonrasi edine-
cekleri meslegi de belirleyecektir. Sosyal hizmet hem bir bilim dali hem de uygulamaya dayali bir meslektir. Dolayisiyla
sosyal hizmeti bir meslek olarak segecek 6grencilerin dncelikle lniversite sinavinda bu bolim tercih etmeleri gerek-
mektedir. Bu nedenle bu c¢alismada lise son sinifta bulunan ve Universiteye giris sinavina girecek 6grencilerin sosyal
hizmet meslegiyle ilgili gortslerinin ve 6grencilerin sosyal hizmet meslegini tercih etmelerini etkilemesi muhtemel
faktorlerin belirlenmesi amaclanmistir.

Meslek Sec¢imini Etkileyen Faktorler

Literatiirde is, meslek ve kariyer kavramlari birbiri yerine kullanilsa da aralarinda fark oldugu belirtiimektedir. is;
mesleki deneyim ve egitim istemeyen, kolaylikla 6grenilebilen, siireklilik gdostermeyen eylemler olarak tanimlanirken
(Vurucu, 2010, s.10) meslek; insanlarin yasamlarini devam ettirmeleri icin gerceklestirdikleri ve kurallari toplum tara-
findan belirlenmis, belli bir egitimle kazanilan bilgi ve becerilere dayali faaliyetler biitiinii (Sarikaya ve Khorshid, 2009,
s.394) olarak tanimlanmaktadir. Kariyer kavrami, meslek kavramini da icine alan daha genis anlama sahip olup (Cinar,
2011, s.2) bir kisinin hayati boyunca gerceklestirdigi cesitli isler ve bu islere katihmi konusundaki tavri olarak tanimla-
nabilir (Vildiz, 2011, s.51). Bir meslegin meslek olabilmesi igin sistematik kuram, otorite, toplumun onayi, etik kurallar
ve kiltir bilesenlerinin tamamlanmasi gereklidir. Bu dogrultuda bir meslek olarak sosyal hizmetin toplumda islevsel
olabilmesi ve uygulanabilmesi icin farkli kaynaklar tarafindan verilen onay, izin ya da yetkiye ihtiyag vardir (Duyan, 2012,
s.3-4). Meslek, sosyal yasamin en énemli etkenlerinden biridir (Malakgioglu, 2009, s. 8). Mesleklerin statdileri, toplum-
daki imajlari, verilen deger toplumlara ve kiltirlere gore farkhlik gosterebilmektedir (Secer ve Cinar, 2011, s.53). Schein
tarafindan yuratilen bir galismada gegmis egitim yasantilari, is tecribeleri, benlik, tutum ve degerler gibi faktorlerin
bireyin is secimini yonlendirdigi tespit edilmistir. (Akt. Olcay ve Diizgiin, 2016, 5.1128).

Bireylerin meslek secimi konusunda saglikl karar verebilmeleriigin kendileri ve tercih edecekleri meslekler hakkinda
ayrintil bilgiye sahip olmalari ve kisisel 6zellikleri ile meslegin 6zellikleri arasinda uyumlu bir baglanti kurmalari 6nem-
lidir (Akintug ve Birol, 2011, s.1). Edindigi meslekle ilgili bir is arayan kisinin beklentilerine “is degerleri” denir. Bunlar
arasinda kazang, bagimsiz calisabilme, degisiklik, diizenli yasam, sorumluluk, sosyal sayginlk, rekabet vardir. Meslek
seciminde bu is degerlerinin dikkate alinmasi 6nemlidir (Kuzgun, 1994, s.53).
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Mesleki karar verme siirecinin (g asamasi vardir. Bunlar a) kisinin kendisiyle ilgili bireysel 6zellikleri tanimasi, b) mes-
leklerle ilgili bilgilenmesi ve c) bireysel 6zelliklerle mesleki 6zellikler arasinda baglanti kurulmasidir. Mesleki rehberlik
calismalari da bu (¢ asamada gerceklesmektedir (Vurucu, 2010, p.43). Meslek sec¢imi bireyin meslekleri, cesitli yonle-
riyle degerlendirip, kendi gereksinimlerini dikkate alarak, birine yénelmeye karar vermesidir (Kéroglu, 2014, p.139).

Literatlirde meslek segimini etkileyen faktorlerin temelde doért grupta toplandigi gériilmektedir. Bunlar: 1) Bireysel
Ozellikler (yas, cinsiyet, benlik algisi, ilgi, yetenek, kisilik dzellikleri, fiziksel dzellikler, cinsiyet vb.), 2) Sosyal Ozellikler/
Sosyo-Ekonomik Diizey (ekonomik diizey, anne-babanin egitim diizeyi ve meslegi, aile yapisi, yasanilan yer, ailenin 6zel-
likleri, arkadas gruplari, toplumun mesleklere verdigi statii vb.), 3) Ekonomik, Politik, Yasal Sistemlere iliskin Ozellikler
(is bulma olanaklari, egitim ve sinav sistemleri, ekonomik yapi vb.), 4) Sans (dogal olaylar, beklenmedik durumlar vb.)
faktorleridir (Cinar, 2011, p.4; Hamamci, Bacanli ve Dogan, 2013, 5.285; Vurucu, 2010, p.25-26).

2. Yontem

Arastirma, nicel olarak tarama modelinde Ankara’da farkli puan tirlerinde egitim veren ve farkli merkez ilgede bu-
lunan alt lisede yapilmistir. Turkiye’deki sosyal hizmet bolimleri Tiirkge Matematik (TM) puaniyla 6grenci aldigindan
fen liseleri ile meslek liseleri kapsam disinda birakilmistir. Calisma evreninde 88,267 Anadolu Lisesi; 23,340 imam Hatip
Lisesi ve 2,215 Sosyal Bilimler Lisesi 6grencileri olmak lizere toplam 113,822 6grenci yer almaktadir. Calisma evreninde-
ki lise tirleri homojen olmadig icin tabakali rastlantisal 6rneklem yontemi kullanilmistir. Buna gore %5 gliven aralig
ile 383 6grenciye ulasiimasi gerektigi sonucu elde edilmistir (Aziz, 2014, s.52-53; Biyukoztlrk vd., 2016, s.96; Sencer
ve Irmak, 1984, s.661). Ancak gliven katsayisini artirmak Uzere bu sayinin Ustiinde 6grenciye ulasiimistir. Milli Egi-
tim Bakanhgi Ankara il Mudirligiinden 07.09.2016 tarihli ve 14588481-605-99-E.9630815 sayili izin alindiktan sonra
Cagribey Anadolu Lisesi, Musa Erdem Anadolu Lisesi, Ankara Tirk Telekom Mehmet Kaplan Sosyal Bilimler Lisesi, Tevfik
ileri Anadolu imam Hatip Lisesi, Abdullah Miirside Oziinenek Anadolu Lisesi ve Etlik Anadolu imam Hatip Lisesinde son
sinif sinifta okuyan 301 kadin, 149 erkek olmak tizere toplam 450 6grenciyle 2016-2017 6grenim yili gliz doneminde
arastirma gerceklestirilmistir.Uygulamaya gidildiginde sinifta bulunan ve gonlli olan 6grenciler ¢calismaya dahil edilm-
is, soru formunda ve sozel olarak bilgilerin ¢alisma disinda kullanilmayacagi belirtilmistir.

Verilerin toplanmasinda arastirmacilar tarafindan gelistirilen ve iki bélimden olusan soru formu kullaniimistir. Bir-
inci bolimde 12 sorudan olusan sosyo demografik sorular yer bulunurken, ikinci boliimde lise son sinif 6grencilerinin
sosyal hizmet hakkindaki gorislerini belirlemeye yonelik 15 soru yer almaktadir. Literatlir taramasi yapildiginda siklikla
lise 6grencilerinin hemsirelik, turizm, 6gretmenlik meslegini tercih etme nedenleriyle ilgili calismalara rastlanmis ol-
makla birlikte sosyal hizmet meslegiyle ilgili gorislerine yonelik bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu nedenle sorularin
olusturulmasi amaciyla 15 kisilik bir gruba acik uclu “sosyal hizmet meslegiyle ilgili gorisleriniz nedir” sorusu yoneltilm-
is, bu 6n uygulamadan elde edilen veriler gruplandirilarak kapali uglu sorular haline donustlrilmastir. Verilerin ¢6ziim-
lenmesinde frekans dagilimi (f) ve ki-kare (x?) teknikleri kullaniimistir.

3. Bulgular

Ogrencilerin %66,9’u kadin, %33,1’i erkektir. Bliyiik bélimii (%93,8) 17-18 yaslarindadirlar. Katiimcilarin lise brans-
larina bakildiginda %73,3’0 esit, %25,6's1 sayisal, %1,1’i de sozel agirlikli bolimde bulunmaktadirlar. Blyulk bir bolim{
(%72,2) biiyliksehirde dogmus ve blylk sehirde (%80,7) yasamaktadirlar. Ki kare analizine gore biiyiksehirlerde dogan
ogrenciler anlamh olarak il ve ilcelerde doganlara oranla daha fazla sosyal hizmetle ilgili olumlu duslinceye sahiptirler
(x*= 8,849, p=0,031). Bunda biyuksehirlerde sosyal hizmet kurumlarinin ve sosyal hizmet uzmani sayisinin diger yerle-
sim yerlerine gore daha fazla olmasi nedeniyle 6grencilerin meslek elemani tanima ve hizmetlerden yararlanma ya da
hizmetlerden yararlananlari tanima olasiliklarinin daha yiiksek olmasinin etkili oldugu dusindlebilir.

Annelerinin egitimlerine bakildiginda en fazla lise mezunu (%35,1) olduklari gériilmektedir. Onu ilkokul mezunlari
(%24,4) ve ortaokul mezunlari (%17,6) izlemektedir. Babalarin egitiminde ilk siray1 %37,1 ile Uiniversite mezunlari alir-
ken, bunu lise mezunlari (%27,3) ve ortaokul mezunlari (%14,0) izlemektedir. Demirbilek vd. (2016, s. 1049) tarafin-
dan yapilan sosyal hizmet son sinif 6grencilerinin egitimleriyle ilgili gbrisleri ve mesleki beklentileri konulu ¢alismada
da benzer sonug elde edilmis olup 6grencilerin anneleri arasinda en fazla lise mezunlari, babalar arasinda Universite
mezunlari yer almaktadir. Bu ¢alismada 6grencilerin sosyal hizmet meslegini tercih etme durumlari ile annenin egitim
diizeyi (x2=9,627; p=0.211) ve babanin egitim diizeyi (x>=11,608; p=0.114) arasinda anlamli bir fark bulunamamistir.
Cinar’in (2011, s.55) lise 6grencileriyle yaptigi calisma verileri bu sonucla benzerlik géstermektedir. Buna gore 6grenci-
lerin anne ve babalarinin egitim dizeyi tercihlerindeki kararliligi etkilememektedir. Ancak hemsirelikle ilgili diger ¢alis-
malarda anne ve babanin egitim diizeyi hemsirelik meslegini tercih etmede etkili olmaktadir (Kog ve Saglam, 2008, s.3;
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Eskimez, Oztunc ve Alparslan, 2008, 5.62-63).

Ogrencilerin biiyiik béliminiin (%72,2) annesi ev hanimidir. Babalarinin %31,6’si serbest meslek sahibi, %30,7’si
memur, %1,09'u emekli, %10,2’si iscidir. Ogrencilerin %30,0'nun ailesinin geliri 2500-3500 TL, %28’4’niin geliri 1300-
2500 TL araligindadir. Ki-kare verilerine gére ailesinin gelir diizeyi ortalarda olan 6grenciler (x?= 10,958, p=0,027) , gelir
diizeyi alt ve Ust grupta olanlara gére daha fazla bolima tercih etmeyi diisiindiklerini belirtmislerdir. Hemsirelik mes-
legini tercih etmeyle ilgili yapilan ¢alismalarda ise ailelerin gelir diizeyi arttikga meslegi tercih etme orani azalmaktadir
(Eskimez, Oztung ve Alparslan, 2008, s.64; Kog ve Saglam, 2008, s.5). Sonuglardaki bu farklilik hemsirelik mesleginin
sosyal hizmet meslegine gore alt sosyo ekonomik gelir diizeyindekiler tarafindan daha fazla taninmasi ve atama kolay-
lig1 ile agiklanabilir.

Ogrencilerin yaridan azi (%37,6) sosyal hizmet meslegi ile ilgili bilgisi oldugunu ifade ederken, yaridan fazlasi (%62,4)
ise bilgisi olmadigini ifade etmistir (Tablo 1). Bu sonug¢ Demirbilek vd. (2016, s. 1050) tarafindan yapilan galisma so-
nuclari ile uyumlu olup, 6grencilerin yaridan fazlasi sosyal hizmet bolimind tercih etmeden dnce boliimle ilgili bilgi-
leri olmadigini belirtmislerdir. Ki-kare analizine gore sosyal hizmet meslegi hakkinda bilgi sahibi olmayan 6grencilerin,
meslekle ilgili bilgi sahibi olanlara gore anlaml bir sekilde (x*=25,719; p=0.000) bolim tercih etmeyi distinmedikleri
goriulmektedir. Kog ve Saglam’in (2008, s.5) calismalarinda da bu sonucu destekleyici veriler elde edilmistir. Bahsedilen
¢alismada hemsirelik meslegi hakkinda bilgisi olanlarin ve alinan bilginin olumlu oldugu durumlarda meslegi se¢me
isteginin arttig sonucuna ulasiimistir.

Katimcilarin %38,2’si sosyal hizmetle ilgili edindigi bilgi sonucunda diisiincelerinin olumlu yénde gelistigini, yaridan
fazlasi (%61,8) ise olumsuz yonde gelistigini ifade etmistir (Tablo 1). Demirbilek vd. (2016, s. 1050) tarafindan yapilan
calisma sonuglarina gére Ankara Universitesi Sosyal Hizmet B&limii 6grencilerinin yaridan fazlasi sosyal hizmet egitimi
aldiktan sonra meslege iliskin heyecan ve beklentilerinin diistiigiinii ifade ederken, Baskent Universitesi Sosyal Hizmet
Bolimi 6grencilerinin yaridan fazlasi heyecan ve beklentilerinin diismedigini ifade etmistir. Bu durum ailelerin sosyo
ekonomik giicli agiklanabilir. Ankara Universitesi {icretsiz devlet tiniversitesi, Baskent Universitesi ticretli vakif Giniver-
sitesidir ve Ankara Universitesi 6grencilerinin sosyo ekonomik diizeyi Baskent Universitesine gdre daha diisiik olup
mezuniyet sonrasinda genellikle kamuda ya da 6zel sektérde (icretli Sosyal Hizmet Uzmani (SHU) (kamudaki kadro
karsiligi “Sosyal Calismaci”dir) olarak istihdam edilmektedirler. Bu calismada yer alan dgrenciler de Ankara Universitesi
ogrencileri gibi Ucretsiz devlet liselerinde okumaktadirlar ve ailelerinin sosyo ekonomik diizeyinin diger 6zel liselere
gore daha disik olmasinin benzer sonuca yol actigi diisindlebilir. Bu sonug¢ Kog¢ ve Saglam (2008, s.5) tarafindan
hemsirelik meslegi ile ilgili yapilan ¢alisma sonucundan farklilik géstermektedir. Belirtilen ¢alismada lise son sinif 6g-
rencilerinin hemsirelik meslegi ile ilgili bilgileri bliylik oranda (%86,1) olumlu yéndedir. Bunun nedeni olarak toplumda
sosyal hizmet mesleginin taninma oraninin hemsirelik meslegine gore daha disik olmasi ve 6grencilerin sosyal hizmet
meslegiyle ilgili yeterli bilgiye sahip olmamalari distnulebilir.

Ki-kare analizlerine gore meslekle ilgili olumu diislinceye sahip olanlar olmayanlara gére (x>= 27,931, p=0,000) daha
fazla sosyal hizmet boélimini tercih etmeyi diisinmektedirler. Baska bir ifade ile edindikleri bilgi sonucu sosyal hizmet-
le ilgili diisiinceleri olumlu yonde gelismeyen 6grenciler bolimu tercih etmeyi diisinmemektedirler. Bununla birlikte
sosyal hizmet meslegi hakkinda olumlu bilgi sahibi olanlarin meslegi tercih etme oraninin azimsanamayacak diizeyde
(%56,6) oldugu gorilmektedir.

Hangi cinsiyetin sosyal hizmet mesleginde daha basarili olabilecegine dair soruya 6grencilerin ¢ogunlugu (%71,6)
fark etmez yaniti verirken, %23,8’i kadinlarin, %4,7’si erkeklerin daha basarili olacagini ifade etmistir (Tablo 1). Bunu
destekleyen sonug Kog ve Saglam’in (2008,s.5) ¢calismalarinda elde edilmis, 6grencilerin yaridan fazlasi (%61,0) hemsi-
religi her iki cinsiyetin de yapabilecegi bir meslek olarak belirtmislerdir. Ancak Ki-Kare sonuglarina gore anlamli olarak
kadin 6grenciler erkek 6grencilere gore (x>= 32,240, p=0,000) Universiteye giris sinavinda bolim tercih edeceklerini
ifade etmislerdir. Benzer olarak Kog ve Saglam’in (2008, s.8) ¢alisma sonuglarina gére kadin 6grencilerin hemsirelik
meslegini tercih etme istegi erkek 6grencilerden daha fazladir. Ayrica kadin 6grenciler anlamli olarak erkek 6grenci-
lere gbre sosyal hizmet mesleginde kadinlarin daha basarili olacaklarini (x>= 14,743, p=0,001) belirtmislerdir. Bunda
toplumsal cinsiyet rollerine bagli olarak yardim mesleklerinin daha ¢ok kadinlara uygun oldugu algisinin etkisi oldugu
duslintlebilir.

Sosyal hizmet mesleginin toplumdaki imajinin distk oldugunu belirtenlerin orani (%59,6) daha yiksektir (Tablo
1). Demirbilek vd. (2016, s. 1050) tarafindan yapilan ¢alismada bunun tersi sonug elde edilmistir. Buna gore Ankara
Universitesi 6grencilerinin %50,8'i, baskent Universitesi dgrencilerinin %86,5’i sosyal hizmet meslegine yeterli degerin
verildigini distinmektedirler. Bu ¢alismada arastirmaya katilanlarin heniiz lise 6grencisi olmalari nedeniyle meslekle
ilgili yeterli bilgiye sahip olmamalarinin etkili oldugu dustnilebilir. Calismada ki kare analizine gére meslegin toplum-
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daki imajinin diistik oldugunu distinenler distinmeyenlere gére anlamh bir sekilde (x?= 42,030, p=0,000) sosyal hizmet
meslegini se¢meyi diisinmediklerini belirtmislerdir. Bu sonug bir meslegi tercih etmede toplumsal imajin 6nemini vur-
gulamaktadir. Buna karsilik gogunlugu ayni oranda (%59,6) sosyal hizmeti gelecegin meslekleri arasinda gérmektedirler
(Tablo 1). Bulgulara gore sosyal hizmeti gelecegin meslegi olarak gorenlerin (x2= 73,557, p=0,000) sosyal hizmet boli-
miin{ tercih etme oranlari daha yiksektir. Bu sonu¢ Demirbilek vd. (2016, s. 1050) tarafindan yapilan ¢alisma sonug-
lartyla uyumludur. Bahsekonu ¢alismada hem Ankara Universitesi (%67,2) hem de Baskent Universitesi (%89,2) sosyal
hizmet bolimu son sinif 6grencileri, sosyal hizmeti gelecegin meslekleri arasinda gérmektedirler. Yine Demirbilek vd.
(2015, s.298) tarafindan yapilan sosyal hizmet bolima birinci sinif 6grencilerinin bolimi tercih etme konulu baska bir
¢alismada da elede edilmis olup, 6grencilerin yaridan biraz fazlasi (%51, 5) sosyal hizmeti gelecegin populer meslekleri
arasinda olmasi nedeniyle tercih ettiklerini ifade etmislerdir.

Calismaya katilan 6grencilerin biliylik bolimi sosyal hizmet uzmanlarinin gelirlerinin orta diizeyde (%80,4) oldugunu
ifade etmislerdir. Bu sonug¢ Demirbilek vd. (2015, s.298) ve Demirbilek vd. (2016, s.1051) tarafindan yapilan iki calisma-
nin sonuglariyla farklilik géstermektedir. Bahse konu calismalarda sosyal hizmet egitimi alan 6grenciler meslegin gelir
dizeyini yeterli ya da yliksek olarak degerlendirmektedirler. Bu durum lise ve Uiniversite 6grencilerinin gelirin yeterliligi
konusundaki algilarindaki gorelilik ile aciklanabilir.

Ogrencilerin biiyiik bélimii (%74,2) okullarinda kariyer giinleri diizenlenmedigini belirtmistir. Calismaya katilan 6g-
rencilerin yaklasik 1/3’U (%25,8) okullarinda meslekleri tanitici kariyer gtinleri diizenledigini ifade ederken, ¢ok daha
kiiclk bir oranda (%5,3) dizenlenen kariyer giinlerinde sosyal hizmet boliminin tanitildigini ifade etmislerdir. Diger
bir ifade ile %94,7’si bolimiin tanitilmadigini belirtmistir (Tablo 1). Kariyer glinleri diizenlenen okullarda, kariyer glinleri
dizenlenmeyenlere gore (x?=8,054; p=0.005) rehberlik servisi tarafindan yonlendirilen meslekler arasinda daha fazla
sosyal hizmet bulunmaktadir. Ozyiirek ve Kilig-Atici (2002, s.38) tarafindan yapilan galisma sonuclarina gére tniversi-
teye yeni baslamis 6grencilerin meslek tercihlerini belirleyen faktorlerin basinda sinif ve ders 6gretmenleri gelmek-
tedir. Benzer olarak Cinar’in (2011, s.56) calismasinda da okul rehberlerinin yonlendirmeleri 6grencilerin tercihlerini
etkilemektedir. Hamamci, Bacanli ve Dogan’in (2013, s5.295) ¢alismalarinda da 6grencilerin mesleki karar vermelerinde
okuldaki 6gretmenlerin etkileri oldugu sonucu elde edilmistir. Sosyal hizmet 6grencileri de kariyer secimlerini lisede da-
nismanlarin ya da aile ve arkadaslarca verilen sosyal hizmetlerin etkisiyle yapmaktadirlar (Hanson ve McCullagh, 1995,
p.28). Benzer sonug Demirbilek vd. (2015, s. 298; 2016, s.1050) tarafindan yapilan ¢calismalarda da elde edilmistir. Buna
gore sosyal hizmet bolimini 6gretmen (%39,4), yakin cevre tavsiyesi (%34,3) ve aile bireylerinin tavsiyesi (%23,2) ile
secenlerin orani Demirbilek vd. 2016 yilindaki ¢alisma sonuglarina gére daha distktir. Buna gore 6grencilerden Ankara
Universitesinde olanlar %82, Baskent Universitesinde olanlar %72,9 ile béliimii tavsiye lizerine sectiklerini ifade etmis-
lerdir. Bu durum meslegin her gecen yil toplum, aile ve 6gretmenler tarafindan daha fazla taninmasiyla aciklanabilir.

Okullarinda kariyer glinleri diizenlenenlerin tamamina yakin bolimu (%94,7) sosyal hizmet bolimUnin tanitilmadi-
gini belirtmistir (Tablo 1). Ki-kare sonuglarina gére rehberlik servisleri tarafindan yonlendirilen meslekler arasinda sos-
yal hizmetin yer almadigi okullarda bélimi tercih edecek lise 6grencilerinin orani, rehberlik servisi tarafindan yonlen-
dirilen meslekler arasinda sosyal hizmetin oldugu okullara gére anlamli bir sekilde daha dusuktir (x2=29,667; p=0.000).
Baska bir ifade ile rehberlik servisi tarafindan sosyal hizmete yonlendirme yapilmayan okullardaki 6grenciler bolimu
secmeyi disinmemektedirler. Kiyak (2006, s, 10) tarafindan genel lisede okuyan 6grencilerin meslek secimlerini etkile-
yen faktorler konusunda yapilan bir calismada 6grencilerin blylik bolimi (%81) meslek taniimlarinin meslek secimini
etkiledigini belirtmislerdir. Okul psikolojik danismanlari tarafindan 6grencilere bireysel olarak ya da grup dizeyinde
kariyer danismanligi hizmetleri verilmekle (Kiyak, 2006, s.80) birlikte Ozyiirek ve Kilig-Atici (2002, s5.40) tarafindan yapi-
lan ¢alismada meslek se¢imi konusunda 6grencilerin okul danismanlarindan yeterince yararlanamadiklari sonucu elde
edilmistir.

Kariyer glinleri diizenlenen okullardaki 6grenciler, kariyer giinleri diizenlenmeyen okullardaki 6grencilerden daha
fazla sosyal hizmet bolimiyle ilgili bilgiye sahip olup (x*= 6,477, p=0,011) sosyal hizmetle ilgili disinceleri olumlu yon-
de (x*= 4,592, p=0,032) gelismistir. Benzer sekilde kariyer glinlerinde sosyal hizmet boliminiin/mesleginin tanitildig
okullardaki 6grenciler anlaml olarak meslegin tanitilmadigi okullardaki 6grencilere oranla daha fazla sosyal hizmet
bilgisine sahiptirler (x>= 11,972, p=0,001) ve sosyal hizmetle ilgili dusiinceleri olumlu yonde (x?>= 6,328, p=0,012) gelis-
mistir.

Kariyer glinlerinde sosyal hizmet mesleginin tanitildig1 okullarda rehberlik servisinin yonlendirdigi meslekler arasin-
da sosyal hizmet daha fazla yer almaktadir (x*>= 10,233, p=0,001). Buna gore; rehberlik servisinin yonlendirdigi meslek-
ler arasinda sosyal hizmet mesleginin olmamasi ve kariyer glinlerinde sosyal hizmet béliminin taniilmamasi meslege
iliskin bilgi sahibi olmayi ve liniversiteye giriste bolimi tercih etmeyi olumsuz etkilemektedir. Bu sonucu destekleyen
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bir calisma Cinar (2011, s.50) tarafindan lise 6grencilerinin meslek segimiyle ilgili yapilan bir arastirmada elde edilmis-
tir. Buna gore 6grencilerin tercih dncesinde okul rehberlik servisinden aldiklari yonlendirme tercihlerindeki olgunluk
diizeyini anlamh olarak etkilemektedir. Benzer sekilde Vurucu (2010, s.82) ile Hamamci, Bacanli ve Dogan (2013, 5.291)
tarafindan yapilan bir ¢calismada okul rehber 6gretmenlerinin, diger 6gretmenlerin ve okul idari personelinin 6grenci-
lerin meslek segiminde etkili oldugu sonuglari elde edilmistir. Yapilan farkl ¢alismalarin benzer sonug vermesi lise 68-
rencilerinin meslek seciminde rehberlik 6gretmenleri basta olmak tizere diger 6gretmenlerin etkisinin yiksek oldugunu
gostermektedir.

Calismamizda 6grencilerin blylk bolimi (%69,8) Universiteye giriste sosyal hizmet bolimiinG tercih etmeyi di-
siinmediklerini ifade etmislerdir (Tablo 1). Ogrencilerin sosyal hizmet meslegini tercih etmeme_nedenleri arasinda en
yiksek oranda (%21,6) toplumda degeri anlasiimamis bir meslek olmasi yer almaktadir. Onu toplumdaki imajinin distik
olmasi (%16,0), stresli bir meslek olmasi ve aile yasamini etkilemesi (%11,1) izlemektedir (Tablo 2). Turkiye’de yapilan
calismalar arasinda benzer bir sonu¢ Demirbilek vd. (2016, s.1051) tarafindan yapilan ¢alismada elde edilmistir. Buna
gore sosyal hizmet bélimiinde 6grenim géren Ankara Universitesi 6grencilerinin %54,1’i, Baskent Universitesi 6grenci-
lerinin %83,8’i sosyal hizmetin Tirkiye'de yeteri kadar gelismedigini; her iki Gniversite 6grencilerinin %70’e yakini sos-
yal hizmetin zor ve yorucu bir meslek oldugunu belirtmislerdir. Dlinyada ise benzer sonug Zeng, Cheung, Leung ve He
(2015) tarafindan Cin’deki sosyal hizmet mezunlarinin kariyer secimleriyle ilgili yapilan ¢alismada elde edilmistir. Buna
gore mezun olan sosyal hizmet uzmanlarinin disik Ucret, belirsiz gelecek, sosyal hizmete baghlik duymama, sosyal
hizmetin diger meslek elemanlarinca da yapilabilecegi inanci, mesleki degerlere uymada gticliik, uygulama becerilerin-
deki eksiklik, bolgecilik, zor ve stresli calisma kosullari, aile ve meslektas destegi eksikligi nedenleriyle meslegi kariyer
olarak devam ettirmekte isteksiz olduklari ortaya konulmustur. Kiyak (2006, s,12) tarafindan yapilan genel lisede oku-
yanlarin meslek secimini etkileyen faktorler konulu ¢alismada, lise 6grencilerinin meslek secimini etkileyen faktorlerin
oncelik siralamasinda is glivencesi, insanlara faydali olma, sosyal glivence sartlari, kolay is bulabilme ve iyi bir maas
onlerde yer almistir. Yine Demirbilek vd. (2015, s.298) tarafindan yapilan ¢alisma sonuglarina gére sosyal hizmet boli-
m birinci sinifta okuyan 6grencilerin bolimi se¢me nedenleri arasinda en fazla is bulma kolayligi (%79,8) gelmektedir.
Bunu sirayla meslegin insana yardim odakl olmasi (%63,6), toplumda meslege ihtiya¢ olmasi (%54,5), boltimiin kisilik
ozelliklerine uygun olmasi (%52,5), bolimin ilgi alanlarina girmesi (%56,6), asil istedikleri bdliime yakin olmasi (%51,5),
Universiteye giris puaninin bu bolime yetmesi (%36,4) ve gelir diizeyinin ylksek olmasi (%37,4) izlemektedir. Belli bir
meslek edinecegi Universitede belli bir bolimi secen 6grenci ayni zamanda ¢alisma kosullarini ve kazancini da tercih
etmis olmaktadir (Kuzgun, 1994, s.53).

Calismamiz sonuglariyla uyumlu olarak literatiirde bir meslegi tercih etmeme nedenlerinin ortak yonleri arasinda is
yukd, sorumlulugun ve stresin fazla olmasi, meslegin ¢alisma kosullarinin zor olmasi, toplumsal imajinin disiik olmasi
gibi nedenlerin yer aldigi gérilmektedir. Ayrica bireylerin meslek secimi yaparken teknolojik gelismelere uygun olarak
gelisen ve yikselen deger olarak kabul edilen meslekleri tercih etme egiliminde olmalari (Baskal, 2009, s. 21) dislin(-
lebilir. Ek olarak genelci sosyal hizmet uygulamasi pratisyen hekimlik uygulamasinin bir benzeridir. Bir pratisyen hekim
cok cesitli tibbi problemle bas etmek lzere egitim alirken benzer sekilde bir sosyal hizmet uzmani da ¢ok cesitli psi-
ko-sosyal ve toplumsal sorunla bas etmek lizere egitim alir (Zastrow, 2014, s.6). Bu da meslegin sinirlarinin genis olmasi
ve bundan kaynakl olarak SHU icin meslegin zor ve is ylkiiniin fazla olmasi sorununu beraberinde getirmektedir. Bu
durum arastirmaya katilan 6grencilerin meslegi segmeme disiincesinin bir nedeni olarak degerlendirilebilir.

Calisma sonuglarina gore ¢evresinde tanidigi bir SHU olan 6grencilerin orani oldukg¢a distktir (%16,9). Baska bir
ifade ile bliylik bolimiiniin (%83,1) cevresinde tanidig bir SHU tanidigi yoktur. Ki kare analizine gore cevrelerinde SHU
tanidigi olanlar olmayanlara gore anlamli bir sekilde (x?= 6,123, p=0,013) daha fazla Gniversiteye giris sinavinda sosyal
hizmet bolimiini tercih etmeyi diistindiklerini ifade etmislerdir. Benzer sonuglar hemsirelik meslegi ile ilgili sonuglar-
da da elde edilmis olup, gcevresinde hemsire tanidigi olanlar daha fazla hemsirelik meslegini se¢meyi dislinmektedirler
(Kog ve Saglam, 2008, s.8; Eskimez, Oztunc ve Alparslan, 2008, s.63).

Tablo 1. Sosyal Hizmet Meslegi Hakkindaki Diisiinceler (n=450)

Sayi %
Sosyal Hizmet Meslegiyle ilgili Bilginin Olup Olmamasi
Bilgim Var 169 37,6
Bilgim Yok 281 62,4
Hizmetle ilgili Edinilen Bilgiler Sonucu Diisiincelerin Gelisme Yénii
Olumlu Yonde Gelisti 172 38,2
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Sayi %
Olumsuz Yonde Gelisti 278 61,8
Sosyal Hizmet Mesleginde Hangi Cinsiyetin Daha Basarili Olacagina Dair Dislince
Kadin 107 23,8
Erkek 21 4,7
Fark Etmez 322 71,6
Sosyal Hizmet Uzmani Olarak Calisan Kisiler ya da Tanidik Olup Olmamasi
Var 76 16,9
Yok 374 83,1
Sosyal Hizmet Mesleginin Toplumda imaji
Yuksek 182 40,4
Dusuk 268 59,6
Sosyal Hizmet Meslegini Gelecegin Meslekleri Arasinda Gériip Gormeme
Evet 268 59,6
Hayir 182 40,4
Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Gelir Duzeylerine Ait Disiince
Dusuik 55 12,2
Orta 362 80,4
Yuksek 33 7,3
Okulda Ogretmenler ya da Rehberlik Servisinin Yonlendirdigi Meslekler Arasinda
Sosyal Hizmet Olup Olmadigi
Evet 118 26,2
Hayir 332 73,8
Okulda Meslekleri Tanitici Kariyer Giinleri Dizenlenip Dizenlenmedigi
Dizenlendi 116 25,8
Dlzenlenmedi 334 74,2
Kariyer Glnlerinde Sosyal Hizmet BolimUndn Tanitihp Tanitiimadigi
Tanitild 24 5,3
Tanitilmadi 426 94,7
Universiteye Giriste Sosyal Hizmet B&liimiiniin Tercih Edilip Edilmeyecegi
Evet 136 30,2
Hayir 314 69,8

Calisma sonuglarina gore sosyal hizmet meslegine iliskin bilgilere en fazla (%17,6) okuldan ve aileden (%9,3) ula-
siimaktadir (Tablo 2). Kog¢ ve Saglam (2008, s.8) tarafindan yapilan ¢alismada 6grencilerin hemsirelik meslegi ile ilgili
bilgileri en fazla cevreden (%60,6) sonra okuldan (%25,5) ve aileden (%13,9) aldiklari bulunmustur. Ulas ve digerleri
(2017, 5.448) tarafindan 0Ozel liselerde okuyan 6grencilerin meslek secimiyle ilgili yapilan ¢alisma sonucuna gore 6g-
rencilerin yaklasik yarisi (%50,8) meslek seciminde psikolojik danismandan yardim almaktadir. Bu oran bu calismanin
sonuclari ve Kog ve Saglam’in (2008, s.8) calismasindan c¢ikan orandan daha fazladir. Bunda 6zel liselerdeki psikolojik
danisman ve rehberlik 6gretmenlerinin 6grenci sayilarinin goéreceli olarak az olmasi ve bireysel danismanlik i¢in daha
fazla zaman ayirmalarinin etkili oldugu diisiiniilmektedir. Benzer olarak Ozyiirek ve Kilig-Atici (2002, s.40) tarafindan
yapilan calismada meslek secimi konusunda 6grencilerin okul danismanlarindan yeterince yararlanamadiklari sonucu
elde edilmis ve bunun nedeni olarak okul danisanlarinin mesleki rehberlik etkinliklerini kalabalik gruplarla yiritmek
zorunda olmalari gosterilmistir.

Ogrencilerin sosyal hizmet meslegini nasil tanimladiklarina bakildiginda, ilk sirada yardima muhtag olan kisilere yar-
dimci olan bir meslek (%32,0) yer alirken, onu insanlarin yasam standartlarini iyilestirmeye calisan bir meslek (%30,9),
sorunlu gruplarla galisan bir meslek (%30,0) ve insan sevgisi, fedakarlik ve hosgori gerektiren bir meslek (%22,0) iz-
lemektedir (Tablo 2). Bu sonuglar Demirbilek vd. (2015, s.298) tarafindan yapilan ¢alisma sonuglariyla da uyumludur.
Bahsekonu galismada 6grencilerin %63,6’s1 sosyal hizmeti insana yardim odakli bir meslek oldugu igin tercih ettiklerini
belirtmislerdir. Yine Demirbilek vd. (2016, s.1051) tarafindan yapilan ¢alismada da sosyal hizmet bolimu 6grencileri
meslegi zor ve yorucu olarak tanimlamislardir. Bu tanimlar bir yardim meslegi olan sosyal hizmetle uyumlu gorilmek-
tedir.

Ogrencilerin sosyal hizmet bsliimiinii tercih etme nedenleri arasinda biiyiik bir farkla ilk sirayi (%23,6) insanlari sev-
meleri ve onlara yardim etmek istekleri almaktadir (Tablo 2). Bunu destekleyen bir sonu¢ Hanson ve McCullagh (1995,
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s.28) tarafindan 746 sosyal hizmet 6grencisiyle yapilan bir arastirmada elde edilmistir. Buna gore 6zgecilik (alturism) 6g-
rencilerin bolim{ se¢melerinde mihenk tasi olmaktadir. Meslek se¢meye motive eden faktérlerden biri de “digerlerine
hizmet”tir. Calismada is olanaklari, ¢alisma kosullari, licret gibi kisisel faktorler daha az 6nemli olarak belirtilmistir. Ayni
zamanda Erbay ve Sevin (2013, ,s.38) tarafindan yapilan ¢alisma da da sosyal hizmet bdlimi 6grencilerinin %44,6s
mesleki yasamda mesleki haz ve doyumu diger faktoérlerden daha 6ncelikli olarak gordiklerini belirtmislerdir.

Bu calisma ve diger calismalarda bolimi se¢me nedenleri sosyal hizmetin tanimiyla eslesmektedir. Sosyal hizmet,
sosyal islevselligi artirmak, kapasiteyi yenilemek, gliclendirmek ve istenen amaclara toplumsal kosullari yaratmak tizere
bireylere, gruplara, ailelere ve topluluklara yardimi kapsayan mesleki bir calismadir (Zastrow, 2014, s. 6). Sosyal hizmet
gibi insana yardim odakli mesleklerden olan hemsirelikle ilgili arastirmalarda da benzer sonuglar elde edilmistir. Ogren-
ciler hemsirelik meslegini en fazla insanlari ve onlara yardim etmeyi, saglik alanini ve hemsireligi sevdikleri icin tercih
etmeyi dusiindiklerini ifade etmislerdir (Eskimez, Oztunc ve Alparslan, 2008, s. 65; Kog ve Saglam, 2008, 6). Ancak
Demirbilek vd. (2015, 5.298) tarafindan yapilan ¢alisma sonuglarina gore 6grencilerin sosyal hizmet bolimiini segme
nedenlerinde “is bulma kolayligi” %79,8 ile birinci sirada yer almaktadir. Bunda Kamu Personeli segme Sinavina katilan
mezun sayisinin slirekli artis géstermesi ve istihdama katilmadaki glcgliklerin etkili oldugu dustintlebilir.

Tablo 2. Meslek Bilgisi, Tanimi ve Tercihi (n=450)

Evet Hayir

Sayi % Sayi %
Sosyal Hizmet Meslegine iliskin Bilgilere Nereden Ulasildig
Aileden 42 9,3 408 90,7
Okuldan 79 17,6 371 82,4
Akrabalardan 13 2,9 437 97,1
Sosyal hizmet egitimi veren bir kisiden 14 3,1 436 96,9
Sosyal hizmet egitimi alan bir kisiden 15 3,3 435 96,7
Sosyal hizmet uzmani olan bir kisiden 8 1,8 442 98,2
Diger 24 53 - -
Sosyal Hizmet Mesleginin Nasil Tanimlandigi
Yardima muhtag olan kisilere yardimci olan bir meslek 144 32,0 306 68,0
insanlarin yasam standartlarini iyilestirmeye calisan bir meslek 139 30,9 311 69,1
Kisi, aile, grup ve toplumla ¢alisan bir meslek 83 18,4 367 81,6
insan sevgisi, fedakarlik ve hosgorii gerektiren bir meslek 99 22,0 351 78,0
Etkili iletisim kurmayi gerektiren bir meslek 76 16,9 274 83,1
Sorunlu gruplarla ¢alisan bir meslek 14 3,1 436 96,9
Hepsi 135 30,0 315 70,0
Diger 1 0,2 - -
Sosyal Hizmet Bolim{ini Tercih Etme Nedenleri
insanlari sevdigim ve onlara yardim etmek istedigim icin 106 23,6 344 76,4
Sosyal hizmet meslegini sevdigim ve ilgi duydugum igin 25 5,6 425 94,4
is bulma imkani kolay oldugu icin 18 4,0 432 96,0
Anne-baba ve 6gretmenlerim 6nerdigi ve Israr ettigi icin 2 0,4 448 99,6
istedigim bolimi kazanamayip acikta kalmak istemedigim icin 25 5,6 425 94,4
Sosyal Hizmet Bolim{ini Tercih Etmeme Nedenleri
Meslegin ¢alisma kosullarinin zor olmasi 31 6,9 419 93,1
Toplumsal imajinin disiik olmasi 72 16,0 378 84,0
Calisma ortamindan hoslanmadigim igin 48 10,7 402 89,3
Toplumda degeri anlasilamamis bir meslek oldugu igin 97 21,6 353 78,4
is yiikii ve sorumlulugu fazla oldugu igin 43 9,6 407 90,4
Stresli bir meslek olmasi ve aile yasamini etkilemesi 50 11,1 400 88,9
Diger 72 16,0 - -
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4. Sonug

Calismaya katilan lise 6grencilerinin biiyiik béliimi kadindir ve esit agirlikli béliimlerde okumaktadirlar. Ogrencilerin
yaridan fazlasinin sosyal hizmet meslegiyle ilgili bilgisi yoktur. Bilgisi olanlarin da meslekle ilgili diisiinceleri olumsuz
yonde gelismistir. Blyik boliminin okullarinda kariyer giinleri diizenlenmemis olup, yine biliylk boéliminin okulla-
rinda 6gretmenler ya da rehberlik servisinin yonlendirdigi meslekler arasinda sosyal hizmet yer almamaktadir. Ayrica
cok biiyiik bir bélimiiniin okullarinda sosyal hizmet meslegi tantilmamistir. Ogrencilerin cogunlugunun cevrelerinde
tanidiklari bir SHU yoktur. Sosyal hizmetle ilgili bilgisi olanlar bu bilgiyi en fazla okuldan edinmislerdir. Ogrencilerin ya-
ridan fazlasi sosyal hizmeti gelecegin meslekleri arasinda gérmekte, yine yaridan fazlasi meslegin toplumdaki imajini
distk bulmaktadir. Sosyal hizmeti en fazla yardima muhtag kisilere yardimci olan ve insanlarin yasam standartlarini
ivilestirmeye calisan bir meslek olarak tanimlamaktadirlar. Universiteye giriste sosyal hizmeti tercih edecegini belirten-
lerin orani distktir. Bolim tercih etme nedeni en fazla insan sevgisi ve onlara yardim etme istegi iken, tercih etmeme
nedenleri arasinda toplumda degeri anlasiilmamis bir meslek olmasi, toplumdaki imajinin distk olmasi, is yliki ve so-
rumlulugun fazla olmasi, stresli bir meslek olmasi ve aile yasamini etkilemesi yer almaktadir.

Kariyer glinleri diizenlenmeyen, sosyal hizmet béliminin taniilmadigl, 6gretmen ya da rehberlik servisi tarafindan
sosyal hizmete yonlendirme yapilmayan okullardaki 6grencilerle; sosyal hizmet bolumuyle/meslegiyle ilgili bilgisi olma-
yan, sosyal hizmetin toplumdaki imajini diisiik goren, sosyal hizmeti gelecegin meslegi olarak gérmeyen 6grencilerin
bollimu se¢meyi distinmedikleri gorilmastir.

Meslek secimi surecinde genglerin etkin ve dogru karar verebilmelerini belirleyen faktorler arasinda bireyin kisiligi,
gelecegini nasil kurguladig, ailesi ve ailesinin beklentileri, yliksekdgretim sinavinda aldig1 puan, sosyoekonomik kosul-
lari, Gniversitelerinin gelismisligi, meslegin cekiciligi gibi faktorler yer almaktadir (Ciftci, Bllbil, Bayar Muluk, Camur
Duyan, Yilmaz, 2011, s.159). Bu faktorlerin lise 6grencileri agisindan belirlenmesi hem 6grencilere yapilacak kariyer
danismanhigi etkinliklerinin planlanmasinda hem de lniversite ve bélimlerin kendilerini gelistirme konusundaki plan-
larinda etkili olabilir (Ulas vd., 2017, s.443).

Bu calismanin sonuglarina goére lise son sinif 6grencilerinin meslek secimini etkileyen faktorler arasinda meslek
hakkinda bilgi sahibi olma, okullarda meslekleri tanitici kariyer giinleri diizenlenmesi, okullardaki 6gretmen/rehber
ogretmenlerin yonlendirmede bulunmasi, meslegin toplumsal imaji ve gelecegin meslegi oldugu distincesi, is ylki ve
sorumlulugun fazla olmasi gibi nedenler yer almaktadir. Bu dogrultuda g¢alismanin bulgularina dayali 6nerilere asagida
yer verilmistir.

5. Oneriler
e Liselerde kariyer giinleri yapilmasina yonelik mifredatta diizenleme yapilmasi ve sosyal hizmet bolimini/
meslegini tanitici etkinlikler diizenlenmesi,

e Tirkiye'deki tiniversitelerde bulunan Sosyal Hizmet Boltimleri, Milli Egitim Bakanligi ile Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi ishirligiyle 6gretmenlere, rehberlik servisi elemanlarina ve 6grencilere dénik bolimi/
meslegi tanitici programlar diizenlenmesi,

e Kitle iletisim araglari ile sosyal hizmet meslegi hakkinda bilgilendirme yapilmasi,
e Meslegin toplumdaki imajini ylikseltici calismalar yapilmasi yerinde olacaktr.
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