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Oz

Tiirkiye’de son yillarda kadinlarin isgiiciine yiiksek oranda katilimi ve ¢aligan kadin sayisinin artmasiyla
birlikte; okul éncesi ¢ocuk bakimina yonelik ihtiva¢ da artmistir. Bu ¢alismanin amaci anne ve babalarin okul
oncesi egitimde ozel kreg ve anaokulu tercihine yonelik tutumlarinin konjoint analizi ile ortaya konmasidir. Cok
degiskenli analiz tekniklerinden biri olan konjoint analizi, daha ¢ok pazarlama arastirmalarinda tiiketici
tercihlerinin degerlendirilmesinde kullanilan bir tekniktir. Bu ¢alismada ebeveynlerin hizmet ve egitim
sektorlerinde faaliyet gisteren dzel kres ve anaokulu tercihlerini etkileyen unsurlarin énem siralamasin yapmak
ve yorumlamak amaciyla kullanilmistir. Analizde kullanilan veri, Eskisehir’deki ézel kreg ve anaokullarindan
birine kayitli 2-6 yas arasi ¢ocugu olan ebeveynlerden 2018 yili Ocak aywnda elde edilmistir. Analiz sonucunda
ogretmen ilgisinin tercihler iizerinde en dnemli etkiye sahip oldugu, ardindan sirasiyla; ortam kosullari, aylik
licret ve dgretmen egitim diizeyinin geldigi belirlenmigtir. Ayrica servis, tecriibe ve konum ozellikleri de birbirine
¢cok yakin degerler alarak en az onem verilen ozellikler olarak saptanmigtir. Calismadan elde edilen sonuglara
gére bu alanda hizmet ve egitim veren ozel kuruluslarin hangi ézelliklere gére daha fazla tercih edilebilecegi
yorumlanmigtir.

Anahtar Kelimeler: Ebeveyn Tercihi, Konjoint Analizi, Ozel Kreg ve Anaokulu Ozellikleri
Absract

A high proportion of the labor force participation of women in Turkey in recent years and with the increase in
the number of female employees; the need for pre-school child care has also increased.The aim of this study is to
show the attitudes of the parents and their parents towards the preference of private kindergarten and infant
school in pre-school education by using conjoint analysis. Conjoint analysis, which is one of the multivariate
analysis techniques, is a technique used mostly in evaluating consumer preferences in marketing research. In
this study, it is used to make and interpret the importance ranking of the elements that affect the parents’
preferences for private kindergarten and infant school which is in the service and education sectors. The data
used in the analysis is obtained in January 2018 from parents with children between 2-6 years of age enrolled in
one of the private kindergarten and infant schools in Eskisehir. As a result of the analysis, it is determined that
the interest of the teacher has the most important influence on the preferences and then; ambient conditions, fee
and teacher education level, respevtively. In addition, school service, experience and location features are also
found to be the least important properties very close to each other taking values. In respect of the results
obtained from the study, according to which the properties of the private organizations providing services and
training in this area can be interpreted more preferred.
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1. GIRIS

Kadinlarin sosyal ve ekonomik yasamdaki yeri tartisilmaz bir gercektir. Degisen ve zorlagan yasam
kosullarinda ekonomik 6zgiirliige sahip olmak, yasam standartlarini iyilestirmek adma erkekler i¢in
oldugu kadar kadinlar i¢cin de en 6nemli unsurlardan biridir. Kadinlarin is hayatindan uzak durmasinin
en onemli nedenlerinden biri de gocuk sahibi olmalaridir. Bakima muhtag kiiglik yasta ¢ocuga sahip
olmak, kadinlarin ¢alismama karar1 almasindaki en énemli etkenlerden biridir (Giines, Birecikli ve
Yildirim, 2017:125). Is hayatina atilan kadinlarin sayisi arttik¢a, dzellikle calisan ¢ocuklu annelerin
okul 6ncesi egitim kurumlarina olan ihtiyaglar1 da artmaktadir.

Cocugun dogumundan ilk Ogretime baslayana kadar gecen siireye genel olarak okul Oncesi
donem ve bu donemdeki egitimsel faaliyetlerin tiimiine de okul Oncesi egitim adi verilmektedir
(Oktay, 1990:151).Cocuklarin gelisimi ve kisiliginin belirlenmesinde 6nemli bir etken olan bu
donemde, onlara iyi egitim verilmesi, olumlu sartlarin saglanmasi ve gelisimlerinin desteklenmesi
gerekir. Tiirkiye’de okul Oncesi egitim kurumlar1 arasinda yer alan 6zel kres ve anaokullari, ¢ocuklarin
bakimini iistlenen, sundugu hizmet karsiliginda {icret alan ve yatili olmayan kuruluslardir.

Isletmelerin geleneksel temel amaclar1 kir elde etmek ve topluma hizmet etmektir. Bu
dogrultuda 6zel isletmeler olarak degerlendirilebilecek 6zel kres ve anaokullari, kar artisin1 saglamak
ve en iyi sekilde hizmet verebilmek icin miisteri isteklerine karsilik vermeyi ve memnuniyeti
arttirmay1 amaglamaktadir. Ayrica pazardaki rekabet kosullarim saglayabilmek igin de hizmet sunulan
miisterilerin taleplerini ve onceliklerini iyi bilmek ve degerlendirmek gerekir. Bu amagla 6zel kres ve
anaokulu sahiplerine yon verebilecek sonuclar elde ettigi diisiiniilen ¢aligmada, 6ncelikle ebeveynlerin
tercihlerini etkileyen faktorler degerlendirilip, sonra bunlarin 6nem dereceleri yorumlanmstir.

Tiirkiye’de 6zel kres ve anaokulu tercihiyle ilgili yapilan ¢alismalar incelendiginde, konjoint
analizi ile bu konuda yapilan bir ¢alismaya rastlanamamustir. Kakici vd. (2007) Hacettepe Niifus
Etiitleri Enstitiisi’niin 1998 Tirkiye Niifus ve Saglik Arastirmast (TNSA-1998) anketi ham
verilerinden yararlanarak yaptiklari ¢alismada Tiirkiye’de calisan kadinlarin gocuk bakim tercihlerini
tercihlerini multinomial logit model ile tahmin ederek yorumlamustir.

Tiiketicilerin okuldncesi egitim kurumlarimi tercih ederken hangi faktorlere ve ne kadar 6nem
verdiklerini tespit etmek amaciyla Polat ve Celmeli (2015) tarafindan Nigde’de yapilan galigmada,
okuldncesi egitim kurumu tercihini etkileyen faktorler; aileye iligkin degiskenler, sosyal c¢evre
degiskenleri, aile ¢cevresi degiskenleri, okulun i¢ ¢evre etkenleri, okul personel etkenleri, okulun sosyal
cevresi ve ailenin psikolojik algisi, aile giiven faktorti, fiyat faktorii, tutundurma ve son olarak dagitim
olmak iizere on temel grupta toplanmis ve bu faktorlerin tiiketicilerin demografik 6zelliklerine gore ve
kamu-6zel okuloncesi egitim kurumu olmasina gore farklilagtigi tespit edilmistir.

Hasanbasoglu ve Durgun (2016) calismalarinda Trabzon ili 6rnegiyle ¢alisarak ailelerin okul
oncesi egitim kurumlarn tercihlerini etkileyen ¢ok sayida faktor belirleyerek betimleyici bir arastirma
yapmuslardir.

Caligsan kadinlarin gocuk bakim tercihi ile ilgili yapmis olduklari ¢alismada, Giines vd. (2017)
multinominal logit ve multinominal probit modeller kullanarak ve ¢alisan kadinin egitiminin artmasi
durumunda ¢ocuguna kendisinin bakma olasiliginin diistiigii; her ne kadar aile fertlerinin bakimini
iicretli bakima tercih etse de kentte yasayan kadinlarin aile yardimi alma olasiliginin diistiigii sonucuna
ulagmistir

Yurtdisinda Rose ve Elicker (2008) tarafindan yapilan bir ¢alismada, ailelerin ¢ocuk bakimina
iliskin karar alirken neleri nemsedigi konjoint analizi ile incelenmis ve tercihlerin egitim diizeyi, gelir
seviyesi gibi demografik degiskenlere gore degisip degismedigi belirlenmeye calisilmistir. Bu
calismada ele alinan degiskenler arasindan ailelerin tercilerini etkileyen en 6nemli etkenin ¢ocukla
ilgilenenlerin yakinligi, en az 6neme sahip etkenin de ticret oldugu sonucuna ulasilmistir.

Literatiirde yapilan ¢aligmalarin ¢ok kisitli olmas1 ve Tiirk ebeveynlerin 6zel kres ve anaokulu
tercihlerinin belirlenmesinde dikkate aldigi unsurlarin 6nemine iligkin bir ¢aligma bulunmamasi
nedeniyle bu konu arastirlmaya deger bulunmustur. Calismada ebeveynlerin hizmet ve egitim
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sektorlerinde faaliyet gdsteren 6zel kres ve anaokulu tercihlerini etkileyen unsurlar ve bu unsurlara
verdikleri dnem derecelerini belirlemek amaciyla konjoint analizi kullanilmistir.

2. YONTEM

Bu c¢alismada 6zel kres ve anaokulu tercihlerini etkileyen unsurlarin énem siralamasini yapmak ve
yorumlamak amaciyla konjoint analizi kullanilmistir. Cok degiskenli analiz tekniklerinden biri olan
konjoint analizi, daha ¢ok pazarlama arastirmalarinda tiiketici tercihlerinin degerlendirilmesinde
kullanilan bir tekniktir. Tiiketicilerin beklentileri belirlenirken hangi 6zelliklerde {iretilen mal veya
hizmetlerin beklentileri ne 6lgiide etkilediginin saptanmasi amaglamaktadir (S6nmez, 2006:186). Bu
baglamda tiiketicilerin taleplerinin siirekli olarak takip edilmesi ve bu talepleri karsilayacak mal ve
hizmetlerin {iretilmesi gerekmektedir.

Bir iiriin veya hizmeti satin alma karar verirken birden fazla unsuru birlikte degerlendirerek
karara varmak konjoint analizinin temel ¢ikis noktasidir. Gergek anlamda Olgiilemeyen bazi
degiskenlerin diizeyler seklinde belirtilmesiyle, degiskenler aralarindaki iliskinin arastirilmasinda
kullanilan bir tekniktir. Konjoint analizinin amaci, iretilen mal veya hizmetlerin sahip olduklar
Ozelliklerin insanlar agisindan nasil degerlendirildigine dayali olarak fayda fonksiyonlarmin
belirlenmesidir (Sen ve Cemrek, 2004:105).

Konjoint analizi, liretilen tirlin ya da hizmet i¢in belirlenen sayisal olmayan 6zellikleri ve bu
Ozelliklerin diizeyleri arasindaki iligkileri oncelik siralamalari ile sayisal olarak ifade ve analiz etme
imkan1 tanir. Analize Oncelikle problemin tanimlanmasiyla baglanir. Ardindan iiriin ya da hizmete
iligkin degiskenler ve diizeyleri belirlenir. Tercih fonksiyonu ve veri derleme teknigi segilerek veri
derleme asamasina gegilir. Derlenen verilerin analizi i¢in uygun teknik belirlendikten sonra degisken
diizeyleri i¢in fayda katsayilar1 ve oransal dnem degerleri hesaplanir. Son olarak elde edilen sonuglar
yorumlanarak gegerliligi degerlendirilir (Hair vd,1998:401-419).

3. UYGULAMA

Bu calismada, ebeveynlerin 6zel kres ve anaokulu secerken 6nem verdikleri 6zelliklerin belirlenmesi
amaclanmaktadir. Buna gore Eskisehir’de 2017-2018 6gretim yilinda 6zel kres ve anaokullarinda
kayith ¢ocugu olan 94 ebeveynden elde edilen veriler SPSS.20 paket programi kullanilarak konjoint
analizi ile incelenmistir. Ebeveynlere, yargisal 6rnekleme yontemiyle secilen 6zel kres ve anaokullar
araciligryla ve kolayda 6rnekleme ile ulasilmis; demografik sorularin yani sira belirlenen degiskenler
ve diizeyleriyle SPSS’te olusturulan 16 farkli 6zellikteki kres ve anaokulu alternatifini kendi
onceliklerine gore tercih siralamasina sokmalari istenmistir.

3.1. Cahsmada Kullanilan Degiskenler, Diizeyleri ve Tercih Modeli

Calismada ele alinacak degisken ve diizeylerinin belirlenmesi problemin belirlenmesinden sonra gelen
ve lizerinde titizlikle durulmasi gereken bir asamadir. Bu ¢alismada degiskenler belirlenirken, cocugu
daha oOnce Ozel kres ve anaokuluna gitmis ve halen gitmekte olan velilerin goriislerinden ve
literatiirden edinilen bilgilerden yararlanilmigtir. Ayrica veri toplama asamasina gegmeden Once
hazirlanan kombinasyonlarla baz1 velilerin goriisleri alinarak bir ka¢ degisken tizerinde degisiklik
yapilmistir. Tercihlerde en 6nemli rolii oldugu diisiiniilen “giiven” degiskeni kategorik hale (az- orta-
cok, yeterli-yetersiz) getirildiginde, hicbir ailenin giiven duymadigi bir kuruma ¢ocugunu emanet
etmeyecegi elestirisiyle calisma kapsami diginda birakilmistir.

Konjoint analizinde incelenecek degisken ve diizeylerinin sayisi, sonuglarin istatistiksel
yeterliligini ve giivenilirligini etkilemektedir. Her ne kadar konjoint analizinde ele aliman degisken
sayisi 2’den 15°e kadar degisebilse de; genellikle degisken sayis1 6 ya da 7 olarak belirlenmektedir
(Saragli, 2004:14).
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Uygulamalarda 2 ya da 3 diizeli 6 veya 7 degiskenli ¢aligmalar i¢in 16 veya 18 kombinasyon
dikkate alimir ve olasi kombinasyonlar1 Oncelikle tercih edilen, edilmeyen ve kararsiz olmak {izere
ayirarak daha sonra siralanmasi dnerilir (Tathdil, 1995). Incelenecek degisken ve diizeylerinin artmasi
tercihlerin siralanmasini ve yorumlanmasini zorlastiracaktir. Bu ¢alismada; Rose ve Elicker’in (2008)
ailelerin ¢ocuk bakimina iligkin karar alirken neleri 6nemsedigini konjoint analizi ile belirlenmeye
calistiklar1 ¢aligmada ele aldiklar1 6zelliklerden, Tiirkiye’deki 6zel kres ve anaokulu tercihinde de
etkili oldugu diisiiniilen iicret, konum, Ogretmen egitim diizeyi ve Ogretmen ilgisi Ozellikleri,
diizeylerinde bazi degisiklikler yapilarak caligmaya dahil edilmistir. Bu o&zelliklere ilave olarak;
tecriibe, servis ve ortam kosullar1 da eklenerek 6zel kres ve anaokulu tercihini etkiledigi diistiniilen 7
ozellik belirlenmistir. Bunlar icin konjoint analizine uygun bicimde kategorik diizeylerin de
olusturulmasiin ardindan, tercih siralamalar ile olan iligkilerin yonii belirtilmistir. Tercih siralamasi
ile belirlenen diizeyler arasinda bir iligski yonii bulunmayan 6zellikler kategorik; digerleri ise iligskinin
yoniine bagli olarak dogrusal azalan veya dogrusal artan olarak tanimlanmistir. Konjoint analizinde
kullanilacak 6zellikler, diizeyleri ve iliski tiirii Tablo 1°de verilistir.

Tablo 1. Ozel Kres ve Anaokulu Tercihini Belirlemede Kullamlacak Ozellikler, Diizeyleri ve

Iliski Tiirleri
Ozellikler Diizeyleri iliski Tiirii
Aylik Ucret 1000¢"den az -
(Servis Harig- Tam Giin) 1000-1500b arast Dogrusal Azalan
1500%8°den ¢ok
Eve yakin
Konum £vey Kategorik
Ise yakin
Tecriibe > yildan az . Kategorik
5 yil ve iizeri
Az
Ogretmen Ilgisi Orta Dogrusal Artan
Cok
. Var -
Servis Yok Kategorik
Yeterli .
Ortam kosullari Yetersiz Kategorik
0Og Egitim Diizeyi Lise Kategorik
gretmen Egitim Diizey: Universite ategori

Calismada incelenen iicret, konum, tecriibe, ilgi, servis, ortam kosullar1 ve 6gretmen egitim
diizeyi degiskenleri ve diizeyleri bagimsiz degiskenleri olustururken; ebeveynlerin ¢esitli 6zellikteki
0zel kres ve anaokullarini tercih etme degerleri bagimli degiskeni olusturmaktadir.

Ele alinacak degiskenlerin belirlenmesinin ardindan geleneksel konjoint analizi dahilinde veri
toplama yontemi olarak tam profil yontemi ve bu yontemle verilerin toplanabilmesi i¢in ortogonal
diizen benimsenmistir. Tam profil yontemine gdre 6nce yanitlayicilara sunulacak kombinasyonlar ve
bu kombinasyonlarin sayisi belirlenmelidir. Calismada ele alinan degiskenlerin diizeylerinin sayilar 3,
2,2,3,2,2,2 dir. Buna gore olasi kombinasyon sayisi toplam (3*2*2*3*2*2*2) 288°dir. Ailelerin
288 kombinasyonu siralamasi ¢ok zor olup ve zaman alacagindan her biri farkli 6zel kres ve
anaokulunu temsil den 16 adet kombinasyon ortogonal diizen yardimiyla olusturulmustur. Ayrica 3
tane benzetim (simiilasyon) kombinasyonu olusturulmustur. 16 adet kombinasyondan elde edilen
fayda degerleri ile kalan kartlarin fayda tahminleri hesaplanmugtir.

Tercih fonksiyonu modelleri, {irlin veya hizmet O6zellikleri ile tercih edilmeleri arasindaki
iligkinin yoniinii belirleyebilmek i¢in olugturulmus matematiksel fonksiyonlardir (Green ve Srinivasan,
1978:106). Calismada tiiketici tercihlerinin tahmininde yararlanilan bu tercih fonksiyon modellerinden
en ¢ok kullanilan kismi deger modeli benimsenmistir. Toplamsal kismi deger modeli kullanilarak bir
profil karti i¢in beklenen tercih puani hesaplamasi 1 nolu denklemde verilen bigimde yapilmaktadir.
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Toplam fayda= sabit+ licret diizeyi faydasi+ konum diizeyi faydasi+ tecriibe diizeyi faydasi+
ilgi diizeyi faydasi+ servis hizmeti varlig1 seviyesi faydasi1 + ortam sartlar1 diizeyi faydasi+ 6gretmen
egitim diizeyi faydasi 1)

Fayda katsayilarinin hesaplanmasiyla, yanitlayicilarin yapmis olduklari siralamalar sayisal bir
degere doniistiiriilerek; tercihlerde hangi 6zelligin en kritik rolii oynadigi yorumlanabilmektedir.

3.2. Verilerin Toplanmasi

Calismada analize dahil edilen veriler bir konjoint anketi olusturularak toplanmistir. Bu anket
Eskisehir’deki 6zel kres ve anaokullarindan birine kayitli 2-6 yas arasi ¢ocugu olan ebeveynlerden
2018 yili Ocak ayinda elde edilmistir. Veri toplanmasi sirasinda, oncelikle kiime orneklemesi
yapilmak istenmis; ancak baz1 6zel kres ve anaokullarinin anket dagitilmasini kabul etmemesi iizerine
anket dagitilmasimi kabul eden ve yargisal olarak belirlenen 5 6zel kres ve anaokuluna kayith
ogrencilerin velilerine anket dagitilmigtir. Geri doniis oranlarinin az olmasi ve 16 farkli 6zellikteki
seceneklerin siralamasinin ¢cogu ankette tamamlanmayip eksik birakilmasindan dolayi, arastirmacinin
kolayda 6rnekleme ile bireysel goriismelerle elde ettigi anketler de dahil edilerek toplam 94 gecerli
anket verisine ulasilmistir. Ayrica yanitlayicilara yakinlik durumu, yas, cocuk sayisi, meslek ve aylik
hane halki toplam geliri gibi demografik bilgiler de sorulmustur. Anne ve babalardan en ¢ok tercih
ettikleri 6zellikteki kres ve anaokuluna 1’den baglayarak kodlamak iizere, en az tercih ettiklerine dogru
siralamalar1 istenerek tam profil yontemi uygulanmigtir. Ankette siralanmasi istenen 16 farkli
ozellikteki (“No” slitunu) 6zel kres ve anaokullarina ait profiller Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Cahismada Kullanilan Profiller

No Ucret (b) Konum Tecriibe Tlgi Servis Ortam Ogr. Egt. Diizeyi
1 1000-1500 aras1 Eve yakin 5 yildan az Az Var Yeterli Universite
2 1000'den az Eve yakin 5yl vetizeri Az Yok Yetersiz Lise
3 1000'den az Ise yakin 5 yildan az Orta Yok Yetersiz Universite
4 1000'den az Ise yakin Syillvetizeri  Cok Var Yeterli Universite
5 1500'den fazla Eve yakin 5 yildan az Orta Yok Yeterli Lise
6 1000'den az Eve yakin 5 yildan az Cok Yok Yeterli Universite
7 1000-1500 aras1 Ise yakin 5 yildan az Cok Yok Yetersiz Lise
8 1000'den az Ise yakin Syl veiizeri Az Yok Yeterli Lise
9 1500'den fazla Eve yakin 5yil veiizeri  Cok Var Yetersiz Lise
10  1000'den az Ise yakin 5 yildan az Az Var Yetersiz Lise
11 1000-1500 aras1 Ise yakin Syillvetiizeri  Orta Var Yeterli Lise
12 1000'den az Eve yakin 5 yildan az Az Var Yeterli Lise
13 1000-1500 aras1 Eve yakin Syilvetizeri Az Yok Yetersiz Universite
14 1500'den fazla Ise yakin 5 yildan az Az Var Yetersiz Universite
15 1500'den fazla Ise yakin Syilveiizeri Az Yok Yeterli Universite
16 1000'den az Eve yakin Syilvetizeri  Orta Var Yetersiz Universite
1*  1500'den fazla Eve yakin 5 yildan az Cok Var Yeterli Universite
2% 1500'den fazla Eve yakin 5 yildan az Az Yok Yeterli Lise
3* 1000'den az Eve yakin Syillvetizeri  Cok Yok Yeterli Lise

*Benzetim (simiilasyon) kombinasyonlar1

Caligmaya katilanlara ait elde edilen demografik bilgiler Tablo 3’te verilmektedir. Bu tablo
incelendiginde; daha ¢ok annelerden olusan, en sik 36-40 yaslar1 arasinda bulunan, farklh
mesleklerdeki, yiiksek oranda egitimli, daha ¢ok 4000-8000b arasinda aylik gelire sahip
yanitlayicilarin yer aldigi bir calisma oldugu sdylenebilmektedir.
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Tablo 3. Demografik Bilgiler

Demografik Ozellikler Frekans Yiizde
Ebeveyn Anne 60 63,8
Baba 34 36,2
26-30 yas 5 5,3
31-35 yas 30 31,9
Yas 36-40 yas 43 45,8
41-45 yas 14 14,9
46-50 yas 2 2,1
Memur 20 21,2
Miihendis 14 14,9
Akademisyen 12 12,8
Ogretmen 7 7,5
Bankaci 5 53
Meslek Doktor 5 53
Teknisyen 5 53
Esnaf 4 4,3
Ev hanim 3 3,2
Diger 19 20,2
[lkdgretim 2 2,1
. . Lise 5 53
Egitim Seviyesi Universite 63 67,1
Yiiks.L-Doktora 24 25,5
1 55 58,5
Cocuk Sayist g 326 328'13
4 1 1,1
2000 — 4000’den az 11 11,7
4000 — 6000’den az 24 25,5
6000 — 8000°den az 22 23,4
ot Gey 0 000 : 16
12000 — 14000°den az 2 2,1
18000 -20000’den az 2 2,1
20000 ve tizeri 4 4,3

4. BULGULAR

Calisgmada her yanitlayici icin tek tek analiz yontemi yararli olmayacagindan, gecerli olarak
degerlendirilen 94 anket verisiyle genel bir model olusturulmustur. 2 nolu denklem ile verilen bu genel
modelde konum, tecriibe, servis, ortam kosullar1 ve 6gretmen egitim diizeyi 6zelliklerinin diizeyleri ile
degisken tercihi arasinda yonlii bir iligki belirlenemediginden, denklemde ve Tablo 4’te bu 6zelliklere
ait katsay1 bulunmamaktadir.

Fayda= sabit+ b; x ticret diizeyi faydasi+ konum diizeyi faydasi+ tecriibe diizeyi faydasi+ b, X
ilgi diizeyi faydasi+ servis hizmeti varlig1 seviyesi faydasi1 + ortam sartlar1 diizeyi faydasi+ 6gretmen

egitim diizeyi faydasi (2)
Tablo 4. Tiim Yanitlarla Elde Edilen Konjoint Analizi Sonuclar:
Ozellikler Ortalama Onem Diizeyleri Fayda B Katsayisi
) 10008’ den az -0,972

Aylik Ueret 17,23 1000-15008 aras: -1,944 0,072
1500%°den ¢ok -2,916
Eve yakin 0,070

Konum 4,15 . -
Ise yakin -0,070
5 yildan az -0,144

Tecriibe 4,33 ) -
5 yil ve tizeri 0,144
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Az 3,461
Ogretmen ilgisi 41,79 Orta 6,923 3,461
Cok 10,384
Servis 4,59 var 0,162
' Yok -0,162
Ortam kosullari 19,02 Yeterli 1609
Yetersiz -1,600
. . o Lise -0,469
Ogretmen Egitim Diizeyi 8,89 Universite 0,469
Sabit = 4,144
Pearson R= 0,983 P=0,000 Kendall’s tau=0,900 P=0,000

Tablo 4’de verilen bilgilerden, ortalama 6nem degerleri her o6zelligin sagladigi faydanin
yiizdelik bi¢iminde gosterilmesidir. Buna gore; %41,79 oran ile 6zel kres ve anaokulu tercihinde
ebeveynler icin en dnemli 6zellik 6gretmen ilgisi olarak bulunmustur. Diger bir deyisle 6gretmen ilgisi
0zel kres ve anaokulu tercihinde en belirleyici role sahiptir. Bir sonraki %19,02 oraninda énem verilen
ozellik ise ortam kosullari olarak belirlenmistir. Aylik iicretin ilk sirada belirleyici olmas1 beklenirken;
ligiincii sirada 6nem verilen ve %17,23’liik bir orana sahip oldugu gézlenmistir. Ogretmen egitim
diizeyi, %8,89 orana sahip dordiincii sirada dnemli bulunan bir 6zelliktir. Servis, tecriibe ve konum
ozelliklerinin 6nem degerleri ise birbirine olduk¢a yakin ve sirasiyla %4,59; %4,33 ve %4,15 olarak
saptanmistir. Bu 6zellikler icin tercihte hemen hemen esit belirleyicilige sahip olduklari yorumu
yapilabilir.

Model olusturulurken tercihler ile belirlenen 6zelliklerin diizeyleri arasindaki iliskiler kategorik,
dogrusal azalan ya da dogrusal artan olarak belirlenmistir. Bu iligki yonleri dikkate alinarak diizeylere
ait hesaplanan fayda degerleri yorumlanmaktadir.

Aylik iicret 6zelliginin diizeyleri i¢in hesaplanan fayda katsayilari incelendiginde; 1000%’den az
diizeyi -0,972 degeri ile faydasi en yiiksek olan, diger bir degisle en ¢ok tercih edilen; 1000-1500b
arasi -1,944 degeri ile ikinci sirada faydali olan, orta diizeyde tercih edilen ve 1500%°den ¢ok ise -
2,916 ile en az faydasi olan, en az tercih edilen diizey olarak bulunmustur. Beklendigi iizere fiyat
artislar1 daha diisiik fayda degerine neden olmustur.

Iliski yonii kategorik olan dzellikler igin fayda degerleri toplamu sifira esit ¢tkmaktadir. Negatif
isaretli diizeylerin yorumu; diger diizeye gore daha az tercih edildigi biciminde yapilmaktadir. Buna
gore; konum 6zelligi i¢in eve yakin olmasinin ve tecriibe 6zelligi icin de 5 y1l ve {izeri tecriibeye sahip
olmasinin, fayda degerleri pozitif isaretli ¢iktigindan daha ¢ok tercih edildigi yorumu yapilabilir.

Anne babalar icin 6zel kres ve anaokulu tercihinde en Onemli o6zellik oldugu belirlenen
Ogretmen ilgisi Ozelliginin diizeyleri icin hesaplanan fayda katsayilar1 degerlendirildiginde; az
diizeyinin en diigiik fayda katsayisi 3,461 ile en az tercih edilen, orta diizeyinin 6,923 fayda katsayisi
ile ikinci sirada tercih edilen, ¢ok diizeyinin ise 10,384 fayda katsayisi ile en ¢ok ve tercih edilen
diizey oldugu sdylenebilir.

Son olarak iligki yonii kategorik olan servis 6zelligi i¢in var diizeyinin; ortam kosullar1 6zelligi
icin yeterli diizeyinin ve 0gretmen egitim diizeyi 6zelligi i¢in Universite diizeyinin daha c¢ok tercih
edildigi tespit edilmistir.

Tablo 4’te yer alan bilgilerden yararlanarak Tablo 2’de verilen 16 kombinasyon i¢in oransal
onem degerleri hesaplanip; boylece bu farkli kombinasyonlarin tercih siralamasi yapilabilir. Her bir
kombinasyona iliskin oransal onem degerleri, denklem 2’den faydalanilarak hesaplanabilir. ilk
kombinasyon i¢in hesaplama 6rnegi denklem 3’te verilmistir.

ik kombinasyon i¢in oransal onem = 4,144 - 1,944 + 0,07 — 0,144 + 3,461 + 0,162 + 1,6 + 0,46
=7,818 3
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Benzer hesaplamalarla diger kombinasyonlar i¢in de oransal 6nem degerleri hesaplanarak,
tercih siralamasi belirlenmis ve Tablo 5’te sunulmustur. Buna gore en ¢ok tercih edilen ozelliklere
sahip 0zel kres ve anaokulu 4 no’lu karttaki 6zelliklere sahip olan; aylik iicreti 1000b’den az, ise
yakin, 5 yil ve iizeri tecriibeye sahip, cok ilgili 6gretmenlerin oldugu, servis hizmeti olan, yeterli ortam
kosullarina sahip ve liniversite mezunu dgretmenlerin oldugu kombinasyondur.

Tablo 5. Oransal Onem Degerleri ve Tercih Siralamasi

No Oransal 6nem degeri Tercih Siralama
1 7,818 Onuncu
2 4,616 On {igiinci
3 8,588 Sekizinci
4 15,861 Birinci
5 9,046 Yedinci
6 15,389 ikinci
7 10,139 Doérdiincii
8 7,676 On birinci
9 9,919 Besinci
10 4512 On besinci
11 10,490 Ucgiincii
12 7,852 Dokuzuncu
13 4,582 On dordiincti
14 3,506 On altinct
15 6,670 On ikinci
16 9,340 Altinc1

Pearson R degeri %98,3 ve Kendall’s Tau degeri %90 olarak elde edilmistir. Buna gore
olusturulan model ile tercihler arasinda anlaml1 ve yiiksek diizeyde bir iliski oldugu ve ebeveynlerin
0zel kres ve anaokulu tercihlerinden elde edilen sonuglarin tutarli oldugu yorumu yapilabilir. Ayrica
ankette yer almayan 3 tane benzetim kombinasyonuna iligkin konjoint analizi sonucu elde edilen
bulgular Tablo 6°te verilmistir.

Tablo 6. Benzetim (Simiilasyon) Sonuclari

Kombinasyon Maksimum fayda BTL Logit Fayda
1 %35,1 %39,5 %40,9 13,77
2 %1,1 %15,8 %1,4 5,58
3 %63,8 %44,7 %57,7 14,74

Tablo 6’da yer alan bilgilere dayanarak; fayda degeri en biiyiik olan, en c¢ok tercih edilen
benzetim kombinasyonun ftigiincii kombinasyondur. Buna bagli olarak aylik ticreti 1000%’den az, eve
yakin, 5 yil ve {izeri tecriibeye sahip, ¢ok ilgili 6gretmenlerin oldugu, servis hizmeti olmayan, yeterli
ortam kosullarina sahip lise mezunu 6gretmenlerin oldugu bir 6zel kres ve anaokulunun %63,8’1lik bir
oranla begenilecegi sOylenebilir.

5. SONUC VE ONERILER

Tiirkiye’de hizmet veren ve okul Oncesi egitimin onemli bir parcasimi olusturan 6zel kres ve
anaokullarina her gegen giin ihtiya¢ artmaktadir. Caligan ailelerin kiigiik yastaki ¢ocuklarinin giindiiz
bakim ve egitimini Ustlenen bu kurumlarin, sunduklar1 hizmetin kalitesi aileler igin biiyiik bir 6nem
arz etmektedir. Bu calismada ebeveynlerin 6zel kres ve anaokulu tercihlerini etkileyen ozelliklerin
Onem siralamasini yapmak ve en ¢ok tercih edilen 6zelliklere sahip olan1 yorumlamak amacglanmistir.
Bu amagla Eskisehir’deki 6zel kres ve anaokullarindan birine kayitli 2-6 yas arasi ¢ocugu olan 94
kisiden veri toplanarak konjoint analizi uygulanmustir.

Caligma sadece okul Oncesi egitim diizeyinde ¢ocugu olup 6zel bir kres ya da anaokuluna
gonderen ebeveynlerle siirlandirilmistir. Ozellikle ¢alisan kadinlarin okul &ncesi donemde tam
zamanli olarak ¢ocuklarini emanet etmek durumunda kaldiklart kurumu tercih ederken hangi kriterlere
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daha ¢ok dnem verdigini ortaya koymak amaciyla yapilan bu ¢alismada; karsilasilan gesitli zorluklar
nedenyile olasilikli 6rnekleme yapilamamasi ve velilere tek tek ulagma ile birbirine yakin 16 se¢enegin
eksiksiz siralandirilmasiyla ilgili yasanan zorluklar nedeniyle 6rneklem hacminin sinirli kalmasi
caligsmanin kisitlar1 olarak degerlendirilebilir.

Analiz sonucunda ebeveynlerin tercihinde en belirleyici role sahip olan 6zellik 6gretmen ilgisi
olarak belirlenmistir. Ardindan sirasiyla; ortam kosullari, aylik iicret ve O6gretmen egitim diizeyi
gelmektedir. Servis, tecriibbe ve konum 6zellikleri ise birbirine ¢ok yakin degerler alarak en az 6nem
verilen dzellikler olarak nitelendirilebilir.

Katilimeilara sunulan farkli kombinasyonlar arasindan ilk sirada tercih edilen; ¢ok ilgili
ogretmenlerin ¢aligtigl, yeterli ortam kosullarina sahip, aylik iicreti 1000%’den az, iiniversite mezunu
ogretmenlerin oldugu, servis hizmeti sunan, 5 yil ve ilizeri tecrilbbeye sahip ve ig yerine yakin
Ozelliklere sahip bir 6zel kres ve anaokuludur.

Buna bagli olarak; 6zel kres ve anaokulu sahipleri ya da yoneticileri veya ilk kez bir 6zel kres
ve anaokulu acacak olanlar i¢in, sececekleri 6gretmenlerin ¢cocuklara karsi ilgisi ne kadar fazla olursa
o kadar ¢ok tercih edilecegi, ortam kosullarinin olabilecek en iyi hale getirilmesi, aylik iicretin
mimkiin oldugunca diisik diizeyde tutulmasi ve iiniversite mezunu oOgretmenlerle c¢aligiimasi
Onerilmektedir.

Caligma sonucunda elde edilen bulgularin, hem 6zel kres ve anaokulu yetkililerine; hem de bu
ve benzer konularda ¢alisma yapacak arastirmacilara katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Ayrica
caligma kapsami genisletilerek; ilkogretim diizeyindeki okul tercihleri i¢in gerceklestirilebilir.
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