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Ozet: Entegre rapor, kisa vadeli finansal amaclardan ziyade, uzun vadeli ve stratejik hedeflere yonelmis,
strdurulebilir ve esnek bir organizasyon yapisi olusturur. Entegre raporlama hazirlik stireclerinde i¢
denetim birimleri kritik bir konuma sahiptir. Entegre raporlarin olusturulmas: i¢in i¢ denetimin
uzmanliina ve éngériisiine ihtiya¢c duyulmaktadir. I¢ denetim fonksiyonu, yénetime ve entegre
raporlama streclerine giivence ve danismanlik saglayarak, bu stireclerde cok 6nemli rol oynamaktadir.
Bu caligmada, entegre raporlamada i¢ denetimin gtivence ve danismanlik rolleri konusunda arastirma

yapilarak, i¢c denetimin entegre raporlama streclerindeki 6éneminin vurgulanmasi amaclanmaktadir.
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Abstract: The integrated report forms a sustainable and flexible organizational structure oriented towards
long-term and strategic objectives rather than short-term financial objectives. Internal auditing units
have critical place in the process of preparing integrated reports. There is a need for expertise and
foresights of internal audit to be able to generate integrated reports. Internal audit can play an
important role in integrated reporting processes by providing assurance and advisory services for
management and integrated reporting processes. In this study, it is aimed to emphasize the importance
of internal audit in integrated reporting by conducting research on the assurance and advisory roles

of internal audit in integrated reporting.
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1. GIRIS

Dtinya capinda cevresel ve ekonomik dalgalanmalar sonucunda olusan ktiresel problemler her
gecen gun artmaktadir. Kuresellesme, ekonomideki dalgalanmalar, krizler, finansal skandallar
ve bilgi teknolojilerindeki degisim, yatirnmcilarin sirket raporlarindan beklentilerini artirmaktadir.
Iletisim kanallar1 ve sosyal medyanin gelisimi ile birlikte yatirimcilarin raporlama konusundaki
beklentilerinin ve elestirilerinin kamuoyu ile paylasimi kolaylagmistir. Piyasalarda artan rekabet
sartlar ile birlikte dogal kaynaklarin ve enerjinin hizla tiketilmesi, atiklarin artmasi, nakliye ve
malzeme maliyetlerindeki artislar ve ekonomik dalgalanmalar, isletmeleri olumsuz yo6nde

etkilemekte ve baski altinda tutmaktadir.
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Bu karmasik ortamda birbirileriyle baglantili isletme c¢evrelerinde ve organizasyonlarda
kurumsallasabilmenin 6énemli bir parcasi olarak strdurtlebilir gelismenin 6énemi artmaktadir.
Surdurtlebilir gelisme, organizasyonun ekonomik, sosyal ve cevresel 6zellikleri, sinirlamalar: ve
firsatlar1 arasinda denge kurulabilmesidir. Isletme stratejilerinde entegre stirdurtilebilirlik, sadece
seffaflik ve hesap verebilirlik degil ayni zamanda ekonomik degeri artirma ve saglikli eko sisteme
katki saglamaktir (Hazarika, 2016, s. 2).

Bu sartlar altinda, isletmeler etkili bir kurumsal yénetim anlayisi icin, strdarulebilir gelismeye
daha fazla dnem vermek zorundadirlar. Surdtrulebilir gelisme; sosyal, ekonomik ve cevresel
sistemlerin ihtiya¢c duydugu kaynaklarin korunmasini gerekli kilan bir stGirectir. Strdtrtlebilir
gelisme icin isletme, entegre raporlama kapsaminda finansal, sosyal ve cevresel konulara énem

vermelidir. Bu baglamda, entegre raporlama giderek énem kazanmaktadir.

Entegre raporlamanin 6nem kazanmasi ile beraber entegre raporlardaki bilgilere iligkin gtivence
talebi de artmaktadir. Her ne kadar bu glivence hizmeti bagimsiz denetim tarafindan saglansa da

i¢c denetimin entegre raporlara glivence saglama rolt ortaya cikmistir.

Guvence hizmetleri ile ilgili olarak, finansal olmayan/stirdtirtilebilirlik raporlarinin gtivencesi icin
gelistirilmis ulusal ve uluslararasi standartlar bulunmaktadir. Uluslararasi Glivence Soézlesmeleri
Standardi (ISAE) 3000-3999 rakamlar: arasinda numaralandirilmaktadir. Bunlar c¢eviri veya daha
spesifik standartlar olarak bilinmektedir. Ornegin ISAE 3410 standard: sera gazi emisyonlar
konusundaki guvence icin uluslararasi bir standarttir. Uluslararas: alanda en cok bilinen
standart, ISAE 3000 standardidir. ISAE 3000; finansal bilgilerin denetimleri veya incelemeleri

disindaki tim gtivence sozlesmeleri icin genel bir standarttir.

Bu calismada entegre raporlama konusunda i¢ denetimin rolti arastirilmakta ve i¢c denetimin
6nemi vurgulanmaya calisilmaktadir. Bu cercevede calismada oOncelikle strdurtlebilirlik ve
entegre raporlama iligkisi aciklanmakta, daha sonra i¢c denetim hakkinda genel olarak bilgi
verilmekte ve son olarak ise yapilan arastirma neticesinde entegre raporlama surecinde ic

denetimin rolleri tizerine bilgi sunulmaktadir.

2. LITERATUR TARAMASI

2010 yiindan itibaren Guney Afrika’daki hisse senetleri borsada islem goren isletmelerde,
strdtruilebilirlik raporlamasinin karsiligi olarak entegre raporlama yasal olarak zorunlu hale
gelmistir (Clayton, Rogerson ve Rampedi, 2015, s. 7). Dlinya genelinde entegre raporlamanin en
fazla gelisim gosterdigi tlkelerden birisi de Guney Afrika’dir. Literatirde Guney Afrika eksenli
entegre raporlama calismalarinin yogunlugu dikkat cekmektedir.

Ofoegbu, Odoemelam ve Okafor (2018) tarafindan gerceklestirilen calismada; Guney Afrika ve
Nijerya ekonomileri icinde yer alan sirketlerin ¢evresel yayin sayisi Gizerindeki kurumsal yénetim
karakteristiklerinin etkisi karsilastirmali olarak arastirilmistir. Calismanin sonucunda Nijerya’da
yonetim bagimsizligi ile cevresel bildirimler arasinda ytiksek pozitif bir iliski saptanmistir. Gliney
Afrika’da ise cevreye duyarli endustrilerin ¢evresel bildirimleri yiksek derecede etkiledigi tespit
edilmistir.

Haji ve Anifowose (2017) yaptiklar1 calismada, Guney Afrika sirketlerinin kurumsal bildirim
uygulamalar1 tUzerinde; Guney Afrika’da entegre raporlama konusunda gerceklestirilen
reformlarin etkilerini incelemislerdir. Sonuc¢ olarak entegre raporlama uygulamalarina
adaptasyonu takiben kurumsal bildirimlerdeki genel sayida 6énemli dlctide artis meydana geldigi

tespit edilmistir.
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Haji ve Anifowose (2016) tarafindan yapilan baska bir calismada ise Guney Afrika’da bir entegre
raporlama gereksinimi olan “uygula yada acikla” kavraminin yurtrltige girilmesi neticesinde
uygulanan entegre raporlama trendi arastirilmistir.

Doni, Gasperini ve Pavone (2016); isletmelerin yayinladig: finansal ve finansal olmayan bilgilerin
birlestirilmesini iceren yeni bir kurumsal raporlama modeli olan entegre raporlamanin icerigini
ve yapisini borsada islem goéren ve madencilik sektértinde yer alan sirketler bunyesinde

incelemislerdir.

Dumitru ve Guse (2016), Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyinin pilot programi
kapsamindaki 98 sirketin 2014 yilinda yayinlanan entegre raporlarini incelemisler ve sirketlerin
cogunun entegre raporlarda aciklanan bilgilerin bir kismi icin gtivence elde ettigini, raporlarin
cogunun muhasebe sirketleri tarafindan saglandigini ve en cok kullanilan standardin ISAE 3000
standard1 oldugunu tespit etmislerdir.

Simpson, Otchere ve Lovi (2016), Gana’da sosyal sorumluluk raporlarinin gtivencesi ile ilgili
olarak i¢c denetcilerin kurumsal sosyal sorumluluk raporlarina katiim derecesini ve niteligini
tespit edebilmek amaciyla bir arastirma gerceklestirmislerdir. Calisma sonucunda; i¢c denetim
fonksiyonunun kurumsal sosyal sorumluluk raporlarinda glivence saglayabilecegini, glivence
prosedtirlerinin niteligi ve islemleri ile ilgili bilgilerin sinirli oldugunu, i¢c denetcilerin glivence
so6zlesmelerinin etkin bir sekilde ytruttlebilmesi icin gerekli bilgi ve beceri seviyelerinin distk
oldugunu tespit etmislerdir. Elde edilen sonuclara goére, Gana’da kurumsal sosyal sorumluluk
raporlarindaki i¢c denetim glvence hizmetlerinin gliven seviyelerinin dustk oldugunu
gostermektedir.

Atkins ve Maroun (2015) tarafindan yapilan ¢alismada Johannesburg Borsasinda islem goéren
sirketlerin yayinladigi entegre raporlarin ilk serisine; Gliney Afrika kurumsal yatirim birliginin ilk
tepkilerini arastirmaktadirlar. Sonuc¢ olarak yeni raporlama cercevesinin Guney Afrika’daki
sirketlerin geleneksel yillik raporlarinda bir gelisme olarak géraldtiga belirtilmektedir.

Clayton ve digerleri (2015) Guney Afrika’da strdurtlebilirlik raporlamasindan entegre
raporlamaya gecis surecinde finansal olmayan bilgilerin raporlanmas: konusunda buytk
sirketlerde entegre raporlamanin gelisimi Uzerine bir inceleme yapilmistir. Calismanin
sonucunda, entegre raporlamanin faydalarini maksimize edebilmek icin Guney Afrika’daki
sirketlerin raporlama konusundan ziyade yonetim stireclerine olan bakis acilarini yeniden gézden
gecirmeleri gerektigi tespit edilmistir.

Joshi ve Huynh (2015) ise ¢calismalarinda “bir érguitte deger olusturma ve stirdtirme kabiliyeti” ile
iletisim kurma amacinin gtidtilmesiyle; entegre raporlarin, kurumsal yénetim diizenlemelerini
iceren 3. King Raporu ile uyumlu olup olmadig1 arastirilmaktadir. Sonugclara gére Gliney Afrika’da
entegre raporlamaya baslangicin; sirketlerin insani, sosyal ve iligkisel bilgiler ile dogal ve
entelekttiel sermaye bilgilerinin yayimlanmasinda o6nemi O6lctide artisa sebebiyet verdigi
belirtilmektedir.

Rensburg ve Botha (2014), tarafindan yapilan calismada yeni finansal raporlama standartlari
cercevesinde finansal bilginin nasil tiketildigi arastirilmistir. Ylirtitiilen anket neticesinde ¢cok az
sayidaki paydasin entegre raporlari temel finansal ve yatirim bilgilerin kaynagi olarak kullandig:
tespit edilmistir.

3. SURDURULEBILIRLIK ve ENTEGRE RAPORLAMA

Birlesmis Milletler, stirdtirtilebilirlik tizerine cesitli raporlar yayinlanmakta ve 6zellikle cevre ve
strdurulebilir kalkinma hakkinda trettigi calismalar ile stirdtirtlebilirlik tizerine yapilacak diger

calismalara o6nculuk etmektedir. Birlesmis Milletler Raporuna goére strdurtlebilir kalkinma,
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“gelecek kusaklarin kendi ihtiyaclarini karsilayabilme imkanlarini tehlikeye sokmadan, bugiinkt
kusaklarin ihtiyaclarini karsilayabilmesi” olarak tanimlanmistir (United Nations, 1987, s. 16).
Kurumsal strdurtlebilirlik, isletmelerde uzun vadede deger uretebilmek amaciyla, ekonomik,
cevresel ve sosyal faktérlerin, kurumun yénetim ilkeleri ile birlikte dikkate alinarak, sirket faaliyet
ve karar mekanizmalarinda uygulanmasi ve bu konulardan kaynaklanabilecek risklerin
yonetilmesidir. Stirdurtlebilirlik, geleneksel btiytime ve kar maksimizasyonu modeline alternatif
olarak gelismekte olan bir yénetim modelidir (Istanbul Menkul Kiymetler Borsas: [IMKB], 2011,
s. 1).

Sirket performanslarinin sadece finansal raporlar ile degerlendirilmesi, ginimuizde gecerliligini
yitirmektedir. Cevresel, sosyal ve ydnetimsel risklerin sirketlerin strekliligini etkilemesinden
dolay1 yatirnmcilar, sirketlerden finansal bilgilerin yani sira finansal olmayan bilgileri de talep
etmeye baslamaktadirlar (Aras ve Sarioglu, 2015, s. 15).

Birlesmis Milletler Kuresel Ilkeler Sézlesmesi tarafindan 2010 yilinda farkh tilkelerden 766
sirketin CEO’su ile yapilan arastirmada, sirketleri strdutrtlebilirlik raporlarina yénlendiren en
énemli faktérlerin sirasiyla (IMKB, 2011, s. 3);

e Marka degeri, gliven ve itibarin saglanmasi,
e Maliyet tasarrufu ile birlikte karliligin artmasi,
e Personelin motivasyonunun ytikselmesi,

e Tuketici talepleri oldugu ortaya konulmustur.

Surdurtlebilirlik, hizla degisen sartlar altinda c¢ok 6nemli bir konuma sahiptir. Ekonomik
diizendeki tim paydaslar, strdurulebilirlik gelisim streclerinde organizasyonlarinin etkin
olmasini beklemektedir. Surdurilebilirligin gelisimi konusunda ise karsimiza entegre rapor
cikmaktadir.

Entegre rapor, isletme faaliyetleri ile ilgili finansal ve stirdurtlebilirlik raporlarinin tek bir rapor
olarak sunumudur. Finansal raporlar endtstri déneminin raporu olarak kabul edilmekle birlikte
6nemi devam etmektedir. Ancak yatirimcilarin bilgi ihtiyaclar1 dikkate alinarak, finansal ve
finansal olmayan bilgileri iceren entegre raporlamanin énemi giin gectikce artmaktadir (Kargin,
Araci ve Aktas, 2013, s. 40).

Entegre rapor; “bir kurulusun stratejisinin, kurumsal yoOnetiminin, performansinin ve
beklentilerinin kurulusun dis cevresi baglaminda kisa, orta ve uzun vadede deger kazaniminin
nasil saglanacaginin kisa ve 06z bir sekilde bildirilmesi” olarak tanimlanmistir. Entegre
raporlamanin amact; “finansal sermaye saglayan taraflara bir isletmenin zaman icinde nasil deger
kazanimi saglayabilecegini aciklamaktir” (International Integrated Reporting Council [IIRC], 2013,
s. 7).

Entegre raporlamanin sundugu faydalar, Sekil 1'de o6zetlenmistir. Goértldtigli tizere entegre
raporlama sayesinde, paydaslara karsi yukumlultikler yerine getirilmekte, isletmelerin
performans: artmakta ve raporlama gereksinimlerine uyum saglanmaktadir. Entegre
raporlamanin sundugu tim bu faydalar neticesinde ise igsletmelerde kisa, orta ve uzun dénemde

deger olusturulmaktadir.
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Sekil 1. Entegre Raporlamanin Faydalar:
Kaynak: (Chartered Institute of Internal Auditors [CIIA], 2015, s.6).
4. SURDURULEBILIRLIK ve iC DENETIM

I¢c denetimin temel fonksiyonlarindan birisi i¢ kontroliin etkinligine iliskin giivence sunmaktir.
Isletmenin belirledigi hedeflere ulasabilmek icin etkin bir ic kontrol sisteminin olusturulmasi

gerekmektedir.

Ic denetim, Uluslararasi i¢c Denetciler Enstitiisti tarafindan asagidaki gibi tanimlanmaktadir. “Bir
kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger katmak amacini gtiden, bagimsiz ve objektif
bir giivence ve danismanlik faaliyetidir. i¢c denetim, kurumun risk yénetim, kontrol ve yénetisim
stireclerinin etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek amacina yonelik sistemli ve disiplinli bir
yaklasim getirerek, kurumun amaclarina ulasmasina yardimci olur” (The Institute of Internal
Auditors [IIA], 2013a).

I¢ denetim faaliyetlerinin sundugu iki temel hizmet bulunmaktadir. Bunlardan ilki, givence
hizmetidir. Gtivence hizmeti IIA tarafindan; “isletmenin kurumsallasma, risk yodnetimi ve ic
kontrol surecleri hakkinda bagimsiz bir degerlendirme yapabilme amacina yonelik kanitlarin
objektif bir sekilde incelenmesi stireci” olarak tanimlanmaktadir (IIA, 2013a). i¢ denetimin

sundugu diger hizmet ise danismanlik faaliyetleridir.

Ic denetim, “isletme yénetiminin amaclarina hizmet etmek tizere isletme icerisinde olusturulan
bir degerlendirme mekanizmasi olup, diger faaliyetler yaninda isletmenin i¢ kontrol sisteminin
yeterliligi ve etkinliginin arastirilmasi, degerlendirilmesi ve gbézetimini icerir” (Sermaye Piyasasi
Kurumu [SPK], 2013, s. 118).

Isletmelerin degisen cevre ortamlarinda yénetim, kurumlarin yénetilmesinde ve kurallarinin etkili
bir bicimde uygulanmasinda etkin rol oynamalidir. I¢c denetimin etkinliginin kaybolmasi
durumunda, dinyadaki farkli sektorlerdeki isletmeler ve kurumlar, finansal yolsuzluk, hile ve

kayiplardan kaynakl biiytik skandallarla kars: karsiya kalabilmektedir. ic denetim stirecleri, hem
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kendi departmanlarinin hem de isletmenin timuntn performansi i¢cin makul ancak kesin

olmayan bir glivence saglamaktadir (Shamki ve Alhajri, 2017, s. 143).

dikkate katkilari
gosterebilmektedir. Strdurtlebilirlik konusunda isletmelerin takipgi, olgun, lider ve yenilikei

Surdurtlebilirlik  gelisimleri alindiginda i¢c denetimin degiskenlik
olmalari durumunda, igletme btinyesindeki i¢ denetim fonksiyonlar: farkl katkilar saglamaktadir.
Surdurtlebilirlik temelinde takipci olan isletmelerde temel gereksinimler karsilanmakta, olgun
isletmelerde gereksinimler karsilanirken strdurulebilirlik riskleri azaltilmakta ve deger kaybi
6nlenmektedir. Lider olan isletmelerde paydaslarin katilimi saglanarak deger olusturulurken,
yenilikci isletmelerde ise surdurulebilirlikle ile ilgili stratejilerin, yeniliklerin ve degerlerin
entegrasyonu saglanabilmektedir. I¢ denetim acisindan bakildiginda ise takipci isletmelerde ic
denetim, temel gereksinimlerin karsilanmasini saglarken, olgun isletmelerde i¢c denetim, st
yonetimle iligki kurarak strdutrilebilirligi kolaylastirmaya calismaktadir. Lider isletmelerde
strdurulebilirlik calismalar: i¢ denetim icin ¢cok daha kritik bir 6éneme sahip iken, yenilik¢i
isletmelerde ise deger olusturmak icin i¢c denetim, trendleri ve firsatlar: takip ederek yonetime
yardimci olmaktadir (Deloitte, 2011, s. 9). Stirdurtlebilirlik konusunda baslangi¢c ve olgunluk
asamasinda, isletmelerdeki i¢c denetim faaliyet ve islevleri ise Tablo 1’de toplanarak detayli bir

bicimde aciklanmaktadar.

Tablo 1. Stirdurtlebilirlik Cercevesinde I¢ Denetimin Islevleri

Baslangic Asamasi

Olgunluk Asamasi

l.ic denetim organizasyonu: Ic denetim
yonetmeligini ve sirketin hedef tanimlarinm
guncellestirir, stUrduarulebilirlikle ilgili i¢
denetimin genisletilmis amaclarn ile faaliyet
alanlarini belirler.

2.Strateji: Isletmenin  surdurlebilirlik
stratejilerini kavrayarak degerlendirir.

3.Risk yoOnetimi: Yonetim tarafindan
sturdurtlebilirlik risklerinin dogru bir sekilde
tanimlanmasi, aciklanmasi ve raporlanmasi
konusunda saptama yapar. Riskleri yonetme

sorumlulugu almadan, risk tanimlama
sUreclerine yardim edebilir.

4.Paydas katilima: Paydas katilim
sUreclerini gbzden gecirir.

5.Uygunluk: Igili stirdtirebilirlik
konularinda yasalara uygunlugun

saglanmasina yardimci olmak icin alinan
tedbirlerin yeterliligini degerlendirir.

6.ic denetimin kapsami ve planlanmasa: ic
denetimin kapsami  ve planlanmasi
dogrultusunda, ic denetimin risk
degerlendirme yaklasimlarini gelistirir.

7.Giivence: Sinirli bir alandan baslayarak
denetimin kapsamini uygulanabilir bitin
alanlara genisleterek; web, stirdurulebilirlik
raporlari, faaliyet raporlarn gibi ilgili tim
strdurulebilirlik bildirimleri hakkinda ic¢
glivence saglar. Dis guvence ile ilgili
faaliyetlere yardimci olur.

1. Raporlama: Yonetim kurulu ve denetim
komitesine hitap edecek sekilde,
sturdurtlebilirlikle ilgili slregleri,
performansi ve problemleri rapor eder.

2. Uygulamalarin degerlendirilmesi:
Isletmedeki uygulamalarnin etkinlik ve
verimliliklerini degerlendirir, firsatlardaki
gelismeleri saptar.

3. Uygulama standartlar1 / cerceveler:
GRI, ISO 9000 / 14001, OHSAS 18001, SA
8000, AA1000AS, ISAE 3000 vb. performans
olctimleri ve strdurilebilirlik faaliyetlerinin
test edilmesi ile ilgili bilinen dis cerceveler/
yonergeler/ standartlara adaptasyon saglar.
4. Siirdiiriilebilirlik hazirlik denetimleri:
Bagimsiz denetim icin yapilan hazirliklar ile
ilgili olarak finansal olmayan performans
o6lcimlerinin  “stUrdurtlebilirlik  hazirlik
denetimlerini” gerceklestirir.

5. Firsatlarin tanimlanmasi: Degerleri ve
gelirleri korumak veya olusturmak icin
6nemli trendleri ve firsatlar1 tanimlayarak
yonetime danismanlik hizmeti sunar:

a. Cevre dostu yesil binalar (6rnegin LEED
sertifikali tesisler)
b. Pazarlama
konumlanmasi.
c. Gelecekteki o6nemli konular hakkinda

stratejisi  ile = marka

ongortlerde  bulunulmas: (6rnegin  su
yonetimi, biyocesitlilik, Urtin etiketlemesi
vb.)

6. Yonetim: Onemli dtizenleyici

degisiklikleri izleyerek yurutilen suUrecleri
bu degisliklere adapte eder.

130 Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi — Y1l 12 Say1 1 2019



Entegre Raporlamada I¢c Denetimin Giivence ve Danismanlik Rolleri

Kaynak: (Deloitte, 2011, s.10).
5. ENTEGRE RAPORLAMADA iC DENETIMIN ROLU

Ic denetim, entegre raporlama uygulamalar1 hakkinda bilgi vermek ve onu desteklemek icin
oldukca énemli bir konumdadir. I¢ denetimin entegre raporlama stireclerindeki énemini asagidaki
gibi siralamak mtimkutndur (IIA, 2013b, s. 5);

e Isletmelerde stirec uygulamasina asinadir,

e ¢ denetim departmanlar arasindaki iletisim tutarlihig: degerleme kriterlerini etkileyebilir,

e Entegre raporlamadaki degerleme kriterlerinin gtivenirligini artirir,

e Potansiyel risklerin tanimlanmasini saglar,

e Ic ve dis paydaslarla iletisimi iyilestirmek ve giiclendirmek icin entegre raporlamanin degerini
artirir.

Ic denetim, organizasyon faaliyet stireclerinde bulunmasi ve birimler ile iletisim icinde olmasi
nedeniyle entegre raporlama streclerinde farkl roller tistlenmektedir. Ic denetim, organizasyonda
hem gtvence hem de danismanlik rolii oynamaktadir (Eck ve Nel, 2015, s. 17). Dolayisiyla i¢
denetimin entegre raporlama sureclerindeki roli, glivence ve danismanlik rolleri olmak tizere iki

baslik altinda aciklanacaktir.
5.1. ic Denetimin Giivence Rolii

Entegre raporlardaki finansal ve finansal olmayan bilgiler, paydaslarda gtiven tesisi icin kritik bir
oneme sahiptir. Entegre raporlarda aciklanan bilgilerdeki giiven eksikligi, bilginin kullanimina
engel teskil etmektedir. Glivence, yeterli ve gtivenilir bilgiye dayanan, alt stireclerden bagimsiz
olarak gelistirilen ve rapor olarak sunulan bir stirectir (European Confederation of Institutes of
Internal Auditing [ECIIA], 2015, s. 11).

Chartered Institute of Internal Auditors (CIIA)ya goére ic denetimin glvence rold, bir
organizasyonun risk yonetimi, kurumsallagsma ve i¢c kontrol stireclerinin etkin bir sekilde yonetimi

konusunda bagimsiz bir glivence saglamaktir (Deloitte, 2012, s. 2).

Global Reporting Initiative (GRI) tarafindan Uluslar arasi1 Surdtrulebilirlik Raporlama
Standartlar1 olarak GRI G4 standartlar1 yaymnlanmistir. Ancak 1 Temmuz 2018 itibariyle G4
standartlarindan GRI Standards (GRI Standartlari’na) gecis yapilmaktadir. GRI standartlar:
finansal olmayan raporlarin isletmeler tarafindan yayinlanmasini tesvik etmektedir. G4’den farkl
olarak GRI standartlarinda yeni bir modtler yapi, daha net gereksinimleri olan revize edilmis
format, icerik aciklamalari, standartlarin nasil kullanilacagina dair daha fazla esneklik ve
seffaflik, secilen icerigin yeniden yapilandirilmasi ve genel diizenlemeler bulunmaktadir (GRI,
2018). G4'te, entegre raporlama konusunda gtvence elde etmek icin bagimsiz denetimin
kullanilmas1 énerilmektedir (GRI G4, 2017, s. 14). G4’e gore, entegre raporlamanin bagimsiz
denetimden gecmesi ve bagimsiz denetim glivencesinin saglanmasi gerekir. Entegre raporlara
bagimsiz denetim glivencesinin saglanabilmesi icin, finansal ve finansal olmayan bilgilerin
raporlarin gerektirdigi 6lctilere uygun olceklerde kaliteli olmas1 gerekir. I¢ denetim bélimd,
raporlamanin gerektirdigi 6lctilere uygun faaliyetlerin gerceklestirilebilmesi icin danismanlik
rolinGi ve bilgilerin raporlamanin gerektirdigi 6lceklere uygun dogru olarak turetildigi glivence
hizmetini saglayacaktir. I¢ denetimin giivence hizmeti bagimsiz denetimin isini kolaylastiracak ve

raporlarin kalitesini artiracaktir.

Ic denetciler, bagimsiz denetcilerden farkl olarak, isletmenin itibari, bliytimesi, cevreye olan etkisi

ve calisanlarina nasil davrandig: gibi daha genis konular: dikkate almak icin finansal risklerin ve
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tablolarin Otesine bakarlar (Deloitte, 2012, s. 2). Finansal tablolarin dogrulugunun ve
uygunlugunun onaylanmasinda bagimsiz denetciler, sirketin yonetim kuruluna kars: temel
sorumluluk tasirken, i¢c denetim ise finansal raporlamanin guvenilirligi, faaliyetlerin etkinligi ve
verimliligi, sirketin yururltkteki kanun ve yonetmeliklere uyumu ile ilgili, i¢c kontrollerin
degerlendirilmesinde daha biiytik bir role sahiptir (Moeller, 2009, s. 532). Ic denetimin sahip
oldugu rol, finansal tablolarin dogrulugu ve uygunlugunun saglanabilmesi icin gerekli katkiy1

saglamaktadir.

Ic denetim faaliyetleri bagimsiz denetimi etkilemektedir. Bu etkiyi olusturan faktérler (Uzay, 1999,
s. 60-64);

e Bagimsiz denetc¢inin i¢ kontrol sistemine gliven duymasi,
e Ic denetcileri denetleyebilme imkanina sahip olmasi,
e Ic denetcilerde, denetcilerde aranan ézelliklerin var olmasi olarak sayilabilmektedir.

Etkin bir i¢ denetim ve bagimsiz denetim sayesinde entegre raporlamanin gtvenirliligi
saglanabilecektir. Ic denetim ve bagimsiz denetim ile birlikte birlesik giivence elde edilmektedir.
Sekil 2’de gortuldagu tizere birlesik glivence, i¢ denetim, bagimsiz denetim ve isletme yonetiminin

kesismesi sonucu meydana gelmektedir.

DENETIM
FIRMASI

iC
DENETIM

ic Giivence s Giivence
Saglayicilar Saglayicilar

Birlesik Giivence

Sekil 2. Birlesik Guivence
Kaynak: III. King Raporundan Yararlanilmistir.

Denetgiler tarafindan saglanan gtivence hizmetleri deger ve glivenirligi, i¢c denetim faaliyetlerinin
bagimsizlik derecesi ile dogrudan ilgilidir (Stewart ve Subramaniam, 2010, s. 4). I¢c denetim
faaliyetleri glivence kaynaklarini, isletmenin amaglarina ulasabilme yetenegini etkileme ihtimali
olan yuksek riskli stire¢ ve prosedurler lizerine yogunlastirir. Isletmeler, entegre raporlama
amaciyla deger gelisiminden sorumlu kaynak ve iliskilerini tanimlamalidir. Cogu durumda, i¢
denetim planinda tanimlanan ytksek riskli stire¢c ve prosedurlerin entegre raporun uretilmesi
amacityla tanimlanan kaynak ve iligkilerle kacinilmaz olarak iliskili olacag: ifade edilebilir. Bu
nedenle etkin bir i¢ denetim faaliyeti, yonetime, denetim komitesine ve ortaklara entegre
raporlamadaki boyutlarin cogunda glivence saglayacak bir konumdadir (Edwars, 2015, ss. 137-
138).
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I¢ denetimin amaci, genellikle ic paydaslara giivence saglamak olmasina ragmen, pay sahiplerine
de cesitli fonksiyonlarin koordinasyonuyla bliylik yararlar saglayabilmektedir. Ayrica isletmelerin
yayinlamis olduklari entegre raporlarin yénetimden bagimsiz olarak, i¢c denetimin amaci olmasa

da, i¢c denetim birimi tarafindan gézden gecirildiginin aciklanmasi, pay sahiplerine glivence

olusturmaktadir (Edwars, 2015, ss. 137-138).

Entegre raporlama sureclerinde i¢ denetimin sahip oldugu glivence roli Tablo 2 yardimiyla

Ozetlenmektedir.

Tablo 2. ic Denetimin Gtivence Rolii

Marka itibari, uygunluk, sorumluluk, faaliyetler, borsa, istihdam piyasasi, satiglar ve
isletmenin dis iligkileri hakkinda yonetim tarafindan tanimlanan entegre raporlama ile ilgili

risklere iliskin incelemeler yapmak.

Kurumsal sosyal sorumluluga iliskin raporlar icin, tasdik ve gtivence hizmetleri sunarak

paydaslarin hesap verebilirlik ile ilgili taleplerini karsilamak.

Yonetim, etik, cevre, seffaflik, saglik, gtivenlik, insan haklar1 ve calisma sartlari ile toplum
yarari i¢in yapilan yatirimlara odaklanarak Kurumsal Sosyal Sorumluluk Raporlamasi

konusunda kanunlar, dtizenlemeler ve sézlesmelerden dogan yuktmlultklere uyulmasini

saglamak.

Kaynak: (IIA, 2013b, s.10).

Ic denetimin Tablol’deki rolleri, entegre raporlamanin etkinligi ve verimliligi konusunda 3.

savunma hatti1 rolti tistlenerek glivence saglamaktadir. Burada s6z edilen tg¢li savunma hatt

Sekil 3’te gosterilmistir.

Yonetim Kurulu / Denetim Komitesi

Ust Yonetim

!

f

!

1. Savunma Hatt

2.Savunma Hatt

3. Savunma Hatt

Finansal Kontrol

| | I¢ Denetim
| Gitvenlik |
_ . . | RiskVonetimi |

Ydnetim g Denetim

Kontrolleri Olciimleri .
| Kalite |
| Inceleme |
| Uygunluk |

wnaua(g Siq

JIIA[UIZN(

Sekil 3. Uclii Savunma Hatt1
Kaynak: (IIA, 2013, s. 2).
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Ug hat savunma modelinde, yénetim kontrold risk yénetiminin ilk savunma hattini olustururken,
ikinci savunma hattini ise isletme yonetimi tarafindan isletme organizasyon yapisinda tesis
ettirilen risk kontrolii ve uyumlastirma birimleri olusturur. i¢c denetim birimi, bagimsiz giivence
olarak ticlincli savunma hattini olusturur. isletme icerisinde direkt olarak tist yénetime bagh olan
ve yonetim / denetim kuruluna raporlama yapan i¢ denetciler isletme icinde en bagimsiz hareket
edebilecek konumda olup, tist yénetim icin kapsamli bir giivence saglamaktadirlar. i¢c denetim,
birinci ve ikinci savunma hatlarinin kurumsallik, risk yénetimi ve i¢c kontrollerin etkinligi ve

verimliligi ile ilgili glivence sunmaktadir (T{rkiye Ic Denetim Enstitisti [TIDE], 2013, s. 2-4).

Ic denetimin giivence rolii cercevesinde yerine getirmesi gereken islevler asagida 6zetlenmektedir
(Eck ve Nel, 2015, s. 17):

e Guvence roltinde, organizasyonun entegre raporlama surecleri ile entegre rapordaki bilgilerin
dogrulugu ve tamligi konusunda goriis verebilmelidir,
e Entegre glivence stireclerini koordine etme sorumlulugunu ustlenmelidir.

Entegre raporlama uygulamalarinda ilgili standartlar gelistirilirken ayni zamanda entegre
raporlama guvencesi de gelistirilmelidir. Yeni raporlama uygulamalarinda ortaya c¢ikan
problemlerden birisi; glivence suUreclerinin entegre raporlarin belirli bélimlerini mi yoksa
butintint mu kapsamasi gerektigidir. Entegre raporlarin belirli béltimlerini hedef alan mevcut
uygulamalar ancak smirli givence verebilmektedir. Bununla birlikte entegre raporlarin
buttnuyle glivence altina alinmasi, yeni mesleki standartlar ve yeterliliklerin gelistirilmesini
gerekli kilmaktadir. Entegre raporlamanin gtivencesinde diger bir problem, raporlarda yer alan
verilerin heterojen niteliklerinden kaynaklanmaktadir. Muhasebe disi unsurlarin gtivence
stireclerine dahil edilmesi gerekliligi, disiplinler arasi takimlarin 6énemini ve yeni mesleki

standartlarin gelistirilmesi gerekliligini desteklemektedir (Dumitru ve Guse, 2016, s. 233).
5.2. i¢c Denetimin Danigmanlik Rolii

Ic denetim danismanlk hizmeti sayesinde gelisim onerileri saglanirken, yénetime entegre
raporlama icin 6nemli olan kaynak ve iligkilerle ilgili tavsiyeler sunulmaktadir (Edwars, 2015, s.
137). Finansal olmayan 6lctitlere iliskin gtivence olmadan, entegre raporlamanin faydalar: buiytik
dlctide azalacaktir. I¢ denetciler bu glivenceyi saglamak icin, isletme icerisinde organizasyon
yapisindan kaynakl riskleri tespit ederek yonetime gerek danismanligl yapmalidir. Ayrica ic
denetciler, Uluslararas:1 I¢c Denetciler Enstitiisti (IIA) tarafindan yaymlanan “Profesyonel ic
Denetim Uygulamalar: i¢in Uluslararasi Standartlar” (The IIA’s International Standards for the
Professional Practice of Internal Auditing Standards) icerisinde 2100 nolu standartta belirtildigi
lzere kurumsallagsmaya, risk yénetimine ve i¢ kontrol stireclerine katkida bulunmak icin gerekli
sartlar1 yerine getirerek entegre raporlamanin entegrasyonunu destekleyebilmektedirler (IIA,
2013b, s.10).

Entegre raporlama stireclerinde i¢ denetimin sahip oldugu danismanlik rolti Tablo 3 yardimaiyla

ozetlenmektedir.
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Tablo 3. Iic Denetimin Danismanlik Rolii

Entegre raporlamanin yayilmasi asamasinda iyilestirme Onerileri ile y6netim streclerinin

dtuizenlenmesine danismanlik yapmak.

Entegre raporlamanin kisa ve orta vadede isletmenin strduralebilirligi icin, entegre

raporlamanin degerlendirme sonuclar: hakkinda orta ve Gist yonetimi bilgilendirmek.

Entegre rapor tamamlandiktan sonra Uist yénetime entegre raporlama strecinin etkinligi ve

verimliligi konusunda 3’14 savunma hatti gérevini yerine getirmek.

Kaynak: (IIA, 2013b, s.10).

Tablo 3’te ic denetim bolimunln entegre raporlama ile ilgili stratejik danismanlik rolt
aciklanmistir. Tablo 3’e gore, ic denetimin entegre raporlamanin yapilmas: asamasinda, tespit
edilen noktalarda iyilestirme oOnerileri getirmesi gerekir. Entegre raporlamanin planlanmasi,
yuratilmesi, denetlenmesi ve raporlanmas: surecleri, isletme organizasyon yapisinda
degisiklikler gerektirmesi durumunda, ic denetim bélimu gereken danismanhig yapmaldir. i
denetim boélimu, donemsel olarak entegre raporlama sonuclarini orta ve Ust yonetimle
paylasmali, Ust yoOnetimi entegre raporlamanin verimliligi ve etkinligi konusunda

bilgilendirmelidir.

Ic denetimin danismanlik rolii ile ilgili islevleri genel olarak asagida aciklanmaktadir (Machaba,
2013, s. 27; Eck ve Nel, 2015, s. 16):

e Organizasyonda strdurtlebilirlik stireclerinin performanslarini, yénetim kurulu ve i¢c denetim
komitesinin kolaylikla anlayabilecegi dilde raporlayabilir,

e Artan organizasyon faaliyetlerini stire¢ gdzlemeciligi araciligiyla degerlendirmeli ve iyilestirmeler
6nermelidir,

e Surdurualebilirlik performans: ve entegre raporlama testi icin, Uluslararasi Denetim ve
Guvence Standartlari Kurulu (IAASB) gtivence cercevesi gibi dis glvence cercevelerini
uygulamalidir,

e Entegre raporlama icin hazirlanan finansal olmayan bilgilerle ilgili ayrintii denetim
yapmalidir,

¢ Ana duzenleyici degisiklikleri tanimlamali ve yarurltktekileri izlemeli ve degisiklikleri hizli bir
sekilde bildirerek stirecleri dogrulamalidir,

e Anahtar egilim ve firsatlar1 belirlemeli ve bunlar1 organizasyonun deger artiran sureclerini
gelistirmek icin Gist yonetime 6nermelidir,

e Gelisme egilimlerini dile getirmeye yardimci olmalidir,

e Entegre rapora dahil edilecek en 6nemli hususlar: belirlemeye yardimc: olmalidir,

e ¢ denetim uygulama danmigmanhg kabiliyeti ile yoneticileri entegre raporlama stireglerine
yonlendirerek koordinasyon saglamalidir,

¢ Entegre dlisinme sUrecini kolaylastirmali ve verimliligi artirmalidar.

6. SONUC

Degisen piyasa ve artan rekabet sartlari ile birlikte, isletmelerde kurumsallasmanin bir geregi
olarak stirdiirtilebilirligin 6énemi giderek artmaktadir. Isletmelerde stirdurtilebilirligi saglayan
araclardan birisi de, entegre raporlamadir. King raporuna goére entegre raporlama; sirketin hem
finansal hem de strdurtlebilirlik performansini buitiinctil ve entegre bir sekilde ele alan bir
rapordur. Entegre raporlama, kurumsal seffaflik ve hesap verebilirlik acisindan gereklidir.

Entegre raporlamada finansal ve finansal olmayan bilgiler bir arada yer almaktadir. Son yillarda,
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finansal olmayan bilgilerin raporlanmasi énemli hale gelmistir. Gintimuizde sirket performansi,
artik sadece karlilikla degerlendirilmemektedir. Cevresel, sosyal ve yonetimsel riskler ve
belirsizlikler, isletmelerin stirdtirtlebilirligini dogrudan etkiledigi icin yatirimcilar, isletmelerin

finansal olmayan performanslarina iliskin bilgi talep etmeye baslamislardir.

Entegre raporlama; isletmelerin ortaya koyduklari katma degerin tespiti icin, finansal ve finansal
olmayan raporlarin sonuclarini birlestiren bir rapordur. Entegre raporlamanin olusturulabilmesi

icin i¢ denetimin uzmanhgina ve éngdrilerine ihtiya¢c duyulmaktadir.

Profesyonel I¢ Denetim Uygulamalan icin Uluslararasi Standartlar1 2100’ gore i¢c denetim
strecleri; sistematik, disiplinli ve risk temelli bir yaklagsim kullanarak isletme y6netimini, risk
yoénetimini ve kontrol stireclerini degerlendirmek ve bunlara katkida bulunmak zorundadir. ig¢
denetciler proaktif ditistinerek, gelecekteki etkileri dikkate almak suretiyle degerlendirme
yaptiklarinda, i¢c denetimin gtivenilirligi ve degeri artmaktadir.

Bu calismada i¢ denetimin, entegre raporlamadaki giivence ve danismanlik rolleri agiklanmistir.

Ic denetim, glivence ve danismanlik rolleri ile entegre raporlama stireclerine katk: saglamaktadir.

Bagimsiz bir gtiivence hizmeti sunan i¢c denetim, entegre raporlamada butinligt ve seffafligi
saglayarak, yatinmcilara igletme stirdirtilebilirligi tizerinde gerekli glivenceyi vermektedir. I¢
denetimin gtvence rold, finansal ve finansal olmayan bilgiler, yonetim degerlendirmesi, risk
yonetimi ve entegre raporlamanin temel amacini destekleyen kontrol stirecleri gibi farkh ttirdeki

araclar tizerinde gtivence saglamaktadir.

Ic denetim entegre raporlamanin hazirlik ve uygulama stireclerinde yénetime danismanlik hizmeti
vererek, entegre raporlamanin deger artisina katk: saglar. Danigsmanlik rolti kapsaminda, entegre
raporlamanin etkinlik ve verimliliginin artirilabilmesi i¢in iyilestirme o6nerilerinin gelistirir ve

entegre raporlama sureclerini degerlendirerek isletme yénetimini sonuclar hakkinda bilgilendirir.

Isletme performansinin artirilmasi ve etkin bir entegre raporlama icin, ic denetim hayati éneme
sahiptir. Dolayisiyla i¢c denetim, entegre raporlama suUreclerinde Uizerine dlisen gorevleri icra

edebilmek icin yeteneklerini ve kapasitesini gelistirmelidir.

Entegre raporlama standartlarinin yani sira entegre raporlama gtivencesi ile ilgili politika ve
prosedurler de gelistirilmelidir. Glivence siirecleri entegre raporlarin belirli bir bélimunt degil
butintint kapsamalidir. Ayrica entegre raporlarin gtivence kapsaminin artirilmasi ile beraber
yeni mesleki standartlar ve yeterlilikler de gelistirilmelidir. Sadece finansal bilgiler degil finansal
olmayan bilgilerin glivencesi icin muhasebe dist unsurlarin glivence sureclerine dahil edilmesi

gerekmekte olup disiplinler arasi calismalara daha fazla 6nem verilmelidir.
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SUMMARY

Along with changing market and increasing competition conditions, the importance of
sustainability is increasing as a requirement of institutionalization in enterprises. One of the tools
that provide sustainability in enterprises is integrated reporting. According to the King report,
integrated report is a report that handles both the financial and sustainability performance of the
company in a holistic and integrated manner. Integrated reporting is necessary in terms of
corporate transparency and accountability. In integrated reporting, both financial and non-
financial information is included. In recent years, reporting of non-financial information has
become important. Nowadays, company performance is not only evaluated with profitability. Since
environmental, social and managerial risks and uncertainties directly affect the sustainability of
enterprises, investors have started to demand information about non-financial performance of

enterprises.

Integrated report is a report that combines the results of financial and non-financial reports for
the determination of the added value of the enterprises. In order to create an integrated report,

the expertise and projections of internal audit are needed.

According to the International Standards for the Professional Practice of Internal Auditing (2100),
internal audit processes have to evaluate and contribute to the enterprise management, risk
management and control processes using a systematic, disciplined and risk-based approach. The
reliability and value of internal audit is increased when internal auditors think proactively and

evaluate with taking into account future impacts.

The aim of this study is to emphasize the importance of internal audit in integrated reporting by
conducting a research on the assurance and advisory roles of internal audit in integrated
reporting. For this purpose, the literature review was conducted, and advisory and assurance

roles of internal audit were examined in integrated reporting processes.

Internal audit contributes to the integrated reporting processes by means of its assurance and
advisory roles. Internal auditing, which provides an independent assurance service, ensures the
integrity and transparency in the integrated reporting and provides necessary assurance to the
investors on the sustainability of enterprises. The assurance role of internal audit provides
assurance on different types of instruments, such as financial and non-financial information,
management assessment, risk management, and control processes that support the core purpose

of integrated reporting. The assurance roles of internal audit can be summarized as follows;
» Realizing risk analysis of integrated reporting processes,

* Contributing to transparency and accountability,

* Ensuring fulfillment of the obligations required for reporting.

Internal audit contributes to the increase of value of integrated reporting by providing advisory
services to the management in the preparation and implementation processes of integrated
reporting. In the scope of the advisory role, it develops improvement proposals to increase the
effectiveness and efficiency of integrated reporting and evaluates the integrated reporting
processes and informs the management about the results. The advisory roles of internal audit

can be summarized as follows;
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* Providing necessary support during the planning and implementation of the reporting,
* Supporting management by offering suggestions for improvement in reporting processes,
* Submitting of reporting results to senior management.

To increase the enterprise performance and generate effective integrated report, internal audit is
vital. Therefore, internal audit should improve its ability and capacity, to perform the duties in
integrated reporting processes.

The policies and procedures should be developed related to the assurance of integrated reporting
as well as integrated reporting standards. Assurance processes should cover the whole of
integrated reports but not a certain part of them. In addition, new professional standards and
qualifications should be developed along with increasing the coverage of assurance of integrated
reports. For the assurance of non-financial information, non-financial components need to be
included to the assurance processes. Also interdisciplinary studies should be given more

attention, related with the subject.
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