Derleme Makalesi

Bayburt Universitesi Fen Bilimleri Dergisi e
Cilt 2, Say1 1 pret

Gelis Tarihi: 16.01.2019
Kabul Tarihi:21.05.2019 dergipark.qov.tr/bLifbd

Organik Tarim Uriinleri Konusunda Yapilmis Pazarlama
Cahismalarindan Ornekler

Déndii CINARY", Bora GOKTAS?

Bayburt Universitesi, FBE Organik Tarim Isletmeciligi Yiiksek Lisans Ogrencisi
Bayburt, ORCID ID: 0000-0001-6591-8895

2Bayburt Universitesi, Uygulamal Bilimler Fakiiltesi, Yonetim Bilisim Sistemleri,
Bayburt, ORCID ID: 0000-0003-2159-0241

Anahtar Kelimeler: Ozet

Organik tarum, Organik tarim tiim diinyay: ilgilendiren ve bir¢ok saglik sorunlarinin 6niine gegen
pazarlama, onemli tarimsal bir aractir. Hizli niifus artigina cevap verebilecek hizli iiretim organik
organik tarim tarimda s6z konusu degildir. Bundan dolay1 birgok kimyasal girdiler kullanilarak
pazarlama bunun Oniine gegilmeye caligilsa da bu durumda g¢evre ve insan sagligt agisindan

biiyiikk tehditler olusturmaktadir ve organik tarim s6z konusu olmamaktadir.
Kimyasal girdiler kullanilarak birim alandan alinan iiriin miktar1 da arttirilmaya
calisilmakta, bdylece niifusun besin ihtiyacinin biiyiik miktar1 karsilanabilmektedir.
Ancak bunu yaparken doganin dengesinde bozulmalar meydana gelecegini goz ardi
etmememiz gerekmektedir. Ilerleyen zamanlarda iireticilerde ve tiiketicilerde saglik
ve giivenli gidalar tiiketmek istemeleri, organik tarima olan duyarliligin artmasi
sonucu organik tarim iriinleri iiretilmeye baslanmuis, iilkemizde ve dis iilkelerden
belirli triinlerde talep artislart olmustur. Buna paralel olarak da organik tarim
riinlerinin pazarlanmasina yonelik caligmalarda artis meydana gelmistir. Bu
caligmada; Tiirkiye’ de organik tarim iiriinlerinin pazarlanmasi konusunda yapilmis
caligmalar ve organik tarimin gegmisten giiniimiize nasil bir yol izledigi tizerinde
durulmustur. Bu gergevede organik tarim sistemi basligi altinda organik tarimin
tanimina, organik tarimin tarihi gelisimine, faydalarina, dezavantajlarina,
amaglarina, pazarlama kavramina ve tarihi gelisimine yer verilmistir.

Examples of Marketing Studies on Organic Agricultural Product

Keywords: Abstract

Organic Organic agriculture is on important agriculturel tool concerns the whole world and
Agriculture, prevents mony health problems. Rapid production that can respond to rapid
Marketing, population growth can not carries out in organic agriculture.Therefore, although
Organic many chemical inputs are tried to be used to prevent this, they pose great threats to
Agriculturel the environment and human health and there is no organic agriculture. Chemical
Marketing inputs are used to increase the amount of products taken from the unit area and thus,

the large amount of food needs of the population can be met. However, in doing so,
we should not ignore the deterioration of the balance of nature. As a result of the
increase in the sensitivity to organic agriculture in producers and consumers, organic
agriculturel products have started to produce and there have been increases in
demand for certain products in our country and abroad. In parallel, there has been an
increase in the efforts to market organic agricultural products. This research has been
focused to studies on the marketing of organic agricultural products in Turkey and
what kind of way it has followed from the past to the present. In this context under
the title of organic agriculture system the definition of organic agriculture the
historical development of organic agriculture its benefits disadvantages, aims,
marketing concept and historical development are include.
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1. GIRIS

Organik tarimda genetigi degistirilmemis tohum kullanmak, topraga ve dogaya zarar verecek kimyasal ila¢ gibi
maddeleri kullanmamak, ayrica sertifikasyon ve etiketlendirme gibi temel ilkeleri olan tiretim yontemidir[1]. Bu
iiretim sekliyle insan, hayvan ve ¢evrenin korunmasi yaninda dogal kaynaklarda korunmus olacaktir.

Zakowska — Biemans’ a (2011) gore toplum kesiminde artan gelir ve {iriin ¢esitliligi tiiketicilerin beslenme
konusunda biiyiik degisiklikler meydana getirmistir. Seufert, Ramankutty ve Foley (2012) gida sektdriinde
ilerlemeler kaydetmek i¢in birgok arastirmalar yapan bu kisiler organik iiriin liretiminin yayginlastirmak oldugunu
belirtmiglerdir. Cevre, biyolojik ¢esitlilik gibi dogal dengenin korunmasi i¢in organik tarimin gerekliligi
vurgulanmistir. Buna bagli olarak organik iiretim hem tiiketicilerin hem de dogal dengenin korunmasi i¢in en iyi
tiretim yontemi olarak belirlenmistir[2]. Bunun yaminda deMagistris ve Gracia (2008) tiiketicilerin giivenli ve
gevreye zararsiz Urlin iretim yOntemlerini Onemseyerek satin alma islemlerini gerceklestirdiklerini ortaya
atmiglardir. Dogal dengeye zararin bas gostermesiyle tiiketici {lirlinii satin alirken bu hususlar1 da gz ardi
etmemektedir[3]. Organik {iriinler tiiketici zihninde genel olarak tiiketilen gidalara gére daha saglikli oldugu
algilanmaktadir[4].

Tarimin gegmisten gliniimiize insan hayatina girdigi andan itibaren tarima yonelik higbir kimyasal girdi
kullanilmamustir, ilerleyen teknoloji ve gelisen sanayi ile kimyasal girdi kullanimi artis gostermistir[5]. Tarimda
kullanilan kimyasal girdiler ¢evreye ve dolayisiyla insanlarin sagligini olumsuz etkilemektedir. Bunun oniine
gecilmesi i¢in organik tarim ¢aligmalar artirilmali ve organik tarima gereken 6nem verilmelidir. Ancak hizla artan
niifusa sadece organik tarim uygulanarak yeterli besin ihtiyaci karsilanamamaktadir. Bundan dolay1 kimyasal
girdiler kullanilarak ve triinlerin izl bir sekilde yetistirilmesi saglanmis olup ihtiyaglar karsilanabilmektedir.
Ama bu durum c¢evre ve insan sagligini olumsuz etkileyerek; ekosistemin bozulmasina, biyolojik ¢esitliligin
saglanamamasi gibi durumlarin ve toprak erozyonu gibi doga olaylarinin olugsmasina zemin hazirlayacaktir. Bahsi
gecen olaylarin olugmasina ortam hazirlayan bir nevi insanlardir. Birgok direticiler daha hizli iiretim
gerceklestirmek ve yiiksek karlar elde etmek i¢in kimyasal girdi kullanma yoluna gitmislerdir. Bilingsiz olarak
kimyasal girdilerin kullanilmas: ekolojik dengeyi bozmakta ve dogayi siirdiiren yesil dongii yerine dogay1 yok
eden kisir dongii ortaya ¢ikmaktadir[6]. Kimyasal girdilerin kullanimi sonucunda birtakim olumsuzluklarin ortaya
ctkmasiyla bu duruma alternatif ¢oziimler bas gostermistir. 1910 senesinde Albert Howard’ m Tarimsal
Vasiyetnamesi, 1924 senesinde Dr. Rudolf Steiner’ in Biyodinamik Tarim Y 6netimi ¢alismalari ¢er¢evesinde bazi
Avrupa iilkelerinde organik tarima duyarl iretici ve tiiketiciler bir araya gelerek organik tarim alaninda
calismalara baglamiglardir. Bu c¢alismalar ardindan 1972 senesinde Uluslararast Organik Tarim Hareketleri
Federasyonu (IFOAM) ii¢ kitada bes kurucu organizasyon tarafindan kurulmustur ve bu organizasyonun merkezi
Almanya olan bu hareketin gelisimini uygun bir sekilde faaliyete gecirerek, gerekli standartlar ve yonetmelikler
olusturmayi, tiim bilgileri katilan iiyelere ve bu alanda ugrasan sektorlere aktarmaktir[7].

Aslinda kimyasal girdi olarak bilinen 1970 yilinda “Yesil devrim” olarak nitelendirilen tarim politikasi tilkelerdeki
beslenme sorununa ¢éziim olsa da ekolojik dengeyi tahrip ederek insan sagligini, kaynaklari, ekosistemi, biyolojik
cesitliligi vb. durumlar tetiklemistir[8]. Tiim bunlarin farkina varan duyarli tiiketiciler ise saglikli besinlerin
tilketimi konusunda organik tarima ve dolayisiyla organik {iriinlere yonelmeye baslamislardir. Bu yonelisle
organik iiriin pazarlarinda tiiketici talepleri artacak ve bir¢ok organik {irlinler pazarlanma imkanina sahip olacaktir.
Tiirkiye’ de iretilen bir¢cok organik {iriin dis pazara satilirken, bunlarin geri kalani da i¢ pazarda tiiketilmekte ve
bazi mamullerin karigiminda kullanilmaktadir. Organik Pazar ve biiylik marketlerin araciligiyla bu iriinler
pazarlanabilmektedir[9]. Organik tarim ve gida iirlinlerine olan talebin artmasi sonucu organik tarimi benimseyen
ciftei sayisi da dogal olarak artmistir. Bu talebin artmasi ayni zamanda uluslararasi ticareti de gelistirmistir. Kendi
iilkelerinde organik iirlinler i¢in i¢ Pazar ve talep olmadiginda bazi iilkeler Avrupa’ da yetismeyen ve talep edinilen
organik Uriinleri iretmeye ve ihrag etmeye baglamiglardir[10]. Pazarlama kanallar1 yolu ile bazi organik meyve ve
sebzeler tiiketicilere ulastirilmaktadir. Bu ulasim yollar1 bir kismui iirerimin oldugu yerde satis yaparak ulastirirken,
bir kismu da baz1 iiretim yerlerinin pazara uzak mesafede oldugu i¢in iiretimin alaninda komisyonculara satilarak
iirettikleri {iriinleri pazarlamaktadirlar. Thracat firmalari veya tarim kooperatifleri yoluyla da tiiketicilere iiriinler
dogrudan pazarlanabilmektedir[11].

Eldeki ¢alismanin amaci, organik {iriinlerin pazarlanmasindaki durumlar1 ortaya koymak, organik tarim ve
pazarlama kavramlarimin literatiir taramalar1 yapilarak, organik tarim konusunda yapilmis pazarlama
caligmalarindan Ornekler sunmaktir. Bu dogrultuda, 19 ¢alisma 6rnegi belirlenmis olup séz konusu ¢aligmalara
iligkin bilgiler tablo seklinde gosterilmistir. Calisma igin se¢ilen 6rnek arastirmalar sunlardir:
1. Banu BAYSEL: Tiirkiye’ de Organik Tarim Uretiminin Onemi ve Tarmmsal iiriin Ihracati Igerisindeki
Pay1
2. Fatma UZUN: Organik Tarim ve Thracati
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3. Sinan NARDALI: Etik Pazarlama Anlayis1 Cercevesinde Organik Tarim Uriinleri Pazarlamasi

4, Ayse KARA: Organik Uriinlerin Pazarlanmasinda Tiiketiciler Tutumlar1 ve Tercihlerinin
Degerlendirilmesine Yo6nelik Bir Aragtirma

5. Hasan Selguk ETI: Organik Gidalarin Pazarlanmasi ve Organik Gidalara Kars1 Tiiketici Tutum ve
Davranislar1 Analizi

6. Eren CAGDAS: Tiirkiye’ de Ekolojik Tarim Uriinlerinin pazarlanmasi ve Rapunzel Limited Sirketinde
Yapilan Uygulama

7. Secil Adalet GOK: Organik Tarim Isletmelerinin Pazarlama Faaliyetleri ve Sorunlara Y®&nelik

Yaklagimlari

Zahide KURT: Organik Tarim Uriinleri Pazarlamasi ve Uygulamalari

9. Selma KARABAS: Organik Uriinlerin Pazarlanmasinda Tiiketici — Uretici Davranislar1 Etkileyen
Faktorlerin Belirlenmesi

10. Siireyya ECE: Organik Tarim Isletmelerin de Pazarlama Sorunlarina Yonelik Sanlwurfa ilinde Bir
Arastirma

11. Giiliim Burcu DALKIRAN: Tiirkiye’ de Ekolojik Uriinlerin Pazarlanma Siireci ve Turizm Boyutu

12. Halil fbrahim GENCELI: Organik Uriinlerin Pazarlanmasinda Marketlerin Rolii

13. Ghassan Yas Khudhur ALSULTAN: Organik Uriin Pazarlamasinda Satin Alma Nedenlerine Iliskin Bir
Aragtirma

14. Emrah GURKAN: Avrupa Birligi’ n de Organik Tarim Pazar1

15. Ruhsar YANMAZ: Organik Uriinlerin Pazarlanmas1 ve Ticareti

16. Dilara AYLA, Derya ALTINTAS: Organik Uretim ve Pazarlama Sorunlar1 Uzerine Bir Degerlendirme

17. Mahmut DASCI, Serap BEDIR, Serif KIZILTAS, M. Murat CENGIZ, Hiiseyin BOZ: Yoresel Organik
Uriinlerde Uretim ve Pazarlama Problemleri

18. Siileyman KARAMAN, Damla OZSAYIN, Hasan KARAHAN: Organik Yas Meyve ve Sebzelerin
Dogrudan Pazarlanmasinda Tiiketici Memnuniyeti

19. Derya OZTURK, Ali ISLAM: Tiirkiye’ de Organik Uriinlerin Pazarlanmasi

®

2. ORGANIK TARIM SISTEMIi

2.1. Organik Tarim Kavram

Ekolojik tarim veya biyolojik tarim olarak da bilinen organik tarima yonelik birgok tanim yapilabilmektedir.
Tanimlara gegmeden Once organik tarimin ekolojik ve biyolojik olarak bilinmesindeki sebep dil farkliliklari
nedeniyle farkl iilkelerde farkli isimlerle amlmasidir. Ornegin Ingiltere’ de organik (organic), Almanya’ da
ekolojik (6kologish) ve Fransa’ da biyolojik (bioloque) kelimeleri kullanilmaktadir. Ancak bu kelimeler birbiriyle
esanlamlidir[12].

Birgok kurum veya kurulug tarafindan organik tarim su sekillerde tanimlanmigtir: Uluslararast Organik Tarim
Federasyonu (IFOAM) tarafindan 2008 yilinda Italya’ da yapilan tanim, “Toprak ekosistem ve insan sagligini
devam ettiren, saglikli olmasint saglayan bir tiretim sistemidir. Sistem olumsuz etkisi olan girdilerin kullanimi
yerine ekolojik siiregler, biyolojik ¢esitlilik ve yerel kosullara uyum saglamis dongiilere dayanir. Ekolojik tarim
icinde bulundugumuz cevreye fayda saglamak adil iliskiyi ve tiim ilgili taraflar i¢in iyi bir yasam kalitesini
yayginlagtirmak adina gelenek, yeni buluglar ve bilimi bir araya getirir.” [12].

Amerika Birlesik Devletleri Tarim Bakanligi (USDA)’nin yaptigi tanima gore, “Organik tarim, sentetik igerikli
giibre, tarim ilaglari, bilylime diizenleyiciler ve hayvan ve yem katkilari kullanimini yasaklayan veya biiyiik dl¢tide
kagiran bir iiretim sistemidir. Miimkiin oldugu 6l¢iide organik tarim sistemleri topragi islemek ve verimliligini
korumak, bitki besin maddelerini saglamak, zararli bocek, yabanci ot ve hastaliklar1 kontrol etmek igin iiriin
miinavebesi, bitki artiklari, hayvan giibresi, baklagiller, yesil giibreleme, organik ¢iftlik artiklar1 ve biyolojik
zararl kontrollii islemlere dayanir.”[12].

Organik tarim, insan sagligina, ¢evreye zarar vermeyen ve kimyasal girdi kullanmayan, iiretimden tiiketime kadar
her asamasi kontrollii ve sertifikali tarimsal iiretim bigimidir. Organik tarimda iiriin yetistirilmesi ve hasat, isleme,
siiflandirma, ambalajlama, etiketleme, muhafaza, depolama, tagima ile iiriiniin tiiketiciye ulagmasina kadar olan
diger tiim iglemlerde, kimyasal madde veya tarim ilaci kullanilmamaktadir[13].

Organik tarim, (ekolojik tarim, biyolojik tarim) toprak, su, bitki, hayvan ve su kaynaklarimi kirletmeden, genetik
kaynaklara miidahale etmeden yapilan kimyasal giibre ve ilaglarin hi¢ kullanilmadigi veya izin erilenlerin
kullanildig1 kontrollii ve sertifikalandirilms bitkisel iiretim, hayvansal tiretim, su {lirtinleri ve ormancilik {iriinleri
iretimi yontemidir. Konvansiyonel tarima alternatif olarak ortaya c¢ikan organik tarim ekolojik sistemde hatali
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calismalar sonucu kaybolan dogal dengeyi yeniden kurmaya yonelik insan ve ¢evreye dost iiretim sistemlerini
icermektedir[14].

“Diinyada havayi, suyu ve toprag kirletmeksizin, erozyonu, topragin tuzlulagmasini, diger hastalik ve zararlilarin
etkisini en aza indirecek tarimsal tekniklerin gelistirilmesine her gegen giin duyulan ihtiya¢ artmaktadir. Bu
ihtiyaci karsilayacak, dogaya dost iiretim metodu “organik Tarim” olarak nitelendirilmektedir[15].

“Organik tarim, insan sagligina ve gevreye zarar vermeyen ve iiretimde kimyasal girdi kullanilmadan, tiretimden
tilketime kadar her agsamasi kontrollii ve sertifikali tarimsal iiretim bi¢imidir, dogal dengeyi koruyarak hava ve su
gibi yagsamsal kaynaklarin ve dogal hayatin korunmasini amaglayan bir tiretim yontemidir.”[15].

Organik tarimda {iriin yetistirilmesi, toplanmasi, hasat kesim, isleme, tasnif, ambalajlama, etiketleme, muhafaza,
depolama, tagima ile {irinilin tiiketiciye ulagsmasina kadar olan diger tiim igslemlerde, kimyasal madde veya tarim
ilac1 kullanilmamaktadir. Cift¢iler ve aileleri tarim ilaglarina daha stk maruz kaldiklari i¢in, organik tarim 6ncelikle
ciftci ve ailesinin genel olarak toplumun saglhigini korur ve iyilestirir. Organik tarim yayginlastikca, tedavisi gok
pahali olan hastaliklara yakalanma oranlar1 da azalacak ve ekonomide dolayli yoldan olumlu etkilenecektir[15].

Yukaridaki kurum ya da kuruluglarin yapmis olduklar1 tanimlardan hareketle organik tarim; iretimi sirasinda
ekolojik dengeyi, biyolojik ¢esitliligi ve ekosistemi bozmadan, insan, hayvan, ¢evre ve diger canlilara zarar
vermeden, kimyasal girdilerin kullaniminin olmadigi iiretiminden tiiketimine kadar olan her asamasinda kontrollii
bir sekilde ilerleyen tarim olarak tanimlanabilir.

Organik tarim, dogal ¢evreye, insana, diger canlilara zarar vermeden ve yasam alanlarimi koruyarak, kimyasal
girdiler kullanilmadan kaliteli {iretim yapilmasini amaglayan tarim sistemidir. Zamanla tiiketici bilincinin
degismesi sonucu organik tarima olan ihtiyag artmakta ve tiiketicilerin saglik sorunlari ile karsilasma durumlarini
g6z oniinde bulundurarak organik tarima olan ilgide gittik¢e artmaktadir.

Bu bilgiler 1s18inda yapilan tanimlara yonelik organik tarimin bir¢ok faydasina deginebiliriz[16].

e Tarim agisindan faydasi: Topraktaki mineralleri, yasayan kiiciik canlilar1 korur, toprakta yetistirilen
tirtinlerin besin degerlerini korur.

e Cevre acisindan faydast: Oncelikle topraktaki erozyonu azaltir, havadaki, sudaki kirlilik oranmni azaltir,
insan, hayvan ve diger canlilarin yagam alanini korur.

e Maliyet acisindan faydasi: Organik tarimda girdi kullanimi s6z konusu olmadigindan ekstra girdiye
herhangi bir masraf olmayacaktir.

e Sosyal acidan faydasit: Istihdamin artirilmasi, birgok saglik sorunlarinin oniine gegilmesi, kaliteli ve
saglikli bir yagsam sunar.

Organik tarimin bir¢ok faydast oldugu kadar dezavantajlari da vardir. Bunlar tiiketici kesiminin organik tarimla
ilgili yeterli bilgiye sahip degillerdir. Bundan dolay1 organik iiriinlerin kabul edilmemesi ve aradiklar1 mal grubun
da yer almasi zaman alacaktir.
e Verimlerde yasanan kayiplardan dolay1 organik tarim uygulamalari bagladiginda bu verim kayiplarinin
maliyeti iireticilere yansiyacaktir.
e  Organik tarimin yayilmasi zaman alict oldugundan tarimsal faaliyetler yetersiz kalmustir.
e Butarimda iiretilen iiriinlerin i¢ piyasada pazarlanmast yeni ve belirsiz bir konudur. Konunun yeni olmasi
yetersiz eleman ve yetersiz tarimsal yayin ¢alismalarinin olmasidir.
e  Diger bir sorunda arazilerin yetersiz, kiigiik, birbirine yakin ve parcali bir yapiya sahip olmasidir[17].

2.2. Organik Tarmimin Amaclari

Tanimlardan da anlasilacagi lizere organik tarimin genel olarak sunlardir: Bu tarim sisteminde birim alandan alinan
irtin miktar1 degil, yetistirilen liriinlerin dogal yontemlerle kalitesini artirmak amaglanmistir. Bunun disinda diger
amaglar1 da sunlardir:

e Kimyasal girdilerin kullanimi sonucunda ortaya ¢ikan olumsuzluklari en aza indirmek,
Dogaya zarar vermeyecek sekilde {iretim yapmak,
Herhangi bir canlinin sagligini tehdit edecek ve yasam alanini bozacak durumlari ortadan kaldirmak,
Biyolojik cesitliligi koruyarak devamliligini saglamak,
Organik tarim iirtinleri iireticilerine topragi korumak ve 1slah edilmesi konusunda gerekli egitimlerin
verilmesi,
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o Siirdiirtilebilir tarim icin bitki ve hayvan genetiklerinin verimli ve etkin bir sekilde korumak ve
kullanmak,

o Tiiketiciye kaliteli ve gilivenilir iiriinler sunmak,

o Gelecek nesilleri de diigiinerek saglikli kaynaklar birakmak, bu kaynaklardan faydalanabilmelerini
saglamak[18].

3. ORGANIK TARIMIN TARiHI GELiSIiMi

Organik tarimin diinyada gelisimi 1930’ lu yillara dayanmaktadir, ilk olarak da organik tarim Avrupa ve ABD de
ortaya ¢ikmustir. {lerleyen zamanlarda diger tiim diinya iilkelerine yayilarak ilerleme gdstermistir. Organik tarimin
hizla yayilmasi durumunda insanlar ¢evre, saglik vb. konularda bilingli olmaya baslamiglardir. Bunun sonucu
olarak da organik tarimda olan talep artiyor ve buna bagli olarak organik tarimda calisan ¢ift¢i sayilar da artis
gostermekte olup organik ticareti hizlandirmaya neden olmustur[12].

Tirkiye’ de ise organik tarimin geligimi diger iilkelerden talepler olmasi tizerine 1984 yilinda baslamustir. Tiirkiye’
de tretimi yapilan ilk organik iiriinler kuru iizim ve kuru incir olmakla beraber ardindan kuru kayis1 ve findik
iriinlerinin Gretimi yapilmistir. Organik iiriin ¢esitleri artarak 1990 yillarda 8 adete ulagmis ilerleyen yillarda
iilkelerden gelen talepler dogrultusunda organik tarim gesitliligi biiyiik gelisme gostermistir. Simdilerde ise
organik iiriin sayis1 artarak ve bunlara ilave olarak islenmis iriinlerde de artis meydana gelmis ve 270 adet iiriini
gecmistir[19].

Bizim {ilkemizde 2000 yilina kadar organik tarim {iriinleri dis pazara yonelik geligsmistir. 1999 yilindan sonrada
organik tarim iiriinleri Istanbul, Ankara, izmir, Adana, Antalya, Kusadasi, Bodrum gibi yerlerde satislar1 baglamis
ve talep de artig goriilmistiir[20].

4. PAZARLAMA KAVRAMI VE TARIHI GELIiSIMi

Pazarlama kavramy, kiiresellesme, teknolojik ilerlemeler ve ekonomik boyutlar gibi nedenler ile siirekli yenilenen
bir kavram haline gelmistir. Bundan dolayi isletmeler i¢in vazge¢ilmez fonksiyonu olan pazarlama kavramu siirekli
yenilenen bir kavram olmustur.

Pazarlama, farkli donemlerde olusan tanimlara farkli ifadeler yiiklenerek bir¢ok tanimi yapilmigtir. Pazarlama
kavrami sadece gozle goriiliir elle tutulur somut nesnelerin pazarlanmasi degil, ayn1 zamanda fikirlerin yani soyut
diistincelerinde pazarlanmasidir.

Gecgmisten giiniimiize “miisteri” isetmeler agisindan 6nemli odak noktalarindan birisidir ve isletmeler miisterilerin
istek ve beklentilerini dogru zamanda ve dogru bigimde belirleyerek miisterilere en uygun fiyatta kaliteli tirlinlerin
hizli bir sekilde sunarak rekabette bir adim 6nde olabilmektedirler. Bu durum ise pazarlama faaliyetlerinin diger
isletme fonksiyonlarinda oldugu gibi pazarlamanin etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesi ile miimkiindiir[20].

Pazarlamanin ne olduguna yonelik birgok tanim yapilmaktadir. Bu tanimlar arasindan en ¢ok tercih edilen tanim
kisa zaman Oncesine kadar Amerikan Pazarlama Birligi’nin 1985 yilinda yapmis oldugu tanimdir. “Pazarlama
kisisel ve isletme amaclarii gerceklestirerek degisimleri saglamak igin fikirlerin, {iriin ve hizmetlerin
gelistirilmesi, fiyatlandirilmasi, tutundurmasi ve dagitiminin planlanmasi ve yiiriitiillmesi siirecidir.”[21].

APB 1948 yilinda pazarlama ilk su sekilde tanimlanmistir, “Pazarlama iireticiden tiiketiciye veya katilimciya
dogru yonlendirilen isletme faaliyetlerinin yerine getirilmesi ve mal — hizmetlerin akigini saglayan olaydir”. 1948
yilinda yapilan bu tanim bazi kiigiik degisikliklerle 1960 yilinda yeniden tanimlanmis olup su sekilde kazanmustir,
“Mal ve hizmetlerin tireticilerden tiiketicilere akigini yonlendiren isletme faaliyetlerinin yerine getirilmesidir.”
1960 yilinda yapilan tanima APB yeni ifadeler ekleyerek tanimi degistirmistir. Bu tanimda 1985 yilinda yaptig:
tanimdir. 2004 yilinda pazarlama yeni anlamlar kazanarak tekrar su sekilde tanimlanmustir. “Pazarlama orgiit ve
paydaslarina fayda saglayacak sekilde miisteriler icin deger yaratmak, iletmek ve ulastirma ve miisteri iligkilerini
yonetmeye yonelik bir orgiitsel fonksiyon ve dizi siiregtir.” Simdilerde kullandigimiz ve yine APB tarafindan 2007
yilinda pazarlamaya yeni anlamlar yiikleyerek giiniimiizde kullandigimiz tanim sudur, “pazarlama alicilar,
miisteriler, paydaslar ve toplumun biitiinii i¢in deger ifade eden Onerilerin gelistirilmesi, iletigsimi, ulagtirtlmasi ve
degisimi i¢in bir dizi kurum ve siiregten meydana gelen, Orgiitler ve bireyler tarafindan yiiriitilen bir
faaliyettir.”[21].

Kotler’ e gore pazarlama kavramu ise, “Karsilanmamis gereksinimleri ve talepleri saptayan, bunlarin bilyiikliigiini
ve olast karliligini tanimlayip dlgen; organizasyonun hangi hedef pazarlara en iyi sekilde hizmet verebilecegini
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belirleyen; segilen bu pazarlara hizmet ederek uygun iriinlere, hizmetlere ve programlara karar veren ve
organizasyondaki herkesin miisteriye diisiinlip ona hizmet etmesini isteyen isletme fonksiyonu” olarak
tanimlanmigtir[22].

Pazarlama toplum yapisindaki degisikliklerle siirekli yenilenen ve ¢ok eski toplumlarda degis — tokus (takas) ile
ortaya ¢ikmis, simdilerde ise yeni anlam ve ifadeler kazanarak yillar itibariyle siirekli degisen bir kavram olmustur.
Temelini insan istek ve ihtiyaclart olusturan, bu istek ve ihtiyaclarin takas edilmesi simdilerde satin alma ifadesi
ile benzerlik gostermektedir[23].

Pazarlama kavrami 1850 yilindan giiniimiize kadar bir¢ok degisim siireci ge¢irmistir. Bu degisim siirecleri tiretim

anlayisi, iriin anlayisi, satis anlayisi ve modern pazarlama anlayisi olmak tizere dort dsnemden olusmaktadir[23]:

I. Uretim anlayis1 donemi: Bu dénemde tiiketicilerin ihtiyag ve istekleri {izerine degil iiretilen mallarin miktar

g0z onilinde bulundurulmustur. Bu dénem 1900 yillarin baglarinda ortaya ¢ikmig olup, burada az maliyetle

¢ok iiretim yapmak Onemsenirken, tiiketici kesiminde de hangi fiyata ne miktarda mal alirim diisiincesi

hakimdir

1. Uriin anlay1s1 dénemi: Bu donemde de kaliteli iiriinler tercih edilmekte ve “kalite” tiiketicilerin odak noktast

konumundadir. Ureticilerde iiretim safhasinda iiriinleri kaliteli iiretmek igin neler yapmaliyim diisiincesi

hakimdir. Bu dénemde pazarlamanin rolii iiretim déneminde oldugu gibi oldukca azdir. Uretim ve iiriin
donemlerinin ortak noktasi iiretimin ne kadar iyi oldugu diislincesidir.

Il. Satis anlayig1 donemi: Tiiketici kesimi yine dnemsenmemektedir. Ddnemin belirgin 6zelligi iiretim ve iriin
donemlerinde hizmet Onemsenen kavram degildi, satis doneminde mallarin pazarlanabilecegi gibi
hizmetlerde pazarlanabilir diisiincesi iizerine hizmet kavrami da 6nemli bir yere sahip olmustur.

IV. Modern pazarlama anlayist donemi: Bu donem Oncesinde tiiketiciler tamamen goéz ardi edilmistir. Bu
donemin Onemli noktasini tiiketiciler veya miisteriler olusturmaya baslamistir. Tiketicilerin veya
miisterilerin istekleri, ihtiyaglari, arzulari ne gibi sorular lizerinde durulmustur. Bir takim pazar arastirmalari
yapilarak tiiketicilerin veya miisterilerin istekler, ihtiyaclar1 vb. saptanir, sonuglar {izerinden mal iiretimi
yapilir veya hizmete yonelik eylemleri gergeklestirilmeye calisilir. Bunlardan hareketle tiiketicilerin veya
miisterilerin sadece mal talep etmedikleri, hizmete de talep oldugu anlasilmustir.

5. ORGANIK TARIM PAZARLAMA CALISMALARININ iINCELENMESI

Organik tarim konusunda yapilmig olan pazarlama g¢alismalarindan 6rnekler asagidaki Tablo 1.’ de pazarlama
konusundaki ¢alismalarin d6rnekleri bulunmaktadir.

Tablo 1. Pazarlama Calismalarindan Ornekler

Yazar Yil Calismanin amaci Elde edilen sonuc¢
Banu 2013 Tim diinya iilkelerinde ve Tiirkiye’ de | Diger lilkelerin organik iirlin pazari gozden gegirildiginde, Tiirkiye
BAYSEL organik tarim ticaretinin SWOT analizi | bu durumun ¢ok gerisinde kaldigi goriilmiistiir ve organik iiriin
yapilarak Tirkiye’ de organik tarim | potansiyeli konusunda elindeki firsatlart degerlendiremedigi
sektoriiniin durum analizi yapilacaktir. | saptanmustir. Bizim iilkemizde organik iirlin  sektdriiniin
Organik  tarim  sistemi tanitilarak | ilerletilmesi i¢in ilk olarak yapilmasi gereken tiiketicilerin
diinyada arz edilen 6nemi vurgulanacak, | bilinglendirilmesidir. Tiirkiye i¢ pazara yonelik talebi yeterli
Tiirkiye’ nin bu sistem ile alakali durum | seviyeye ulastirabilmek i¢in gerekli ¢aligmalar yapilmalidir. Bu
analizini yapip ve konularla ilgili | durumda dis iilkelerden azalan talep kendi iilkemizde i¢ talepten
gelismeler  kaydedilerek  yapilacak | karsilanabilecek[24].
olanlar ortaya konulacaktir.
Fatma 2006 | Organik tarim hakkinda bilgi vererek, | Tiirkiye’ de organik tarim kiigiik ve pargali topraklarda yapilmakta
UZUN tim diinya ilkelerinde bu konudaki | olup ve Tiirkiye’ de genel olarak konu hakkinda bir araya gelmis
durumu belirleyerek ve organik tarim | dreticiler yeterli degildir. Tiiketiciye tanitilan bu organik iiriinlerin
konusunda  Tirkiye’ nin olumlu- | alinmasi s6z konusu olmakla beraber, pazarlama ¢aligmalar: ve i¢
olumsuz yonlerini saptamak. pazar agisindan yetersizdir. Ulkemizde organik tarimi ileri
seviyelere tasimak amaciyla devletin, bazi kurum veya kuruluglarin
destekleriyle ulusal — uluslararast diizeyde birgok ¢aligmalar
gergeklestirilmektedir.  Bununla  birlikte tarim  ekonomisi
kapsaminda koyden kente olan yerlesmelerin bir nebzede olsa
geride kalacaktir sonucuna ulagilmistir[25].
Sinan 2009 | Organik sektoriinde faaliyet gosteren | Etik pazarlama anlayisi ile organik iriin pazarlamasmm bir arada
NARDALI kisilerin anketler yapilarak iireticilerin, | oldugu ¢alismadir. Organik iiriin pazarinin biiyiimesi, ilerlemesinde
tiiketicilerin, perakendecilerin ve | ki neden belirtilmistir. Organik {riinlerin tiretimi, fiyati, dagitimi,
sertifikasyon kuruluglarindan olusan bu | tutundurmasi gibi ilkeler ortaya atilmistir. Ancak bu ilkeler igin
kisilerin Onemli gordiikleri noktalar, | pazarlama agisindan planlanan eksikligi veya yetersizligi birgok etik
sahip olduklari etik ilkeler ve karsilagilan | sorunlar ortaya ¢ikarmustir. Farkli organik {iriinlerin fiyat: tizerinde
sorunlar ele alinmustir. degil saglk agisindan yararlarina deginilmelidir[26].
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Ayse 2007 | Tiketici kesiminin  organik iriin | Tiketicilerin bazi organik iriinleri tercih ettiklerini sdyleyebiliriz,
KARA tercihleri ve organik tarim konusunda | bu iiriinlere olan tutumlari, tercihleri lizerindeki faktorler incelenip,
tutumlarmni belirleyerek, organik iiriin | ulasilan sonuglarda tiiketicilerin organik iirlin pazarindaki bilinglilik
tiketen kesimin nerelerden aligveris | durumlar1 degerlendirilmis, bunun iizerine sirketler tiiketici
yaptiklan (diikkan siipermarket) yerler | tercihleri neticesinde organik iirliin hakkinda neler yapilip ya da
ve tercih nedenleri, bu driinlerin | yapilmayacagi konusunda tiiketicilere gerekli bilgiler 1s18inda
ozelliklerini belirlemek. aydinlatilmas1 6ngdriilmiistir[27].
Hasan 2014 | Tiiketiciler organik gidalar1 satin alirken | I¢ pazarda tiiketilen organik gidalarin fazlalastirilarak kimyasal
Selguk ETI sergiledikleri davranislarini, tutumlarmi | girdilerin kullanilmadigi, ¢evreye, topraga vb. zarar verilmeyecek,
etkileyen unsurlar1 bulup analiz etmek. ekonomik agidan, ilkemizin bu tarim sistemindeki dig pazar pay:
arttirllmasi 6nemli noktalara getirmektedir[28].
Zahide 2006 | Organik tarim sistemi, organik triinlerin | Farkli niteliklere sahip Pazar bolimlerinin firsatlar1 ve bu
KURT pazarlanmas1 diinyada ve Tiirkiye’ de | firsatlardan faydalanmak igin hedef Pazar secilir segildikten sonra
organik tarim, organik {iriinlerin bizim | segilen hedef pazar i¢in pazarlama karmasi olusturulup, organik
tilkemizdeki birkag¢ siiper marketlerde | iiriin pazarlamasinda da pazarlama karmasi; iriin, fiyat, dagitim,
pazarlanmas1 konusunda bilgiler yer | tutundurmadir[29].
alacaktir.
Halil 2013 | Organik frlinlerin  pazarlanmasinda | Ulasilan sonuglarda ilerleyen perakende sektoriiniin genis alanda
Ibrahim marketlerin ~ roline  ve tiiketici | {rin ile tiiketici bulusma merkezi vazifesi organik iiriin sektoriinde
GENCELI egilimlerini belirleyerek, detayli literatiir | de degisiklik olmamistir. Organik {iriinlere bityitk AVM” ler de ve
caligmasi yapilarak, Kozzy Alisveris ve | market zincirlerinde ulagsmak miimkiindiir. Marketlerden alinan
Kiiltiir Merkezi i¢inde tiiketicilere anket | organik diriinlerin giivenilirlik acisindan tiiketicileri bu yerlere
uygulanmusgtir. ¢ekmede bagarili olmustur[30].
Eren 2003 | Bizim iilkemizde ekolojik tarim tiriinleri | Ekolojik tarim iriinlerinin pazarinin geligimi i¢in {iretici ve
CAGDAS konusunda pazarlama cahigmalarma ve | tiiketicilere diisen gérevlere yer verilip gorevler sunlardir: Ureticiler
bu konuda yapilmasi  gerekenler | saglikli besinleri yetistirerek yasam kalitesini yiikseltip, yiiksek
degerlendirilmistir.  Ayrica  ekolojik | karlar edinilebilecegini anlatip, ne kadar ¢ok {iretici olursa bir o
tarim sektoriinde faaliyet gostermek | kadar da pazarda ekolojik tarim iriinleri sayis1 fazlalagacaktir.
isteyen firmalara yardimci olmasi ve bu | Tiiketici kesiminin de bu iiriinler konusunda yeterli bilgiler edinip,
sektoriin pazarinin olusumu ile ilerlemesi | triinlerin  hakkinda tim faydalar tiiketiciye aktarilmalidir.
degerlendirilmistir. Tiiketiciye bu trlinleri talep ettirebilmek i¢in tutundurma
faaliyetlerinin yapilmas:1 ve dagitim ile tiiketiciye ulastirilmasi
saglanmahdir[31].
Siireyya 2008 | Bu calismada organik tarimin tiim diinya | Sanlwrfa’ da organik tarim alaninda faaliyet gosteren firmalarin
ECE ilkelerindeki  ve  Tirkiye’  deki | bilgi yetersizligi ortaya ¢ikmistir. Bundan dolay: birtakim destekler
ilerlemelerinden ve oneminden sdz | alinmali ve gerekli tiim bilgiler edinilmelidir. Isletmede ¢alisan tiim
edilmistir. Tiirkiye’ de organik tarim | kisilerin bu konuda bilgili olmalar1 gerekmektedir. Universite, diger
sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin | kurum veya kuruluslarin destegi alinarak seminer, sempozyum vb.
durumlarindan bahsedilmis ve ortaya | programlar diizenlenmelidir[32].
¢ikan problemler saptanmugtir. Sanliurfa’
daki organik tarim isletmeleri
degerlendirilmis ve karsilagilan
problemler belirlenmis, problemler igin
tavsiyeler ile yardimci olunmaya
caligtlmigtir.
Giiliim 2009 | Ekolojik tarmm iiriinlerinin Tirkiye’ deki | Tiirkiye, Avrupali ithalatgilarin talepleri dogrultusunda organik
Burcu pazar sistemini ortaya ¢ikararak, | kuru incir ve kuru kayisi ile baglamisti. Tarim Bakanhigmmn
DALKIRAN gelecekteki durumu hakkinda | verilerine gére 567 organik iiriin kurutularak, dondurularak veya yas
tahminlerde bulunmaktir. olarak pazarlayan firmalar bulunmaktadir. Ayrica tiiketicilerin,
tiketim durumlarin1 saptamak amaci ile tiiketicilere anket
yapilmistir. Anket sonuglarina ise ¢alismada yer verilmistir[33].
Selma 2011 | Arastirmanin makro  diizeyindeki | Samsun Cakmak Baraji Havzasinda organik iiretimin fazla yapildig:
KARABAS kapsaminda diinyada ve bizim iilkemizde | Koldere, Egridere, Gok¢ecakmak, Kabaceviz, Seyhgiiven, Esencay,
organik tarimin gelisimi, organik {iriin | Porsuk ve Yukar1 Aksu Kdylerinde organik iiretimi yapmayan 105
pazarinin  yapisi, pazarmn isleyisi, | Uretici, organik iretim yapan 110 iretici ile 2009 haziran- eyliil
seyreden politikalar, kontrol | aylarinda gergeklestirilen anket sonuglarina gore irdelenmistir. 215
sertifikasyon ve pazarlama karmalarina | firmayla organik tarim yapanlar — yapmayanlar anketler yapildi.
(irtin, fiyat, dagitim, tutundurma) | Organik tarim yapan- yapmayan arazi durumlari, {iriin segimi,
konular1 yer almaktadir. sosyo-ekonomik durumlart ve demografik ozellikleri agisindan
Mikro diizeyde ki kapsamu, iiretici ve | karsilastirihp analizleri yapilmugtir. iki grup acisindan arazi
tilketici kesimiyle karsilikli goriismeler | durumlart  bakimindan  farkliliklar  ¢ikmadigi  sonucuna
bir arastirict tarafindan yapilip anket | varilmistir[34].
sonuglarindan olusmaktadir. Arastirma
yeri olarak belirlenen Cakmak Baraj
Havzasi gevresinde organik iiriin tiretimi
yapan —  yapmayan ireticilerin
davranislarindaki farkliliklarin
saptanmasidir. Samsun’ un merkezinde
organik  driin  i¢in tiiketicilerin
egilimlerini ortaya koyup, tiiketicilerin
bu riinleri tercih etmelerindeki unsurlari
belirlemek.
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irlinlerin pazarlanmalari, pazarlamada
gbz oniinde bulundurulmas: gerekenler
ile ilgili bilgilere deginilmistir.

Ghassan 2018 | Organik iriin kullanan tiiketicilerin | Pazarlama uzman kisilere ve organik iiriin lireten ticari isletmelere
Y. K demografik o6zellikleri ile organik iiriin | tiiketici davranislar iizerinden yararlar saglayacag1
ALSULTAN satin alma sikliklar, organik iiriin satin | beklenilmektedir. Tirkiye’ de organik {iriin tiiketicilerin yas,
alma nedenleri ve organik iriin satin | cinsiyet vb. Ozellikleri ile bu firiinleri ne siklikla aldiklari, bu
almama nedenleri arasinda farkliliklar | {iriinleri alma nedenleri ve bu iiriinleri almama nedenleri konusunda
olup olmadigimin tespit edilmesidir. ayrilan noktalar olup olamadigi iizerine ¢aligma yapilan ilk
arastirmadir. Hipotez test sonuglarina gore organik iriin
tiiketicilerinin bu iriinleri alma sikliklar1 cinsiyet, yas, egitim
seviyesi, medeni hal, gocuk sayisi, aile genisligi, aileye gelir getiren
kisi sayis1, gelir durumlart ve meslekleri farklilik gostermemistir.
Organik tiriinleri almama nedenleri yas, medeni hal, aile genisligi
ve gelir seviyesi istatiksel veriler neticesinde farklilik olmadig:
gorildi[35].
Secil 2008 | Organik tarim isletmelerinin pazardaki 1. AB ihracatmi saglamasmnin Otesinde bizim {iilkemizin
Adalet GOK yerini  tiiketici refah diizeyi ve topraklar1 parcali ve kiigiik yapiya sahip olmasi iiretim
bilincindeki  degisikliklere  yonelik faaliyetini arttirici bir rol oynamaktadir.
genisletmek buna baglh olarak da 2. Cin-— Hindistan gibi ¢alisan maliyetinin ¢ok asag1 olmasi
sorunlarin ortaya konulup bu sorunlari iilkelerin organik tarim {iriin fiyat {izerindeki egilimleri
degerlendirmektir. Organik  tarim de goz ard1 etmemek gerekir.
kavrami, organik tarim {iriinlerinin 3. Gortsiilen isletmeler agisindan siibvansiyonlu organik
pazarlanmasi bu baghk altinda talep, bu tarim {iriinii fiyatlar1 uluslararasi piyasada haksiz rekabet
trlinlerin pazari, pazarlama karmasi ortaya ¢ikabilmektedir.
unsurlart ile incelenip bu {iriinleri 4. Bazi ilkelerin diisiik maliyete sahip olmalar, iyi
pazarlayan isletmelerin pazar belirleme kalitede organik iiriine sahip olmalari belirlenmis,
stratejileri ayrica bizim iilkemizde cografi yakinhk kisa zamanda pazara ulastirabilme
organik meyve ve sebze lriinleri avantaj1 saglamaktadir.
iretiminde calisan isletmelerin 5. Tirkiye’ de organik tarim ihracati diger iilkelerin
pazarlama durumu ve pazarda meydana talepleri tizerine gergeklesmistir.
gelen sorunlari irdeleyip ¢oziimler 6.  Organik iiriin fiyat: ile geleneksel {iriin fiyat: arasindaki
iretmeye  yo6nelik  bir  arastirma fark “sertifikasyon maliyetlerinin” 6n planda olmasidir.
amaglanmustir. 7.  Dagitim siirecinde biiyiik marketlerin organik iiriinlere
raf maliyeti goriisiilen isletmeler ile Kontrol ve
Sertifikasyon Kuruluglarinca dile getirilmistir.

8.  Semt pazarlar gelistirilerek organik iriinler treticiden
tiiketiciye kolay ulastirilarak fiyat azaliyor, bu sayede i¢
pazar aktif olabilmektedir[36].

Emrah 2007 | Avrupa Birligi'nde organik tarim | 1. Avrupa’ da organik tarim yapilan arazilerin hizla bityiimesi, 2005
GURKAN pazarinin hizla genisledigi ve toplumun verileri neticesinde diinyada 31 milyon hektar tarim arazisinin
ilerleyen zamanlarda daha ¢ok organik 6,9 milyonu Avrupa kitasinda bulunmaktadir.
iriin  tiiketimini gostermek amaciyla | 2. Avrupa’ da bulunan birgok kurum organik tarimin gelismesi igin
yazilmistir. En yeni veriler kullanilarak yogun calismalar igerisinde oldugu tespit edilmistir. Birgok
hipotezi ispatlama yoluna gidilmistir. hastaligin meydana gelmesinden sonra bazi iilkeler organik tarim
driinlerini kullammminin artmasi i¢in destekleme faaliyetleri
gergeklesmistir. 2005  verilerine bakildiginda AB  tarim
arazilerinin %39’ u organik sekilde igleniyordu. Bu rakam 2030
yilinda %25’ e yiikselmesi bekleniyor.
3. Yasam bilincinin artmasi organik {riin pazarmin daha da
genisledigi goriilmektedir. AB ‘de organik {irlin pazarmnin
yarattig1 hacimler sirastyla 2003: 11 milyar Euro, 2005: 14, 5
milyar Euro 2010 yilinda beklenen: 20 milyar Euro ulasilacag:
tahmin ediliyor. Anketler sonucunda organik {iriine daha
yaklasimer bakiliyor, fiyatlarin diismesiyle de diisiik ve orta gelir
sahipleri de tiikketmeye bagladigi goriilmiistiir[37].
Dilara 2017 | Organik {iretimin literatiir taramasi | Organik driinlerin saglik, ¢evre, ekonomik vb. boyutlariyla
AYLA yapmak, pazardaki problemleri | anlatilarak tiiketici bilincinin olusturulmasina yardimer olmak,
Derya irdeleyerek ¢6ziim Onerileri sunmaktir. devletin, belediyelerin bu konuda talebi arttirici politikalar
ALTINTAS diizenleyerek i¢ ve dis pazarlarda firsatlarni degerlendirmek,
ureticilerin daha kolay erisebilmeleri ic¢in gerekli pazarlama
elemanlarimi  topluma  bilgilendirmelerin  yapilmast talepleri
arttirabilme yollarindan biri olabilir[38].
Ruhsar 2011 | Tum diinya ilkelerinde ve Tiirkiye’ de | 1. Organik iiriinlerle ilgili gerekenleri belirlemek
YANMAZ Organik {riinlerin ticaret boyutu, bu | 2. Organik {iriin gruplari olusturarak bu iiretim asamalarin

gelistirmek

3. Organik tarimi1 uzun vadeli diigtinmek ve planlamak

4. Das ticarete bagh kalmayarak i¢ pazari da biiylitmek

5. Organik tarim sektorii alaninda ¢alisanlarm egitimlerine hem
destek hem de 6nem vermek

6. Satis yapacagimiz ilkeleri yakindan takip etmek (gelisme,
ekonomik, tiiketiciler vb. agisindan)

7. Organik {iriinlerin Pazar agin1 genisletmek, islenmis triinlerin
onemli olacagini unutmamak, laboratuvarlara, kullanilacak
girdilere dikkat etmek[39].
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Mahmut 2010 | Hem tarimsal agidan hem de hayvancilik | Narman il¢esindeki kisilerin hepsi bitkisel ve hayvansal tiretim
DASCI acisindan Narman ilgesinin bu konuda | yaptiklarmi sdyleyerek bitkisel iiretimin hemen hemen ailedeki
potansiyelinin yiiksek oldugu | tiiketim ihtiyacini karsilamak ve hayvansal {iretimde ise pazarlama,

Serap diistiniilerek yetistiricilik ve organik {iriin | siit sigireilign bigiminde birgogunun aile tiiketim ihtiyact igin

BEDIR iretimi degerlendirilerek nihai sonucu | kullanildig1 6grenilmistir. En ¢ok bugday ve patates iiretiminin
ortaya koyarak, ¢oziim retilerek | yapildigi bunlarin yaninda misir, fasulye, mercimek gibi iiriinlerde

Serif tavsiyelerde bulunulacaktir. tiretilmektedir. Bitki veya hayvan iriinlerinin en yakin pazarlarda

KIZILTAS veya iireticiden alan kisilere satilmakla beraber fiyat konusunda da

tiiketiciler etkin rol oynamaktadir. Organik iirtinler herkesin bildigi

M. Murat gibi 6nemli bir yere sahiptir, yoresel {iriinlerin organik tarima uygun

CENGIiz yontemlerle {retilmesi ve tiiketicilere ulastirilmasi, kirsal

kesimlerde tarimsal iiriin iiretenlerin gelirleri artacak olup insan,

Hiiseyin gevre vb. tehdit edecek unsurlar ortadan kaldirilabilir[40].

BOZ

Siileyman 2013 | Bilecik ili Pazaryeri ilgesine bagl Kinik | Dogrudan pazarlama faaliyetlerini segen {ireticiler daha saglikli

KARAMAN koyiinde 4 senedir faaliyet gosteren | lriinler iireterek ve herhangi bir zararli ilag vb. kullanmadan
Organik Tarmm Ciftliginden dogrudan | iiretimlerini gergeklestirmektedirler. Tiiketici kesimi ise sagliklarini

Damla pazarlama sistemi ile organik yas sebze | diisiindiikleri i¢in organik yas meyve ve sebzeleri tercih

OZSAYIN ve meyve satin alan tiiketicilerin tutum | etmektedirler. Tiiketiciler ortalama ayda 2 veya 3 kez satin
ve davranislari analiz edilmektedir. Buna | almaktadirlar ve ortalama 50-100 TL civarinda gider olmaktadir.

Hasan ilaveten tiiketicilerin dogrudan | Dogrudan pazarlama sistemi tiiketicilerin hizmetlerini ve iretim

KARAHAN pazarlama sistemine olumlu ya da | hakkinda goriislerinin alinmasi, bu goriiglerden hareketle gerekli
olumsuz bakis agilar1 da irdelenecektir. uygulamalar yapilarak tiiketiciler olumlu etkilenecektir[41].

Derya 2014 | Dinya da ve Tirkiye’ de ticari | Pazarlama sirketlerinin yetersiz olmasi ve iiretici sayisinin az

OZTURK hareketler, organik tiriinlerin | olmas, Tiirkiye’ de organik iirtinlere yonelik i¢ Pazar gelismemistir,
pazarlanmasi ve pazarlama asamasinda | bu agidan treticilerin tirlinlerini i¢ pazara sunabilecegi durum s6z

Ali karsilagilan ~ problemler  ve  bu | konusu degildir.

ISLAM problemlere karsin dnlemler alinarak bu | Tiirkiye’ de organik iriinlerin {iretimini, ihracatini, i¢ pazarin
onlemler 1s1ginda  bilgilere  yer | gelisimine etki eden unsurlarda vardir. Planlama sisteminin
verilecektir. olmamas, lriin gesitlerinin az olmasi, organik tarim konusunda

egitim ve biling eksikligi, arastirmalardaki yoksunluk, devlet
desteklerinin yeterli seviyede olmamasi.

Organik tirtinlerin ihracatinin olmamasi ya bu tiriinlerin i¢ piyasaya
stiriilmesi ya da konvansiyonel sekilde tiiketimi yapilmaktadir.
Bundan dolay1 i¢ Pazar hareketlendirilirse, iriin sayist
fazlalagtirilirsa, tiretici sayisinin artmasiyla bunlarla birlikte gerekli
egitimler verilerek talep artabilir ve i¢ pazar biiyiitiilebilir[9].

Yapilmig olan ¢aligmalarin incelenmesi neticesinde sadece 11 ¢alismada (Eti, 2014; Karabag, 2011; Dalkiran,
2009; Gengeli, 2013; Alsultan, 2018; Nardali, 2009; Gok, 2008; Ece, 2008; Cagdas, 2003; Kara, 2007; Kurt, 2006)
anket yapilmis olup ayri bir tabloda gosterilmistir ve bu ¢aligmalarda Tablo 1.” de ¢aligmanin biitiiniinden elde
edilen sonuglar ve amaglarindan da bahsedilmistir. Bu anket ¢alismalar1 arasinda “Kurt, 2006” ¢alismasinda amag,
yontem, uygulanan kisi sayisi vb. yer almadigi i¢in Tablo 2’ de yer verilmemistir. Bahsi gegen konular agagidaki
Tablo 2’ de gosterilmistir.
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Tablo 2. Yapilan Arastirmalara iliskin Diger Bilgiler

Cahismanin yontemi

Secil Meyve ve sebze iiriin | Tirkiye’ de organik tarim iriinlerinin | Kiitiiphanelerden, ulusal tez
Adalet grubunda pazarlama | pazarlayan  isletmelerin  Pazar | merkezinden arastirmalar yapilarak,
GOK faaliyetinde bulunan 204 | segimleri ve pazarlama karmasi | ikincil verilerin toplanmasi amaciyla
isletme ve 13 sertifikasyon | acisindan degerlendirilmesi | daha Onceden konuya iligkin yapilan
kurulusuna uygulanmistir. | konusunda faaliyet gosteren | ¢aligmalar  incelenmistir.  Literatiir
Ancak 6 adet isletmeden ve | isletmelerin organik tarim {riinleri | ¢alismalarina bagli olarak  sorular
3 adet kontrol ve | pazarlama faaliyetleri ile bu tiriinleri | gelistirilmistir. Yerli ve yabanci bilimsel
sertifikasyon kurulusundan | pazarlarken karsilastiklar1 sorunlart | dergiler taranmistir. Birincil verilerin
olusan  bir  Orneklem | ortaya koyacak, bu sorunlarin | toplanmasinda nitel veri toplama
olusturulmustur. giderilmesi i¢in gereken ¢Oziim | tekniklerinden derinlemesine miilakat
oOnerilerinin degerlendirmektir. yontemi kullamilmistir. Miilakatlar 2
aragtirmaci tarafindan gercgeklestirilip
gorisiilen kisilerin sdylemleri hem yazili
hem de ses kayd1 yapilmustir.
Siireyya 2008 | Arastirma 3 isletme ile | Organik tarim isletmelerinin | Kapali uglu sorular igeren bir anket
ECE sinirh kalmigtir, karsilastiklari pazarlama sorunlarmi | formundan  olugmaktadir. Isletme
anketin uygulandig: kisiler | belirlemek ve nasil bu sorunlarin | yoneticileriyle yiiz ylize goriisme
Sanlurfa’ da tiiketimde | istesinden  gelebilecegine  dair | yapilmustir. Ulasilan bilgiler
bulunan kigiler arasinda | ¢oziimler bulmak. dogrultusunda  tablo ve  grafikler
tesadiifi ornekleme hazirlanmistir.  Sanlurfa ilinde ikamet
yontemine gore eden tiiketicilere organik triinle ilgili bir
belirlenmistir. Toplam 115 anket uygulanmustir, kisiler arasinda
kisiye uygulanmustir. tesadiifi Ornekleme yontemine gore
belirlenmigtir. Arastirma 3 isletme ile
sinirl kalmigtir.
Sinan 2009 | Toplam 50 anket formu 1. Organik  driin  dreticilerinin | Anket formu Chonko ve Hunt’ un
NARDALI doldurulmustur. karsilastigi  etik problemlerin | yaptiklart  “Ethics and  Marketing
belirlenmesi. Management: A  Retrospective and
1. Arastirma 2. Etik problemlere iliskin ifadelere | Prospective Commentary” isimli
Organik verilen Onem yardimiyla One | galigmada yer alan “en fazla karsilasilan
Uriin cikan etik sorunlarm tespit | etik problemler ve bunlara iliskin
Ureticileri edilmesi. ifadeler” den yararlanilarak
Ve etik 3. Tespit edilen bu etik problemlere | hazirlanmistir. Organik tirtin
Sorunlar yonelik  ¢oziim  Onerilerinin | ireticilerinin e-mail adreslerine ulagilip
olusturulmas1 amaglanmistir ve mail yardimiyla bu isletmelere
ulasilmaya galigilmstir.
2.Arastirma 62 organik drin | 1. Organik driin  satist  yapan | Organik iirtin perakandecilerinin
Organik perakendecisinin perakendeciler ve etik | demografik 6zellikleri, etik kodlari olup
Uriinlerin 50 sine ulagilabildi. problemlerin belirlenmesi. olmamasi, organik iriinleri pazarlarken
Perakende 2. Etik problemlere iligkin ifadelere | karsilasilan etik problemler belirlenmeye
Ve etik verilen Onem yardimiyla One | ¢aligilmistir. Anket formu olusturulurken
Problemler ¢tkan etik sorunlarm tespit | Chonko ve Hunt’ un ¢aligmalarinda yer
edilmesi. alan ifadeler ~ organik  {irlinler
3. Elde edilen veriler yardimiyla bu | baglaminda; organik iriinlerin iiretimi,
etik sorunlarm kiimelenmesi. fiyat;, dagitimi  ve tutundurulmasi
4. Belirlenen ve kiimelenen bu etik | agisindan dort bashk altinda ele
problemlere  yonelik  ¢6ziim | alinmustir.
oOnerilerinin olusturulmasi
amaglanmustir.
3.Arastirma Tirkiye’ de yasada | Bu arastirmada Tirkiye’ de faaliyet | Sertifikasyon kuruluslariyla ilgili olarak
Sertifikasyon belirtilen kosullar1 yerine | gosteren sertifikasyon kuruluslartyla | 6nceden yapilan caligmalarda
Kuruluslari getiren ve Tarim Ve | goriisiilerek bu isletmelerin belirtilen | karsilasilan sorunlara deginilmis. Bu
Ve etik Koyisleri Bakanlhigi | sorunlara iligkin goriisleri ve ¢oziim | sorunlardan hareketle bir soru formu
sorunlar tarafindan kontrol yetkisi | Onerileri alinmaya ¢alisilmistir. | olusturulmustur. Kuruluslarin adresleri
verilmis 13 adet | Ayrica yine bu arastirma esnasinda | tespit edilerek 13 adet kontrol ve
sertifikasyon kurulusu | sorulacak  acik  uglu  sorular | sertifikasyon kurulusunun tamamina e-
faaliyet gostermektedir. yardimiyla var olan yeni sorunlar | mail araciligi ile gonderilmistir. Daha
Tiirkiye’ de faaliyet tespit edilmeye ¢aligilmustir. dogru sonuglar i¢in telefon yardimiyla
gosteren sertifikasyon bilgi verilmistir.
kuruluglaryla goriisiildii.
4.Arastirma 110 anket istanbul’ da ve | 1. Organik {iriin tiiketicilerinin | Sadece organik iiriinlerin satildig1 yerler
Organik 110 adet anket de Davutlar’ organik diriinlere yonelik tutum ve | tercih edilmistir Anket formunda organik
Uriin da olmak tiizere toplam 220 deger yargilarinin belirlenmesi iriin tiiketicilerinin demografik
Tiiketicileri adet anket yapilmistir. | 2. Uygun deger faktorlerine verilen | 6zelliklerine yer verilmistir.
Ve etik Ancak 17 gegersiz anket onem yardimiyla organik {iriin | Cevaplayicilarin beslenme sekillerine,
Problemler oldugu i¢in 203 ‘i tilketimini motive eden unsurlarin | satin  alma  davraniglarina, ¢evre
degerlendirilmistir. saptanmasi ve derecelendirilmesi | sorunlarina, organik {riinleri satin
amaglanmigtir. alamalar1 ve ne siklikla satin aldiklar
ortaya konulmaya ¢alisiimistir.
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Eren 2003 | Sirket caliganlari ile Tiirkiye’ de ekolojik tarim irtinleri | Rapunzel Ltd. Sti. yapilan uygulama
CAGDAS gorisiiliip sirketin geneli pazarinda sadece ekolojik {iiriinlerin | ¢alismasinda yiiz yilize goriistilmiistiir.
hakkinda bilgiler tretimi, islenmesi ve ticareti ile
alinmustir. ugragsan ve i¢ pazarm %50’ sini
elinde bulunduran tek firma olan
Rapunzel Organik Tarim Uriinleri ve
Gida Ticaret Ltd. Sti.” nin
incelenmesi amaglanmustir.
Ayse 2007 | 200 adet anket dagitild1 geri | Organik tirinlerde tilketici | Tiketicilerin magaza tercih nedenleri,
KARA donen ve analize alinan 170 | tercihlerini ve tutumlarmi ortaya | organik  iriin  ¢esitleri,  organik
anket olarak belirlendi. koymak buna bagli olarak organik | iiriinlerdeki tercih sebepleri, bu iiriinlerde
trtin kullanan tiiketicilerin aligveris | aranan ozellikler, énem dereceleri ve
yaptiklart diikkanlar/ | tutumlari belirlemek adina 6n test
stipermarketleri tercih etme sebepleri | yapilmistir. Yiiz yiize miilakat ve pilot
ile organik {riinlerde aradiklart | caliymadan yararlanilmigtir.
Ozellikleri daha spesifik olarak
incelemektir.
Selma 2011 | 105 organik gida | Calisma makro ve saha bolimleri | Tiiketicilerin organik iiriin hakkinda bilgi
KARABAS tretmeyen, 110 organik | olarak yapilmistir. Saha arastirmasi | diizeyleri, bilgi kaynaklari, {iriin
gida treten toplamda 215 | iiretici ve tiiketici kesimlerine | tercihlerini etkileyen faktorler, en ¢ok
kisiye uygulanmustir yapilmugtir. Ureticilere organik gida | hangi iiriinleri organik olarak tiiketmeyi
ireten — {retmeyen aralarindaki | arzuladiklari tiriinlerde aranan 6zellikler,
farklar1  tespit etmek, tiiketici | fiyat konulari, organik iriinlere yonelik
kesimine de organik gida | tutumlan yer almaktadir.
tilketmelerine neden olan unsurlar
irdelenecektir.
Halil 2013 200 tiiketiciye uygulandi. | Organik iiriin tiiketicilerinin organik | Katilimcilar kolayda ornekleme
Ibrahim triinlere yonelik tiketim | yOntemine gore se¢ilmistir.
GENCELI aligkanliklarinin belirlenmesi,
organik triin tiketimini etkileyen
unsurlarmn saptanmasi ve
derecelendirilmesi amaglanmistir.
Giilim 2009 | 120 tarimsal dretici Uretici, tiiketici ve otel igletmeleri ile | Uretici diizeyinde veri toplama ve analiz
Burcu 400 tiiketici ayni anket caligmasmim yapilmasi; | yontemi
DALKIRAN 62 otel isletmesi organik tarim sektoriiniin iginde | Tiiketici diizeyinde veri toplama ve
Toplamda 602  kisiye | bulundugu siireci ortaya koyabilmek | analiz yontemi
uygulandi. ve pazarin gelecegine yonelik | Otel isletmelerinin diizeyinde veri
Yiiz yiize goriisme tahminlerde bulunmak. toplama ve analiz etme.
yapilmistir.
Ghassan 2018 | 418 organik triin | Organik Uriin kullanan tiiketicilerin | Ana kitle ve Omeklem seg¢imi,
Y.K. tiiketicisine yapildi. demografik ozellikleri ile organik | arastirmanin  modeli,  arastirmanin
ALSULTAN irin satin alma sikliklar, organik | hipotezleri, veri toplama yontem ve araci
iirin satin alma nedenleri ve organik | ile verilerin analizi hakkinda bilgiler yer
uriin satin almama nedenleri arasinda | almaktadir.
farkliliklar olup olmadigini tespit
etmek.
Hasan 2014 | 460 anket dagitildi 343 Organik {iriinlerin  potansiyel ve | Anakitlenin ve drnek kitlenin se¢imi veri
Selguk Cevaplanmis mevcut tiiketicilerinin demografik | toplama yontemi anket sorularmimn
ETI Olarak geldi. ozelliklerini ve iiriin ile ilgili tutum | hazirlanmast ve test edilmesi ve
ve davraniglarini  etkileyebilecek | arastirmada kullanilan 6lgekler hakkinda
faktorleri ortaya koymak bilgiler yer almaktadir.

6. SONUC VE ONERILER

Genellikle organik tarim herkes tarafindan kimyasal girdilerin kullanilmadig1 ¢evreyi kirletmeden, insan, hayvan
ve diger canlilarin yasam alanini yok etmeden ekosistemi koruyarak, ekolojik dengeyi bozmadan yapilan tarim
sekli olarak bilinmektedir. Ne yazik ki bu bilinen uygulanmayip tarim sektoriinde yapilan yanlis uygulamalar geg
fark edilmis olup ilerleyen zamanlarda toplumun organik iiriinlere kars1 duyarliligi konvansiyonel tarimi geride
birakarak organik tarima yonelmeler baslamistir. Geligmis iilkelerde organik tarim sektorii gelismekte olan
iilkelere gore daha hizli gelismistir ve organik {irlin pazar1 goz 6niinde bulunduruldugunda Tiirkiye organik tiriin
pazarimin ¢ok daha gerisindedir ve organik iirlin hakkinda yasal diizenlemeler yetersizdir.

Tiirkiye’ de organik {iriin pazarlamasi en bilinen sekliyle 1985 yilinda dig iilkelerin talep yogunlugu iizerine
baglamisti. Ancak iilkemizde dig pazarlarin 6nemli oldugu kadar i¢ pazarda dnemlidir. Ciinkii dig pazar faaliyetleri
gerceklestirilemedigi durumda ya da taleplerin azalmasi dogrultusunda kaybedilen gelirlerin i¢ pazardan
saglanmasi gerekmektedir. Ne yazik ki Tiirkiye’ de organik iiriin konusunda i¢ pazar gelismemistir. I¢ pazarin
gelisebilmesi igin tiiketicilerin organik iiriin satin almaya yonlendirilmesi gerekmekte, ancak fiyatlar1 yiiksek
olmasi nedeni ile geliri diisiik ya da orta seviyede olan tiiketicilerin organik {irlinleri satin almalar1t miimkiin
olmayacaktir. Tiirkiye’ de organik tarim sektoriiniin gelisebilmesi i¢in devlet bu konuda destek vererek maliyetleri
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diistirme politikas1 uygulayarak daha ucuz tiriinler pazara sunulmasini saglayarak gelir seviyesi diisiik ya da orta
seviyede olan toplumunda organik iiriin satin alabilmelerini saglamalidir ve bu sayede sadece dis pazara yonelik
olmayi1p i¢ pazarda canlandirilabilir. Bu durumda dis pazar talepleri azaldiginda i¢ pazar ortaya ¢gikacak olan zarari
karsilayabilir duruma gelecektir. Ek olarak toplumun saglik agisindan diigiinmeleri de saglanarak tiiketicilerin
organik {irlin satin almalarina yonelik hem tiiketicilere hem de iireticilere gerekli egitimler, bilgiler ve kurum veya
kuruluslar tarafindan organik {irlinlere yonelik etkinlikler yapilarak bu konuda iireticilere ve tiiketicilere bilingli
davranmalar1 kazandirilabilir. I¢ pazarmn biiyiimesi i¢in organik iiriin sayisi arttirilarak, devlet destekleri yeterli
seviyede olursa organik iiriin satan satici sayist da artig gosterir ve bu dogrultuda talep arttirilabilir. Tiirkiye’ de
organik iiriin iiretici sayisinin az olmasinin ya da artmamasinin en énemli nedenlerinden biri de organik tarimin
kiiciik boyutlu parcali arazilerde yapilmaya ¢aligilmasi yani arazi yetersizligidir. Bunun neticesinde de elde edilen
iiriin az olmakta ve tiretilenlerinde biiylik bir kisminin dis pazara ihrag edilip bu durumda yine i¢ pazarin gelisimini
engellemektedir. Bu durumda da yine devlet tesvikleri ve yasal diizenlemeler 6nemli bir yere sahip olmaktadir.
Kisacast gelecek nesillere saglikli bir yagam alani birakmak icin organik tarim iriinleri hakkinda topluma her
yoniiyle bilgiler verilerek 6neminin vurgulanmast ve bu énemin gelecek nesillere de unutturmayacak sekilde
devam etmesini saglamak olmalidir.

Yapilan caligmalar genel olarak degerlendirildiginde organik {iriinlerin pazarlanmasi, ihracati, ithalati gibi
durumlar, Tirkiye ve diinyadaki gelisimleri, ilerlemeleri ele alinmistir. Anket c¢alismalarinda organik tarim
konusunda karsilasilan sorunlar degerlendirilip tiiketicilerin organik tarima bakis agilari, isletmelerin organik
iiriinleri pazarlama durumlari degerlendirilmistir. Tiiketicilerin demografik 6zelliklerine gére en cok hangi organik
iiriinleri tercih ettikleri ve satin alma nedenleri anket ¢aligmalariyla ortaya konulmaya calisilmistir. Ayrica
Tirkiye’ de organik iirlin iiretiminin yetersizliginden bahsedilip problemler ortaya konulup ¢oziim Onerileri
sunulmaya calisilmistir. Yine organik {iriin konusunda {iretici ve tiiketici kesiminin yeterli bilgi ve egitim
eksikliginden so6z edilmigtir. Bu durumun asil nedeni de Tiirkiye’ de organik iiriin yetistiriciligine geg
baslanmasindan kaynaklandig: tespit edilmistir. Ayrica tiiketicilerin organik tarimin tam olarak ne oldugunu
bilmemekte ya da yanlis bilmektedirler. Yani organik iriinleri genellikle dogal iiriinlerle karistirdiklar1 tespit
edilmistir. Bu durumda dogal iiriin ile organik {irlin arasindaki farkin yeterince bilinmedigini kanitlar niteliktedir.
Ikisi arasindaki fark ise dogada tamamen kendiliginden yetisen iiriinler dogal iiriinlerdir, organik iiriinler ise higbir
kimyasal girdinin kullanilmadig1 ¢evre dostu iiriinlerin tiretilmesi yontemidir.
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