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Elektronik Sozcik: Sozctugiun Teknolojiklesmesine Bilgi iletisimsel Yaklagim

Electronic Word: Information Communicative Approach to Technologization ofthe Word

Yal¢in Yalginkaya*

Oz

Bu calismada, sOzcugin teknolojiklesmesi bilgi iletisimsel yaklasim kapsaminda
degerlendirilmektedir. Arastirmanin icerigi; surekli donlisen dinyada, sézcigun de déniisim
evrelerini ortaya ¢ikarmak ve dontsumdn her bir evresinin bilgi ve iletisim Uzerindeki etkisini
belirlemekten olusmaktadir. Calismanin amaci; elektronik sézctgin, bilgi ve iletisim
acisindan yerini tanimlamak ve ©6nemini vurgulamaktir. Calismanin perspektifi elektronik
sOzcuk olup, metodolojisi sdzcugun yasam alanlarinin betimleyici bir yontemle incelenmesine
dayanmaktadir. Calisma kapsaminda genis bir literatiir taramasi yapilarak, elektronik sézcik
konusundaki bulgular analitik bir bigimde incelenmektedir. Calisma sonunda edinilen
bulgulara gore elektronik sozcuk; birbiriyle beslenen sireglerin ve teknolojilerin bir sonucu
olarak belirmektedir. Ozde, sozciik; bilgi iletim ve bilgiye erisim olgusuyla ortaya ¢ikmis
bulunmaktadir. Elektronik sozcik ise yine bu olgular paralelinde gelisim gdstermektedir.
Ayrica elektronik sozcugun; bilgi iletisimine yeni bir dinamizm kazandirdigi éngorilmektedir.
Sonug olarak; sozcugun elektronik dontsiimu, aslinda bilginin etkilesimli akisi anlamina
gelmektedir. Elektronik sdzcik sayesinde bilgi iletisimsel yasam; bellegin ve benligin statik
kuvvet dengelerini isleyen ve bununla birlikte bilginin nicelik ve niteliklerini isleten bir yapiya
doénusmastar. Yapilan ¢alismayla ¢ozimlenen; sozctgun teknolojikleserek etkinlik kazandigi
ve bilginin etkilesimli akisinin yasandi§i yeni bir dunyada; elektronik s6zctugin bilginin-
iletisimin organik araci ve eylemi oldugudur. Elektroniklesmenin yeni dogasinda, degisen
okuryazarlik yetisiyle insan, bilgi toplayicisi-kullanicisi olarak yeniden bigcimlenmektedir.

Anahtar Sozcukler: Sézcugun teknolojiklesmesi; elektronik sézcuk; bilginin yeni dinyas;
elektronik ¢ag; yeni okuryazarlik.

Abstract

In this study, technologization of the word is considered in the context of information
communicative approach. The content of the research is to reveal the transformation stages of
the word and impact of each stage on information and communication in the transforming
World. The study aims to determine the electronic word in terms of information and
communication and to emphasize its importance. Perspective of the study is the electronic word
and its methodology is based on the examination of living spaces of the word through a
descriptive method. In the concept of this study, the findings were examined in an analytical
manner after searching the literature on electronic word. According to the findings of the study
results, the electronic word appears as a result of the processes and technologies that were
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supplied by each other. In essence, the word has emerged the phenomenon of information
transmission and information retrieval. Furthermore, the electronic word improves in the
parallel of these phenomena. It is estimated that the electronic word brings a new dynamism to
information communication. As a result; transforming of the electronic word means that the
interactive information flows. Through the electronic word, information communication life has
already become a structure that functions static force balance between memory and
personality; besides it operates the quantity and quality of information. Resolved with this
study; the electronic word is an organic tool and activity of information-communication in a
new World where the word gets effectiveness via technologization, where the interactive
information flow is experienced. In the new nature of the electronization, human with changing
literacy skills is reshaping himself’herself as an information collector-user.

Keywords: Technologization of the word; electronic word; the new World of information; the
electronic age; the new literacy.

Giris

Bilgi iletisimsel yaklagim, iletisime dayali bilgi derinligini ve genisligini analitik bir
coziimlemeyle kavramaktadir. Sézcugun teknolojiklesmesine bilgi iletisimsel yaklagim ise
sozcugin surekli degisim geciren bir eylem/arag olarak degerlendirilmesini dngormektedir.
Farkli bir¢ok unsurun irili ufakli roller oynadigi bu etkinlikte/etkililikte perspektif, s6zciigin,
bilgi iletisimsel yaklagim kapsaminda elektronik sézclige evrilmesini igermektedir. Bir diger
deyisle bu yaklagim, soézciigiin var olmasinin saklisinda duran 6zgul gereksinimleri ortaya
cikarmakta ve boylece temel gereksinimlerin izini sirerek 6zgin erekleriyle elektronik
sozcugun merkezliligini savunmaktadir.

Artzamanli ve/veya tarihsel bir yaklagimla, birbirini izleyen siiregte bilgi iletisimsel
yasam, soz/sozce ile baslamig olup kendi aidiyetini, toplum biitinliigiinde kazanmistir. Sozciigiin
toplulukta benimsenmesinin ardindan olusan toplumda yazinin i¢sellestirilmesiyle bilgi iletisimsel
yaklagimin bi¢imsel degisimi baslamustir. Bilindigi gibi “Homo Sapiens 30000 - 50000 yildir
yasamaktadir. Buna karsilik ilk yazi 6000 y1l 6ncesinden kalmadur” (Ong, 2012, s. 14). Olduk¢a
gec bir tarihte gelisen/beliren yazi, arka planinda duyulan/diisiiniilen sézciiklerin disa vurumu
olmaktadir. Anlamin digsallagtirilmast ve disin/disiincenin anlasilabilirlik, iletilebilirlik ve
erigilebilirlik kazanmasi her ne kadar 6nce yazi ile baglamis olsa da sonrasinda matbaa ile doruga
ulagmig ve devaminda da elektronik yagsamla en st diizeye erigmistir. Bu zaman dizimsel/bilimsel
sire¢ ayni zamanda sozciigiin evriminin en 1iyi sekilde anlasilmasini saglayan bir cerceve
sunmaktadir. Boylece sozciik zaman ve uzam igerisinde yankilanarak/yanstyarak ilerlemektedir.
Bir diger ifadeyle sozciik ile baglayan bilginin iletimi/edinimi elektronik ortamla hayat bulmakta
ve durmadan akip gitmektedir.

Belirtmek gerekir ki bilgi (enformasyon anlaminda) sézcligunin ortaya ¢ikist ve ilk
kullanilmaya baglanmast elektrik/elektronik yasam sayesindedir. Daha sonralar1 bagka
anlamlar ustlense de “bir-iki mithendis enformasyon sozcuguni kullanmaya bagladi. Bu
sozcugu teknik bir anlam ifade edecek sekilde kullaniyorlardi: enformasyon miktart ya da
enformasyon Olgiisi gibi” (Gleick, 2014, s. 13). Iletisim kuramcilar1 tarafindan da
benimsendik¢e bellek/biling, sozcugun surekliliginde ve bilgi iletisimsel yaklagimin
kucagindaki digavurum sonucu bilgi olarak dontgmustiir. Boylece gerceklestirilen her turla
sistematik bildirisim, kendisini oldugu kadar bilgi iletisimsel yaklasimi da gig¢lendirmigtir.
Gorulmektedir ki i¢cinde bulunulan her dogal ortamdaki durumlarin/duygularin kaydedilmesi
ve paylasilmast bilgi iletisimsel girisimlerin yansisi olmaktadir. Gegmisten gelecege her
siregte bu durum, ileri bir bilgi iletisimsel anlayisla yeniden yorumlanabilir niteliktedir.
Burke’e (2013, s. 96) gore, her yeni bilgi iletisimsel yaklagim, kendinden 6nceki siirecin
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kendisi ve etkileriyle birlikte var olmaktadir, birbirlerini karsilikli etkilemektedir. “Her evrede
insanoglu zaman ve mekan iginde en son iletisim tekniklerini kullanmaya ¢abalamaktadir”
(Lazar, 2009, s. 81).

Guniimiizde, i¢cinde yasadigimiz dinyanin bilgi iletisimsel olanaklari, duygu, disiince
ve bilgi aligverigini her giin, her saat ve her an gergeklestirebilecek duruma gelmis olup,
bunlara kismen okuyarak, kismen gorerek ve kismen de duyarak erigmeyi sorun olmaktan
cikarmigtir. Artik insana olagan ve alisgilmig gibi gelen bilginin etkilesimli akisi, karsilikls
butinligiin en yiksek diizeyine ulagmak i¢indir. Bir diger deyisle bilgi iletisimsel
teknolojilerin hizla gelistigi giinimiiz yenigaginin olanaklarinda yasanan ileri etkilesim, yavasg
yavag geligen ve gerceklesen uzun bir evrimin sonucudur. Her ne kadar magaralardaki kaya
resimleri ile bilgi iletigimin bugiinkii anlam1 kavranamasa da ve/veya karsilagtirilamasa da,
yasayan ve var olan canlilar agisindan bu resimler adeta bilgi iletisimsel kavrayigin bir érnegi
olabilmektedir. Bu baglamda gunimiiziin favori metaforuyla dikkat edilmesi gereken
McLuhan ve Fiore’ye (2012, s. 8) gore, her tirli bilgi iletisimsel aracin yalnizca kendinden
beklenen hizmetleri saglamakla kalmadigi ayn1 zamanda bilgi tizerinde de etkili oldugudur,
bilginin duyarliligini, toplumsal yagama bi¢imini hatta degerler sistemini degistirdigidir.

Kisacasi yapist ne olursa olsun sozciik, bilgi iletigsimsel yaklagimlarin denetimi altina
girmig bir dogal gii¢ olarak degerlendirilebilir. Sozciik, ilkel ve giincel zamanlardaki
surekliliginde hep akil ve gii¢ sayesinde faaliyet gostermistir/gostermektedir ancak elektronik
sozcik, oncesine kiyasla ¢ok daha incelikli ve enerjik bir durumdadir. Elektronik sozciik,
belirli bir gergegi iletmede ve istenilen sonuca ulagsmada kolektif ve/veya kumiilatif etkiye
sahip erk ya da faktorlerden biridir. Bir anlamda elektronik sozcuk, elektrigin/elektronigin
manyetik ¢ekim giiciiyle birleserek daha ¢ok aktiflik kazanmakta ve en u¢ noktalara kadar
erigsen bir bilgi iletisimsel eyleme/teknolojiye doniigmektedir. Bu baglamda bilgi iletisimsel
teknolojiler, bolgelere, kiiltirlere ve insanlara gore farkli 6zelliklere sahip olsa da kendilerine
6zgl bilgi tiretimi ve iletimi etkinliklerini devam ettirmektedir. Onemle belirtmek gerekir ki
elektrik/elektronik, bilimsel temelli bir bulug olmasindan &te bilgi odakli erisilebilirlik ve
esneklik agisindan elektronik sézciigiin yasam kaynagi olmustur. Ozde, gergek zamanl bilgi
edinmenin kapis1 boylece aralanmagtir.

Yapilan bu caligmanin odak noktasini sozcik ve onun bilgi iletisimsel iligki
kanallari/araglar1 olugturmaktadir. So6ziin/sézcigiin mekana baglanisiyla birlikte, bilginin
anlam sesi kabuliinde sézcik, bilginin gorsel boyut kazaniminda yazi, bilginin metalagsmasi
kapsaminda matbaa konular1 incelenmektedir. Bir sonraki asamada, elektronik sozciik,
elektronik iletisim siireci, bilginin etkilesimli akigi konulariyla elektronik s6zciik olgusu ele
alinmaktadir. Son olarak da bilgi iletisimselligin yeni diinyast konusuyla birlikte bilginin
oldugu kadar iletisim aracinin da 6nem tagiyor olduguna deginilmektedir.

Bilginin Anlam Sesi Olarak Sozciik

Diugindugunin tstine dusinebilen insanlar i¢in s6z, dogal yasamin varsilliginda ve
yoklugunda olusan elektromanyetik bir baglangi¢ aurasidir, denilebilir. S6z, bilginin anlam
sesi oldugu gibi bilginin atomu olarak da degerlendirilebilir. S6z, ge¢miste oldugu gibi
ginimizde de kutsiyet tagimakta, dogal bagliligin nisanesi olmaktadir. Bagli bagina ve
kendiliginden so6z, bilincin/bilginin diga vurumudur. “Fiziksel yapist sesten olustugu igin,
sOylenen s6z insanin iginden gelir ve insanlart birbirlerine bilingli i¢ yapilar, kigiler olarak
baglar, birbirine simsiki bagli insan kiimeleri olusturur.” (Ong, 2012, s. 93). So6ziin/sdzcugin
aslinin ses oldugu goéz o6ntinde bulunduruldugunda gorilmektedir ki bilgilenmek, 6grenmek ve
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diisinmek dogrudan iletisime baglidir. Oziinde ses ile baslayan dnce soze sonra da sozciige
evrilen olgu bilginin temellerini ve yerlesimini giderek saglamlagtirmigtir.

Sozcukler, “dilbilimin ilkeleri ve kurallar1 disinda dogan, yasayan, 6len birer canli
varlik gibidir. Soyleyene, dinleyene, iletisim ortamina, yere, zamana, ses tonuna ve
vurgusuna, cumle igindeki yerine, bagska sozciiklerle baglantisina gore anlam kazamr”
(Koknel, 2013, s. 68). Sozciikler “anlamanin ve anlatmanin temel yapi tasidir” (Ozdemir,
2007, s. 3). McLuhan’a (2001, s. 42) gore kendi bagina davranigsal olmayan bir gey olarak
gorilmesine karsin sozciik, yalniz davranigin degil butin buluslarin kaynagi ve kokeni olarak
gortlmektedir: O bilginin tek anahtaridir ve diistince -sozctkler ya da sayilar hédlinde- dinyay1
anlamanin biitiin kapilarini agabilecek tek seydir.

Sozciik bireysel, toplumsal ve kiltirel bir olgudur (Zillioglu, 1993, s. 122). Sozciik,
insansal ortak simgelerin en geligmisi olan dil olgusu ile ger¢eklesmektedir (Bigake1, 2000, s.
35). Sakar ve Kiigtkaslan’a (2003, s. 48) gore sozli iletisim kapsaminda insanlarin kargilikli
konugmalari, dil ile iletisim olarak kabul edilmektedir. Dil ile iletisimde bireyler, trettikleri
bilgileri birbirlerine ileterek anlamlandirirlar. Bir diger deyisle “insanin toplumsal ortamdaki
varligini sozel ve sozel olmayan bi¢imlerde gergeklestirmesi, iletisimi belirtmektedir. Sozel olan
iletisimle kastedilen, insanin konusmasidir. Yazinin bulunmasindan 6nce insanoglu, kiltur
aktarimini sesle-konugma yoluyla saglamaktaydi. Sonradan kagida gecirecegi sozciiklerle
konugmasi, insanlari, toplumla birlikte yasayan varliklar olarak ileriye tagimigtir” (Sandik¢ioglu
ve digerleri, 2012, s. 8).

Sozlu kultartin psikodinamigini inceleyen Walter J. Ong’a gore, sozciikler sesten
ibarettir. SOziin ne odak noktasi, ne bir izi ne de agizdan ¢ikmasiyla vardigr yer arasinda elle
tutulur bir yortngesi vardir. Sozctkler bagl basina bir olay, bir eylemdir (Ong, 2012, s. 46).
“Sozcik, yazi sayesinde gergeklik ve gecerlilik kazanmaktadir” (Illich ve Sanders, 1988, s. 92).
Bir anlamda sozciige dayanan ¢izgisel ve/veya ¢oziimsel anlama ve anlatma yazi teknolojisince
yapilandirilmig bir yeniliktir. Yazi kesfedilene degin, insanlar ne yazik ki isitsel bir dinyada
yasadilar; sinirsiz, kontrolsiiz, ufuksuz, zihnin karanliginda, duygular diinyasinda, ilkel sezgiler
ve dehsetle. Iste sozciik, bu zor alanin sosyal bir gostergesi olmaktayd: (McLuhan ve Fiore,
2012, s. 48). Belirtmek gerekir ki “soziin ilk ilkel temsilleri 1.0. IV. binyildan oncesine
uzanmaz. Tanimi geregi kalict olmayan o Unli ucan sozleri kaydetmek tlzere toplu bir
gereksinimden dogan ilk yazilar resimyazilardir ve diisiince ifade eden kodlar ve sonrasinda da
bugiin kullandigimiz sescil yazi ancak ¢ok yavag ilerleyen bir evrim siirecinin sonunda ortaya
cikmustir” (Jean, 2010, s. 134). Ketenci ve Bilgili’ye (2006, s. 266) gore “tarihin derinliklerine
gidildiginde insanoglunun yaziy1 buluncaya kadarki donemde en etkin kullandig: iletisim araci
resimler, simgeler ve isaretlerdir”. Hi¢ kuskusuz ki s6z gibi yazi da “hammadde ihtiyacini
karsilamak igin doganin maddi bir fiziksel objesine bagh degildir. Insan zihninin bir iiriinii olan
dili kullanmaktadir. Her ikisi de hem dil hem de yazi, toplumsal gruplarn iletigim ihtiyacini
kargilamaktadir” (Lazar, 2009, s. 81). Bir diger soylemle sozli ve yazili sozcik arasinda dil,
kiigik ve/veya biiyiik toplumsal yasam igerisinde sosyal spektrumu olduk¢a genis bir yapiya
kavusmustur (Eisenstein, 2005, s. 35). “Yasadigr donemin teknolojisini kullanma yoéntinden
sozden yaziya gegis, insanoglunun kendi sozlerini, korkularini, sevinglerini paylagmak,
toplumsal yasami derleyip toplamak diizene koymak, deneyimlerini gelecege aktarmak igin
gerceklestirilmistir” (Sandik¢ioglu ve digerleri, 2012, s. 9).

Briggs ve Burke’ye (2011, s. 21) gore “sozli sistem daha akigkan ve daha esnek, yazili
sistem daha sabittir”. Sozciikler yazildiklart zaman, hi¢ kuskusuz, gorsel diunyanin bir
parcasina dontgirler. Gorsel dinyanin unsurlarinin ¢ogu gibi onlar da duragan seyler héline
gelirler ve boylelikle, genelde isitsel diinyanin, 6zelde de sOylenen soziin en belirgin 6zelligi
olan dinamizmlerini yitirirler. Isitilen sozciigiin gok yaygin olarak birine yoneltilmis olmasi
anlaminda, yaziya dokilen sozcik kigisel 6zelligini buytk olgide yitirir, ¢linkii gézle goriilen
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sozcuk genellikle birine yonetilmemistir, okunabilir ya da okunmayabilir (McLuhan, 2001, ss.
31-32). Ote yandan ise Illich ve Sanders’e (1988, s. 94) gore “yalnizca basili sozciik, gercek
bir etki birakabilir”. Bu baglamda kesin olan bir ¢ikarim varsa o da sozciikleri tamamen
yazidan bagimsiz diusinmenin ¢ok gi¢ oldugudur. Sozciikleri yazidan soyutlamak yazin ve
yasam gegmisinin titkenmesi daha da 6tesinde yarinlara uzanan yollarin kapatilmas: demektir
(Deutscher, 2013, s. 233).

Genel olarak “sozcuklerin anlami, ya kaynaktan, kullanistan ya da yer ve zamandan
gelen etkenlerle degisir” (Koknel, 2013, s. 69). “Karanlik bir odada oturup konusursak,
sozcukler birdenbire yeni anlamlar ve farkli dokular elde eder” (Crowley ve Heyer, 2011, s.
353). “Walter J. Ong’in 1982°de soyledigi gibi konusulan sézcik bugiin de vardir ama
gecmisteki sozli kulturlerde oldugu gibi degildir. Sozlu kiltirler ve daha sonrasi igin
konusulanlar birer deneyimdir, birer olaydir. Bugiin ise, bu sadece insan zihninde ve
hafizasinda bir devamlilik gostermekte ve sadece tekrar edildiginde yeniden yagsama imkani
bulmaktadir” (Sandik¢ioglu ve digerleri, 2012, s. 9).

Ozde insanlar anlamlari, mesajlar1 ve/veya bilgileri sozlii, sozsiiz ve yazili olarak
birbirlerine aktarmaktadirlar. Bu aktarma/iletme aninda insanlar, bilgi verme, diigiince sunma,
duygu belirtme, bilgi ve beceri saglama, kontrol etme, sosyal iligkiler gergeklestirme ile sorun
¢ozme amaci ve/veya amaglarini tasiyabilmektedirler. Sosyal bir wvarlik olan insan,
deneyimlerini, duygu ve dislncelerini her zaman i¢in bilgisel iletisim araciligiyla
saglamaktadir. Konusma dili yazi dilinin oncesinde gelistigi i¢in insanin, 6zdeksel ve tinsel
alanlarda olusturdugu irtnlerin timi duyustan yasayisa yonelik olarak belirmektedir. Ortam,
zaman ve mekan gibi unsurlarin sozli iletisime getirdigi sinirhiliklar yazili iletisimde
agilmaktadir ve insana, yazinin iizerinde derinlemesine diigiinebilme olasiligint ve kaliciligini
sunmaktadir. Bilgisel iletisimde, sozciigiin anlam kazanigi yaziyla olmakla birlikte yazinin
bulunusu da soézin kaliciligint isteyen bir giicle gerceklesmistir. Bu baglamda yazi bir
saptamadir. S6zcugu kalict kilma iglevselligine ancak yazi sahiptir.

Bilginin Gorsel Boyutunda Yaz

Sozcikten yola ¢ikilarak olusturulan ve onun nesnesi olan yazi, daha kalici bellek/biling/bilgi
isaretidir. Yazi, 6zellikle bilgiyi zaman ve uzam Otesinde erisime sunan en temel gergekliktir.
“Yazidan onceki iletisim, kaliciliktan yoksun ve yerel diizeydeydi, ses birkag metre
ilerledikten sonra yitip gider. Konusulanlarin gelip gecici oldugu su gétirmez. Konugma
oylesine ugucuydu ki, insanlar yankiy1, yani sesin arka arkaya tekrarlanmasini sihirli bir olay
santyorlardi” (Gleick, 2014, s. 35). Soziin surekliliginde yasam “seslere ayrisip bu sesleri
gostermek tizere yazili gostergeleri buldugu giin, hayal edilebilecek en harika kltiirel gereci
edinmistir” (Jean, 2010, s. 200). “Zira yazi, gorsel olmayan uzay ve duyularin gorsel bir
cerceve igine alinmasidir” (McLuhan, 2001, s. 65). “Sadece yaz1 saptamay1 ve kaydetmeyi
mimkin kilar” (Barbier ve Lavenir, 2001, s. 8). Dolayisiyla yazi, etkilesimsel duyularin-
duygularin digsallagtirilmast ve bunlarin somutlandiriimasidir.

“Bilindigi kadartyla M.O. 1500 yillarina dayanan insanoglunun gérsel macerasi, insanin
iletisim boyutunda geligsmesini ve kendini gelistirmesini her giin arttirarak ginimiize kadar
stirmiistiir. Insanin imgeler ile var olagelen bu seriiveni giiniimiizden yaklasgtk 5000 yil 6nce
yazinin bulunmast ile farkli bir bi¢ime burinmistir” (Ketenci ve Bilgili, 2006, s. 268). Yazi,
diistincenin sozel anlatimini degistiren bir yontem degil, konusmay1 tamamlayici bir parcadan
ibarettir. Bu bakimdan degigmeyen tek kalict olgu, yasamin temelde s6zli olusudur. Dolayisiyla
yazi, higbir zaman sozli nitelikle olan bagini koparmamaktadir. So6z, yazisiz da var olma
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olanagina sahipken yazi, soz olmaksizin higbir zaman varligina kavugsamaz. Yazi, 6ziinde sozld,
konusmaya dayali olan s6zciigii gorsel mekana yerlestirmistir (Ong, 2012, ss. 17-20).

Bir diger ifadeyle yazi, kendine 6zgu bi¢imde olduk¢a tutucu ve tasiyicidir. “Sozi
mekana baglayan yazi” (Ong, 2012, s. 20) ayn1 zamanda “bilginin nesnelesmesi ya da bilenin
bilgiden ayrilmasi soyutlamayi, sistemlestirmeyi ve bilimsel dislincenin nesnelligini tesvik
etmigtir” (Crowley ve Heyer, 2011, s. 100). Soziin dogal diizlemi olan yazi, bu baglamda
bilginin giicinii daha da artirmaktadir, bilgiyi yapisal/bigimsel olarak da degistirmektedir.
“Zihnimizden silmekte en ¢ok zorluk ¢ekecegimiz teknoloji, tiimiiniin ilki olan yazidir. Tam
olmast gerektigi gibi, tarithin safaginda ortaya ¢ikmistir, ¢iinkt tarih yaziyla baglar. Gegmisin
gecmigligi ona baglidir” (Gleick, 2014, s. 32). Tum enerjisiyle sozcukleri bilgisel boyuta tagiyan
yine yazi olmaktadir. Yazi, “insan aklinin en degerli trtinlerinden biri, belki de birincisidir”
(Alkan, 2015, s. 15). Yazi, “hem bilginin ve iletilerin bagka yerlere aktarilmasinda hem de var
olan kiltir, bilgi birikimi ve gelenegin korunarak sonraki kusaklara aktarilmasinda devrim
yaratan, insanlik tarihinde zaman ve mekan sinirhiliklarini asarak iletisim ve bilgi aktariminda
¢i1gir acan bir aragtir” (Jochum, 2004, s. 37, Alkan, 2015, s. 16). “Yazili simge zaman ve mekan
bakimindan, bir zihnin bir digeriyle iletisim kurabildigi menzil kapsaminda, sonsuza kadar
uzanir, yazarin zihnine, etten ve kemikten bedeni yerine, murekkep, kagit ve okuyucunun
dayanikliligiyla sinirlanan bir émiir kazandirir” (Gleick, 2014, s. 35).

Goody’e (2013, s. 28) gore yazi, amact ve sonuglari itibariyle iletisim ve anlatima
dayanmaktadir. Yazi, zihnin yukint hafifletmekte ve yine zihnin yeni bilgilere/diistincelere
yonelmesinde rol oynamaktadir. “Yazi sayesinde diisiince ve s6z maddi sekil kazanmis, bir
kisiden digerine ulastirilma olanagina kavusmustur” (Inugur, 1993, s. 28). Yazinin icadiyla ve
ozellikle de “agir bir ara¢ olan tastan uzaklagilmasi sayesinde diisiince hafiflik kazandi”
(Crowley ve Heyer, 2011, s. 49). Boylece distnce-bilgi 6limsiizlesmis, unutulmaktan,
hafizalardan silinip kaybolmaktan kurtulmustur. Yazinin yagamdaki yeri, anlam1 s6zden sonra
gelir, ama yaziy1 bilmeden, onun yagant: igerisindeki yerini gorip, degerini hissetmedikge
soziin anlamini ¢6zmek miimkiin degildir (Andag, 1997, s. 10). Dolayisiyla insan etkilesimine
dayanan, etkin sozctuk kullanimina odaklanan ve bu oranda yazinsallik kazanan ¢ogu kez
nesnel olarak nitelendirilebilecek bir bilgi iletisimsel mimarinin yansisidir yazi. Bir bakima
yazi, insan bilincini/bellegini hem gelistiren hem de degistiren en 6nemli tekil yaratimdir.

Havelock’a (2011, s. 92) gore “yazi, konusulan soézcigin seslerinin algisint dogrudan
beyne ileten, boylece kullanilan harflerin 6zelliklerine bir gondermede bulunmaksizin anlamin
bilingte ¢inlamasini saglayan bir tiir elektrik akimina benzetilebilir”. Yazi dinamik sesi suskun
mekana indiren, sozciigl yasanan andan ¢ikarip bagimsizlastiran igsel-yakinsal bir teknolojidir
(Clanchy, 1979, ss. 88-115, Ong, 2012, s. 101). Goody’e (2013, s. 256) gore yazi “aklin
teknolojisi olarak” degerlendirilirken Geray’a (2003, s. 8) gore ise yazi “uzunca bir stre
seckinci bir teknoloji olarak” saptanmaktadir. Briggs ve Burke (2011, s. 27) ise yaziyl, insan
zihninin ilerleyiginde bir kilometre tast olarak tanimlamaktadir. “Ger¢ek anlamda yazi olan
elyazisi, yalniz resim, resimle temsil edilen nesnelerin goriintiisii degil; birinin séyledigi ya da
soyledigi tasavvur edilen sozcenin temsilidir” (Ong, 2012, s. 103). “On binlerce yildan beri
resimler, gostergeler ve tasvirler araciligiyla mesaj iletmenin sayisiz yolu bulunmustur. Ama
yazinin kendisi ancak, kullanicilarin distindiikleri ve hissettikleri ya da ifade edebildikleri her
seyi somutlagtirip agikca belirleyebilecekleri dizenli bir gosterge ya da simgeler biitina
olusturduktan sonra ortaya ¢ikmustir” (Jean, 2010, s. 12). Insan bilincinde yeni bilgi
diinyalarinin kapisinin agilmasi, yazinin okurunu bulmast ve okurun yazidan hedeflenen sonucu
elde etmesiyle gergeklesmigtir. Gergek anlamiyla giiniimiizde de kastedilen yazi kavrami/ifadesi
budur. Yazinin insanlara en kolay bigimde hizmet edebilmesi, bugiin tamdigimiz harf yazisi
durumuna gelebilmesi i¢in ¢ok uzun gelisme evrelerinden gegmesi gerekmigtir. Bu evreler ise
su bagliklar altinda siralanabilmektedir (Baysal, 1992, s. 17):
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- “Amacin, ¢esitli maddeler kullanilarak anlatilmasi. Yazi tarihgileri bu evreyi madde
yazist olarak adlandirirlar.

- Yazinin gekil haline doniigmesinin ilk basamaklar1.

- Fikir yazis1 (Ideografi) veya baska bir deyimle resim yazis1 (Piktografi).

- Fikir yazisindan hece yazisina gegis.

- Hece yazisindan harf yazisina gegistir”.

Bir diger agiklamayla Paleolitik insan ginimuzden 30.000 yil once at, balik, avci
goruntilerini andiran sekiller ¢izip resmetti. Kil ve magara duvarlari tizerindeki bu isaretler
sanat ya da buylu amagliydi, tarih¢iler bunlari yazi olarak kabullenmek istemeseler de, dis
alanlardaki zihinsel anlatimlar1 kaydetmeye bagladilar. Bagka bir deyisle sicimlere atilan
dugimler ve sopalara c¢izilen ¢entikler ammsamaya yardimci araglardi. Bunlar mesaj/bilgi
sayilabilirdi. Canak ¢omleklerin ve duvar taglarinin tizerindeki desenler milkiyet isareti
olabilirdi. Desenler, sekiller, piktografikler (resimyazi), petroglifler (tag resim) gibi formlar
geleneksellesip belli bir tslup kazandikg¢a ve boylelikle soyutlastikca, yazi olarak adlandirilan
kavrama iyice yaklagildi, ama kritik bir ge¢is adimi daha gerekiyordu: Kavramlari, nesneleri,
olgular1 temsil etmekten ¢ikip, konugsma dilini temsil eder noktaya, yani iki kez temsil etme
noktasina ulagmaliydi. Piktografikten (resim yazmaktan) ideografiye (diisiince yazmaya)
ardindan da logografiye gecilmistir (Gleick, 2014, ss. 35-36).

“Yazi, ¢agin arayisini ortaya koyar” (Goody, 2013, s. 168). Sadece teknik anlamda
tarthsel kronolojik bir perspektifin degil ayni zamanda kendisinin aragsalliginin ve
zamandizininin de gelismesine olanak verir. Torenli’ye (2005, s. 26) gore, “sadelesme streci
icerisinde resimyazinin ve bu yaziya 6zgii sembollerin ¢agristirdigl anlamlarin yerine seslere
karsilik gelen simgelerin (isaretlerin) kullanildigi alfabenin ve alfabenin igerdigi harflerin
kullamldig1 alfabetik yazinin gergek anlamda kullamlmaya baslanmasi 1.O. yaklasik 1000
yilinda gerceklesmistir. Sade, sese dayali ve temelde giindelik dilden beslenen alfabetik yazi,
yazili dilin ogrenilme sirecini hizlandirmig, anlatimin sinirlarini genisletmis ve iletisim
aracinin-ortaminin igerik kaydetme ya da tagima kapasitesini artirma konusundaki arayislara
onemli bir olanak sunmustur”. Kisacast “sozcigin ve dilin olusum giiciine alfabe sahiptir”
(Illich ve Sanders, 1988, s. 7). Dolayisiyla “alfabe, enformasyonun kurucu teknolojisi”
(Gleick, 2014, s. 17) olarak degerlendirilmektedir. Bilgi, soylenenlerin dil uzaminda
kaydedilmesiyle/islenmesiyle dogmaktadir (Illich ve Sanders, 1988, s. 8). “Boylece yazi,
gecmisi ginimiizde muhafaza eden bir iglemin ilk agsamasi olarak, en fazla uzaklara erigen
etkiye sahip olmaktadir. Bu durum sadece boyle bir olasiligi degil, insanin bu olasilig1 hem
dahili hem harici olarak diinyayr degistirmek i¢in garpict bir sekilde hayata gegirmesini de
saglamistir” (Goody, 2013, s. 82).

Gorundigi gibi “bitiin gercek yazilarin temelinde bu 6nemli bulug yatmaktadir: sesi
temel alan gostergeler” (Jean, 2010, s. 16). Seslerin/soylenenlerin kaydedilerek anlam
kazanmasi olan alfabe ise yaziyla ilgilidir (Illich ve Sanders, 1988, s. 9). “Yazi sessel ortamin
isaretlerle olusturulmus, dizgelere donustiiriilmiis halidir” (Ugar, 2004, s. 94). Hemen belirtmek
gerekir ki “yazi sadece sesi yani konugsmay1 kaydetmek demek degildir” (Goody, 2013, s. 329).
Denilebilir ki yazinin her gegis evresi bilginin gostergelerde giderek daha da gii¢ kazanmasi ve
anlagilir olmasiyla ilerleyebilmektedir. Yazi, uzun siireden beri var olan bir ¢izim geleneginin
belli toplumsal/kiiltiirel kosullar ve arayiglarla butiinlesmesinin sonucudur. Jean’a (2010, s. 198)
gore “bir arag, bir alet ya da bir silah olarak yazi, onu kullananlara hep gercek bir buylyle kargt
karstya olduklart duygusunu vermistir. Yalnizca anlam yonlendirmeleri ya da siradan kodlar
gibi goriinen yazili gostergeler onlari derinlemesine okuyanlarin, kendi yaratict glglerini fark
etmelerini saglar”. Buyilk bir olasilikla “yaziyr bulan insanlar tarth denilen bir kavrami
yarattiklarint bilmiyorlardi ama bellege yardimci ve gii¢ kaynagi olan bir araca sahip olduklarini
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kisa surede fark ettiler” (Zillioglu ve Yiksel, 2001, s. 49). Bir diger agiklamayla “yazi hem
iktidarin tastyicisidir hem de iktidarin kurulusuna hizmet etmektedir. Iktidarin kurulusuna temel
olugturan yazi, ayn1 zamanda egemenlik iligkilerinin strdirilmesinde ve mesru gosterilmesinde
rol oynamaktadir” (Sandik¢ioglu ve digerleri, 2012, s. 9).

Ketenci ve Bilgili’ye (2006, s. 31) gore “yazinin icadi ile insanlarin belli merkezlere
yerleserek ilk sehir-devlet, daha sonra da kralliklar1 kurmalar1 arasinda eszamanlilik bir rastlant:
degildir”. Bir diger soylemle “tiiy kalem konugmaya bir son verdi. Gizemi ortadan kaldirdi,
mimariyi ve kasabalari yaydi, yollari, ordulari ve biirokrasiyi hayatimiza soktu. Uygarlik
dongusiiniin baglangici, zihnin karanliktan aydinliga ¢ikisiyla ilgili en temel metafora dontsti.
Pargomeni dolduran el, bir sehir kurdu” (McLuhan ve Fiore, 2012, s. 48). Sartre’in Sozctikler
adli eserinde belirttigi gibi, “yazabilmek dunyay:1 fethetme yollarindan birine sahip olmak
demektir. Bu yazinin yayginlagmasi ise, bilginin paylagimi ve gelisim strecini yaratmigtir.
Aydinlanma ¢agi ve ¢ogaltim tekniklerinin gelisim strecinin ortlismesi bir rastlantt degil, dogal
bir etkilesimin sonucudur” (Ugar, 2004, s. 102). Bir diger agidan “yazilar, deneyimlerin i¢inde
yerlesmig olan ¢ok miktarda bilgiyi sadece ¢ekip almak, sistemlestirmek ve 6zetlemek degil, bir
taraftan da tamamen sozel baglam i¢inde anlagilmaz olan bir bilginin yonlendirilmesini, yeniden
diizenlenmesini ve tekrar kurgulanmasini saglar” (Goody, 2013, s. 317). “Demek ki yaz1 bilgi
biriktirmekte, en gtvenilir bigcimde saklamakta ve ihtiyag duyuldugunda geri vermektedir. Yazi,
kuskulu durumlarda bilginin tamkligina bagvurma olanagr sunmakla yetinmemekte, ayni
zamanda da onlar1 korumaktadir” (Lazar, 2009, s. 82).

“Yazinin muhafaza edebilme 6zelligi, birikimlerin olugsmasina ve boylece bilgilerin
cogalmasina yol a¢t1” (Goody, 2013, s. 83). Bilginin sahibi olmak giinimiizde oldugu gibi,
gecmiste de gii¢ sahibi olmak anlamina geliyordu ve s6z konusu gii¢ sadece ve sadece yazili
sozciikleri kullananlarin elinde birer arag olma 6zelligini uzun sire korumustur. Tarthin her
doneminde bilgi giictiir ve diin oldugu gibi bugiin de bilginin, sahip olunan ve digerleriyle
paylasilamayan bireysel bir miilk olmast devam etmektedir (Sandik¢ioglu ve digerleri, 2012,
s. 10). “Sozel 6gelerin herhangi bir formda gorsel olarak kaydedilmesi olan yazi, gergekten de
beseri bilgilerin birikimi, gelisimi ve karakterleri izerinde 6nemli sonuglar dogurmustur”
(Goody, 2013, s. 109). So6zln 6zii, bilgi her zaman vardr ve gerektiginde ona basvurulabilirdi.
Yazi, bilgi edinmeyi olasi en az bireysel ve daha yogunluklu duruma kavugturmustur.

Ozetle, soziin varhig ve bilginin kullanimi kimi gerekgelere bagli olarak zorunludur ve
bu zorunluluk, giiniimtziin yillar 6ncesinde de hissedilmis olmalidir. Kullanmakta oldugumuz
yazinin ilk geklini olusturan igaretler, zamanla gelistirilip, zamanin kosullarina gore degisen
kayit araglart tizerine, duygu, distince, deneyim ve bilgi birikimleri aktarilan ¢esitli ¢izgi ve
¢izgi gruplar haline dontigmiistiir (Crowley ve Heyer, 2011, s. 78). Yaz (turi ve/veya formu
ne olursa olsun) bir bigimde iletisim kurmak demektir. Ayni zamanda uzam ve zaman
kosutlugundan-baglayiciligindan ¢ikarak bilgilerin ortaklagtirilmasini/kolektiflestirilmesini
saglamaktadir. Ayrica, bilgilere bagli pratikleri-uygulamalari ve nesneleri-6rnekleri yeniden
diizenleme-yonetme olanagr sunmaktadir. Boylelikle yazi, dusiincelerin, 6grenmelerin ve
bilgilenmelerin glvenli bir sekilde aktarilarak insanligin ortak ve kalici bellegine
kavusturulmasinda buytk pay sahibi olmaktadir.

Tim bunlar distncenin belli isaretlerle belirlenmesi ve/veya dusiincenin gorsel
boyutunun 6nemini ve gerekliligini gostermesi agisindan olduk¢a degerlidir. Bilgi iletigimsel
baglamda en 6nemli 6gelerden biri de yazidir. Yazinin yasamdaki yeri ve 6nemi oldukga agiktir.
Kullanim alanlarinin zenginligi, yaziin bilgi iletisimdeki donigimlerden biri oldugunun
gostergesidir. Bilgiye iligkin bilinenleri bir yapiya oturtmakla birlikte sozciikleri ilkten diizene
koyma ve takiben de inceleme olanagina kavusturmaktadir. Boylece, atilacak her adimla bilgi
cogalmaya ve gelismeye devam etmektedir. Yazi, bilgi iletisimsel yetimizi zenginlestirir,
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giiclendirir ve devamlilik saglayarak ileriye tasir. Ozellikle sahip oldugu temel kuvvetiyle
iletigim araglarinin farklilagmasini saglayarak zaman ve uzamin 6zniteligini de degistirir.

Bilginin Metalasmasi Baglaminda Matbaa

Sozcugiin sesle olan 6zgiin butiinlesmesi yazinin duyarliligt ile ileri bir duruma taginmigtir.
Bu baglamda matbaanin ve/veya basimciligin kullanimi, bilginin metalagmasini saglamig
olmakla birlikte uzam ve zaman arali§inda sesin, yazinin, iletisim ve bilginin 6z varligini
cogaltmigtir. “Matbaa, mevcut bilgi patlamasinin temeli olmustur” (Eisenstein, 1980, s. 17).
Matbaadan yeni tir bilgi duzenleyicileri tiremistir. Her yeni bilgi iletisimsel arag, insan
disincesinin  dogasint  doniigiime ugratmistir. Uzun erimde matbaa, kendini tanima
surecindeki bilginin oykiisti olmustur (Gleick, 2014, s. 17).

“Bir gey yazili hale gelince, bunun birlesimi ne olursa olsun, artik her tarafa yayilmaya
baglamakta, esit olarak anlayanlarin da, anlamayanlarin da eline gegebilmektedir diyen
Socrates’i anmak belki bu noktada yerinde olacaktir” (Sandik¢ioglu ve digerleri, 2012, s. 12).
Yazinin icadiyla ‘iz’ler haline donusturilerek bagkalarina ulastirilabilen insan dustincesi,
matbaa sayesinde istenildigi kadar cogaltilarak tim toplumun kullanimina sunulmustur
(Inugur, 1993, s. 32). Matbaaciligin dogusu, bilginin tek bir kaynaktan genis bir kitleye
ulagtirilmasin1 saglamaktadir. Bilginin k&gitlar tizerinde seri olarak ¢ogaltimasi ve yine
bilginin tabana yayilarak iletilmesi matbaayla birlikte miimkiin olmustur (Karahasan, 2012, s.
46). Bilginin az ya da ¢ok uzun sureli saklanmasina olanak veren bu ara¢ yoluyla
kaydedilmesi, bilgi ve yeteneklerin biriktirilmesini saglamig, bu islem de dusiincenin
vazgecilmez aracist sayllmistir (Barbier ve Lavenir, 2001, s. 8). “Yaz1 ve ozellikle matbaa
araciligiyla bilgi aklin disinda kaydedilmeye baglaninca” (Ong, 2012, s. 57) bilginin elde
edilebilirlik ve degerlendirilebilirlik olanagt artmustir. “Yazili bilgilerin ¢ok sayida ¢ogaltilma
olanagi ve iletiminin verimli kilinmasi, matbaaciligin sonucunda ortaya ¢ikmistir” (Eisenstein,
1980, s. 66). Bir diger ifadeyle matbaaciligin bulunmasi, “genel olarak kitle iletisiminin
baslangici sayilmaktadir. Matbaacilik ile fikirlerin yayilmasi ve bilginin tek bir kaynaktan
genis ve uzun menzilli okuyucu kitlesine ulastirilmasi saglanmistir” (Mazlum, 2006, s. 13).
“Yazili kitle iletisiminin énemli bir yoni, gorsel iletisimi giiclendirerek bigimlendirmis, sozli
dilin kusaklar boyunca kaliciligini desteklemistir. Matbaa yazinin iletisimdeki giictiniin
kaginilmaz bir teknolojik sonucu olmus, kitle kiltiirii devriminin de basroliinii oynamistir”
(Ketenci ve Bilgili, 2006, s. 72).

“Matbaa, zamanla diisginme ve anlatim bi¢imine hitkmetmekten bir turlii vazgegmeyen
isitsel Ustiinligin yerine, yazinin baglattigi ama tek bagina yeterince destekleyemedigi gorsel
ustiinligu ele gegirmistir. Baski, yazinin hi¢bir zaman yapamayacagi kadar amansizca yerlestirir
kelimeleri mekana. Yazi, kelimeleri ses dinyasindan gorsel mekana tasir, matbaaysa bu
mekandaki yerlerine hapseder onlari. Matbaanin en 6nemli 6zelligi kelimenin mekan igindeki
konumunu denetlemektir” (Ong, 2012, ss. 144-145). Matbaa, okuryazarlarin genis bir bilgi
bolluguna erigebilmelerinin yolunu agmig, onlarin anlama, 6grenme ve dugiinme yetilerini
etkilemigtir (Eisenstein, 2005, s. 5). Basili sozcik “insanlarin fikir ve digtincelerini 6nceki
donemlere nazaran, goreceli olarak daha acik olarak belirtebilme ve paylasabilme yolunu
etkileyen, okuryazarliga katki saglamistir” (Sandik¢ioglu ve digerleri, 2012, s. 14). “Basili sozcuk
etkinligi, yeniliklerin yayilmast i¢in bir kanal olarak gortlmustiir” (Eisenstein, 1980, s. 583).

Yaziy1 mekanik yontemlerle ¢ogaltmak, en eski zamanlardan beri var olan bir diigiince
olmasina ragmen, uzun sire hi¢ kimse bunu uygulamaya gecirememistir. Faulmann’a (2009,
ss. 201-202) gore, bu disince ilk defa Cin’de uygulamaya gegcirildi, Julien’den sonra, 593
yilinda, Kayser Wen-Ti zamaninda tahta levha baskilar yapildi ve bunlar 10. yiizyilda
miitkemmellige ulast1. Kin-Li zamaninda (1041-1049), bir soguk demirci olan Pi-Sin, hareketli
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matbaa harflerini icat etti, fakat devami gelmedi. Mainz’in ileri gelenlerinden Johann
Gensfleisch zum Gutenberg, tahta levhalarin baskisini kolaylastirmak ve el kuvvetiyle sadece
tek tarafli basilabilen sayfalar1 ¢ift tarafli da basabilmek igin, 1434-1443 yillarinda
Strassburg’da vidali presi icat etti. Gutenberg, 1444 yilinda veya 1445 yilinin basinda
Mainz’a geri donduginde, ilk baglarda tahtadan kesip matrislere doktigi harfler yerine,
hareketli matbaa harfleri gelistirmeyi diigiindii. Gutenberg, ¢cok para gerektiren bu denemeyi
gergeklestirebilmek i¢in 1450°de zengin bir Mainz’li olan Johann Fust’un destegini aldi ve
boylece biiyiik ve bol kazang vadeden bir ise giristi: 1452’ de 42 satirlik Incil’i kendi doktiigii
harflerle basti. Boylece, matbaaciligin kesfi, yazi tizerinde 6nemli bir rol oynadi. Matbaa
“tilsimli sdzcukleri ¢ogaltmanin gorsel bir arac1” (McLuhan, 2001, s. 52) oldu.

Johann Gutenberg’in “yaptigi ise tipografi demek daha dogrudur. Cunki yaptigt is,
hareketli metal harfler olusturmak, sonra onlar1 dizerek, bir kitabin bir¢ok kopyasini yeniden
basmakt1” (Pollard, 1996, s. 26). “Tipografi kelimeyi meta haline getirmisti. Bir zamanlar
herkesin paylastig1 sozlii kelime diinyas1, matbaayla dzel miilkiyetlere boliindii. Insan bilincinin
daha genis bir bireycilige yoneldigi akimda, matbaanin katkist ¢ok buytikti. Kelimeler, elbette
tamamen kigisel miilk olamazlardi. Bir dereceye kadar herkesin ortak maliydi” (Ong, 2012, s.
156). Sozcuk, iretim strecinin ayrilmaz bir pargast olmus, bir tir metaya donigmustiir. Bir dizi
bastan belirlenmig islemle, degistirilebilir pargalardan olusan, karmagik ama ayni nesnelerin
uretildigi montaj hattiyla endistri tarihinde ilk tretilen trtin kitap olmustur. S6zciigii ve zihinsel
etkinligi tam anlamiyla esyalastiran yaz1 degil, matbaadir (Ong, 2012, s. 142).

“Gutenberg, kuyumculuk ge¢misi olan, metale sekil vermeyi ve dokim tekniklerini
bilen yetenekli bir ustaydi. Metal harflerin olusturulmas: agsamasinda ilk siire¢ hece, kelime ve
kelime gruplarinin metal dokiimle olusturulmasiydi. Gutenberg, birim harflerin kullaniminin,
tekrar kullanilabilirlikle kitap tretimini ¢ok hizlandirabilecegini kesfetti. Bu stireg, insanligin
gelisiminde buytk bir donim noktasiydr” (Ugar, 2004, s. 100). Matbaanin, kitap tretim
artigin1 strekli kilma egilimi, bu alanda yasanacak degisimin evrimsel modeli agisindan bir
cagri niteligi tagimaktaydi (Eisenstein, 2005, s. 14). Bir diger ifadeyle “yasanan yiizyilda daha
fazla kitaba erisim, biyiik bir entelektiiel degisikligin yeni giicii olmustu” (Eisenstein, 2005, s.
48). Ayrica, Gutenberg’in bu bulusu, hem kitabin tarihi agisindan onemli bir yer tutmakta
hem de bir kitapsever ve/veya bir kiitiphaneci agisindan oldukga farkli ve harika bir duygu
uyandirmaktaydi (Eisenstein, 1980, s. 21). “Gutenberg’in devreye soktugu tahta baski
makinasi, insan gici yaninda mekanik giicin basim iginde kullanimini saglamistir”
(Sandikgioglu ve digerleri, 2012, s. 12). Her bir “mekanik bulusun dogasinda, ortaya ¢iktiklari
yerden her tarafa dogru yayilma o6zelligi” (Crowley ve Heyer, 2011, s. 142) bulunmaktadir.
Mekanik sozciik insanligin yasaminda giderek deger kazanip 6nemli duruma gelmisse bilgi
iletisimsel agidan da bir o kadar 6nemli olmustur.

Matbaanin icadinin énemi, sdzclige sagladig fayda agisindan da deger kazanmaktadir.
Matbaa 6zde, “konusulan sozciigin aksine yazili sozciige given duyulmasini saglamigtir”
(Eisenstein, 2005, s. 6). “Matbaa, yazili sozcugin sif tekelini kirmis ve siradan insana,
diinya kulturine, en azindan sozciklere veya baska basilabilir simgelere ¢evrildigi kadariyla
butiin kiltiirlere erigsmesini saglayacak bir ara¢ sunmus, bdylece de ge¢mis zamanlart ve
gelecek zamanlari, yakini ve uzagi, ¢oktan 6lmiig insanlart ve henliz dogmamig insanlari bir
araya getirerek her insanin zaman ve mekandaki etki alanin1 arttirmigtir” (Crowley ve Heyer,
2011, s. 146). Matbaanin bulunmasi yaygin olarak digiincelerin yayilmasinda tasidigi énem
bakimindan degerlendirilse de bulusun daha biyiik katkist olan uzam ve s¢ylem arasindaki
iligkide uzun dénemde ortaya ¢ikan degisimi ileri gétiirmesidir (Briggs ve Burke, 2011, s. 29).
Ayrica, “iginde bulundugumuz zaman algisi -gegmisin Oniimiizde uzandigini gorebilme,
zihinsel zaman gemasini igsellestirme, anakronizmi degerlendirme yetisi- matbaaya gegisle
ortaya ¢tkmustir” (Gleick, 2014, s. 357).
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“Matbaa sayesinde iletisimde gergek bir devrim yasanmigtir” (Eisenstein, 1980, s. 32).
“Matbaa, insan1 daha baslangigta kabile insan1 olmaktan ya da kolektiflikten ¢ikaran kiiltiiriin en
u¢ evresidir” (McLuhan, 2001, s. 223). Diistinirler ya da genel olarak bilgi pesinde kosanlar,
matbaanin bulunmasini izleyen bilgi patlamasini -huzursuz bir sekilde barutu animsatan bir
egretileme- olarak adlandirdilar (Briggs ve Burke, 2011, s. 28). Ayrica belirtmek gerekir ki
“uzun erimli egilimlerin en belirgin olani bilgi patlamasi denilen seydir. Patlama (explosion) bir
zamanlar iyimserlikle bilginin ilerlemesi ya da biiyimesi denilen sey i¢in kullanilan karamsar
bir imge, fakat bu yeni egretileme iki kavrami gayet iyi bir sekilde birlestiriyor, hizli yayilma ve
parcalanmay1” (Burke, 2013, s. 280). Bilginin cografyasi ve sosyolojisi herkesi kapsamakta ve
etkilemektedir. Bilginin zaman diziminde eski-yeni bilgilerin farkli formlarla iletilmesi ve bu
bilgilere erigilmesi bilgi artiginin dinamizmini yikseltmektedir.

“Bilgi ve bellegin denetimi, yazi ve yazidan daha gig¢lii matbaayla saglaninca” (Ong,
2012, s. 89) bilginin sézlu zihin yapisiyla korunmasi gereksinimi de kaybolmustur. Matbaayla
birlikte yazili metinlerin yeniden uretimi mekaniklegmistir. Tipografiye dayanan seri uiretilen
bilginin yeni diinyasi giderek énem kazanmistir (Crowley ve Heyer, 2011, s. 129). Bir diger
ifadeyle “basilmig malzemenin artmasi, bilgiyi daha kolaylikla elde edebilme olanag: sagladi.
Oysa eskiden, bu sans yalnizca yiiksek egitimlilere ya da kilise gorevlilerine aitti” (Pollard,
1996, s. 60). “Baski islemleri, yazili metinler bakimindan denetimin artik yazarin kendisine
ait olmasini saglamistir. Yazici yerine artik yazar 6n plana ¢iktr” (Sandikg¢ioglu ve digerlert,
2012, s. 12). “Gutenberg’in makinesinin bagarilar1 karsisinda al¢akgonulli el yazisinin artik
unutulup gittigi diginilebilir. Tam tersine, matbaa sayesinde yazi dinyasi giderek daha da
cok insana agilacak, kalem tutan el -Rimbaud’un deyisiyle- ise disiincelerin vazgecilmez
araci olarak kalacaktir” (Jean, 2010, s. 97). Bagka bir deyisle McLuhan’a (2001, s. 125) gore,
matbaanin icadinin ve bu teknolojinin gelismesinin, uygarlik tarihinde bir donim noktasi
olduguna kimse kargt ¢ikmayacaktir. Bunun kadar kolaylikla kabul edilmeyen gercek ise,
basili yazi ile bitiinlesmenin, insanlarin yazin sanat1 ve tarziyla ilgili gorislerini degistirmis
ve digiincenin/bilginin iletimi igin sozclklerin kullanildigr psikolojik suregleri farklilagtirmig
oldugudur. Bir diger soylemle bilgi hareketinin niceligindeki artig, bilginin gorsel
diizenlenigini ve bakis agisinin yikselisini desteklemigtir.

Bilginin ve yazinin bu yeni ¢ogaltilma teknigi, “hem sosyal hem de entelektiel
faaliyetleri tegvik etmis, onlarin tizerinde birlestirici bir rol oynamig” (Eisenstein, 2005, s. 49)
ayrica “insanlar arasindaki 6grenme iligkileri ile insanlarin fikir sistemlerini degistirmistir”
(Eisenstein, 1980, s. 76). Bu yeni icadin yarattig1 degisimi ozetlemek i¢in tipografi ve kitap
tarthi uzmant olan Steinberg’in (1959, Lazar, 2009, s. 83) su soOzlerini hatirlatmak
gerekmektedir: Baskinin tarihi, medeniyetin genel tarihini tamamlayan bir parcadir. Yazili
basinin onlar tizerindeki etkilerini hesaba katmaksizin ne kurumsal veya siyasi olaylar ne de
felsefi gelismeler tam anlamiyla anlagilabilir. Baskinin geliginin insan iletisimi ve toplumsal
yasami Uzerinde sayisiz sonuglart olmustur. Bilginin demokratiklesmesi ve ¢oziimleyici
distincenin yerlesmesi saglanmistir. Yazili belgelerin en gtvenilir bilgi tasiyicist olmasiyla
“okuma ve 6grenme yeni bir 6nem kazanmigtir” (Eisenstein, 2005, s. 39). “Okurlar artik zevk
degil, bilgi pesindedir. Bir bilgiyi kolayca almak i¢in rahat okumak gerekir” (Jean, 2010, s.
104). Diger bir ifadeyle mekanik basim teknigi icadindan sonra yazi/bilgi hizla yayilmaya
baslamig ve ¢ogalan yazili malzeme kisa sirede patlama sayilacak ol¢iide artmistir. Boylelikle
kolektif hafiza bigim degistirmis yerini kisa streli hafiza almigtir.

Yazinin ¢ogalmasiyla ortaya ¢ikan en genel sonuglara, yayimnlar i¢in yok olma
tehlikesinin ortadan kalkmasi, belgelerin ¢ok daha genis bi¢cimde yayilmasina olanak
saglamasi, bilginin, 6zel ve sinirlt sayidaki bir se¢kin gruba has kilinmig olmaktan ¢ikmasi
(Lazar, 2009, s. 84) ornek verilebilir. Iletisimdeki bu degisim, kamusal islere katilimin
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anlamini da degistirmistir. Basilt yayin, modern bilim ve edebiyatin temellerini de atmustir.
“Insanin dolaysiz teknolojik uzantisi olarak matbaa, ilk doneminin esi benzeri goriilmemis bir
iktidara ve harekete ulagsmasini sagladi. Gorsel olarak, baski elyazmasindan ¢ok daha agik
seciktir. Bagka bir deyisle, baski, binlerce yildir soguk elyazmasi aracinin hizmet ettigi
diinyaya gelen ¢ok sicak bir aragt’” (McLuhan, 2001, s. 196).

Gutenberg teknolojisi, “yeni bir bilginin degil, uygulamali bilginin kusursuz
ornegidir” (McLuhan, 2001, s. 213). “Bilgi sonugta pargalayict degil, buttunlestirici bir
goringi, bir uyum ¢abasidir” (Ong, 2012, s. 91). Matbaa sayesinde bilgi sunumu/uygulamasi
“tekdiizelik (aynilik) ve senkronizasyon (uyum) kazanmistir” (Eisenstein, 1980, s. 16).
Gutenberg teknolojisi, makinenin sayesinde eylemlerin ve iglerin istenen her yerde sistemli
olarak uygulanabilirligine olanak saglarken, herhangi bir zaman ya da yerde bilgiyi yazmaya,
dile getirmeye ve her tirli 6grenimin kodlanmasina/aktariimasina sistemli ve ¢izgisel bir
temelde ogrenme/orgiitlenme firsati da sundu (McLuhan, 2001, s. 219). Bilgilenmenin ve
“ogrenmenin istikrarli/kararlt olarak hizla ilerleyebilmesi i¢in matbaa temel kosul”
(Eisenstein, 2005, s. 87) olarak kabul edildi. Oyle ki “yazi, matbaamn icadiyla tamamen
icsellestirilmeden once insanlar, yagsamlarinin her aninda herhangi bir soyut hesaplanmig
zamanin igine yerlesmis hissetmiyorlardi kendilerini” (Ong, 2012, s. 118).

Eisenstein’e (1980, s. 3) gore Gutenberg’in bulusu, insanlar arasindaki bilgisel iletisim
acisindan, yeni medya teknolojisinin topluma olan etkisini géstermesi agisindan iyi bir érnektir.
Bu baglamda “matbaay1, daha sonraki yizyillardaki yeni medyalar (6rnegin televizyon) gibi,
toplumsal degisimleri baglatan degil destekleyen bir katalizor olarak gérmek ¢ok daha gergekei
olabilir” (Brigss ve Burke, 2011, s. 32). Ozel bir anlamda matbaa yani basimcilik evrensel bir
sanattir ve kultirleri tek bir ag halinde birbirine baglar (Crowley ve Heyer, 2011, s. 142).
Bilginin iletisimsel boyutu agisindan temel olarak matbaa devrimi “iletilerin iletilmesi, maddi
iletigim sisteminin bir pargasidir” (Brigss ve Burke, 2011, s. 33) goriisiinii destekler niteliktedir.
Hedefin bilgi yaymak ve iletisim kurmak oldugu bir siirecte matbaanin karakteristik 6zelligi,
ileri teknolojinin gerekli kombinasyonunu ortaya ¢ikarmig olmasidir.

Crowley ve Heyer’e (2011, s. 130) gore, baski tekniginin bilgiye getirdigi kesin
degisikliklerin ¢ogunun gergeklesmesi i¢in iki yiiz yil gerekmigtir. Bu durum temel bir egilimi
aciklar. Buna gore yeni araglar kendilerine 6zgu etkilerini gostermeden 6nce gogunlukla eski
bi¢imlerin yaptiginin aynisini yapmayt surduartr. Basili kitaplar s6z konusu oldugunda
incunabula diye bilinen ilk dalgada birgok eski elyazmasi basilmistir. Bununla birlikte yeni
bilim ve felsefe tizerine metinler kisa siirede basim endistrisinin asil ilgi alan1 durumuna
gelecektir. Ong’a (2012, s. 149) gore, matbaanin buytk ol¢ide igsellestirilmesiyle kitap,
baslangigtaki gibi kaydedilmis bir sozce olarak goriilmekten ¢ikip bilimsel, kurgusal vb.
bilgiyi igeren bir nesne olarak algilanmaya baslanir. Boylece kitapla birlikte bilgisel ve/veya
“bilimsel ilerleme, basili sézciik odakli duruma gelir” (Eisenstein, 1980, s. 509).

Sonug¢ olarak, matbaa, yazinin bilgi edinme ve iletisime gegme etkisini hem
pekistirdigi hem de bigimlendirdigi i¢in olduk¢a 6nem tagimaktadir. Sesten-sozden gorsel
mekana gecis ve matbaanin gorsel mekdn kullanimi, matbaa-yazi etkilesimini yansitmakla
kalmamakta ayn1 zamanda bilginin iletisimsel boyutunu da uzay ve zamanda genisletmenin
fiziksel aracini ortaya ¢ikarmaktadir.

Elektronik Sozciik

Elektronik sozciik, sadece bir kisisel bilgisayar ekranindaki nokta/piksel degildir. Uzamin
olmadig1, zamanin durdugu bir ortamda elektronik sézcik, bilginin-iletisimin organik araci ve
eylemidir. Bir diger ifadeyle elektronik sozcik, dijital donisimde tam/gergek sOylemin
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gereksiniminde bireyin anlam kazanmasidir. Bu baglamda sair Ozdemir Asaf’mn (2011, s.
179) Elektronik baglikl: siirinin su dizeleri oldukga dikkat ¢ekicidir:

“Benim bulundugum noktada durmak zor.
Sanki baska noktalar beni ¢cagiriyor.
Duruyor sayilir miyim, bir noktada ki.
O durdugum nokta, yerinde durmuyor.’

’

McLuhan’a (2001, s. 9) gore “gectigimiz bes yiiz yilin tipografik ve mekanik ¢aginin
yerini alan elektronik ¢agda, durumun bilesenleri so6zli olmadigi zaman bile bi¢imi sozel olan
ifadeyi ve insanlarin karsilikli bagimliliklarini yeni bigim ve yapilariyla karst karsiya
getiriyor”. Bu yeni elektronik ¢agda “her seyden once edebiyat uzmanlarinin-bilim
adamlarinin bilmesi gerektigi gibi, sozel yaratici ruhu oynamak i¢in gerekli ortam vardir”
(Lanham, 1993, s. 5). Ozde, elektronik-elektrik “akan bir sey olmayip, seyler arasinda belli
uzaysal iligkilerin bulundugunun go6zlemlendigi durum” (McLuhan, 2001, s. 14) olarak
nitelendirilebilir. So6zciik baglaminda elektronik, yasami1 gérme duyusuyla ilgili olan, gérmeye
dayanan bir gorsellik yoneliminden hiz kazanarak baglayan isitmeyle, isitme duyusuyla
gelisen ve sonrasinda yine yazina degin bir yazinsallik egiliminin hareketleriyle ortaya ¢ikan
enerji turidir. Elektrik enerjisinin bilgi iletisimsel kullanimi, bellegin/bilincin/bilginin
digsallastirilmasini ve/veya iletilmesini son derece yiksek seviyelere erigtirmektedir.

Elektronik oncesinde, temelde es zamanli gercekliginden uzak olan sozcuk, yerini
degistirmeyen, hareketsiz ve sabit bi¢gimdeki bir kimlige sahipti. Oysa sozcik, elektronik ile
birlikte yeniden farklilagarak ve hizla organik bitiinliik saglayarak gelisen, ayni zamanda da
alanlarin etkilesim aktifligini yeniden harekete geciren bir benlikle var oldu. Elektronik
sozcik, “ilk kez 1844 yilinda telgrafla birlikte dogmustur. Cizgi ve nokta olarak kodlanip
cesitli sinyallerle harf ve bosluklar halinde gidip gelen elektriksel iletiler olarak ortaya
¢ikmistir. Bunun yerini daha sonra, 1876’da konusulan soézciikleri elektronik iletilere
donistiren telefon almistir. Bundan sonra radyo ya da yazilan ve daha sonra da sOylenen
sozcukleri elektronik olarak ses dalgalarina dontgstiren telsiz telgraf elektronik soézctugu varsil
kilmistir” (Sandik¢ioglu ve digerleri, 2012, s. 14). Harflerin izdisimi artik dijitallegmigtir.
Harfler, kodlara dontistiriilerek hazirlanabilmekte ve her yere gonderilebilmektedir. Yeni bir
sozciik icat edilmistir (Pollard, 1996, s. 56).

Bir duyguyu, bir diigiinceyi, bir konuyu s6z veya yazi ile bildirmenin ifadesi olan s¢zel
anlatimin elektronik doniigimi, sozcigin yaziyla baglayip matbaayla pekistirilen mekan
baglarint giiclendirmektedir. “Kelimenin once yaziyla sonra da yogun bi¢imde matbaayla
islenigi ve mekan kazanigi bilgisayarla daha da yogunlasir ve bilgisayar, kelimenin mekana ve
(elektronik) yerel harekete bagimliligini azamiye ¢ikartirken kelimeyi neredeyse anlik kilarak
coztimlemeli ardigiklig en 1yi sekilde kullanir” (Ong, 2012, s. 161) duruma getirir. Elektronik
teknolojinin ¢esitli yardimci araglariyla elektronik sozcik “daha amagli ve bilinglidir,
temelini, araglarin tretimi, igleyisi ve kullanimi i¢in gerekli olan yazi ve matbaa olusturur”
(Ong, 2012, 161) demek olanaklidir.

“Elektronik sozciik bir¢ok iyi noktay:r tagimaktadir. Genellikle, agik, gii¢li ve zeki
yazidir” (Landow, 1995, s. 117). Elektronik sozciikk, dig dinyada kokli degisiklikler
uretmektedir. Elektronik sézcik bir ekrandan ve klavyeden gelen her hareketle bir kartopu
gibi buyumekte ve ¢ogalmaktadir. Elektronik sozcigin okuyucusu interaktif ve duyarli bir
okuyucudur. Elektronik sozciik hem yaratici-kontrollii hem de okuyucu kontrolludir
(Lanham, 1993, ss. 3-6). Bilgilerin depolanmasi ve erigilmesi elektronik sozcik ile
olanaklidir. Elektronik sozciik, kullanicilara goérilmemis bir kontrol saglamaktadir (Harris,
Harris ve Hannah, 1998, s. 48). “Elektronik sézcigiin 6zu, tiri yoktur! Elektronik sozciigi
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tasitmak/kopyalamak ve g¢ogaltmak daha kolaydir, elektronik sozciikten daha kolay alinti
yapilabilmektedir. Elektronik bilgi sahiplenmeye karst gorinmektedir” (Lanham, 1993, s. 19).
Elektronik  sozciik kapsaminda “metin, bakilabilecek, tzerinde disinilebilecek,
degistirilebilecek, tekrar tekrar bakilabilecek, bagkalarina gosterilebilecek” (Crowley ve
Heyer, 2011, s. 100) esere dontigmektedir.

“Elektronik sozciik, belirlenen amag¢ veya hedeflere ulagsmaya yonelik karar ve
eylemler butininin bilgisel bir ag gecidinin ger¢eklesmesine olanak sunmaktadir. Her
bilginin ilgili kaynaklariyla bir araya gelebilmesi olasidir. Ayn1 zamanda daha ayrintili bilgi
ve aktarma igin hizmet etmektedir” (Finneran, 1998, s. 30). Belirtmek gerekir ki
“enformasyon farkli yayin araglarinin ya da dillerinin i¢inden akarken, stizgeglerden, daha
dogrusu insanlardan gecer” (Burke, 2013, s. 96). Dolayisiyla sozciikleri, insanlararasi
etkilesimin koklerinden buyuterek zengin ortamlarda sunan ve bilginin yonlendirilmesi igin
elektronik yiizeyi ve kanali gelisen yeniliklerle kullanan elektronik sozciik, ayn1 zamanda
bilginin sahip oldugu varliklar1 dinamik bir mekanda bulundurdugu algisini olusturmaktadir.
Belirtmek gerekiyor ki burada “elektro bilgi medyasinin anlik diinyasi, hepimizi ayni anda
kapsamaktadir” (McLuhan ve Fiore, 2012, s. 53).

Giinimiiz ortam1 ya da bir bagka deyisle elektrik teknolojisi, sosyal bagimliligt ve 6zel
yagami her yoniyle yeniden sekillendirmektedir. Elektrik teknolojisi, ozellikle birlikteligi
saglamakta, dnemle baglilig1 ve bagimlilig besleyip desteklemektedir (McLuhan ve Fiore, 2012,
s. 8). “Elektronik ortam, statik yerine daha dinamik temeldedir” (Lanham, 1993, s. 16). Elektrik
caginda “sozctikler, yazarin onlarin sahip olmasini diigiindiigti anlama, hatta onun niyet ettigi veya
akla uygun olsun olmasin, bagkalarinin onlara vermesini bekledigi anlama gelmezler. Bu
sozciikler, her gseyden Once, hitap ettikleri kiginin onlarin diigindigl anlama gelirler. Anlamlari,
onlarin uygulayabilecegi olay ya da seydir” (McLuhan, 2001, s. 233). “Sekillendirilebilir metinsel
yizeyde her sozcik bilinglidir” (Lanham, 1993, s. 5). “Bu ortamda yazi, genel kullanim
sisteminden farkli olarak eszamanli bir iletisim boyutuna ulasir. Alict ve verici kargilikli yazi
yazmak ile birbirlerini gormeden iletisim kurarlar. Bu eszamanli iletisimde arag olarak kullamilan
gostergeler dizgesi harfler ve yazidir” (Ugar, 2004, s. 121). Ayrica elektronik soézctigiin yasam
alanina etkide bulunan teknolojik bakig agilari, ana eksende uzak mesafeler arasindaki iletisim
sirecinin hizlandirilmasinda rol ustlenmigtir. Bir mesajin/bilginin aktarimi gelisen her ileri
asamayla daha kisa ve ‘an’in iginde yasamir duruma gelmistir. Bir anlamda elektronik sozcukler,
sadece tek bagina uzakligin giderilmesini degil ayrica kendi butinliigt i¢inde akip giden zamanin
kaybi1 sorununu da kismen de olsa ortadan kaldirmay1 bagarmaktadir.

Sonug olarak elektronik sozciik, bazi bilgi varliklarinin erigilebilirlik, birliktelik ve
islerlik etkileri sonucu ortaya ¢ikan, baska bilgileri uzaktan ve aragsiz olarak mekandan ¢eken
veya gonderen bir bilgi iletisimsel hareketin tGrtintidiir. Bilginin/diigiincenin yazili diz bir
yuzey yerine yalitilmis sozce ve yazi bigimde hareketi, eszamanli bir bellek/biling/bilgi
dinyasimnin adi olmaktadir. Karisik ve uzun gelisim stregleri, glic anlagilan nesneleri ve
nesnellikleriyle sozciik, artik eszamanli olarak bilginin eylemidir.

Elektronik Iletisim Siireci

(13

Iletisim, en yiksek teknoloji kullanimindan séze kadar degisik araglarla
gergeklestirilmektedir. Iletisim, kabul gormiis uzlasimlar ve kurallar ile degisik iletilerin
bilingli yonelimine gereksinim duymaktadu” (Lazar, 2009, s. 73). Genel-geger anlamda
“iletigim, temelde bilgi degisimi, disiince paylasimi paralelinde kisinin kendini bagkalarina
anlatma siirecinde yapilan islemdir” (Ketenci ve Bilgili, 2006, s. 256). Bir diger tanimlamaya
gore iletisim, bir etki olusturmaya veya davranis nedeni olmaya yarayan bilgi, disiince ve
duygularin bagka kisilerle paylagiimasi siirecidir (Eroglu, 1995, s. 206).
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Belirtmek gerekir ki “iletigim siireci enformasyon iletimi olgusu ¢ergevesinde gelismis
ve de kolaylasmistir” (Dilmen ve Ogiit, 2006, s. 17). Tirkoglu’na (2004, s. 19) gore, “Latince
commun -halk/topluluk- kokiinden tiretilmis bir kavram olan communication, bilgi ve
diisiincelerin degis-tokusunu ifade eder”. Bununla birlikte iletigim, iletinin/bilginin vericilerini
ve alicilarini, zaman ve mekan iginde birlestiren bir etkinliktir, ancak sadece bir stregten
ibaret degildir (Erdogan, 2005, s. 44). Briggs ve Burke’e (2011, s. 297) gore ise iletisim
tanimlart gectigimiz zaman igerisinde biyiik 6l¢iide degisime ugramistir. 1955 yilinda Oxford
Ingilizce Sozliik iletisimi genel olarak soyle tamimlamustir; i-) Giiniimiizde artik nadiren
maddi araglar araciligiyla yapilan iletisme eylemi ve ii-) Konugsma, yazma ya da isaretler
araciligiyla digiincenin, bilginin ve benzerlerinin bildirilmesi, iletilmesi ve degis tokus
edilmesidir. Buna karsin 1972 yilinda ayn1 sozliige yapilan ekte iletisim alt1 ¢izilerek, bilginin
ozellikle elektronik ya da mekanik teknikler araciligiyla iletilmesi bilimi ya da siireci diye
tanimlanmigtir. Bu, iki degisik tanim aradaki farkin ne kadar buyiik oldugunu gostermektedir.

Yasamin her evresinde insanlik kendi iletisim siirecini yapilandirip, iletisim aracini
yaratip bilgi iletim olgusunu genisletmistir. Ozde, bilginin iizerine kurulan iletisim bir
edimdir. Kuskusuz her edimin 6ziinde bir seye yonelme, bir seyi erek edinme gergeSinin
bulunmasi, iletisim strecini dogrudan bilgiye ulagtirmaktadir. Elektronik iletisim sureci
“elektronik medya araciligiyla kurulan iletisim” (Tutar, Yilmaz ve Erdonmez, 2005, s. 122)
olarak degerlendirilmektedir. Bir diger agiklamayla ti¢ dev elektrikli iletisim dalgasi pes pese
dizilmektedir: telgraf, telefon ve radyo. Insanlar mesaj/bilgi gondermek ve almak igin
yapilmig makinelere sahip olmayi dogal karsilamaya bagladilar. Bu cihazlar topolojiyi
degistirdi, sosyal dokuyu siyirip yeni bastan 6rdu, eskiden bombog duran mesafelere gegitler
ve baglant1 noktalar1 ekledi (Gleick, 2014, s. 154). Farkli tirden elektronik arag ve gereglerle
birlikte bilgi, elektronik olarak iletilir ve erisilir duruma geldi. Briggs ve Burke’e (2011, s. 19)
gore “elektriksel iletigsimle birlikte bir degisimin hem gelmekte oldugu hem de yasanmakta
oldugu duygusu yayildi”. Elektronik iletisim teknolojisi Ong’a (2011, s. 114) gore simdiki
zamana yogunlasarak islevsellik kazanmaktadir. Ayrica elektronik iletigim, zaman ve uzam
rejimini devirmeyi basararak, genig Olgekte iletisimi bastan olusturmaktadir (McLuhan ve
Fiore, 2012, s. 16). “Elektronik iletisim ortami ileri derecede dinamik olmakla birlikte bu
dinamizm iletigim i¢in yeni bir gelecek anlami tagimaktadir” (Lanham, 1993, s. 16).

Genig bir bakis agisiyla, iletisimin seriivenine/tarihine bakildiginda hemen
gorulmektedir ki genel olarak dogaya, maddeye, nesnelere iliskin olan belirli formlarla
bilginin taginmasi gerceklesmis olup iletisim ancak bu bilgileri bulunduran araglarin
taginmasiyla gerceklestirilebilmektedir. Elektrigin bulunmast ve kullanilmasiyla birlikte
iletisimin 6ziinde ve 6zelinde genis ol¢iide etkili olan bir doniigim yagsanmigtir. “Telgraf ve
telefon yeni iletisim devriminin ilk dalgasi oldu. Marshall McLuhan’dan alintilarsak,
telgraftan itibaren, mesajlar artik habercilerden daha hizli yol alabiliyorlardi” (Crowley ve
Heyer, 2011, s. 182). Mesaj/bilgi, fiziksel bir nesne gibi algilanmamalidir. Boyle bir
yanilsama hep olmustur, artik insanlarin bilingli bir yaklasimla mesaji, tizerine yazili oldugu
kagittan ayr1 diiginmeleri gerekiyordu. Mesajin/bilginin, elektrik akiminda tasindig1 vurgusu,
herhangi bir seyin fiilen tagimip goétiraldigina belirtmiyordu. Olan sadece, olgiilemez bir
giicin hareketi ve tepkisi ile belli bir uzakliktaki bir vasita araciligiyla anlasilabilir sinyaller
uretilmesidir (Gleick, 2014, ss. 138-139). Headrick’e (2011, s. 186) gore “elektrigin ortaya
cikist teknolojik olarak kesinlikle devrimciydi. Bilgiye dayali bir bakis agisindan bakilirsa,
aslinda devrim yaklagik yarim yiizy1l 6nce, Claude Chappe (1763-1805) herhangi bir mesajin,
bir atin dortnala gidebileceginden daha hizli bir bigcimde herhangi bir yone gonderilebilecek
bir sistem tasarladig1 zaman baglamigtir”.
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Elektronik iletigimle birlikte en basit ve en onemli nokta ulagim ile iletisimin kesin
olarak birbirinden ayrilmasidir. Elektronik iletisime kadar bu sozciikler esanlamliydi. Elektronik
iletisim bu 6zdeslige son vererek bilgilerin cografyadan azat ve ulasgimdan bagimsiz, daha hizli
yer degistirmeleri olanagini ortaya ¢ikardi (Carey, 2011, s. 228). Diger bir soylemle denilebilir
ki elektronik iletisim, tasitmaya/ulasima odakli duygu, diisiince veya bilgilerin akla gelebilecek
her tirli yolla bagkalarina aktarilma, bildirigim ve haberlesme siirecinden gonderime/iletime
evirilmektedir. Bir anlamda iletken seylerden 1s1 veya elektrigin ge¢mesi demek olan iletim,
elektronik iletisimde, iletkenlerden (canli-cansiz) elektrik sayesinde sozcugun gegerek bilginin
yayimi anlamina gelen yeni bir iletigimi ortaya koymaktadir.

Elektronik iletisim, “ayrintili ve c¢ogunlukla da niceliksel bilginin iletilmesini
kolaylastirmistir” (Crowley ve Heyer, 2011, s. 182). Ozellikle belirli bir zaman ve uzamda
dogrusal iligki yerini etkilesimsel etkinlige birakarak nicelikten nitelige bilginin gelisimini de
saglamigtir. Elektronik iletisim araglarinin geligsimi bir sekilde bilginin geligim araglarinin tarthine
paraleldir. Elektronik iletisim teknolojileri hem bireyler arasindaki hem de bireyler ile bilgiler
arasindaki karsilikli etkilesimi, iglerinde bulunan elektrikle saglayan veya gelistiren iletisim
araglaridir. Bu teknolojiler hiz, erigim ve saklama kapasitesi agisindan geleneksel mekanik iletisim
araglarindan ayrilmaktadir. Ayn1 zamanda elektrik tizerine kurulu iletisim, bilgisel anlamda ve
alanda her aksiyonun bagarisini belirleyen yeni okuryazarligin (bilgi, bilgisayar, bilisim) aslinda
kendisine odakli bir okuryazarlik oldugunu da gozler onine sermektedir. “Cevremizdeki
dinyanin degisen okuryazarligi disiplin ¢aligmalarinda diga bakmaya zorlamakta ve bunda temel
etken olarak teknolojik degisim gorinmektedir” (Lanham, 1993, s. 17).

Gunumiiz elektronik iletigim teknolojileri tipik olarak elektrik ve/veya mikroislemci
yetilerini kullanmakta, kullanicilar arasinda ve kullaniciyla bilgi arasinda etkilesime olanak
tanimakta ya da bunu zorunlu kilmaktadir. Bu teknolojilerin ortak ozellikleri, bilginin
toplanmasinda, saklanmasinda, islenmesinde ve aktariminda bagat bir rol oynamalaridir
(Timisi, 2003, ss. 80-81). Elektronik iletisim teknolojileri, herhangi bir iletisim
gereksiniminde birgok gorevi ayni anda gorme olanagi saglamaktadir. Elektronik iletisim
teknolojilerinin ~ sagladigt  boylesi bir olanakla, bilgi daha iyi ve dogru
degerlendirilebilmektedir. Elektronik iletisimin sagladigi genel yararlar soyle siralanmaktadir
(Chapeaux, 1996, s. 367, Tutar, Yilmaz ve Erdonmez, 2005, s. 134):

- Yiuksek hizla bilgi iletmek ve almak,

- Etkilesim ve ¢abuk geribildirim olanagi saglamak,

- Bir bilgiyi tam olarak ve tasarlandig1 bigimde iletebilmek,

- Farkli ve dagmik vyerlerdeki bilgiyi, insanlara ayni anda ve ayni bigimde
gonderebilmektir.

Yeni bilgi iletisimsel alandaki biyiik degisim Lazar’a (2009, s. 89) gore, “bilgi islemle
gorsel-igitsel araclarin bir araya getirilmesinin sonucunda busbiitiin karmagik bir hal almistir.
Bu yeni iletisim teknolojisi, Uretim, isleme, diizenleme gibi bilgilenme sirecinin tiim
diizeylerinin alt Gist olmasina 6n ayak olmustur. Eski iletisim teknolojisi, birkag¢ kiginin ¢ok
genig bir kitleye tek anlamli degisik mesajlar gonderdigi bir siireci igeriyordu. Bu yeni
teknolojide artik kitle sinirlandirilmig degildir. Uydu, magnetoscop, kablo v.s. ile insan
iletisimi evrensel bir boyut kazanmistir”. Dolayisiyla elektronik iletigim, toplumsal anlamda
yalnizca sozcigin tim varligini etkileyen giiglii bir uyarici degil ayrica her tirli “elektrik
giici ve iletigim araglarinin tamami i¢in gergekte s6z konusu oldugu gibi, merkezsizlegen,
cogulcu bir gii¢” (McLuhan, 2011, s. 356) bilesiminin de dinamizmi olmusgtur.

“Iletisim sosyolojisine gore kitle iletisim araglarinin belirleyici dzelligi, teknik araglar
kullanilarak, zaman ve uzay i¢inde ve buytuk sayilarda tekrarlanabilen mesajlarin buytk
izleyici topluluklarina iletilmesidir. Tek bir alict veya kugiik yiiz yuze iletisim araglarinin
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tersine, kitle iletigiminin izleyicisinin ¢ogunlugu birbirini hi¢ gérmez veya duymaz” (Geray,
2003, s. 17). lletisim sosyologu Everett M. Rogers, yeni iletisim teknolojilerinin en belirgin
ozelliklerini ¢ baslik altinda toplamaktadir (Akinci-Vural, 2006, s. 8):

- Etkilesim: Bu 6zellik yeni iletisim teknolojilerinin klasik iletisim araglarinin tek yonli
isleyigine karst en 6nemli avantaji olugturmaktadir.

- Kitlesizlestirme: Tek tek bireylere 6zel bilgiler iletme ya da alma big¢iminde bilgi
degisimi saglanmaktadir.

- Asenkronlasma: Yeni iletisim teknolojilerini kullananlar iletigimi istedikleri zaman
baslatabilmekte, dondurabilmekte ya da sonlandirabilmektedir.

Kisacasi, elektronik iletisimin her yeni teknolojik aragsalligi ile birlikte
kisi(ler)/toplum(lar) dinya uzerindeki her tirla bilgiye hizla ve etkin bir bigimde erigebilir, o
bilgiyi isleyebilir, depolayabilir, diizenleyebilir, yeniden iletebilir durumdadir. Elektronik
iletisim teknolojileri ge¢mis zamanin eski tekellesen iletisimini bir bakima o6zgirlige
kavusturmustur denilebilir. Artik, eszamanli iletisim kurulmakta ve stregte taraflarin es tirden
karsilikli etki ve katkilarinin timunin yansidigr etkilesim bulunmaktadir. Bilgi iletisimsel
seriivende, bir¢cok seyin hem kendisinin bagli oldugu, hem de kendisine bagli olan karsilikli
etkiler butinluigu icerisinde yiritilmesi, baslangig ile sonucun birbirinden ayr1 degil, siki sikiya
birbirine bagli olmasi ve ayni zamanda birbiriyle yer degistirmesi oénemli bir yeniliktir ve
yetkinliktir. Ayrica elektronik iletisim teknolojileri, buytik kitle(ler) igerisinde her bireye 6zel
bilgi iletimi yapilabilecek kadar kitleyi/kiitleyi bolebilme ve/veya yeniden orgiitleyebilme
giicine sahiptir. Olumlu bir gii¢ olarak 6zgurlestirici kuvveti géz 6niinde bulundurulursa,
bireysel ozgirlik i¢in de olaganiistii bir durti saglamaktadir. Unutmamak gerekir ki her
yapisallik/topluluk 6zgiirlestirici bir giiciin kucaginda gerceklesmektedir. Ozellikle, elektronik
iletisim teknolojileri her birey i¢in uygun zamanda (ayn1 zamanda olma ya da zaman uyumsuz
olma) bir bigimde bilgi iletme ve alma yetenegine de sahiptir. Boylece uzamdan sonra zamanin
da iletisim tGzerindeki tutuculugu/baglayiciligi da agilabilmektedir denilebilir.

Bilginin Etkilesimli Akisi

Bilginin etkilesimli akigt ve eszamanli hareketi elektronik kosullar altinda en 6nemli yapi
olarak bulunmaktadir. Bilgi “her seyin, her pargacigin, her gii¢ alaninin, hatta bizzat uzay-
zaman surekliliginin kaynagidir” (Gleick, 2014, s. 15). Bilginin kapsaminda, bazen gelisme
olarak algilanan bir degisme yasanmaktadir. Bu degisim yavas olmakla birlikte kesinlikle
teknolojik alanla ger¢eklesmektedir. Elektroniklegsme ile birlikte bilgideki degisimin ve diinya
hakkindaki bilgilere erisimin ¢ok daha hizli oldugu ongorilmektedir (Goody, 2013, s. 192).
Massachusetts Teknoloji Enstitiisi’nde (MIT) 1985’te kurulan medya laboratuvarinin
yoneticisi Nicholas Negroponte’ye gore, elektronik iletisim ortami, giderek dijital
verilerin/bilgilerin aktig1 bir nehre dontgecektir. Dileyen diledigi zaman, diledigi yerden,
diledigi bilgiye ulagma olanagina kavusacaktir (Kara, 2005, s. 118).

Elektronik bilgi ortami insanlardan baglilik ve katilim beklemektedir. Kaginilmaz
olarak herkes bu ortamin bir sorumlusu ve paydast sayilmaktadir (McLuhan ve Fiore, 2012, s.
24). Etkilesim, elektronik bilgi ortaminin degerli bir olgusudur. Ozellikle elektronik iletisim
teknolojileri, bir orman yangini gibi tim diinyaya yayilmay1 basariyor oldukga etkilesim de
artmaktadir (Karahasan, 2012, s. 46). Elektronik bilgi ortaminda etkilesim sunu
soylemektedir: “Pasif durmayin. Artik bu mecralar eskiden oldugu gibi degil. Sézinizi
soyleyip geri gekilmeyin. Insanlara konusacaklari, tartisacaklar: bir seyler sdyleyin. Onlari da
konusturun. Konugmalarint saglayacak igerikler gelistirin. Sorularina cevap verin. Onlara
fayda saglayacak igerikler sunun. Uzmanliginiz1 paylagin” (Seving, 2012, s. 87). Bir anlamda



50 Hakemli Yazilar / Refereed Papers Yal¢mkaya

bireylerin birbirleriyle iletisime ge¢meleri, onlarin bilgili ve agik fikirli olarak dinamik bir
platform igerisinde var olmalar1 “elbette ki, elektronik bilesenlerin ve bilgisayarlarin
olaganiistii ilerlemelerine dayanmaktadir” (Vasseur, 1993, s. 14) denilebilir.

Kuskusuz “elektronik devreler insanlari birbirleriyle derinlemesine kaynastiriyor. Bilgi,
tepemizden agagiya ansizin ve siirekli olarak yagiyor. Biz bilgi edinmeye devam ederken, yeni
bilgi eskisinin yerini hizla almayr surduriyor. Elektronik vyapili dinyamiz bizi veri
siniflandirmasindan 6riinti tanimaya zorluyor. Anlik iletisim, ¢evre ve deneyim faktorlerinin
hepsinin bir arada ve aktif bir etkilesim halinde var olmasini sagladig igin, bizim adim adim
ilerlememiz arttk mimkiin degildir” (McLuhan ve Fiore, 2012, s. 63). Elektronik iletisim
teknolojilerinin sagladigi en 6nemli avantaj, iletisim kurabilme ve bilgi kaynaklarina erigme
kolayligidir. Microsoft firmasinin kurucusu Bill Gates’in oldugu 6ne suriilen ancak tiim biligim
uzmanlarinin da kullandiklar1 ‘information at your fingertips’ (parmaklarinizin ucundaki bilgi)
vurgusu gitgide daha yetkinlestirilmig erigim kanallari, daha giiclii aglar, daha zengin bilgi
kaynaklar1 ve daha kolay iletisim ile iyi bilgiye kisa strede erigimi 6ne gikarmaktadir (Vasseur,
1993, s. 28). “Tarihte hi¢bir zaman bu kadar farkli yerlerdeki bu kadar ¢ok insan boylesine buytik
bir gicii parmaklarmin ucunda goérmedi. Buna tarthimizdeki ilk teknolojik devrim demek
mumkiin degilse de, hemen herkese aracilara gerek duymadan gercek zamanli igerigi sahiplenme,
gelistirme ve dagitma olanagi veren ilk devrim oldugu agik” (Schmidt ve Cohen, 2014, s. 12).
Ustelik siirecin temel yap1 taslar1 daha yeni atilmaktadir. Ozde, elektronik iletisim teknolojileri
sayesinde daha yiiksek diizeyde kigisellesmis bilgi akist gergeklesmektedir. Bu sekilde bilgi
erisim daha esnek hale gelmistir. Bireyler bilgilerin iiretimi ve igerigi iizerinde daha fazla kontrol
olanagina sahiptirler (Akinci-Vural, 2006, s. 12).

Gunumuzde bilginin etkilesimli akiginda bilgiler tamamen 0 ve 1 degerlerinden
olusarak ilerlemektedir. O kapali devreyi ifade ederken, 1 agik devreyi ifade etmektedir.
Kapali ya da agik, evet ya da hayir, dogru ya da yanlig gibi ikili say1 sisteminin mantik
devresi, gergeklesen bilgisayar devriminin 6zini tagimaktadir (Gleick, 2014, s. 158). Artik
“her turli bilgi, ses, yazi, gorintl, hareketli obje vs. bilgisayar aglari tarafindan iletilmektedir.
Dolayisiyla, bliytk miktarlarda bilgi son derece hizli, ucuz ve guvenilir bir sekilde alicilarina
ulasmaktadir” (Akinci-Vural, 2006, s. 20). Ozde, bilginin etkilesimli akis1 dijitallesmenin
carpict bir ornegidir. “Kokenleri 19. yizyil matematigine uzanan dijitallestirme ya da
sayisallagtirma, bilgisayarlarla baslayan, sirmekte olan ve bitmemis bir surectir. Bu sureg,
1970’11 yillar boyunca bilgisayarlar ile telekomiinikasyon arasindaki kusursuz birliktelik”
(Briggs ve Burke, 2011, s. 297) diye nitelendirilmektedir. Dijitallestirme bilginin etkilesimli
akigina “yeni bir ortak zemin saglamaktadir, bilginin butunlugi-birligi-bilinirligi i¢in yar1
matematiksel denklik sunmaktadu” (Lanham, 1993, s. 11). Bir bakima dijitallesme,
sozcugun/bilginin teknolojiklesmesine ickin metamorfoz-bagkalagim anlami tagimaktadir.
Gelecegin bilgisel iletisim olanaklarinin ilerlemesi i¢in bu olduk¢a 6nemli bir yiikselistir
(Harris, Harris ve Hannah, 1998, s. 49).

“Dijitallestirmenin kolayliklart olduk¢a ¢oktur. Bunlar, bilginin iletimiyle oldugu kadar
bilgi islemle de ilgilidir” (Vasseur, 1993, s. 12). Bu sistemin yeni bir iletisim sistemi oldugu
dustinilebilir ama ayni zamanda da eski sistemin yeni bir kullanim olanagini1 geri getirmektedir.
Bu yeni teknolojik bulus, etkilesimin dogasina yerlesmistir (Lazar, 2009, s. 89). Briggs ve
Burke’tin (2011, s. 331) aktardigina gore dijitallestirme ile her seyin her seye baglanabilecegi bir
uzay yaratmasindan oturi Berners-Lee, Time dergisi tarafindan, 1993 yilinda ‘neredeyse
Gutenbergci’ diye tamimlanarak kendisine biyik 6vgide bulunulmugstur. Berners-Lee
dijitallesmenin de yardimiyla bilgisayarinin bellegindeki yiikla biitiin bilgilere her yerden ve
herkesin baglanacagini varsayarak yalnizca seckinlerin kullanabildigi gliglu bir iletisim sistemine
el atip onu bir kitle aracina donistirmuastir. Abbate’ye (2011, s. 477) gore, Berners-Lee nin
diinya ¢apinda bir bilgi ag1 olusturmast, erigilmesi kolay bir insanlik bilgisi havuzu yaratacaktir.
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“Internet insanoglunun tam anlamiyla anlamadan insa ettigi az sayidaki seyden biridir.
Elektronik enformasyon iletim araci olarak baglayan olay -oda boyutundaki bir bilgisayar ile
yine oda boyutundaki bagka bir bilgisayar arasinda iletim- her yerde bulunan, insan enerjisinin
sonsuz ol¢iide ¢ok yonla bir ¢ikig kanali ve kendini ifade aracina donigmustir” (Schmidt ve
Cohen, 2014, s. 11). Internet, bilginin etkilesimli akisiyla her saniye gittikge bilyilyiip
karmagiklasarak strekli degisim-gelisim halindedir. Finneran’a (1998, s. 30) gore “internet
tizerinden bilginin paylagimi son dénemlerde oldukga islerlik kazanmistir. Bilgisel geligimin
oykiistu kendi igerisinde esit Oneme sahip olmayan siirecler tagiyabilmektedir ancak belirtmek
gerekir ki internet oldukga biiyiikk bir 6neme sahiptir”. Ozellikle web teknolojisinin son
evreleri “dugtnsel ve teknolojik temeller tzerine inga edilmis olan, kullanici tarafindan
yaratilmig igerigin olugsmasina ve paylasilmasina imkan saglayan internet tabanli
uygulamadir” (Agikel ve Celikol, 2012, s. 43). Kisaca belirtmek gerekirse “internet tarihini,
ana ¢izgilerle Web 1.0, Web 2.0 ve Web 3.0 olarak ii¢ temel evreye ayirmak mimkiindur.
Izle, katil/paylas, biitiinles sézciikleriyle ifade edilebilecek bu ti¢ dénem siiresince kullanicilar
giderek pasif izleyicilerden aktif katilimcilara donistiler” (Karahasan, 2012, s. 60).
Elektronik iletisimdeki bilginin akiginda etkilesim kavraminin egemen olmast “kullanicinin,
ortamin igerigini degistirebilme ozelligine sahip olmast durumu seklindedir. Boylece
geleneksel ortamlardaki izleyici, aktif bir rol tistlenerek kullanict haline donigir” (Dilmen ve
Ogiit, 2006, s. 20). Etkilesim, kullanicilar arasindaki bilgisel iletisim faaliyetini agiklamak
icin kullanilan yagamsal ve igsel bir temadir, denilebilir.

Bilginin etkilesimli akisi esnek bir nitelikte olup, “bir kisinin milkiyetinde degildir ve
yukaridan degil, asagidan biyiiyen bir iletisim kompleksi” (Briggs ve Burke, 2011, s. 329)
olarak gerceklesmektedir. Lanham’a (1993, s. 19) gore “elektronik bilgi milkiyete karsi
gorinmektedir”. Elektronik bilgi ortami “s6z konusu oldugunda artik farkli bir izleyiciyle
yayincidan so6z eder duruma gelebiliyorsunuz. Herkes istedigi sekilde ayni anda hem okur
hem yazar olabiliyor” (Atabek, 2005, s. 78). Bilginin etkilesimli akiginin en énemli 6zelligi,
iyiligi, yaratilan “ag iletisimi, erisim kolayligi ve bilginin kit bir meta olmaktan ¢ikmasini”
(Bennett, 2001, s. 256) saglayarak yazinsal ¢aligmanin diinyada 6zglrce dolagimina yeni bir
anlayis kazandirmasidir. Bilgi, uzamsal/mekansal esitligin igerisinde fiziksel varliklardan
bagimsiz ve daha hizli hareket etmektedir (Carey, 2011, s. 229). Unutmamak gerekir ki
hareket i¢in enerji gerekmektedir. Enerji ne kadar ¢ok olursa bilginin etkilesimli akig1 o kadar
hizli hareket etmektedir. Yapilanlar, gerceklestirilenler bir anlamda bilginin etkilegimli
akiginin somutlanmasidir.

Bilgi Iletisimselligin Yeni Diinyasi

Bilindigi gibi yeni kavrami, olug veya ¢ikisindan beri ¢ok zaman ge¢cmemis olan, en son
edinilen ve/veya daha oncekilerden farkli olan (TDK, 2015) sozciik anlamini tagimaktadir.
Yeniligin kurumsallagmast ¢agi denilen ginimiizde, teknoloji, toplumlar, zihniyetler ve
uygulamalar hizla degismektedir (Burke, 2013, s. 278). Bilgi iletisimselligin olumlanmas1 ve
yakinsanmasi kapsaminda teknoloji, teorik ve pratik perspektifin daha saglikli ve siiratli
yapilabilmesi icin siirekli bir gelisim igerisindedir. Ozde, bilginin iletisimini saglayan
araglarin/ortamlarin temel ¢aligma gereksiniminin elektrik olmasindan 6tiiri de bu geligim
sureci elektroniklesme kapsaminda degerlendirilmektedir. Bu sebepledir ki giintimuze
uyarlanan/donistirilen her olgu, elektronik kelimesi ile birlikte anilmaktadir (Dilmen ve
Ogiit, 2006, s. 19). Dolayisiyla bu arastirmadaki yeni vurgusu, aslinda bilgi iletisimselligin
yasamsal akisi igerisinde bigimlenen duruma anlam yiklemekle birlikte, oradan
cikarsananlarla doniisimil de i¢inde barindiran bir stre¢/duyus birligini ifade etmektedir. Bu
baglamda bilgi iletisimselligin yeni diinyasi, esas olarak bilgi degeri olan bir iletinin/bilginin
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zaman ve uzam igerisinde taginarak, iletisimin gergeklestirilmesi i¢in kullanilan nesnenin
ve/veya aracin donigim sireci uzerinde durmaktadir. Yeni bilgi iletisimsellik olgusuyla
birlikte yeni bilgisel iletigim ortam1 da énemlidir.

Elektronik bilgi iletigsimsel teknolojilerin yeni dinyasinda birincil amag, evrenin var
olmasindaki i¢ dogasinin saklisinda duran yasamin baglama ve bulugsma noktalarindan itibaren
her ¢ekim giiciiniin evrensel baglam siirecini bir araya getirebilmektir. Bir diger ifadeyle
elektronik bilgi iletigsimsel teknolojilerin yeni diinyasinin temel gayesi, bilgi ger¢ekligini, hem
tetkike¢i hem tetikleyici yol ve yontemlerle eylemsellik izdiigimiinde incelemektir.

Elektronik bilgi iletisimsel teknolojilerin yeni diinyasinda, bilginin oranindaki hizli
artig, iletigim sekli ve bigimlerinde hizlanma, bilgiye erisimde, bilgiyi yaymada, zamanda ve
uzamda sinirlarin yok olusu, alict kontrollii bilginin toplumun tiim kesimlerinde dolagimi,
karsilikli etkilesim olanag: ile etkilesim kapasitesinde yasanan yiksek artig (Akinci-Vural,
2006, s. 72) beliren temel ozelliklerdir. Bu baglamda bilgi iletisimsel olarak
bildirmek/bilgilendirmek agirlikli olmakla birlikte karsilikli etkilesime bagli olarak ¢ift yonli
iletisim olanagi bulunmaktadir.

Elektronik dénem, mekanik donemin etkenligi ve etkiselligi ile hem ¢arpici bir bigimde
benzesmektedir hem de carpict bir bigimde farklilagmaktadir. Geleneksel mekanik donem bilgi
iletisimsel agidan gicli bir baglangi¢ olusturmustur ancak elektronik dénem, gergeklestirilen bu
baslangicin belirli bir gelisme ve ilerleme igerisinde yenilenerek sozciikten -bilgiye oOlgliilemez
derecede yasamsallik kazanmasini saglamigtir. Elektronik donem sozciigin varliginda ve/veya
bilginin akiginda, 06z-bilingli ve nitelikli olarak yeni yontemlerle ve yonetimlerle deger
yogunluklar yaratmaktadir. Ayrica, elektronik ortam, ¢oziimleyici diiglinceyi yansitan, ayniliklar
ve ayriliklart ¢arpigtiran, katilima agik ve disa yonelik yeni araytzler sunmaktadir. Giintimiiziin
elektronik bilgi iletisimsel teknolojileri (Lanham, 1993, ss. 10-11), etkilesimli sistemlerin
odaginda, canli-cansiz varliklarin katilim ortakliginda, ayni-ayr1 birlesim olanaginda, 6zel-genel
bireyleri ve toplumlari bigimlendirmektedir. Bir diger anlamda elektronik bilgi iletigimsel
teknolojiler, bilginin yani sira iletisimin toplumsal olarak kurulu bigimlerini de aktaran araglar
olduguna gore, bunlarin ana iglevleri toplumun genelinde meydana gelen degisimlere (ki bu
degisimleri de kendileri belirler) eslik etmektir (Barbier ve Lavenir, 2001, s. 13).

“McLuhan, yalniz aragtirmacilarin degil, medya emekgilerinin, i diinyasi onderlerinin
ve kulturla okur kitlesinin ilgisini de, vecizemsi ya da kehanetimsi sozlerinin biylsiyle
cekmigtir. Sozlerinin anlami kimi okura biraz yalin gelse de, ¢ogu kez derindir. Sondaj dedigi
bu sozleri lineer (yani ¢oziimleyici) diyebilecegimiz bir bigimde agiklama zahmetine girmeden
ardi ardina siralar. Bag vecizesi ‘iletisim araci iletinin kendisidir’ [medya mesajdir], sozli
kiltirden ¢iktiktan sonra yazi ve matbaadan gegerek elektronik iletisime varmanin énemini fark
ettiginin kanitidir” (Ong, 2012, s. 44). Bu baglamda “iletisim araglarinin etrafimizdaki diinya
tizerinde ¢ok gigli bir etkisi olduguna, bunlarin tarafsiz bilgi tasiyicilart olmaktan ¢ok
iceriklerini derinlemesine etkileyen 6zsel egilimler, etkiler tagidiklarina” (Crowley ve Heyer,
2011, s. 304) dikkat gekilmektedir. Barbier ve Lavenir’e (2001, s. 302) gore “en kayda deger
sonu¢ mesajin igeriginin  Oneminin olmayisidir: anlami Ureten, icerige vasitalik eden
teknolojidir”. Bir bagka deyisle “egemen bir iletisim aracinin temel nitelikleri, bize hem nasil
disinmemizi hem de bildirisimi nasil dizenlememiz gerektigini soyleyebilir” (Bourse ve
Yucel, 2012, s. 107). Elektronik bilgi iletisimsel teknolojilerde kavranmasi gerekli olan asil
konu artik giderek bilgi iletisimsel yaklagimin igeriginden 6te kullanilan teknolojinin dogasinin
etkileyiciligidir. Elektronik bilgi iletisimsel teknolojiler, farkina varilsin varilmasin herkesi
birbirine baglamakta, bilgi birikimini artirmakta ve bilmeyi daha aktif kilmaktadir. Siiphesiz,
“elektrik devresi, zaman ve mekan rejimini devirmeyi basararak” (McLuhan ve Fiore, 2012, s.
16) ve “oyle ki, kiiresel olgekte diyalogu bastan olusturarak” (McLuhan ve Fiore, 2012, s. 16)
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elektronik bilgi platformunun genlesmesini ve genellesmesini saglamaktadir. Bir anlamda bu
demek oluyor ki bilginin kuresellesecegi de kesindir (Burke, 2013, s. 302).

Her teknoloji, yeni ortam/ara¢ yaratma egilimine sahiptir ancak unutmamak gerekir ki
teknolojik ¢abalar ve galigmalar, insanlari iginde barindiran edilgin olusumlar-durumlar degil,
gerek insanlar1 gerek bagka teknolojileri yeniden bi¢imlendiren etkin siireclerdir. Bir diger
soylemle elektronik teknolojiler “diinya genelinde bireyleri ve organizasyonlart birbirine
baglayan sadece iletisim degil, kiiltiirel, sosyal ve ekonomik boyutlar1 olan araglardir”
(Kogak, 2011, s. 13). Dolayisiyla elektronik bilgi iletisimsel teknolojiler, yasami, sahip
oldugu aksiyon yetisinden reaksiyon yetkisine evirmig durumda bulunmaktadir.

Elektronik bilgi iletisimsel alan, yepyeni bir ‘ayni an’dalik dinyasidir. Mekanin olmadig:
ve zamanin durdugu/dondugu bu diinyanin bir diger adi ise kiiresel koy olarak ifade edilmektedir
(McLuhan ve Fiore, 2012, s. 63). Kiresel koy veya diger ifadeyle elektronik c¢ag olarak
nitelendirilen yeni bir toplumsal yapr mijdesi, elektrik ve telekomiinikasyonun yardimiyla
bilincin teknolojik olarak simulasyonu sonucu bilme siirecinin kolektif olarak tim insanliga
ulagmasini savunmaktadir. “Depolanmig enformasyona erigmenin en agik ve yaygin bigimi, insan
bellegidir” (Burke, 2013, s. 121). Insamn/insanligin biitiin isi, de@eri yaratacak olan bilgi
hareketliligi sonucu, 6grenmek, bilmek ve serbestce erigebildigi bilgiyi toplamak olmaktadir
(Geray, 2003, s. 120). Gegmise gomulen sozli kiltirtin en Gnlii sézctsii olan Marshall McLuhan,
modernite yanlisi bir argiiman dogrultusunda “yeni elektrik ¢agini yeniliginden &ttrt degil, insan
yaraticiliginin koklerine geri donus olarak yiiceltti. Onu eski sozelligin canlanigt olarak yorumlad.
En yeni enformasyon teknolojilerinden biri olan teybi metafor olarak kullanarak, bu yiizyilda
simdi kaseti geri sartyoruz diye ilan etti” (Gleick, 2014, s. 49).

Insanlar arasindaki iliskileri, onlarin diisiinsel etkinligini ve diinya algilamalarim
donugturdigi icin, elektronik bilgi iletisimsel teknolojilerin toplumlarin doniigimi Gizerinde
dogrudan sonuglart bulunmaktadir ve toplumlar egemen araca gore smiflandirilabilmektedir
(Barbier ve Lavenir, 2001, s. 302). Bu baglamda her sey ortalikta ve her sey kendi ortakliginda
bulunarak kitleyi/kiitleyi olusturmaktadir. Gézden kagirmamak gerekir ki “baski teknolojisi
kamuyu yaratti, elektrik teknolojisi ise kitleyi. Kamu, farkli ve sabit bakig agilariyla etrafta
dolasan, birbirinden ayr1 bireylerden olusuyor. Yeni teknoloji, bizi bu bolik porciikk goriigi ve
bu halin konforunu birakmaya zorluyor” (McLuhan ve Fiore, 2012, s. 63). Dolayistyla kitle
iletisim endustrisinde, iletigimin alicisina sunulacak olan bilginin gelistirilmesi en énemli konu
olma ozelligini sirdurmektedir. Teknolojiler bilginin aracisi, ortami olma niteligi ile teknik
gelismeleriyle ne kadar dikkat ¢ekici bir ozellige sahip oluyorlarsa, iletisimin alicisina
gonderilecek bilginin erigilmesi/iletilmesi i¢in gelistirilen teknigin de o derecede 6nem tasidigi
iyi bilinmektedir (Ketenci ve Bilgili, 2006, s. 76). Ozde, elektriksel iletisimle birlikte bu etkinin
dogdugu ve yaganmakta oldugu gercegi bilginin varligina ve iletimine dayanmaktadir.

Bilgi dikey ve dusey diizlemde giderek yukselmektedir. Bilginin bagka bir bilgiyle olan
temasi yine yeniden bilgiye artimli bir hal saglamaktadir. Elektronik bilgi iletisimsel ortamin
aktif ve dinamik siireci, her bireyi, her zaman, her yerde ve her bilgiyle kapsamasi ve
kullanicisv/katilimcist yapmayi bagarmast agisindan olduk¢a onemsenmelidir. Bu bagarinin
sonucudur ki elektronik bilgi iletisimsel alanlar, giderek dijital bilgilerin aktig1 bir nehre
dontigsmektedir. Bu durum diinya “elektronik bir beyne dontigmistir” (McLuhan, 2001, s. 49)
ongorusini de giderek giiglendirmektedir. Elbette “beyni var eden, bilginin miktar1 degildir.
Hatta bilginin dagilimi da degil. Kargilikli baglantililiktir” (Gleick, 2014, s. 370). Baglantililigin
yayginlagmasi, gii¢ kazanmanin en yaygin ve belki de en derin 6rnegidir. Dijital gii¢ kazanma
bazilar1 i¢in hayatlarinda ilk kez tattiklari, seslerini duyurma, topluma katilma ve deger bulma
olanagi veren bir deneyim olmaktadir (Schmidt ve Cohen, 2014, s. 15).
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Kisacasi elektronik bilgi iletisimsel teknolojinin, yeni bir isleyis bigimi benimsedigini
belirtmek gerekir: Elektrik, bilgi iletisimsel teknolojinin 6lgegini degistirir, “daha Once
gorilmemis bir sureklilik, bir hiz, bir bolluk ve bir kapsam verip derinlestirir. Zamani ve
uzami ortadan kaldiran elektrigin egemenliginde, bilgi birden bire herkesce evrensel bir
bi¢imde erisilebilir duruma gelir. Etkileri hemen kendini duyumsatir: Elektronik iletigim,
sozlii ¢aga ve kabile 6znesine 6zgi kisisel katilim kosullarini igerir. Ozne tipografik ¢agin
akilct ve mesafeli bireyi degildir artik. Kabile ¢aginin 6znesine daha ¢ok benzer, onun gibi
baskalariyla ve ¢evreyle derin bir kisiler arasi etkilesim a¢ligi ¢eker” (Bourse ve Yicel, 2012,
ss. 108-109). Yiyecek toplayan insan, bilgi toplayan insan olarak bambagka bir gekilde
yeniden ortaya ¢ikmaktadir. Bu roliiyle elektronik insan, gocebelikte Paleolitik atalarindan
pek de geri kalmaz konumdadir (Gleick, 2014, s. 13).

Gelecekte elektrigin girmedigi yer kalmayacagi gibi elektronik bilgi iletisimsel
teknolojinin de kullanilmadigi yer olmayacaktir (Schmidt ve Cohen, 2014, s. 278). Elektronik
bilgi iletisimsel teknolojilerin gelisimi de bunu kanitlamaktadir, atmosferin/ekonominin
timden yeniden diizenlenmesi ve/veya bi¢cimlenmesi, temel bilgi iletisimsel kapsamda islerlik
gostermektedir. Balle ve Eymery’e (1995, s. 88) gore “birileri bu evrimde, evrensel iletisimin
ortaya ¢ikisini, en sonunda her isteyenin istedigi kisiye veya istedigi seye, istedigi zamanda ve
herhangi bir sekilde ulagabilecegi guntun geldigini goérmektedir”. Bu durum elektronigin
sagladigi, bilginin kullanildigi ve iletigimin arttigt geg¢misten buglne gelen seriivenin
yasamsallik kazanmasidir.

Sonuc¢

Bilgi iletisimsel agidan sozciigiin teknolojiklesmesi esi benzeri gorilmedik bir hizda
gergeklesmektedir. Bu siirecte sozcik, evrenin en derininden dogup, en yeni zamaninda
biuyimeye devam etmektedir. Sozciikler, insanlarin, bilginin, iletisimin ve teknolojinin
baslangict ve sonucu olmaktadir. Bir anlamda soézcik, kendisini dokulastiran her seyle
bigimlenmekte ve/veya kendisine dokunan her seyi bi¢imlendirmektedir. Ozel yetenekle
ortaya konulan her yaratim, sézctiiglin dipnotu olmaya devam etmektedir.

Sozcugin teknolojiklesmesi, sozden bilgiye uzanan her aracin/ortamin Uzerinde
durmaktadir. Ayn1 zamanda s6zctigln teknolojiklesme giicii, bilgi yaratma egilimini de ortaya
koymaktadir. Sozciigiin teknolojiklesme siireci, bilgi iletisimsel boyutta her degisimin ve
gelisimin yeni bir anlam kazanmasi demektir. Ozde, sozcugiin teknolojiklesmesindeki her
ilerleme bilginin yasadig1 cografyalarin sinirlari/tammi tzerinde yeniden degerlendirmeyi
gerekli kilan genig bir bakig agisin1 da beraberinde getirmektedir. Donemi ve ortami ne olursa
olsun aslinda gorulmektedir ki temel gergek sozciikle baglayan, yaziyla gelisen ve bilgiyle
yasayan bir butinlesmeye dayanmaktadir. Elektronik soézcik, fosillesmis tema ve ortamin
duragan bir sekildeki gelenegin kabuliiniin 6tesinde bilgi iletisimsel yaklagimda sozciigin,
elektrik ile estetik ve/veya elektronik ile organik bir bigimdeki gelecege erimini dngdrmektedir.

Kugskusuz insan bilgisi, zaman i¢inde olugmakta ve mekén igerisinden g¢ikmakta
oldugu i¢in dykii gizgisinde uzun bir tarih ve genis bir atlas bulunmaktadir. Ozde, sozciiklerin
temelde s6zli oldugu ve bundan 6tirti de giigli kabul edildiklerini unutmamak gerekir ancak
yazi, insan bilgisinin bilingsizce kayboluvermesini engellemeye yonelik i¢gsellegsmis bir bellek
yiuzidir. Yazi, bilginin aktariminda ve bilgi duzeyinin yiikseltilmesinde 6nemli rol
oynamaktadir. Her ne kadar sozciikler, matbaa ile birlikte diiz bir ylizey alaninda yagam alani
bulsa da eylemsizlikten otiri canliliklarini koruyamadiklar1 soylenebilir. Elbette matbaa,
kendisinden onceki diger yazinsal olanaklarin ¢ok ilerisinde bilgiye genis mekan olanag:
saglamakta ve bilgiyi aktarilabilir kilmaktadir.
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Elektronik ortamlar ve onun urGni olan elektronik kaynaklar ise, bilgilerin ve
distncelerin tagtyict araglart olarak yogun bir sekilde kullanilmaktadir. Bu baglamda
elektronik sozciik, sahip oldugu enerji ve 151k sayesinde hemen hemen tim bilgi iletigimsel
aktiviteyi genellestirmekte, genlestirmektedir. Bilgi, bu baglamda olusan ve ¢ok genig
kapsama alani bulunan elektronik sistemin igerigine katilabilecek herkesin erigebilecegi bir
hal almaktadir. Dolayisiyla giiniimiiz bilgi iletisimsel yaklagimlarin aktiviteleri, elektronigin
itici gliciiyle de herhangi bir yerde ve zamanda senkronik olarak gergeklestirilebilmektedir.
Her sey daha hizli ve daha uzak mesafelerde dolagima girerek ¢ift yonli bir etkide
bulunmaktadir. Bu durum teknolojik platformda yasadigimiz en onemli ve verimli
geligsmelerin bir sonucudur.

Siphesiz sunu vurgulamak gerekir ki ozellikle telgrafin icadindan sonra
mesajlarin/bilgilerin gonderilmesi sézcigiin elektroniklegsme anlaminda birinci devrimidir.
Boylelikle elektronik sozcik kapsaminda bilgi mesaj — mesaj bilgi olarak degerlendirilebilir
dizeye gelmistir. Giderek bilginin dijital bigimde islenmesi ve yayginlagmasi buyiik bilgi
sistemlerini dogurdu ve gelistirdi. S6zcugun teknolojiklesmesine yonelik her yeni teknolojiyle
bilgi iletisimsel siire¢, zamanin ve uzamin yoklugunda bilgisel dizeyde katilabilirlik ve
kolektiftik saglayarak genel bellek/biling/bilgi genislemesi yaratti. Bilgi iletisimsel yaklagim
kapsaminda elektronik sozciik, bilginin genellesme ifadesi ve aract oldu.

“Evren bir bilgisayar olsayd1 eger, bellegine erigmek i¢in hald ¢irpintyor olurduk. Bir
kitiphane olsaydi, rafsiz bir kitiiphane olurdu. Diinyadaki tiim sesler atmosfere dagilirken,
tek bir sozciik bile belirli bir atom kiimesine iligmis halde kalmiyor. Sozciikler herhangi bir
yerde ve her yerde”dir (Gleick, 2014, s. 337). Sonug olarak, sézcigin teknolojiklesmesinde
elektronik sozciik, bilginin bilenden ayrildigi ve bilginin bigimsel bir iletiminin 6tesinde,
bellegi/bilinci/bilgiyi somutlugun gereksiz yavaslatici etkilerinden kurtaran, soyut diizeyde ve
dizlemde bellege/bilince/bilgiye hiz katan bir eylemdir.
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Summary

Nowadays, it is known that information and communication are extremely important. The
transmission and acquisition of information develop continuously. In every information
communicative process, the word prominences. In this study, the word is examined from the
technological point of view. This study emphasizes the importance of the word in terms of
information and communication. In the transforming World there are transformation stages of
the word, too. The stages of the transformation also impact information and communication.
This study that examines the word, information and communication in detail, aims to describe
technologization of the word. It is a joint product of the overlapping parts. In essence, the
electronic word is a result of the processes and technologies that were supplied by each other.

The word has emerged the phenomena of information transmission and information
retrieval. The electronic word improves in parallel with these phenomena. The electronic
word is not only a tool for transmitting and retrieving information, but also an action
technology. In this context, the basic requirement of this new technology is electricity. The
electronic word represents a new phenomenon. Furthermore, the electronic word brings a new
dynamism to information communication.

This transformation of the word actually means the interactive flow of information.
The movement of information is independent of time and space. The technology used for this
purpose is different from mechanical and/or conventional technology of history. The
technology used now and here is electronic information-communication tools. Information is
made more meaningful in this new electronic World. In sum, interaction between the parts
that produce information and retrieve information is quite high in the electronic World.
Generally, it is expected that information interaction creates an effect. Therefore, in the
electronic World, every reaction for information is more active and energetic. As a result, the
electronic word is an organic tool and action of information.



