Tuirk Kiitiphaneciligi 27, 4 (2013), 601-618

Turkiye'de Yeni Bin Yilda Kurulan Devlet Universitelerinin Kitiphaneleri
Hakkinda Niceliksel Bir Degerlendirme

A Quantitative Evaluation of the State University Libraries Founded in Turkey in the
New Millennium

Mehmet Ali Akkaya*

Oz

Yeni bin yila devlet ve vakiflara ait 74 Universite ile giren Turkiye'nin bugin ulastigi toplam tniversite
sayisl 175'dir. On hazirliklari gerektigi gibi yapiimadigi ve kontrolsiiz oldugu igin kamuoyu tarafindan
ciddi sekilde elestirilen bu artista; “her ile Universite’” slogani ile Universite sayisinin arttiriimasinin
hikumet politikasi olarak belirlenmesi etkili olmustur. S6z konusu genc¢ Universitelerin temel varlk
nedenleri olan egitim ve arastirma faaliyetlerini etkin bir bicimde strdirmelerini saglayan en énemli
birimlerden biri de tniversite kiituphaneleridir. Bu ¢calismanin amaci, yeni bin yilda devlet tarafindan
kurulan tniversitelerinkttiphane durumunu ortayakoymaktir. Bukapsamda 2000 yilindansonrakurulan
51 devlet Universitesi kutliphanesine personel, derme, bina, bltge ve kullanici unsurlari agisindan daha
netbilgilere ulagsmak i¢in anketuygulanmistir. Uygulamanin basinda 51 kituphaneden 5'inde Kuttiphane
ve Dokiimantasyon Daire Baskanliginin hen(iz aktif olarak hizmet vermedigi tespit edilmistir. Kalan 46
tniversite kitiphanesinden 27'si anketleri yanitlamistir. Ele alinan evren ve drneklem, Tirkiye'de yeni
bin yilda kurulan Universite kituphanelerinin agirhkli olarak personel eksikligi, bina, bitce ve derme
sorunlari yasadigini, bunlara bagl olarak da hizmet kalitesizliginin ortaya ¢iktigini géstermistir.

Anahtar Sozciikler: Universite; iniversite kuttiphanesi.

Abstract

Turkey entered the new millenium with 74 state and foundation universities, a total which has now risen
to 175 universities. This increase has been seriously criticized by the public because the preliminary
preparations for the increase were not properly made and controlled. The government policy to increase
the number of universities was identified with the slogan *““a university for each province.” Libraries
are one of the most important units in supporting universities' ability to maintain effectively the training
and research activities which are the main reasons for the existence of these young universities. The
purpose of this paper is to introduce the situation of the libraries at the universities constituted by the
government in the new millennium. Within this scope, we conducted a questionnaire at the 51 state
universities founded after the year 2000 with regard to personnel, collections, structure, budget, and
users. It is ascertained that there are no Departments of Library and Documentation active in 5 of
these 51 universities (of the 46 remaining university libraries, 27 did not respond to the questionnaire).
The population discussed and samples obtained show that state university libraries founded in Turkey
in the new millennium have problems in personnel, structure, budget, and collections, and have a
correspondingly poor quality of service.
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Giris

Bilgi, gunumizde uUlkelerin gelismislik ve kaliteli yasam duzeyini belirleyen en 6nemli
unsurlardan biridir. Blyukbirhizlagelisenve degisenbilgi dinyasi, aynt hizlabilgitasiyicilarinin
cesitlenmesini ve teknoloji merkezli olarak gelismesini de beraberinde getirmistir. Yasanan bu
donlsumden en ¢ok etkilenen ve varligini stirdiirmek icin bilgi diinyasindaki gelismelere ayak
uydurma zorunda olan kurumlarin en basinda tniversiteler yer alir. Ctinkl Gniversiteler bilgi
Uretim ve tuketimin en yogun oldugu (Polat ve Odabas, 2011, s. 44), bilgi tastyicilarinin en cok
cesitlilik kazandig yerlerdir.

Universiteler, bilginin bilim ve teknoloji diinyasina en yogun bicimde tasindigi, bu
ishirligi ile ortaya cikarilan yeni bilginin egitim ve 6gretim etkinliklerinin ¢agdaslasmasi
surecine sunuldugu kurumlardir. Bir toplumun egitim ve 6gretim zincirindeki en son ve en
genis halka olan tniversiteler (Nalbantoglu, 2009, 13), egitim aracihgi ile insani nitelikli insana
donustirarler. Universitelerin temel amaci ve sorumlulugu bilgi ve distince Gretmek ve Urettigi
bilgi ve dustnceyi yaymaktir.(Cukadar ve dig, 2011, s. 2). Bilgi Cagi ile birlikte; bilginin
temel toplumsal sorun olarak gorulip toplumsal giice doniismesine dogrudan katki saglamak
universitenin 6ncelikli amaclari arasina girmistir (Cakmak, 2003). Bilgi eksenli bu temel amag
cercevesinde Universitelerin hedefleri su sekilde siralanabilir;

e Toplumun gereksinim duydugu alanlarda yiksek diizeyde nitelikli eleman yetistirerek
toplumun teknik ve bilimsel bilgi diizeyini gelistirmek,

« Ogrencilerinin entelektiiel birikimini ve kltiriini arttirarak onlarin 6zgr dustinceli,
arastirici ve yaratici niteliklere sahip bireyler olarak yetismesini saglamak,

e Toplumun ortak kalttr mirasinin gelistirmek (Cakin, 1983, s. 61).

Bu amag ve hedeflerin gerceklestirilmesinde Universitelere en 6nemli destegi veren
birim ise Universite kitlphaneleridir. Binyesinde bulundugu Universitenin tim akademik
birimlerinin bilgi gereksinimine yanit vermeyi hedefleyen Universite kitliphaneleri, her turli
ortamda kaydedilmis bilgiyi sunma ya da ulasilabilir kilma islevini yerine getirirler. Baska bir
ifade ile iyi 6rgltlenmis ve dogru bir isleyisi olan tniversite kitiiphanesi, binyesinde bulundugu
universitenin vazgecilmez unsurudur.

Universite kiittiphanelerinin Gniversiteler icin tasidigi anlam ve énem heniiz yeni kurulan
ve hemen her agidan yolun basinda olan Universiteler icin ¢cok daha énemli ve belirleyicidir.
Clnkl kdttphaneler; yeni bir Gniversitenin kendini akademi dinyasina ve 6grencilerine
kanitlamasini saglamanin en etkin araclarindan biridir. Universite icin iyi bir imaj ve prestij
unsuru olan iyi bir kituphane ayni zamanda 0niversitenin kendi geleneginin ve kurumsal
yapisinin olusmasina da dogrudan katki verecektir. Yz yillik ya da bir yillik da olsa, kitliphane
her Universite igin vazgecilmezdir.

Bu calismada, Turkiye'de 2000 vyilindan sonra kurulan devlet Gniversitesi
kituphanelerinin mevcut durumlari ortaya konulmaya calisilmistir. Bu dogrultuda ¢alismanin
amaci; tarihi gecmisi ilk on yili asmayan ve farkli cevrelerce pek ¢cok agidan yetersiz olduklari
yiuksek sesle dile getirilen devlet tniversitelerinin kutlphanelerine iliskin niceliksel bir tespit
ortaya koymak ve soz konusu kituphanelere dikkat cekerek gelismelerine katkida bulunmaktir.
Calismanin amaci dogrultusunda arastirmanin hipotezi; “basta personel kadrosu ile egitim
ve altyapi calismalari olmak Uzere, pek cok acidan gerekli 6n hazirhklari tamamlanmadan
kurulan geng tniversitelerimizin oncelikli eksikliklerinin giderilmesi ve gelistirilmesi gereken
birimlerinden biri de kutlphaneleridir” biciminde olusturulmustur.

Betimleme yontemiyle gerceklestirilen calisma kapsaminda, kuttiphanelerin derme,
personel, bitce, bina ve kullanici durumlarina iliskin verilerin toplanmasinda anket teknigi
kullantimustir.
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Arastirmanin baslangig tarihi olan 28 Nisan 2013 tarihinde Tirkiye'de egitim hizmeti
veren ve 2000 yilindan sonra kurulmus olan devlet niversitesi sayisi 51'dir.l Ancak yapilan
6n arastirmada 51 Universite arasinda 5 Universitenin Kutlphane ve Dokimantasyon Daire
Baskanhgi'nin hentiz aktif olarak hizmet vermedigi tespit edilmistir. Bu nedenle ¢alismanin
kapsami 30 Nisan 2013 tarihinde 46 devlet Universite kitlphanesi olarak belirlenmistir. Geri
bildirimde bulunan kituphane sayisi 27'dir ve bu sayinin evreni temsil etmesi acisindan yeterli
oldugu dustundlmstar.

Arastirma sirecinde kitiphane yoneticilerine godnderilen anketler araciligi ile elde
edilen veriler Statistical Packer for the Social Science (SPSS) 11.5 yazilimi ile analiz edilmistir.

Turkiye'de Universite Kutuphaneleri

Tarkiye'de bugin 104'0 devlet, 71'i vakif olmak (zere toplam 175 Universite vardir
(Ylksekogretim Kurulu, 2013). Gecgen yiz yilin son ¢eyreginden itibaren Turkiye'de Gniversite
kituphanelerinin Gniversite icin anlami, durumu, hizmetleri, olanaklari ve sorunlarini ele
alan pek cok calisma yapilmistir. Genelde kitliphane unsurlarindan biri ya da birkacini konu
edinen bu calismalar arasinda tim kdtiiphane unsurlarini icerecek bicimde cercevelenenler
de vardir. Arastirma sonuclarina gére Turkiye'deki tniversite kituphanelerinin -en kokli ve
kurumsal olanlar da iginde- énemli bir bolimanin kuttphaneciligin temel unsurlari agisindan
sorunlarinin bulundugu ve kitlphanelerin yetersiz oldugu kanisina varilmistir (Ersoy, 1978;
Celik, 1991; Toplu, 1992; Celik ve Ucak 1993; Celik, 1994; Atilgan 2008; Odabas ve Polat,
2011). Arastirmanin amacl ve kapsami dikkate alinarak, arastirmada lkemizdeki Gniversite
kituphaneleri konusu, kituphanenin amaci ve temel Ozellikleri cercevesinde ayrintiya
girilmeden ele alinmistir.

Universite kiitliphaneleri, tipki biinyesinde bulunduklari tiniversiteler gibi sahip olduklari
olanaklar él¢tsunde hizmet verebilirler. Bir kittiphanenin temel unsurlari olan derme, personel,
kullanici, bitce ve bina 6zellikleri ayni zamanda kittiphanenin yeterlilik durumunu belirleyen
Olcutlerdir. S6z konusu unsurlara iliskin yetersizlik durumu azaltildigi 6lclide kitliphanede
sunulan hizmetlerin kalitesi ve performans dizeyi artacaktir (Poll ve Boekhorst, 2007).

lyi bir kituphane isleyisi icin ilk kosul yeterli sayida ve donanimda personele sahip
olmaktir. Basta daire baskani olmak Uzere, kutlphanenin tim hizmet birimlerinde Bilgi ve
Belge Y0Onetimi bolimlerinden mezun ¢alisan bulunmalidir.

Ktliphane hizmetlerinin modern diizeyde yirutilmesi ve kitiphanenin arastirma ve
egitim ogretim icin gerekli kaynaklari temin edebilmesi i¢in Universite bltcesinden cagdas
standartlara uygun bir pay ayrilmahdir.

Dermenin Universitenin egitim ve 6gretim programini destekleyecek donanimda ve
guncellikte olmasi bir Universite kitlphanesinin temel amacidir. Derme elektronik ortamda
erisilebilir kaynaklari da icermelidir. Kullanima sunulacak veritabani erisim hizmeti, iyi isleyen
ishirligi agi ile desteklenerek kituphanenin hizmet agi gelistirilmelidir.

Universite kitiiphanesinin hizmet Kalitesini belirleyen diger bir unsurda kitiiphane
mekan oOzellikleridir. Kituphane binasi derme ve kullanicilar agisindan oldugu kadar personel
acisindan damodernbiryapida olmalidir. Binanin kullanima uygunlugu ve kalitesi, kiitiphanenin
performansi ve kullanici memnuniyeti konusunda dogrudan etkilidir.

Yuksekogretim Kurulu'ndan edinilen veriler dikkate alindiginda, genel olarak kokli bir
kiltdr olusturabilen ve kurumsallasma sirecinde daha uzun yol kat etmis olan tniversitelerin
kituphanelerinin temel unsurlar ve hizmetlerin sunumu agisindan daha iyi durumda olduklari
gorilmektedir. Bu tespit, daha genc ve her acidan heniiz yolun basinda olan tniversitelere ait
kituphanelerin durumlarinin ne oldugunu ve gelisim sireclerinin nasil daha saglikli ve verimli
kilinabilece@i sorusunu ortaya koymustur.

Turkiye'nin Yeni Binyilda Kurulan Devlet Universiteleri _
Tlrkiye'de modern tniversitenin tarihi 1933 yilinda Milli Egitim Bakanhgi'na bagl Istanbul
Universitesinin acilmasiyla baslar (Tanilli, 1991, ss. 379-380). 80 yillik bu gecmis, 1950'li

1 Universite sayilarina 27 Nisan 2013 tarihinde Y iksekogretim Kurulu'nun web sitesinde yer alan http://www.yok.gov.tr/web/guest/
universitelerimiz adresinden erisilmistir.
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yillarda ilk devlet Universitelerinin acilmasinin ardindan, yeni Universitelerin kurulmasi
acisindan dort tarihsel doneme ayrilabilir; 1973-1975 yillari dénemi, 1982 yili, 1992 yili ve
2006-2008 yillar donemi (Arap, 2010, s. 10). Universite tarihimizin 2006-2008 yillari dénemi
gunimize tasinmistir ve yeni Universitelerin acilmasi sireci bugln de devam etmektedir.

Bu arastirma sirasinda calismanin kapsamini olusturan ve “Turkiye'nin yeni bin yil
universiteleri” olarak tanimlanan devlet Universitesi sayisi 51'dir. “Her ile bir Oniversite”
slogani ile hikiimet politikasi olarak da ortaya konan bu siirecte 51 sayisina sadece 8 yil iginde
ulasildigr dastnaldiginde, yeni Universite acilmasinin nedenini sadece egitim ve 6gretimin
gelistirilmesinde aramak yanilgi olacaktir. Bu noktada sosyal, toplumsal, ekonomik ve politik
(Altinsoy, 2011, s. 99) nedenler de egitim ve 6gretim kaygisi kadar 6n plana ¢ikmaktadir.
Sayilari hizla artan genc universitelere iliskin toplumsal bakis acgisini genel olarak“ulkedeki
Universite sayisinin artmasini destekleyenler” ve “Universite sayisinin artmasini kontrolsiiz ve
stkintili oldugunu ileri surerek desteklemeyenler” olarak iki gruba ayirmak olanaklidir.

Universite sayisindaki artisin her kosuldatilkenin egitim ve kiiltiryasamini gelistirecegini
ve sosyal yasama katki saglayacagini savunan gorise gore bir sehirde tniversite acilabilmesi
icin ille de o kentin kultiir ortaminin hazir olmasi beklenilmemelidir. Universite bir sehirde
kaltar ortamini kendi olusturur. Gelismis Kitapliklari, konser salonlari ve tiyatrolari olmadan
da bir sehrin Universitesi olabilir (Ates, 2009). Bugin yetersiz olan Universite kosullari zaman
icinde daha yeterli hale gelecektir. Universitenin sehre getirecedi ekonomik kazanim da tilke
icin en az Universitenin kendisi kadar 6nemli ve gereklidir.

Geng universitelerin altyapi ¢alismalari tamamlanmadan kuruldugu ve bu yizden soz
konusu Universitelerde nitelikli bir egitim ve 6gretimin gerceklestirilemeyecegini savunan
gruba gore ise bu Universiteler sadece Ulkedeki issiz Universiteli sayisini arttiracaktir (Kaynar
ve Parlak, 2005; Eskicioglu, 2011).

Siireci ve isleyisini dogru bulmayan bakis acisina gore; ekonomik ve politik kaygilari
universitelerin egitime ve kiltirel gelismeye dayali kurulus gerekgelerinin 6niinde tutma
gayreti, yeterli 6n hazirhklar yapiimadan acilacak Universitenin niteliksiz (Demirer ve dig,
2000, ss. 41-42) kalacagi gercegi ile birlesince “tabela tniversite” kavrami ortaya ¢ikmistir.
Birbiri ardina kurulan ve nitelikten yoksun olduklari savunulan tniversiteleri tanimlamak icin
kullanilan bu kavram yeni tniversiteleri ele alis noktasindaki farkliliklari yansitmasi agisindan
son derece c¢arpicidir.

Geng universiteler icin “tabela tniversite” nitelemesini dile getiren bakis acisindan; bir
kentte Universite agilabilmesi igin o kentin kdltur ortaminin buna hazir olmasi gerekir. Bunun
yaninda Universiteden s6z etmek icin bilimsel ve mekansal bazi maddi kosullar olusturulmahdir
(Eskicioglu, 2011). Ekonomik gerekgelerin ardina gizlenen siyasi kazanim c¢abalari ile kurulan
ve baska Universitelerden getirtilen yari zamanli akademisyen kadrosu ile hizmet vermeye
calisan bir Gniversitenin egitim ve ogretim dizeyi acisindan ulusal ve uluslararasi kural ve
standartlari saglamasi olanakl degildir (Kaynar ve Parlak, 2005).

Bir Universitenin kuruldugu bolgenin ekonomisine katki saglamasi, bolge icin gelir
yaratan ve dagitan bir kurum olmasi dogaldir. Gelismis tlkelerde dahi Universite bir bolge
icin endistriyel ya da altyapisal yatirimlarla es derecede 6nemli kalkinma faktor( olarak kabul
edilir (Arap, 2010, 11). Ancak Universitenin bu katkisi tlkenin kultlir ve egitim hayati icin
tasidigi anlam ve 6nemin éniine konulmamalidir. Universite Glkenin editim ve kiltir hayatini
gelistirip bilgi dinyasini zenginlestirirken ayni zamanda cagdaslasmanin, ekonomik ve sosyal
olarak degisimin dinamiklerinden olmalidir.

Bir bolgede yeni bir Universite kurulmasi, Gniversitenin kurulmasina onculik eden
kisi, kurum ya da huktmetlerin politik olarak sayginlik kazanmasini saglayacaktir. Ancak
bunun siyasi malzeme yapilmasi ve bu kayginin niversitenin amag ve islevlerinin 6nlinde
kiymetlendirilmesi, kurulan yeni tniversitenin akademik gerekliliklerden uzaklasmasina neden
olabilecektir. Bu noktada dogru egilim; tUniversitenin tlkeye ve bulundugu bolgeye getirecegi
kazanimlarile Glkenin egitim ve 6gretim zinciri i¢inde yer almaya hazir olma durumu arasindaki
dengeyi dogru kurabilmek seklinde dzetlenebilir.
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Yeni Bin Yilda Kurulan Devlet Universitesi Kiitiiphaneleri

2006 yilinda kurulan 15 tniversite Turkiye'nin yeni bin yilda kurulan ilk tniversiteleridir. Soz
konusu bu Universitelerin kurulmasinin hazirliklarinin strdigu surecte, hukimet tarafindan
Y uksekogretim Kurulundan gorus istenmis ve Yiksekogretim Kurulu, tasarida yer alan Diizce,
Ordu, Tekirdag ve Usak tniversitelerinin kurulmasinin uygun olacagi, digerlerinin ise zamana
yayllmasinin gerektigini belirtmistir. Bu goérusin ortaya konmasinin gerekcesi olarak da
kurulmasi distnalen diger 11 Universitenin -basta akademisyen kadrosu olmak (izere- egitim
ve 0gretim hizmeti vermeye heniiz yeterli dizeyde hazir bulunmamasi gosterilmistir (“Meclis
Tutanaklari”, 2005). Bu tespitin, varlik nedeni Universiteler olan bir kurum tarafindan yapiimis
olmasi dikkat gekicidir. Buna karsin, planlanan 15 universitenin tamaminin acgilmasinin tek
aciklamasi hukimetin “her ile Universite” politikasin her kosulda hayata gecirme karalhligi
olabilir. Takip eden yillarda yeni universitelerin sayisi artmis ve kurulus sureci kisalmistir.
Universite sayisindaki artis ve kurulus sirecine iliskin hizlanma, séz konusu universitelerin
de egitim ve 6gretime baslamaya hazir olma ve yeterlilik durumlarinin farkh platformlarda
sorgulanmasini birlikte getirmistir.

Yeni bin yilda kurulan Gniversitelerin yeterlilik dizeylerinin sorgulanmasi slrecine
dogrudan etki eden ve Gniversitenin var olma ve kendini kanitlama noktasinda vazgecilmez
unsur olan Universite kutlphanelerinin niceliksel durumlari, asagida ele alinmistir.

Bulgular

Calismanin bu boéliminde Turkiye'de 2000 yilindan sonra kurulan devlet Universitesi
kituphanelerinin derme, butce, kullanici, personel ve bina basliklari altinda degerlendirmesi
yapilmistir. 01 Mayis 2013 tarihinde 46 Universite kitliphane yoneticisine kitiphanelerin
web adresi Uzerinden e-posta yoluyla bir anket formu gonderilmistir. Hazirlanan ankette,
kituphanenin dermesine yonelik 9, bltcesine iliskin 5, kullanici grubuna yonelik 2, personel
durumuna yoénelik 6 ve bina 6zelliklerine yonelik 5 olmak lzere toplam 27 acik uclu soru
sorulmustur. Anket gonderileri yanit alinamayanlar igin 17 Mayis 2013 tarihinde yenilenmistir.
Yenilemenin ardindan anket sonuglari igin son gun olarak belirlenen 05 Haziran 2013 tarihinde
anketi yanitlayan niversite kituphanesi sayisi 27'ye ulasmistir. Bu sayi, arastirmanin yapildigi
tarihte calismanin kapsamini olusturan Universite sayisinin %58.9'una karsilik gelmektedir.

Derme

Bir Universite kittphanesinde hizmet verilmesinden séz edebilmek icin kittphanenin temel
unsurlarindan biri olan dermenin nitelik ve nicelik acgisindan belli bir diizeye ulasmis olmasi
on kosuldur (Odabas ve Polat, 2011, 331). Kituphane koleksiyonunun niteligi ve niceligi
universite paydaslarinin amaglarina ulasmasinda belirleyici rol oynar. Bu nedenle yoneticilere
ilk olarak kitap sayilarinin ne kadar oldugu sorulmustur. 27 tniversite kiitlphanesinin derme
sayisinin dagihmi Tablo 1'de verilmistir.

(Tablo 1): Kutuphanelerin Kitap Sayisi
Universite Kiitiiphanesinin

Sayisi Kitap Sayisl %
5 10.000 - 20.000 18,5
8 21.000 - 30.000 29,6
7 31.000 - 40.000 25,9
4 40.000 - 50.000 14,9
3 50.000'den gok 111

Kutlphanesindeki kitap sayisi 20 binin altinda olan 5 Universitenin tamami 2008
yilindan sonra kurulmustur. 20-30 bin arasinda kitabi bulunan 8 tniversiteden 3't 2007 yilinda
kurulmusken, geri kalan 5 tniversite ise 2008 ve daha sonraki yillarda kurulan tniversitelerdir.
Kttphanesinde 30 ila 50 bin arasinda kitabi bulunan 11 GUniversiteden 4'G 2006 yilinda, 3'U
2007 yilinda, digerleri ise 2008 ve sonrasi yillarda kurulmustur. Derme sayisi 50 binin tizerinde
olan 3 kuttphane ise 2006 yilinda kurulan yeni bin yilin ilk Gniversitelerinde hizmet vermektedir.
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Tablo 1'de de goraldigu gibi genc Universite kituphanelerinin %74'G" 40 binden az
kitaba sahiptir. Uluslararasi Gniversite kiitphaneleri standartlarinda verilen “yeni bir Gniversite
kittphanesi kurulurken 100 bin kitabi olmahdir” (Withers, 1988; Standards for Libraries in
Higher Education, 2011) 6nerisi dikkate alindiginda, 40 bin ortalamanin yeni bir Gniversite
kituphanesi icin yetersiz oldugu aciktir. Yeni Universitelerde ulasilan ortalamanin uluslararasi
standartlarda verilen kitap sayisinin yarisinin altinda kalmasinin gerekcesi bir yere kadar
Tarkiye'nin genel kituphane sorunlari ile aciklanabilir olsa da kitap sayilarina iliskin veriler
genc Universite kuttphanelerinin bu konudaki eksikligini ortaya koymaktadir.

Kattphanelerin sareli yayin sayilarina iliskin genel durum Tablo 2'de verilmistir. Bu
konuda kittiphane yoneticilerinin %30'undan fazlasinin bilgi vermemis olmasi dikkat ¢ekicidir.
Yeni Universite ktuphanelerinin %44,5'inde 300'Un altinda sireli yayin aboneliginin olmasi
bu konuda 300 rakaminin énemli bir esik oldugu seklinde yorumlanabilir.

(Tablo 2): Kuttphanelerin Streli Yayin Sayisl
Universite Kitiiphanesinin

Sayisi Sureli Yayin Sayisi %
9 Bilgi Verilmemis 33,3
5 1 - 100 18,6
7 101 - 300 25,9
3 301 - 500 11,1
3 500'den ¢ok 111

27 Universite kuttphanesinin hig birinde sureli yayin sayisinda uluslararasi standartlarda
yeni bir Universite kitlphanesi icin onerilen (Withers, 1988) 1000 rakamina ulasilamadigi
dikkate alindiginda, geng Universite kutlphanelerinin sireli yayin aboneligi konusunda da
yeterli duzeyde olmadigi soylenebilir. Bu alandaki acik, bilimsel iletisim teknolojisi ve iyi
ylratulen kutlphaneler arasi isbirligi agi ile bir noktaya kadar kapatilabilir.

Ktliphane yoneticileri sureli yayin sayisindan farkli olarak online veri tabani sayisina
iliskin anket sorusunu yanitlama konusunda cekince gdstermemislerdir. Online veri tabani
sayisinda 1-20 sayi araligi agirlikli grubu olusturmaktadir.

(Tablo 3): Kuttiphanelerin Online Veri Tabani Sayisi
Universite Kutiiphanesinin

Sayisl Online Veri Tabani Sayisi %
7 1-10 25,9
8 11 - 20 29,6
4 21 - 30 14,9
3 31 -40 111
S 40'dan cok 18,5

Online ulasilan veri tabani sayilar Turkiye'deki daha kokli gegmisi olan Universiteler
ve uluslararasi alanda verilen standart degerler ile karsilastirildiginda arada énemli farklarin
oldugu gorilmektedir (Cukadar ve dig., 2011, s.216). Ankete yanit veren kituphanelerin
%67'sinde Odabas ve Polat tarafindan Turkiye'de devlet Gniversitesi kutlphaneleri ortalamasi
olarak verilen 28,29 rakaminin gerisinde kalinmistir (Odabas ve Polat, 2011, s.331).Geng
universite kutlphaneleri de daha ¢ok sayida veri tabanina ulasma konusunda ANKOS ve
EKUAL uygulamalarindan yararlanmaktadirlar.

Bilgi kaynagina erisim yollarini gosteren online veri tabanlarindan farkli olarak,
kituphaneler arasinda bilgiyi kullanma olanagi saglayan online yayin sayisi konusunda daha
dengesiz bir dagilim s6z konusudur. Online yayin sayisi hakkindaki anket sorusu, 6 tiniversitenin
kituphane yoneticisi tarafindan yanitlanmamistir.
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(Tablo 4): Kutuphanelerin Online Yayin Sayisi
Universite Kiitiiphanesinin

Sayisl Online Yayin Sayisl %
6 Bilgi Verilmemis 22,2
3 10.000'den az 11,1
5 10.000 - 50.000 18,5
4 50.000 - 100.000 14,9
9 100.000 - 200.000 33,3

Yapilan arastirmalarda bu konuda verilmis bir standarda ulasilamamis olmakla birlikte,
bilginin ve bilgi tastyicilarinin hizla degistigi ve elektronik ortama tasindigi giinimuz kosullari
distinuldiglnde, yeni Universite kutliphanelerinde online yayin sayisinin arttirilmasi gerektigi
sOylenebilir.

Kattphanelerin kitap disi belge sayilarina iliskin elde edilen veriler icinde bir
kituphaneye ait 1200 rakami dikkat ¢ekicidir. Cunki bu sayr kendinden sonra en ¢ok kitap disi

belgeye sahip olan kitiiphanenin materyal sayisinin dahi 2 katidir.2
(Tablo 5): Kiittiphanelerin Kitap Disi Belge Sayisi

Universite Kiitiiphanesinin

Sayisl Kitap disi Belge Sayisi %
8 Bilgi Verilmemis 29,7
3 1 -50 111
5 51 - 100 18,5
5 101 - 200 18,5
6 200'den ¢ok 22,2

Anket sonuglarina bakildiginda dermenin gelistirilmesi konusunda kuttiphanelerin
agirlikh olarak mevcut dermenin her yil ortalama %5 ila %10 arasinda arttiriimasi hedefinin
benimsendigi gorulmektedir. Bir Universite kutlphanesi ise derme artis hizini yuzde esasli

blylmeye gore degil, “kituphaneye yillik 5000 yeni yayin katilmasi” ilkesi Uzerine planlamis
ve uygulamistir.

(Tablo 6): Kuttuphanelerin Dermesinin Yillik Artis Hizi

Universite Kiitiiphanesinin

Sayisi Derme Artis Hizi %
12 %5 - 10 44,4
6 %10 - 15 22,2
5 %15 - 20 18,5
4 %20'den ¢ok 14,9

Verilen derme artis hizi genel olarak Gniversitenin kurulus yil eskidikge dusmektedir.
Bu durum yeni kittphanelerde temel derme olusturma strecinin derme artis hizinin yiizdesini
arttirdigi seklinde de yorumlanabilir.

Sdreli yayin sayisi konusunda kituphane yoneticilerine hem basili hem de online
streli yayin sayilarini iceren iki ayri anket sorusu sorulmustur. Her iki soru ayni gercevede
degerlendirilerek hazirlanmis olsa da yanit verme konusunda yoneticilerin farkl egilimlerinin
oldugu gortlmastr.

2 Kitiiphane ydneticisi ile yapilan goriismede, genel tablo dikkate alindi§inda son derece yiiksek olan bu rakama ulasiimasinda bir
koleksiyoncunun yaptigi bagisin belirleyici oldugu bilgisine ulasiimistir.
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(Tablo 7): Kuttphanelerin Abone Olunan Basili Streli Yayin Sayisi
Universite Kiitiiphanesinin

Says| Ba..Slll _Abone Olunan %
Sureli Yayin Sayisi
S Bilgi Verilmemis 18,5
4 1-10 14,8
7 11 - 50 25,9
7 51 - 100 25,9
4 100'den ¢ok 14,9

Turkiye istatistik Kurumunun 2011 yilina iliskin verilerine gore bu sureli yayin sayilari
Turkiye'deki tiniversite ortalamalarinin gerisindedir (TUIK, 2012).

Kurulus stirecini henliz tamamlamamis tniversite kutlphanelerinde dahi abone olunan
online sureli yayin sayisinda on binli rakamlardan s6z edilmesi, Universite ve Universite
kitlphanesi icin bilgi ve bilgisayar teknolojisinin ne denli énemli oldugunun acik bir kanitidir.

(Tablo 8): Kutliphanelerde Abone Olunan Online Sireli Yayin Sayisi

Universite Kiitiiphanesinin
Online Abone Olunan

Say1s! Sureli Yayin Sayisi %
6 Bilgi Verilmemis 22,2
7 10.000'den az 25,9
7 10.000 - 25.000 25,9
3 25.000 - 40.000 111
4 40.000'den gok 14,9

Online abone olunan sureli yayin sayisinda yeni Universite kittphanelerinin ulastig
rakamlar, bilginin ve bilginin kaydedildigi ortamin degisim ve gelisim stirecinin bilgi diinyasinda
karsihk geldigi anlamin fark edilmesi agisindan son derece 6nemlidir.

Universite kutphanelerinde bilgiye erisim ve uluslararasi diizeyde giincel bilginin
izlenebilmesi siirecinde TUBITAK biinyesinde hizmet veren EKUAL veri tabani erisim
uygulamasi son derece 6nemli bir rol tistlenmis durumdadir. Universite kiitiphanelerinin amag
ve islevlerine ulasma surecini kolaylastiran bu uygulamanin disinda katphanelerin bireysel
olarak takip ettikleri veri tabani sayisi ankette yer alan sorulardandir. Bu soruya iliskin anket
sonuglari Tablo 9'da sunulmustur.

(Tablo 9): Kituphanelerin EKUAL Kapsaminda Erisilen Veri Tabanlari
Disinda Abone Olunan Veri Tabani Sayisl

Universite Kiitiiphanesinin
EKUAL Kapsaminda Erisilen Veri

Sayisi Tabanlari Disinda Abone Olunan %
Veri Tabani Sayisi
4 Bilgi Verilmemis 14,8
12 1-10 44,4
6 11 -20 22,2
4 21 - 30 14,8
| 30'dan ¢ok 3,8
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Ankete yanit veren kitliphane yoneticilerinin 6nemli bir bolumi EKUAL veri tabani
erisim uygulamalarinin kutiphanede saglanan bilgiye erisim hizmetleri agisindan vazgecilemez
onemde oldugu 6zellikle belirtilmistir.

Butce

Bltce Universite kutlphanesinin gincel kaynak ve modern egitim 6gretim materyallerini
kullanicilarina sunabilmesinin saglayicisidir. Bu nedenle ideal bir Gniversite kitliphanesinin
bitce sorunlarinin olmamasi gerekir ve kitlphane icin Universite bitgesinden ayrilan
payin personel giderleri haric %3'lin izerinde olmasi standart olarak kabul edilir (Withers,
1988; Standards for Libraries in Higher Education, 2011). Kutlphane butceleri arasindaki
derin farkhhklar ve bu farkliliklardan kaynaklanan hizmet kalitesi diizeyinin degiskenligi,
ulkemizdeki Universite kituphanelerinin en 6nemli sorunlari arasinda yer alir. Ankete verilen
yanitlar dogrultusunda, yeni bin yilda kurulan Universite kutliphanelerinde de bu konunun
onemli bir sorun oldugu gortlmektedir.

(Tablo 10): Kitiphanelerin Biitgesi

Universite Kitiiphanesinin

Sayisi Butgesi %
2 Bilgi Verilmemis 7,9
3 100.000 - 200.000 TL. 111
10 200.000 - 300.000 TL 37,0
6 300.000 - 400.000 TL 22,2
3 400.000 - 500.000 TL 111
3 500.000 TL.'den ¢ok 11,1

Butceden Kkitap/elektronik kitap alimi igin ayrilan paya iliskin anket sonuglari
kituphanelerin toplam bitceleri ile birlikte degerlendirildiginde, kitlphane bitcesinden en
onemli payin kitap ve elektronik kitap alimi igin ayrildigi séylenebilir. Bu harcama kalemi igin
ayrilan oran, kittuphanelerin %85'inde toplam butcenin yarisindan fazladir.

(Tablo 11): Kiitiiphanelerin Biitgelerinden Kitap/Elektronik Kitap igin Ayrilan Kisim

Universite Kitiiphanesinin
Biitcesinden Kitap/Elektronik

Saylsi Kitap icin Ayrilan Kisim %
8 50.000 - 100.000 TL. 30,7
4 100.000 - 150.000 TL 15,4
3 150.000 - 200.000 TL 11,6
7 200.000 - 250.000 TL 26,9
4 250.000 TL'den ¢ok 15,4

Anketi yanitlayan tniversite kittiphanelerinden bir tanesinin kitap ve elektronik kitap
icinayrilan butcesi 32.000 TL. olarak verilmistir. Bu rakam diger kiitiphane butcelerinden arilan
paylar ile kiyaslandiginda dikkat cekicidir. S6z konusu butce diger 26 kiitiiphane bitgesinin ¢ok
uzaginda oldugu icin Tablo 11'de yer alan veriler 26 Universite kiitliphanesini kapsamaktadir.

Kitap ve elektronik kitap alimi icin ayrilan kisim dasundldiginde, kituphane
bitcelerinden sureli yayin alimi icin ayrilan pay ¢ok daha kisitlidir. Kutliphane yoneticilerinin
tamami bitceden kitap ve elektronik kitap icin ayrilan payin ne kadar oldugu bilgisini
ankette paylasirken, 3 yonetici bitceden sureli yayinlar icin ayrilan payin ne kadar oldugunu
belirtmemistir.
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(Tablo 12): Kiitiiphanelerin Biitcelerinden Siireli Yayinlar igin Ayrilan Kisim
Universite Kitliphanesinin

Bitcesinden Sdreli Yayinlar Igin 0
Sayls! Ayrilan Kisim &
3 Bilgi Verilmemis 11,2
5 5.000 - 10.000 TL 18,5
7 10.000 - 15.000 TL 25,9
5 15.000 - 20.000 TL 18,5
7 20.000 TL'den gok 25,9

Sureli yayinlar bilgi ve bilim adina diinyada ve Turkiye'de yasanan yeniliklere ve ortaya
konan yeni bilgilere giincel bicimde ulasmanin en saglikli yoludur. Siireli yayinlar igin biltceden
ayrilan paylara bakildiginda ve bu paylar tlkemizin kokli nitelikli Gniversitelerinde ayni amag
icin ayrilan butcelerle kiyaslandiginda genc niversite kutphanelerinin giincel bilgiye ulasma
ve kullandirma konusunda énemli sorunlarinin oldugunu séylemek gugc degildir.

Universite kittiphanelerinin bitcelerinden veri tabanlari icin ayrilan payin ne kadar
olduguna iliskin veriler Tablo 13'de gosterilmistir.

(Tablo 13): Kitiiphanelerin Biitcelerinden Veri Tabanlari igin Ayrilan Kisim

Universite Ktiphanesinin
Butcesinden Veri Tabanlari Igin

Says! Ayrilan Kisim %
3 Bilgi Verilmemis 11,1
7 5.000 - 10.000 TL 25,9
6 10.000 - 15.000 TL 22,2
8 15.000 - 20.000 TL 29,7
3 20.000 TL'den gok 11,1

Ankete katilan tiniversite kituphanelerinde veri tabanlari icin ayrilan bitgelerin toplam
bitceye orani sireli yayinlara iliskin verilen rakamlara yakindir. Bu durum genc Universite
kittphanelerinin veri tabanlari konusunda da bazi sikintilarinin oldugu seklinde yorumlanabilir.
Kutlphane yoneticileri ile kurulan iletisimde; s6z konusu sikintinin hafifletilmesi icin iyi
isleyen kituphaneler arasi isbirligi uygulamalari ve EKUAL gibi ortak erisime acik kapsamli
veritabani uygulamalarina yénelmenin en yaygin tercih oldugu bilgisine ulasiimistir.

Anket sonuclari dikkate alindiginda 6 Universite kutlphanesinde bitceden kitap disl
belgelerinsatinalinmasiicinayrilmisbir pay yoktur. Bu konudaki anketsorusunuyanitlamayan 7
kituphaneyoneticisiilebirlikteelealindiginda, yenibinyildakurulaniiniversitekitiiphanelerinin
yarisinayakin bir bélimuinde kitap disi belgeler icin ayri bir butceye gereksinim duyulmadigini
soylemek yanilgi olmayacaktir.

(Tablo 14): Kiitiiphanelerin Kitap Disi Belgeler igin Ayrilan Kisim

Universite Kitiiphanesinin _
Biitcesinden Kitap Disi Belgeler Igin

Saylsi Ayrilan Kisim %
7 Bilgi Verilmemis 25,9
6 Ayri Bir Bitce Olmadigi Belirtilmis 22,2
11 10.000 TL.'den az 40,7
2 10.000 - 50.000 TL. 7,9

1 50.000 TL.'den gok 1,7
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2013 yih genel butgesinden tniversiteler icin ayrilan 6denekler ile karsilastirildiginda
(TUIK, 2012), ankette yer alan tniversite kitiiphanelerinin hic birinde genel tiniversite biitcesi
icinde %3 oranina ulasilamamistir. Hatta ankete yanit veren universiteler arasinda bu oranda
%1,5 rakamina ulasan kutliphane dahi yoktur. Bu rakamlar yeni bin yilda kurulan tniversite
kituphanelerinin 6nemli bitce sorunlari oldugunu gostermektedir.

Kullanici

Katilimcilarin tamami Gniversite disindan arastirmacilara da hizmet vermektedir. 26 Gniversite
kituphanesi 6diing verme hizmetini tniversite bunyesi ile sinirlamistir. Bunakarsin, 1 Giniversite
kituphanesi istenen belgeleri saglamak kosuluyla tniversite blnyesi disindan arastirmacilara
da éding verme hizmetlerinin oldugunu belirtmistir.

(Tablo 15): Universitelerin Ogrenci Sayilari
Universite Kitiiphanesinin

Sayisl Hizmet Verdigi Ogrenci Sayisl %
3 3.000 - 6.000 11,1
6 6.000 - 10.000 22,2
11 10.000 - 15.000 40,8
4 15.000 - 20.000 14,8
3 20.000'den ¢ok 111

Geng universitelerin yaklasik %90'1 20 binden daha az 6grencisi olan Universitelere
hizmet vermektedir. Yeni Universitelerin potansiyel kitlphane kullanicisi olan akademisyen
sayllari ise cok daha azdir.

(Tablo 16): Universitelerin Akademisyen Sayilar

Universite Kitiiphanesinin
Sayisi  Hizmet Verdigi Akademisyen Sayisi %

6 200 - 300 22,2
4 300 - 400 14,8
5 400 - 500 18,5
8 500 - 600 29,7
4 600'den ¢ok 14,8

Yukarida verilen akademisyen sayilarina tniversitede gérev yapan arastirma gorevlisi
ve okutman sayilari da dahil edilmistir.

Kullanicilarin hizmetine sunulan ve internet baglantisi bulunan bilgisayar sayisi

konusunda agirlikli ortalama 10 ile 25 bilgisayar arasindadir. 3 kiitiphane yoneticisi ise ankette
kullanicilarin hizmetine sunulan bilgisayar sayisi konusunda bilgi vermemistir.

(Tablo 17): Kitiphanelerde Kullanicilar igin Ayrilan Bilgisayar Sayisi

Universite Kitiiphanesinin
Kullanicilarina Ayirdigi

Say!si Bilgisayar Sayisi %
3 Bilgi Verilmemis 11,1
7 10'dan az 25,9
9 10 - 25 33,3
3 25 - 40 11,1
5 40'dan gok 18,6
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Bilgininve bilgiye erisim araglarininhizlaelektronik ortamatasindigi ginimuz kosullar
dustnaldigunde yeni Universite kutlphanelerimizin kullanicilarina sundugu bilgisayar sayisi
cok azdir. Bilgi ve bilgisayar teknolojisi merkezli modern egitim sireci iginde yer almak igin
bu sayilarin arttiriimasi kaginilmazdir.

Personel

Bir kutliiphanede derme, bitce ve bina unsurlarinda Gst diizey verimlilige erisilebilmesi icin
her seyden dnce nitelikli kitiphane personeline gereksinim vardir. Ele alinan kituphanelerin
personel sayilarina iliskin veriler asagidaki tabloda verilmistir.

(Tablo 18): Kitiphanelerde Calisan Personel Sayisi

Universite Kitiiphanesinin

Sayisi Calisan Personel Sayisi %
| 5'den az 3,7
10 5-10 37
9 10 - 15 33,3
4 15 -20 14,8
3 20'den ¢ok 11,1

15 Universite kituphanesinde kittuphane ¢alisanlarinin %50'sinden fazlasi yari zamanli
calisandir. Sadece 3 Universite kitliphanesinde yari zamanli calisan sayisi toplam personel
sayisinin %50'sinden azdir. Buna karsin 9 Universite kitliphanesinde calisanlarin tamami, tam
zamanh personel kadrolarindan olusmaktadir.

Kutlphanecilik egitimi almis personel sayisinin kittiphane calisanlari icindeki oraninin
ortaya konmasinda, uluslararasi alanda en yaygin egilim olan “bltiin personelin %31'i
profesyonel kitliphanecilerden olusmalidir” (Withers, 1988; Standards for Libraries in Higher
Education, 2011) standardi esik olarak alinmistir. Buna gore 21 (niversite kittphanesinde
kituphanecilik egitimialmis personel sayisi toplam personel sayisinin %31'indenazdir. Bugrup
icinde kltuphanecilik egitimi almis tek bir calisanla hizmet veren 2 Universite kiitiiphanesinin
bulunmasi son derece dusunduricidir. Yalnizca 4 tniversite kitiiphanesinde kitliphanecilik
egitimi almis personel sayisinda toplam personelin %31'i orani yakalanmistir. 1 Universite
kituphanesinde ise kitliphanecilik egitimi almis personelin orani toplam calisan sayisi igcinde
%50 oraninin Gstundedir ve bu oran son derece dikkat ¢ekicidir.

21 kutlphanede Universite mezunu calisan sayisi toplam personel sayisinin yarisindan
fazladir. Bu oran 5 Universite kiitiphanesinde toplam calisan sayisinin yarisinin altindadir. 1
universite kituphanesinde ise personelin tamami Gniversite mezunlarindan olusturulmustur.

Bina

Kituphane binasinin 6zelliklerine iliskin verilerin derlendigi anketin son béliminde en dikkat
cekici nokta 5 Universite kittiphanesinin binasinin olmamasi ve gecici olarak kuittiphaneye
tahsis edilmis binalarda hizmet veriyor olmasidir. Bu durum icin yoneticiler “yeni kittiphane
binamizin insaatl devam ediyor, en kisa surede kitiphane olarak planlanip insa edilen yeni
binamiza gececegiz” aciklamasinda bulunmuslardir.

Bagimsiz bir binada hizmet veren 22 Universite kitiphanesinden 14'Gnln binasi
kitliphane olarak planlanmistir. Geri kalan 8 Universite kitliphanesi ise kutliphane olarak
planlanmamis ancak bagimsiz yapi 6zelligi olan binalarda hizmet vermektedir.

Universite kitiiphanelerinin hizmet verdikleri yapilarin kiitiiphane binasi olarak
planlanip planlanmadigi ayrimi yapilmaksizin yoneticilere binanin bugin verilen hizmetler
acisindan yeterli olup olmadi§i sorulmustur. Bir kiitliphane yoneticisinin cevaplamadigi bu
soruya 17 Universite kitliphanesinden “hayir”, 9 Universite kituphanesinden “evet” yanit
alinmstir.
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Kuttphanelerin  kullanici  oturma kapasitelerine iliskin veriler Tablo 19'da
detaylandiriimistir.

(Tablo 19): Kitliphanelerde Kullanici Oturma Kapasitesi
Universite Kitiiphanesinin

Sayisi Kullanici Oturma Kapasitesi %
2 1 - 50 kisi 74
4 51 - 100 Kisi 14,8
6 101 - 150 kisi 22,2
2 151 - 200 kisi 74
13 200 kisiden gok 48,1

Alinan yanitlarda raf kapasitelerine iliskin verilerde 3 farkli egilim ortaya konulmustur.
Bu egilimlerde raf kapasiteleri; 15 kutliphane tarafindan raflara yerlestirilecek kitap sayisi, 8
kitliphane tarafindan raflarin metre cinsinden uzunluklari ve 4 kitiiphane tarafindan raflarin
sayilari dikkate alinarak verilmistir.

(Tablo 20): Kituphanelerde Kitap Sayisina Gore Raf Kapasitesi

Universite Kitiiphanesinin

Sayisi  Kitap Sayisina Gore Raf Kapasitesi %
6 20.000 - 30.000 40
3 30.000 - 40.000 20
3 40.000 - 50.000 20
1 60.000 6,7
1 100.000 6,7
1 300.000 6,6

Raf kapasitesinin raflarin metre cinsinden uzunluklari ile belirtildigi 8 Universite
kitiphanesinin 4'Unde bu rakam 200 metrenin altinda, diger doérdunde ise 200-300 metre
araliginda verilmistir. Kuttphanelerdeki raf kapasitesinin raf sayisi esas alinarak verildigi
anketlerde belirtilen rakamlardan 1 tanesi 100-150, diger 3 tanesi ise 150-200 raf adedi
araligindadir.

Insan ve bina arasindaki yasamsal bagin saglikli, gicli ve deprem gibi dogal afetlerde
zarar gérmeyecek derecede dayanikli olmasinin beklendigi yapilardan biri de; surekli ve yogun
kullanilan yerler olan kittphane binalaridir. Kitiiphane binasinin kullanim amaclarina uygun,
saglikli, saglam ve depreminde aralarinda yer aldigi dogal afetler ile kazalara karsi 6nlemlerinin
alinmis olmasi, sunulan hizmetlerin devamhihgi kadar kitliphane calisanlari ve kullanicilar
icin de hayati 6nem tasir.

Ktiiphane binalarinin deprem ve deprem tedbirleri konusundaki mevcut durumlarinin
tespitine yonelik verilen anket yanitlarinda binaya iliskin ciddi herhangi bir deprem girisiminin
ve tedbirinin alinmadiginin belirtilmesi dikkat cekicidir.

(Tablo 21): Kitlphanelerin Deprem Dayaniklilik Durumu

Universite Kitiiphanesinin
Sayisl Depremsel Ozelligi %

12 Binada herhangi bir deprem én calismasi 44,4
yaptimamistir.

5 Binada gticlendirme ¢alismasi yapilmistir. 18,5

2 Bina deprem yonetmeligine uygun yeni 74
binadir.

2 Bina “akill bina” olarak insa edilmistir. 7,4

6 Bina icin deprem analizi yapilmistir. 22,2
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Ozellikle son 2-3 yilda kurulan Gniversite kiitiphanelerinde bina igin genel egilimin
“akilli bina” yoninde oldugu dikkat cekicidir. Bu yonelim cografyasinin %930 deprem
kusaklari Gizerinde ye alan tilkemiz icin son derece énemlidir.

Degerlendirme, Sonug ve Oneriler

Ulkemizde engelismiskitiiphanetiiriiolantniversite kiitiphaneleri, tiniversitelerinvazgecilemez
unsurlari arasindayer alir. Ulusal ve uluslararasi en basarili Gniversiteler listelerinde tst siralarda
yer alan Universitelerin tamaminin iyi kitlphanelerinin olmasi Universite igin kutiphanenin
ne denli énemli oldugunun bir gostergesidir. Universitenin bilyiiklugu, 6grenci ve ogretim
uyesi sayisi ya da kac¢ yillik bir gecmise sahip oldugu bu gercegi degistirmez. Buna karsin,
universitenin varlik nedeni olan bilginin ve bilgiye olan bagimhihgin giinimuzde hizla artmasi,
s0z konusu gercekligin etkisini daha da derinlestirmistir.

Universitenin kiitiphaneden bu destedi alabilmesi icin kiitiphanenin hem nitelik hem
de nicelik olarak yeterli donanimda olmasi 6n kosuldur. Calisma kapsaminda ele alinan ve
yeni bin yilda kurulan 27 devlet tniversitesine iliskin elde edilen veriler i1siginda s6z konusu
universite kituphanelerinin niceliksel durumlarina iliskin asagidaki sonuclara variimistir.

1. Arastirmadayer alan kiitiphanelerin kitap disi belgelerle birlikte derme sayisi 16 bin - 55
bin araliginda degismektedir. Bu arahgin olusmasinda kutphanelerin kurulus yillari arasindaki
bir yillik fark bile etkili olmustur. Bazi kituphanelerde dermenin 6grenci ve 6gretim elemanlari
icin yeterli oldugu dustnulirken bir kisim kitliphanede henliz temel dermenin olusturulmasi
stirecinin devam etmesi, bu konuda belirleyici olan diger bir etkendir.

2. Sureli yayin koleksiyon sayilari arasinda 4 kata varan farklarin olmasi genel koleksiyon
konusundaki yukarida s6z edilen kosullarin sureli yayinlar i¢inde gecerli oldugunu gostermistir.
Basili sureli yayin sayilari arasindaki farkin online erisilen sireli yayin sayilarindaki kadar derin
olmamasi ise kutlphanelerde elektronik bilgi erisim ve bilgi teknolojileri konularina éncelik
verildigini aciga koymaktadir.

3. Kitdphanelerin koleksiyon artis hizlarinda %20-25'e varan rakamlar s6z konusudur.
Bu artis hizi, kittphanelerin 6nemli bir kisminda koleksiyon olusturma surrecinin devam ettigi
seklinde yorumlanabilir.

4. Gen¢ kittiphanelerde bir standart eksikliginin en yogun hissedildigi alanlarin basinda
kitap disi belgeler yer almaktadir. Kittuphaneleri énemli bir b6liminde Kitap disi belgeler icin
bltceden ayri bir pay ayrilmamistir. Koleksiyonda bulunan kitap disi belge rakamlari son derece
azdir. Kismen yiksek olan rakamlarda ise belirleyici olan 6zel bagislardir.

5. Kitiphanelerarasi isbirligi yeni kurulan kittiphaneler icin son derece énemlidir. Cunkd
iyi yonetilen isbirligi agi ile geng kuttiphaneler heniiz kendi bunyelerinde bulunmayan bilgi ve
belgeleri kullanicilarina sunabileceklerdir. Ankete verilen yanitlardan bazilarinda Elektronik
Kaynaklar Ulusal Akademik Lisansi (EKUAL) ve Anadolu Universite Kiitliphaneleri
Konsorsiyumu (ANKOS) “dan alinan isbirligi desteginin kittiphane hizmetlerinin devamhhgi
acisindan énemli oldugu belirtilmistir.

6. Yoneticiler tarafindan belirtilen kittiphane bitceleri konusunda da ulusal bir standart
olusturulmamasinin eksikligi fark edilmektedir. 27 Universitenin 6grenci sayisi birbirine yakin
olmasina karsin, biitceleri arasinda 4-5 kata varan farklarin bulunmasi, butceye iliskin ulusal
bir standardin ortaya konamamasinin getirdigi bir sonug olarak degerlendirilebilir.

7. Yeni bir Gniversite kutlphanesi hizmet vermeye basladigi sirada bir yandan da alt
yaply! ve temel dermeyi tamamlama ¢abasi icinde olacaktir. Bu nedenle niversite bitgesinden
kituphane butcesi icin ayrilan 6denek gereken diizeyin Uzerinde tutulmalidir. Bu gereklilik
arastirma kapsaminda ele alinan kittiphanelerin biyik bir bolumu icin de gecerlidir.

8. Kutdphanelerin tamaminin Universite disindan arastirmacilara da acik olmasi beklenen
biruygulamadir. Bunakarsin bir kiitiphanede 6dlin¢ verme hizmetinin kismen de olsa iniversite
sinirlarinin disina tasinmasi sira disi bir uygulamadir

9. Veri paylasan kituphanelerde en az 10 tane kullanicilarin hizmetine sunulmus
bilgisayarin bulunmasi ve bazi kittphanelerde bu sayinin 40'1 gecmesi, yeni kitlphanelerde
bilgisayar kullandiriimasina ve elektronik ortamda bilgi sunumuna olanaklar él¢istnde 6zen
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gosterildigi seklinde yorumlanabilir.

10. Universite kitiiphanelerinin yaridan fazlasinda personelin yetersiz oldugu ifade
edilmistir. Personel eksikligi olan kittiphanelerde personel gereksinimi yari zamanli calisanlarla
giderilmeye calisiimistir. Bununla birlikte kittphanelerin %78'inde genel calisan sayisi icinde
kituphanecilik egitimi almis personel istihdam oraninin standartlarin altinda olmasi, personel
konusundaki asil sorun olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Kiituphane calisanlarinin %81 oraninda
universite mezunu olmasi ise yeni tniversitelerin genel personel profili hakkinda umut vericidir.

11. Calisma kapsamindaki 0niversite kltuphanelerinin yarisi  kitiphane olarak
planlanmamis binalarda hizmet vermektedir. 5 kiitliphane ise baska hizmet binalarinda gecici
olarak hizmet vermeye calismaktadir. Bu durumun gerekgesi olarak yoneticiler tarafindan “yeni
kituphane binasinin insasi devam ediyor” agiklamasi yaptimistir. Unutmamak gerekir ki iyi bir
kituphane hizmeti icin her seyden 6nce fiziksel kosullarin bu hizmete uygun olmasi gerekir.
Bu nedenle kitiiphane binasi olarak planlanmamis yapilarda ya da heniiz kitliphane binasi
bulunmadi@i icin farkli baska hizmet birimlerine ait gecici mekanlarda kuttiphanecilik hizmeti
veren Universite kittphanelerinin performansi bu kosullardan olumsuz yénde etkilenmektedir.

12.  Anketsonugclaringore “yeni” olmaninyeni binyilda kurulan Gniversite kittiphanelerine
sagladigi en 6nemli katki tlkemizin bir gercegi olan deprem alaninda olmustur. Clnki yeni
yapilan kitiphane binalarinin tamami deprem yénetmeligine uygun insa edilmistir. Kismen
daha eski olan bir grup kitiphane binasi icin deprem analizi ve glclendirme calismalarinin
yapilmis olmasi da ayrica umut vericidir. Tim bunlara karsin, deprem yénetmeligine uygun
insa edilip edilmedikleri konusunda bilgi sahibi olunmayan ve hala deprem konusunda herhangi
bir girisimde bulunulmayan ve tedbir alinmayan “yeni” (niversite kitlphanesi binalarinin
oldugunu bilmek disunddrict ve endise vericidir.

13. Universite kituphanelerinin sorunlari ve yetersizliklerinin temel gerekgesi olarak
henuiz Universite kutlphaneleri icin hazirlanmis ve etkin bicimde uygulanan ulusal bir hizmet
standardinin olusturulamamasi 6n planacikmaktadir. Hazirlanacak standartlar hem kiitiphanenin
temel unsurlarini hem de kitliphane hizmetlerini kapsayacak sekilde olmalidir. Standartlarin
olusturulmasi ve uygulamalarinin yasal diizenlemelerle giivence altina alinmasi, her seyden
once universitelere gore degisen ve kimi zaman akil almaz boyutlara ulasan kitliphanelere
ayrilan butce farkliliklarini ortadan kaldiracaktir. Bu kazanim beraberinde derme, kullanici,
personel ve fiziksel ortam kosullarinin da daha iyi olmasini getirecektir.

Calismada ele alinan 27 Universite kutphanesinin niceliksel donanimi kitiiphanenin ve
universitenin niteliksel gelisimini destekleme noktasinda yetersizdir. Bu noktada siyasi iradeden
baslayarak tniversite yoneticilerine, kiitiiphane yoneticilerine, kiitiphane personeline ve meslek
orgutlerine uzanan bir farkindalik yaratma siireci onerilebilir: Universite kitiiphaneleri siyasi
iradeye, pesi sira actlan yeni Universitelerin temel amacinin “llkedeki egitimin yayginlasmasi
ve Yyiksekdgretim goren insan sayisinin artmasi” oldugu savunusundaki samimiyetini
kanitlama firsatini sunacaktir. Cunkl katlphane egitim ve 6gretim slrecinde Universiteye en
onemli katkiyr veren birim olacaktir. Kitlphanenin Universite icin tasidigi bu anlami siyasi
iradeye en etkin bicimde Universite yoneticisi aktarabilir. Universite yoneticisine kitiiphanenin
énemi bilincini en saglikli tastyacak organ ise kiitiphane yoneticisidir. Kiitlphane yoneticisi
universite idaresine yilmadan kituphanenin 6nemini géstermeye calisirken, sunulacak basarili
kituphanecilik hizmetleri ile bu caba desteklenmelidir. Kiitiiphane ydneticisinin, kitiphane ve
universite icin 6neminin fark edilmesine iliskin Gstlendigi sorumlulukta destek alacagi kisiler
ise diger kuttphane personeli olacaktir. Kittiphane ¢alisani icin bunu saglamanin tek yolu en iyi
hizmeti vermeye calismaktir. Her tlrll guclige karsin iyi niyetle yerine getirilecek kittphane
hizmeti er ya da gec¢ kullanici tarafindan takdir edilecektir. Ayni zamanda kitiuphanenin
kendini kanitlamasi anlamina gelecek bu basari hem kitiiphanenin ve éneminin fark edilmesi
stirecine katki saglayacak, hem de kltuphane sorunlarinin -personel sorunlari da dahil- farkl
platformlarda ve daha yiksek sesle dile getirilmesi firsatini sunacaktir. Bu noktada da diger
universite kituphaneleri ile meslek drgitlerinin rolu baslar. lyi érgitlenmis bir kutliphaneler
arasi ishirligi agi ve daha kokli Universite kitiphanelerinin deneyimlerinden 6grenilecek
bilgiler, genc Universite kitliphanesinin hizmet kalitesini dogrudan etkileyecek unsurlardir.
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Kituphane ve kituphanecilik diinyasinda etkin olan meslek drgutlerinin ve diger meslektaslarin
universite kitlphanesi ve sorunlarinin farkinda oldugunu gérmek ve isbirligine hazir oldugunu
bilmek kuttphane calisanlarina motivasyon ve given kazandiracaktir. Bu kazanim kittphane
hizmetlerinin verimliligine yansiyacak bu da orta ve uzun vadede hem Universitenin hem de
kituphanesinin kendisini kanitlamasina katki saglayacaktir. Farkindalik yaratma slreci basari
ile tamamlandiginda ise, asil kazanan ve kendini kanitlayan zincirin butln halkalari olacaktir.
Cagdas, basaril ve verimli kittiphane hizmeti, genc tniversitelerimizi toplumun 6nemli
bir béliminde hala kabul géren “tabela tniversite” algisindan kurtarmanin ve bilgi ve bilim
dinyasinda daha cok rol almasini saglamanin en dogru, etkin ve saglkl yodntemlerinden
biridir. Emek ve sureklilik isteyen bu yéntemde Kkarsilasilan engeller hep olacaktir. Bu siirecte
ulkemizin ve Universite dinyamizin kosullarindan kaynaklanan guclukler ve sorunlari gerekce
gostererek, Universite kittiphanesini basariya tasiyacak adimlari atmaktan kagcinmak kolay yolu
tercih etmek olacaktir. Unutmamak gerekir ki her zaman yapilabilecek bir sey vardir. Geng
universite kituphanelerimizde yapilabilecekler ve yapiimasi gerekenler ise cok daha fazladir.
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Summary

In addition to being the most important link in the chain of education and training, universities
have an important place among the institutions undertaking a major role in determining the
level of cultural development of society. Information is used extensively in universities, and by
means of science and technology-based applications new information is produced from existing
knowledge. One of the responsibilities of the university is to manage needed manpower in
society.

The greatest support for the fulfillment of relevant purposes and responsibilities comes
from libraries. A good library which is there to provide the most comprehensive and correct
information to university stakeholders is at the same time the most important element in bringing
prestige to a university.

Libraries, defined as the brains of universities, are also indispensable units for the young
universities founded in the new millenium and increasing everyday in Turkey. Moreover, in
addition to all their other responsibilities, libraries have important duties in influencing society
as well as the university world.

Minimizing problems in collections, personnel, budget and structural aspects is
necessary for new university libraries if they are to fulfill their responsibilities and provide
quality service. Compliance with these necessities is more foundational than other essential
university conditions.

In the end of the present survey study; it is found that almost all of the 27 quantitatively-
assessed new university libraries have problems with regard to collections, personnel, budget,
and buildings. It is also observed that budget and personnel issues affect service quality most.

In spite of this, the newly established university libraries have begun to contribute to
social and cultural life. The magnitude of this contribution will grow along with the experience
gained in each passing day.



