GuUncel Pediatri

0ZGUN ARASTIRMA

The Journal of Current Pediatrics

ORIGINAL ARTICLE

Anadolu Saglik Meslek Lisesi Ogrencilerinin iletisim

Becerileri

Communication Skills of Anatolian Vocational Health High School

Students

Sevgi Gaskar, Nurcan Ozyazicioglu*

Bursa Anadolu Saglik Meslek Lisesi, Bursa, Turkiye

*Uludag Universitesi, Saglik Yilksekokulu, Bursa, Tirkiye

Anahtar kelimeler
Iletigsim becerisi, saglik meslek lisesi
ogrencileri, iletisim beceri envanteri

Key words

Communication skills, vocational health
high school, communicative skills
inventory

Gelis Tarihi/Received : 03.09.2013
Kabul Tarihi/Accepted : 13.02.2014

DOI:10.4274/jcp.80299

Yazigsma Adresi/Address for Correspondence:
Dr. Nurcan Ozyazicioglu, Uludag
Universitesi, Saglik Yiiksekokulu,

Bursa, Tiirkiye

Tel.: +90 224 294 24 70

E-posta: nurcanoz@uludag.edu.tr

© Giincel Pediatri Dergisi, Galenos Yaymevi tarafindan basilmistir.
© The Journal of Current Pediatrics, published by Galenos Publishing.

20

Ozet

Giris: Bu arastirma Bursa Anadolu Saglik Meslek Lisesi’nin 9. ve 12. siniflarinda
Ogrenim goren 6grencilerinin iletisim beceri diizeyini ve etkileyen sosyodemografik
faktorleri belirlemek amaciyla yapilmustir.

Gerec ve Yontem: Arastirma grubunu 218 6grenci olusturmustur. Veriler iletisim
becerileri envanteri ile §grencilerin demografik 6zelliklerini i¢eren anket formu
ile toplanmistir. Verilerin analizinde yiizdelik, Kruskal Wallis, korelasyon, t testi
kullanilmugtir.

Bulgular: Ogrencilerin iletisim beceri envanteri puan ortalamasi toplamda
164,61+17,20 olarak bulunmugtur. Ogrencilerin cinsiyetleri, kardes sayilari,
okul basaris: ile iletisim becerileri arasinda anlaml farklihk tespit edilmistir.
Ogrencilerin bos zaman etkinliklerinden TV izleme ile iletisim becerileri arasinda
fark bulunmaz iken bilgisayar kullanma aligkanlig1 ile iletisim becerileri toplam
puani ve alt 6lcekleri arasinda anlamli fark bulunmustur.

Sonug: Kiz 6grencilerin iletisim beceri puanlari erkeklere nazaran daha yiiksek
bulunmus, okul basar1 puanlar1 ve kardes sayisinin artigina paralel iletisim beceri
puanlart da yiikselmistir. Kitap okuma aligkanlif1 zihinsel iletisim becerileri
puanin:t olumlu etkiler iken, 6grencilerin bilgisayar kullanma zamaninin fazlalig
tiim iletisim beceri puanlarimi olumsuz etkilemektedir. Ogrencinin okudugu
sinifin iletisim becerileri puanlarini etkilemedigi sonucu dogrultusunda iletisim
becerilerini artirict derslerin  konulmasi, nitelik ve saatlerinin arttirilmasi
onerilebilir. (Glincel Pediatri 2014;1:20-5)

Abstract

Introduction: This research is conducted to determine the level of communication
and influencing skills students studying in classes 9 and 12 in Bursa Anatolian
Vocational Health High School.

Materials and Methods: The research group consisted of 218 students. Data
communication with the inventory collected with a questionnaire containing
demographic characteristics of the students. Percentile of the data analysis,
Kruskal-Vallis, correlation test was used.

Results: The mean score of students’ communicative skills inventory was
164.61+17.20. No significant difference was found between success in school and
communication skills with the students’ gender, number of siblings. While there is
no difference between free time activities watching TV and communication skills
of students, there is a significant difference between the habit of using the computer
and communication skills of students between the total score and subscales.
Conclusions: Students’ communication skills scores are higher in girls than in
boys, school achievement and communication skills scores increased parallel to
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the increase number of siblings. The habit of reading a book, while the positive affect on the mental score communication skills,
scores of all the communication skills of students negative affects the increase in computer usage time.

Effect on student reading scores for class communication skills to improve communication skills courses put the quality and
increasing the recommend hours. (The Journal of Current Pediatrics 2014;1:20-5)

Giris

Bireyler dogumdan oliime kadar, sosyal yapilari
geregi diger bireylerle iletisim igindedir. Saglikli bir
cevrenin kurulabilmesi, saglikli insan iligkilerine
baghdir. Iletisim becerileri, pek ¢cok beceri igin temel
olusturmakta ve s6zel olan ve sdzel olmayan mesajlara
duyarlilik, etkili olarak dinleme ve etkili olarak tepki
verme biciminde &zetlenebilmektedir. “Iletisimin
saglikli olmasinda; ‘konusmaya tesvik edici tepkiler
vermek, soru sormak, etkin dinlemek, 6zetlemek, ben
dili kullanmak ve geri bildirim vermek’ gibi tepkiler
olmalidir” (1,2).

Hastanede hasta, personel ve 6grenci ile iletigsimin
arttirilmast  hasta bakimma olumlu yansiyacaktir
(3). Saglik alaninda hizmet verenlerin problem
¢ozme, yardim etme, Ogretim, yOnetim gorevlerini
gerceklestirmesi i¢in iletisim becerilerini gelistirmesi
gerekir (4). Adolesan doneminden yetigkinlige
gecis sirecinde olan lise Ogrencilerinin hastalariyla
saglikli iletisim kurabilmeleri ve hastalara yardimci
olabilmeleri i¢in iletigim becerisi kazanmalar1 gerekir.
Saglik liselerindeki &grencilerin iletisim diizeylerini
degerlendirilen calismalarda da iletisim beceri
diizeyinin orta ve orta diizey {istli oldugu goriilmiistiir.
Ogrencilerin smif diizeyinin iletisim becerilerini
etkilemedigi ancak cinsiyet fakt6riinde iletigim
becerilerinin kizlar lehine yiiksek oldugu bulunmusgtur
(5-8). Bilgisayar kullanimi, televizyon izleme gibi
bireysel yapilan faaliyetler de iletisim becerilerini
olumsuz yonde etkilemektedir (9).

Aragtirma Bursa Anadolu  Saglik Meslek
Lisesi’nde 6grenim goéren Ogrencilerinin iletisim
becerilerini belirlemek amaciyla tanimlayic1 olarak
gerceklestirilmigtir.

Gerec ve Yontem

Aragtirma Bursa Anadolu Saglik Meslek Lisesi’nde
hemsirelik, tibbi laboratuvar, acil tip teknisyenligi
(ATT) ve radyoloji bdlimlerinde 6grenim goren
ogrencilerin iletisim becerilerini belirlemek amaciyla
tamimlayict  olarak gerceklestirilmistir.  Arastirma
Nisan-Haziran 2013 tarihleri arasinda Bursa Anadolu

Saglik Meslek Lisesi’nin 9. ve 12. siniflarinda 6grenim
goren 218 6grenci ile yiiriitiilmiigtiir. Arastirma verileri,
arastirmacilar tarafindan benzer arastirmalar ve literatiir
bilgileri incelenerek olusturulan anket kullanilarak
toplanmigtir. Anket formu iki béliimden olugmaktadir.
Birinci bdliimde 6grencinin okudugu smif, cinsiyeti,
anne babanin egitim durumu, ailenin geliri, annenin
caligip calismiyor olugu, 6grencinin kiminle yasadigi,
kardes sayist, giinliik kitap okuma, televizyon izleme,
bilgisayar oynama siiresi ve okul basarisini iceren
sosyodemografik veriler, ikinci boliimde ise “iletisim
becerileri envanteri” yer almaktadir.

Aragtirmaci, her sinifin uygun oldugu dersleri
belirlemis ve ders hocalarindan da gerekli izinleri
aldiktan sonra derslere girerek, 6grencilere arastirmayla
ilgili gerekli aciklamalari yapmis, aragtirmaya
katilimda goniilliik esas alinarak Ogrencilere veri
toplama aracini dagitmis ve doldurmalarini bekleyerek
geri toplamustir. Anketler Ogrencilerin  kendileri
tarafindan doldurulmustur. Her bir anket formunun
doldurulma siiresi 20 dakikadur.

Iletisim Becerileri Envanteri (IBE)

Bireylerin kisileraras1 iligkilerde sahip olduklari
iletisim beceri diizeylerini belirlemek i¢in Ersanli ve
Balci (1998) tarafindan ilk kez iilkemizde gelistirilen
“Iletisim Becerileri Envanteri” (IBE) 500 iiniversite
6grencisinden olusan 6rneklem tizerinde uygulanmistir
(10). Envanter zihinsel, duygusal ve davranigsal
acidan iletisim becerilerini 6lgmektedir. Likert tipi
45 sorudan olugmaktadir. Maddeler, “Her Zaman”,
“Genellikle”, “Bazen”, “Nadiren”, “Hicbir zaman”
olarak yanitlanmaktadir. Her zaman 5, Hicbir zaman
1, seklinde puanlanmaktadir. Maddelerin sonundaki
harfler o maddenin hangi alt boyuta ait oldugunu
gostermekte olup, (Z-zihinsel) parantez iginde
verilen (-) isaret ise ifadenin tersten puanlanacagini
gostermektedir. Her alt 6l¢ek ayri ayridegerlendirilecegi
gibi, dlcegin toplamina bakarak bireyin genel iletigim
beceri diizeyine de bakilabilir. En yiiksek puan 225 en
diisiik puan 45, her bir alt 6lcekten alabilecegi ise en
yiiksek puan 75, en diisiik puan ise 15°tir.
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Orijinal iletisim becerileri envanterinin ig
tutarliliginmin  Cronbach Alfa Katsayis1 0,72°dir.
Bu caligmada Cronbach Alfa Katsayisi 0,73
bulunmustur.

Aragtirmada tiim o6grenciler calisma hakkinda
bilgilendirildikten sonra caligmaya dahil edilmis, etik
ilkeler dogrultusunda sozlii ve yazili izinleri alinmagtir.
Calisma i¢in kurumlardan da (Bursa Anadolu Saglhk
Meslek Lisesi ve Bursa il Milli Egitim Miidiirligii)
gerekli izinler alinmigtir.

Veriler aragtirmacilar tarafindan bilgisayar ortamina
aktarilmis, elde edilen veriler ytizdelik, Kruskal Wallis,
Korelasyon, One Way (Anova), t testi kullanilarak
istatistiksel olarak degerlendirilmistir. Veriler a=0,05
anlamlilik diizeyinde test edilmistir.

Bulgular

Bursa Anadolu Saglik Meslek Lisesi 6grencilerinin
% 55’1 9.smif %45°i 12. sinifta egitim gormektedir.
Toplam 6grencinin %37,2’si hemsirelik boliimiinde,
%21,6’s1 acil tip teknisyenligi boliimiinde, %20,6’s1
laboratuvar béliimiinde, %20,6’s1 radyoloji béliimiinde
okumaktadir. Ogrencilerin %66,1’ini kiz &grenciler
olugturmaktadir (Tablo 1).

Ogrencilerin iletisim becerileri envanteri puan
ortalamas1 164,61+£17,20 bulunmustur. Alt boyutlar
icinde en yliksek olarak davranigsal iletisim becerisi
alt boyutunda (52,78+8,46), en diisiik ortalama ise
duygusal iletisim becerisi alt boyutunda (52,74+6,35)
tespit edilmistir. Boyutlar bazinda elde edilen olgek
ortalamalarinin birbirine olduk¢a yakin olarak oldugu
Tablo 2’de gosterilmektedir.

Tablo 3’te 6grencilerin okudugu siniflar (9. ve 12.
simif) ile iletisim becerisi puan ortalamalar1 arasinda
anlaml bir fark goriilmemistir (t=0,818 p>0,05).

Iletisim  becerisinde kiz ~ 6grencilerin  erkek
Ogrencilerden daha yiiksek puan aldiklar1 goriilmiig,
Olcegin toplam puant (t=2,790 p<0,01), zihinsel
(t=3,528 p<0,05), duygusal (t=2,395 p<0,05) alt 6l¢ek
puanlart ile cinsiyet gruplari arasinda anlamli fark
oldugu bulunmustur.

Kardes sayisinin artigina bagli zihinsel iletisim
becerisinin de arttig1 ve aralarindaki iligkinin 6nemli
oldugu (r=0,152 p<0,05) belirlenmisgtir.

Basari diizeyi ile zihinsel iletigsim becerisi arasindaki
iligkinin 6nemli oldugu ve birbirleri ile dogru orantili
olarak degistigi tespit edilmistir (r=0,194 p<0,01). Yani
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Ogrencilerin bagar1 diizeyi arttik¢a zihinsel iletisim ve
toplam iletisim becerileri artmaktadir.

Ogrencilerin zihinsel boyutta iletisim becerileri ile
bos zaman etkinliklerinden kitap okuma aligkanliklari
arasinda iligskinin pozitif yonde anlaml oldugu Tablo
4’te gosterilmektedir (r=0,198 p<0,01). Bu bulguya
gore kitap okuma siiresi arttikca 6grencilerin zihinsel
iletisim becerilerinin yiikseldigi soylenebilir.

Televizyon izleme aligkanlig1 iletisim becerileri
puanlarin etkilememistir (r=-0,000 p>0,05).

Bilgisayar kullanma aligkanligi ile toplamda ve tiim
iletisim becerileri alt boyutlarinda negatif bir iligkinin
oldugu bulunmustur. Zihinsel, duygusal, davranigsal ve
toplam puanlar sirasiyla r=-0,168 (p<0,05), r=-0,194
(p<0,01), r=-0,157 (p<0,05) ve r=-0,208 (p<0,01)
olarak bulunmustur. Bu verilere gore 6grencilerin
bilgisayar kullanma siiresi arttikca iletisim becerileri
Olceginden aldiklar1 puan diismektedir.

Tartisgma

[letisim beceri envanterinin toplam puani ve alt
gruplart ile O6grencinin okudugu simiflar arasinda
anlamli fark bulunmamistir. Bulgularimiza benzer
calisma sonuclart Korkut ile Bingol ve Demir’in
saglik yiiksekokulu o6grencilerinde, Erdzkan’in lise
ogrencilerinde, Tepekoylii ve ark.’nin Beden egitimi
ve spor yliksekokulu 6grencilerinde yaptig1 calismada
smif diizeyi ile iletisim becerileri algilari arasinda
anlamlhiik  bulunmamistir ~ (5,6,11,12).  Calisma
bulgularimizin aksine Pehlivan’in ve Goriir’iin lise son
smif 6grencilerinde, Tutuk ve ark.’nin ise tlniversite

Tablo 1. Ogrencilerin sosyo-demografik 6zellikleri
(n=218)

Ozellikler n %
Smif

9. sif 120 55,0
12. sinif 98 45,0
Okudugu bolim

Hemsirelik 81 37,2
Acil tup teknisyenligi (ATT) 47 21,6
Laboratuvar 45 20,6
Radyoloji 45 20,6
Cinsiyet

Kiz 144 66,1
Erkek 74 33,9




Sevgi Gaskar ve ark. Lise Ogrencilerinin iletisim Becerileri 23

hemsirelik  6grencilerinde  yaptiklar1  calismada
iletisim becerilerinin son siniflar lehine olumlu oldugu
bulunmustur (7,13,14). Iletisim becerisi diizeyinin artis
gostermemesi 14-18 yag grubu Ggrencilerin hala ergenlik
donemi igerisinde olmasi, bu donemde ¢ok fazla iletigim
sorununun yasanmasl ve ayni ortamin monotonlugundan
kaynaklantyor olabilir. Saglikli insan iligkileri ve daha
iyi iletisim kurabilmek icin bedenin iyi kullanilmasi
yaninda duygusal olgunluga ulagmasi da gereklidir (15).
Dolayist ile 6grencilerin heniiz yas olarak o olgunluga
erismemeleri veya ergenlik donemi icerisinde ayni yas
grubunda yer alan bireylerin benzer durumlarda benzer
tepkiler vermeleri de bu sonucu dogurmus olabilir.
Ogrencilerin iletisim becerileri envanteri puan
ortalamasi 164,61+17,20 bulunmustur. Alt boyutlar

icinde en yiiksek puan (52,78) davranigsal boyutta, en
diisiik puan ise (52,74) duygusal boyutta saptanmustir.
Karr’nin iletisim meslek lisesi 6grencilerinde yaptigi
caligmada bulgularimiza benzer sonuglar elde edilmis
ve iletisim toplam puani 169,09+13,94 bulunmus,
ogrencilerin alt boyutlardan en yiiksek davranigsal, en
diisiik duygusal boyutta puan aldiklarim belirlenmistir
(8).

Cinsiyetlere gore IBE toplam puam, zihinsel,
duygusal alt gruplar arasinda kiz 6grenciler lehine
anlamli fark tespit edilmistir. Ik genclik doneminde
kizlarin  zeka ortalamasi erkeklerinkinden biraz
daha yiiksek bulunmakta, dil gelismesiyle ilgili
testlerde kizlar daha bagsarili olmaktadir. Erkeklerin
zeka testleri sonuglari ise kizlara gére daha oynaklik

Tablo 2. Ogrencilerin iletisim beceri envanteri puan ortalamalar1 (n=218)

Iletisim beceri envanteri alt boyutlar

Minimum Maksimum Ortalama

Zihinsel 38,00 70,00 54,68+6,17

Duygusal 35,00 67,00 52,74+6,35

Davranigsal 33,00 82,00 57,28+8,46

Toplam 116,00 207,00 164,61+17,20

Tablo 3. Ogrencilerin demografik 6zelliklerine gére iletisim beceri puanlarinin kargilastiriimast (n=218)

Ozellikler Zihinsel Duygusal Davranigsal Toplam

Okudugu sinif

9 54,79+6,25 53,04+6,08 57,17+8,89 164,85+17,27

12 54,55+6,11 52,38+6,68 57,42+7,93 164,31+£17,19
(t=0,285 p>0,05) (t=0,451 p>0,05) (t=0,826 p>0,05) (t=0,818 p>0,05)

Cinsiyet

Kiz 55,71+5,71 53,47+£5,93 57,84+8,60 166,90+16,52

Erkek 52,67+5,21 51,32+6,94 56,21+8,13 160,14+17,71
(t=3,528 p<0,05) (t=2,395 p<0,05) (t=1,344 p>0,05) (t=2,790 p<0,01)

Kardes sayis1 _ r=0,079 p>0,05 r=-0,030 p>0,05 r=0,062 p>0,05

Ort (2,73£1.32) 1=0.152p<0.05

Bagari diizeyi r=0,110 p>0,05 r=0,104 p>0,05 r=0,160 p<0,05

Ort (69,84+10.29) r=0,194 p<0.01

Tablo 4. Ogrencilerin bos zaman etkinliklerine gore iletisim beceri puanlarinin karsilagtirilmasi (n=218)

Bos zaman etkinlikleri* Zihinsel

Duygusal Davranigsal Toplam

Kitap okuma siiresi (r=0,198 p<0,01)

Ort (36,53+37,68)

Televizyon (r=-0,019 p>0,05)
Ort (92,20£78,16)

Bilgisayar (r=- 0,168 p<0,05)

Ort (73,33+87,88)

(r=0,043 p>0,05)  (=0,061 p>0,05)  (r=0,114 p>0,05)

(r=0,036 p>0,05) (r=-0,019 p>0,05) (r=-0,000 p>0,05)

(r=-0,194 p<0,01) (r=-0,157 p<0,05)  (r=-0,208 p<0,01)

*Haftalik etkinlik saati
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gostermektedir. Ancak ergenlikten sonra erkekler
aritmetik yeteneginde 6ne gecmektedirler (16). Yapilan
caligmalarda da kiz ogrencilerin erkek oOgrencilere
gore iletisim becerilerini daha iyi algiladiklari, etkili
iletisim kurmada daha bagarili olduklar1 belirlenmis ve
bu durum kiz 6grencilerin erkek 6grencilere gore daha
sosyal olmalart ile agiklanmigtir (5,7,8,17).

Bu bilgiler arastirmanin bulgularini desteklemekte
ve kizlarin iletigsim becerilerinin erkeklere oranla daha
yliksek oldugu séylenebilmektedir. Bu sonug biiyiime-
gelisme  donemlerindeki  sosyallesme  siirecinde
toplumun kiz ve erkeklere yiikledigi farkli rol ve
sorumluluklardan kaynaklanmisg olabilir.

Kardes sayisinin artisgina bagli olarak iletisim
becerileri alt boyutunda zihinsel beceride anlamli iligki
bulunmustur.

Cocuklar sosyal cevre ve ebeveynleriyle olan
iligkilerinden daha fazla kardesleriyle basa cikmak
icin c¢aba harcarlar, anneleriyle konugmalarindan
daha fazla kardesleriyle konusmalarimi referans
gosterirler. Kardes catigmalarindan ¢ok sey ogrenilir.
Bu catismalarda sorun ¢6zme, uzlagma, miizakere
yoluyla 6grenme gerceklesmekte ve bu deneyimlerin
sosyal biligsel geligsim, sosyal yeterlilik ve daha sonra
da akran iligkileri tizerine olumlu etkileri olmaktadir.
Ayni durumun adolesanlar i¢in de gecerli olduguna
dair baz1 kanitlar vardir ayrica arkadaslik ve romantik
iligkiler kurmada da bu deneyimlerden faydalanilir.
Adolesanin sosyal ve kisisel gelisiminde kardeslerin
roli ile ilgili yapilan ¢alismalar sinirhidir. Bu alandaki
aragtirmalardaki ortak egilim erken c¢ocukluktan
itibaren kardes iligkilerinin gelisimi olumlu etkiledigi
yoniindedir (18).

Bu caligmada kardes sayisinin artmasina bagli
olarak zihinsel iletigsim becerisinin arttig1 soylenebilir.

Ogrenci basari diizeyi ile IBE toplam puani
ve zihinsel beceri alt boyutu arasinda anlamli
iligki bulunmustur. Bingdl ve Demir’in saghk
yiiksekokulunda yaptiklar1 calismada akademik bagari
algilar yiiksek olan Ggrencilerin iletisim becerilerinin
yiiksek oldugu belirlenmigtir  (11). Ogrencilerin
okul bagarisinin yiiksek olmasi kendilerini olumlu
degerlendirmeleri,  Ozgilivenlerini  arttirict  bir
etken olmasindan dolay: iletisim becerisi de artig
gosterebilir. Ancak basarisiz olan 6grencilerde kendi
potansiyellerinin iyi olmadig:r kanisi olusabilmekte,
0z saygilar1 azalmakta iletisim kurma ve siirdlirme
becerilerinin olumsuz etkilenebildigi soylenebilir.

Giincel Pediatri 2014;1:20-5

Dalkili¢ ¢aligmasinda da ergenlerin kendi akademik
bagarilariin sadece okul ile ilgili konularda degil biitiin
olarak anne-baba-ergen iligkilerini etkiledigi ergen
okulda bagarili ise anne babalar tarafindan sevildikleri
ilgi gordiikleri aksi takdirde elestiri ve baskiya maruz
kalabildikleri belirtilmektedir. Bu algilar ergenlik
doneminde kimlik olusturma ayrilma bireylesme
gibi bircok psikolojik gérevi olan ergenlerin anne
babalarindan uzaklagsmalarina onlarla iligkilerinin daha
olumsuz olabilmesine yol acabilmektedir (19).

Bos zaman etkinlikleri ile iletisim beceri puanlari
karsilagtirmasinda 6grencilerin kitap okuma stireleri
arttikca zihinsel iletisim becerisi artmaktadir. Ancak
6grencilerin bilgisayar kullanim siiresi arttikca toplam
iletisim beceri puaninda ve tiim alt beceri puanlarinin
da azaldig tespit edilmistir. Kitap okuma stiresi artist
zihinsel beceri alt boyutunu olumlu yénde etkilerken,
bilgisayar kullanim stiresinin artig1 tiim iletigim beceri
puanlarin1  olumsuz etkilemektedir. Karatekin ve
ark.’nin yaptig1 calismada Ogrencilerin kitap okuma
sayis1 ve siiresi arttikca iletisim becerilerinin de arttig1,
buna karsin Ogrencinin giinlik TV izleme siiresi
arttikca iletisim becerilerinin de azaldig1 belirlenmisgtir
9).

Saglik sektoriinde calisanlarin  temel diizeyde
kendini ifade etme kargi tarafi dogru algilayabilme
gibi bilgilere ihtiyact olmaktadir. Sosyal iligkilerin 6n
planda oldugu bu meslek grubunda yiiksek diizeyde
iletisim becerisi 6nem kazanmaktadir. Bu da kisilerarasi
iletisimin arttirilmasinda evde bilgisayar baginda zaman
gecirmek yerine sosyal ortamda daha fazla zaman
gecirmekle saglanabilir. TV, bilgisayar gibi modern
iletisim araglariin etkin kullantminin artmasi saglik
alanindaki bilgilere (saglik politikasi, hasta gizliligi, etik
vb.) ulagimi kolaylagtirmaktadir. Bu durum 6grencilerin
bilgisayara ulagimmi ve kullanimini arttirmaktadir
(20). Calisma grubunda bilgisayar kullanim siiresinin
artisina paralel olarak iletisim becerilerinin de azaldigi
goriildiigiinden Ggrencilerin bilgisayar1 sadece dogru
bilgiye ulasmak amaciyla kullanmalar1 gerektigi
konusunda uyarilmasi gerekebilir.

Sonug ve Oneriler

Yapilan aragtirma sonucu; Ogrencilerin iletisim
becerisinin orta diizeyde oldugu, siniflar ve boliimler
arasi fark olmadigi goriilmistiir. Cinsiyetler arasi
iletisim diizeyi puaninda kiz Ogrencilerin erkek
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Ogrencilere nazaran zihinsel, duygusal ve toplamda
yliksek puan aldigi ve aralarindaki farkin anlaml
oldugu, kardes sayisi ile zihinsel diizey, 6grencinin
okul basar1 diizeyi ile zihinsel ve toplam iletisim
becerileri arasinda anlamli iligki oldugu bulunmustur.
Bos zamanlar1 degerlendirme faaliyetlerinde kitap
okuma siiresi ile zihinsel diizey arasinda anlamli
iligki, bilgisayar kullanimi ile iletisim becerileri
tiim alt gruplarinda ve toplamda negatif yonde iligki
tespit edilmistir. Ogrencilerin iletisim becerilerinin
arttirllmast  oldukga 6nemlidir. Iletisim becerisini
arttirmak igin;

1. lletisim derslerinin ve miifredatin tekrar gézden
gecirilerek gerekirse konuyla ilgili ek se¢gmeli derslerin
konulmasi,

2. Kitap okuma sayis1 ve siiresinin arttirilmasi icin;
kitap okuma aligkanligini tegvik edici 6diillendirmelerin
yapilmast,

3. Erkek 6grencilerin iletisim becerilerini arttiric
(bireysel, grup veya sportif) faaliyetlerinde daha fazla
gorev almalarinin saglanmast,

4. Ogrencilerin  bilgisayarda  fazla  zaman
gecirmemeleri veya bilgisayarin dogru kullanimini
saglama konusunda velilerin bilgilendirilmesi,

5. Ogrencilere iletisim beceri teknikleri konusunda
hasta yonetimi ile faaliyetlerin diizenlenmesi
Onerilebilir.
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