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Universite 6grencilerinin basarilarini etkileyen faktorlerin belirlenmesi
amaciyla yapilan calismada giic alami analizi yontemiyle siiriikleyici ve
engelleyici glicler tanimlanmistir. Bu amag i¢in 10" u demografik olmak tizere
45 sorudan olusan anket Erzincan Binali Yildirim Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi 68rencilerine uygulanmistir. Anketlere verilen cevaplar SPSS
paket programi kullanilarak degerlendirilmis ve sonuglar 6grencilerin
demografik 6zellikleriyle karsilastirilmistir. Basariya ulasmak icin engelleyici
giiclerin sayisi siirtikleyici giliclerin sayisindan daha fazla oldugu goriilmiistir.
Basariya etki eden zorlayicilarin giiciinii artirmak ve engelleyicilerin giiclini
azaltmak icin gilic alani analizinden etkin bir ara¢ olarak yararlanilabilecegi
sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelime: Ogrenci, Basari, Gii¢ Alan Analizi.

DETERMINATION OF THE FACTORS AFFECTING THE SUCCESS OF
STUDENTS THROUGH FORCE FIELD ANALYSIS

Abstract

In the study conducted to determine the factors that affect the
achievement of university students, the restraining and driving forces were
identified via force field analysis method. For this purpose, a questionnaire
consisting of 45 questions, 10 of which were demographic, was applied to the
students of Erzincan Binali Yildirinm University Faculty of Economics and



Administrative Sciences. The responses to the questionnaires were evaluated
using the SPSS package program and the results were compared with the
demographic characteristics of the students. In order to achieve success, it was
seen that the number of restraining forces was greater than the number of
driving forces. It has been concluded that power field analysis can be used as an
effective tool in order to increase the power of compulsive and reduce the
power of restraining.

Keywords: Student, Success, Force Field Analysis.

1. GIRIS

Nitelikli insan giicii ilkelerin en o6nemli kaynaklari arasinda yer
almaktadir.  Universiteler ise bu kaynafin giice déniistiirildigi
kurumlardandir. Universite 6grenimi insanlarin egitimlerinin degerli bir
asamasini olusturmaktadir. insanlarin gelecegine dogru yon verebilmelerinde
liniversitede aldiklar1 egitim biiyiik rol oynamaktadir. Universitelerde 6grenim
goren oOgrencilerin bilimsel disiinebilen, girisken, iiretken ve problemleri
¢ozme yetenegine sahip bireyler olmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bundan
dolay1 oOgrencilerin basarisina etki eden olumlu ve olumsuz faktorlerin
belirlenmesi 6nem tasimaktadir. Barinma ihtiyaci, sosyal ¢evre, ekonomik
durum, aliskanliklar, aile, fakiiltede gorevli 6gretim tiyesi ve diger ¢alisanlarin
davranislar: gibi basariya etki eden cesitli faktérler bulunmaktadir. Basarinin
elde edilebilmesi i¢in 6grencilerin akademik, sosyal ve kisisel faktorlerden bir
biitlin halinde olumlu etkilenmesi gerekmektedir.

Calismanin amaci 06grencilerin basarilarini etkileyen olumlu ve
olumsuz faktorlerin giic alani analiz yontemiyle incelenmesidir. Bu amaci
gerceklestirmek icin Erzincan Binali Yildirim Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi 06grencilerine hazirlanan sorular anket araciligiyla
yoneltilmis ve yanitlar alinmistir.

Lewin, 1920' lerden baslayarak 25 yillik bir siire boyunca alan teorisi
gelistirmistir. Fizikteki alan teorisi ilizerine cizim yaparak, “psikolojik veya
sosyal bir durumda bir arada var olan gergeklerin sirasinin yasam alani” olarak
gorilebilecegini savunmustur. Lewin' in alan teorisi, belirli bir zamanda
davranislarini etkileyen psikolojik gli¢leri iceren bir 'yasam alani’ olusturarak
bireylerin ve gruplarin davranislarin1 degistirmenin temelini anlamak, tahmin
etmek ve saglamanin miimkin oldugunu belirtmistir. Lewin baslangicta
bireysel davranisi anlamak i¢in alan teorisi gelistirmis, ancak daha sonra bunu
grup davranisini analiz etmek ve degistirmek icin bir yontem olarak
kullanmistir. Alan teorisi, Lewin’ in ¢alismalarinin tamaminda, onun ve
arkadaslarinin, istenmeyen davranislari siirdiiren gligleri anlamalarim1 ve
olmasi gereken giicleri tanimlamalarini saglayarak, 6nemli bir rol oynamistir.
Alan teorisi planlanan degisimin temelini olusturmaktadir. Alan teorisi
olmadan mevcut davranisi siirdiiren gii¢leri anlamak ve degisimi saglamak i¢in
degistirilmesi gerekenleri tanimlamak miimkiin degildir. Bundan dolay1 sosyal
bilimciler tarafindan alan teorisinin genel anlayis1 gittikce artan bir sekilde
biiyiimektedir (Burnes, Cooke, 2013).



Kurt Lewin (1948) tarafindan olusturulan gii¢ alani analizi, sinirlayici
veya planlanmis bir degisimin karakterize ettigi bir durumda itici giicleri
diyagramatik olarak gostermek ve degisikligi daha etkin bir sekilde planlamak
icin kullanilan bir tekniktir. Gii¢ alan analizinin arkasindaki teoriye gore,
herhangi bir anlasmazlik durumunda karsi gii¢ler is basindadir. Gii¢ alan
analizinde ilk adim, yeni ve istenen bir duruma gecisi destekleyen ana itici
giicleri belirlemektir. Ikinci adim, her bir giiciin énemini tahmin etmek ve onu
temsil etmektir. Diyagram tamamlandiginda mantik, degisikligin ancak itici
giicler sinirlayic1 giiclerden daha biiyiik oldugunda elde edilebilecegini
belirtmektedir. Bu mantig1 takip eden tigiincii adim, itici gii¢lerin artirilmasi,
sinirlayic giiclerin azaltilmasi ve sinirlayic giiclerin itici giiclere doéniismesi
etkisine sahip olacak 6zel degisim hedefleri tasarlamaktir.

Gli¢ alani analizi, kurumsal bir ortamda davranisi hareketsiz bir
aliskanlik ya da model olarak degil, ters yonde ¢alisan gii¢lerin dinamik bir
dengesi olarak goren Kurt Lewin' in 6nerdigi gibi degisimi diisiinmeye yonelik
bir modeli temel almaktadir. iliskili davramisa bu sekilde bakarak degisime
karsi gliclerin toplami (sinirlayici giigler) ile degisim gii¢lerinin toplam (itici
giicler) arasinda bir dengesizlik meydana geldiginde degisim meydana
gelmektedir. Bir gii¢ alani analizi, herhangi bir sosyal durumun bu giicler
arasinda bir denge oldugunu varsaymaktadir. Bir dengesizlik, gli¢lerin herhangi
birindeki biytiklik degisikligi veya yon degisikligi ile ya da yeni bir giic¢
eklenerek meydana gelebilmektedir. Bir problemi teshis etmek icin kullanilan
bu teknik, ele alinan herhangi bir alanin her iki tarafinda da g¢alisan gii¢leri
tanimlamaya yardimci olmaktadir.

2. LITERATUR TARAMASI

Gii¢c alan analizi ile ilgili literatiirde farkh tlkelerde farkli alanlarda
yapilan ¢alismalar mevcuttur. Bu ¢alismalardan bir kismi basariy1 etkileyen
faktorleri belirlemek i¢in yapilmistir.

Miller (1967), 1966'da ABD Egitim Ofisi i¢cin AA Liveright' in ABD Egitim
Ofisi'ne yaptig1 yetiskin egitimi ¢alismasinin bir pargasi olarak yazmistir.
Dinamik sosyoloji ve psikoloji teorilerinin sira dis1  bir sekilde
harmanlanmasinin yetiskin egitimi alanindaki arastirmacilar ve programcilar
icin biiyiik 6nem tasidigina vurgu yapmaktadir. Makale, Abraham Maslow' un
ihtiyaclar hiyerarsisi, Kurt Lewin' in dinamik gii¢ alani teorisi ve W. L. Warner
ve Herbert Gans' in sosyal sinif teorileri olmak lizere 3 teorik formiil etrafinda
olusturulmustur. Analizde dnerilen gii¢ alan1 anlayis1 baslangicta karar verme
psikolojisini hesaba katmak icin gelistirilmistir. Bu nedenle c¢ercevenin
yararliliginin arastirilmasi i¢cin muhtemelen yetiskin egitimine katilanlar
tarafindan "karar verme eylemi" arastirmasiyla baslanilmasi gerektiginden
bahsedilmistir. Arastirmada, anket sorusunun tam tersini yapmak i¢in olduk¢a
uzun derinlemesine goriismeler yapilmasi ve yanit veren Kkisiyi, muhtemel
olanlarin listesinden bir alternatif se¢meye, se¢im resmini en belirleyici ya da
onemli olana kadar daraltmaya calisilmasi gerektigi agiklanmistir. Burada
onerilen roportajlarda, bireysel kararina etki eden olumlu ve olumsuz gii¢lerin
neler oldugu dikkate alinmaktadir. Yazar, arastirma ve programlama
fikirlerinin, her bir sosyal smif ve sosyal ve Kkisisel gelisimin ¢esitli
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asamalarindaki bireyler i¢in bu teorilerin ima edilmesinin dikkatlice
degerlendirilmesinden nasil elde edilebilecegini gostermistir. Belirtilen bu
bulgularda diisiince ve eylem icin bir model olarak kabul edildiginden literattire
onemli bir katki sunmaktadir.

Luh-Lan ve Lee (1997), calismalarinda Singapur'da calisan kadinlar
iizerinde etkili olan baslica ulusal yasa ve politikalarin gelisimini izlemeye
calismislardir. Bu mubhalif politikalarin ortaya ¢ikardig ¢atismayi bir gii¢ alani
analizi kullanarak incelemis ve Singapur'da ¢alisan kadinlar igin altta yatan
sonuglari analiz etmislerdir. Analiz, Singapur'un son birkac¢ on yilda kadinlarin
isgiiciinde temsil edilmesinde olumlu bir artisa tanik olmasina ragmen, daha
fazla sayida kadinin isgiiciine katilmaya ikna edilebilecegini ortaya koymustur.

Thomas (1985), gii¢ alani kavramini goézden gecirerek, stratejideki
degisiklikler icin i¢ ve dis gii¢lerin tartisarak ve kurumsal planlamada gii¢ alani
analizinin kullanimi i¢in kilavuzlar Onererek gii¢ alani analizini stratejik
yonetime genisletmistir. Stratejideki degisikliklerin stratejik planlamanin
ayrilmaz bir parg¢asi oldugunu belirtmistir.

Gli¢ alan1 analizinin, organizasyon gelistirme pratisyenleri tarafindan
yaygin olarak, bir kurulustaki c¢alisma iligkilerinde degisikliklerin lehine ve
karsisina cikan giicleri degerlendirmek icin kullanilan bir teknik oldugunu
vurgulamistir. OD uygulayicilar tarafindan degerlendirilen giiclerin, genellikle
stratejik planlamacilarin karsilastiklar giiglerden farkli oldugunu agiklamistir.
Bununla birlikte, stratejik degisikliklerin lehine ve karsisina ¢ikan giiclerin
degerlendirilmesinin, stratejik yoneticilere yeni stratejilerin degerlendirilmesi
ve uygulanmasinda yeni bir fikir verebilecegi sonucuna ulasmistir.

Hustedde ve Score (1995), teorik calismalarinda gii¢ alan analizinden
bahsetmislerdir. Calismada gii¢ alani analizinin, tyelerin iizerinde anlasilan
hedeflere ulasma olasiligini incelemelerini tesvik ettigi s6ylenmistir. Gii¢ alan
analizi gruplarin ulasilmasi muhtemel olmayan hedeflere dogru calismaktan
kacinmalarina yardimci olabilmektedir. Her durumda tii¢ gii¢ vardir: statiikonun
veya degisimin korunmasini tesvik eden giicler, degisime iten itici giigleri
kullanmak ve degisime direnen sinirlayici giigler. Bir giic alani analizi
yapilirken, tartisma lideri hangi glicleri hedef veya amag elde etmeye yardimci
olur ve hangi giicler engeller seklinden 2 soru sormaktadir. Daha sonra tiim
fikirler listelenerek kolaylastirici, gruptan degistirebilecekleri iki veya ¢
onemli sinirlama ve itici glic se¢mesi yazili olarak istenmektedir. Eger grup
hedefe karsi ivme olusturmak igin gii¢lerin etkilenebilecegini diisiiniiyorsa,
hedefi gercekeci bir sekilde takip edebilmektedir. Olmazsa, grup hedefi
degistirmeye veya dlsiirmeye ve baskalarini takip etmeye Kkarar
verebilmektedir. Teorik aciklama yapildiktan sonra son olarak belirtilen
prosediirii kullanmak i¢in ii¢ 6neri ortaya atilmistir. Bunlar gii¢ alan1 analizi 20
veya daha kiiciik gruplar halinde yapilmalidir, tartisma konusundaki lider
tarafsiz bir kolaylastirici gibi davranmalidir ve katilimcilar agiklamalari
diizeltmeye tesvik edilmelidir.

Baulcomb (2003), bugiiniin ulusal saglik hizmetlerinin hizla degistigini
ve yoneticilerinin idari sorumluluklarina daha fazla 6nem verildiginden
bahsederek degisimin yonetilmesinin, yeni bilgi ve ongoriileri yansitmak i¢in
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bilgi olusturma, edinme ve aktarma konusunda yetenekli olarak goriildiigiini
aciklamistir. Yazara gore temel kavramlari tanimlamak ¢ogu zaman zordur ve
rehberlik i¢cin degisim modelleri ve teorileri iizerine ¢izim yapilmasini
gerekmektedir. Gii¢ alani analizinden gelen rehberligin, degisim siirecinin
karmasikligin1 ve direnen gii¢lerin planlama ve uygulama asamalarina nasil
dahil edildigini gosterdigi belirtilmistir. Gii¢ alani analizi, hasta servisinin
mevcut durumdan optimal olana gecisini degerlendirmek i¢in kullanilmistir.
Lewin’ in ¢dziilme, harekete gecirme ve yeniden dondurma olarak adlandirilan
3 asamali gli¢ alani analizi modeli kullanilarak bu degisim saglanmistir.
Bulgularda, ek finansman gerekmeden hasta servis taleplerini karsilamak
amaciyla, asamali olarak mesgul bir servis lnitesinde vardiya yapisinda
degisiklik meydana getirmek icin, personel, hastalar ve organizasyonda kugiik
capli bir degisimin faydalarini ortaya koymustur. Birim icerisinde bakim
sunumunu daha da arttirmak i¢in yapilan uygulama ve siiregle ilgili sonuglar
cikarilmistir.

Schwering (2003), gii¢ alani analizinin gelistirilmis bir versiyonunun
kullanimini gézden gecirmis ve OD uygulayicisinin planlanan degisim cabalari
icin taktikleri tanimlamasina ve dogrulamasina yardimci olmak i¢in yapilmistir.
Bu teknik, mevcut durum ile istenen gelecekteki durum arasindaki farkin
karakterizasyonu ile baslamistir. Belirtilen fark analizine dayanarak, hedefe
dogru ilerlemeye yardimci olan veya engelleyen gii¢lerin ortak arastirmasina
baslamistir. Bu analizin derinligini ve genisligini optimize etmek i¢cin deneme
teknikleri kullanmistir. Analizin ardindan, planlama grubu, analizle yakindan
iliskili eylem planlar1 gelistirmistir. Belirli bir eylem planinin uygulanmasi
karmasik ve zor goriiniiyorsa, sorunlarini analiz etmek i¢in yine gii¢ kaynakl
bir analiz kullanilabilmektedir. Tiim planlama ve problem ¢6zmede oldugu gibi,
arzu edilen bir kapanis asamasi, uygulama ¢abasinin sonuglarinin
degerlendirilmesini icermektedir. Bu degerlendirme, eylem planlarinin
gercekten organizasyonu istenen hedeflere yaklasip yaklagsmadigin
arastirmaktadir. Degerlendirme, planlamacilarin yeni bir mevcut durum
belirlemelerine ve dolayisiyla planlama siirecini yinelemelerine neden
olabilmektedir. Sonug¢ olarak degistirilmis gii¢c alani teknigi, liderlere ve OD
uygulayicilarina ¢ok degerli bir arac¢ olabilmektedir. Bu yaklasim ayni1 zamanda
gruplarin, degisim ¢abasinin asir1 basit veya tek boyutlu bir bakis agisindan
kacinmasina yardimci olmaktadir.

Gokce (2005), c¢alismasinda siiriikleyici ve engelleyici giigleri
tanimlayarak, egitimsel degismelerin gerceklestirilmesine katki saglamayi
amaglamistir. Agri, Kayseri ve Bursa illeri merkez ilgelerinde goérevli, 1008
ilkdgretim okulu dgretmeninin gorislerine basvurmustur. Ulasilan bulgularla
kat1 blirokrasi, yetersiz teknoloji, kaynaklarin sinirliligi ve dengesiz dagilim
nedeniyle Tiirkiye egitim sisteminin toplumun beklentilerine cevap verecek
durumda olmadig1 ortaya koyulmustur. Tirkiye’de 6gretmenlerin toplumun
degisme beklentilerini saglamak istedikleri belirtilmistir. Ancak 6égretmenlerin
devam eden yap1 ve isleyisin, buna engel oldugu inancinda oldugu . Degisme
yonetiminde farkli yontem ve teknikler kullanilabilir. Gli¢ alani analizi teknigi
degismenin basarili bir bicimde gerceklestirilmesinde etkili bir ara¢ olarak
kullanilabilir.



Thakkar vd. (2006), miisterilerin, 6grencilerin ve toplumun olusturdugu
yeni talepler ve zorluklar 1siginda toplam kalite yonetimini kendi kendini
finanse eden teknik kurumlarda benimseme potansiyelini arastirmayi
amaglamiglardir. Makalenin metodolojisinde teknik gereklilikleri 6n planda
tutan ve bunlan ¢esitli misterilerin ve 06grencilerin gereksinimlerine
bagdastiran kalite fonksiyon yayilimi kullanimini sunmuslardir. Temel kalite
fonksiyon yayilimi modelinin bir uzantis1 olarak kalite evi, fiitiiristik
iyilestirmelerin kapsaminda dért asamali bir KFY siireci ile incelemislerdir. TKY
uygulamasinda yer alan zorluklar ise, gli¢ alan1 analizi yaklasimini kullanarak
arastirmislardir. Bulgulara bakildiginda modern egitim kurumu i¢in teknik ve
ogrencilerin gereksinimlerinin belirlendigi goriilmiistir. Rekabet¢i egitimin
cesitli teknik gereksinimlerinin ciddiyeti hakkinda bilgiler ulasilmistir. Her
seviyede katma degeri arttirmak icin stirekli iyilestirme, kiiltiirel degisim ve
finansal kaynaklarin etkin kullaniminin ihtiyacini kabul etmektedir. Dolayisiyla
calisma TKY uygulamasinin her asamasinda ele alinacak hususlarla ilgili bir
anlayis gelistirmistir.

Cronshaw (2008), Kurt Lewin'in ¢alismasinin elestirel bir incelemesini
sundugu c¢alismasinda, gl¢ alani analiz tekniginde degerlendirilen itici ve
kisitlayict giiclerden ziyade, ii¢ takim organizasyon alani kosulunu
(kolaylastirmak, sinirlamak ve engellemek) tanimlamistir. Calismada 31
organizasyon uzmanini, bir sirket birlesmesi vaka incelemesinde sunulan
kosullar1 teshis etme yetenekleri agisindan degerlendirmistir. Basarili bir
orgiitsel birlesmeyi oOnleyebilecek engelleme kosullarinin ciddiyetini
diistirmeleri disinda, teshis gorevinin dogru oldugu belirtilmistir. Sonug
kisminda, kurum teghisinin faydasi tizerinde son derece zararl bir etkiye sahip
olabilecek karar verme dnyargisi ortaya koyulmustur. Gii¢ alani teorisinin daha
onceki yanlis anlamalarini diizeltmek ve organizasyon teshisi i¢in giincellenmis
ve kanitlanabilir bir ara¢ saglamak igin biitiincil bir dongiisel model
Onerilmistir.

Swanson ve Creed (2014), orgiitsel vaka orneklerinin ve ilgili
yontemlerin uygulamali analizini yaparak Kurt Lewin' in gii¢ alani teorisinin
dogal karmasikligini arastirmayr amaglamislardir. Metodolojide, karmasik
organizasyonel senaryolarin gii¢ alani analizi de dahil olmak iizere danismanlik
arastirma alaninda bir dizi ara¢ uygulamislardir. Ayrica uygulamada yari
yapilandirilmis goériismelere, yazar deneyimine, elestirel yansima ve literatiir
taramasindan ortaya c¢ikan Kkesifler igin onaylamaya basvurmuslardir.
Bulgularda, saha teorisinin 6rgiitsel uygulamalarinda i¢ ve dis gii¢lerin dogrusal
temsilinin, degisim giiclerindeki ters vektdrlerin paradoksunu tam olarak
aciklamadigina ulasilmistir. Gli¢ alani gecirimsiz olmamakla birlikte
doniisebilmektedir. Ters ilke ornekleri ve etkileri bu analizde detayli ve
genisletilmistir. Arastirmanin sonuglarinda, gii¢ alani analizinin ve oOrgiitsel
degisim literatiiriinde tesvik edilen ilgili degisim siireclerinin eksik anahtar
karmasiklik riskini tasidig1 belirtilmistir. Ters ilkenin dahil edilmesi, degisim
icin gecerli olan gii¢lerin biitlinsel olarak anlasilmasini saglayabilmektedir.

Capatina vd. (2017), yazilim gelistirme sirketlerinde entelektiiel sermaye
varliklarinin stratejik yonetimi i¢cin Lewin'in Gii¢ Alani Analizi' ne dayanan
kavramsal bir cergeve sunmuslardir. Cergeve, yazilim sirketi yoneticilerinin



stiriis ve kisitlama giiclerinin entelektiiel sermaye siitunlarini nasil etkiledigine
iliskin goriislerini degerlendirmeyi miimkiin kilmaktadir. Calismada 74 tane
Romen yazilim gelistirme sirketinin bir 6rnegini incelemislerdir. Sirketlerin
entelektiiel sermaye siitunlarina (insan, yapisal ve iliskisel) dayanan itici ve
kisitlayicr  giliglerin ~ yonetiminden faydalanmasmma yardimct  olmayi
amaclamiglardir. Olgiilen itici giiclerin etkilerinin, her entelektiiel sermaye
siitunu i¢in kisitlayici1 giiclerden daha biiyiik oldugunu goéstermislerdir.
Cercevenin aciklayic1 giiciinii gostererek katki saglamislardir. Bundan dolay1
cercevenin, yoneticilerin organizasyonlarinda etkin entelektiiel sermaye
yonetimi yoluyla degisimi yonlendirmelerine yardimci olan bir ara¢ sundugunu
belirtmislerdir. Ayrica, ¢alismayla yazilim gelistirme sirketleri icin deger
yaratan degisikliklerin uygulanmasinin nasil tesvik edilecegini agiklamislardir.

Smartt vd. (2018), Gii¢ Alani Analizi ve sistem miihendisligi hedeflerine
ulagsmak icin belirli bir sistem miihendisligi stratejisi ¢ergevesinin nasil
kullanilacagina genel bir bakis sunmuslardir. Sistem miihendisligi stratejik
karar vermeyi kolaylastirmak i¢in list diizey bir model, bir dizi sinif ve nitelik
icermektedir. Gii¢ alan analizi, bir varligi, organizasyonu veya bireyi
yonlendiren, belirli bir hedefe ulasmak icin engelleyici veya siiriikleyici
faktorlerin incelenmesidir. Calismada hem hedef formiilasyonu hem de hedefin
gerceklestirilmesine yardimci olacak belirli eylemlerin tiiretilmesi ve sec¢ilmesi
icin tanimlanmis bir siirecin kullanimi ele alinmistir. Siirece titizlik ve biittinliik
kazandirmak icin sistem miihendisligi kullanilmistir. Model temelli sistem
miithendisliginin benimsenmesini iceren bir 6érnek verilmistir. Gii¢ alan analizi
ile de bir kurulusun hedefe ulasmak i¢in yapabilecegi eylemleri belirlemeye
yardimc1 olan gii¢lii, sistematik ve dl¢ceklenebilir bir metodoloji sunulmustur.

3. MATERYAL VE YONTEM

Arastirmanin amaci, isletme, iktisat ve Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi
bolimi o6grencilerinin basarilarini olumlu ve olumsuz etkileyen faktorleri
belirlemektir. Bu faktérleri tanimlayabilmek i¢in giic alan analizi teknigi
kullanilmistir. Analizde kullanilmak {izere arastirmacilar tarafindan gii¢ alan
analizi teknigine uygun olarak anket olusturulmustur.

Arastirma tarama modeli kullanilarak durum ortaya c¢ikaran bir
arastirmadir. Arastirma Erzincan Binali Yildirim Universitesi iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi isletme, iktisat ve Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi
boliiminde okuyan o6grencilere uygulanmistir. Arastirmanin evrenin 960
6grenci olarak tespit edilmis olup, 6rneklem yeter sayisi (1) nolu denklem ile
hesaplanarak 282 o6grenci olarak elde edilmistir (Saracel, vd., 2002: 28).
Arastirmaya 340 oOgrenci katilmis olup ilgili anketi goniilliliik esasiyla
doldurmuslardir. Bu anketlerden 19'u eksik veya hatali dolduruldugundan
calismaya dahil edilmemistir. Toplam 321 anket verisi analiz edilmeye
calisilmistir. Bu say1 asagida hesaplanan 6rneklem yeter sayidan daha fazladir.

N 960
T 14(Wa?) T 1+(960%0,052)

n = 282 (6rneklem yeter sayisi) (1)

Elde edilen veriler 1s181nda, dncelikle basariy1 siiriikleyici giicler ile
engelleyici giiclerin ortalamalar1 alinarak tespit edilmeye calisilacaktir. Daha

117



sonra bu ortalamalar ile cinsiyet, yas, 6grenim tiirdi, sinif, akademik not
ortalamasina gore farkliliklar olup olmadigi t test ve tek-yonlii varyans
analizleri ile tespit edilmeye ¢alisilacaktir.

4. BULGULAR
Yapilan analizler sonucunda elde edilen sonuclar asagidaki
tablolarda 6zetlenmeye calisilmistir.
Tablo 1. Demografik Bilgiler
Degiskenler N % | Degiskenler N %
Kadin 172 | 53,6 | . . | Normal | 4gq 556
N Ogrenim | O.
Cinsiyet Tiirii ikinci
Erkek 149 | 46,4 O 133 | 41,4
18-20 57 | 17,8 1 11 3,4
Ya 21-23 217 | 67,6 Sumf 2 65 | 20,2
3 24-26 43 | 13,4 3 127 | 39,6
27 ve lizeri 4 1,2 4 118 | 36,8
0,00-0,50 3 0,9 1500 ve 64 | 199
alti
1501-
0,51-1,00 0 0 2250 110 | 34,3
2251-
1,01-1,50 4 1,2 3000 58 | 18,1
1,51-2,00 35 | 10,9 | Aile 30011 45 | 14,0
4000
GANO ayhk 4001
2,01-2,50 139 | 43,3 | geliri 5000 26 8,1
5001-
2,51-3,00 94 | 29,3 6500 9 2,8
6501-
3,01-3,50 35 | 10,9 8000 6 1,9
3,51-4,00 11 | 34 800Lve | 3 | g9
uzeri
300vealn | 62 | 193 Devlet | 134 1 41,7
yurdu
301-500 150 | 46,7 Ozel 14 | 44
Ogrenci Barmma |—ont
grencl  501-700 61 | 19,0 : Ozelev | 72 | 22,4
aylik geliri sekli Al
701-1000 26 | 81 e 95 | 29,6
yani
1001 ve iizeri | 22 | 6,9 Akraba | | 4 g
yani
B Burs 63 | 19,6 Isletme | 156 | 48,6
duromy  |Kredi 158 | 49,2 | Bolim | iktisat | 70 | 21,8
Hicbiri 100 | 31,2 SBKY 95 | 29,6




Tablo 1’ e gore 6grencilerin 172 si (%53.6) kadin, 149 1 ise (%46.4)
erkek dgrencilerden olusmaktadir. Ogrencilerin 156 s1 (%48.6) Isletme, 70 i
(%21.8) iktisat ve 95 i (%29.6) Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi béliimlerinde
okumaktadir. Normal 6gretimde okuyan 6grenci sayis1 188 (%58.6) iken ikinci
ogretimde okuyan ogrenci sayisi 133 (%41.4) dir. Ornekleme dahil olan
ogrencilerin 217 si 21-23 yas araliginda (%67.6) yer almaktadir. Ogrencilerin
GANO lan 1.51-3.00 (268 6grenci) arasinda yogunlagmaktadir. Ogrencilerin
ailelerinin gelirinin 4000 liray1 pek gecmedigi goriilmektedir. Asgari iicretin
altinda geliri olan aile sayis1 64 diir. 273 (%85) 6grencinin gelirinin de 700
liranin altinda kaldig1 goriilmiistiir. Buna paralel olarak dgrencilerin 221 i
(%68.8) burs ya da kredi almaktadir. Son olarak 148 (%46.1) 6grenci yurtta
barinirken, 173 (%53.9) 6grenci ev de barinmaktadir.

Tablo 2. Basariy: Siiriikleyen Giicler ve Engelleyen Giicler ile Ilgili Ogrencilerin
Gorusleri

Bagariyi Siiriikleyen Giigler | (X) | Basariy1 Engelleyen Giigler | (X)

Internet vasitasiyla bilgiye | 3,64 | ise girmede torpilin etkili | 3,86

hizli ulasma oldugu algisi

Diizenli ders ¢alisma 3,45 | Boliimiin fazla mezun | 3,75
vermesi

Aileye karsi sorumluluk 3,43 | Mezun olduktan sonra is | 3,66

bulamama kaygisi

Erzincan’in huzurlu ve sakin | 3,33 | Erzincan Binali Yildirnm | 3,49

bir sehir olmasi Universitesi not  gecme
sistemi

Mezun olduktan sonra yiiksek | 3,33 | Ara sinavlarin bir hafta gibi | 3,40

GANO gerektiren meslekte kisa bir stirede yapilmasi

calisma niyeti

Ogretim elemanlarinin saglikli | 3,31 | Derslere devam edememe 3,29

iletisim kurmasi

Ogretim elemanlarimin  ders | 3,28 | Sayisal alt yapinin olmamas1 | 3,18
anlatma ydntemi

Cevreye karsi sorumluluk 3,15 | Sinav kaygisi 3,13

Boliim mezunlarinin istihdam | 3,10 | Universiteye ulasim zorlugu 2,99
edebilecek yeni is kollarinin
ortaya cikmasi

@grenci danismanlarinin | 2,96 | Sinavdan sinava ders calisma | 2,98
saglikli yonlendirmeleri

Fakultedeki ders calisma | 2,95 | Sosyal medyada harcanan | 2,79
ortami fazla vakit

Lise alt yapisinin zayif olmas1 | 2,77

Universite oncesi ders | 2,75
calisma aliskanliginin
olmamasi

Erzincan Binali Yildirim | 2,72
Universitesine  adaptasyon
saglayamama

Genel | 3,28 | Genel 3,19
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Tablo 2’ ye gore Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi dgrencilerinin genel
gorislerine gore, 11 tane basariy1 siiriikleyici giic bulunurken, basariy1
engelleyici giicler ise 14 tanedir. Bu gliclerin genel ortalamalar: 3 {in iizerinde
bulunmustur. Bu da 06grencilerin bu giiclere olduk¢ca 6nem verdigini
gostermektedir. Siirtikleyici giigler ile engelleyici giiclerin bir denge halinde
oldugu da genel ortalamalardan anlasilmaktadir.

Ogrencilerin basarisim siiriikleyen giicleri; Internet vasitasiyla bilgiye
hizli ulasma (3.64), Diizenli ders ¢alisma (3.45), Aileye karsi sorumluluk (3.43),
Mezun olduktan sonra yliksek GANO gerektiren meslekte ¢alisma niyeti (3.33),
Erzincan’in huzurlu ve sakin bir sehir olmasi (3.33), Ogretim elemanlarinin
saglikli iletisim kurmasi (3.31), Ogretim elemanlarimin ders anlatma yontemi
(3.28), Cevreye karsi sorumluluk (3.15), Bo6limii mezunlarinin istihdam
edebilecek yeni is kollarinin ortaya ¢ikmasi (3.10), Ogrenci danismanlarinin
saglikli yonlendirmeleri (2.96), Fakiiltedeki ders ¢alisma ortami (2.95) seklinde
siralanabilir.

Ogrencilerin basarisin1 engelleyen giicleri; ise girmede torpilin etkili
oldugu algis1 (3.86), Erzincan Binali Yildirnm Universitesi not gegme sistemi
(3.49), Bolimiin fazla mezun vermesi (3.75), Mezun olduktan sonra is
bulamama kaygisi (3.66), Ara siavlarin bir hafta gibi kisa bir siirede yapilmasi
(3.40), Derslere devam edememe (3.29), Sayisal alt yapiin olmamasi (3.18),
Sinavdan sinava ders calisma (2.98), Universiteye ulasim zorlugu (2.99), Siav
kaygis1 (3.13), Lise alt yapisinin zayif olmasi (2.77), Universite éncesi ders
calisma aliskanliginin olmamasi (2.75), Sosyal medyada harcanan fazla vakit
(2.79), Erzincan Binali Yildirim Universitesi'ne adaptasyon saglayamama (2.72)
seklinde siralanabilir.

Tablo 3. Basariy Siiriikleyen Giigler Ile ilgili Ogrencilerin Gériisleri

isletme iktisat SBKY

Basar1yi Siiriikleyen Giicler X SS X SS X SS

Internet vasitasiyla bilgiye hizh 349 | 1344 | 384 | 1,431 | 3,74 | 1,385

ulasma
Diizenli ders ¢alisma 3,211,485 | 3,64 | 1,572 | 3,71 | 1,465
Aileye karsi sorumluluk 3,40 | 1,358 | 3,41 | 1,575 | 3,49 | 1,557

Erzincan’in huzurlu ve sakin bir

sehir olmasi 3,21 | 1,499 | 3,64 | 1,445 | 3,31 | 1,537

Mezun olduktan sonra yiliksek
GANO  gerektiren meslekte | 3,32 | 1,489 | 3,50 | 1,451 | 3,24 | 1,569
calisma niyeti

Ogretim elemanlarimin saghkh

o, 3,28 | 1,439 | 3,33 | 1,462 | 3,33 | 1,462
iletisim kurmasi

Ogretim "elemzfmlarmm ders 310 | 1,456 | 3,44 | 1,510 | 3,44 | 1,486
anlatma ydntemi

Cevreye karsi sorumluluk 3,051,432 | 3,30 | 1,639 | 3,21 | 1,537

Bolim mezunlarinin istihdam
edebilecek yeni is kollarmn | 3,19 | 1,418 | 3,10 | 1,671 | 2,92 | 1,608
ortaya cikmasi

Ogrenci danigsmanlarinin saghkh | 2,99 | 1,461 | 2,84 | 1,587 | 3,01 | 1,418
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yonlendirmeleri

Fakiiltedeki ders ¢alisma ortam1 | 299 | 1,419 | 3,00 | 1,414 | 2,85 | 1,342

Genel 3,21 | ,827 | 3,38 ] ,728 | 3,30 | ,725

Tablo 3’ e gore ogrencilerin, 11 tane basariy1 siiriikleyici gii¢
bulunmaktadir.

Isletme béliimii égrencilerinin basarisim siiriikkleyen giicleri; Internet
vasitasiyla bilgiye hizli ulasma (3.49), Aileye karsi sorumluluk (3.40), Mezun
olduktan sonra yiiksek GANO gerektiren meslekte calisma niyeti (3.32),
Ogretim elemanlarinin saglikh iletisim kurmas: (3.28), Diizenli ders calisma
(3.21), Erzincanin huzurlu ve sakin bir sehir olmasi (3.21), Bolimi
mezunlarinin istthdam edebilecek yeni is kollarinin ortaya ¢ikmasi (3.19),
Ogretim elemanlarinin ders anlatma yéntemi (3.10), Cevreye kars1 sorumluluk
(3.05), Ogrenci danismanlarinin saghkh yénlendirmeleri (2.99), Fakiiltedeki
ders ¢alisma ortami (2.99) seklinde siralanabilir.

Iktisat boliimii 6grencilerinin basarisini siiriikleyen giigleri; internet
vasitasiyla bilgiye hizli ulasma (3.84), Diizenli ders ¢alisma (3.64), Erzincan'in
huzurlu ve sakin bir sehir olmasi (3.64), Mezun olduktan sonra yliksek GANO
gerektiren meslekte calisma niyeti (3.50), Ogretim elemanlarinin ders anlatma
yontemi (3.44), Aileye karsi sorumluluk (3.41), Ogretim elemanlarinin saghikl
iletisim kurmasi (3.33), Cevreye karsi sorumluluk (3.30), Boliimii mezunlarinin
istihdam edebilecek yeni is kollarinin ortaya ¢ikmasi (3.10), Fakiiltedeki ders
calisma ortami (3.00), Ogrenci danismanlarinin saghkl yénlendirmeleri (2.84)
seklinde siralanabilir.

Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi bolimii 6grencilerinin basarisini
stiriikleyen giicleri; Internet vasitasiyla bilgiye hizli ulasma (3.74), Diizenli ders
calisma (3.71), Aileye karsi sorumluluk (3.49), Ogretim elemanlarinin ders
anlatma yontemi (3.44), Ogretim elemanlarinin saglikli iletisim kurmasi (3.33),
Erzincan’in huzurlu ve sakin bir sehir olmasi (3.31), Mezun olduktan sonra
yuksek GANO gerektiren meslekte calisma niyeti (3.24), Cevreye Kkarsi
sorumluluk (3.21), Ogrenci damsmanlarinin saghkli yénlendirmeleri (3.01),
Bolimii mezunlarinin istihdam edebilecek yeni is kollarinin ortaya ¢ikmasi
(2.92), Faktiltedeki ders ¢alisma ortami (2.85) seklinde siralanabilir.

Tablo 4. Basariy1 Engelleyen Giicler ile ilgili Ogrencilerin Goriisleri

isletme iktisat SBKY

Basariy1 Engelleyen Giicgler X SS X SS X SS

Ise vglrmede torpilin  etkili 375 | 1435 | 3.86 | 1,537 | 4,05 | 1,402
oldugu algisi

Bolimiin fazla mezun vermesi 3,59 | 1,528 | 4,04 | 1,529 | 3,79 | 1,565

Mezun olduktan —sonra is | 4 ,c | 4504|383 | 1633|387 | 1,438
bulamama kaygisi

Erzincan Binali Yildirim

o ; . 3,61 | 1,541 | 3,26 | 1,689 | 3,47 | 1,597
Universitesi not ge¢me sistemi

Ara sinavlarin bir hafta gibi kisa

L 3,36 | 1,435 | 3,34 | 1,645 | 3,52 | 1,550
bir siirede yapilmasi
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Derslere devam edememe 3,14 | 1,491 | 3,51 | 1,587 | 3,39 | 1,490

Sayisal alt yapinin olmamasi 3,11 | 1,576 | 3,07 | 1,600 | 3,36 | 1,643
Sinav kaygisi 3,031,511 | 3,23 | 1,526 | 3,20 | 1,534
Universiteye ulasim zorlugu 3,04 | 1,567 | 293 | 1,591 | 2,95 | 1,678

Sinavdan sinava ders ¢alisma 3,10 | 1,488 | 2,97 | 1,615 | 2,82 | 1,502

\S;Z]S(}i,tal medyada harcanan fazla 282 | 1484 | 203 | 1722 | 2.63 | 1444

Lise alt yapisinin zayif olmasi 2,88 | 1,623 | 2,66 | 1,452 | 2,65 | 1,513

UmversYEe oncesi ders ¢alisma 287 | 1546 | 2,75 | 1,470 | 2,56 | 1,549
aliskanliginin olmamasi

Erzincan Binali Yildirim

Universitesine adaptasyon | 2,71 | 1,594 | 2,51 | 1,511 | 2,65 | 1,596
saglayamama

Genel 3,18 | ,791 | 3,18 | ,754 | 3,22 | ,753

Tablo 4’e gore oOgrencilerin, 14 tane basarly1 engelleyici giic¢
bulunmaktadir.

Isletme baliimii 6grencilerinin basarisini engelleyen giicleri; Ise girmede
torpilin etkili oldugu algis1 (3.75), Erzincan Binali Yildinm Universitesi not
gecme sistemi (3.61), Bolimiin fazla mezun vermesi (3.59), Mezun olduktan
sonra is bulamama kaygisi (3.45), Ara sinavlarin bir hafta gibi kisa bir siirede
yapilmasi (3.36), Derslere devam edememe (3.14), Sayisal alt yapinin olmamasi
(3.11), Sinavdan sinava ders ¢alisma (3.10), Universiteye ulasim zorlugu (3.04),
Sinav kaygisi (3.03), Lise alt yapisinin zayif olmasi (2.88), Universite éncesi
ders ¢alisma aligkanliginin olmamasi (2.87), Sosyal medyada harcanan fazla
vakit (2.82), Erzincan Binali Yildirim Universitesine adaptasyon saglayamama
(2.71) seklinde siralanabilir.

Iktisat béliimii 6grencilerinin basarisini engelleyen giicleri; Boliimiin
fazla mezun vermesi (4.04), ise girmede torpilin etkili oldugu algisi (3.86),
Mezun olduktan sonra is bulamama kaygisi (3.83), Derslere devam edememe
(3.51), Ara sinavlarin bir hafta gibi kisa bir siirede yapilmasi (3.34), Erzincan
Binali Yildirim Universitesi not ge¢me sistemi (3.26), Sinav kaygis1 (3.23),
Sayisal alt yapinin olmamasi (3.07), Sinavdan sinava ders c¢alisma (2.97),
Universiteye ulasim zorlugu (2.93), Sosyal medyada harcanan fazla vakit (2.93),
Universite éncesi ders calisma aliskanliginin olmamasi (2.75), Lise alt yapisinin
zayif olmasi (2.66), Erzincan Binali Yildinm Universitesine adaptasyon
saglayamama (2.51) seklinde siralanabilir.

Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi bolimii 6grencilerinin basarisini
engelleyen giicleri; Ise girmede torpilin etkili oldugu algis1 (4.05), Mezun
olduktan sonra is bulamama kaygisi (3.87), Boliimiin fazla mezun vermesi
(3.79), Ara smavlarin bir hafta gibi kisa bir siirede yapilmasi (3.52), Erzincan
Binali Yildirim Universitesi not gecme sistemi (3.47), Derslere devam edememe
(3.39), Sayisal alt yapinin olmamasi (3.36), Sinav kaygisi (3.20), Universiteye
ulasim zorlugu (2.95), Sinavdan sinava ders ¢alisma (2.82), Lise alt yapisinin
zayif olmasi (2.65), Erzincan Binali Yildinm Universitesine adaptasyon
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saglayamama (2.65), Sosyal medyada harcanan fazla vakit (2.63), Universite
oncesi ders ¢alisma aliskanliginin olmamasi (2.56) seklinde siralanabilir.

Tablo 5. Cinsiyete gore giic tiirleri goriisleri

Sig.

Giig Tiirii | Degisken N | Ortalama |, k)

Kadin 172 3,3552
Siirtikleyici ,065
Erkek 149 3,1852

Cinsiyet
Kadin | 172 3,2029
Engelleyici ,789
Erkek | 149 3,1786

Ogrencilerin cinsiyetlerine goére goriis ortalamalarina bakildiginda
basariy1 siirtikleyici ve engelleyici gliclerin ortalamalari arasinda bir farklilik
bulunmamaktadir (p= 0,065; 0,789>0,05). Cinsiyetlere gore basariyl
striikleyici glic ortalamasi 3,27 olurken, basariy1 engelleyici gii¢ ortalamasi
3,19 olarak bulunmustur. Her iki ortalamanin da birbirine yakin oldugu
gozlenerek, bir denge hali oldugu sdylenebilir. Ayrica hem siiriikleyici hem de
engelleyici giiclere 6grencilerin 6nem verdigini géstermektedir.

Tablo 6. Ogrenim Tiiriine gore giic tiirleri goriisleri

. <. Sig.
Gii¢ Tiiri Degisken N Ortalama (Anlamlilik)
g";gt‘f‘;l 188 | 3,3082
Siiriikleyici H{ginci 411
Ogrenim N 133 3,2308
o Ogretim
Turd Normal
Osretim 188 3,2027
Engelleyici 1kg. : ,720
Lane 133 | 3,169
Ogretim

Ogrencilerin 6grenim tiirlerine gére goriis ortalamalarina bakildiginda
basariy1 siirtikleyici ve engelleyici gli¢lerin ortalamalar arasinda bir farklilik
bulunmamaktadir (p= 0,411; 0,720>0,05). Ogrenim tiirlerine gore basariy1
striikleyici glic ortalamasi 3,27 olurken, basariy1 engelleyici gii¢ ortalamasi
3,19 olarak bulunmustur. Her iki ortalamanin da birbirine yakin oldugu
gozlenerek, bir denge hali oldugu séylenebilir. Ayrica hem siiriikleyici hem de
engelleyici giiclere 6grencilerin 6nem verdigini géstermektedir.




Tablo 7. Yasa gore giic tiirleri goriisleri

Gii¢ Tiirt Degisken N Ortalama ?Agn lamlihik)
18-20 yas 57 3,2787
21-23 yas 217 3,2680

Siurikleyici | Yas | 24-26yas 43 3,1818 ,486
27 yas ve 4 3,2746
lizeri
18-20 yas 57 3,0818
21-23 yas 217 3,2269

Engelleyici Yas 24-26 yas 43 3,1567 ,647
27 yas ve 4 3,2857
lizeri

Ogrencilerin yaslarina gére goriis ortalamalarina bakildiginda basariyi
stiriikleyici ve engelleyici giiclerin ortalamalar1 arasinda bir farklilik
bulunmamaktadir (p= 0,486; 0,647>0,05). Yaslara gore basariy1 stiriikleyici gii¢
ortalamasi 3,25 olurken, basariy1 engelleyici gii¢ ortalamasi 3,19 olarak
bulunmustur. Her iki ortalamanin da birbirine yakin oldugu goézlenerek, bir
denge hali oldugu soylenebilir. Ayrica hem siiriikleyici hem de engelleyici
gliclere 68rencilerin 6nem verdigini gostermektedir.

Tablo 8. Boliimlere gore giic tiirleri goriisleri

Gii¢ Tiirii Degisken N Ortalama | Sig. (Anlamlilik)
Isletme | 156 3,2110
Sirtkleyici Bolim iktisat 70 3,3778 ,345
SBKY 95 3,2998
Isletme | 156 3,1810
Engelleyici Bolim iktisat 70 3,1780 ,937
SBKY 95 3,2151

Ogrencilerin béliimlerine gore goriis ortalamalarina bakildiginda
basariy1 siirtikleyici ve engelleyici gliclerin ortalamalari arasinda bir farklilik
bulunmamaktadir (p= 0,345; 0,937>0,05). Boliimlere gore basariy1 stiriikleyici
glic ortalamas1 3,30 olurken, basariy1 engelleyici gii¢ ortalamasi 3,19 olarak
bulunmustur. Her iki ortalamanin da birbirine yakin oldugu goézlenerek, bir
denge hali oldugu soylenebilir. Ayrica hem siriikleyici hem de engelleyici
gliclere 68rencilerin 6nem verdigini gostermektedir.
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Tablo 9. Siniflara gore giic tiirleri goriisleri

v rres e .. Sig.
Gii¢ Tiirt Degisken N Ortalama (Anlamhilik)
L 11 3,4091
smif
gl.mf 65 3,2967
Sirtkleyici Simif 3 ,936
) 127 3,2539
simf
4,
118 3,2719
smif
L 11 3,1558
simf
imf 65 3,1452
Engelleyici Simif 3 ,905
) 127 3,2307
simif
4,
118 3,1786
simif

Ogrencilerin siniflarina gére goriis ortalamalarina bakildiginda basariy1
stiriikleyici ve engelleyici giiclerin ortalamalar1 arasinda bir farklilik
bulunmamaktadir (p= 0,936; 0,905>0,05). Boliimlere gore basariy stiriikleyici
glic ortalamas1 3,31 olurken, basariy1 engelleyici gii¢c ortalamasi 3,18 olarak
bulunmustur. Her iki ortalamanin da birbirine yakin oldugu goézlenerek, bir
denge hali oldugu soylenebilir. Ayrica hem siirtikleyici hem de engelleyici
giiclere 6grencilerin 6nem verdigini gostermektedir.

Tablo 10. Not Ortalamalarina goére giic tiirleri goriisleri

e <. Sig.
Gii¢ Tiirta Degisken N Ortalama (Anlamlilik)
0,00-
0,50 3 2,9394
1,01-
150 4 2,9545
1,51-
2.00 35 3,0502
- . 2,01-
Siirtikleyici AGNO 250 139 3,3348 ,065
2,51-
3,00 94 3,5697
3,01-
350 35 3,6281
3,51-
4,00 11 3,2746
0,00-
Engelleyici AGNO 0,50 3 3,6667 ,034
1,01- 4 3,0357
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1,50

;(5)(1) 35 3,4190
3(5’(1) 139 3,2211
5(5)(1) 94 3,2390
3(5)(1) 35 2,8613
22(5)(1)' 11 2,7857

Ogrencilerin not ortalamalarina gére goriis ortalamalarina bakildiginda,
basariy: siiriikleyici giiclerin ortalamalar1 arasinda bir farklilik bulunmazken
(p=0,065>0,05), basariy1 engelleyici gii¢lerin ortalamalar1 arasinda bir farklilik
0,034<0,05). Not ortalamas:t 0,00-0,50 arasinda olan
ogrenciler ile not ortalamasi 2,00-2,50 ve 2,51-3,00 arasinda olan 6grencilerin
gorislerinde farklilik tespit edilmistir. Not ortalamasi 0,00-0,50 arasinda olan
ogrenciler basariy1 engelleyici glicler hakkinda 3,67 lik bir goris ortalamasi ile

bulunmustur (p=

daha olumsuz bir goriise sahip olduklar tespit edilmistir.

Tablo 11. Ogrencilerin Aylik Gelirlerine gore giic tiirleri goriisleri

I o Sig.
Gii¢ Tiri Degisken N Ortalama (Anlamlihik)
300 62 | 33377
ve alti
301-
500 150 3,2967
Ogrenci 501-
Suriikleyici | Ayhk 700 61 3,3030 ,246
Geliri 701-
1000 26 2,9004
1001
ve 22 3,2626
uzeri
300 62 3,1099
ve alti
301-
500 150 3,2365
Ogrenci 501-
Engelleyici | Aylk 700 61 3,2417 ,385
Geliri 701-
1000 26 3,2313
1001
ve 22 2,9036
uzeri

Ogrencilerin ayhk gelirlerine gore goriis ortalamalarina bakildiginda
basariy1 siirtikleyici ve engelleyici gliclerin ortalamalar arasinda bir farklilik
bulunmamaktadir (p= 0,246; 0,385>0,05). Boliimlere gore basariy stiriikleyici
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giic ortalamasi 3,22 olurken, basariy1 engelleyici gii¢c ortalamasi 3,15 olarak
bulunmustur. Her iki ortalamanin da birbirine yakin oldugu goézlenerek, bir
denge hali oldugu soéylenebilir. Ayrica hem siiriikleyici hem de engelleyici
gliclere 68rencilerin 6nem verdigini gostermektedir.

Tablo 12. Barinma Sekillerine gore giic tiirleri goriisleri

.. - .. Sig.

Gii¢ Tiiri Degisken N Ortalama (Anlamlihik)
Devlet
Yurdu 134 3,3899
Ozel Yurt 14 3,3140

Siirtikleyici Barinma Ozel Ev 72 3,1301 ,161
Aile Yani 95 3,1940
Akraba 6 3,5455
Yani
Devlet
Yurdu 134 3,2273
Ozel Yurt 14 3,1964

Engelleyici Barinma Ozel Ev 72 3,2086 ,852
Aile Yani 95 3,1111
Akraba 6 3,3214
Yan

Ogrencilerin barinma sekillerine gore goriis ortalamalarina bakildiginda
basariy1 siirtikleyici ve engelleyici gliclerin ortalamalari arasinda bir farklilik
bulunmamaktadir (p= 0,161; 0,852>0,05). Boliimlere gore basariyi stiriikleyici
glic ortalamas1 3,32 olurken, basariy1 engelleyici gii¢ ortalamas: 3,21 olarak
bulunmustur. Her iki ortalamanin da birbirine yakin oldugu gozlenerek, bir
denge hali oldugu soylenebilir. Ayrica hem siriikleyici hem de engelleyici
giiclere 6grencilerin 6nem verdigini gostermektedir.

Tablo 13. Burs Durumlarina gore giic tiirleri goriisleri

Giig Tiri Degisken N Ortalama ?:Agn lamlilik)
N N Burs Burs. 63 3,2451
Siirtikleyici Durumu Kredi 158 3,2808 ,951
Hicbiri 100 3,2746
N Burs Burs. 63 3,1867
Engelleyici Durumu Kredi 158 3,2333 ,588
Hicbiri 100 3,1258

Ogrencilerin burs durumlarina gére goriis ortalamalarina bakildiginda
basariy1 siirtikleyici ve engelleyici giliclerin ortalamalari arasinda bir farklilik
bulunmamaktadir (p= 0,951; 0,588>0,05). Béliimlere gore basariyi siirtikleyici
giic ortalamasi 3,27 olurken, basariy1 engelleyici giic ortalamasi 3,18 olarak
bulunmustur. Her iki ortalamanin da birbirine yakin oldugu goézlenerek, bir
denge hali oldugu soylenebilir. Ayrica hem siiriikleyici hem de engelleyici
giiclere 6grencilerin 6nem verdigini gostermektedir.
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Tablo 14. Aile Aylik Gelilerine gore giic tiirleri goriisleri

e . sig,
Giig¢ Tiirii Degisken N Ortalama (Anlamlilik)
1500 ve 64 33620
alti
1501-
2250 110 3,2765
2251-
3000 58 3,3289
3001-
.| AileAylk | 4000 45 | 31935
Sirtkleyici i 267
Gelir 2001 26 3,4008
5000 ’
5001-
6500 9 2,6477
6501-
8000 6 2,8909
§001- ve 3 3,0000
lizeri
1500 ve 64 31328
alti
1501-
2250 110 3,1955
2251-
3000 58 3,1658
3001-
| AileAylik | 4000 45 3,3821
Engelleyici . 751
Gelir 0L 26 3,1577
5000 ’
5001-
6500 9 2,9388
6501-
8000 6 2,9429
800Lve | 3 | 33333
lizeri

Ogrencilerin béliimlerine gére goriis ortalamalarina bakildiginda
basariy1 siirtikleyici ve engelleyici gliclerin ortalamalari arasinda bir farklilik
bulunmamaktadir (p= 0,267; 0,751>0,05). Boliimlere gore basariy1 stiriikleyici
gilic ortalamas1 3,14 olurken, basariy1 engelleyici gii¢c ortalamasi 3,16 olarak
bulunmustur. Her iki ortalamanin da birbirine yakin oldugu goézlenerek, bir
denge hali oldugu soylenebilir. Ayrica hem siiriikleyici hem de engelleyici

gliclere 6grencilerin 6nem verdigini gostermektedir.
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5.SONUC

Universite 6grencilerinin basarilarim etkileyen siiriikleyici ve engelleyici
temel faktorleri tespit etmek ve bunlarin s6z konusu 6grencilerin basarilar
ve/veya basarisizliklar1 tlizerindeki etkilerinin biytkligini ve yo6niini
belirlemeyi amagclayan bu calisma, Erzincan Binali Yildirim Universitesi iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme, iktisat ve Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi
Bolimii 6grencileri iizerinde gergeklestirilmistir. Calisma ile 6grencilerin
basarilarin1 etkileyen siiriikleyici giicler ve engelleyici giicler belirlenerek
ogrencilere ve akademisyenlere bu konuda 151k tutmasi hedeflenmistir.

Ogrencilerin basarilarim siiriikleyici 11 tane giic bulunmustur. Basariy:
siiriikleyici giiclerin Fakiilte 6grencileri genel ortalamasi 3.28, Isletme béliimii
dgrencileri genel ortalamas: 3.21, Iktisat béliimii égrencileri genel ortalamasi
3.38, Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi bolimii 6grencileri genel ortalamasi 3.30
cikmistir. Bu ortalama o6grencilerin bu giiclere olduk¢a 6nem verdigini
gostermektedir.

Ogrencilerin basarilarim engelleyici 14 tane giic bulunmustur. Basariy1
engelleyici giiclerin Fakiilte 6grencileri genel ortalamasi 3.19, Isletme bélimi
ogrencileri genel ortalamas1 3.18, Iktisat béliimii 6grencileri genel ortalamasi
3.18, Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi b6liimii 6grencileri genel ortalamasi 3.22
¢ikmistir. Bu ortalama da 6grencilerin verdigi 6nemi gostermektedir.
Ogrenciler basariy1 siiriikleyici gii¢c olarak “internet vasitasiyla bilgiye hizli
ulasma” y1 en yiiksek ortalama (3.64) ile gii¢ olarak secerken, “fakiiltedeki ders
calisma ortam1” n1 en diisiik ortalama (2.95) ile gii¢ olarak se¢mistir.

Ogrenciler bagariy1 engelleyici giic olarak “ise girmede torpilin etkili
oldugu algis1” y1 en yiiksek ortalama (3.86) ile gii¢c olarak secerken, “Erzincan
Binali Yildirim Universitesine adaptasyon saglayamama” m en diisiik ortalama
(2.72) ile gii¢ olarak se¢mistir.

Ogrencilerin goriisleri not ortalamalarina gore kiyaslandifinda, basariy:
engelleyici giiclerin ortalamalar1 arasinda bir farklihk bulunmustur. Not
ortalamasi 0,00-0,50 arasinda olan 6grenciler ile not ortalamasi 2,00-2,50 ve
2,51-3,00 arasinda olan 6grencilerin goriislerinde farklilik tespit edilmistir.
Erzincan Binali Yildirim Universitesi basari not ortalamasi 2,00 dan daha diisiik
bir ortalamaya sahip olan 6grencileri “basarisiz” olarak adlandirmaktadir. Not
ortalamasi 0,00-0,50 arasinda olan (basarisiz) 6grenciler basariy1 engelleyici
giicler hakkinda 3,67 lik bir goriis ortalamasina sahiptir. Bu o6grenciler
basarilarim1 engelleyen giicleri genel ortalamaya gore yiiksek bir ortalama ile
belirtmislerdir.

Daha nitelikli hizmet vermeyi ¢abalayan iiniversiteler egitim ve 6gretim
sunduklar1 68rencilerin arzu ve ihtiyaglarina yonelerek bunu basaracaklarini
bilmektedirler. Kaliteli bir akademik kadro, elverisli bir kampiis ortami ve etkin
bir 6grenci kitlesi tiniversitelerde akademik ve sosyal stratejilerin gelismesinde
striikleyici giicler i¢in 6nemli ipuglar1 vermektedir. Arastirmanin bulgular:
degerlendirilirken, dikkate alinmasi gereken bazi engelleyici giicler de soz
konusudur. Elde edilen bulgular Erzincan Binali Yildirim Universitesi iktisadi
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ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme, iktisat ve Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi
Bolimii 6grencilerinin beklentilerine yonelik sonuclardir. Bundan dolay1
bulgularin diger yiliksekdgretim kurumlarnt icin genellestirilebilecegi
beklenemez. Sonuglarin genellestirilebilmesi i¢in farkli yliksekogretim
kurumunu kapsayacak ve farkl kiiltiirlerde yetismis 6grencileri de icine alacak
sekilde ¢alismalarin yapilmasi 6nerilmektedir.

Gelecek donemlere yonelik olarak uygulanmasi planlanan egitim ve
Ogretim programlarinda yapilan bu ¢alisma sonucunda elde edilen bulgulardan
yararlanilarak hazirlanacak egitim programlariyla 6grencilerin daha etkin
olmasi saglanabilecektir. Calismanin daha sonra gerceklestirilecek ¢alismalara
ornek olmasi en biiytik dilegimizdir.
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