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KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK PERFORMANS
DEGERLENDIRMESI: BIST SURDURULEBILIRLIK
ENDEKSINDE BIR ARASTIRMA

Semra AKSOYLU'
Bahsende TASDEMIR*
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Giiniimiizde igletmelere yatirim yapma karart alan yaturimcilar sadece finansal raporlardaki verilere
dayanarak nihai yatirim karari vermemektedir. Sosyal sorumluluk ve c¢evresel faktorleri de goz oniinde
bulunduran yatirimcilar igletmelerin stirdiiriilebiliv olma yolunda gergeklestirdikleri faaliyetleri de dikkate

alarak yatirim karari vermektedir. Bu baglamda kurumsal siirdiiviilebilirlik olciimii, stirdiiriilebilirligin
ekonomik, sosyal ve ¢evresel boyutlarini degerlendirmeyi amaglamaktadir.

Calismamn amac; siirdiiriilebilirlik raporlart kapsaminda Borsa Istanbul 'da Siirdiiriilebilirlik Endeksinde yer
alan imalat sanayii metal esya, makine ve gere¢ yapimi sektoriinde faaliyet gosteren 6 isletmenin ekonomik,
sosyal ve cevresel boyutlarmmi kapsayan kurumsal siirdiirviilebilirlik performanslarint degerlendirmektir.
Calismada isletmelerin 2018 yili siirdiiriilebilirlik raporlari ve faaliyet raporlarindan elde edilen veriler
kullamlmistir. Isletmelerin performans degerlendirmesinde ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden biri olan
TOPSIS (Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution) yontemi kullanilmis ve kurumsal
surdiiriilebilirlik performans siralama sonuglart ortaya konulmustur. Yapilan analiz sonucunda kurumsal
surdiiriilebilirlik agisindan performans puani en yiiksek olan igletmenin Otokar Otomotiv ve Savunma Sanayi
A.S oldugu tespit edilmistir. Son olarak ¢alismanin kisitlar: ve gelecekte bu konu kapsaminda yapilacak
calismalara iligkin 6neriler sunularak ¢alisma sonlandirilmistir
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CORPORATE SUSTAINABILITY PERFORMANCE
EVALUATION: A RESEARCH IN BIST SUSTAINABILITY INDEX

Abstract

Today, investors who decide to invest in enterprises do not make final investment decisions based just on the
data in financial reports. Taking into account the social responsibility and environmental factors, the investors
make investment decisions by taking into account the activities carried out by the enterprises towards
sustainability. In this context, corporate sustainability measurement aims to address the economic, social and
environmental aspects of sustainability.

The aim of the study is to evaluate the corporate sustainability performance of the 6 enterprises operating in
the manufacturing industry metal goods, machinery and equipment sectors, which are included in the
Sustainability Index at Borsa Istanbul, within the scope of sustainability reports. In this study, data obtained
from 2018 sustainability reports and annual reports of enterprises are used. TOPSIS (Technique for Order
Preference by Similar Solution), which is one of the multi-criteria decision making methods, was used in the
performance evaluation of the enterprises and the results of the corporate sustainability performance ranking
were presented. Finally, the study was finalized by presenting suggestions about the limitations of the study
and future studies.

Keywords : Corporate Sustainability, Sustainability Reports, TOPSIS.
Jel Codes s M41, 056, C6.
GIRIS

Glinlimiizde isletmeler, yenilikei iiriin ve hizmet {iretme faaliyetleri ile i¢inde bulunduklari
toplumun ihtiyaglarimi karsilayarak refah seviyesinin artmasma katkida bulunan kurum ve
kuruluslardir. Isletmeler degisen rekabet kosullarinda ve hizla gelisen teknoloji ile birlikte mevcut
sartlara uyum saglayarak varliklarim1 devam ettirebilmek i¢in sadece kéar odakli bir yaklasimla
hareket etmemelidir. Menfaat sahipleri isletmelerin yalnizca mali boyutunu degil ayn1 zamanda
sosyal ve cevresel faaliyetleri ile bu faaliyetlerine iliskin ag¢iklamalarimi da gbéz Oniinde
bulundurmaktadir. Bu nedenle igletmeler ekonomik faydalarimi gozeterek ¢evreye zarar vermeden
sosyal yapiya olumlu katkilarda bulunarak faaliyetlerini gergeklestirmelidir. Bununla birlikte
isletmelerin {irlin ve hizmet iiretmek i¢in dogal kaynaklardan faydalanmasi ve kullanilan dogal
kaynaklarin sinirli olmast en kritik konularin basinda gelmektedir. Sanayilesmenin dogal kaynaklar
iizerindeki tahribatinin giin gectikge artmasi tiim insanlik ve gelecek nesiller agisindan énemli bir
tehdit olusturmaktadir. Hem gelecek nesiller i¢in siirdiiriilebilir bir gelecek adina hem isletmelerin
mali durumlart hakkinda kapsamli bilgi edinmek adma gelisen farkindalik “Siirdiiriilebilirlik”
kavraminin gelismesine neden olmustur.

Siirdiiriilebilirlik kavramindan ilk kez 1972 yilinda Stockholm’de diizenlenen Birlesmis
Milletler Insan Cevresi Konferansi sonrasinda yayimnlanan Stockholm bildirisinde bahsedilmistir.
1987 yilinda hazirlanan Brundtland raporunda ise siirdiiriilebilirlik kavramindan ayrintili olarak
bahsedilmis ve bu kavram gelecek kusaklarin ihtiyaglarini karsilamalarina engel olmadan bugiiniin
ihtiyaclarim karsilamak olarak tammlanmustir (Oztel vd., 2018: 2). Siirdiiriilebilirlik insan
ihtiyaglarinin  karsilanmasi, memnuniyetin nihai hedef teskil etti§i kiiresel bir ¢erceveye
dayanmaktadir. Bu gerceveye bagli, bir isletmenin dogrudan ve dolayli paydaslarinin (hissedarlar,
caligsanlar, miisteriler, baski gruplar1 vb.) ihtiyaglarii karsilarken gelecekteki paydaslarinin
ihtiyaclarin1 goéz ardi etmeden karsilamasi olarak tanimlanabilir (Dyllic-Hockerts, 2002: 131).
Stuirdiirtilebilirligin ekonomik, cevresel ve sosyal kaynaklari, kisitlari, imkanlar1 ve sistemleri
yonetmeyi gerektiren iic boyutu bulunmaktadir. Bu boyutlarin hem giiniimiiz kusaklarinin
ihtiyaglarin1 gidermek hem de gelecek kusaklarin kullanacagi kaynaklari tahrip etmemek adina
isletmeler tarafindan gelistirilen stratejiler ve faaliyetler, kurumsal siirdiiriilebilirligi olusturmaktadir.
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Her kurum, kurumsal siirdiiriilebilirlige dair hedeflerini, yaklagimlarini belirlemeli bu yaklagimlar
kurulusun amaglarina uygun olmalidir (Atkinson, 2000). Kurumlarda saglikli bir siirdiiriilebilirlik
faaliyeti icin ekonomik, cevresel, sosyal boyutlar, isletmelerin tiim operasyonel ve stratejik
siireclerine dahil edilmeli ayrica isletmelerin karar alma siireclerinde ve mekanizmalarinda
kullanilmalidir (Caliskan, 2012). Isletmelerin yalnizca ekonomik sorumluluklarinin olmadigi, sosyal
ve g¢evresel sorumluluklarmin da oldugu dikkat etmesi gereken onemli bir husustur. Kurumsal
stirdiiriilebilirligin isletme seviyesinde rekabet, yenilik ve pazarlama gibi bir¢cok fonksiyon ve
faktorle iligkilendirildigi bilinmektedir. Bu agidan bakildiginda kurumsal siirdiiriilebilirlik rekabet
avantaji elde etmede 6nemli bir faktdr olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Diaz-Balteiro vd, 2011).

Bu calismada BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksinde yer alan 6 imalat isletmesinin kurumsal
stirdiiriilebilirlik  performans degerlendirmesi kapsaminda siirdiiriilebilirlik ve kurumsal
stirdiiriilebilirlik kavramlarina deginilmis, konu ile ilgili literatiir aragtirmasinin ardindan isletmelerin
performanslar1t TOPSIS yontemiyle analiz edilerek sonuglar yorumlanmstir.

I. LITERATUR

Cok kriterli karar verme yoOntemleri siirdiiriilebilirligin 6lgiilmesinde birgok caligmada
kullanilmagtir.

Awasthi vd. (2011) siirdiiriilebilir ulagim sistemlerini degerlendirerek en iyi alternatifi segmek
i¢in bulanik TOPSIS yontemini kullanmislardir. Isletme maliyetleri, giivenlik, giivenilirlik, hava
kirleticiler, giirtiltii, kullanim kolaylig1, hizmet kalitesi gibi c¢esitli kriterlere dayanarak en iyi
stirdiiriilebilir ulagim sistemini segmislerdir.

Oztel vd. (2012) calismalarinda Henkel firmasmin kurumsal siirdiiriilebilirlik performansinin
Uzlasgik Programlama yontemi ile degerlendirilmeyi amaglamiglardir. Performans 6l¢iimii i¢in 2007-
2011 yillar1 arasindaki s6z konusu firmanin yayimladig: siirdiiriilebilirlik raporlarindaki veriler
kullanilarak performans siralamasi yapilmistir.

Lee ve Saen (2012) tarafindan yapilan calismada Kore’de faaliyet gdsteren elektronik
firmalarinin kurumsal stirdiiriilebilirlik performansint Veri Zarflama Analizi (VZA) kullanilarak
degerlendirilmistir. Performans degerlendirme sonucunda dort firmanin etkin olup digerlerinin etkin
olmadig tespit edilmistir.

Gazibey vd. (2014) calismalarinda Tiirkiye’deki 81 ilin siirdiiriilebilirliginin degerlendirilmesi
amactyla sosyal, c¢evresel, ekonomik boyutlara iligkin belirlenen kriterler ve gostergeler
kullanmuglardir. iller TOPSIS y&ntemiyle analiz edilmis; ilk ii¢ sirada Kocaeli, Istanbul ve Ankara
illerinin yer aldig tespit edilmistir.

Alp vd. (2015) ¢alismalarinda kimya sektoriinde faaliyet gosteren uluslararasi bir firma olan
Linde’nin 2009-2012 donemlerinde yayimladigi siirdiiriilebilirlik raporlarindan temin edilen
bilgilerle kurumsal siirdiiriilebilirligi incelemislerdir. Calismada yontem olarak c¢ok kriterli karar
verme yontemlerinden MAUT (Multi-Attribute Utility Theory) kullanilmistir. Analiz sonucuna gore
firmanin ekonomik ve sosyal siirdiiriilebilirlik performansinin artan bir egilime sahip oldugu ancak
cevresel performansin istikrarsiz bir goriiniim sergiledigi tespit edilmistir.

Charlo, Moya ve Munoz (2015) yapmus olduklar1 calismada, Ispanya Borsasi’nda yer alan ve
ayn1 zamanda Siirdiiriilebilirlik Endeksinde de yer alan ve almayan firmalarin finansal performansini
karsilagtirmiglardir. Sonug olarak Siirdiiriilebilirlik Endeksinde yer alan firmalarin digerlerine gore
daha yiiksek getiri elde ettikleri tespit edilmistir.

Guo ve Zhao (2015) yapmis olduklari ¢calismada siirdiiriilebilir bir alan olarak elektrikli sarj
istasyonuna uygun yer se¢imi belirlemeyi amaglamislardir. Yontem olarak TOPSIS kullanilarak on
bir kriter kendi aralarinda siralanmistir. Ayrica karar vericilerin, istasyon i¢in yer segiminde
stirdiiriilebilirligin  boyutlarindan c¢evresel ve sosyal kriterlere daha fazla O6nem gosterdikleri
belirlenmistir.
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Ergiiden ve Catlioglu (2016) calismalarinda dort enerji sirketinin stirdiiriilebilirlige katkisini
cevresel faktorleri baz alarak incelemis ve TOPSIS yontemiyle sirketleri siralamiglardir.

Papathanasiou vd. (2016) ¢alismalarinda siirdiiriilebilirlik boyutlarindan sosyal boyutu temsil
eden kriterleri kullanarak Yunanistan’da kirsal alanlarin (7 il) sosyal performansini 6lgmeyi
amaclamiglardir. Yontem olarak TOPSIS ve VIKOR kullanilmis ve yapilan analiz sonucunda illerin
performans siralamasi yapilmigtir.

Ozcan vd. (2017) Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi (ETKB) 2015-2019 Stratejik Plan1 baz
alinarak ANP yontemi ile agirliklar hesaplanmig, dort ana kriter on iki alt kriter ile ekonomik, sosyal
ve cevresel acidan Tiirkiye nin sahip oldugu ¢esitli enerji kaynaklar1 TOPSIS yontemi ile siralanmig
ve s0z konusu kaynaklar ile yapilacak yatirim 6ncelikleri tespit edilmistir.

Yildinm vd. (2018) caligmalarinda isletmelerin finansal performansinin siirdiiriilebilirlik
raporlarina olan etkisini tespit etmeyi amaglamislardir. Bu amagla finansal performansin, sirketlerin
siirdiiriilebilirlik raporlamas1 yapma ihtimalini arttirdig1 yoniindeki hipotez test etmek igin BIST 100
endeksinde yer alan isletmeler esas alinarak regresyon modeli olusturulmustur. Yapilan analiz
sonucunda anlaml farkliliklar elde edilmistir.

II. VERI SETi VE METODOLOJI

Aragtirma kapsamina Borsa Istanbul’da imalat sanayii metal esya, makine ve gereg yapimi
sektoriinde faaliyet gostermekte olan ve 2018 yilinda siirdiiriilebilirlik raporu yayimlamais 6 igletme
arastirma kapsamina dahil edilmistir. Isletmeler asagida Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1. Arastirma Kapsamina Alinan Isletmeler

Hisse Ad1 Firma Ismi
1 ARCLK Arcelik A.S.
2 EREGL Eregli Demir ve Celik Fabrikalar T.A.S.
3 FROTO Ford Otomotiv Sanayi A.S.
4 OTKAR Otokar Otomotiv ve Savunma Sanayi A.S.
5 TOASO Tofag Tiirk Otomobil Fabrikast A.S.
6 VESTL Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret A.S.

Tablo 1’de yer alan igletmelerin 2018 yili siirdiiriilebilirlik raporlarindan ekonomik, ¢evresel
ve sosyal performans gostergeleri olarak aktif karlilik, piyasa degeri/defter degeri, net satislar,
biiyiime, net kar marji, ar-ge harcamalari, verimlilik ¢aligmalariyla elde edilen enerji tasarruf miktari,
geri kazanilan su miktari, sera gazi emisyonlari, atik madde miktar, bertaraf edilen atik, atik geri
kazanim orani, yerel tedarikgi yilizdesi, kadin ¢alisan yiizdesi, kaza siklik orani, ¢alisan basina egitim
saati(kigi/saat) geri doniistiiriilen su miktar1 se¢ilmistir. Bu kapsamda igletmelerin analiz igin segilmis
stirdiiriilebilirlik performans gostergeleri Tablo 2°de gosterilmektedir (Erol vd., 2011; Alp vd. 2015;
Karaca-Karaca, 2018; Tufan-Kilig, 2019):
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Tablo 2. Gostergeler ve Optimum Kosullar

Kriterler Kod | Opt.

Aktif Karlilik (%) El Max (Fayda)
=5 Piyasa Degeri/Defter Degeri E2 Min (Maliyet)
g i" Net Satiglar Biiyiime (%) E3 Max(Fayda)
5 % Net Kar Marjt E4 Max(Fayda)

Ar-Ge Harcamalari (TL) E5 Max(Fayda)

Verimlilik Calismalartyla Elde Edilen Enerji Tasarruf C1 Max(Fayda)

Miktar1 (GJ)

3 % Geri Kazamlan Su Miktar1 (m?) C2 Max(Fayda)
; g’ Sera Gazi Emisyonlar1 (ton CO?) C3 Min(Maliyet)
S é Atik Madde Miktar (ton) C4 Min(Maliyet)

Bertaraf Edilen Atik (ton) C5 Min(Maliyet)

Atik Geri Kazanim Orani C6 Max(Fayda)

Yerel Tedarikgi (%) S1 Max(Fayda)
= %En Kadm Calisan (%) S2 Max(Fayda)
E :“-; Kaza Siklik Oran S3 Min(Maliyet)

© Calisan Bagina Egitim Saati (Kisi/Saat) S4 Max(Fayda)
I1.I. TOPSIS Yontemi

Aragtirmada yontem olarak c¢ok kriterli karar verme tekniklerinden biri olan TOPSIS
(Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solutions) kullanilmistir. Bu yontem, Hwang
ve Yoon (1981) tarafindan gelistirilmistir ve pozitif ideal ¢oziime en kisa mesafe ve negatif ideal
¢cozlime en uzak mesafedeki alternatifin secilmesi yer almaktadir. TOPSIS yontemi alti adimdan
olusan bir ¢6ziim siirecini kapsamaktadir. TOPSIS yonteminin adimlar1 asagida yer almaktadir
(Uygurtiirk-Korkmaz, 2012: 105; Mahmoodzadeh vd., 2007: 336):

1. Adim : Karar Matrisinin (A) Olusturulma Asamasi

Karar matrisinin satirlarinda karar noktalarindan tstiinlikleri siralanmak istenenler,
siitunlarinda ise karar asamasinda yararlanilacak faktorler bulunmaktadir. Baglangi¢ matrisi karar
verici tarafindan olusturulan “A” ile gosterilen matristir. Karar matrisi asagidaki sekilde
tanimlanmustir;

@ Gp - Oy
Ay ayn - Gy
A =
i
L Q2 - Oy
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33

Al»j matrisinde karar noktas1 sayisi “m” ile, degerlendirme faktorii sayis1 da “n” ile

gOsterilmistir.
2. Adim: Standart Karar Matrisinin (R) Olusturulma Asamasi

Standart Karar Matrisi, “A” matrisinde yer alan elemanlarin ve asagidaki formiiliin yardimiyla
hesaplanmaktadir.

(1

“R” matrisi agagidaki sekilde ortaya ¢ikarilmaktadir:

M M2 - Ny
M T - My
R. =
v
_’ 'ml ? 'm! ? “mn J

3. Adim: Agwrlikli Standart Karar Matrisinin (V) Olusturulma Asamasi

[lk olarak degerlendirme faktorlerine ait agirlik degerlerinin ( W;) belirlenmesi gerekmektedir
(ZWI- =1). Ardindan “R” matrisinin siitununda yer alan her bir elemanm iliskili W; degeri ile

i=1

carpilmasi sonucunda “V” matrisi meydana getirilir. “V” matrisi agagidaki gibidir:

W Wi - Wl
Wiy Wil ... Wyl
V.= AT
i
_.Wl’fml "’273?:2 - u’.’z’;mz J

4. Advm: Pozitif Ideal ( A*) ve Negatif Ideal ( A”) Céziimlerinin Belirlenme Asamast

TOPSIS yonteminin varsayimina gore degerlendirme faktorlerinin her biri monoton sekilde
azalan veya artan egilime sahiptir. Ideal ¢dziim setini olusturabilmek igin dncelikle “V> matrisinde
yer alan degerlendirme faktorlerinin agirliklandirilmis hali, siitunda yer alan en biiylik degerler
secilir. Ideal ¢dziim setine ulasmada kullanilan formiil asagida gosterilmektedir.

4" = {@ax v, |j e ). (i v, |y | @
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(1.2) formiiliinden hesaplanacak set A= {VI* ,V; ,-.-,V: } seklinde gosterilebilir.

Negatif ideal ¢6ziim seti i, V matrisindeki agirliklandirilmis degerlendirme faktorlerinin yani
stitunda yer alan degerlerin en kiiciikleri (eger ilgili degerlendirme faktdrii maksimizasyon yonlii ise
en bliyligli) secilerek olusturulmaktadir. Negatif ideal ¢6ziim seti agagidaki formiil ile bulunmaktadir.

A ={(mjnvl_./.jeJ),(m_axvl_.j‘jeJ} 3)

(1.3) formiil yardimuyla hesaplanmak istenen set 4 = {Vl_ WV sy V, } seklinde ifade edilebilir.

Formiillerin her ikisinde de “ J > fayda (maksimizasyon), “.J > ise maliyet (minimizasyon)
degerini ifade etmektedir.

Hem pozitif ideal hem de negatif ideal ¢6ziim seti, degerlendirme faktoriiniin sayis1 kadar,

[Ie ]

yani “m” sayida elemandan olusmaktadir.

5. Adim: Alternatifler Arasindaki Mesafe Olciilerinin Hesaplanma Asamast

TOPSIS yonteminde pozitif ideal ve negatif ideal ¢6ziim setinden sapmalarinin tespiti igin
Euclidian Uzaklik Yaklasimindan faydalanilmaktadir. Bu yolla elde edilen karar noktalarina ait

sapma degerleri ise Pozitif ideal Ayrim (S i*) ve Negatif ideal Ayrim (S,-_) Olgiisii seklinde
nitelendirilmektedir. Pozitif Ideal ayrim (S ,* ) Ol¢iistintin hesaplanist (4) formiiliinde verilmistir.

Negatif ideal ayrim (S ;) Olciisiiniin hesaplamsi (5) formiiliinde verilmistir.

....m 4)

....m (5)

S . ve N . say1s1 karar noktast ile esit sayida olmalidir.

6. Adim: Ideal Céziime Goreli Yakinligin Hesaplanma Asamast

Karar noktalarinin her biri i¢in ideal ¢6ziime goreli yakinliklarinin (C,-* ) hesaplanmasi

asamasinda pozitif ideal ve negatif ideal ayrim 6lciilerinden faydalanilir. Bu asamada yararlanilan
olciit, toplam ayrim 6l¢iisii i¢inden negatif ideal ayrim &l¢iisiiniin aldig: paydir. Ideal ¢oziime goreli
yakinlik degerinin hesaplanmasinda faydalanilacak formiil asagidaki gibidir.

o = ST i=1,2.3,...,m (6)
COST+S!

Burada C: degeri 0< C,-* <1 araliginda bir deger almakta olup, C,-* =1 iligkili karar noktasmimn

ideal ¢oziime, Ci* =0 iliskili karar noktasinimn negatif ideal ¢6ziime mutlak yakinlhigim ifade
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etmektedir. Sonug¢ olarak ortaya ¢ikan degerler, biiyiikten kiiclige siralanarak karar noktalarmin
(alternatiflerin) 6nem siralari tespit edilmektedir.

III. BULGULAR

Ekonomik Siirdiiriilebilirlik Gostergelerinin Analizi

Tablo 3’te firmalarin ekonomik siirdiiriilebilirlik performansi 6lgiimii i¢in karar matrisi
verilmigtir. Bu matriste firmalar siitunda, ekonomik gostergeler (kriterler) ise satirlarda
gosterilmektedir. Analiz 2018 yilin1 kapsamaktadir. Ayrica ekonomik performans gostergeleri Tablo
2’de detayl olarak verilmistir.

Tablo 3. Ekonomik Siirdiiriilebilirlik Karar Matrisi

E1l E2 E3 E4 ES
ARCLK 3,49 1,30 29,10 3,27 204792
EREGL 15,96 0,89 44,19 20,72 17546
FROTO 13,36 4,51 31,37 5,06 368568
OTKAR 7,62 5,44 0,00 9,79 50481
TOASO 9,90 2,28 6,50 7,15 66441
VESTL 2,33 0,58 31,00 2,34 249928

TOPSIS yonteminin ikinci adimi olan normalize karar matrisi Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4. Normalize Karar Matrisi

E1l E2 E3 E4 ES
ARCLK 0,1417 0,1708 0,4206 0,1315 0,4116
EREGL 0,6479 0,1169 0,6387 0,8334 0,0353
FROTO 0,5423 0,5924 0,4534 0,2035 0,7408
OTKAR 0,3093 0,7146 0,0000 0,3938 0,1015
TOASO 0,4019 0,2995 0,0939 0,2876 0,1335
VESTL 0,0946 0,0762 0,4481 0,0941 0,5024
Toplam 2,1376 1,9704 2,0547 1,9440 1,9251

Normalize karar matristen sonra 3. adim olan agirlikli standart matris olugturulmustur (Tablo 5).

Tablo 5. Agirhkh Karar Matrisi

E1l E2 E3 E4 ES
ARCLK 0,0302 0,0335 0,0861 0,0255 0,0790
EREGL 0,1380 0,0230 0,1308 0,1615 0,0068
FROTO 0,1156 0,1164 0,0929 0,0394 0,1422
OTKAR 0,0659 0,1404 0,0000 0,0763 0,0195
TOASO 0,0856 0,0588 0,0192 0,0557 0,0256
VESTL 0,0202 0,0150 0,0918 0,0182 0,0964

4. adim olan pozitif ideal ve negatif ideal ¢oziim kiimeleri olusturulmus, Tablo 6’da
isletmelerin pozitif ideal ( 4") ve negatif ideal (47) ¢oziim kiimelerine yer verilmistir.

Tablo 6. Pozitif ideal ( 4") ve negatif ideal (4™) ¢6ziim kiimesi

E1l E2 E3 E4 ES
A4 0,1380 0,0150 0,1308 0,1615 0,1422
A~ 0,0202 0,1404 0,0000 0,0182 0,0068
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Karar matrisinin siitunlarindaki en biiylik ve en kiigiik degerler tespit edilerek Tablo 6
olusturulmustur., Arastirmaya dahil edilen igletmelerin alternatifler arasindaki mesafe dlgiileri Tablo
7°de gosterilmektedir. Alternatifler arasindaki mesafe olgiileri “S” ile ifade edilmektedir.

Tablo 7. Alternatifler Aras1 Mesafe Olgiileri

ARCLK EREGL FROTO OTKAR TOASO VESTL
S* 0,1910 0,1356 0,1647 0,2457 0,2047 0,1950
i
Si_ 0,1556 0,2556 0,1926 0,0750 0,1143 0,1794

Alternatiflerin performans derecelendirmeleri (5) numarali formiil yardimiyla yapilir ve her

bir alternatifin C; ” degeri hesaplanir. “ C ,-* ”” degeri her bir alternatifin ideal ¢éziime goreli yakinlik

degerini  gostermektedir.  Isletmelerin  ekonomik  performans  derecelendirmelerinin

tamamlanabilmesi i¢in * C: ” degerleri biiylikliik sirasina gore siralanmis ve sonug tablosu (Tablo 8)

olusturulmustur.
Tablo 8. isletmelerin Ekonomik Performans Siralamasi
Performans Siralamasi Performans Puani (Ci*) Firma
1 0,7716 OTKAR
2 0,6322 TOASO
3 0,5374 ARCLK
4 0,5095 VESTL
5 0,4509 FROTO
6 0,3398 EREGL

Tablo 8’de yer alan bilgilere gore 2018 yilinda ekonomik performans puani en yiiksek olan
isletme OTOKAR (0,7716) isletmesidir. OTOKAR isletmesini TOFAS (0,6322) isletmesi takip
etmektedir. Ugiincii sirada ARCELIK (0,5374), dérdiincii sirada VESTEL (0,5095) besinci sirada
FORD OTOMOTIV (0,4509) bulunmaktadir. 2018 yilinda arastirma kapsamina alinmis isletmeler
arasinda ekonomik performans1 en diisiik olan isletme EREGLI DEMIR VE CELIK
FABRIKALARI (0,3398) isletmesidir.

Cevresel Siirdiiriilebilirlik Gostergelerin Analizi
Tablo 9°da firmalarin ¢evresel siirdiiriilebilirlik performansi 6l¢iimii i¢in karar matrisi verilmistir.

Tablo 9. Cevresel Siirdiiriilebilirlik Karar Matrisi

c1 2 3 Cc4 Cs C6
ARCLK 82981 770915 111841 11100 3213 96,35
EREGL 243400 413457 25052 15525 0 86,4
FROTO 79869 292500 199070 96227 214 99
OTKAR 559 150417 11968 2556 2555 98
TOASO 79935 64555900 109315 76171 76171 96
VESTL 114208 558468 56428 17466 17466 95

Isletmelerin ¢evresel siirdiiriilebilirlik performans siralamasi igin ekonomik performans
gostergeleri analizi bolimiinde detaylica yer verilen TOPSIS adimlari uygulanmistir ve sonug Tablo
10°da gosterilmistir.

Tablo 10. Isletmelerin Cevresel Performans Siralamasi

Performans Siralamasi Performans Puani (Ci*) Firma
1 0,6433 FROTO
2 0,6011 TOASO
3 0,4672 ARCLK
4 0,4550 OTKAR
5 0,4196 VESTL
6 0,2846 EREGL
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Cevresel performans siralamasina gore 2018 yilinda gevresel performans puani en yiiksek olan
isletme FORD OTOMOTIV (0,6433) isletmesidir. FORD OTOMOTIV isletmesini TOFAS (0,6011)
isletmesi takip etmektedir. Uciincii sirada ARCELIK (0,4672) dérdiincii sirada OTOKAR (0,4550)
besinci sirada VESTEL (0,4196) bulunmaktadir. 2018 yilinda arastirma kapsamina alinmis
isletmeler arasinda ¢evresel performansi en diisiik olan isletme EREGLI DEMIR VE CELIK
FABRIKALARI (0,2846) isletmesidir.

Sosyal Siirdiiriilebilirlik Gostergelerin Analizi
Tablo 11°de firmalarin gevresel siirdiiriilebilirlik performansi 6l¢iimii i¢in karar matrisi verilmistir.

Tablo 11. Sosyal Siirdiiriilebilirlik Karar Matrisi

S1 S2 S3 S4
ARCLK 0 26 5,87 599276
EREGL 0 20 0 315615
FROTO 60 15 14,69 450427
OTKAR 51 6 1,7 49408
TOASO 75 10 0,61 324605
VESTL 56 32 27,4 25566

Isletmelerin ¢evresel siirdiiriilebilirlik performans siralamasi igin ekonomik performans
gostergeleri analizi bolimiinde detaylica yer verilen TOPSIS adimlar1 uygulanmistir ve sonug Tablo
12’de gosterilmistir.

Tablo 12. isletmelerin Sosyal Performans Siralamasi

Performans Siralamasi Performans Puam (Ci*) Firma
1 0,5678 VESTL
2 0,5341 OTKAR
3 0,4727 EREGL
4 0,4196 FROTO
5 0,3997 ARCLK
6 0,3741 TOASO

Sosyal performans siralamasina gore 2018 yilinda ¢evresel performans puani en yliksek olan
isletme VESTEL (0,5678) isletmesidir. VESTEL isletmesini OTOKAR (0,5341) isletmesi takip
etmektedir. Ugiincii sirada EREGLI DEMIR VE CELIK FABRIKALARI (0,4727), dérdiincii sirada
FORD OTOMOTIV (0,6433), ARCELIK (0,3997) ise besinci sirada bulunmaktadir. 2018 yilinda
aragtirma kapsamina alinmis igletmeler arasinda sosyal performansi en diisiik olan isletme TOFAS
(0,3741) igletmesidir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Isletmeler igin siirdiiriilebilirligin 6nemi giin gegtikge artmaktadir. Yogun rekabet ortaminda
rekabet avantaji1 elde etmek isteyen isletmeler siirdiiriilebilirligi is siireclerine dahil etmekte ve bu
yolda gergeklestirdikleri faaliyetleri kamuoyu ve paydaslariyla paylagmaktadir. Cilinkii isletmeler
yalnizca ekonomik boyutuyla degil topluma ve gevreye olan etkileriyle de degerlendirilmektedir. Bu
noktada isletmelerin kurumsal siirdiiriilebilirlik performanslarinin degerlendirilmesi 6nem kazanmig
ve bu konuda birgok ¢aligma yapilmistir.

Bu galismada Borsa Istanbul Siirdiiriilebilirlik Endeksinde yer alan, imalat sanayii metal esya,
makine ve gere¢ yapimi sektoriinde faaliyet gOsteren alti isletmenin siirdiiriilebilirlik performans
derecelendirmesi yapilmistir. TOPSIS yénteminde Oklid metrigi kullanilmasi, hesaplamada kolaylik
saglamaktadir. Ideal ¢oziime yakinhk ve ideal olmayan c¢dziime uzakhik esanli olarak
degerlendirilmesi TOPSIS yonteminin giivenilirligini gdsteren unsurlardan biridir.
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Yapilan analiz sonucunda kurumsal siirdiiriilebilirlik acisindan ekonomik performans puani
en yiiksek olan igletmenin Otokar, en diisiik olan isletmenin ise Eregli Demir ve Celik Fabrikalar
oldugu goriilmektedir. Cevresel performans puani en yiiksek olan igletme Ford Otomotiv, en diisiik
olan isletme Eregli Demir ve Celik fabrikalaridir. Diger yandan sosyal performans siralamasina
bakildiginda performansi en yiiksek isletmenin Vestel, en diisiik Tofas isletmesinin oldugu
goriilmektedir. Performans degerleme tablolarma bakildiginda Otokar isletmesinin hem ekonomik
hem sosyal performans agisindan basarili oldugu ancak ¢evresel performansta son siralarda yer aldig1
gorlilmektedir. Firmanin faaliyetlerinde olumsuz ¢evresel etkileri en aza indirecek onlemleri de
almast durumunda kurumsal stirdiiriilebilirlik performans1 en yiiksek isletme olacagi tahmin
edilmektedir. Eregli Demir ve Celik Fabrikalar1 igletmesinin siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini yeniden
gbzden gegirmesi gerektigi diisiiniilmektedir. Firmalarin ekonomik basar1 yaninda, ¢evresel ve sosyal
basar1 igin de yatirrm yapmalari, gelecek nesillerin refahi igin bir gerekliliktir. ileride bu konu ile
ilgili yapilacak ¢alismalar farkli sektorlere uygulanabilecegi gibi, birden fazla yontem kullanilarak
elde edilen sonuglarin karsilagtirilmasi baska bir calisma konusunu olusturabilecegi
diisiiniilmektedir.
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