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Kitle iletisim araclarimin toplum iizerindeki etkileri baglaminda ele alinan konulardan
birini giindem belirleme kurami olusturmaktadir. Soz konusu alanda yapilan
calismalarda  genellikle medyamn giindem belirlemede etkili olup olmadig ortaya
ctkarimaya calisilmaktadir. Internet ve ozellikle sosyal medyanmin gelisimiyle birlikte
iletisim biciminde dnemli bir doniisiim yasanmaya baslanuistir. Geleneksel medyanin tek
yonlii iletisim bicimi yerini karsilikli etkilesimin hakim oldugu iki yonlii iletisim bigimine
birakmuigtir. Bunun yamnda sosyal paylasim platformlarindan biri olan Twitter’'da cesitli
konular tartisilmaya ve giindem biciminde sunulmaya baglanmistir. Bu agidan sosyal
medya ve ozellikle Twitter, giindem belirleme agisindan dnemli bir mecra haline
gelmistir. Bu gelismeler, geleneksel giindem belirleme arastirmalarinin yeniden ele
alinma zorunlulugunu beraberinde getirmistir. Buradan hareketle bu ¢alismada, internet
gazetelerinin giindemi ile Twitter giindeminin karsilastirilmas: amacglanmstir. Bu amag
dogrultusunda Hiirriyet.com.tr ve Milliyet.com.tr'nin giindemleri ile Twitter Tiirkiye
Giindemi arasindaki iliski incelenmistir. Icerik analizi kullanilarak yapilan inceleme
sonucunda Twitter Tiirkiye Giindemi'nde yer alan konularla gazetelerin mangetlerinde

sunulan haberler arasinda biiyiik él¢iide farklilik oldugu tespit edilmistir.
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COMPARING TWITTER AND INTERNET NEWSPAPERS IN THE
CONTEXT OF AGENDA-SETTING THEORY: EXAMPLES OF
HURRIYET AND MILLIYET NEWSPAPERS

ABSTRACT

Agenda-setting theory is one of the subjects of discussion in the context of mass
communication tools’ effects on society. The research conducted in this field generally aim
to determine whether the media is effective in agenda-setting. An important
transformation has started with the internet’s, particularly social media’s development.
Traditional media’s unilateral form of communication has been replaced by bilateral form
of communication where reciprocal interaction is dominant. Additionally, various issues
have started to be discussed and presented as the agenda on Twitter, one of the social
networking sites. In this respect, social media and particularly Twitter, have become very
important media in agenda-setting. These developments have brought along the need to
reevaluate traditional agenda-setting research. The study thus aims to compare internet
newspapers’ agenda and Twitter’s agenda. Accordingly, agendas of Hurriyet.com.tr and
Milliyet.com.tr, and Twitter’s Trending in Turkey section are analyzed. As a result of
content analysis, it is discovered that subjects of Twitter’s Trending in Turkey and news

presented in the newspapers” headlines differ on a vast scale.
Keywords: Agenda-setting, Social Media, Online Journalism, Twitter.
GIRiS

Toplumdaki bireyler arasinda hangi konularin tartisildigi, iktidarin
megruiyetinin o toplumun rizasina dayandigi donemden itibaren 6nemli bir
konumda yer almigtir. Bu nedenle iktidar, toplumda varligmmi korumak ve
mesruiyetini slirdiirebilmek igin stirekli olarak kendisi ve icraatlar1 hakkinda
toplumun kanaatlerini 6grenme ¢abasi i¢inde olmustur. Bu ¢aba dogrultusunda,
toplumda tartisilan konularin neler oldugunu 6grenebilmek ve bu siiregte etkili
olabilmek amaciyla her donemde iletisim siireci ve bu siirecte etkin olan iletisim
araglarmi kontrol etmeye calismistir. Dolayisiyla toplumda tartisilan konularla
diger bir deyisle toplumun giindemi ile iletisim araglar1 arasinda ¢ok yogun bir
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iliskinin oldugunu ve bunun tarihsel bakimdan oldukca eskilere dayandigmni
sOylemek miimkiindyir.

Bununla birlikte kitle iletisim araglarinin gelismesi sonucu ayr1 bir kurumsal yapi
olarak basmin ortaya c¢ikmasi, toplum giindemi ile kitle iletisim araglar
arasindaki iliskiyi daha da pekistirmistir. Toplum giindemi ile kitle iletisim
araglar1 arasindaki iliskide en fazla {izerinde durulan konu, s6z konusu
giindemin olusumunda kitle iletisim araglarmin etkili olup olmadigi, eger
etkiliyse s6z konusu etkinin ne olclide oldugudur. Medyanin insanlarin ne
diisiinecegini belirleme konusunda olmasa da ne hakkinda diisiinecegi iizerinde
etkili oldugu varsayimina dayanan giindem belirleme yaklagimi dogrultusunda
medyanin etkileri {izerine ¢ok sayida arastirma yapilmistir.

Giindem belirleme konusunda yapilan arastirmalarda medyanin toplum
gliindemi tizerindeki etkisini Olgebilmek igin genellikle toplumdaki bireylere
giindem ile ilgili sorular sorularak medyanin toplum giindemi tizerindeki etkisi
ortaya c¢ikarilmaya calisilmistir. Dolayisiyla giindem belirleme arastirmalar:
genellikle dogrudan toplumdaki bireyler {iizerinde yuritilmistiir. Ancak
glintimiizde internetin kullaniminin yayginlasmasiyla birlikte bireylerin
birbirleriyle dogrudan etkilesim kurabilmesi miimkiin hale gelmistir. S6z konusu
etkilesim sayesinde artik ¢ok sayida birey, ayni mekanda olmasalar bile
birbirleriyle tartisarak, kendi glindemlerini olusturabilir duruma gelmistir.
Dolayisiyla toplumun giindemi bir 6l¢lide internet {izerinde yer alan mecralara
taginmusgtir.

Glintimiizde toplumun giindemi bakimdan ilk akla gelen internet mecrasi ise
sosyal paylasim platformlarindan biri olan Twitter’dir. Twitter, sundugu
etkilesim ve buna bagh katiim olanaklar1 sayesinde toplumdaki giindemin
nabzini tutmasi bakimmdan &nemli bir yer tutmaktadir. Ozellikle ana sayfasinda
her giin ve gliniin her saati diizenli olarak siraladig1 giindem listesi, toplum
glindemi hakkinda fikir sahibi olabilmek igin biiyiik bir olanak sunmaktadir.
Bununla birlikte kullanici sayis1 ve bu sayiya bagh olarak sahip oldugu etkinligi
Twitter'in toplum giindemi agisindan 6nemini daha da arttirmaktadir. Siralanan
bu gerekgeler, kismen de olsa giindemin arastirilabilecegi bir mecra olarak
Twitter’1 6ne ¢ikarmaktadir. Bunun yaninda internetle birlikte internet gazeteleri
de ulastiklar1 okur kitlesi sayesinde giindem tizerindeki etkileri agisindan 6nemli
bir yere sahip olmaya baslamistir.

Buradan yola ¢ikarak bu ¢alismada, internet gazetelerinin giindemi ile Twitter
glindemi arasindaki iliskinin (benzerlik ya da farkliliklar bakimindan) analiz
edilmesi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda bir Twitter Tiirkiye Giindem
listesinde yer alan giindem etiketleri ile Milliyet.com.tr ve Hurriyet.com.tr'nin
ana sayfalarindaki manget haberleri karsilastirilmistir. Calismada giindem
belirleme yaklasiminin tarihsel gelisimi ve sosyal medya ile iliskisine deginilerek,
aragtirmanin detaylar1 ve bulgularindan bahsedilmistir.
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1. GUNDEM BELIRLEME YAKLASIMI VE TARIHSEL GELISIMi
Insanlar diinyada ve cevrelerinde var olan sorunlari, olaylar1 ya da gergekleri
medyada kendilerine sunulan haberler araciligiyla 6grenmektedir. S6z konusu
sorun, olay ya da gergekleri 6grenme siireci, haberleri tiiketen okur/izleyicilerin
zihinde belli bir giindemin bigimlenmesinde etkili olmaktadir. Kitle iletisim
araglar1 tarafindan sunulan haberlerle birlikte gerceklestirilen bu siireg, giindem
belirleme olarak adlandirilmaktadir.

Giindem belirleme yaklasiminin temelinde yer alan “giindem” kavrami,
“zamanin belirli bir noktasinda onemlilik sirasina gore dizilmis konular ve
olaylar listesi bigiminde goriilen bir siralama” seklinde tanimlanmaktadir. Bu
agidan giindem, “dinamik bir etkilesim i¢indeki konular biitiinii” olarak da ifade
edilmektedir. S6z konusu bu dinamik yap1 igerisinde bazi konular ytiikselirken,
bazi konular ise onemini kaybederek bir anlamda giindemden diismektedir
(Yiiksel 2001: 31). Giindem belirleme yaklasimina gore izleyiciler, medyada yer
alan haberlerden sadece baz1 gergekleri 6grenmekle kalmazlar. Bununla birlikte,
kitle iletisim aracinin bir soruna veya konuya ayirdigl yerin konumu veya
zamanin miktar1 ile o sorunun veya konunun ne kadar 6énemli olduguna dair
¢ikarimlarda da bulunurlar (Atabek 1998: 155).

Gilindem Belirleme (agenda-setting) yaklasimi, iletisim calismalarinda sinirh
etkilerden giiclii etkilere doniis paradigmasi icinde yer almaktadir. Liberal
¢ogulcu paradigma i¢inde medyanin gorgiil etkisini ortaya ¢ikarma gabalarinin
bir sonucu olarak ortaya gikmistir. Giindem belirleme yaklasiminin 6nde gelen
temsilcileri Maxwell McCombs ve Donald L. Shaw’dur. McCombs ve Shaw,
1940’larda yapilan iletisim arastirmalarinda medyanin biiyiik olgiide tutum ve
davranig degisikligine yol actigimin savunuldugunu, oysa medyanin etkisinin
belirli bir zincir etki icinde gerceklestigini 6ne stirmiislerdir. Buna gore ilk
asamada “haberdar etme” ya da farkindalik yaratma” seklinde ortaya g¢ikan
medyanin etkisi, ikinci asamada insanlarin haberdar olduklar1 konuya iligkin
bilgi edinme ¢abalarim1 kapsayan “bilis” diizeyinde ortaya g¢ikmaktadir. Son
asamada ise davranis degisikligi gerceklesmektedir (Irvan 2001: 69).

Dolayisiyla bu yaklasima gore insanlar ilk olarak medyada sunulan haberler
aracilifiyla cevrelerinde gerceklesen olaylar, sorunlar ya da gercekler hakkinda
belirli bir farkindaliga sahip olmaktadir. Ardindan farkindaliga sahip olunan
olay/sorun/gercekler hakkinda daha fazla bilgi edinmeye ve buna iliskin okuma
ve arastirma yapmaya baslamaktadirlar. Son olarak da edinilen bilgiler
dogrultusunda farkindalik yaratilan bireyler {izerinde belirli bir davranis
degisikligi ortaya citkmaktadir.

Giindem belirleme yaklagiminin kokenlerini, Walter Lippmann’in tinlii Public
Opinion (Kamuoyu) adli ¢alismasina dayandirmak miimkiindiir. Lippmann,
gercek diinyanin dogrudan kavrayabilmesi igin ¢ok biiyiik, karmasik ve degisken
oldugunu, insanlarin bunun {iistesinden gelebilecek donanima sahip olmadigin
belirtir. Bu yilizden nasil ki diinyay1 dolasmak ve kesfetmek icin haritalara
ihtiyac1 varsa ve bunlara giivenmek zorundaysa, ayni sekilde cevrelerindeki
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diinyay1r anlayabilmek icin anlam haritalara ihtiyaclar1 oldugunu belirtir
(Lippmann 1998: 16). Bu noktada ise gazeteler yani basin devreye girerek
insanlarin gergek olarak diisiindiikleri seyler iizerinde etkide bulunmaktadir.
Lippmann’in gortislerinden etkilenerek The Press and Foreign Policy (Basin ve Dis
Politika) adli eseri ortaya koyan Bernard Cohen ise basmin insanlara ne
diisiineceklerini sdyleme konusunda basarii olamasa da ne hakkinda
diisiineceklerini sdyleme konusunda sasirtict bigcimde basarih oldugunu
belirtmektedir (1963: 13). Buradan hareketle giindem belirleme yaklasiminin su
en temel Onermesi ortaya ¢ikmistir: “Medya, insanlara ne diisiineceklerini degil,
ne hakkinda diistinmeleri gerektigini soyler.” Giindem belirleme yaklagiminin
bir diger kaynag1 ise Kurt Lang ve Gladys Engels Lang’'in 1959'da yazdiklar:
“Kitle Medyas1 ve Oy Kullanma” adli makale olusturmaktadir. Yazarlara gore
etki paradigmasi cercevesinde medyanin etkilerinin giiclii olduguna ve kisa
siirede ortaya ¢ikti§ina dair yanhs bir varsayim s6z konusudur. Medyaya maruz
kalmanin birikerek, c¢ogalan ve wuzun donemli etkileri bunu savunan
aragtirmacilar tarafindan goz ardi edilmektedir (Ozgetin 2018: 117).

Giindem belirleme yaklasimma gore toplumdaki bireyler, ne hakkinda
diistineceklerini, ne hakkinda konusacaklarmi ve hangi konular tartisacaklarimni
medya tarafindan {iretilen mesajlardan Ogrenmektedir. Bu siirecin sonunda
olusan giindemler ise bir sekilde o toplumdaki siyasal giindemi etkilemektedir.
Bu durum “medyanin siyaset iizerindeki giicii” bigiminde ele alinmaktadir. Bu
bakis agisindan yola ¢ikildiginda giindem belirleme arastirmalarinin ayni
zamanda birer gii¢ arastirmasi oldugunu ifade etmek miimkiindiir. S6z konusu
glicii tanimlamak icin bu siirecin detayli bicimde tanimlanmasi ve agiklanmasi
gerekmektedir. Bu dogrultuda giindem belirleme yaklagimi bir siire¢ olarak ele
alindiginda ortaya birbiriyle iligkili {i¢ ayr1 giindem c¢ikmaktadir (Yiiksel 2001:
28).

McQuail (1983), siirecin unsurlarmi olusturan bu glindemleri siyasal giindem,
medya giindemi ve kamu giindemi olarak ¢ ayr1 glindem tiirli olarak
smiflandirmistir. Yapilan siflandirmaya gore diger cikar gruplarinin sahip
olduklar1 giindem, siyasal giindemi; haberin 6nem derecesi ve algilanan izleyici
performansi tarafindan yapilandirilan ve etkilenen giindem, medya giindemini;
medya giindeminden etkilendigi diisiiniilen giindem ise kamu giindemini
olusturmaktadir. Belirtilen bu {i¢ giindem tiirii arasindaki iliskiyi tanimlayan
Rogers ve Dearing, calismalarinda olusturduklar: tabloda medya giindeminin
kamu giindemini, kamu gilindeminin ise siyasal giindemi etkiledigini, ayni
zamanda medya giindeminin siyasal giindemden siyasal giindemin de medya
glindemin etkilendigini belirtmislerdir (1988: 557).

Gilindem belirleme yaklasimi ¢ergevesinde yapilan ¢alismalarda, 6zellikle medya
glindemi ve kamu giindemi ©ne c¢ikmaktadir. Medya gilindemi Rogers ve
Dearing (1988: 565) tarafindan “belirli bir zaman dilimi i¢inde 6nem sirasina gore
sunulan olay ya da sorunlarin listesi” bi¢iminde tamimlanmistir. Medya
giindemini olusturan igeriklerin nasil belirlendigine yo6nelik ¢alismalar:
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degerlendiren Pamela Shoemaker ve Stephen D. Reese, medya igerikleri iizerinde
etkili olan faktorleri; medya calisanlariin bireysel 6zellikleri, medya rutinleri,
orgiitsel etkiler, medya dis1 faktorler ve ideolojik faktorler olmak tizere 5 temel
seviyede ele almislardir (Shoemaker ve Reese 1996).

Medya giindemi yaninda ikinci Onemli gilindem tiirii kamu glindemidir.
Gilindem belirleme c¢alismalarinda genellikle medya giindeminin kamu giindemi
tizerindeki etkisi, temel ilgi alanlarindan birini olusturmaktadir. Kamu giindemi
ile medya giindemi arasindaki iligkiyi Olcebilmek ve medya giindeminin etki
diizeyini ortaya cikabilmek icin bazi degiskenler 6n plana ¢ikmaktadir. Bu
degiskenlerden basinda olumsal kosullar gelmektedir. Olumsal kosullar iginde;
(1) sorunlarin niteligi, (2) izleyicilerin kisilik 6zellikleri, (3) kisileraras: iletisimin
varlig1, (4) medya tiirii ve (5) zaman cizelgesi yer almaktadir (Irvan 2001: 85).
Olumsal kogullardan ilki olan sorunlarin niteligi degiskenine gore, eger sorun bir
kisiyi yakindan ilgilendiriyor, onu rahatsiz ediyor ya da kisi o sorunu yakindan
deneyimleyebiliyorsa bu tiir sorunlar medya giindeminden bagimsiz bir bigcimde
kamu glindemine yerlesebilmektedir. Sorunun rahatsiz edici olup olmamas ise
daha ¢ok kisinin o sorunu dogrudan deneyimleyebilmesine baglidir. Ornegin
yoksul bir aile icin enflasyon sorunu, varlikli bir aileye gore daha rahatsiz
edicidir. Olumsal kosullardan ikincisi olan kisilik 6zelliklerinde yas, cinsiyet,
egitim durumu, gelir durumu ve meslek gibi sosyo demografik faktorler yer
almaktadir. Buna gore ornegin egitim durumu yiikseldikge medyanin bireyleri
yonlendirme etkisi azalmakta, ciinkii egitimle birlikte bireylerin farkl
enformasyon kaynaklarina ulasabilme olanag: artmaktadir. Kisileraras: iletisim
degiskenine gore ise giindem belirlemede medyanin etkili olabilmesi s6z konusu
giindem konusunun kisilerin kendi aralarinda da tartistigi konular olmasma
baghdir. Kullanilan medyanin tiirii agisindan da en etkili olan medya tiirii,
televizyon, radyo ya da diger araglara gore ¢ok daha etkili olan gazetedir. Besinci
siradaki zaman ¢izelgesinde ise medyadaki bir konunun kamu giindeminde yer
alabilmesi igin belirli bir zamanin ge¢mesi gereklidir. Glindem belirlemede kamu
glindemi tiizerinde olumsal kosullar disindaki ikinci ana faktor onceleme ve
cergevelemedir. Onceleme, genel olarak medyanin hangi konulari segip
hangilerini disarda birakmasiyla ilgilidir. Buna gore medya baz1 konular1 segerek
onlar1 giindeme getirmektedir. Cercevelemede ise secilen konunun nasil bir
cercevede kamuya aktarilacagi kastedilmektedir (frvan 2001: 85-94).

Gindem Dbelirleme konusunda en Onemli calismalarindan biri Maxwell
McCombs ve Donald L. Shaw’in 1972 yilinda yaptiklar1 “Medyanin Giindem
Belirleme Islevi” adli arastirmadir. Arastirmacilar, medyanin giindem belirleme
kapasitelerini 6lgmek i¢in 1968 bagkanlik se¢im kampanyasi donemi boyunca
kitle medyasinda sunulan aktiiel igeriklerle Chapel Hill kentindeki se¢menlerin
kampanya hakkinda dnem verdikleri konular:1 karsilastirmislardir. Kitle medyasi
olarak gazete, televizyon ve haber igerikli dergiler secilmistir. Calisma sonunda
medyada 6nem verilen konularla se¢menlerin énem verdikleri konular arasinda
onemli Olgiide bir kesisme oldugu, ancak se¢gmenlerin 6nem verdikleri konularm
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bicimlenmesinde medyanin mi etkili oldugu yoksa medyanin yalnizca
kamuoyunun giindemini mi yansitti§inin tam olarak belli olmadigi ortaya
konulmustur (McCombs ve Shaw 1972). Bu ylizden s6z konusu belirsizligi
ortadan kaldirmak ve konuya daha da agiklik getirmek igin sonraki yillarda
glindem belirleme konusunda ¢ok sayida farkli arastirma (McCombs ve Shaw,
1993; Iyengar ve Simon 1993, McCombs ve ark. 2000, Roberts ve ark. 2002)
gerceklestirilmistir.

Giindem belirleme iizerine yapilan caligmalar, odaklanmilan hususlara gore
Acapulco Tipolojisi adiyla 4 farkli perspektif altinda toplanmustir. Ilk iki
perspektifin yer aldig ilk boyut, giindemleri inceleme bigimleri arasinda ayrim
yapar. Dikkatin odag1 ya glindemi belirleyen biitiin etkenler ya da giindem
tizerinde etkili olan daraltilmis tekil bir faktor olabilir. Diger iki perspektifin yer
aldig1 ikinci boyut ise kamu giindemini 6lgme yollar1 arasinda ayrim yapar.
Burada da ayrim, grubun ya da niifusun tiimiinii tanimlayan 6lgekler ile kisisel
tepkilere yonelik Olgekler arasindadir. S6z konusu perspektifler sekilde 1’de

goriilmektedir.
Sekil 1. Acapulco Tipolojisi: Giindem Belirme Uzerine 4 Perspektif
Kamusal Onem Ol¢iimii
Toplam veri Kisisel veri
Dikkatin Odag
Perspektif I Perspektif II
Rekabet/yarigma Otomat
Tekil giindem maddesi Perspektif 111 Perspektif IV
Dogal tarih Algi Portesi

Buna gore 1. perspektif, medya ve kamu giindemi olmak {izere glindemin
tamamin1 kapsayarak, kamu gilindemini insa eden popiilasyona yonelik
Olctimleri kullanir. The Chappel Hill ¢alismas: bu perspektif iginde yer alir. S6z
konusu c¢alismada Amerikan Bagkanlik Secimlerinde medya ve kamunun
glindemi gercevesinde 5 temel sorun tespit edilmis, bu sorunlar iki temel 6lgiim
bigimiyle belirlenmistir. Medya giindemi i¢in 6nem verilen sorunlar, bu sorunlar
hakkindaki sunulan haber sayilariyla Olgiiliirken; kamu giindemi igin ise bu
sorunlar icin bagkan adaylarinin bu sorunlar hakkinda ne yapmas: gerektigini
diisiinen se¢menlerin yiizde oranlariyla ol¢lilmiistiir. Bu nedenle de 1. perspektif
rekabet/yarigma olarak adlandirilmaktadir. 2. perspektif ise tiim giindem {izerine
odaklanan onceki giindem belirleme ¢alismalariyla benzerdir, ancak odagini her
bir bireyin sahip oldugu kisisel giindemlere kaydirmaktadir. Ancak bireylere
sorunlar1 siralamalar1 istendiginde bireylerin yaptiklar1 sorun siralamalar: ile
haber medyasinda vurgulanan sorun siralamalarini karsilastirilmasina izin veren
arasindaki kamitlar ¢ok azdir. Bu nedenle bu perspektif insan davranisinin
kararsiz yonii nedeniyle otomat olarak adlandirilmustir. 3. perspektif odagin
daraltarak giindemdeki tek bir soruna yogunlasmaktadir. Ancak tipki 1.
perspektifteki gibi sorunun O©ne c¢karilmasmi 6lgmede kullanilan 6lgekleri
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kullanir. Onem &lgegi, o sorun hakkinda haberlerin toplami ve halkin en énemli
sorun olarak gordiikleri sorunlar arasinda bu soruna yaptiklar1 géondermenin
ylizdesidir. Bu perspektif dogal tarih olarak adlandirilir. Ciinkii medya giindemi
ile kamu giindeminde zaman iginde 6nemi degisen tekil bir sorun arasimndaki
uyum derecesine odaklanir. 4. perspektif de bireye odaklanir ancak gozlemlerini
one cikan tek bir giindem maddesiyle daraltir. Bu perspektife biligsel portre ad
verilir. Cilinkii gruptaki bulgular, bireylerin ¢esitli sorunlarla ilgili haber
programlarina maruz kalmadan ©nce ve maruz kaldiktan sonra o sorun
hakkindaki goriislerini inceleyen deneysel gilindem belirleme c¢alismalari
tarafindan resmedilir (McCombs 2014: 30-31).

2. SOSYAL MEDYA VE GUNDEM BELIRLEME iLISKiSi

Giiniimiizde internet, geleneksel giindem belirleme arastirmalarina yonelik yeni
bir gerceve sunmaktadir. Ozellikle sagladig yeni iletisim kanallar1 sayesinde
iletisimin ¢ehresini 6nemli Olglide degistirmistir. E-posta, ¢evrimigi gazeteler,
sohbet odalar1 ve her tiirlii ticari, ideolojik ve kisisel goriisii yansitan web siteleri
diinya genelinde milyonlarca insanin iletisim davranislarini degistirmis ve
iletisim arastirmacilarina genis ve yeni arastirma alanlarmin kapisini agmistir. Bu
gelismelere paralel olarak toplumda ¢ok farkl giindemler ortaya ¢itkmaya ve bu
gliindemlerden toplumun biiyiik bir kesimi haberdar olmaya baglamigtir. Bazi
sosyal bilimciler ise sanal olarak izleyicilerin artik farklilastigl ve kendilerine ait
giindemleri olduklarini belirtmektedirler. Buna bagli olarak da medya dis
glindemin yiiksek Olgiide kisisellestigini belirterek, giindem belirleme etkisinin
sonuna geldigini 6n gormektedirler (McCombs, 2005: 544). Elbette bu 6ngoriide,
ozellikle sosyal medya sayesinde kullanicilarin aktif olarak igerik iiretebilmesi ve
buna bagli olarak giindemlerin heterojenlesmesi oldukga etkili olmustur.

Bu kapsamda dijital medyanin yiikselisi, her biri 6nemli Ol¢tide farkli ve ayni
zamanda birbirleriyle iliskili olan ii¢ ayr1 degisimi beraberinde getirmistir.
Bunlardan ilki, ana akim medya karsisinda yeni alternatifleri sunabilmesi
nedeniyle geleneksel medyanin toplumun politik giindemi tizerindeki etkisinin
azalmasi olmustur. Diger taraftan yeni medyanin gelismesi, ana akim medyanin
glindem belirleme yetenegini tamamen ortadan kaldirmak yerine onun dogasinm
degistirmektedir. Son olarak, yeni medyanin yiikselisi, enformasyon akigimn
tersine cevirebilme potansiyeline sahiptir (Sayre ve ark. 2010: 12-13). Yiikselen
dijital medya ortami i¢inde kullanici potansiyeli ve 6zellikle giindem bakimindan
en fazla yayginlik agina sahip platform sosyal medyadir. Sosyal medya, giindem
belirleme tizerindeki etkisi ve glindem belirleme ile iliskisi bakimindan 6zellikle
sahip oldugu hiz nedeniyle geleneksel medyanin 6niine ge¢mistir.

Geleneksel giindem belirleme arastirmalar: tek tarafl iletisim bigiminin hakim
oldugu geleneksel medya {tizerinden gergeklestirilmektedir. Buna karsin,
karsilikli etkilesimin miimkiin oldugu sosyal medya ile birlikte giindem
belirlemeye yonelik yaklasimlarda onemli bir doniisiimiin yasanmasi kaginilmaz
hale gelmistir (Demirkol 2017: 143). Sosyal medyanin karsilikli etkilesim yaninda
anlik ve hizli bir bilgi akisi saglamasi da s6z konusu arastirma bigimindeki
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doniisiimde etkili olmustur. Ciinkii giindem belirleme kuramina gére medyanin
giindeminin kamu gilindemi tizerinde etkili olabilmesi icin belirli bir siireye
ihtiya¢ duyulmaktadir. Ancak hiz bakimindan anlik bir ortam olan sosyal
medyada ise bdyle bir siireye ihtiyag olmadig: i¢in bu durumun tartismaya agik
oldugu ileri stirtilmektedir (Ergen 2018: 505).

Internet ve sosyal medyanin giindem iizerindeki en &nemli etkisi, toplumdaki
bireylerin glindemlerinin medya giindeminden farklilasmasi {izerinde
goriilmektedir. Bu farklilasmanin en temel nedeni, iki mecranin ekonomi politik
agidan birbirinden farkli dinamiklere sahip olmasidir. Sosyal medyada bulunan
tiim igerikler kullanicilar tarafindan tiretilmekte ve buna bagh olarak ekonomik,
ideolojik ya da siyasal kaygilarla belirli bir editoryal siirecten gecirilmemektedir.
Medyada sunulan igerikler ise sahiplik yapisina bagh olarak siyasal, ekonomik
ya da ideolojik kaygilarla ciddi bir editoryal siirecten ge¢mektedir. Bu nedenle
sosyal medyada yer alan bazi igerikler medya gilindeminde kendisine yer
bulamamaktadir.

Iki mecranin giindemleri arasindaki farklilasmada belirtilen temel neden yaninda
baska nedenler de etkilidir. Bu nedenlerden ilki, sorunlarin niteligidir. Buna gore
eger herhangi bir sorun toplumdaki bireyleri yakindan ilgilendiriyor ya da onlar1
rahatsiz ediyorsa medya giindeminden bagimsiz olarak bu sorun kamu
giindeminde yer bulmaktadir. Ornegin adalet, igsizlik, atama, emeklilik yasi,
enflasyon, orman katliami, ¢evre tahribati gibi sosyo ekonomik sorunlar basinda
yer almazken Twitter’da giindem olabilmektedir.

Bir baska onemli faktor, okurlarin egim seviyesidir. Egitim seviyesi ytiikseldikge
bireylerin daha farkli enformasyon kaynaklarindan bilgi alabilmesi miimkiin
hale gelmekte bu ise onlarn medyadan etkilenme oranimi diisiirmektedir.
Twitter kullanicilarinin biiyiik ¢cogunlugunun genglerden olustugu! ve genglerin
bilgiye erisirken ¢ok farkli kaynaklardan yararlandig1 goéz oniine alindiginda,
Twitter glindeminin ile medya gilindeminin farklilasmas: olagan hale
gelmektedir.

Uciincii etken, kisileraras: iletisim seviyesidir. Buna gore kisileraras1 iletisim
seviyesi arttikca medyanin kamu giindemi {izerindeki etkisi azalmaktadir.
Medyanin giindem belirlemede etkili olabilmesi ise s6z konusu giindem
konusunun kigilerin kendi aralarinda da tartisti$1 konular olmasmna baghdir.
Etkilesim 0Ozelligi diistiniildiigiinde Twitter kullanicilarinin kendi aralarindaki
yliksek etkilesim seviyesine bagl olarak olusturduklarinin giindem konular:
medyanin giindeminden farklilasacagini soylemek miimkiindiir.

Kisileraras: etkilesime bagl bir deger faktor ise zamandir. Zaman faktoriine gore
medyada yer verilen bir konunun kamu giindeminde yer alabilmesi icin belirli
bir zamanin gegmesi gereklidir. Ancak ¢ok anlik ve hizli bir platform olan

12019 yilinda yapilan arastirmaya gore Tiirkiye’de sosyal medya kullaniclar iginde 18-34 yas
arasindaki erkeklerin orani %35, kadinlarmn orani %22 olmak iizere toplamda %57’dir. Dolayisiyla
kullanicilarin yaridan fazlasi geng niifus icinde yer almaktadir. https://dijilopedi.com/2019-turkiye-
internet-kullanim-ve-sosyal-medya-istatistikleri/ erisim tarihi: 08.08.2019.
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Twitter’da giindem ¢ok daha hizli olusup degisirken, medya hiz bakimindan ¢ok
daha yavas kalmaktadir. Ornegin siradan bir kisi cevresinde olan ya da gelisen
bir olayr aninda Twitter'da paylasabilmekte, hatta internet gazetelerinden bile
hizli olabilmektedir. Bu durum Twitter giindeminin medya giindeminden
farklilasmasina neden olmaktadir.

Belirtilen faktorler disinda Twitter giindemi ile medya giindemi arasinda ortaya
¢ikan farklilasmanin nedenlerinden biri de konulara gore ortaya ¢ikmaktadir.
Buna gore toplumdaki bireylerin bilgiye dogrudan ulasabildigi konularda (spor
gibi) kendileri bir anlamda haber ya da igerik tiireten bir kaynak haline
gelebilmektedirler. Bu ise, bu tiir konularda kamu giindemini medyanin degil,
kullanicilarin belirledigi ya da medyanin etkisinin simirlandigr bir durumunu
ortaya ¢ikarmaktadir. Diger taraftan kullanicilarin dogrudan bilgi edinmelerinin
giic oldugu konularda (politika, ekonomi gibi) medya, kamu gilindemini
belirleyici bir etkiye sahip olmaktadir.

Ornegin spor miisabakalarinda internet kullanicilarinin kimi zaman bir izleyici
ya da taraftar olarak miisabakanin gergeklestigi anda medyadan bile 6nce anlik
bilgi sunmasi oldukca kolaydir. Ancak halkin bu tiir erisime dogrudan sahip
olmadig1 uluslararasi1 olaylar, siyaset ya da ekonomi gibi konularda birincil
kaynak olabilmesi oldukg¢a zordur ve daha c¢ok ikincil bir kaynak niteligine
sahiptirler. Boylesi konularda ise medya birincil kaynak olarak 6n plana geger ve
buna baglh olarak medyanin kamu gilindemini etkilemesi daha muhtemel bir
durumdur. Dolayisiyla hem erisim hem de analiz agisindan siradan bireylerin
giincel ve karmagsik konularla ilgilenmesi zor oldugu igin genel olarak internet
kullanicilarinin siyasi bilgileri medya aracihigiyla edindigi sonucuna varilabilir.
Bu durum o6zellikle uluslararas: iligkilerde ¢ok daha onemli hale gelmektedir,
ciinkii mekansal mesafeler bilgiye dogrudan erisimi zorlastirmaktadir (Garcia
2014: 258).

Bahsedilen nedenlere bagl olarak geleneksel giindem belirleme arastirmalarinda
ortaya atilan goriisler tartisiilmaya, bunun karsisinda yer alan sosyal medya ile
giindem belirleme arasindaki iliski arastirilmaya baglanmistir. Bu cergevede
gliniimiizde geleneksel giindem belirleme yaklasimi icinde yeni medya ile
geleneksel medya arasindaki iligkiyi analiz eden ¢ok sayida ¢alisma (Roberts ve
ark. 2002, Oriheula 2008, Sayre ve ark. 2010, Kushin 2010, Pew Research 2010,
Garcia 2014, Gudekli 2016, Bakan ve Melek 2016, Melek 2017, Demirkol 2017,
Ergen 2018) yapilmaya baslanmistir.

2010 yilinda Pew Research Center tarafindan bloglar ve sosyal medya
platformlar1 ile ana akim medya giindemi arasindaki iligkinin incelendigi
calismada Youtube, Bloglar ve Twitter giindemi ile ana akim medya giindemi
karsilagtirilmistir. Calismanin sonunda sosyal medyada yer alan haber ve
sorunlarin, ana akim medyada yer verilen konulardan biiytiik 6l¢tide farklilastig
ortaya konmustur. Bununla birlikte ii¢ sosyal paylasim platformu olan bloglar,
Youtube ve Twitter'n giindem konulariin incelenen 29 hafta boyunca yalnizca
bir hafta ayn1 giindemi tartistig1 dolayisiyla bu ii¢ platform arasinda da giindem
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konular1 bakimindan biiyiik oranda farklilagsma oldugu goriilmiistiir (Pew
Research Center 2010: 1).

2011 yilinda yapilan ¢alismada ise giindem belirleme siirecinin Twitter’da tersine
gevrildigini, medyadan topluma seklindeki etkinin yoniiniin degiserek,
toplumdan medyaya dogru bir bilgi akisi ve etkileme siirecine dontistiigii
belirtilmistir (Oriheula 2008’den Aktaran, Garcia 2014: 250). Dolayisiyla bu iki
calismanin bulgularindaki ortak nokta, giindem belirleme yaklagiminda ortaya
kondugu gibi artik medya gilindeminin kamu giindemi {izerindeki etkili
olmadig1, kamu giindeminin medya giindeminden biiytiik olciide farklilastig1 ve
glindem belirleme etkisinin 6zellikle Twitter ile birlikte tersine gevrildigidir.
Twitter'in yazili basin giindemi tizerindeki etkisinin incelendigi bir calismada
(Tosun 2013), yazili basinda Twitter'in etkili oldugu ortaya konmustur. Yapilan
aragtirmaya gore Tiirkiye’de en fazla tiraja sahip 5 gazetenin (Hiirriyet, Posta,
Sabah, Zaman, Sozcii) haberlerinin %12.2'sinin Twitter kaynakl1 oldugu tespit
edilmistir. Twitter kaynakli haberlerin tiirlerine gore dagiliminda ilk sirada
magazin haberleri (%35), ikinci sirada kose yazilar1 (%16), liglincii sirada siyaset
(%11) ve aktiiel (%11) haberleri ve dordiincii sirada ise spor (%9) haberleri yer
almistir.

Giindem belirleme ve sosyal medya arasindaki iligkiyi inceleyen bir baska
calismada (Garcia 2014), glindem belirleme yaklasimimin gecerliligi sosyal medya
baglaminda dogrulanmaya c¢alisilmistir. Twitter'm kamu giindeminin bir
yansimasi olarak ele alindigi calismada, kullanicilarin Twitter'da en ¢ok ilgi
gosterdikleri konularla Ispanyol medyasinda ©6nem verilen konular
karsilagtirilmistir. Yapilan ¢alisma sonunda medya giindemi ile Twitter gtindemi
arasinda benzerlikler oldugu ancak bunun yaninda Twitter giindeminde yer alan
bazi konulara medyada hicbir sekilde yer verilmedigi tespit edilmistir. 2016
yilinda yapilan bir baska calismada (Giidekli 2016), Twitter giindemi ile
Tiirkiye’de en ¢ok okunan ve farkli ideolojik taraflarda yer alan gazetelerin
mangetleri karsilastirilmistir. Yapilan karsilastirma sonunda Twitter giindemi ile
yazili basinin giindeminin birbiriyle benzerlik icinde oldugu ancak Twitter
giindeminin ilk sirasinda yer alan bazi konularin ise hicbir sekilde gazete
mangetlerinde yer almadig1 ortaya konmustur.

Sosyal medya giindemi ile medya giindemi arasindaki iligkiyi ortaya koymaya
calisan bir bagska calismada (Melek 2017) ise Hiirriyet.com.tr ile Twitter
arasindaki iliskinin boyutu ele alinmistir. Calismada bunun igin her giin sabah ve
aksam saatlerinde Twitter Tiirkiye Giindemi'nde yer alan yani diger bir adiyla
TT listesinde bulunan konu etiketleri ve Hiirriyet.com.tr'de yayinlanan
haberlerin birbirini capraz bigcimde etkileyip etkilemedigi sorgulanmistir.
Calismanin sonunda Tiirkiye’de mevcut giindem belirleme ¢alismalarinmn biiytik
Olctide icerik analizine dayandigi, bu nedenle yalnizca farkli platformlarin
glindemlerinin benzerlik ya da farkliliklar: tespit edilebilse de aralarinda ne gibi
bir bag oldugu, hangi platformun digerini etkiledigi ve dolayisiyla aralarinda
giindem belirleme etkisinin olup olmadigr bilgilerine ulasilamadig1
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vurgulanmistir. Bununla birlikte ¢alismada yalnizca belirli bir anahtar kelime
secilerek bir kodlama defteri olusturulmasi, bu kodlama seti {izerinden
korelasyon analizi gergeklestirilmesi giindemde yer alan tiim konulari kapsamasi
bakimindan 6nemli bir sinirliligi da beraberinde getirmistir.

3. SOSYAL MEDYA KAMU GUNDEMINI NE KADAR
YANSITMAKTADIR?

Giindem belirleme ve sosyal medya arasindaki iliskide en 6nemli konulardan
biri, sosyal medyanin kamuoyunun ve dolayisiyla kamu giindeminin bir
yansimasi olarak kabul edilip edilemeyecegidir. Bu konuda Coleman ve
McCombs (2007) Luisiana ve Kuzey Karolina’da giindem belirleme etkisi ile
internet kullanan izleyicilerin yaslar1 arasinda bir farklilik olup olmadig1 analiz
etmislerdir. Yaptiklar: arastirma sonunda internet kullanan geng nesil iizerinde
medya etkisinin daha zayif oldugunu, ancak yine de anlamli bir etkiye sahip
oldugunu ortaya koymuslardir. Buradan yola c¢ikarak internet kullanimimin
medyanin izleyiciler {izerindeki etkisini ortadan kaldirmadigi sonucuna
varmiglardir. Ancak bu tiirdeki arastirma yontemlerinin gelistirilmesiyle birlikte,
giderek homojenligini kaybeden izleyici kitlesi tiizerinde kitle medyasinin
giindem belirleme etkisi gesitli nedenlerle azalmaktadir. Ilk olarak izleyicilerin
artan heterojenlesmesi, onlar1 homojen ve pasif bir kitle olarak gérme fikrine bir
meydan okumay1 beraberinde getirmistir. Izleyici, medya tarafindan iletilen
mesajlar1 oldugu gibi almak yerine tekil olarak onlar1 yorumlama, reddetme ya
da onlara meydan okuma kapasitesine sahiptir. Ikincisi, medya tarafindan
sunulan konularmn toplum tarafindan benimsenip giindem haline gelebilmesi ve
tartismaya deger goriilebilmesi igin belirli bir zamana ihtiyag vardir. Ancak sz
konusu zamanin ne kadar olacagima dair heniiz bir konsensiise varilmamistir. Bu
alanda yapilan calisma bulgularindaki farkliligin nedeni yalnizca degisen ya da
rastgele bir zaman periyodunun segilmesi degil, ayni zamanda analiz edilen
konularin tiirleridir (Aruguete 2017: 38-39). S6z konusu zaman sorunu yeni
medya ve internet agisindan ele alindiginda giindem belirleme siirecinde ihtiyag
duyulan zaman miktarinin degistigini sOylemek miimkiindiir. Ciinkii bu
ortamda okurlar/izleyicilerin ayni zamanda birer {iretici haline gelmelerinin
yaninda farkli bilgi kaynaklarindan yararlanmalar1 ve anlik iletisim siirecine
girmeleri miimkiin hale gelmistir.

Thorndyke (2012), sosyal medya ve giindem iliskisi ile ilgili olarak “Sosyal
medya {lizerinde var olan tartismalar popiiler medya tarafindan belirlenen
glindemi yansitir mi1?” sorusundan hareketle the BBC, the New York Times ve El
Cezire’nin mansetlerinin Twitter'in Trend Topic listesinde yer alip almadigin
incelemistir. Thorndyke, kendisi gibi Twitter't kamu giindeminin bir yansimasi
olarak ele alan Rubio Garcia'nin (2014: 249) bulgularindan farkl: olarak kamuoyu
ile ilgili konularin sosyal medya yerine daha c¢ok geleneksel medya ile
ortiistiiginti ortaya koymustur. Buna gore Twitter, diinyadaki gelismeler ve
onemli haberlerden ¢ok tiinliilerin dedikodularinin ve popiiler kiiltiiriin takip
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edildigi bir alandir. Bu nedenle Twitter'in giindem belirleme kabiliyeti geleneksel
haber medyas: kadar giiclii degildir (Thorndyke 2012: 13).

Geleneksel medyanin Twitter {izerinde giindem belirleme etkisinin 6lgtildiigii bir
bagka calismada ise (Artwick 2012) 2009 yilnin Ekim ayinda Virginia Tech
ogrencisi Morgan Harrington'un kayboldugu doénemde geleneksel medya
glindemi ile Twitter’'da retweet edilen mesajlar incelenmistir. Yapilan ¢alismada
retweet edilen mesajlarin medya giindemi ile benzerlik gosterdigi tespit
edilmistir. Artwick’in calismasinda elde ettigi bulgularn Thordyke nin
bulgularindan farklilik gostermesinin temel nedeni konularin farkliligidir. Buna
gore dogrudan deneyimlenemeyen konularda medya giindemi ile Twitter
arasinda pozitif bir iliski gortilmezken, kayip Ogrenci Harington olay1 gibi
dogrudan deneyimlenen ve rahatsiz edici konularda medya giindemi ile Twitter
arasinda pozitif bir korelasyona rastlanmigtir. Ozetlemek gerekirse sosyal medya
ve geleneksel medya arasindaki iliskide dikkat edilmesi gereken temel
etkenlerden biri giindemi olusturan sorunlarin tiirtidiir (Aruguete 2017).

Yeni medyanin ortaya c¢ikist yayginlasmasiyla birlikte medyanin giindem
belirleme tizerindeki etkisi tartismali hale geldigi aciktir. Arugute (2017: 51) bu
konuda yapilan ¢aligmalardan elde edilen bulgular biiyiik Ol¢iide birbirinden
farklilik gosterdigini ve bu nedenle sosyal medyanin giindem belirlemede etkili
mi oldugu yoksa daha ¢ok seckin medyada sunulan giindem konularmi mi
yansittig1 sorusuna net bir cevap bulmak pek miimkiin olmadigini belirmektedir.
Ona gore yapilan c¢alismalardan yola ¢ikarak, kitle medyasimin Twitter
tizerindeki etkisinin dogrudan gozlemlenmesi miimkiin degildir. Ciinkii
enformasyon akisinin daha ¢ok iki asamali enformasyon siireci bigiminde
meydana gelmekte, kullanicilar ¢ok farkli kaynaklardan bilgi edinmektedir.
Sosyal medya ve Twitter arasindaki iliskide one ¢ikan konulardan biri de
oncelikli giindem meselesidir. Oncelikli giindem, kamusal meseleler {izerinde
genis bir sivil diyalogun yogunlasmasidir. Bu sivil diyalogun en biiyiik kismini
ise Twitter, Facebook, bloglar ve diger ¢ok sayida mecrada yer alan sosyal medya
diyaloglar1 olusturmaktadir. Sosyal medya diyaloglarinin biiyiik bir kismu kigisel
ilgi alanlarma ve etkinliklere odaklanirken, cok azi1 kamusal meselelerle ilgilidir.
Sosyal medyadaki giindem konular1 Oncelikli giindem konular1 olarak
tanimlanan konulardan ¢ok daha genistir. Ancak bu genislige ragmen, sosyal
medya sivil diyalogun cok kiiciik Ornegini temsil etmektedir. Bu nedenle
oncelikli giindemin Olgiilebilmesi agisindan Onemli bir smirlilii beraberinde
getirmektedir. Ciinkii sosyal medyadaki meseleler hem ¢ok kapsayict hem de
ayni zamanda ¢ok smirhidir (McCombs ve ark. 2014: 788-789).

Sosyal medya giindemindeki meseleler, toplumdaki bireylerin en énemli olarak
gordiigii sorunlardan (ekonomi, terdr, egitim, adalet, go¢menlik gibi) ¢ok daha
genis kapsamlidir. Bununla birlikte bu alandaki veri miktarmin ¢oklugu,
kamusal meseleler hakkinda sivil diyalogun siirekli olarak izlenmesine olanak
saglamaktadir. Ancak veri hacminin biiytikliigiine ragmen, sivil diyaloga katilan
gruplar hala ¢ok smirhidir. Dolayisiyla bu ortam, heniiz toplumun biiyiik
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cogunlugunu temsil etme kapasitesine sahip degildir. Cok daha 6nemlisi, sosyal
medya giindemi oncelikli giindem arastirmalarmin merkezi hipotezinin -haber
medyasindan kamu giindemine dogru giindem transferinin- sinanmasi igin hem
¢ok kapsamli ve ¢ok sinirlidir (McCombs ve ark. 2014: 789).

Giindem belirleme arastirmalari, gegen yillar icinde medya ve kamu arasindaki
iliskinin ¢ok Otesine gecerek sosyal medya gilindemini de icine almaya
baglamistir. Bu genisleme, sosyal medya giindeminin {i¢ ayri alt boyutu
agisindan detaylandirilabilir. Tk alt boyut, vatandaglarin uzun siire takip ettigi ya
da tutkuyla ilgilendigi konulardan olusmaktadir. Hot button issue olarak
tanimlanan ve ¢ok giiclii duygusal tepkilerin verildigi konular icinde kiirtaj,
escinsel evlilikleri ve silah yasasinin diizenlenmesi ilk akla gelenler arasinda yer
almaktadir. Zaman zaman medyada yer alan haberler de sosyal medyada bu tiir
konularla ilgili mesajlarin olusturulmasinda tetikleyici olsa da, ¢ok diisiik bir rol
oymaktadir. Ikinci alt boyutu vatandaslarin dogrudan gozlemledikleri olaylar ve
bunlarla ilgili sosyal medyada yaptiklar1 yorumlar olusturmaktadir. Bunlar
¢ogunlukla spor miisabakalar1 ya da politik tartismalarla ilgili yorumlardir. Bu
iki alt boyutta yer alan konular, sosyal medya giindemi olarak tanimlanan
mesajlarin  kiigiik bir oranmni  olusturmaktadir. Ciinkii sosyal medya
gliindemindeki meseleler asir1 derecede kapsamli ve ¢ok gesitli kokenlere sahip
mesajlarin bir karmasimi olusturmaktadir. Sosyal medyada tartisilan konularla
ilgili mesajlarin birincil kaynagmi ise genellikle gesitli konularla ilgili giinliik
haberler olusturmaktadir (McCombs ve ark. 2014: 789).

Sosyal medya mesajlarinin tanumlanan bu iki alt boyutu, biiyiik olgiide
toplumdaki bireylerin sosyal medya giindemine dogrudan Kkatkilariyla
olusmaktadir. Bu alt boyutlardan tiglinciisii ise haber medyasmin geleneksel
gliindem belirleme roliiniin genislemesi ve yeniden tanimlanmasidir. Sosyal
medya giindemi, oncelikli giindem i¢inde sunulan meselelerden ¢ok daha genis
glindem meselelerini kapsamaktadir. Bazen bu sosyal medya giindemi ikinci
seviye gilindem belirleme siirecinin yani ilk 6nce haber medyasinin kamu
gliindemini etkilemesi ardindan da kamu giindeminin haber medyasinin
giindemini belirlemesi- bir parcas1 olabilir. Diger bir ifadeyle iki yonlii bir akis
s6z konusudur (McCombs ve ark. 2014: 789).

Yapilan caligmalar ve elde edilen bulgular degerlendirildiginde vurgulanmasi
gereken ilk husus, Twitter giindeminin heniiz kamuoyunun bir yansimasi olarak
degerlendirilemeyecegi ve kamu giindeminin tam anlamiyla bu mecra tizerinden
Olctilemeyecegidir. Bununla birlikte medya gilindemiyle sosyal medyanin
kargilagtirildig1 aragtirmalarda medya giindemi ile sosyal medya glindeminin
bliyiik olciide farkhilastifi ortaya konmustur. Medya ve Twitter giindemi
arasindaki iligkinin 6lgmek amaciyla yapilan bazi c¢aligmalarda belirli bir
kodlama setinin olusturulmas: ise giindemdeki tiim konularin incelenmesi
bakimindan ciddi bir smirlilig1 beraberinde getirmektedir. Dolayisiyla giindem
belirleme yaklasiminin s6z konusu simirliliklar nedeniyle bu alanda daha farklh
arastirmalarin yapilmasi gerekmektedir.



Giindem Belirleme Kurami Baglaminda Twitter ve Internet Gazetelerinin...

4. YONTEM

Bu calismada, glindem belirleme ve Twitter iliskisine yonelik olarak belirtilen
hususlar ve bu alanda yapilan ¢alismalardaki sinirhiliklardan hareketle Twitter
glindemi ile internet gazeteleri arasindaki iliskinin analiz edilmesi amaglanmustir.
Bu amag¢ dogrultusunda Tiirkiye'nin en sik ziyaret edilen iki internet gazetesi
olan Hiirriyet.com.tr ve Milliyet.com.tr'de sunulan haberler ile Twitter Tiirkiye
Giindemi'nde yer alan konu basliklar1 incelenmistir.

Yapilan ¢alismada orneklem olarak Hiirriyet.com.tr ve Milliyet.com.tr gazeteleri
ile Twitter Tiirkiye Giindemi 6rneklem olarak segilmistir. Tiirkiye’de 1 Ocak 2019
verilerine! gore en sik ziyaret edilen web siteleri i¢cinde Hiirriyet.com.tr 8. sirada
yer alirken, Milliyet.com.tr 10. sirada yer almaktadir. Ilk 10 sirada yer alan
sitelerin tiirleri bakimindan yalnizca haber icerikli olanlar géz 6niine alindiginda
bu siralamada Hiirriyet.com.tr ve Milliyet.com.tr, Tiirkiye'deki ilk 2 siray:
olusturmaktadir. Bu nedenle de oOrneklem olarak bu iki internet gazetesi
secilmistir.

Calismada Orneklem olusturulurken, segilen mecralar yaminda zaman
bakimindan da bir smnirlamaya gidilmistir. Boylece segilen her iki mecra (Twitter
ve Hiirriyet/Milliyet gazetesi) 22-28 Subat tarihleri arasinda her sabah saat 9.00
ve aksam 21.00 olmak {izere bir haftalik siireyle incelenmistir. Calismada
gazetelerin manset barlarinin secilmesinin nedeni okurlarin en fazla dikkatini
¢eken alanlar1 olusturmasi ve bu nedenle giindem etkisi bakimindan en giiglii
etkiye sahip olmasidir. Zaman bakimindan ise sabah 9.00'in segilmesinin, bu
saatin daha Once yapilan bir ¢alismanin bulgularina gore (Kilig¢ 2019: 257-305)
hem okur hem de haberciler igin en yogun saat olmasidir. Aksam 21.00 ise giin
icindeki gelismelerin biiyiik dlciide belirlendigi bir saat oldugu i¢in segilmistir.
Calismada basili yerine internet gazetelerinin secilmesi ve yalnizca bir haftalik
siireyle yetinilmesinin segilme nedeni, internet gazetelerinin hiz bakimindan
Twitter gibi anlik bir yapida olmasi ve basili gazetelerin hantalligindan
kaynaklanan giindem gecikmelerinin ve buna bagli olarak giincellik sorununun
bu alanda yasanmamasidir. Ciinkii giindem belirleme yaklasimima gore medya
etkisinin ortaya ¢ikmasi igin belirli bir zamanin gegmesi gerekmektedir. Twitter
ve internet gazetelerinin anlk Ozelli§i nedeniyle bdyle bir zamana ihtiyag
duyulmamaktadir.

Sosyal medya platformlar: iginden Twitter'in segilmesinin en énemli nedeni ise
Trend Topic (TT) olarak adlandirilan bir glindem listesine sahip olmasidir. Bu
ozellik, Twitter't glindem belirleme kapsaminda diger sosyal medya
platformlarindan bir adim 6ne ¢ikarmaktadir. Twitter'n tercih edilmesinin bir
bagka nedeni ise sahip oldugu kullanici potansiyelidir. Sosyal paylagim siteleri
icinde gerek kullanici sayis1 ve gerekse gilindem belirlemedeki etkinligi
diistintildiiglinde s6z konusu sitelerin basinda Twitter gelmektedir. Twitter, 2019
yili verilerine gore diinyadaki kullanici sayist bakimindan 260 milyona,

! https://www.similarweb.com/top-websites/turkey erisim tarihi: 28.02.2019
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tilkemizde de 8.33 milyona wulasmistir. Bu rakam niifusun %13’ini
olusturmaktadir. Yas gruplari bakimmndan en fazla kullananlar 18-34 yas
araliginda yer almaktadir (Digital 2019). Kullanici sayisi yaninda kullanim
bakimindan giiglii bir etkiye sahip olan Twitter'da diinya genelinde giinliik
olarak atilan tweet sayis1 yaklagik 500 milyondur!. Dolayisiyla Twitter'in,
kullanic1 sayis1 ve kullanim potansiyeli bakimindan etkili bir mecra oldugunu
sOylemek miimkiindyir.

Yapilan incelemede gilindem iligkisini ortaya c¢ikarabilmek icin iki mecra
tizerinde sunulan haber ve giindem bagliklar1 igerik analizi kullanilarak
karsilastirllmistir. Icerik analizi, herhangi bir sdylemde, ilk bakista kolaylikla
algilanan igerik yerine {istii ortiik ve gizli igerigi ortaya ¢ikarmay1 saglamaktadir.
Bununla birlikte, bir soylemi anlama ve yorumlamada, analizi yapan
arastirmaciyr Oznel etkenlerden kurtaran ve bdylelikle nesnel c¢ikarimlara
ulagsmasmi saglayan bir tekniktir (Bilgin 2006: 1). Bu yilizden calismada veri
toplama teknigi olarak igerik analizi esas alinmistir. Bunun yaninda analizde elde
edilen bulgularin nedenleri de analizin ikinci kismin1 olusturan bdliimde
tartisilmstir.

Calismada giin icinde giindem bakimindan secilen mecralarda degisim olup
olmadigina yonelik analizlerin sabah ve aksam biciminde giinde iki kez
yapilmasinda Gizem Melek’in (2017) arastirmasmdan esinlenilmistir. Ancak s6z
konusu calismada belli bir anahtar kelime tizerinden giindem analizi yapilirken,
bu ¢alismada dogrudan haberler ve giindem etiketleri {izerinden giindem iliskisi
incelenmistir. Bu nedenle ¢alisma bir ilki olusturmakla birlikte, kamu giindemin
bir ol¢lide yansimasi haline gelen Twitter'in arastirmaya dahil edilmesi
nedeniyle gelecekte yapilacak c¢alismalara 1s1k tutmasi agisindan Onem
tasimaktadir.

5. ANALIZ VE BULGULAR

Calismada elde edilen bulgulara genel olarak bakildiginda tablo 1'de goriildiigii
gibi Hiirriyet.com.tr ve Milliyet.com.tr gazetelerinin 5'1i manget barlarinda 5’er
haber; ¢coklu manget barlarinda Hiirriyet.com.tr’de 15, Milliyet.com.tr’de 12 haber
yaymlandig1 tespit edilirken, Twitter Tiirkiye Giindemi baghg altinda
yayinlanan etiket sayilarinin ise 9-11 arasinda degisiklik gosterdigi gozlenmistir.
Her giiniin sabah ve aksaminda yapilan incelemede Hiirriyet.com.tr gazetesinde
40; Milliyet.com.tr gazetesinde 34 haber olmak iizere giinliik haber toplami 74
olurken; haftalik genel toplami 518 haber seklindedir. Twitter'daki Tiirkiye
Glindemi baghgr altinda haftalik toplam etiket sayisinin ise 142 oldugu tespit
edilmistir.

! https://www.omnicoreagency.com/twitter-statistics/ erigim tarihi: 28.02.2019
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Tablo 1. Haftalik Haber ve Twitter Tiirkiye Giindemi Etiket Sayilar1

Hiirriyet (Haber | Milliyet (Haber | Twitter TT (Etiket
Sayilari) Sayilar1) Sayis1)

22 Subat Cuma (Sabah) 20 17 9

22 Subat Cuma (Aksam) 20 17 10

23 Subat Cumartesi (Sabah) 20 17 10

23 Subat Cumartesi (Aksam) 20 17 11

24 Subat Pazar (Sabah) 20 17 11

24 Subat Pazar (Aksam) 20 17 11

25 Subat Pazartesi (Sabah) 20 17 10

25 Subat Pazartesi (Aksam) 20 17 10

26 Subat Sal1 (Sabah) 20 17 10

26 Subat Sali (Aksam) 20 17 10

27 Subat Carsamba (Sabah) 20 17 10

27 Subat Carsamba (Aksam) 20 17 10

28 Subat Persembe (Sabah) 20 17 10

28 Subat Persembe (Aksam) 20 17 10

Toplam 280 238 142

Calismada tespit edilen haber igerikleri i¢inde, giindem ile ilgili olmayan bilgi
igerikli metinler, reklamlar ve tanitici nitelikteki igerikler arasindan bir ayiklama
gerceklestirilmistir. Benzer sekilde Twitter Tiirkiye Giindemi bashg: altindaki
etiketler icinden de “Hayirli Cumalar”, “Giinaydmn” “Mutlu Pazarlar” gibi belirli
bir giindem konusu igerisinde degerlendirilemeyecek olan etiketler yaninda,
icinde reklam barindiran bahis vb. siteleri tanitan etiketler de ayiklanarak
calismada yapilan analize dahil edilmemistir.

22 Subat: Calismada ilk olarak her iki mecranin giin iginde yani her giiniin sabah
ve aksam giindemlerindeki iligki incelenmistir. Yapilan incelemeye gore 22 Subat
sabah gazete ve Twitter glindeminde ortak olan ve es zamanli ortaya ¢ikan
giindem konusunun Ak Parti’"den TBMM bagkan aday1 olarak secilen Mustafa
Sentop oldugu tespit edilmistir. S6z konusu gelisme Twitter Tiirkiye
Gilindemi'nde “Mustafa Sentop” ve “Ak Parti Meclis Bagskan1” etiketleriyle yer
alirken; Hiirriyet gazetesinde “Ak Parti'nin TBMM Baskan aday1 Mustafa Sentop
oldu” bashgiyla 5'li mansetten, Milliyet gazetesinde ise “Ak Parti'nin meclis
Baskan aday1 belli oldu” bashgiyla yer almistir. Diger taraftan her iki gazetede
yayinlanan diger haberlerle Twitter etiketleri arasinda bir benzerlige
rastlanmistir. Medya ve Twitter glindemindeki benzerligin temel nedeni, meclis
bagkaninin kim oldugu gibi tiim toplumu ilgilendiren énemli bir konu olmasiyla
ilgilidir. Ote yandan Twitter giindeminin ilk sirasinda yer alan #picemiyeti
etiketine iliskin medya giindeminde igerige yer verilememesi s6z konusu etiketin
Twitter’a ait bir fenomenle ilgili olmasiyla agiklamak miimkiindiir. Glindemin
ikinci sirasinda yer alan #protestoediyorum etiketine iliskin igeriklere dair medya
gliindeminde herhangi bir haber yapilmamasinin nedeni, medya rutinleri diizeyi
(frvan 2001: 76) ile acgiklanabilir. Buna gére medyada nelerin haber olarak
secilecegine karar verilirken, toplum ve iktidarla ¢atisma riski olabilecek konular
medya gilindemi disinda tutulabilmektedir. 22 Subat aksam gilindemleri
incelendiginde ise gazetelerde sunulan haberlerle Twitter giindeminin eglestigi
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herhangi bir konuya rastlanmamugtir. Ozellikle TT listesinde 142 bin tweet ile ilk
sirada yer alan #SozlesmeliKadroNobetinde etiketi ve AnkaradallBFnobeti
etiketlerine dair herhangi bir haber igerigine yer verilmemesi gazetelerin
ideolojik durusu ile yani hiikiimet ile ters diismemeye ¢alismasiyla agiklanabilir.
Bununla birlikte Twitter giindeminde ilk siralarda yer almasi ise kamu
giindemini belirleyen faktorlerden sorunun niteligi faktorii aciklamak
miimkiindiir. Ciinkii buna gore eger bir sorun kisi ya da kisileri yakindan
ilgilendiriyorsa ya da onu/onlar1 rahatsiz ediyorsa o sorun giindem olabilir.
Burada da atamaya dair bir magduriyet s6z konusu oldugu igin glindemde ilk

siralarda yer almistir.
Tablo 2. 22 Subat Sabah

Twitter Giindemi | Hiirriyet 5li Manget Milliyet 51i Manset

#picemiyeti 6.230 | AK Partinin TBMM Bagkan Aday: | Erdogan fiyatlari 6zel ekiple izliyor

tweet Mustafa Sentop oldu

#ProtestoEdiyoru Binali Yildirim’la Tuzla’dan Silivri'ye bir | Fatih Terim o pozisyonun ardindan
m yol sohbeti - Ahmet HAKAN cildird!

1.295 Tweet

Mustafa Sentop

Terim'i 6fkelendiren olay! Kuliibeye
dondii ve...

Sevgilisi 14 yasindaki kizina tecaviiz
ederken izledi ve... Sara Packer Jakob

Sullivan ABD Pensilvanya

iirlinlere bir standart getirilmesi

Ak Parti Meclis | Tiirkiye'deki konut stok rakamlar1 | AK Partinin Meclis Bagkan aday: belli
Bagkani aciklandi! Iste ilce ilge tam liste oldu
Gramaj savagina dikkat! Ambalajli | Ve aciklandi! Tiirk vatandaslar: 528 dolar

odeyip...

Hiirriyet Coklu Manset

Milliyet Coklu Manset

Davam var gidemem' — (Ahmet Kural
Sila)

'Halktan ¢ok destek aliyorum' Giilyazi
Aydin Acil Tip Teknisyeni Eskisehir

Hali¢ Kopriisii'nde art arda kazalar... 4
kisi yaralandi!

‘Doktor tamamen yalan soyliiyor’ Leyla
Sonmez burun ameliyatindan 6ldii

13 em'lik dev anevrizma ameliyat
edildi... Literatiire gecti

Adnan Oktar ‘imam bacilar grubunu
boyle kurdu! Kadinlara evlilik tuzag:

Kan donduran olay.. Ayaklann ve
bogazindan iple bagl... Saffet Goven
Denizli

Cumhurbaskan1  Erdogan'dan 100. Yil
Kutlamalar: genelgesi

Oz lkizina istismar
Dondii Sengiil) Ankara

(Siikrii - Sengitil-

Cumhurbagkanligi'ndan ast hamlesi

Ozel yontemle yemin (Deniz Baykal
Meclis yemini)

Hali¢ Kopriisi'nde hareketli dakikalar!
100 metre arayla... zincirleme kaza

FETO'ye biiyiik operasyon bagladi! 295

Biiyiik operasyon! Cok sayida gozalti

askere gozalti karari karari var Fetd TSK
Sosyal medyada Mehmet Topal | YouTube'a yoneltilen ¢ocuk istismari
patlamasi suglamalari

SPK, 28 internet sitesinin kapatilmasin
istedi
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Tablo 3. 22 Subat Aks

am

yok! Arastirma haber

Twitter Giindemi | Hiirriyet 5li Manset Milliyet 51i Manset
#SozlesmeliKadro 'Deprem Kahini' Hoogerbeets'in mega | Besiktas'a yeni dinamo! ik goriigme
Nobetinde deprem tahmini tuttu gergeklesti
142 B Tweet
#SucYokiftiraVar Kadin siirticti dehset sacti! Ankara Cumhurbagkan1 Erdogan'dan &nemli
Etimesgut Umit Akat acgiklamalar
#BursaAkpartiDiy | Portekizliler yazdi! Tiinelde olay... Benfica | Diinyay1 sarsan iddia! Trump bunu
or GS mag sonu beklemiyordu...
#TRT2 iht—iyag kredilerinde vade 60 aya ¢ikacak Ergan Dagi'nda inanilmaz goriintiiler!
BDDK Bagkani Mehmet Ali Akben
Ankarada Cumbhurbagkan1 Erdogan_ 'Foyalar1 ortaya | Karlar eridi ortaya ¢iktl! Hakkari’'de
IIBFnobeti ¢ikmaya bagladi’ Atatiirk Siltieti
Islamda Hiirriyet Coklu Manset Milliyet Coklu Manset
FikirOzgiirliigii
Ayse Vera geldi! Esra Erol Teyze oldu. 30'unu goremeden hayatimi kaybetti
Sean Milliken 250 kg
Diinyanin en zengini akill telefonu bile Akilalmaz  olay!  Sosyal = medya

iizerinden biiyii yapiyor... I§dir'da M.C.

En ¢ok kazanan 15 kadin Esporcu

Binali Yildirim, genglerin sarkilarina
eslik etti, ders dinledi

Gaziantep'te akilalmaz kaza_ 7 metreden
aracin lizerine ugtu!

Boyle festival gordiiniiz mii? Cap Go
Meh Festivali Endonezya

Havada panik! Pilot ugus sirasinda

uyuyakaldi Tayvan Havayollan Pilotu

Kamera anbean kaydetti! Nigde'de ozel
halk otobiis soférii Hamza Ozkaynak

Italya’da utandiran olay! Ogretmenin
Nijeryal1 6grencilere 1rk¢1 yaklagimi

Korkung olay! Arkadaslart o halde
goriince gozyaslarina boguldu Izmir
Tire Oktay D.

Kahreden olay! Haberi alan arkadaslar
gbzyaslarina boguldu Izmir Tire Oktay D.

Sadece 15 giin dayanabildi... Ac1 haber
geldi Bilecik'te Muhittin Bagci

Kaslariyla giindem olan mankenden
samimi jtiraflar Sophia Hadjipanteli'

Son dakika...
uzuyor!

Vade ve taksit simiri

Kirmizi 1sikta bekleyen araca silahli

saldiri_ Olii ve yaralilar var

Yiizlercesi sahile vurdu! Vatandaglar
korkutan goriintii Alanya sahili 6li
baliklar

Meteoroloji'den son dakika kar uyarisi_ 3-
8 cm Kkar ortiisii bekleniyor

Momo tehlikesi yeniden hortladi_ Gengleri
kendine zarar vermeye ve intihar etmeyen
tesvik eden oyun

Plastik poset kullanimu yiizde 70 azald1

Yeni aldigy iistii actk spor otomobiliyle
kaza yapt: Osmaniye Ertugrul Kaya

23 Subat: 23 Subat sabahinda Twitter ve Hiirriyet gazetesinde ortak olan giindem
konusunun Trakya’da baslayan kar vyagisi oldugu tespit
Hiirriyet.com.tr'nin 5’li mangetinde “Beklenen kar Trakya’dan giris yapt” baghig:
ile verilen haberin Twitter giindeminde “Trakyadan” etiketiyle yer aldig1
gozlenmistir. Bununla birlikte 702 bin tweet ile giindem listesinde ilk sirada yer
alan #SozlesmeliKadroNobetinde, 114 bin tweet ile ikinci sirada yer alan
#SecimiEytninOyuBelirler etiketine ve 42,2 bin tweet ile tiglincii sirada yer alan
Paul George etiketine dair her iki gazetede de hicbir igerige yer verilmedigi
goriilmektedir. Bu iki etiketin giindem olmasmin nedeni, kadro ve emeklilikte

edilmistir.
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yas smirinin ne olacagr gibi toplumun 6nemli bir kesimini ilgilendiren sorunlar
olmasidir. Ancak her iki sorunla ilgili incelenen iki gazetede hicbir icerige yer
verilememesini ise gazetelerin ideolojik duruslar: ile agiklamak miimkiindiir.
Ayni sekilde her iki gazetenin hem 51i ve ¢oklu mansetlerinde yer verilen higbir
haber igeriginin de Twitter Tiirkiye Giindemi'nde yer almadif1 ortaya

konmustur.

Tablo 4. 23 Subat Sabah

Twitter Giindemi Hiirriyet 5li Manset Milliyet 51i Manset

#SozlesmeliKadroN | Muhalefet sorununun kisa ve acili bir 6zeti | 15 dakikada 10 stiriicii! 'Pes artik dedirtti_
obetinde - Ahmet HAKAN "Yayay1 ezsem...'

702 B Tweet

#SecimiEytminOyuB | Okan Kurt 5 milyon liray1 6demezse 9 bin | Aatf Chahechouhe performansiyla
elirler giin hapis yatacak parmak 1sirtti!

114 B Tweet

Paul George 42,2 B
Tweet

E-5'te zincirleme trafik kazasi! Bir kisi
6ldii, 4 kisi de yaraland1

Escobar'in evi boyle yikildi!

Necati Dogru Beklenen kar Trakya'dan giris yapti Siire¢ nasil isleyecek_ Yiizde 80' isterse...
Riskli Binalar
Trakya’dan Hiirriyet Coklu Manget Milliyet Coklu Manset

‘Tki gocuk annesiyim ve istifa ediyorum!” -
Fatih CEKIRGE

“Bende emegi olan tiirkiileri sdyledim”
Jehan Babur

29. bagkan adaylar1 TBMM adaylig1

30'unu goremeden hayatin1 kaybetti Sean
Milliken 250 kg

50’sinden sonra rekortmen turist oldu!
Atilla Ege

Avrupa’da Tiirk Festivali Avrupa’daki
Tiirklerin sorununa yonelik projeler

Bade Icil, Efe Duru ile agk mu yastyor

Bakan Akar ve Orgeneral Giiler ABD'de
askeri torenle karsiland1

Ekip otosunda tecaviize 10 y1l Beylikdiizii
Serhat Ertugrul

Boyle festival gordiiniiz mii Endonezya’ki
Cin takvimi festivali

Karabiik'te restoranda yemek yiyenler
hastaneye kostu! Zehirlenme stiphesi...

En kritik 4 Kkenti
Kiligdaroglu

ilge ilge gezecek!

Kreste hastanelik eden ihmal! 2 yasindaki
¢ocuk taninmaz hale geldi Bagcilar

Milyonlarca kisiyi ilgilendiriyor... Ucret ve
kidem miijdesi

Savcidan OTPOR iddiast Gezi Protestolar:
iddanamesi Mehmet Ali Alabora

Trump onu segcti. Birlesmis Milletler (BM)
Daimi Temsilciligi gorevine Kelly Knight
Craft'1 aday gosterdi.

Nike icin biiyiik sok Parcalanan ayakkab:
yliziinden basketbolcu Zion Williamson
sakantland1

Sevgilisinin paylasimu {inlii yildizi ele
verdi
Katya Elise Henry

Yaptigim her sey saka. Hatta ben de saka
gibiyim!
Karl Lagerfeld 85 yasinda hayata veda etti.

Ayni giintin aksamma bakildiginda kamu giindemini en fazla etkileyen
konulardan biri olan futbol (Ergen 2018) ilgili etiketlerin (Messi,
#BasaksehirUsiimesin, Halis Ozkahya) yer aldig1 goriilmektedir. Bununla birlikte
toplumda 6nemli bir kesimi ilgilendiren af ile ilgili olarak 3.783 Tweet ile
#ReisMahkumaMiijdeyiVerArtik yer  aldig
goriilmektedir. Ancak bahsedilen konularla ilgili her iki gazetenin 51i ve ¢oklu
mangetlerinde hicbir igerige yer verilmedigi saptanmaistir.

etiketinin  ikinci  sirada
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Tablo 5. 23 Subat Aks

am

Twitter Giindemi | Hiirriyet 5li Manset Milliyet 51i Manset
Messi 370 B Tweet | Bakan Soylu_ Simdi hazirliklar1 | ABD bin asker daha gonderiyor Meksika
yapiyoruz, 1 Nisan'dan sonra..Yayalar | simrina
Oncelik uygulamast
#ReisMahkumaM | Bodrum'da hayat 15 dakikada fel¢ oldu! | Depremleri  6nceden  bilip  sosyal
tijdeyiVerArtik yagmur sokaklar: gole cevirdi medyadan paylasiyor!
3.783 Tweet Kirsehir'de lise mezunu Sinan Bozkurt,
#BasaksehirUsiim | Diin Aatif, bugiin Ozan Tufan... Tiim stat | Ozan Tufan'n performansi giindem oldu!
esin alkigladt!
1.553 Tweet
Halis Ozkahya | Hastanede skandal! Hemsirelere taciz Son dakika! Milli dans¢1 yagamin yitirdi
2.576 Tweet iddias1 Imir Bozyaka M. D. Izmir Kaan Ozelcam
#siginmacilarkonu | Pablo Escobar'in o evi tarihe karisti Tacizle sugladifi adami sokak ortasinda
sundafikrim oldiirdii Artvin'in Arhavi ilgesinde Nurten
I. Engin Sahin'i
Amerikanin Hiirriyet Coklu Manset Milliyet Coklu Manset
DemokraSISi

batuhan yener

Ailem bu sahneye hi¢ takilmadi' Mine
Kilig

'Su  sizmast'
cinayet

oliim getirdi! Kayseri'de

‘Sen bu kizin kiymetini bilmezsin” Ahmet
Ozhan Esra Oflaz Ré&portaji

Bir bir y1ikild1 -Kapadokya'ya yapilan evler
yikildi

‘Cumhurbagkan ile Ozel’ bu aksam
21.00'de CNN Tiirk ve Kanal D'de

‘Cumhurbaskan ile Ozel’, bu aksam CNN
TURK-Kanal D ortak yayininda

Alev alev yamiyor! 8 kilometre mesafeden
boyle goriintiilendi Bursa {znik Yangin

Devlet Bahgeli_ MHP eksiksiz

destekleyecektir

Bicakla siiriiciiye saldirmusti.. O trafik
magandasi yakalandi Ankara Erol Uzun

O iilke 16 giindiir bu haberi bekliyordu...
Ve agiklama geldi Orta Cag’a ait 4 mezar
bulundu Giircistan

Devlet Bahgeli_ MHP tam kadro halinde
katilip Sentop’u eksiksiz destekleyecektir

Oscar 2019 gecesi_ Arkadaslar hazir miyiz

Hac1 Sabanci_ Sanshiyim ¢iinkii dogustan
3-0 ondeyim

Ringlere déniiyor Avril Mathie

Instagram'in  giizel fenomeni! Herkesin
hayalini kurdugu hayati yagiyor... Isvegli
Malin Rydqvist

Son dakika..Trafoya giren geng¢ feci

sekilde hayatin kaybetti

Kizlar cadde ortasinda birbirine girdi!
Samsun

Yildirim Sariyer'de borek yedi, martilara
simit att1

Komsu aileler arasinda 'tashi-sopali-bicakl1'
kavga_ 5 yarali Sanlurfa

Pentagon Meksika sinirina bin asker daha
gonderiyor

Trafoya giren geng hayatini kaybetti

24 Subat: Calismada 24 Subat tarihinde sabahki giindem konularma bakildiginda
Twitter’da ilk {i¢ siray:r Flyers, Ja Rule ve Chris Paul etiketlerinin aldig: tespit
edilmistir. Ancak her iki gazetede de bu tig¢ etiketle iligkili herhangi bir haber
icerigine yer verilmemistir. Daha carpic1 olan nokta ise Tiirkiye’yi yakindan
ilgilendiren milli boksér Avni Yildirim’in boks magi ile ilgili olarak #HaydiAvni,
#AVNIYILDIRIM, #AvniYildirim #boksgecesi ve Tiirkiin etiketlerinin hicbir
sekilde gazetelerin 5'1i ve ¢oklu mansetlerinde yer almamasi olmustur. Benzer
sekilde her iki gazetenin hem 51i hem de ¢oklu mansetlerinde yer verilen
haberlerle ilgili Twitter listesinde herhangi bir etikete rastlanmamustir.
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Ayni giiniin aksamindaki giindem konularinda bakildiginda Milliyet.com.tr'nin
51i mangetinde Galatasaray Akhisar 1-0 baghgiyla verilen haberin Twitter
giindeminde “Akhisar” ve “Emre Akbaba” etiketleriyle verildigi ve dolayisiyla
gazete ve sosyal medya giindeminin benzestigi gozlenmistir. Bununla beraber,
Twitter Tiirkiye Giindeminin biiyiik oranda toplumun Onemli bir kesimini
ilgilendiren atama ve kadro talepleri gibi konulardan olustugu goriilmektedir.
Bu kapsamda 32,6 bin tweet ile Twitter Tiirkiye Glindemi'nde ilk sirada yer alan
#PDRartikAtansin  etiketine, 5330 tweet ile {gilinci sirada yer alan
#ZiyaHocam1200UcretliyeOnay etiketine, 3589 tweet ile dordiincii sirada yer

alan  Tarihe2BinBesYiizKontenjan  etiketine ve  2.860 Tweet ile
#liIBFdenKadroTalebi iliskin her iki gazetede de herhangi bir igerige
rastlanmamustir.

S6z konusu bulgu, kamu giindeminin bir Olciide yansimasi olan Twitter
Gilindemi'nin biiyiik oranda medya giindeminden ayristigini gostermektedir. Bu
durum, sorunun niteligi ve kisilerarasi etkilesimin varlig: ile agiklanabilir. Ciinkii
bahsi gecen etiketler ¢alisma kosullari, 6zliik haklar1 ve ekonomik sorunlar gibi
toplumda bireyleri en fazla ilgilenilen konularla ilgilidir. Bunun yaninda Twitter
gibi etkilesim olanaklar1 sunan mecra sayesinde bireylerin kendi aralarinda
etkilesime girerek kendi sorunlarina iliskin farkindalik yaratmalar1 da medyanin
etkisini sinirlandirmaktadir.

Tablo 6. 24 Subat Sabah

Twitter Giindemi

Hiirriyet 5li Manget

Milliyet 51i Manget

Flyers 32 B Tweet

Kirag, maskeli dolandiriciya 4.1

milyon Euro kaptird:

Bu nasil anne_ 3 yasindaki kizimi... Maria
Plenkina Rusya’nin Kirov kentinde

Ja Rule 20,1 B
Tweet

Cumhurbagkan1 Erdogan_ Veliaht
Prens bilmeyecek de kim bilecek

Otobiiste taciz! Dershaneye giden kiz aglayarak
anlatinca...Istanbul Gaziosmanpasa'da 13

yagindaki S.C. adli kiz gocugu Umit K.

Chris Paul 7.568
Tweet

Siiper Lig ekibi goriismelere basladi!
Lucescu ve Korkut...

Ve o kadin konustu! Kocam 3 cocugun da
kendinden olmadigim biliyordu ama... Necdet
C.’ye llkay Y.

#Diisiintiyorum
5.062 Tweet

Tiirk savas ucaklari Idlib {izerinde
kesif ugusu yapti

Ozan Tufan'in performansi giindem oldu!

kayip

#HaydiAvni 3.939 | Yenikapi sikkeleri internette satilik Cumhurbagkani Erdogan'dan Snemli
Tweet agiklamalar....
#AVNIYILDIRIM | Hiirriyet Coklu Manset Milliyet Coklu Manset
#boksgecesi 'Ailem bu sahneye hic takilmadi' - ‘Hayaline ulasmak kolay degil, uzun bir
Mine Kilig yolculuk’ 180 Giinde Hayallere Yolculuk”
kitabimin yazar1 ve TOCEV bagkani Ebru Uygun
#AvniYildirim ABD Suriye’de kaliyor... O kararin | 600 bin anneye erken emeklilik!
perde arkasi
Turkiin Avrupa’da 96 bin miilteci ¢ocuk | Barmnaklara 31.5 milyon TL

Bengii’den bebek odasina 40 bin lira

Depremleri o6nceden bilip sosyal medyadan

paylagiyor!
Cumhurbagkanlig1 fletisim | istanbul'da silahli baskin! Ailesinin gozii
Bagkanligi hazirladh... oniinde... Sultangazi’de Suriyelilere saldir
Histo'nun kiiresi... Iddia_ | Kuzey Marmara Otoyolu'nda feci kaza! Aracin
Biiytiliidiir, nazardan, kotiiliikten | icine sikisti

korur Ankara’da bulunan kiire

Ortadogu ve Rusyanin yeni emlak

Oscar 2019 gecesi_ Arkadasglar hazir miy1z_
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cenneti Tiirkiye.

Suudi Arabistan tarihinde bir ilk
kadmn biiyiikel¢i Prenses Rima bint
Bender

Yeniden erkek oluyor Alexander Veach

Tiikendigi samiliyordu, dev ‘'ucan
canavar' ortaya ¢ikti! Endonezya’da
dev an

Kiibal1 doktorlar i¢in 500 bagvuru

Kiiba Onkoloji Enstitiisii ve Istanbul Okan
Universitesinin  is birligi ile mart baginda
Tiirkiye gelecek olan Kiibali doktorlara biiyiik

ilgi var

Yurtdisinda kimse “Haydi, kocana

cocuk ver” demez Serdar Orta¢'in esi

Chloe Loughnan

Tablo 7. 24 Subat Aksam

Twitter Giindemi | Hiirriyet 5li Manset Milliyet 51i Manset
#PDRartikAtansin | Cok gizli belgeleri yayinladilar The | Galatasaray - Akhisarspor_ 1-0
32,6 B Tweet Anonymous Ingiltere hiikiimetini,

Statecraft Enstitiisii ve Integrity Initiative
Akhisar 7.142 | Diizce’de ¢ok ac1 kaza! Anne baba 6ldii, 3 | Cumhurbagkan1 Erdogan acikladi. O
Tweet yasindaki ¢ocuklari yarali... tazminati Mehmetgik Vakfi'na

bagislayacagim

#ZiyaHocam1200 Istanbul'da yarn okullar tatii mi_ | Yolcu ugaginda sok! Kagirmak istediler,
UcretliyeOnay Valilikten kar tatili agiklamasi ugak kusatildi... Baglades ugag:
5.330 Tweet
Tarihe2BinBes Sagirtan goriintii! Tekirdag'da 30, Silivri'de | Istanbul'da deniz 150 metre gekildi
YiizKontenjan 150 metre... Deniz gekildi
3.589 Tweet
BekaSorununa Talihsizligin bdoylesi... Cilgma dondii! - | Tiirkiye geneli icin son dakika uyarisi!
CareTevhid Son Dakika Spor Liverpool Teknik | Meteoroloji
3.110 Tweet Direktorii Jiirgen Klopp
#liBFdenKadroTal | Hiirriyet Coklu Manset Milliyet Coklu Manget
ebi
2.860 Tweet
Emre Akbaba | Ne diyeceksiniz_ Cirkin, yash, deli..." Seda | 7 gecede 5 is yeri soydular! Siiphelilerden
2.710 Tweet Akgiil ikisi...Kayseri
#BursaCumhurlaB | Alp Kirgan ilk kez agikladi! ‘Survivor'dan | Itiraflar kan dondurdu! Kadin
iyiiyor neden ayrildi_ terdristleri.. PKK’dan kaganlar
#BekaicinBelediye | Bakan Yardimcist agikladi_.  100'iin | Son dakika... Istanbul'da okullar yarin tatil
yeKadro iizerinde FETQ terdristi getirildi edildi

Bergiizar Korel'den samimi agiklamalar_
Anne olmak isterim

Trump'tan zirve tweeti! Cin devreye

girdi...

Cumhurbagkan1 Erdogan'dan Bahgeli'ye
'tesekkiir' telefonu

Yeniden erkek oluyor

Erdogan’dan  Mansur Parti

ambleminden korkan aday

Yavas'a

Cumhurbagkani  Erdogan'dan Sentop'a
tebrik, Bahgeli'ye tesekkiir

Korkung kaza! Arag bu hale geldi Milas

Cok feci kaza! Otomobil bu hale geldi
Milas

Ozhaseki
dedim

Projesini acgiklayimnca 'eyvah'

Salih ile Sisi goriismesinde bayrak krizi
tartigsmasi

Meteorolojiden Marmara'ya yagmur ve
kar uyarisi

Sili'de korkung olay! Sitenin bahgesinde
donmus ceset bulundu...
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25 Subat: Calismada 25 Subat sabah itibariyla Twitter Tiirkiye Giindemi, 24 Subat
gecesi gercgeklestirilen Oscar 6diil torenine ait sonuglar tarafindan belirlenmistir.
Etiketlerde ilk sirada 320 bin tweet ile “Green Book”, ikinci sirada 289 bin tweet
ile Bohemian Rhapsody, tiglincii sirada 253 bin tweet ile Rami Malek ve
dordiincii sirada 134 bin tweet ile Olivia Colman yer almistir. Dolayisiyla 25
Subat sabahi Twitter Tiirkiye Gilindemi'nin neredeyse tiimiiyle Oscar odiil
toreninde odil alan film ve oyunculardan olustugu goriilmektedir. Benzer
sekilde Hiirriyet.com.tr'nin 5’li mansetinde s6z konusu torene iliskin haber “2019
Oscar Odiilleri o film ve isimlere gitti” bashgiyla verilirken; Milliyet.com.tr'nin
¢oklu mansetinde “Oscar’a damga vurdular” basligiyla verilmistir. Sonugta iki
farkli mecra arasinda giindem bakimindan bir benzerlik oldugu saptanmustir.
S6z konusu benzerligin en temel nedeni ise bireylerin dogrudan bilgi

edinmelerinin zor oldugu o6zellikle de mesafe nedeniyle uluslararas1 konularda

medyadan bilgi edinerek, medya giindeminden etkilenmeleridir.
Tablo 8. 25 Subat Sabah

Twitter Giindemi

Hiirriyet 5li Manget

Milliyet 51i Manget

Green Book 320 B
Tweet

31 yillik evlilige bosanma gerekgesi_ Esini
cariye saniyor Tiirkiye enerji direktorii
O.T.'ye esi $.T. bosanma davasi agt1.

Diinya merakla bekliyordu! ilan

edildi... Dlinyanin en liiks gemisi olan
1 milyar dolarlik Celebrity Edge

Bohemian
Rhapsody 289 B
Tweet

Biiyiik tehlike! Galatasaray-Akhisar

maginda...

10 milyon liralik ihanet! 'Haremdeki
cariye gibiyim' O.T.'ye esi S.T.

Rami Malek 253 B
Tweet

Hastanede skandal! Doktorun yanls goziinii
ameliyat ettiler Fatih Tiirk Istanbul

Yiiz binlerce kisiyi ilgilendiriyor! Yasa

¢ikinca maaglar artacak.. 3600 ek

gosterge

Olivia Colman 134
B Tweet

2019 Oscar Odiilleri o film ve isimlere
gitti..igte, Oscar kazanan isimler

Tiirk Telekom Stadi'nda yiirekli agza
getiren olay!

yararlanmayana ceza var

En lyi Film 2.180 | Universitelere bedelli etkisi Universiteli kiza yol kenarinda
Tweet tecaviiz! 1ngiltere, yol kenarinda
tecaviize ugrayan Kate Juby'
#Oscars Hiirriyet Coklu Manset Milliyet Coklu Manset
#BesiktasinMagiVar | 'Cocuk isi sekteye ugradi' Burcu Esmersoy Cumbhurbagkan1 Erdogan o daveti geri
cevirmedi
Af suiresi 28 Subat’ta doluyor | Hastanede biiyiik sok! Doktorun

yanls goziinii ameliyat ettiler Fatih
Tiirk Istanbul

Alp Kirsan ilk kez agikladi! ‘Survivor'dan
neden ayrildi_

Herkes oturuyor zannetti

Gergek dehsete diisiirdii Antalya’da

ama...

ol bulundu

Charlize Theron'dan Oscar siirprizi!

Oscar'a damga vurdular

Fatih  Hoca’dan
sampiyonlara miijde

ayakkabilar1 yirtik

Dikkat!
Ayrilirken sirlar1 vermek sug.

Karsiniza ¢ikabilir... isten

FETO Jandarma’da_ 9 yil ‘patates hat’
kulland1

Meteoroloji'den saganak uyarisi! O
illerde yasayanlar dikkat

Hirsiz yakalandi! itirafi saskmna cevirdi

Ankara

Vatandagin kredi karnesi ¢kt IYI!
kart ve kredi kullanimi1

Kiraclar dikkat! Yiiksek zam igin dava agin

Yeniden erkek oluyor

Hava durumu Ogleden sonra degisiyor!
Marmara Bolgesi icin uyar1!
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Tablo 9. 25 Subat Aks

am

Twitter Giindemi | Hiirriyet 5li Manset Milliyet 51i Manset
#ZiyaHocam1200 Besiktas Fenerbahge derbi maci bu aksam saat | 3 yasindaki oglu tarafindan
UcrtMujde  6.302 | kagta hangi kanalda canli yayinlanacak bulunmustu! Korkung cinayet ortaya
Tweet ciktt
#Felsefeye750kont | Dehset anlar1! Lise Ogrencisini Oldiiresiye | Basladi... Tatbikat 2019 Deniz
enjan 3.537 Tweet | doévdiiler izmir'in Konak
#BJKvsFB 1.694 | Ormanda bulunan balina sok etkisi yaratti. | Besiktas Fenerbahce mag¢ hangi
Tweet Brezilya'da Amazon Nehri yakinlarinda kanalda saat kagta canh yaymlanacak
#Caps1zlarittifak1 Istanbul Havalimanima tasmma 5 Nisan'da | Bu goriintiiler Kirikkale'den!
baglayacak toplumsal olaylara miidahale'
tatbikati
Cumhurbagkan1 Erdogan_ Bugiin bize ihanet Imzalar atildi! Avrupa'nin  ikinci,
edenler... Tiirkiye’nin ise en biiyiigii olacak...
Hiirriyet Coklu Manget Milliyet Coklu Manset

'2250 yilindan geldim' dedi, tarih vererek
anlatt1

2019 Oscar Odiil Toreni ile ilgili
bilmeniz gereken her sey.

Gelin ve damat yakinlarinin 'En ¢ok siz dans
ettiniz' kavgas1 Adana

Adana'da saka gibi olay! 'En cok siz
dans ettiniz' tartismasi korkung bitti..

Geng hakem kansere yenik diistii Manisa Geng
hakem Ozge Kanbay

Bursa'da bin 400 litre sahte igki ele
gecirildi

Demet Akalin da rahatsiz oldu_ iyi yolmadin
o kadin!

Dehset
oldiiresiye dovdiiler

anlari!! Lise  dgrencisini

Imzalar atildi! Tiirkiye'nin en biiyiigii olacak!
ilk  kirmizi  Otesi  teleskobu  Atatiirk
Universitesi (ATAU) ile Istk Universitesi

Hastaneyi savas alanina ¢evirdiler

Kar altinda “drift” yapan magandalara rekor
ceza

Hem ehliyetsizler hem de... Rekor ceza
verildi!

Kocaeli'de DHKP-C’lilerin kaldig1 kogusta
biiyiik sok!

1ngiltere'den Israil'i memnun eden
karar!

Ortalik savas alanina dondii! Cok sayida cevik
kuvvet ekibi sevk edildi Sivas hasta yakinlar
doktora saldirdi.

Is yerine gelince fark etti! Cop
kovasina doldurup gotiirmiisler

Oscar'a damga vuran Tiirk! Nevzat Aydin

Son goriintiisii sasirtt1 bebek Ken'e
benzemek icin gecirmedigi operasyon
kalmayan 35 yasindaki Rodrigo Alves,

Oscar1 golgede biraktilar

Yok boyle zenginlik Brunei Prensi
Mateen

Sarkict Ege, trajikomik olay1r canli yayinda
anlatti! Zeytinyag isinde nasil battim

Taksiciyi dove déve oldiirmiislerdi... Kadikdy

Yillar sonra anlattr... Neden bosandilar_Bekir
Aksoy

Ayni giiniin aksaminda hem Hiirriyet.com.tr'de hem de Milliyet.com.tr’'de
Besiktas-Fenerbahge derbisiyle ilgili haberler 5’li mansette yer verilirken, Twitter
Tirkiye Gilindemi'nde #BJKvsFB etiketi 1694 Tweet ile tiglincii sirada yer
almistir. Dolayisiyla Twitter Giindemi, iki gazetenin glindemiyle benzerlik
gostermektedir. Bu benzerlik, spor ve o6zellikle futbol gibi bir konunun kamu
glindemini etkileyen konularin basinda gelmesiyle agiklanabilir. Diger taraftan




Selcuk fletigim, 2020, 13 (1): 91-129

Twitter Tirkiye Gilindemi'nin ilk iki sirasinda ise 6gretmen atamalariyla ilgili
olan ZiyaHocam1200UcrtMujde ve #Felsefeye750Kontenjan etiketleriyle ilgili
gazetelerde hicbir habere yer verilmezken, Besiktas-Fenerbahge derbi magi
disinda her iki gazetede sunulan higbir haberle iligkili Twitter Tiirkiye Glindem
etiketine rastlanmamuistir. Bu bulguya dayanarak, onceki giinlerde oldugu gibi
Twitter giindeminin gazetelerin giindeminden farklilik gosterdigini ve medya
giindeminden ¢ok fazla etkilenmedigini sdylemek miimkiindiir.

26 Subat: 26 Subat sabahi Twitter Tiirkiye Gilindemi'nde yer alan 8 etiketin
3tniin Cumhurbagskaninin dogum giinti gibi toplumdaki bireylerin biiyiik
cogunlugunu ilgilendiren bir konu ile ilgili oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda
21,4 bin tweet ile #Cumhurbagskani65Yasinda etiketi ilk sirada yer alirken, ayru
konuyla ilgili olarak acilan #MilletinAdami65Yasinda etiketi ikinci sirada;
Milletine Adanmus Bir Omiir etiketi ise {iglincii sirada yer almaktadir. Dolayistyla
o sabah Twitter Tiirkiye Gilindemi'ni biiyiik 6lgiide Cumhurbaskan1 Recep
Tayyip Erdogan’in dogum giiniiniin belirledigini sdylemek miimkiindiir.

Ayni sabah gazetelerin mansetlerine bakildiginda, 6nceki aksam oynanan derbi
magiyla ilgili haberler ve kose yazilarinin yogunlukta oldugu goriilmektedir. Bu
bakimdan 26 Subat sabah giindemi Twitter ve gazeteler arasinda biiyiik bir
farklilik gostermektedir. S6z konusu farkliligin en temel nedeni ise Twitter gibi
anlik bir mecrada giindem konusunun gazetelerden c¢ok daha hizh
degisebilmesidir. Ayni giiniin aksamima bakildiginda ise Twitter Tiirkiye
Giindemi'nde #VakfedilenBirOmiir etiketiyle Cumhurbagkanimin dogum
glintintin ilk sirada yer aldig1 goriiliirken, Hiirriyet.com.tr'nin ayni konuya
“Cumhurbaskan1 Erdogan’in dogum giintine 6zel video! Yogun ilgi gordii”
baglikli haberle degindigi goriilmektedir. Bu durum Twitter'm gazetelere gore
daha anlik bir mecra olmasiyla agiklanabilir. Bununla birlikte aksam saatinde
gazetelerde 6ne ¢ikan glindem konusunun Mavi Vatan adiyla gergeklestirilecek
deniz tatbikati oldugu goriilmektedir. S6z konusu haber Hiirriyet.com.tr'nin
¢oklu mangetinde “Cumhuriyet tarihinin en biiytigii olacak... Yarin bashyor!
Mavi Vatan 2019 Tatbikatt baghgiyla verilirken; Milliyet.com.tr'nin 5'li
mangetinde “Cumbhuriyet tarihinin en biiyiik tatbikati olacak! Yarm basliyor
Mavi Vatan 2019 Tatbikat"1 baghgiyla verilmistir.
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Tablo 10. 26 Subat Sabah

Twitter Giindemi

Hiirriyet 5li Manget

Milliyet 51i Manget

#CumhurunBagkam
65Yaginda 214 B
Tweet

Besiktas - Fenerbahce mag yazar
goriisleri -

Diinya nefesini tuttu! [lk goriintiiler -

#MilletinAdami65Y | Adliye kasasindaki hirsizlik | Tiirkiye'nin sayili zengininin milyarlik miras:
asinda 7.115 Tweet denetimle fark edildi Caglayan | paylagilamiyor!
adliyesinde
Can Atakli 1.193 | Kelesoglunun miras: aile ici savasa | Milyonlar ilgilendiriyor! Maaglara yansidh...
Tweet neden oldu! Selguk Ecza Holding'in
sahibi merhum Ahmet Kelesoglu
#lsteyinceOluyor Soyunma odasi' zannedince.. - | Istanbul'da kimyasal panik! Vatandaglar
Caner Bagar1 dilemis sokaga dokiildii
Atatiirk Orman | 32 ilde FETO operasyonu baglad Taraftardan Senol Giines'e tepki
Ciftligi
idil Kiiltiir | Hiirriyet Coklu Manget Milliyet Coklu Manget
Merkezi'ne

Milletine Adanmuisg
Bir Omiir

2 bin 200 y1l 6nce Tiirkler yapti! Yer
altinda Cin Seddi kadar uzun Orta
Asya su kanallar1 Kariz Kanallar

2019 Oscar Odiil Toreni ile ilgili bilmeniz
gereken her sey.

fran Disisleri Bakan
Zarif

Bank of America isim degisikligine
gidiyor

Adana'da saka gibi olay! 'En ¢ok siz dans
ettiniz' tartismasi korkung bitti..

Besiktas'ta yiirekler agza geldi...
'Deprem oldu sandik' Duvar ¢oktii

Bir yil sonra yine ayni soru_ Rabia Naz nasil
oldi_

Biz de adalet
ARMAN

istiyoruz - Ayse

Bugiinden itibaren baslad1! Yiizde 40 ucuz...
Tanzim bakliyat satist

Boyle hirsizlik goriilmedi! 1.5 milyar
dolar gitti kagak elektrik maliyeti

Estetik dedikodusuna cevap verdi
Nesrin Cavadzade

Ceyda Diivenci kizi igin verdigi 8
yilik  miicadeleyi anlatti_  Biz
onuncu kattan diigtiik

AB komisyon bagkani Junker’i konusma
yaparken esi aradi! Bakin sonra ne oldu...

Okuldaki 0gretmenlerine anlatinca
gercek ortaya c¢ikt! 3 aydan beri...
Hatay'm Altinozii ilgesi'nde Suriyeli
babanin kizina igkencesi

Otopsi ~ raporunda  {iirperten  tespitler
Ankara’da aragtirma gorevlisi Ceren Damar
Senel Hasan Ismail Hikmet (23) tarafindan
oldaralmustii.

Izmir bu olayla ¢alkalanmisti!
Milyoner 6ldii, dubldr aramyor...
Tapu hirsizigt Mehmet Vecihi

Eroger

Son goriintiisii sasirtt1 Ken bebege benzemek
isteyen Rodrigo Alves

Mehmet Ali Erbil’den 136 giin sonra
cok giizel haber

Yok boyle zenginlik - Brunei Prensi Mateen

Iste tanzim satigtaki bakliyat fiyatlart

Son dakika_ Yogun kar
uyarist! 26 subat hava durumu

yagist

Vodafone Park'ta olay! Ortalik fena
karistr...

Yagmur Asik'tan olay agiklama!
'‘Bana adice bir oyun oynadi'
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Tablo 11. 26 Subat Aksam

Twitter Giindemi

Hiirriyet 5li Manget

Milliyet 51i Manget

#VakfedilenBirOmii | 9 biiyiikliiglindeki depremin tarihini | Aydin'da magaza 6niinde cenin bulunmustu!
r 1.406 Tweet verdi Yeni nesil deprem tahmincisi | Flas gelisme...
Frank Hoogerbeets
Mﬁzikégrt Cumhurbagkani Erdogan_  Bu | Cumhurbagskan1i  Erdogan'dan  ¢ok  sert
700Kntenjn topraklar1 parcalamak isteyenleri | agiklama
nasil gdmdiiysek yine gdmeriz
#AnkaraliBilir Fenerbahge'de siirpriz ayrilik! imza Cumhuriyet tarihinin en biiylik tatbikati
atiyor... olacak! Yarin baghyor Mavi Vatan 2019
Tatbikat"t
#FelsefeyeDegerVer | Meteoroloji'den son dakika uyarisi! | Meteoroloji uyardi! Yogun kar geliyor
ilsin Siddetli geliyor...
#SFiraticinadalet Unlii Oyuncu Aytag Arman hayatin1 | Valbuena_ Onurumuz, gururumuz igin
kaybetti - oynadik
ZalimSisi Hiirriyet Coklu Manset Milliyet Coklu Manset
idamlariDurdur
GiBdeUzmanlik 'Ayak bastigim en karanlik dogum | 'Banker Bilo' filmi gercek oldu! Trabzon'da
VergiHaftasinda giiniim..." Beren Saat'ten hiiziinlii | gercek oldu
mesaj
Kader Keskin '‘Bahar Candan sevilecek insan mi_' | Bir anda calismay1 durdurdular!

Kemal Dogulu

'‘Banker Bilo' filmindeki o sahne
Trabzon'da gercek oldu

Boyle kandiriliyoruz -

Ceyda Diivenci kizi igin verdigi 8
yilik  miicadeleyi anlatti_  Biz
onuncu kattan diigtiik

Diinyanin en sanssiz insani -

Cumhurbagkan1 Erdogan’in dogum
giiniine 6zel video! Yogun ilgi gordii

Eglence mekanlarma operasyon! 11 tutuklama

Cumbhuriyet tarihinin en blyiigi
olacak.. Yarmm baghyor! - Mavi
Vatan 2019 Tatbikat"1

Esini ikna edemeyince... Polis devreye girdi
Van’da taksici olarak ¢alisan C.

Esi intihar edecegine inanmaymca...
— Van’da taksici olarak ¢alisan C.

Mabhalleli sokaga dokiildii! Havadan boyle
goriintiilendi

Antalya'da ormanlik alanda igreng
olay.. Thbar {izerine yakalandi!
emlak zengini Asim Bayram'in 8
parca ceseti

Mersin'de kanli soygun! 2 6lii -

Holding  ve  sirketlerle ilgili | Nesrin Cavadzade'nin ‘estetik' savunmast
spekiilatif paylasimlara gozalt1 yanlis anlasilmaya ¢ok miisait
Kayip Malezya Ugagi MH370'in | Aytag Arman hayatini kaybetti

yerini gosterdi

Kuyumcu soygununda kan akti_ 2
olii Mersin

Venezuela Glizeli de estetikli ¢ikt1

Oliimle burun buruna! Daha 6nce
iki ayr1 patlama oldu. Bodrum
katimiz... -

Polise bile ‘pes’ dedirtti_
kumandasi goriiniimlii... -

Arag

Zahide Uner tutukland1

27 Subat: 27 Subat sabah giindem konularina bakildiginda ilk goze ¢arpan husus,
bir onceki giiniin aksaminda Hiirriyet.com.tr ve Milliyet.com.tr’"de Mavi Vatan
adl1 deniz tatbikatinin yapilacagina iligkin haberin Twitter Tiirkiye Glindemi'nde
“Mavi Vatan 2019” etiketiyle yer almasidir. Bu baglamda gazetelerin Twitter
glindeminin belirledigi acik¢a goriilmektedir. Bu durum, bireylerin bilgi
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almalarmin zor oldugu siyaset, politika ve uluslararasi gelismeler gibi konularda
kamu giindeminin medyadan etkilenmesiyle aciklanabilir.

Tablo 12. 27 Subat Sabah

Twitter Giindemi

Hiirriyet 5li Manget

Milliyet 51i Manset

#NecmettinERBAK
AN 4.361 Tweet

Ersun Yanal agiklad1! 8 isimle yollar
ayriliyor

Ersun Yanal_ Elimde olsa hepinizi degistiririm

#DenizGezmis 3.153
Tweet

Meslek liseleri odalara emanet -

Milyonlar ilgilendiriyor! Diigmeye basildr... -
Burasi Tiirkiye, Burada Is Var adli istihdam
kampanyasi

Mekanin Cennet

1.353 Tweet

Eylill cinayetinde kan donduran
agiklama Polatl Eyliil Yaglikara

Cumhurbagkani Erdogan_ Secim sonrasi ilk
isimiz...

Vefatimn 8 1.021
Tweet

Antalya'da
kavgasi

okulu kanigtiran kiz

Tiirkiye'de 6grendi, Ingiltere simdi onu
konusuyor!

Mavi Vatan 2019 | BDDK onayladi! Emlak Bankas: geri | Ve basladi! Cumhuriyet tarihinin en biiyligii

Tatbikat1 dondi Mavi vatan 2019

#EnBegendigimSeci | Hiirriyet Coklu Manset Milliyet Coklu Manset

mVaadi

#HepimizinUlkesi Bulgar polisi 6grenci evinde dliisiinii | ‘Sagir oda’da gizli evraklar1 yuttular DHKP-C
buldu iyeleri yakaland1

Emlak Bankas1 Esi intihar edecegine inanmayinca... | Ordu'da ¢ok feci kaza! Arag bu hale geldi
Van’da taksici olarak ¢aligsan C.

Tiirkiye Emlak | Evlilikte kriz mi var Beren Saatin | Istismar davalarina sonuna kadar takip

Katilim Bankast

mesaji sosyal medyayi salladi

FETO'niin kilit ismi itirafci oldu! 55
kisinin ismini verdi -

Kredide vade uzad -

Parasim1  dolandiricilara  kaptiran

Inan Kirag'tan agiklama

'estetik’
yanlis anlasilmaya ¢ok miisait

Nesrin Cavadzade'nin savunmasi

iki {ilke arasinda krize neden olan

O ilde iiretiliyor! Diinya pesinde... Ordu’da

ada! 1948'de bombalanmust... findik yag:

Inanilmaz olay... Kiis roliiyle 2,5 | Tek amaci kavgay1 ayirmakti...
milyonluk vurgun! Tapu Mardin Kiziltepe’de

dolandiricilig

Kriz biiytiyor! Elimizde baska

goriintiiler de var...

Emre Asik esi Yagmur Asik

Playboy =~ modelinin olimiinde

suikast siiphesi

Natacha Jaitt

Sahte paraya dikkat! 3 giin siireniz
var -

Marmara Bélgesi igin kar ve firtina
uyarist! 27 Subat hava durumu

verileri

Pakistan ugaklar1 Hindistan hava
sahasini ihlal etti -

Bunun yaninda her iki mecrada da ortak olan gilindem konusu Emlak
Bankasi'nin yeniden hizmete baslayacagidir. Hiirriyet.com.tr'nin 5’li mangsetinde
“BDDK onayladi! Emlak Bankas1 geri dondii” bashigiyla verilen haber, Twitter
Tiirkiye Gilindemi'nde “Emlak Bankas1” ve “Tiirkiye Emlak Katiim Bankas1”
etiketleri ile verilmistir. Bu bakimdan iki farkli mecrada giindem bakimindan eg
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zamanli bir benzerlik s6z konusu olmustur. Bununla birlikte iki gazetenin de
haber iceriklerinde yer verilmeyen ancak Twitter Giindemi'nde listeye giren
konularin Necmettin Erbakan’in vefatinin 8. Yil doniimii ve Deniz Gezmis'in
dogum giinii oldugu goriilmektedir. Giindem listesinde 4631 Tweet ile ilk sirada
#NecmettinERBAKAN etiketi yer alirken, bu konuyla ilgili diger etiketler
“Mekanin Cennet” ve “Vefatinin 8.” seklindedir. Giindem listesinde 3153 tweet
ile ikinci sirada #DenizGezmis etiketi yer almistir. Ayni giiniin aksaminda
Twitter Tiirkiye Giindemi'nde CHP Sisli belediye iscilerinin is birakma eylemi,
#CHPCOpDemektir etiketi ve 12,4 bin tweet ile ikinci sirada yer almistir. Ancak
bu konuyla ilgili her iki gazetenin 5'li ve ¢oklu mansetlerinde herhangi bir habere

yer verilmedigi gozlenmistir.

Tablo 13. 27 Subat Aksam

Twitter Giindemi Hiirriyet 5li Manset Milliyet 51i Manset

#ASDEPe4binS6ziiTut | Cumhurbagskani  Erdogan_  Biz | ABD'den Venezuela'ya ret! -

ulsun 23,6 B Tweet tokezlersek bayram ederler

#CHPCo6pDemektir Cilgmma dondii! Dérdiincii goliin | Ayriligin faturasi 13 milyar sterlin brexit

12,4 B Tweet ardindan hakeme..

#AvZaman Diinya savagina ramak kaldi — | Ismail Cipe'den inanilmaz hata! — Hatayspor
9.431 Tweet Hindistan Pakistan gerilimi kupa mag1

Kimyaya 1000Atama | Fatih Terim, resmen 5 yil daha | Kadikdy vahsetinde flas gelisme! Cesedin
3.590 Tweet Galatasaray’da... kimligi belli oldu

#SozlesmeliyeKadroN | Kadikdy vahsetinin sirr ¢oziildii - | Toplar ateglendi! — Pakistan Hindistan gerilimi

eZaman 1.379 Tweet

Konterynirda ceset bulundu

#BekaicinTageronBitsi
n

Hiirriyet Coklu Manset

Milliyet Coklu Manset

Miizige700
KntenjnMEB

Akilalmaz goriintii! Motosiklette
sikist1...Isparta

Bakan Albayrak'tan 'Kushner' paylasimi

Anlagmasiz ayrilik yillik 13 milyar

Beren Saat'in dogum giinii mesaji ne anlama

sterlinlik ek maliyet yaratabilir geliyor

Bakan  Albayrak_  Ekonomik | Elazig'da ele gegirildi — Kagak {iriin

igbirligini ~ artirmaya  yonelik

adimlar: goriistitk

Demet  Sener ile  Ibrahim | ilk gorev! ada smufi korvetlerden {iglinciisii

Kutluay'dan siirpriz karar

TCG Burgazada, "Mavi Vatan 2019 Tatbikat1"

Diinyanin en kiiciik erkek bebegi
taburcu edildi Japonya

Polislerden ka¢mak igin dyle bir sey yapti ki..
Igdir’da polisten kagan torbac.

Hastanedeki bu goriintii soke
etmisti... Porno goriintiisii hasta
ekranina ekrana yansidi

Meteoroloji'den ¢ok kritik uyari! Yarin aksam
saat 18.00’e kadar -

Hatayspor-Galatasaray ‘tehlikeli' | Firari cift orgiit evinde yakay1 ele verdi!
goriintiiler! Magi  catilardan | Isparta FETO operasyonu

izlediler

flber Ortayli_ Kardes katlini

anlamaya psikolojimiz yetmez -

Kiis roliiyle 2,5 milyonluk vurgun
yapmuglardi... Tapu vurgunu

Ozel kalemden hemsireye taciz
iddiasinda karar belli oldu_ Yine
serbest kald1 — Bursa Osmangazi

Sahnedeki yakinlasmay1 goziinii
bile kirpmadan izledi, sonra da bu
yorumu yapti — Bradley Cooper
Lady Gaga




Giindem Belirleme Kurami Baglaminda Twitter ve Internet Gazetelerinin...

28 Subat: 28 Subat sabahinda Twitter Tiirkiye Giindemi'nin ilk sirasinda
Amerikan Basketbol Ligi NBA’de miicadele eden Miami Heat takimimnin oyuncu
Dwayne Wade yer almistir. Golden State Warriors takimini son saniye {tigliik
atisiyla maglup eden Miami Heat oyuncusu 45,2 bin tweet ve Dwayne Wade
etiketiyle ile ilk sirada yer almistir. Glindemin ikinci sirasinda ise 8796 tweet ile
28 Subat darbesini konu alan #28Subat adli etiket yer almistir. Bununla birlikte
bu iki giindem bashigimin incelenen gazetelerinin 5'li ve ¢oklu mansetlerinde yer
almadig tespit edilmistir. Gazetelerin 6zellikle 5'1i mangetleri incelendiginde
onceki aksam oynanan Ispanya Kral Kupast’da karsilasan Real Madrid-Barcelona
mag¢ sonucu ile ilgili haberlere yer verildigi gozlenmistir. S6z konusu haber
Hiirriyet.com.tr'de “El Clasico'da soke eden olay! Ramos, 6-0..” bashgiyla
verilirken, Milliyet.com.tr"de “Barcelona, Kral Kupasinda Real Madrid'e
! baghgiyla verilmigtir. Ancak bu giindem, Twitter Tirkiye
Giindemi'nde yer almamugtir.

acimadi
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Tablo 14. 28 Subat Sabah

Twitter Giindemi

Hiirriyet 5li Manget

Milliyet 51i Manget

Dwyane Wade | Bir tiirlii uyanamadi! Kedisi 'Efe' | Altin tahviline yatinma hiicumu -
45,2 B Tweet hayatin1 kurtardi Cukurova’da C.§
#28Subat 8.796 | Diinyamin en ¢ok satan otomobil | Barcelona, Kral Kupasinda Real Madrid'e
Tweet markalar1 belli oldu! ilk sirada bakin | acimadi!
hangisi var
#YeniPartiyelsimO | El Clasico'da soke eden olay! Ramos, 6- | Goren korkuyordu... Bu hdle geldi! -
nerim 0..

Affettim Seni

Kiigitk  tiiketicinin ~ biiyiik  zaferi

Mugla'nin Ortaca Elif Deniz Akyol

Cumhurbagkan1 Erdogan'1 Istanbul'a getiren
pilotla ilgili sok gergek!

Resmi Gazete'de

Elektrik destegi 6demeleri
1 Mart'ta bagliyor -

Bakan Selguk agikladi! 1 Mart'ta baghyor... -

seffaflikta zirveyim - Ahmet HAKAN

Adana Bilim Hiirriyet Coklu Manset Milliyet Coklu Manset

Elazig'da '‘Bu benim hayatim ve iliskim!' - Hazar | Beren Saat'in dogum giinii mesaji ne anlama
Ergiiclii geliyor
AK Parti Ankara adayr Ozhaseki_ | Beyaz Saray’dan Erdogan-Kushner
Polemik¢i  degilim, istisare ederim, | goriismesine iliskin aciklama! - Son Dakika

Haberleri

Aldatilan ilk kadin mi aldatan ikinci
kadi mi - Ertugrul OZKOK

Borg¢ yapilandirmada son firsat kagmasin... -

Baz kiirklerde OTV sifirland: -

Firari cift orgiit evinde yakayi ele verdi! —
Isparta FETO

Bebek goriindii! TOLGAHAN Sayisman,
esi Almeda Abazi

Sahte papazdan ‘6lii diriltme’
Videosu

gosterisi

Cinsel iliski iddialar1 hakkinda yillar
sonra konustu - Brezilyali olimpik
yiiziicii Ingrid Oliveira

Tacizden beraate bakanlik engeli -

Dikkat et bizi ¢ekiyorlar - Ozan Dogulu
Hera Aslan

Yalniz yasayan kadim yangindan kedisi
kurtardi Adana Cukurova C. S.

Doktor beyin kanamasi gegirdi... Hasta
yakini saldirdi - Dr. Hasan Cabbar
Zeytinburnu'nda eski hastas1 A.A.nin
oglu M.A.

[lk etap 8 Mart'ta aciliyor Kabatag
Meydan diizenlemesi

Niikleer santralle ilgili 6nemli karar! 30
yil hapis cezasi verilecek

Adana Bilim ve Teknoloji
Universitesinin adi Alparslan Tiirkeg
oldu

Meteoroloji'den {ii¢ farkli hava durumu
uyarist! '50 cm kar beklentisi'

Tiirkiye'nin sakli cenneti! Son yillarda
'Pmgidik  Festivali' ile gilindemde..
Finike ilgesine bagh bir koy Gokbiik.

Yagmur, Emre'ye yaklasamayacak! Emre
Asik ve esi

Ayni giiniin aksaminda her iki mecrada da ortak olan giindem konusu, Yildirim
Demirdren tarafindan kazanilan Iddaa ihalesi olmustur. Hiirriyet.com.tr’de

“Iddaa'da

Milliyet.com.tr’de

10 yillik

sOzlesme

'l

iddaa'da yeni donem!

imzaland1”

verilen haber,
Girisim Ortak

bashgiyla
10 yi1l Sans

Girisimi'nde” baghgiyla yer almistir. Aymi haber Twitter Tiirkiye Giindem
listesinde ise “Yildirim Demirdren” etiketi ile ilk sirada yer almistir. Bunun




Giindem Belirleme Kurami Baglaminda Twitter ve Internet Gazetelerinin...

diginda ikinci 6nemli giindem konusu Adana Bilim ve Teknoloji Universitesi'nin
isminin Alparslan Tiirkes Universitesi olmasi ve bunun Resmi Gazete'de
yayimlanmasidir. 56z konusu gelisme Twitter Tiirkiye Gilindemi'nde “Resmi
Gazete’de” ve “Adana Bilim” etiketleriyle yer bulurken; Hiirriyet.com.tr’'de
“Adana Bilim ve Teknoloji Universitesi'nin ad1 Alparslan Tiirkes oldu” baghgiyla
verilmigtir. Dolayisiyla iki mecrada giindem konusunda es zamanli bir

benzerligin oldugu saptanmustir.
Tablo 15. 28 Subat Aksam

Twitter Giindemi

Hiirriyet 5li Manget

Milliyet 51i Manget

Yildirim
Demiroren 28,1 B
Tweet

Helikopter havalandi! Ve dogruland: -
F1 pilot Michael Schumacher beyin
ameliyat

Esi ile araziye gitti, sonrasi dehset...
Yatagan'da selvi agac1 {izerine devrilen
Semra Ozler

28Subat  Zulmii | Istanbul'da ¢ekilen goriintii izleyen | Esini bagindan vurarak &ldiirdii! Nedenini
13,7 B Tweet herkesi isyan ettirmisti! Gozaltina alind1 | agikladi... Bursa'da Hatice Eren'i (32) Cihan
ambulansa yol vermeyen M.E.Y Eren
#elektronkhabmiih | Senol Giines'in yarim kalan hesab1...Milli | Inamilmaz gpriintiiler! Tki gemi yan yana
2kadromagduru takim geldi ve... Mavi Vatan 2019 Tatbikat"1
9.595 Tweet
#Son28SubatOlsun | Mersin'de, 2 kisiyi Oldiiren soyguncu | Resmi teklif yapildi! Luyindama...
6.024 Tweet yakalandi
#niyetinizne 4.642 | Cumhurbagskan1  Erdogan'dan  kritik | 'iddaa'da yeni dénem! 10 yil Sans Girisim
Tweet goriisme - Pakistan Bagbakani Imran | Ortak Girisimi'nde
Han ile telefonda goriistii
Mligiozre Hiirriyet Coklu Manget Milliyet Coklu Manget
VerilenSoz
#issizlikiskencedir | 'Turcoin' vurgununda 11 bin 760'ar yil | Binali Yildirrm miijdeyi verdi! 10 Mart'ta
hapis istendi aciliyor Gebze Halkal1 Tren hatt1
Sadun Kaya ve Muhammet Satiroglu
GergekSevgi 2 aylhk hamile gen¢ kadm, kalp | Dehset olayda taciz iddiasi! Khasan Sabirov
ImanlaGelisir krizinden 6ldii -Adana Reyhan Demirel | Bursa'min Inegdl ilgesinde, Ali Yilmaz

bicakladi

Binali Yildirim_ Size bir miijdem var! 10 | Gerilim tirmamiyor_ Hindistan'dan bir

Mart'tan itibaren agiliyor Gebze Halkali | aciklama daha geldi
Tren hatt1
Esini, kendisini aldattigi yoniindeki Unliiler diinyasindaki kiisliik furyasi_ Simdi

mektup yliziinden o6ldiirmiis Bursa
Hatice Eren Cihan Eren

de Ece Erken ve Alisan kiistii!

Mavi Vatan-2019 Taktik Tatbikati bir tehdit
degil

Iddaa'da 10 yillik s6zlesme imzalandi

Muhtar Nuray Giinacar aracinda olii
bulundu... 3 giin &nce yaptig1 paylasim
dikkat ¢ekti —Balikesir Edremit

Mersin'de dehseti yasatmisti! Yakaland...
Mustafa Serpin ile Yasin Tazegiil'ii vurdu

Korkung goriintiiler! Gorenler ¢iglik att1 | Total istasyonlarindan sektorde bir ilk isitme

- Brezilya'da tren kazasi engellilere yonelik “iki Elin Enerjisi Giizel

Yurttan kacan 3 kiz kentte ortalig
karistirdi! Karabiik

Calismada son olarak medya giindemiyle kamu giindemi arasindaki iliskiyi daha
net ortaya koyabilmek amaciyla Twitter ve gazetelerin giindem konular:
birbiriyle karsilastirilmistir. Tablo 16’da goriildiigii gibi her iki mecrada da yani
hem Twitter'da hem de gazetelerde ortak olan giindem konusunun siyaset
oldugu tespit edilmistir. Twitter'daki 99 etiketin 27’sini siyaset olustururken,
Hiirriyet gazetesindeki 229 haberin 25'ini, Milliyet gazetesindeki 184 haberin ise
27’sini siyaset haberleri olusturmustur. Benzerligin temel nedeni, siyasetin
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toplumdaki bireylerin en fazla ilgilendigi bir alan olmasidir. Bilindigi gibi
siyaset, toplumda sosyo ekonomik ve Kkiiltiirel farkliliklar gozetmeksizin her
bireyin yasamini yakindan etkilemekte, bu nedenle de hem kamu hem de medya
siyasetle ilgili konulara giindemlerinde yer vermektedir. Her iki mecrada diger
bir benzerligin oldugu giindem konusu spordur. Tabloya gore Twitter’da spor ile
ilgili etiketlerin yaklasik %16’lik bir orana sahip oldugu; gazetelerde ise aymi
konunun Hiirriyet gazetesinde 22 haberle %9 ve Milliyet gazetesinde 14 haberle
%6 oldugu tespit edilmistir. Bu benzerlik, daha 6nceki bir ¢calismada (Ergen 2018)
tespit edildigi gibi spor ve 6zellikle futbolun kamu ve medya giindemini en fazla
etkileyen alanlardan biri olmasiyla agiklanabilir.

Tablo 16. Konularina Gére Haber ve Twitter Giindemlerinin Dagilimi

Twitter Hiirriyet Milliyet
Siyaset 27 (0,27) 25 (0,10) 27 (0,14)
Ekonomi 3 (0,030) 23 (0,10) 19 (0,13)
Magazin - 40 (0,17) 7 (0,03)
Polis-adliye 1(0,010) 69 (0,30) 59 (0,32)
Bilim-Teknoloji, Egitim 2 (0,020) 5(0,02) 2 (0,010)
Kiiltiir-Sanat 8 (0,080) 7 (0,03) 7 (0,03)
Spor 16 (0,16) 22 (0,9) 14 (0,06)
Meteoroloji, Doga, Cevre 2 (0,020) 11 (0,04) 11 (0,05)
Diinya/Uluslararasi 2 (0,020) 24 (0,10) 36 (0,19)
Toplumsal talepler 22 (0,22) - -
Protesto /Fikir paylasimi 11 (0,11) - -
Diger 4 (0,040) 1 (0,008) 2 (0,010)
Toplam 99 229 184

Tabloda en dikkat ¢eken nokta ise Twitter glindeminde olup da gazetelerde
higbir sekilde yer verilmeyen toplumsal talepler, protesto ve fikir paylasimi ile
ilgili konular olmasidir. Bu alanda toplumsal taleplerle ilgili giindem etiketleri
%22, protesto ve fikir paylasimi ile ilgili etiketler %11 olmak tizere toplamda %33
gibi 6nemli oranmi olusturmaktadir. Kamu giindeminin boylesine konulara ilgi
gostermesinin nedeni, s6z konusu etiketlerin toplumun biiyiik bir kesimini
etkileyebilecek atama, kadro, af gibi temel sorunlara iliskin olmasiyla ilgilidir.
Daha once de belirtildigi gibi kamu giindemi etkileyen olumsal kosullardan biri
olan sorunun niteligi ¢cergevesinde herhangi bir sorun toplumun belli bir kesimini
yakindan etkiliyorsa o sorun medya giindeminde yer almamasina ragmen kamu
glindemini bigimlendirebilir. Bu durumun bir diger énemli sebebi ise Twitter'da
bireylerin ¢ok kolay ve hizli bir sekilde etkilesime girerek, belli bir konuda
aninda farkindalik olusturmalar: ve sorunun ¢oziilmesi icin bir tiir kamuoyu
yaratabilmeleridir. Gazetelerde bu konulara iliskin herhangi bir habere yer
verilmemesini ise gazetecilik rutini ve gazetelerin ideolojik durusu ile agiklamak
mimkiindiir.

Tablodaki bir baska onemli husus gazetelerde biiyiik oranda yer almasma
ragmen hicbir sekilde Twitter giindeminde yer almayan giindem konularidir.
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Tabloda goriildiigii polis adliye haberleri Hiirriyet gazetesinde yer alan
haberlerin %30'unu, Milliyet gazetesinde yer alan haberlerin de %32’sini
olusturmaktadir. Ayrica magazin tiiriinde Hiirriyet gazetesinde 40 habere ve
Milliyet gazetesinde 7 habere yer verildigi goriilmektedir. Bununla birlikte
ozellikle diinya/uluslararasi giindem konusuyla ilgili Twitter'da yalmizca 2
etikete yer verilirken, Hiirriyet gazetesinde bu konuyla ilgili 24 habere, Milliyet
gazetesinde ise 39 habere yer verilmistir. Oran bakimindan bu konu ile ilgili
etiketler Twitter'da yaklasik %2 gibi cok diisiik bir seviyede iken, Hiirriyet
gazetesinde bu oran %10, Milliyet gazetesinde ise %19’dur. Bu giindem
konusuyla ilgili iki mecra arasindaki farkin temel nedeni, diinya/uluslararas:
glindem kategorisinin bireylerin dogrudan bilgi almalarinin miimkiin olmadig:
bu nedenle de medyadan yararlanmak zorunda kalmalariyla agiklamak
mimkiindiir.

SONUC

Calismada wulasilan sonuglara baglamadan Once yapilan c¢alismanin
sinirliliklarindan ve bu smirliklara bagl olarak gelecekte yapilacak c¢alismalara
iliskin onerilerden bahsetmek yerinde olacaktir. [k olarak bu calismada yalnizca
iki gazete ornekleme dahil edilmis ve bu sec¢im siirecinde ziyaret edilme siklig1
temel alinmigtir. Bunun yaninda segilen gazetelerde yalnizca manset barlarmdaki
haberler incelenmis diger haberler ise analiz diginda birakilmistir. Bu nedenle
gelecekte yapilacak calismalarda ilk olarak ziyaret edilme siklig1 yaninda farkh
ideoloji ve sahiplik yapilarina dahil olan gazetelerin de 6rnekleme dahil edilmesi,
elde edilecek sonuclarin daha kapsayici olmasimi saglayacaktir. Dolayisiyla
calismadaki en onemli smirhlik, ekonomi politik (sahiplik, iktidar iligkileri) ve
gazetecilik pratikleri (esik bekgiligi, editoryal kontrol, haber degeri kriterleri gibi)
agisindan aralarinda ciddi farklar1 bulunan iki mecra olan internet gazeteleri ve
Twitter'in Orneklem olarak incelenmis olmasidir. Ayrica mansetlerle smirh
tutulan haber igeriklerine tiim sayfadaki haberlerin eklenmesi de s6z konusu
kapsayiciligr ve glindem iliskisini daha net ortaya koyacaktir. Bununla birlikte bu
calismada oOnceki c¢alismalardan farkli olarak kodlama defteri ve anahtar
kelimeler {izerinden bir arastirma tasarimi yerine dogrudan haberlerin tiimii
tizerinden inceleme gergeklestirilmesi iki mecra arasindaki iligkiyi ortaya koyma
ve giindem konularmi gozden kagirmama agisindan onemli bir avantaj
saglamistir. Ayrica galismada iliski analizi gerceklestirilirken, yer, kisi ismi veya
detay belirtilmeyen haber basliklarinin detaylar1 6grenilerek, bu detaylara iliskin
Twitter etiketi olup olmadig1 da incelenmistir.

Elde edilen bulgular degerlendirildig§inde vurgulanmasi gereken ilk nokta,
Twitter Giindem listesinde yer alan etiketlerin, incelenen gazetelerin haber
ieriklerinden biiyiik oranda farklihk gostermesidir. Ozellikle incelenen
gazetelerde hicbir sekilde yer verilmemesine ragmen, toplumda en temel
sorunlardan biri olan atama, c¢alisma kosullari, emeklilik yasina iliskin
diizenlemeler ve af gibi konulara iligskin etiketler Twitter’da bir haftalik giindem
etiketlerinin yaklasik tigte birini olusturmustur. Bu durumu giindem belirleme
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yaklasimi igerisindeki faktorlerden sorunlarin niteligi ile agiklamak miimkiindiir.
Buna gore eger bir sorun bir toplumdaki bireyleri yakindan ilgilendiriyor ya da
bireyler bu sorundan biiyiik Olgiide etkileniyorsa o sorun medya giindeminden
bagimsiz olarak giindem olabilmektedir. Ek olarak Twitter'm anlik ve etkilesimin
yliksek oldugu bir mecra olmasi, kisileraras: iletisim faktorii agisindan da
medyanin giindem olusturma etkisini smirlandirmaktadir. Ciinkii kisilerarasi
iletisim seviyesini artttkca medyanin etkisi azalmaktadir.

Yapilan incelemede bir bagska Onemli nokta Twitter giindeminde yer alan
toplumsal talepler, protesto ve fikir paylasimina iliskin konularin incelenen her
iki gazetede de higbir sekilde yer almamasidir. Tki mecra arasindaki iligki
agisindan degerlendirildiginde bu durumu incelenen gazetelerin ideolojik
durusu ve sahip oldugu gazetecilik pratikleri i¢cinde yorumlamak miimkiindiir.
Bilindigi gibi s6z konusu giindem basliklar1 6zellikle vatandaglarin hiikiimetten
baz1 talepleri icermesi nedeniyle gazetelerin ideolojik durusu agisindan kargitlik
yaratma potansiyeline sahiptir. Bu nedenle her iki gazetede de Twitter’da
glindem olmalarina ragmen, bu konularla ilgili haber igeriklerine yer verilmedigi
goriilmektedir. Diger taraftan ilk once Twitter'da giindem etiketleri iginde yer
alan Cumhurbagkaninin dogum giintine iliskin haberlerin daha sonra segilen
gazetelerde yer verilmesi ise gazetelerin ideolojik durusunu dogrular niteliktedir.
Bir diger dikkat cekici nokta ise her iki gazetenin haber igeriklerindeki
benzerliktir. Ornegin bir gazetenin 5li mansetinde yer alan bir haber, diger
gazetenin ¢oklu mangetinde ya da ertesi giinkii mangetinde yer verilmistir.
Gazeteler arasindaki benzerlik, sahiplik bakimindan iki gazetenin de Demiroren
Grubuna ait olmasi yaninda internet haberciliginin biiylik Olciide ajans
haberciligine kaymasi ve dolayisiyla benzer kaynaklara dayanmas: ile
aciklanabilir.

Calismada bununla birlikte gazetelerin Twitter giindemi tizerinde etkili oldugu
ve onu bi¢gimlendirdigi konularin ise genellikle siyaset ve uluslararasi konularla
ilgili giindem basliklar1 oldugu saptanmistir. Ornegin Mavi Vatan tatbikat1 gibi
yurttaglarin dogrudan bilgi edinmelerinin giic oldugu bir konuyla ilgili
haberlerin ilk once gazetelerde yer aldigi, Twitter giindemine ancak ertesi giin
girdigi gortilmiistiir. Bu durumu ise bireylerin dogrudan bilgi edinemedikleri
konularda genellikle medyadan bilgi aldiklar1 ve dolayisiyla boylesi konularda
medyanin kamu giindemini bigimlendirmesiyle (Garcia 2014: 258) agiklamak
miimkiindiir. Diger taraftan ¢alismada spor miisabakalar: ya da Oscar odiilleri
gibi uluslararasi konularin Twitter giindemine gazetelerden 6nce girdigi tespit
edilmistir. Bunun nedeni ise bireylerin spor karsilasmalari, 6dil torenleri gibi
konular1 gazetelerden takip etmek yerine canli olarak televizyondan izlemesi,
televizyonun haber kaynagi olarak gazetelerin Oniine geg¢mesidir. Ciinkii
gazetelerden farkli olarak televizyon ¢ok daha anlik bir mecradir. Yapilan
incelemede de Ornegin Oscar odiilleri ile ilgili konu etiketlerinin genellikle
gazetelerde haber olarak yer almadan ¢ok daha once Twitter'da giindem oldugu
gorilmistiir.
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Sonug olarak calismada kullanicilarin aralarinda kurduklar: etkilesime baglh
olarak Twitter gilindeminin medya gilindeminden farklilastigini sdylemek
miimkiindiir. Bu nedenle, sosyal medya yapis1 goz oniine almarak medyanin
giindem belirleme {izerindeki etkilerine yonelik yeni g¢alismalarin yapilmasi
gerekmektedir. Bu gerekliligin nedenleri olarak, giiniimiizde sosyal medya
platformlarinda yurttaslarin artik birbirleriyle kolay ve anlik bigimde etkilesime
girebilmesi ve boylece medyada hicbir sekilde yer verilmeyen bir konuyu
glindeme tasiyabilmeleri, internet iizerinde sunulan ¢esitli kaynaklar sayesinde
haber ve bilgi alma aligkanliklarmin degismesi ve sosyal paylasim
platformlarinin ¢ogu zaman gazete ya da diger medya organlarindan ¢ok daha
hizli olmasimi gostermek miimkiindiir. Dolayisiyla glindem belirleme
yaklasiminin temel varsayimimin yeniden degerlendirilmesi ve bu alanda iliskin
arastirmalarin gliniimiiz kosullaria uygun hale getirilmesi gerekmektedir.
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