Engelliler Konfederasyonu Yayini

Journal of Confederation of Disabled People

Cilt/Volume: Sayl/Number: Ay/Month:
16 Aralik

ENGELLILER KONFEDERASYONU

Engelliler Konfederasyonu GMK Bulvar 32/6 Demirtepe/Ankara
Tel: 0312 2318243 Faks: 231 82 46 www.ufkunotesi.org




N UFKUN OTESI BILIM DERGISI
' N

E Beyond the Horizon of Scientific Journal

ENGELLILER KONFEDERASYONU

Google

scholar



DANISMA KURULU/ADVISORY BOARD

Ali Fikri Aksirin (Uzm.Dr. Ankara BlylUksehir Belediye Hastanesi), Ali Gokéz (Dr. Emekli Sandigdi
Yénetim Kurulu Uyesi TTB Onur Kurulu Uyesi), Ali Riza Erdogan (Dr. Tirkiye Ulusal Verem Savasi
Dernekleri Federasyonu), Ayse Karaduman (Prof. Dr. Hacettepe Universitesi), Aysegiil Ataman (Prof.
Dr. Gazi Universitesi Egitim Fakiiltesi), Birgiil Ayman Giiler (Prof. Dr. Emekli Ogretim Uyesi), Biilent
Piyal (Dr. Calisma Bakanligi), Cengiz Ozbesler (Prof. Dr. Yildirnm Beyazit Universitesi Saglik Bilimleri
Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Bélimi) Cigdem Arikan (Prof. Dr. Emekli Ogretim Uyesi), Esra Aki (Prof. Dr.
Hacettepe Universitesi Saglk Bilimleri Fakdltesi, Ergoterapi Bélimu), Filiz Demiréz (Yrd. Dog. Dr.
Hacettepe Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Sosyal Hizmet Béliimii), Fulya Temel (Prof.
Dr. G.U Mesleki Egitim Fakiiltesi Cocuk Gelisimi ve Egitim Boélimu), Gizem Gelik (Yrd. Dog. Dr. Medipol
Universitesi Saglik Bilimleri Fakiltesi Sosyal Hizmet Bélimii), Gonca Bumin (Prof. Dr. Hacettepe
Universitesi Saglik Bilimleri Fakdltesi, Ergoterapi Boliimii), Géniil Erkan (Prof. Dr. Emekli Ogretim
Uyesi), Giil Erdost ( Sosyal Hizmet Uzmani — Tirkiye insan Haklari Vakfi), Giilgen Varol (Prof. Dr.
Yakin Dogu Universitesi Saglik Bilimleri Fakiltesi Hemsirelik Bélumu), Giirhan Figek (Prof. Dr. Ankara
Universitesi. Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Calisma Ekonomisi ve Endustri iligkileri), Hakan Acar (Prof. Dr.
Kocaeli Universitesi Saglik Yiiksekokulu Sosyal Hizmet Béliimii), Hayyam Kirath (Prof. Dr. Hacettepe
Universitesi Tip Fakiiltesi G6z Anabilim Dall), Hicran Gavusoglu (Prof. Dr. Hacettepe Universitesi
Hemsirelik Fakdltesi), Hiilagii Kaplan (Dog. Dr. Gazi Universitesi Sehir ve Bdlge Planlama Bélimii),
Hiilya Kayihan (Prof. Dr. Hacettepe Universitesi Saglik Bilimleri Fakdiltesi, Ergoterapi Bélimii), Hiilya
Kog (Prof. Dr. Dokuz Eyliil Univ. Sehir ve ve Bélge Planlama Blim),Hiisamettin Getin (Yrd. Dog. Dr.
Kirikkale Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Bélim(i), ibrahim Cilga (Prof. Dr. Emekli
Ogretim Uyesi), ismail Délen (Dog. Dr. Emekli Ogretim Uyesi), ismail Tufan (Prof. Dr. Akdeniz
Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Gerontoloji Bélimii) ismihan Artan (Prof. Dr. Hacettepe Universitesi
Saglik Bilimleri Fakiltesi, Cocuk Gelisimi ve Egitimi B6lum(), Kadriye Armutlu (Prof. Dr. Hacettepe
Universitesi Saglik Bilimleri Fakdiltesi, Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Bélimii), Kasim Karatas (Prof.
Dr. Hacettepe Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Sosyal Hizmet Bélimi), Kezban
Bayramlar (Prof. Dr. Hasan Kalyoncu Universitesi Saglik Bilimleri Yiiksekokulu Fizik Tedavi ve
Rehabilitasyon Bélimi) Kiibra Cihangir Gamur (Dog. Dr. Gazi Universitesi Mihendislik ve Mimarlik
Fakiiltesi Sehir ve Bolge Planlama Boélimi), M. Emin Demirci (Kérler Federasyonu Yonetim Kurulu
Uyesi), Mine Uyanik (Prof. Dr. Hacettepe Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Fizik Tedavi ve
Rehabilitasyon Bélimi), Mintaze Kerem Giinel (Prof. Dr. Hacettepe Universitesi Saglik Bilimleri
Fakiiltesi, Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Bo6limdi), Niliifer Darica (Prof. Dr. Hasan Kalyoncu
Universitesi Egitim Fakiiltesi), Oguzhan Zengin (Yrd. Dog. Dr. Cankiri Karatekin Universitesi, iktisadi
ve idari Bilimler Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Bolim(), Ozlem Cankurtaran Ontag (Prof. Dr. Hacettepe
Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiltesi Sosyal Hizmet Bélim{), Pinar Bayhan (Prof. Dr.
Hacettepe Universitesi Saglik Bilimleri Fakdltesi, Cocuk Geligimi ve Egitimi Bélumi), Refia Selma
Gérgiilii (Prof. Dr. Dogu Akdeniz Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi), Selahattin Gelbal (Prof. Dr.
Hacettepe Universitesi, Egitim Fakdltesi), Sevilay $enol Gelik (Prof. Dr. Hacettepe Universitesi
Hemsirelik Fakiiltesi), Turhan Igli (Avukat Engelliler Federasyonu Baskani), Tiilin Diiger (Prof. Dr.
Hacettepe Universitesi Saglk Bilimleri Fakdiltesi, Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Bélimi), Tirkan
Akbayrak (Prof. Dr. Hacettepe Universitesi Saglik Bilimleri Fakdiltesi, Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon
Bélimii), Vedat Isikhan (Prof. Dr. Hacettepe Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Sosyal
Hizmet Boélimi), Veli Duyan (Prof. Dr. Ankara Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet
Bolimii), Yiiksel Baykara Acar (Prof Dr. Kocaeli Universitesi Kocaeli Saglik Yiiksekokulu Sosyal
Hizmet Boliimii), Zafer Erden (Prof. Dr. Hacettepe Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Fizik Tedavi
ve Rehabilitasyon Bolimi).

BU SAYININ HAKEMLERI / REVIEWERS OF THIS ISSUE

Prof. Dr. Kasim Karatas Dr. Mehmet Saglam
Yrd. Dog. Dr. Erciment Erbay Dr. Oguzhan Zengin
Dr. Agah Tekindal Dr. Ozlem Gulli
Dr. Ahmet Yildiz Dr. Seda Attepe

Dr. Aslihan Aykara



'IE\\\ Ufkun Otesi Bilim Dergisi 'l\\\

3

ENGELLILER KONFEDERASYONU Beyond the Horizon of Scientific ENGELLILER KONFEDERASYONU
Journal

Engelliler Konfederasyonu Yayini
Journal of Confederation of Disabled People

Hakemli Dergidir.
Blind Peer Reviewed Journal

Engelliler Konfederasyonu Adina
On Behalf of Turkey Conferation of Disabled People

SAHIBI/PUBLISHER
Av. Turhan ICLI

DERGI YAYIN EDITORU / EDITOR
Prof. Dr. Kasim KARATAS

YAYIN KURULU/EDITORIAL BOARD
Prof. Dr. Kasim Karatas (Bagkan)
Prof. Dr. Aysegul Ataman,

Prof. Dr. Esra Aki
Prof. Dr. ismihan Artan
Av. Turhan icli

CILT/Volume: 16 SAYI/Number: 1 AY/Month: Aralik YIL/Year: 2016



ISSN 1303-202X

YAYIN TURU/TYPE OF PUBLICATION
YEREL/SURELI YAYIN

YAYIN DiLi
TURKGE / INGILiZCE

YAYINLANMA Bi(;iMi
Yilda Bir

BASIM TARIHi/PUBLICATION DATE
31.12.2016

YAYIN YONETIM YERI/ADMINISTRATION OFFICE OF PUBLICATION
Engelliler Konfederasyonu
GMK Bulvari 32/6 Demirtepe Cankaya / Ankara
Tel: (0312) 231 82 43

ILETiSIM ADRESI/CONTACT ADDRESS
Prof. Dr. Kasim KARATAS
Ufkun Otesi Bilim Dergisi Engelliler Konfederasyonu
GMK Bulvari 32/6 Demirtepe
CANKAYA / ANKARA-TURKIYE
Tel: +90 0312 231 82 43
Faks: +90 0312 231 82 46
Web: http://ufkunotesibilimdergisi.blogspot.com/

D70

E-Posta: ufkunotesibilimdergisi@gmail.com



i(}iNDEKiLER
ic Kapak
Danigma Kurulu ve Bu sayinin Hakemleri
Klnye

icindekiler

Melike Tekindal, Banu Caliskan

Oniversite 1. Simif Ogrencilerinin Cevrimigi Oyun Oynama ve
Yalnizlik Diizeylerinin Incelenmesi: Hacettepe Universitesi [IBF
Ornegi

Serife Bahadir, Emine Dinger, Esra Oner, Ayse Ozkaya, Ozlem Oztek
Universitede Engelli Ogrenci Olmak

Blgra Sunetci, Ayfer Say, Burcu Gumustepe, Bilge Enginkaya, Cise
Yildizdogan, Mlge Yalgin

Universite Ogrencilerinin Flort Siddeti Algilari Uzerine Bir
Arastirma

Duygu Tereci, Gdzde Turan, Nergis Kasa, Tiilay Oncel, Nurcay
Arslansoyu

Yaslhilik Kavramina Bir Bakig

Melike Tekindal

Ankara’da Sosyal Hizmet Egitimi Alan Dordinca Sinif
Ogrencilerinin Oz-Duyarliklarinin Sosyo-Demografik Durumlarina
Gore Incelenmesi

Dergi Yayin Kurallari

1-26

27-55

56-83

84-116

117-145

146-148



Arastirma

UNIVERSITE 1. SINIF OGRENCILERININ GEVRIMIGi OYUN OYNAMA VE
YALNIZLIK DUZEYLERININ INCELENMESIi: HACETTEPE UNIVERSITESI iiBF
ORNEGI

Melike TEKINDAL'

Banu CALISKAN?

OZET

Amag; bu arastirmanin temel amaci, ¢gevrimicgi oyun oynayan universite 6grencilerinin

cevrimici oyun bagimhhigi ve yalnizlik dizeyleri arasindaki iligkiyi incelemektir.

Yontem; arastirmada genel tarama yontemi kullaniimigtir. Aragtirmanin evrenini
Hacettepe Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 2014-2015- egitim 6gretim
yih 1. Sinif 6grencileri olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi olusturulurken
evrenden tabakali 6rnekleme yontemi ile evreninden tabakali 6érnekleme ydntemi ile
985 ogrenciden 395 kigi belirlenmigtir. Verilerin toplanmasinda;  Demir'in (1989)
Tirkge gecerlik ve guvenirligini yapmis oldugu “UCLA Yalnizlik Olgegi” ve Kaya'nin
(2013) “Cevrimici Oyun Bagimhligi Olcedi” uygulanmistir. Verilerin analizinde SPSS

20 programi kullaniimigtir.

Bulgular ve sonug; égrencilerin bolimleri, kendilerini ¢evrimigi oyun bagimlisi olarak
nitelendirme ve yalniz olarak nitelendirme degiskenleri yalnizhk dizeylerini
etkilemektedir. Ayrica égrencilerin cinsiyetleri, gevrimigi oyun oynama durumu, glinde
ortalama oyun oynama sdresi, ¢evrimigi oyun tirt, ¢evrimigi oyun bagimlisi olarak
nitelendirme ve yalniz olarak nitelendirme degiskenleri ¢evrimi¢ci oyun bagimlihgi
diuzeylerini etkilemektedir. Genel anlamda c¢evrimigi oyun bagimhiligi Universite

ogrencilerinin yalnizlik duzeylerini etkilememektedir.

L ¥rd. Dog.Dr. izmir Katip Celebi Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Sosyal Hizmet B6lim{i. iletisim Yazari, E-
Posta: melike.tunc@ikc.edu.tr
2 Sosyal Hizmet Uzmani, Akyazi Sosyal Hizmet Merkezi - Sakarya

1



Ufkun Otesi Bilim Dergisi Cilt 16, Say: 1, Aralik 2016

Anahtar kelimeler: Cevrimici oyun, bagimhlik, ¢evrimi¢i oyun bagimhigi, yalnizlik,

universite o6grencileri, sosyal hizmet

ANALYSIS OF RELATIONSIP BETWEEN THE UNIVERSITY STUDENTS WHO
PLAY ONLINE GAME AND LONELINESS LEVEL OF UNIVERSITY FIRST-CLASS
STUDENTS: HACETTEPE UNIVERSITY FACULTY OF ECONOMICS AND
ADMINISTRATIVE SCIENCES SIMPLE

ABSTRACT

The main objective of this study is to examine the relationship between online

gaming addiction and loneliness levels of university students playing online games.

Method; research general screening method was used. The universe of the research
is the Hacettepe University, Faculty of Economics and Administrative Sciences,
2014-2015 - first year students of the academic year. Sample; 395 students from 985
students were identified by stratified sampling method. Collection of data; The "UCLA
Loneliness Scale" (Demir, 1989) and the "Online Game Addiction Scale" (Kaya,

2013) were used. In the analysis of the data, SPSS 20 program was used.

Findings and conclusion; the parts of the students are influencing the levels of
loneliness in terms of qualifying themselves as online gaming addicts and qualifying
alone. Also, the gender of students, online gaming status, average gaming duration
per day, online gaming type, online gaming qualification, and solely qualification
variables affect online gaming addiction levels. The online game addiction has no

effect on loneliness of university students.

Key words: Online game, addiction, online game addiction, loneliness, university

students, social work.
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GiRiS

Gunumuzde teknolojinin gelismesiyle beraber televizyon, cep telefonu, bilgisayar gibi
teknolojik aygitlara verilen deger ve bununla dogru orantili bir sekilde bu aygitlarla
gecirilen- siire giderek artmaktadir. Ozellikle, neredeyse tiim teknolojik aygitlarin
islevlerini gerceklestiren cep telefonlari ve bilgisayarlar insan hayatinin kaginilmaz bir
unsuru haline gelmigtir. Toplumun her kesiminde gorulen teknoloji bagimliligi ¢cocuk

ve geng nesilde daha yogun bir sekilde goértlmektedir.

Universite ¢cagindaki genclerin teknoloji bagimlihigi olgusunun tam olarak merkezinde
yer almasinin nedenleri arasinda bu yas grubundaki gengler arasinda ilerleyen
teknolojiye olan merakin daha yogun olmasi ve teknoloji trendlerinin daha sik takip
edilmesi konulari basi ¢ekmektedir. Bu durum genglik arasindaki gengligin verimli
¢aglarini online oyunlarin baginda geciren ve butin duygularini sanal olarak yasayan
bir kitle olugturmustur. Bu kitlenin azimsanamayacak buyuklukteki kismi da Universite
gengliginin icerisinde yer almaktadir. Gergek dinyadan ve duygulardan kopuk
yasama hali, ileride hayatin gergeklerine kargi daha savunmasiz ve sosyal anlamda
kendisini yalniz hissetme durumlarina sebebiyet verebilir. Tam da bu baglamda var
olus amaci bireyin iyilik halini artirmak olan sosyal hizmet disiplini, bu konuya
gercekgi ve etkin cozumler Uretmesi gereken uygulamali bir bilim dalidir.

Bu kapsamda sosyal hizmetin amaci asagidaki sekilde maddelendirilebilir;
1. insanlarin problemlerinin farkina varmasini saglamak

2. Bireylerin problemlerini ¢ézme ve problemleriyle bas etme kapasitelerini
gelistirmek,

3. Bireyleri, kaynak, hizmet ve ¢ézumler sunan sistemler ile baglantilandirmak,
4. Bu sistemlerin etkili ve insan haklarina uygun bir gekilde ¢caligmasini saglamak
5. Sosyal politikanin geligtiriimesine ve ilerletiimesine katki saglamak.

Sosyal hizmetin igerdigi bu kapsamlar dogrultusunda cevrimi¢i oyun oynamanin
bireyin yagsam gelisimini ve gevresiyle iligkisini yadsinamayacak bir sekilde etkiledigini
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vurgulayabiliriz. Bu dogrultuda “gevrimi¢i oyun oynamanin bireysel ve toplumsal
sorunlara ne denli etkisi vardir?” sorusu incelendiginde karsimiza Turkiye Buyuk
Millet Meclisi Meclis Arastirmasi Komisyonu Raporu’nun (2012) arastirmasina goére

su cevaplar ¢ikmaktadir;

e Cevrimici oyunlar nedeniyle saatlerce bilgisayar, tablet, cep telefonu gibi teknolojik
aletlerde c¢evrimigi oyunlarin baginda kalan c¢ocuklarimizin ve genglerimizin;
kendilerini yeterince derslerine veremedikleri igin egitimleri aksamakta, sagliksiz
ve sosyal iletisimden yoksun buyUmeleri sonucunda aileleri ve arkadaslariyla sik

sik sorunlar yagamaktadirlar.

e Evlerinde bilgisayari ya da internet baglantisi olmayan c¢ocuklar ve gencler,
cocuklara yasak olmasina ragmen, yeterli denetim yapilmadigindan dolayi, bu
oyunlari oynamak igin internet kafelere gitmek zorunda kalmaktadirlar. Bunun

sonucu olarak ise glivenlik problemleri ortaya ¢ikmaktadir.

e Bilgisayar basinda ¢ok vakit gegiren bireylerin aile Uyeleriyle yasanilan iletisim
kopukluguyla beraber gelen aile baglarinin zayiflamasi, aile i¢i iletisimsizlik ortaya

cikmaktadir.

e Saatlerce bilgisayar basinda oturup oyun oynamanin bireyi sosyal hayattan

uzaklagmasina, igine kapanmasina ve bireyin yalnizlasmasina neden olmaktadir.
e Cevrimici oyunlarin igerigi nedeniyle bireyi zorbaliga ve giddete yonlendirmektedir.

GuUnumuzde teknoloji alaninda birgok gelisme yasanmaktadir. Bu teknolojik
gelismeler birgok faydaya sahip oldugu gibi, birtakim sorunlari da beraberinde
getirmektedir. Cevrimigi oyun bagimhliginin getirdigi sorunlardan bir tanesinin de
yalnizlik oldugu duasunulmektedir. Bu nedenle ¢evrimici oyun bagimliiginin birey
uzerindeki etkileri ve yalnizlikla olan iligkisi incelenmektedir. Bu kapsamda 6ncelikle
literatlr bilgisi verilerek arastirmanin amaci, yoéntemi, bulgular ve sonuca yer

verilmektedir.
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Cevrimigi Oyun Kavrami

Teknoloji ve bilimdeki hizli gelismelerle beraber, insan hayatinda birgok degisim ve
doénusim yasanmistir. Bu hizli gelismelerin insan yasamina getirdigi en énemli yenilik
de internet kullaniminin artmasidir. Tlrkiye istatistik Kurumu, interneti kullanan en
yogun kesimin geng¢ nufus ve paralelinde Universite 6grencileri oldugunu acgiklamistir
(TUIK, 2014). Universite 6grencileri ve gengler; bilgisayarlarin diliyle ve igine
dogduklart Web kultlrlh ile konusan, nefes alan, hayatlarinin her yerinde interneti
kullanan bireyler olarak tanimlanan “dijital yerliler’in bir pargasini olusturmaktadirlar
(Zur ve Zur, 2011, Akt: Yimaz, 2012). Tirkiye Istatistik Kurumu tarafindan
yayinlanan bilgi toplumu istatistikleri, dlkemizdeki dijital yerlilerin énemli bir kismini
barindiran 16-24 yas arasindaki nufusun %70,3’Unun, 6grencilerin ise %89,3’Unun
internet kullanicisi oldugunu, internetin kullanim amaglarinin ise internet Gizerindeki
sosyal gruplara katilma (%78,8), cevrimi¢i haber, gazete ya da dergi okuma (%74,2),
oyun, muzik, film, gorintu indirme veya oynatma (%58,7) oldugunu gostermektedir
(TUIK, 2014).

Bagimhihk Kavrami

Bagimlihk kavrami literatur igerisinde olumsuz veya zararli bir durumu anlatmak igin
kullaniimaktadir. Bagimlihk kavrami bir madde veya davranigi kullanmayi
birakamama veya kontrol edememe seklinde tanimlanmistir (Egger ve Rauterberg,
1996). Tarhan (2011) ise bagimhhigi soyle aciklamaktadir; “bagimhlik, zararl
sonuglarina ragmen, durtusel olarak madde veya sanal aligtirici arayigi ve kullanimi
ile karakterize, nuksedici, kronik bir beyin hastaligi olarak tanimlanir”. Shaffer vd.,
(2000)'ye gore bir davranisin bagimlihk olabilmesi i¢in baslica U¢ 6zelligi tagimasi

gerekmektedir.
1. O seyi surekli olarak asiri derecede istemek.
2. O sey igin kendine hakim olamamak,

3. O sey igin 1srar etmek.
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Bu baglamda bagimlhlik kavrami internet bagimhliginin da ¢ati kavrami olarak ifade
edilebilir. Cunkd yukarida belirtilen Gg¢ 6zellik de internet bagimlihgr konusunda da

gecerlidir. Bu nedenle internet bagimhligini da agiklamakta yarar bulunmaktadir.

internet Bagimhihg:

internet bagimhlhigi gunlik yasamda bireylerin ¢ok fazla internet kullanmasinin
olumsuz etkilerini tanimlamak igin kullanilan bir kavramdir (Lengel, 2004). Onceleri
bagimhlik denince insanlarin aklina; alkol, kumar, uyusturucu ve esrar bagimliligi
gelse de, yakin zamanlardan itibaren, internet bagimhhligi, ahgveris bagimhhgi,
teknoloji bagimliligi, ¢evrimici oyun bagimliidi gibi davranigsal bagimlilik ttrlerinin de
farkina varilmis ve bu konularda arastirmalar yapilmaya baglanmigtir (Kalkan ve
Kaygusuz, 2013).

Aydin'a gére oyun, ¢ocuklarin grup igerisinde birlikte calismayi 6grendikleri oyun
etkinliklerini, birlikte gerceklestirebildikleri eglenceli bir 6grenme metodudur (Aydin,
2010). Durualp ve Aral (2010)'a gore ¢ocuklar oyun sayesinde; arkadaslik iligkilerini
gelistirmeyi, kendi haklarini korumayi! ve arkadaslarinin haklarina saygili olmayi,
buayuklere saygi kiguklere sevgi gostermeyi, toplum normlarina alismayi, paylagsmay!
ve sosyallesmeyi ve benzeri birgok beceriyi oyun sayesinde kazanmaktadir. Seving
(2009) oyun ile ilgili literatart incelemis ve bir etkinligin oyun olarak tanimlanabilmesi

icin gerekli bes maddeyi tespit etmistir. Bu maddeler:

1. Oyun belirli bir amaca yonelik degildir, 6nemli olan oyunun kendisidir ve kendi

icinde bir butanltgu vardir.
2. Oyuna katilmak kisinin 6zgur segimine baghdir.
3. Kiginin oyun oynarken eglenmesi ve hos vakit gegirmesi gerekir.

4. Oyun kigi icin gercek hayatin aynisi degildir, fakat gergek hayata uygun dusecek
sekilde degistiriimis seklidir. Bu sayede kisi oyun igerisinde gercek hayata iliskin

hayaller kurar ve beceriler geligtirir.

5. Kigi oyun igerisinde aktif rol alir ve oyun i¢inde kendini yasar.
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Yalnizhk

Yalnizhgin tanimlamasinda yasanan gugluk ve karmasiklik yasanmaktadir. Cunku bir
¢ok kuram ve kuramciya goére yalnizlik kavraminin tanimi farkhilik goéstermektedir.
Yalnizhigin anlagiimasinda yalnizliga yol agan nedenlerin bilinmesi, yalnizlik yasayan
bireylerin bu duruma neyin ya da nelerin nedeni oldugunu sdylemeleri bu kavramin
anlasilmasinda onemlidir. Yalnizhdin nedenleri hakkinda bazi kuramcilarin
aciklamalarina su sekilde deginebilirizz Peplau ve Perlman (1984) vyalnizlik
duygusunun olugsmasindaki unsurlari bir gruptan dislanma gibi hos olmayan Uzicu
bir tecrube, kisinin sevilmedigini dusunmesi gibi olumsuz bilissel deneyim, sosyal
iligkilerdeki yetersizlik ve bir iligki kurup surdirme becerisindeki eksiklikten dolayi
birlikte bazi geyleri paylagsacak arkadas edinememe seklinde aciklamistir. Ayrica
Perlman ve Peplau (1982) yalnizhiga zemin hazirlayan durumlari; kisilik 6zelikleri
(utangaclik, dusuk benlik saygisi, sosyal beceri eksikligi vb.), durumun ozelligi
(rekabetci etkilesim, sosyal izolasyon vb.) ve kultturel degerler ve normlar (bireycilik
vb.) olarak aciklamistir. Bu faktorler kisinin gercek sosyal iligkileri ile sosyal ihtiyaglari
ve istekleri arasinda uyumsuzluga neden olabilmektedir. Bu uyumsuzluklar sonucu

da ortaya yalnizlik yasantisi belirmeye baglayabilir (Akt: Korler, 2011).

Sonug olarak bagimhlik, internet bagimhhgr ve yalnizlik birbirini etkileyen kavramlar
olarak gorulebilir. Her bir konu kendi iginde birgok sorunu barindirabilir, birbirinin
nedeni ve sonucu olarak gorulebilir. Buradan hareketle Universite 6grencilerinin
cevrimici oyun bagimlihgr ve yalnizhk duzeyleri sosyo-ekonomik durumlarina gore

inclenmek istenmistir. Arastirmanin amaglari bir sonraki bolimde yer almaktadir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin ana amaci Hacettepe Universitesi iktisadi idari Bilimler Fakiiltesi'nde
bulunan Aile ve Tiiketici Bilimleri, iktisat (Tlrkge), iktisat (ingilizce), isletme, Maliye,
Saglik idaresi, Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi, Sosyal Hizmet, Uluslararasi iligkiler
Bolumlerinin 1. siniflarinda egitim géren ogrencilerinin, yalnizlik ve ¢evrimigi oyun
bagimhligi durumlarinin belirlenmesidir. Bu ana amag¢ kapsaminda yer alan alt

amaclar asagidaki gibidir;

e Universite 1. sinif égrencilerinin ¢cevrimigi oyun bagimlilik diizeyi nedir?
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e Universite 1. sinif égrencilerinin yalnizlik diizeyi nedir?

e Universite 1. sinif grencilerinin sosyoekonomik diizeyi nedir?

e Cevrimicgi oyun bagimlihg ile yalnizhk dizeyi arasinda iligki var midir?

e Cevrimicgi oyun bagimlihgi yasa gore degiskenlik gostermekte midir?

e Cevrimigi oyun bagimliligi cinsiyete gore degigkenlik gostermekte midir?

e Cevrimicgi oyun bagimlihgr okunan bolume gore degdiskenlik gostermekte midir?

e Cevrimigi oyun bagimlihgr ekonomik duruma gore degiskenlik gostermekte midir?

e Cevrimici oyun bagimlihgi ikamet yerine gore degiskenlik gostermekte midir?

e Cevrimigi oyun bagimhligi bilgisayar sahipligine gore degiskenlik gostermekte
midir?

e Yalnizlik duzeyi yasa gore degiskenlik gostermekte midir?

e Yalnizlik cinsiyete gore degiskenlik gostermekte midir?

e Yalnizlik bélime goére degiskenlik gostermekte midir?

e Yalnizlik ekonomik duruma gore degiskenlik gostermekte midir?

e Yalnizlik ikamet yerine gore degiskenlik gostermekte midir?

e Yalnizlik bilgisayar sahipligine gore degiskenlik gostermekte midir?

e Bolumler arasi karsilastirma yapildiginda cevrimi¢i oyun bagimlihdr durumlari
nasil degiskenlik gostermektedir?

e Ogrencilerin yalnizlik dizeylerinin gevrimici oyun bagimlihgina etkisi var midir?

Varsa ne yondedir?
GEREGC VE YONTEM

Bu bdlimde arastirmanin modeli, evren ve drneklem, veriler ve veri toplama araclari,

veri toplama sureci, verilerin islenmesi ve ¢ézimlenmesi basliklar yer almaktadir.

Arastirmanin Modeli

Arastirmada, nicel arastirma kapsaminda karsilastirmali tarama modeli
kullaniimaktadir. Arastirmada Universite birinci sinif dgrencilerinin  ¢evrimigi oyun
bagimliliklari ile yalnizlik dizeyleri arasindaki iligkinin yas, cinsiyet, bolim, bilgisayar
sahiplik durumu, ikamet vyeri, ekonomik durum gibi degiskenlere goére nasil

s

degistigine bakilmistir.
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Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Hacettepe Universitesi iktisadi ve Iidari Bilimler Fakiiltesi'nde
iktisat (Turkge), Iktisat (ingilizce), isletme, Sosyal Hizmet, Saglik idaresi, Maliye,
Uluslararasi lligkiler, Aile ve Tiketici Bilimleri, Siyaset Bilimi ve Kamu Ydnetimi
bolimlerini okuyan 1. sinif 6grencileri olusturmaktadir. Orneklem ise tabakall
ornekleme yoluyla elde edilmigtir. Tabakali 6rnekleme yontemi, kiiglik bir 6rneklem
grubu ve dusik bir maliyetle daha kesin sonuglara ulagsma olanagdi saglayan bir
tekniktir. Ornekleme hatalarini azaltarak daha yiiksek bir temsil yetenegine sahip
orneklemeler olusturmak igin tercih edilmistir (Sencer ve Sencer, 1978). Ornekleme
hesaplamasi Tablo 2.1.'de verilmistir.

Tablo 2.1. Katilimcilarin Bolimlere Gore Dagilimi

Bolim Mevcut Sayi Orneklem
Iktisat (Tirkce) 135 54
iktisat (Ingilizce) 91 37
isletme 135 54
Sosyal Hizmet 203 82
Saglik idaresi 79 32
Maliye 82 33
Uluslararasi lligkiler 80 32
Aile ve Tuketici Bilimleri 84 34
Siyaset Bilimi ve Kamu Yo&netimi 92 37
TOPLAM 981 395

Veriler ve Toplanmasi

Arastirmada veri toplamak amaciyla, o6grencilerin bazi kisisel 06zelliklerini
belirleyebilmek i¢in arastirmacilar tarafindan hazirlanan “Bireyi Tanima Formu”,
yalnizlik dizeyini 6lgmek igin Demir’in (1989) Turkge gegerlik ve guvenirligini yapmig
oldugu “UCLA Yalnizlik Olgegi” ve gevrimici oyun bagimlilik diizeyini élgmek igin
Kaya’nin (2013) gegerlik ve guvenirligini yapmigs oldugu “Cevrimici Oyun Bagimliligi
Olgegi” kullanilmistir. Kullanilacak veri toplama araclarinin dzellikleri asagidaki gibi

belirtilmistir;

Birey Tanima Formu: Yas, cinsiyet, bolum, bilgisayar sahiplik durumu, ikamet yeri

ve ekonomik durumdan meydana gelmektedir.
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UCLA Yalnizlik Olgegi: Ulkemizde UCLA Yalnizlik Olgegi'ni ilk kez kullanan Yaparel
Olcegin gecerligini Beck Depresyon Envanterini Olgut olarak incelemis ve benzer
dlcekler gecerliginin 0.50 oldugunu bulmustur. (Demir, 1989). Olgek 20 sorudan
olusur. 1, 4, 5, 6, 8, 10, 15, 16, 20. sorularda birey isaretlediginin tersi puan alir. 1-4
puan alir. 2-3 puan, 3-2 puan, 4-1 puan. Diger sorular normal puanlandirlir. En
yuksek puan 80, en dusuk puan 20°dir. 20-80 arasinda yukseldik¢e yalnizlik duygusu

ortak, azaldikga yalnizlik duygusu azalir.

Cevrimici Oyun Bagimhihg: Olgegi: Abdullah Bedir Kaya'nin (2013) gelistirmis,
glvenirliligini yapmig ve i¢ tutarliik katsayisini 0.91 olarak bulmustur. Olgegin
tamamindan elde edilebilecek puan ise u¢ ayri faktorden elde edilen puanlarin
toplanmasiyla hesaplanmaktadir. Toplam puan g¢evrimigi oyunlarin oyuncunun
hayatindaki olumlu-olumsuz etki biyUkligini gésterir. Olgedin tamamindan elde
edilebilecek en dugsuk puan 21, en yuksek puan 105dir. Oyuncunun aldigi puan 21-
42 arasinda ise “Cevrimi¢ci oyun oynamanin bireyin hayatina olumsuz yansimalari
yoktur”, 43-63 arasinda ise “Cevrimi¢ci oyun oynamanin bireyin hayatina dusuk
dizeyde olumsuz yansimalari vardir’, 64-84 arasinda ise “Cevrimi¢i oyun oynamanin
bireyin hayatina orta dizeyde olumsuz yansimalari vardir’, 85-105 arasinda ise
“Cevrimici oyun oynamanin bireyin hayatina yuksek dizeyde olumsuz yansimalari

vardir’ yorumlari yapilabilmektedir.

Verilerin C6ziimu ve Yorumlanmasi

Verilerin degerlendiriimesinde SPPS 20 (IBM Corp. Released 2011. IBM SPSS
Statistics for Windows, Version 20.0. Armonk, NY: IBM Corp.) istatistik paket
programi kullaniimigtir. Degiskenler olarak ortalamazstandart sapma, ylzde ve
frekans degerleri kullaniimistir. Degiskenler normallik, varyanslarin homojenligi 6n
sartlarinin  kontroli yapildiktan sonra (Shapiro Wik ve Levene Testi)
degerlendirilmigtir. Veri analizi yapilirken, iki grup kargilastirmasi igin Bagimsiz 2 grup
t testi (Student’s t test), Onsartlar saglamadiginda ise Mann Whitney-U testi, U¢ ve
daha fazla grup karsilastirmasi igin Tek Yonllu Varyans Analizi ve ¢oklu karsilastirma
testlerinden Tukey HSD testi ile saglanmadiginda ise Kruskal Wallis ve ¢oklu
kargilastirma testlerinden Bonferroni-Dunn testi kullaniimistir. Sdrekli iki degigken
arasindaki iligki Pearson Korelasyon Katsayisi ile parametrik test on sartlarini
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saglamadigi durumda ise Spearman Korelasyon Katsayisi ile degerlendirilmigtir.
Testlerin anlamlilik duzeyi igin p<0,05 ve p<0,01degeri kabul edilmistir.

3. BULGULAR

Bu boliimde &grencilerin demografik bilgileri, UCLA Yalnizlik Olgeginden alinan
puanlarin demografik bilgilerle kargilastiriimasi, Cevrimici Oyun Bagimlihigi
Olgeginden alinan puanlarin demografik bilgilerle karsilastiriimasi ve Cevrimigi Oyun

Bagimhhgi ve Yalnizlik Arasindaki Anlamhilik Durumu yer almaktadir.

Tablo 3.1 Ogrencilerin demografik bilgileri

DEGISKEN ALT DEGISKENLER N YUzDE

CINSIYET KADIN 238 60,3
ERKEK 157 39,7

17 1 0,3

18 22 5,6
19 114 28,9

YAS

20 126 31,9
21 88 22,3

22+ 44 11,1
SOSYAL HiZMET 82 20,8

AILE VE TUK. BIL. 34 8,6
IKTISAT (TUR) 54 13,7

IKTISAT (ING) 37 9,4

BOLUM ISLETME 54 13,7
MALIYE 33 8,4

SAGLIK IDARESI 32 8,1

SiY.BIL. VE KAMU YON. 37 9,4

ULUS. ILISKILER 32 8,1

0-300 TL 43 10,9

300-600 TL 165 41,8

SOSYOD'UE%)YNOM'K 600-900 TL 79 20
900-1200 TL 46 11,6

1200+ TL 62 15,7

BUYUKSEHIR 244 61,8

UZUN SURELI IKAMET IL 7 195
YERI ILCE 62 15,7

KOY 12 3
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KENDI BILGISAYARIM 361 91,4
BILGISAYAR KULLANMA -
DURUMU ARKADASIMIN BIL. 26 6,6
INTERNET KAFELER 8 2
OYNUYORUM 88 22,3
CEVRIMIGI OYUN
CYNAMA BURUMU BAZEN OYNUYORUM 118 29,9
OYNAMIYORUM 189 478
OYNAMIYORUM 147 37,2
0-1 SAAT 132 33,4
1-2 SAAT 61 15,4
GUNDE ORTALAMA OYUN 24 SAAT 26 6.6
OYNAMA SURESI 4-6 SAAT 19 48
6-8 SAAT 5 1,3
8-10 SAAT 3 0,8
10+ SAAT 2 0,5
SAVAS VE STRATEJI 107 27,1
MACERA 22 5,6
CEVRIMIGI OYUN TURU SPOR VE YARIS 35 8,9
ZEKA VE MANTIK 95 24,1
OYNAMIYORUM 136 34,4
- EVET 28 7,1
CEVRIMIGI OYUN :
BAGIMLISI OLARAK KISMEN 39 9,9
NITELENDIRME
HAYIR 328 83
EVET 19 4,8
YALNIZ OLARAK BAZEN 142 35,9
NITELENDIRME HAYIR 234 59 2
TOPLAM 395 100

Tablo 3.1’e gobre; Ankete 395 oOgrenci katilmistir. Bu o6grencilerin %60,3'0 kadin,
%29,7'si erkektir. Ogrencilerin yas durumlari incelendiginde, %0,3'U 17 yasinda,
%5,6's1 18 yasinda, %28,9'u 19 yasinda, %31,9'u 20 yasinda, %22,3'U 21 yasinda,
%11,4'4 22 yas ve Uzerindedir. Ogrencilerin bélimleri incelendiginde, %20,8'i Sosyal
Hizmet, %8,6'si Aile ve Tiketici Bilimleri, %13,7'si iktisat Tirkce, %9,4'0 iktisat
ingilizce, %13,7'si isletme, %8,4'U Maliye, %8,1'i Saglik idaresi, %9,4'l Siyaset Bilimi

ve Kamu Yénetimi ve %8.1'i Uluslararasi iligkiler bdlimi égrencisidir.

Sosyo-ekonomik duzeylerine goére o6grencilerin %10,9'unun 0-300 TL arasinda,
%41,8'inin 300-600 TL arasinda, %20,0'sinin 600-900 TL arasinda, %11,6'sinin 900-

1200 TL arasinda ve %15,7'sinin de 1200 TL ve Uzerinde geliri vardir. Ogrencilerin
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uzun sureli ikamet yerlerini inceledigimizde, %61,8'i buyuksehirde, %19,5'i ilde,
%15,7'si ilgede, %3,0'U koyde yagsamigtir.

Bilgisayar kullanma durumlari incelendiginde, &grencilerin  %91,4'40  kendi
bilgisayarini, %6,6'si arkadasinin bilgisayarini, %2,0'si de internet kafelerde
bilgisayar kullanmaktadir. Ogrencilerin  gevrimigi oyun oynama durumlari
incelendiginde, ogrencilerin %22,3'G ¢evrimi¢i oyun oynuyor, %47,8'i oynamiyor,
%29,9'u da bazen oynamaktadir. Ginde ortalama oyun oynama surelerini
inceledigimizde, ogrencilerin %37,2'si oynamiyor, %33,4'U 0-1 saat, %15,4'0 1-2
saat, %6.6's| 2-4 saat, %4.8'i 4-6 saat, %1.3'U 6-8 saat, %0,8'i 8-10 saat, %0,5'i de
10 saat ve uUzeri oyun oynamaktadir.

Oynadiklari ¢evrimici oyun turlerini inceledigimizde, dgrencilerin %27,1'i savas ve
strateji oyunlari, %5,6's1 macera oyunlari, %8,9'u spor ve yaris oyunlari, %24,1'i zeka
ve mantik oyunlari oynamaktadir. %34,4'U de herhangi bir gevrimi¢i oyun oynamiyor.
Cevrimici oyun bagimlisi olarak nitelendirme durumlarini inceledigimizde, 6grencilerin
%7,1'i kendini ¢evrimigi oyun badimlisi olarak nitelendirir. %9,9'u kendini, kismen
cevrimici oyun bagimlisi olarak nitelendirirken %83,0'U de kendini ¢evrimigi oyun

bagimlisi olarak nitelendirmemektedir.

Yalnizlik durumlar incelendiginde ogrencilerin  %4,8'i kendini yalniz olarak
nitelendirmektedir. %35,9'u kendini, bazen yalniz olarak nitelendirirken %59,2'si

kendini yalniz olarak nitelendirmemektedir.

Tablo 3.2. UCLA Yalnizlik Olgeginden alinan puanlarin demografik bilgilerle
karsilagtiriimasi

i ALT ST. :
DEGISKEN DEGISKENLER N ORT. SAPMA MIN. MAK. p Coklu Kargilagtirma
KADIN 238 34,5 7,864 23 61 0,885
CINSIYET
ERKEK 157 35,15 9,443 23 74
17 1 30 0 30 30 0,775
YAS 18 22 34,82 5,133 24 43
19 114 34,88 8,272 23 58

13



Ufkun Otesi Bilim Dergisi

Cilt 16, Say1 1, Aralik 2016

20 126 3451 8302 23 63
21 88 3492 10495 23 74
20+ 44 3489 6969 23 53
s 82 3374 834 23 55 0005%  Maliye- iktisat (Tiir)*
AiLEE\;’iETUK' 34 385 9207 27 63 Maliye-Aile Tiiketici Bil*.
IKTISAT (TUR) 54 385 10,664 23 74
IKTISAT (ING) 37 3489 8168 27 56
BOLUM ISLETME 54 3437 7584 23 52
MALIYE 33 3200 85% 23 59
iSDQGRIF_EISKi 32 3275 6604 25 53
ER(MB";(%/,\E 37 3354 701 23 49
iLIUslkLiJLSF:R 32 33690 6664 25 48
0-300 TL 43 3735 8955 23 58 0,153
300-600 TL 165 34,84 8544 23 74
SO ey OMIK 600-900 TL 79 3311 7733 23 56
900-1200 TL 46 34,67 7,431 23 51
1200+ TL 62 3480 976 23 63
BUYUKSEHIR 244 3415 8422 23 74 0,137
o iL 77 3618 843 23 56
UZUN SURELI IKAMET
YERI )
iLCE 62 3571 909 24 57
KOY 12 33 7324 24 48
BiLGTglt\\l\[()Pi\RIM 361 3476 8524 23 74 0,802
e ——
iE/IEER[“EERT 8 3463 11649 24 56
OYNUYORUM 83 351 9839 23 74 0616
CEVRIMICI OYUN
OYNAMA BURUMU ovhoeeNuy 118 3422 7es4 23 57
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OYNAMIYORUM 189 34,93 8,388 23 61

OYNAMIYORUM 147 34,89 8,363 23 61 0,362

0-1 SAAT 132 3425 7803 23 57
1-2 SAAT 61 3389 8841 23 74
GUNDE ORTALAMA 2-4 SAAT 26 3642 9445 24 56
OYUN OYNAMA
SURESI 4-6 SAAT 19 3342 7537 24 48
6-8 SAAT 5 412 10257 29 55
8-10 SAAT 3 4567 13503 32 59
10+ SAAT 2 43 28284 23 63
?r\é//i?ré? 107 3493 9165 23 74 0971
MACERA 22 3536 9757 24 56

CEVRIMICi OYUN

TURU SPOR VE YARIS 35 34,31 8,01 24 53

ZEKA VE

MANTIK 95 34,95 7,805 23 57

OYNAMIYORUM 136 34,49 8,504 23 61

EVET 28 40,86 12,241 23 74 0,013 Evet-Hayir

CEVRIMICI OYUN
BAGIMLIS| OLARAK KISMEN 39 3513 8808 24 53
NITELENDIRME

HAYIR 328 3419 791 23 61
EVET 19 4447 12465 23 74 0,001 Evet-Hayir**
Yoz OLARAK BAZEN 142 3772 774 23 59 Bazen-Hayir**
HAYIR 234 3217 7,399 23 63
TOPLAM 395 3475 8521 23 74

*p<0.05, ** p<0.005

Tablo 3.2'ye gére dgrencilerin UCLA Yalnizlk Olgeginden aldiklari puanlar ile
demografik bilgileri karsilastirildiginda; &grencilerin bélimleri, kendilerini ¢evirimigi
oyun bagimlisi olarak nitelendirme ve Yyalniz olarak nitelendirme degiskenleri
arasinda anlamli bir fark vardir (p<0,05). Maliye boéluminde okuyan ogrenciler
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(32,09+8,596), iktisat (TUR) (38,5+10,664) ve Aile Tiiketici Bilimlerinde (38,5+9,297)
okuyan ogrencilere gore daha yalnizdirlar. Kendisini ¢evirim i¢i oyun bagimlisi olarak
nitelendiren 6grenciler (40,86+12,241), kendisini ¢evrim i¢i oyun bagimhsi olarak
nitelendirmeyenlere (34,19+7,91) gére daha yalnizdirlar. Ogrencilerden kendisini
yalniz olarak nitelendirenler (44,47+12,465), nitelendirmeyenlere (32,17+7,399) gore
daha yalnizdirlar.

Diger demografik dzellikler ile yalnizlik durumu arasinda istatistik olarak anlamli bir

fark yoktur (p>0.05). Aralarindaki fark tesaduften ileri gelmektedir.

Tablo 3.3. Cevrimigi Oyun Bagimlihg: Olgeginden alinan puanlarin demografik
bilgilerle kargilagtiriimasi

iy ALT ST. -
DEGISKEN DEGISKENLER N ORT SAPMA MIN MAK p Coklu Kargilagtirma
KADIN 238 3496 16458 21 ge 2001
CINSIYET
ERKEK 157 5029 21741 21 105
17 1 48 48 48 0378
18 22 4441 19978 21 82
19 114 3822 19679 21 105
YAS
20 126 4194 20814 21 98
21 88 3977 18225 21 97
22+ 44 4661 22699 21 98
SOSYAL HIZMET 82 4152 18712 21 93 0,089
AILE VE TUK. 34 41 21587 21 97
BIL.
IKTISAT (TUR) 54 4108 24802 21 105
IKTISAT (ING) 37 4338 20032 21 98
BOLUM
ISLETME 54 4259 19,862 21 87
MALIYE 33 3333 16315 21 80
SAGLIK IDARESI 32 3425 12753 21 64
siy. BIL. VE
AT 37 4359 18734 21 87
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ULUS.ILISKILER 32 46,5 23618 21 98
0-300 TL 43 383 15907 21 86 0,449
300-600 TL 165 40,76 19,29 21 8
SOSYO-EKONOMIK
DT ey 600-900 TL 79 4401 21917 21 105
900-1200 TL 46 39,04 20,904 21 85
1200+ TL 62 4148 2223 21 o7
BUYUKSEHIR 244 40,8 20128 21 98 013
o iL 77 4206 20,744 21 105
UZUN SURELI
IKAMET YERI )
iLCE 62 3848 18707 21 08
KOY 12 5308 22208 21 82
KENDI
BiLolSavagiy 361 4088 20438 21 105 0514
BILGISAYAR
KULLANMA ARKAE'?iﬁS"M'N 26 4235 18,521 21 78
DURUMU :
INTERNET
KACE ER 8 4487 12159 21 60
OYNUYORUM 88 5997 19728 21 105 2001 %y”am'ym“?l'
ynuyorum
CEVRIMICI OYUN BAZEN Oynamiyorum-Bazen
OYNAMADURUMU  OYNUYORUM 118 4497 1689 21 98 Oynuyorum**
OYNAMIYORUM 189 29,8 13,778 21 80 Oynuyorum-Bazen
Oynuyorum
OYNAMIYORUM 147 2867 12,077 21 77 0001 Oynamiyorum-0-1
SAAT
0-1 SAAT 132 40,08 17,129 21 88 Oynamiyorum-1-2
3 y SAAT**
Oynamiyorum-2-4
1-2 SAAT 61 5038 17,52 21 8 v
. 2-4 SAAT 26 6769 17924 29 105 Oynamiyorum-4-6
GUNDE ORTALAMA - ; ' SAAT*
OYUN OYNAMA
SURESI 4-6 SAAT 19 6621 15747 42 98 Oynamiyorum-6-8
SAAT
6-8 SAAT 5 544 28893 21 89 0-1 Saat; 1-2 Saat**
8-10 SAAT 3 6133 29738 34 93 0-1 Saat; 2-4 Saat**
10+ SAAT 2 85 20506 68 97 0-1 Saat; 4-6 Saat**
SAVAS VE 0,001 Oynamiyorum-
- 107 5795 18773 21 105 OO v
CEVRIMICI OYUN STRATEJI Macera
TURU Oynamiyorum- Zeka
MACERA 22 40,68 19,769 21 82 ynamty

ve mantik**
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SPORVE YARIS 35 43,97 17,265 21 85 Oynamiyorum- Spor

ve yarig**
ZEKAVE MANTIK 95 40,99 17,294 21 86 Oynamiyorum- Savag
ve strateji
Savas ve strateji-
OYNAMIYORUM 136 27,12 11,887 21 71 macera
Savas ve strateji-
Zeka mantik**
0,001 "
EVET 28 73,71 19,905 21 105 o Hayir-Kismen

CEVRIMIGI OYUN
BAGIMLISI OLARAK KISMEN 39 589 14,828 38 88 Hayir-Evet**
NITELENDIRME

HAYIR 328 3615 16675 21 98
EVET 19 51,06 23996 21 g7 %02 Evet-Hayir*
Ml i BAZEN 142 4285 20369 21 98
HAYIR 234 3915 19444 21 105
TOPLAM 395 41,06 20162 21 105

*p<0.05, ** p<0.005

Tablo 3.3.’e gore 6grencilerin Cevrimigi Oyun Bagimhh@i Olgeginden aldiklari puanlar
ile demografik bilgileri karsilagtinldiginda; &grencilerin cinsiyetleri, ¢evrimici oyun
oynama durumu, glinde ortalama oyun oynama stiresi, ¢evrimigi oyun tdrd, ¢evrimigi
oyun bagimlisi olarak nitelendirme ve Yyalniz olarak nitelendirme degiskenleri

arasinda istatistik olarak anlamli fark vardir (p<0,05).

Erkek ogrenciler (50,29+21,271), kadin 6grencilere (34,96+16,458) gore daha fazla
cevrimi¢ci oyun bagimhsidir. Cevrimigi oyun oynamayanlar (29,8+13,778),
oynayanlara (59,97+19,728) ve bazen oynayanlara (44,97+16,898) gore daha az
cevrimici oyun bagimhisiyken; cevrimi¢gi oyun oynayanlar (59,97+19,728), bazen
oynayanlara (44,97+16,898) gore daha fazla ¢cevrimici oyun bagimlisidir.

Ogrencilerin giinde ortalama oyun oynama sireleri incelendiginde; oyun
oynamayanlarla (28,67+12,077); 0-1 saat (40,08%£17,129), 1-2 (50,38%£17,52), 2-4
saat (67,69+£17,924), 4-6 saat (66,21+£15,747), 6-8 saat (54,4+28,893) arasinda oyun
oynayanlar arasindaki cevrimi¢i oyun bagimhligi duzeyi arasindaki fark anlamlidir.
GUn icinde belirtilen saatlerde oyun oynayanlar oynamayanlara gore daha fazla
cevrimici oyun bagimhsidir. Ayni sekilde 0-1 saat (40,08+17,129) arasinda oyun
oynayanlar ile 1-2 (50,38+17,52), 2-4 saat (67,69+£17,924), 4-6 saat (66,21+15,747)
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oynayanlar arasindaki fark anlamlidir. Gun iginde 1-2, 2-4, 4-6 saatler arasinda oyun
oynayan ogrenciler, 0-1 saat arasinda oynayanlara gore daha fazla ¢evrimigi oyun

bagimhsidir.

Ogrencilerin oynadiklari gevrimici oyun tirlerine gére cevrimici oyun bagimhligi
incelendiginde; cevrimi¢i oyun oynamayanlarin (27,12+11,887); savas ve strateji
(57,95+£18,773), macera (40,68+19769), spor ve vyaris (43,97+17,265), zeka ve
mantik (40,991£17,294) oyunlari oynayanlara goére daha az ¢evrimigi oyun
bagdimlisidir. Benzer olarak savas ve strateji (57,95£18,773) oyunu oynayanlar,
macera (40,68+19769) ve zeka ve mantik (40,99+17,294) oyunlari oynayanlara gore
daha fazla ¢evrimici oyun bagimlisidir.

Kendisini ¢evirim i¢ci oyun bagmlisi olarak nitelendirmeyen d6grenciler
(36,15+£16,675), kendisini ¢evrim igi oyun bagimlisi olarak nitelendirenlere
(73,71£19,905), ve kismen nitelendirenlere (58,9+14,828) gore daha az ¢evrimigi
oyun bagmisidirlar. Ogrencilerden kendisini yalniz olarak nitelendirenler
(51,05+23,996), nitelendirmeyenlere (39,15+19,444) gbre daha fazla ¢evrimigi oyun

bagimhsidir.

Diger demografik ozellikler ile gevrimigi oyun bagimliigi arasinda istatistik olarak
anlamli bir fark yoktur (p>0.05). Aralarindaki fark tesaduften ileri gelmektedir.

Tablo 3.4. Cevrimigi Oyun Bagimlihgi ve Yalnizlik Arasindaki Anlamlihik Durumu

CEVRIMICi OYUN BAGIMLILIGI TOPLAM
rip

YALNIZLIK TOPLAM 0,155/0,822

Tablo 3.4.’e gore yapilan testler sonucu p>0.05ten blylk oldugu igin ¢cevrimigi oyun
bagimlihdr puaninin yalnizlik toplam puani Uzerinde bir etkisinin olmadigi

gOrulmustar.

TARTISMA VE SONUG

19




Ufkun Otesi Bilim Dergisi Cilt 16, Say1 1, Aralik 2016

Hacettepe Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiltesi 1. sinif 6grencileriyle
yurutulen arastirmanin amaglari dogrultusunda elde edilen sonuglar asagidaki

sekilde 6zetlemek mumkundur;

Ogrencilerin yalnizlik diizeylerini etkileyen degiskenler incelendidinde; ddrencilerin
bolimleri, kendisini ¢evrimici oyun bagimlisi olarak nitelendirme ve kendisini yalniz
olarak nitelendirme durumlari ogrencilerin yalnizlik duzeylerini etkilemektedir.
Kendisini ¢evrimici oyun bagimlisi olarak nitelendiren ve kendisini yalniz olarak
nitelendiren &6grenciler daha yalniz bulunmuslardir. UCLA d&lgedinden alinan
sonuglara gore universite 1.sinif 6grencilerinin yalnizlik duzeylerinin ortalamasi 34,
75'dir. Erkek ogrencilerin yalnizlik puan ortalamalari ile kadin 6grencilerin puanlari
arasindaki fark oldukga dusuktir. Bu sonug¢ Sec¢im vd (2014)nin arastirma

sonuglariyla da értismektedir.

Ogrencilerinin  sosyoekonomik diizeyi dengeli bir dagiim gdéstermektedir ve
sosyoekonomik durumun yalnizlik Gzerinde bir etkisi olmadigi sonucuna ulagiimigtir.
Calisma (Akaglnduz,1997) ortuslrken, bu sonugla gelisen gelir arttikga yalnizhgin
da arttigini gésteren (Randall ve Bohnert, 2009) ve gelir azaldikga yalnizhgin arttigini
gOsteren calismalar da (Capan ve Korler, 2011; Le Roux, 2009) mevcuttur.

Yalnizlik duzeyi ile yas arasinda iliski olup olmadigi incelendiginde, en yuksek
ortalama degerin 21 yasta oldugu en dusuk ortalama degerin ise 17 yasta oldugu
goriilmektedir. Ogrencilerin  yalnizlik toplam puanlari ile yas arasindaki iligki
anlamsizdir. Katilimcilarin yaslariyla c¢evrimi¢ci oyun bagmmliigi toplam puanlari
arasinda da bir iligki bulunamamistir. Bu sonu¢ Kozakli (2006) ve Solak (2012)’nin
calismalariyla celisirken farkh kultarlerdeki 6grencilerle yapilan Le Roux ve Connors

(2001)’in arastirmalariyla 6rtismektedir.

Ogrencilerin ~ gevrimigi  oyun  bagimhiligi  diizeylerini  etkileyen  dediskenler
incelendiginde; ogdrencilerin cinsiyetleri, ¢evrimi¢i oyun oynama durumu, glnde
ortalama oyun oynama suresi, gevrimici oyun turd, gevrimici oyun bagimlisi olarak
nitelendirme ve vyalniz olarak nitelendirme c¢evrimigi oyun bagimlliklarini

etkilemektedir.
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COBOQ'ye gore cinsiyet degiskeninde elde edilen verilerde anlamli bir farklik olup
erkek katilimcilarin kadinlara oranla ortalamalari daha yuksek c¢ikmistir. Erkek
katiimcilarin ortalamalarinin daha yuksek olmasinin nedenini bazi arastirmalar
incelemis ve erkeklerin kadinlara oranla oyun oynamayi baska aktivitelere gére daha
cok tercih ettigi gozlemlenmis, yine erkeklerin kadinlara oranla bu gibi oyunlari daha
cok icsellestirip gercek hayatla iliskilendirmiglerdir. Ayrica Turkiye'de erkekler
kadinlara oranlara daha rahat internet ve bilgisayara ulasabildiginden bagimlilik
dizeyi ylksek ¢ikmis olabilir. Bu bulgu, Griffiths vd. (2003), Horzum, (2011), Kubey
vd. (2001), Chou ve Hsiao (2000), Morahan-Martin ve Schumacher (2000)
bulgulariyla tutarhihk géstermektedir.

Cevrimici oynanan oyunun tarine goére; oynamiyorum ile macera, zekd ve mantik,
spor ve yaris, savas ve strateji; macera - savas ve strateji, savas ve strateji ile zeka
ve mantik, spor ve yaris degigkenleri arasinda farkli ortalamalar ortaya ¢ikmis olup
sonucunda anlamli bir farkhihk bulunmugtur. Savas ve strateji oyun oynama
ortalamasinin digerlerine oranla ylksek ¢ikmasinin sebeplerinden bazilari bu tarz
oyunlarin gunin hemen hemen her saatinde kontrol edilmesi gerektigi, savaslarin ve
strateji planlamanin uzunlugu ve belirli hedeflere gudulenmeden kaynakli oldugu
soylenebilir. Ayrica herhangi bir oyun tirinu oynayanlarin gevrim igi oyun bagimhhgi,
oynamayanlara gére daha yuksektir. Griffiths ve Hunt (1995), Griffiths vd. (2003)
arastirmalarinda tek basina bilgisayar oyunu oynayanlarin bilgisayar bagimliliginin
daha fazla oldugunu belirtmektedirler. iki bulgu arasindaki farkin nedeni olarak bati
toplumundaki bireyler etkinlikleri bireysel olarak tercih ederlerken Turkiye gibi
ulkelerde ise bireyler etkinlikleri bireysel ve grup halinde yurlUtebilmelerinden

kaynaklandigi disunalebilir.

Son olarak, ¢evrimici oyun bagimhhigi ile yalnizlik duzeyi arasinda herhangi bir iligki
bulanamamistir. Birbirlerini etkileyen degisken degildirler. Bu bulgu Cagir (2010),
Oktan (2014)'nin calismalariyla gelisirken; Solak (2012)'1n arastirmasinda bilgisayar
oyunu tutumlari ile yalnizlik egilimleri arasinda anlamli bir iligki olmadigi sonucuyla
ise aynidir. Yurutulen calismalar genellikle ergenler ve Universite 6grencileri Uzerinde

ve birtakim caligmalar yalnizhgi internet ve gevrimigi oyun bagimhiliginin bir nedeni
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olarak gorurken diger calismalar bu durumun tam tersini yalnizligin bir sonug

oldugunu ortaya ¢ikarmaktadir.

ONERILER

Arastirmada Universite 6grencilerinin ¢evrimi¢i oyun bagimhlhigi ve vyalnizlik
duzeylerini cgesitli degiskenler acisindan incelenmistir. Bulgular Ulkemizde
ogrencilerin en 6zgur olduklari, internet ve oyun oynama dulzeyi a¢sindan istedikleri
gibi davranabildikleri bir dénemi kapsamaktadir. Ozellikle de Universite egitimlerine
katki saglayacak bilgisayar ve internet kullanimi internet ve oyun bagimliligina
donustugunde bireylerin akademik, sosyal ve mesleki hayatlarini olumsuz sekilde
etkileyebilecek durumlarin ortaya cikabilecegi muhtemel bir durumdur. Bu yonuyle
Universite egitiminde bu araglarin asir ve amag disi kullanimini énlemeye yonelik
calismalara isik tutabilecek veriler ortaya koyulmasinin yaninda farkli degiskenlerin
konu edildigi daha fazla ¢alisma ile hem farkindahgin artirilmasi saglanacak hem de
onlemeye yonelik ¢calismalarin basarili olabilmesi igin kaynak olacaktir. Aragtirmada
erkek ogrencilerin bagimhilik dizeyleri daha ¢ok ¢ikmistir ve destege gereksinim
duyabilecek durumdadirlar. Dolayisiyla bagimliigi 6nlemek amaciyla yapilacak
calismalarda erkek ogrencilerin oncelige alinmasi gerekmektedir. Bireylere bu
araclari amacina uygun olarak kullanma becerisi kazandirilma ve beceri Universite
seviyesinden oOnce ilkogretimde veriimeye baslanmalidir. Bunu saglamak igin
ogrencilere ve ailelere bu konularda seminerler, egitimler verilmeli, ilkdgretimde

bilisim teknolojileri dersi verilmeli ve saatleri artirimalidir.

Arastirma kesitsel olarak yapildigi igin Hacettepe Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler
Fakulltesinin 1. Siniflari ile sinirli kalmistir. Bu nedenle arastirma farkh sinif
dizeyindeki 6grencilere, farkh bdlimlere ve farkh Universitelerde de uygulanmasi

onerilmektedir.

Bireysel olarak daha kaliteli yasam isteginin ve dolayisiyla bireysel oportunizmin 6n
plana c¢ikmasiyla da bireylerin bir bakima vyalnizliga itildigi gunimiz yasam
kosullarinda, yayginhidi her gegen gun daha da artan yalnizhgin taninmasi,

Oonlenmesi ve azaltilmasi konusunda dnlemler almak gerekmektedir.
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UNIVERSITEDE ENGELLI OGRENCi OLMAK

Serife BAHADIR!
Emine DINCER
Esra ONER!
Ayse OZKAYA'

Ozlem OZTEK!

OZET

Bu arastirma Hacettepe Universitesi Beytepe Kampisiinde egitim gdren engelli
ogrencilerin sorunlarini net bir sekilde ortaya koyabilmek igin tasarlanmistir. Bu
kapsamda hem vyerlegkenin genel sartlarinin engelli bireyler igin uygunlugu
degerlendirimeye calisiimis hem de engellilerin  kampusteki yasam iginde
karsilastiklari diger sorun basliklari gértinur hale getirilmistir. Genel tarama modelinde
ele alinan bu galismayla Hacettepe Universitesi Beytepe Yerleskesi'ndeki 27 engelli

ve 663 engelsiz 6grenciye ulasiimigtir.

Veriler Beytepe Yerleskesi’'nde yapilan incelemeler ve uygulanan goérisme formlari ile
toplanmistir. Veriler “SPSS for Windows 18.0” yazilimi kullanilarak iglenmistir. Bulgular

basit tablolar olarak sunulmustur.

Aragtirmada engelli 6grenciler; igitme, gorme ve ortopedik olarak u¢ grupta ele
alinmigtir. Bulgulara gore; Beytepe Yerleskesi'nin fiziki sartlarinin iyilestiriimesine
yonelik ¢alismalar yapildigi gértlmektedir. Fakat bu galismalarin yetersiz oldugu ve
standartlara uygun yapilmadigi belirlenmistir. Bu sebeplerden dolayi engelli bireyler
gunluk yasamlarini surdurtrken sikintilar yagsamaktadirlar. Gorugmeler sonucunda

yapilacak yeni duzenlemeler igin Oneriler ele alinmigtir.

1 Sosyal Hizmet Uzman, iletisim Yazari Serife Bahadir, E-Posta: serife.bahadir91@gmail.com
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Bunlarin diginda, yerleske icerisinde engellilere yonelik hizmet veren birim ve
topluluklarin yetersiz kaldigr gorulmugtur. Ayrica bireylerin engellilige yonelik

farkindaliklarinin disuk oldugu belirlenmisgtir.

Anahtar Sézcukler: Engellilik, Gniversite, 6grenci, engelli dostu Universite.

BECOMING A DISABLED STUDENT IN UNIVERSITY

ABSTRACT

This study was designed to clearly identify the problems of disabled students studying
at Hacettepe University Beytepe Campus. In this context, it has been tried to evaluate
the general conditions of the settlement for disabled individuals and other problem titles
that disabled people face in life on campus have been made visible. With a method of

general survey, 27 handicapped and 663 not-handicapped people were reached out.

The data were collected through the examinations and the interview forms performed
at Beytepe Campus. Data are processed using the kullanilarak SPSS for Windows

18.0 Windows software. The findings are presented as simple tables.

In the study, handicapped students are classified in three category; visually
handicapped, hearing impaired and orthopedically handicapped. According to the
results of the study, it is observed that actions are taken for the improvement of the
physical conditions of Beytepe Campus. However it is detected that, these actions are
not sufficient and not conforming to standards. For these reasons, handicapped people
face with difficulties in their daily lives. Proposals are presented for the new regulations

after the negotiations.

Beside these, it is observed that the foundations and commuities for the handicapped
people in the campus are insufficient. Also there is a lack of awareness among the

people.

Key Words: Disability, university, student, disabled-friendly university.
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GiRI$

TUIK’in 2002 yilinda yaptigi arastirmada Tiirkiye’deki engelli ve siiregen hastaligi olan
bireylerin toplam nifus igindeki orani % 12,29 olarak belirlenmistir (TUIK, 2015).
TUIK’in 2011 Niifus ve Konut Arastirmasi sonuglarina gore, genel niifus iginde yas
grubu ve cinsiyete gore en az bir engeli olan nufus orani %6.9'dur (Engelli ve Yasli
Hizmetleri Genel Mudurlugu, 2016). Bu oran, bir Glke i¢cin azimsanamayacak derecede
yuksek bir oran olmakla birlikte engelli nGfusun bu kadar yuksek oldugu Ulkemizde,
kentsel mekanlarin engellileri ve engellilerin engel tlrlerine gore degiskenlik gésteren
ihtiyaclari dikkate alacak sekilde tasarlanmasi bir zorunluluk arz etmektedir (Atici,
2007). Birbirinden farkli engellilik turleri dikkate alindiginda farkh engellere sahip
bireylerin kentsel mekanda engelli olmayan bireyler gibi rahat hareket edecek
imkanlara sahip olmadidi aciktir. Bunun yani sira farkli engellere sahip bireylerin
karsilastiklari sorunlar da farklihk géstermektedir. Ornegin; gérme engelli bir birey
kargidan karsiya gecerken sorun yasarken, ortopedik engelli bir birey kaldirimlarin
standartlarin Ustinde bir ylUkseklie sahip olmalari veya birgok yerde merdivenlerin

olmasi gibi nedenlerle gunlik yagsamda ¢esitli sorunlar yagsamaktadirlar.

Tarkiye’de engelli bireylerin kargilastiklari sorunlarin buyuk bir kismini fiziksel mekan
dizenlemelerindeki problemler olusturmaktadir. Bunun yaninda engelliler birgok farkh
problemle mucadele etmektedirler. Bu sorunlar engelliler icin hayatin her alaninda
onem teskil etmekte ve engelin tirine goére degisen farkh problemler ortaya
cikmaktadir. Engelli bireylerin yasadigi onemli sorunlardan biri de egitim alaninda
kargilastiklari problemlerdir.

Engelli bireylerin birgok hakki gibi egitim hakki da uluslararasi ve ulusal yasal
dizenlemelerle glvence altina alinmaya calisilmistir. Ancak Turkiye'’de engelli
bireylerin egitim hakkindan engelli olmayan bireylerle esit bir gekilde
yararlanamadiklari tartismasiz bir gergektir. Universitede egitim géren engelli bireyler
universitelerdeki mekan duzenlemeleri, yetersiz egitim imkanlari ve materyalleri
nedeniyle ¢ok c¢esitli sorunlar yasamakta ayrica engelli olmayan 6gdrencilerin ve diger

Kisilerin dnyargili tutumlarindan kaynakl sorunlar yasamaktadirlar.

Turkiye’nin énemli ve taninmis Universitelerinden biri olan Hacettepe Universitesi
Beytepe Yerleskesi'nde egitim goren engelli 6grenciler, engel turlerine gore cesitli

problemlerle karsi karsiya kalmaktadirlar.

29



Ufkun Otesi Bilim Dergisi Cilt 16, Say1 1, Aralik 2016

YONTEM

Bu arastirma, Hacettepe Universitesi Beytepe Yerleskesinin fiziksel sartlarinin
yerleskede egitim géren engelli dgrenciler i¢in ne dlgide uygun oldugunun incelenmesi
ve yerleskedeki diger ogrencilerin engelli égrenciler ve onlarin yerleske igerisinde
yasadiklari sorunlar hakkindaki farkindaliklarinin belirlenmesi Uzerine yapilan bir

arastirmadir.

Calisma, arastirma modelleri siniflamasina gére “genel tarama modeli” kapsamina

girmektedir.

Arastirmanin evreni Hacettepe Universitesi Beytepe Yerleskesi'ndeki engelli
ogrenciler ve engelli olmayan oOgrencilerin tamamidir. Arastirma icin yerleskede
bulunan engelli 6grencilerden 31’i arastirma kapsaminda yapilan engel tanimina
uymaktadir. Bu 31 6grencinin 27’sine ulasilabilmistir. Ayrica bu arastirma kapsaminda
%99 guven arahginda yerleskede bulunan 25.799 engelli olmayan 6grenci igcinden 663
ogrenci orneklem olarak alinmisgtir. Bu 0Ogrencilerin fakultelere gore dagilimi da
orneklemin evren iginden secilme orani sabit tutularak hesaplanmistir. Engelli olmayan
bireylere de 6rneklem hesaplamalari dogrultusunda, Edebiyat Fakultesi 152, Egitim
Fakultesi 109, Fen Fakultesi 59, Hukuk Fakultesi 7, Guzel Sanatlar Fakultesi 19,
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 113, Miihendislik Fakiiltesinden 113, Spor Bilimleri
ve Teknolojileri YUksek Okulu 13, Mesleki Teknoloji Yuksekokulundan 1, Yabanci Diller
Yuksek Okulu 77 olmak Uzere toplam 663 dgrenciye ulasiimistir. Engelli olmayan
ogrencilerden olugan orneklemin %100’Une, engelli 6grencilerden olusan 6rneklemin

%87,09'una ulasiimistir.

Bu arastirmanin érneklemi igcinde yer alan engelli 6grencilere ve engelli olmayan
ogrencilere uygulanmak Uzere iki ayri gérisme formu hazirlanmis ve uygulanmigtir.
Engelli 6grencilere uygulanmak tzere hazirlanan 27 sorudan olugsan “Goérisme Formu
A” Beytepe Yerleskesi'ndeki fiziksel eksikliklerin derinlemesine incelenmesi igin ve
yerleske icerisinde ulasilabilen engelli 6grenci sayisinin fazla olmamasi sebebiyle
engelli bireylerle mulakat yapilmistir. Engelli olmayan 6grenciler icin, hazirlanmis olan

17 sorudan olusan “Goérusme Formu B” isimli anket uygulanmistir.

“‘Gorugsme Formu A” toplam 27 sorudan olugmaktadir. Bu formda yer alan sorular
engelli 6grencilerle ilgili genel bilgileri (yas, cinsiyet, fakulte, Ankara’da kaldiklari yer),

yerleskedeki engelli bireylere yonelik hizmetleri (6grenci topluluklari ve Universite
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bunyesindeki birimler) engelli bireylerin yerleskede kargilastiklar ¢esitli duzeylerdeki
fiziksel sorunlari kapsamaktadir. “Gorusme Formu B” toplam 17 sorudan olugsmaktadir.
Bu formda yer alan sorular engelli olmayan &grencilerle ilgili genel bilgileri (yas,
cinsiyet, fakulte), yerleskedeki engelli 6grencilerle ilgili izlenimleri (bolimdeki ya da
siniftaki engelli 6grenci olup olmadigr) , engelli 6grencilerle varsa kurduklari iligki ve
iletisimin niteligini, yerleskenin fiziksel sartlari konusundaki goruslerini ve engelli
olmayan o&grencilerin empati kurup kuramadiklarini d6lgmeye yoénelik sorulari

kapsamaktadir.

Gelistirilen gorugsme formlarinin anlagilir ve amaca uygunluklarini saptamak icin engelli
ogrencilerin 5’ine engelli olmayan 6grencilerin 30'una 6n deneme yapilmistir. Bu on
denemelerle bazi sorularin segenekleri yeniden belirlenmis ve gérisme formlarina son

sekilleri verilmigtir.

Verilerin toplanmasi 6 hafta surmus; elde edilen bilgiler SPSS 18.0 (Statistical Package
for Social Science) programi araciligiyla bilgisayar ortamina aktariimig ve veriler yine

ayni program kullanilarak iglenip ¢oztmlenmistir.

BULGULAR

Arastirma engelli ve engelsiz 6grenci boyutlari ile kurgulandigi igin bulgular iki baslik
altinda ele alinacaktir. Arastirmaya katilan engellilerin Universitenin engellilige ydnelik
hizmetlerinin yeterliligi agisindan sorulan sorulara verdikleri cevaplara iligkin bulgular

asagida verilmistir.

Engelli Ogrencilerin Universitede Engellilere Yonelik Hizmetlerin Yeterliligine

Yonelik Gorusleri

Tablo 1: Engellilere Gére Universitedeki Hizmetlerin Yeterlilik Durumu

Universitenin Hizmetlerinin Yeterlilik Durumu Sayi %
Evet 5 18,5
Hayir 9 33,3
Kismen 13 48,2
Toplam 27 100,0

Engelli 6grencilerin yalnizca %18,5'nin Universitenin engellilere yonelik hizmetini

yeterli bulmaktadir. Geriye kalan yaklagik %81,5’i hizmetleri kismen yeterli bulmakta
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ya da hig yeterli bulmamaktadir. Bu bulgular acgik bir sekilde Gniversitenin engellilere
yonelik hizmetlerinin yeterli olmadigi ve yapilan hizmetlerin 6grencilerin ihtiyaclarini

kargilama noktasinda oldukga eksik kaldigini géstermistir.

Tablo 2: Engellilere Gére Universitedeki Engelli Topluluklarinin Yeterlilik Durumu

Universitedeki Topluluklarin Yeterlilik Durumu Sayi %
Evet 1 3,7

Hayir 15 55,6

Kismen 11 40,7

Toplam 27 100,0

Bulgular sonucunda evet (%3,7) ve hayir (%55,6) yanitlarinin oranlari arasinda
oldukga buyuk bir farkin oldugu acik bigcimde goérulmektedir. Bu bulgularla
universitedeki topluluklarin engelli 6grencilerin bu topluluklardan beklentilerine hitap
edecek derecede aktif ¢calismalar yuritemedikleri sonucu paralellik gostermektedir.
Topluluklarin hizmetlerini kismen yeterli bulan katilimcilarin orani da azimsanmayacak
duzeydedir. Buradan da engelli 6grencilere yonelik ¢calismalarin yapiimak istendigi

fakat bu calismalarin yeterli 6lgiide olmadiklari sonucuna variimaktadir.

Engellilere gore yerleskedeki dgrencilerin engelli 6grencilerle olumlu iletisim kurma

durumuna bakildiginda:

Tablo 3: Engellilerin Olumlu iletisim Kurma Durumu

Olumlu lletisim Kurma Durumu Sayi %
Evet 19 70,4
Hayir 3 11,1
Kismen 5 18,5
Toplam 27 100,0

Engellilerin gogunun diger 6grencilerle olumlu iliski kurduklari ancak yine sayica az da
olsa 8 o6grencinin olumlu iletisim kurmada tam istedikleri noktada olamamalari 6nemli
bir bulgudur. Burada tum o6grencilerin kampus iginde esit sartlarda yasamalar ve
sosyal ¢evreleri igindeki tim bireylerle olumlu bir iletisim kurmalari gereklidir. Buradaki
olumluluk herkesin birbiri ile olumlu konusmasi, arkadaslik, dostluk iliskisi kurmasi
degil kolaylikla iletisim kurmasi ve engeli nedeniyle bu iletisimi kurmakta

zorlanmamasina odaklanmaktadir.
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Tablo 4: Ogretim Uyelerinin Engelli Ogrencilerle Olumlu iletisim Kurma Durumu

Ogretim Uye_ler_in_in Engelli Ogrencilerle Sayi %
Olumlu lletisim Kurma Durumu
Evet 14 51,9
Hayir 1 3,7
Kismen 12 44 4
Toplam 27 100,0

Tablo 4’te goruldugu gibi engelli 6grencilerin goruslerine gore yerleskedeki 6grencilerin
engelli 6grencilerle olumlu iletisim kurduklari %70,4 iken %11.1'i olumlu iletisim
kurmadiklarini belirtmistir. %18.5’lik kismi da olumlu iletisim kurduklari goéristne
kismen katilmigtir. Diger yandan Tablo 4’te incelenen bulgulara gore yerleskedeki
hocalarin engelli 6grencilerle olumlu iletisim kurduklarini disinen engelli 6grenci orani
%51.9'dur. Katilimcilarin %44.4’4 hocalarin engelli 6grencilerle olumlu iletisim

kurduklari gértisune kismen katilirken %3,7’si bu goruse hi¢ katiimamaktadir.

Tablolardan hareketle; yerleskedeki ogrencilerin engelli 6grencilerin  engel
durumlarinin onlarla iletigsimlerini olumsuz yonde etkilemedigini gostermektedir.
Yerleskedeki 6grencilerin kendileri ile olumlu iletisim kurmadigini ya da kismen olumlu
iletisim kurdugunu dusunen katihmcilarin ¢cogunlugu gérme engelli 6grenciler oldugu
gorulmastur. Yerlegke igindeki ogrencilerin gorme engelli 6grencilere sormadan
kollarina girerek yardim etmek istemeleri ya da yardima ihtiyaclari oldugu anda
duyarsiz kalinmasinin dgrencileri rahatsiz ettigi goérilmustir. Ayrica gérme engelli
ogrencilerden bazilari sinif arkadaslarn ile sosyal alanlarda bir seyler
yapamadiklarindan, sinif arkadaglarinin kendilerini etkinliklere (mag, sinema, yemek)
davet etmediklerinden yakinmaktadirlar.

Ogretim tyelerinin engelli dgrenciler ile olumlu iletisim kurma durumunu incelendiginde
%51,9 oraninda evet cevabi alinmasi, 6gretim tyelerinin bir kisminin égrenciler ile
olumlu iletisim kurma noktasinda yetersiz kaldigini gostermektedir. isitme engelli
ogrenci bazi hocalarin derslerde kisik ses tonu ile dersleri anlatmasindan ve kendisi
ile ara sira g6z temasi kurmamasindan dolaylr soruyu kismen yanitladigini ifade
etmistir. Gorme engelli 6grenciler ders esnasinda hocalarin tahtayi ve slaytlari ¢ok sik
kullanmalarindan yakinirken ortopedik engelli 6grenciler genel itibari ile hocalarin

kendileri ile olumlu iletisim kurduklarini digunmektedirler.
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Tablo 5: Engellilere Gore Yerleskenin Engelli Bireylerin Gundelik Yasamlarini
Surdirme Noktasinda Yeterlilik Durumu

Yerleskenin Engelli Bireyler igin Uygunlugu Sayi %
Evet 1 3,7

Hayir 9 33,3

Kismen 17 63,0

Toplam 27 100,0

Tablo 5’te incelenen bulgulara gore yerleskede bulunan engelli 6grencilerin %3,7’si
yerleskenin fiziki sartlarinin engelli bireylerin gindelik yasamlarini surdirme
noktasinda yeterli oldugunu dugunurken %33,3'U yeterli olmadigini disunmektedir.
Katilimci  6grencilerin - %63’U ise yerleske sartlarinin kismen yeterli oldugu
gorusundedir. Gorusmeler sonucunda U¢ engel grubu iginde ortopedik engelli
ogrencilerin yerleske icinde gundelik yasamlarini surdurtrken diger engel gruplarina
gbre daha fazla sorunla karsilastigi ortaya ¢ikmistir. Ayni dgrencilere dersliklere
ulasma konusunda sikinti yasayip yasamadiklari soruldugunda; %33,3 fakultelerinde
dersliklere ulasirken sikinti yagsamadiklarini ifade etmistir. Bu 6grencilerin yaklasik
%67’si ise dersliklere ulasirken sikinti yasadigini “evet” ya da “kismen” yanitlarini
vererek gostermislerdir. Gorismelerde goérme engelli 6grenciler siniflari bulma
noktasinda yasadiklari sikintilari belirtirken; fakulte iginde kilavuz yol olmamasi, derslik
isimlerinde gorme engelliler i¢in bir belirte¢g olmamasi, koridorda saksi, ¢op kutusu vb
esyalarin diuzensiz konumlandirilmig olmasi, vyerlegske icinde binalar igin
yonlendiricilerin yetersiz olmasi, lavabo ve laboratuvar kapilarindaki belirteglerin
yetersiz olmasi, bina iglerinin fazla karanlik olmasi, giinin belirli saatlerinde City?e
giden yol vb.- bazi yollarda trafigin yogun olmasi, otopark merdivenlerinde vb. yerlerde
kilavuz yol olmamasi, olan merdivenlerde siyah seritlerin olmamasi noktalarina dikkat

cekmistir.

Diger yandan ortopedik engelli 6grenciler ise yasadiklari sikintilari 6zetlerken; yurtlarin
faklltelere uzak olmasi ve servislerin sik olmamasi, yurtlar bodlgesinde yurlyen
merdivenlerin sik sik ¢alismiyor olmasi, fakultelerin birgogunda asansor olmamasi ve
olanlarin da sik bozulmasi, yerleske genelinde fazla timsek olmasi, kitliphaneye inen
merdivenlerin yaninda rampanin olmamasi ve bu durumda eski kukla kirtasiyenin
oradan dolasilarak fakultelere gegilmesi, merdivenlerin guvenliksiz olmasi, kaymaz

seritlerin ve tirabzanlarin eksik olmasi noktalarina deginmiglerdir.

2 Hacettepe Universitesi Beytepe Yerleskesi icinde yer alan 3 katli kafeteryaya 6grenciler tarafindan verilen isim.
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27 engelli ogrenciye dersliklerde sorun yasayip yasamadiklari soruldugunda,
%66,7’sinin dersliklerde herhangi bir sikinti yasamadigi gorulmektedir. Katilimcilarin
%22,2’si dersliklerin icinde sikinti yasadigini, %11,1’i ise kismen sikinti yasadigini
ifade etmistir. Ogrencilerin bircogu derslikler icinde sikinti yasamadigini ifade ederken;
isitme engelli katilimci derslik iginde sikinti yasadigini ifade etmistir. Hocalarin ders
esnasinda kendisi ile goz temasi kurmaya dikkat etmemeleri dersleri takip edebilmesini
zorlastirmaktadir. Ayrica isitme engelli sebebi ile dersi 6n siralardan dinlemesi
gerekmektedir. Fakat bunun igin sabahlari derslere bir saat dncesinden geldigini ifade
etmistir. Dersliklerde ortopedik engelli 6grenciler igin sira olmamasi 6zellikle tekerlekli
sandalye kullanan Ogrencilerin siralarin yere sabit olmasindan gikayet ettigi
g6zlemlenmistir. Diger yandan gérme engelli 6drenciler de sabit siralardan goérece
daha memnun olduklarini, kolgakl siralarin oldugu siniflarda, siralarin daginik olmasi
sebebi ile ¢carptiklarini ifade etmiglerdir. Yine kolgakli siralar az géren 6grenciler iginde
dezavantaj olusturmaktadir, not alma esnasinda masaya fazla egilmeleri gerekmekte

ve bu durum fiziksel olarak 6grenciyi kolgakli sirada daha fazla yormaktadir.

Engelli 6grencilerin sadece %28’i kutuphanenin, %25’i ise yemekhanenin tim
ogrenciler igin esit imkanlar sagladigi gorusundedir. Kutiphane sartlarinin esit
imkanlar saglamasina kismen diyenler (%48) kutuphanede iyilestirme calismalarinin
yapildigini fakat yeterli olmadigini ifade etmislerdir. Ortopedik engelli égrencilerin
%71,4 yemekhane sartlarinin butin égrenciler igin esit imkanlar saglamadigi ifade
ederken %14,3 kismen yeterli oldugunu belirtmistir. Gorme engelli 6grenciler ise
%31,2 oraninda yemekhane sartlarini yeterli bulduklarini, %37,6’ik bir kismi ise
yemekhane olanaklarinin kismen yeterli oldugu fikrindedir. Kitiphanede, raf aralarinin
dar ve raflarin yuksek olmasi, asansoérin kapisinin yavas ve dismenin yukarda olmasi
ortopedik engelli 6grenciler igin sorun teskil etmekte iken; gérme engelli 6grenciler
engelli odasinin katiphanenin tGcra kdsesinde olmasini, sesli kitap sayisinin yeterince

olmasi seklinde elestiride bulunmusglaridir.

Tablo 6: Gérme Engelli Ogrencilerin Dersleri icin Gerekli Olan Materyallere (Braille

alfabeli notlar, Jaws programi, kitap taranmasi vb.) Ulagsmada Sikinti Yagsama Durumu

Gorme Engelli ('-')grencilerin Sayi o
Materyallere ulagmada sikinti durumu
Evet 3 16,7
Hayir 15 83,3
Toplam 18 100,0

35



Ufkun Otesi Bilim Dergisi Cilt 16, Say1 1, Aralik 2016

Tablo 6’'daki veriler sadece gorme engelli 6grencilerden alinmistir. Burada da
goruldigl gibi 18 gérme engelli dgrenci ile gérisilmustir. Ogrencilerin %83,3’l
materyalle ulagirken herhangi bir sikinti yagsamadigini ifade etmisken %16,7’si
materyallere ulasmada sikinti yasadigini ifade etmiglerdir. Diger yandan, 6grencilere
sinavlarinin gergeklestiriimesi hususunda sartlarin yeterliligi soruldugunda %22,2’si
yeterli buldugunu belirtmistir. Edebiyat Fakultesinde Engelli Laboratuvarinda Braille
alfabesi ile c¢ikti ¢ikartan fotokopi makinesinin olmasi bu materyallerin saglanmasi
noktasinda ogrencilerin ihtiyacglarini kargiladigi gorulmugtur. Yerleske icinde yalnizca
Edebiyat Fakulltesinde olmasi ise gérme engelli égrencilerin blyuk ¢ogunlugun
(%88,9) orada egitim goérmesinin getirmis oldugu bir sonugtur. Sorun yasadigini
belirten gorme engelliler ise elegtirilerini su sekilde agiklamaktadirlar: dersteki notlara
birkag farkli sekilde ulasmaya galistiklarini, siniftaki arkadaslarindan notlari almak, bir
bagkasindan o notlar bilgisayara gegirmelerini rica etmek durumunda kaldiklarini
belitmektedirler. Bu durum, gérme engelli 6grencileri hem incitmekte hem de notlarin
temin edilmesini sik sik sekteye ugratmaktadir. Ogrenciler, ilk defa ders aldiklari
ogretim Uyelerinin sinavlari oncesinde, sinavin nerde, nasil yapilacag! belirsizligini
yasamaktadirlar. Bazi hocalar bilgisayar ile sinava alir iken bazilari okutman ile sinava
almaktadirlar. Okutmanin hizli okumasi ya da yavas okumasi, telaffuzunun dizgin
olmamasi (Ozelliklede dili yabanci olan derslerin sinavlarinda) gibi durumlar sinav

esnasinda 6grencinin bagarisini dugurmektedir.

Engelli dgdrencilere; yerleske icinde bulunan piknik alanlarini kullaniyor musunuz
sorusuna katilimcilarin %30,8'i evet cevabini, %38,6’si hayir cevabini verirken,
%30,8'i piknik alanlarini kismen kullandiklarini belirtmigtir. Ortopedik engelli 6grenciler
piknik alanina gitmelerinin pek mumkun olmadigini 6zel arag gerektigini fakat bu
imkanlari olmadigi iginde kullanmadiklarini gérigmelerde ifade etmislerdir. Gorme
engelli 6grenciler ise 6zellikle tek baslarina ulasim saglayamadiklari igin ve kendilerine
eslik edecek birilerine ihtiya¢g duyduklarindan dolayi gitmediklerini sdylemislerdir.
Kilavuz yolun olmamasi, tabela yetersizlikleri vb. sebepler, destek olacak birine ihtiyag
duymalarini gerektirmektedir.

Ogrenciler icin énem teskil eden diger mekan Kiiltir Kongre Merkezidir. Engelli
odrencilerin %75,1’inin kultir kongre merkezine ulagim konusunda sorun yasadigi

gorulmektedir. Sorun yasamadigini belirten katilimcilarin orani %6,2’dir. Kultur Kongre
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Merkezi yerleske girigsinde olan nizamiye ile fakultelerin bagladigi yer arasinda
bulunmaktadir. Ana cadde Uzerinde otobuUsten ya da servisten inen bireylerin kongre
merkezine ulasmak igin bir miktar yurimeleri gerekmektedir. Yapilan goérismeler
sonucu katilimcilarin 11’i kiltir kongre merkezini kullanmadiklarini ifade etmislerdir.
Kullanmadigini sdyleyen ogrencilerden bir kismi kullanmak istediklerini fakat ulagim
sikintisindan dolay! kullanamadiklarini ifade etmislerdir. Gorme engelli 6grenciler
arkadaslarinin kendilerine yizme havuzuna birlikte gidelim teklifi etmedikleri icin ve
kendileri de bireysel olarak gitmek istediklerinde sikinti yasadiklarindan dolayi havuzu

kullanan 6grenci orani dusmektedir.

Tablo 7: Engelli Ogrencilerin Yerleskedeki Asansoérleri Kullanirken Sikinti Yagama

Durumu
Asansorlerde Sikinti Yagamasi Sayi %
Evet 12 60
Hayir 8 40
Toplam 20 100,0

Tablo 7 incelendiginde katihmcilarin %60’1 yerleskedeki asansorleri kullanirken sorun
yasadiklari anlagiimaktadir. Asansér kullanirken sorun yasamadigini belirten

katilimcilarin orani %40’tir. Katilimcilarin 7’si bu soruyu cevaplandirmamistir.

Katihmcilarin 7’si asansorlerin olmadigindan ya da olan asansorlerin yetersiz
oldugundan kullanmadiklarini ifade etmiglerdir. Ortopedik engelli 6grencilerin tamami
asansoérlerde sikinti yasadigini ifade etmislerdir. Edebiyat fakultesinde bir asansoérin
olmasi ve sik sik bozulmasina dikkat geken 6grencilerin asansor kapilarinin da ¢ok
agir oldugu icin bireysel olarak kullanamadiklarini belirtmiglerdir. Yerleske genelinde
binalarda asansorlerin bulunmamasi, var olan asansorlerinde engelli 6grencilerin
yardim almadan kullanmalarina musait olmadigindan dolay! engelli égrencilerin
tamami asansorler konusunda sikinti yasadiklarini ifade etmislerdir. Yerleskede
bulunan asansorlerin sik sik bozulmasi da kullanan égrencileri sikintiya sokmaktadir.
Asansor kapilarinin agir olmasi, kat numaralarinin tekerlekli sandalyeli bireye gore
yiksekte olmasi yine asansorlerin kullanimini zorlagtirmaktadir. Ozellikle katilimci
ogrenciler yemekhane ve Edebiyat Fakiltesinde bulunan asansérin ¢ok sik
bozulmasindan yakinmiglardir. Ayrica Edebiyat Fakultesi’nin ¢ok buylk olmasina
ragmen tek asansdriin olmasi bina ici erisimi zorlagtirmaktadir. isitme engelli katilimci
asansorler noktasinda herhangi bir problem yagamadigini ifade etmistir. Gorme engelli
ogrenciler genellikle asansér kullanmadiklarini bunun sebebini yerleskedeki
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asansorlerin gorme engellilerin bireysel kullanimina uygun olmadigi olarak ifade
etmiglerdir. Asansorlerde sesli sistemin olmamasi, 6grencinin kaginci katta oldugunu
bilmeden yanls katta inmesine sebep olmaktadir. Ayrica bazi asansorlerde kabartma
sayllarin olmamasi yine gérme engelli 6grenciler i¢in sorun olmaktadir. Tum bulgular
incelendiginde yerleske genelinde asansor eksiginin oldugu ve var olan asansorlerinde
sik sik bozuldugu saptanmigtir. Tum bunlarin yaninda asansorlerin fiziki sartlarinin
gorme ve ortopedik engelli 6grencilerin kullanimina uygun olmadigi ve engelli

ogrencilerin bagimsiz hareketlerini engellemekte oldugunu gorulmustar.

Tablo 8: Ortopedik Engelli Ogrencilerin Yerleskedeki Rampalari Kullanirken Sikinti

Yasama Durumu

Rampalarda Sikinti Yagama Sayi %
Evet 6 75,0
Hayir 2 25,0
Toplam 8 100,0

Tablo 8'de elde edilen bulgular yalnizca ortopedik ogrencilerle gorusulerek elde
edilmigtir. Tabloya bakildiginda ortopedik engelli 6grencilerin %75’i yani oldukc¢a buyuk
bir kismi rampalari kullanirken sorun yasadiklarini ifade etmislerdir. Rampalarin
kullaniminda sikintt yasamadigini belirten &grencilerin %25 oraninda oldugu

gOrulmektedir.

Bulgularin sonucunda da goéruldugu gibi ortopedik engelli 6grencilerin  buyuk
¢ogunlugunun yerleskede bulunan rampalari kullanirken sikinti yasadigi gértlmastur.
Gorusmeler oncesinde yapilan incelemelerde rampalarin yetersiz oldugu ve var
olanlarin egimlerinin kullanima uygun olmadigi saptanmigti. Gorusmeler sonucunda
da ortopedik engelli 6grencilerin rampalarda sorunlarla kargilastiklari gorulmustar.
Ozellikle tekerlekli sandalyeli 6grenciler birgok yerde rampa eksigi sebebi ile ulasmak
istedikleri yerlere daha ¢ok yol kat ederek ulasabildiklerini ifade etmiglerdir. Baston
kullanan dgrenciler de rampalari merdivenlere tercih etmektedirler. Fakat rampalari
eksik sayida olmasi ve olanlarinda egimlerinin yuksek olmasi kullanimi 6grenciler igin

zorlagtirmaktadir.

Tablo 9: Engelli Ogrencilerin Tuvaletleri Kullanirken Sikinti Yasama Durumu

Tuvaletleri Kullanirken Sikinti Yagsama Sayi %
Evet 13 50
Hayir 13 50

Toplam 26 100,0
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Tablo 9da goruldugu Uzere engelli ogrencilere yerleskede bulunan tuvaletleri
kullanirken sikinti yasayip yasamadiklarina dair sorulan soruya katilimcilarin %50’si
evet yanitini verirken ayni oranda (%50) sikinti yasamadiklarini ifade eden engelli
ogrenciler oldugu goérulmektedir. Bununla beraber katilimcilardan biri bu soruyu

yanitsiz birakmigtir.

Yerleskedeki tuvaletlerin kullanilabilirlik agisindan degerlendirilmesinin ¢ engel grubu
icin farkli sonuglar ortaya koymustur. isitme engelli katilimei tuvaletleri kullanmada
sikintt yasamadigini ifade etmistir. Gérme engelli 6grencilerin yaklasik 70,6’sI
tuvaletleri kullanmakta sikinti yagsamadiklarini ifade etmislerdir. Tuvaletleri kullanmada
sikinti yasadigini ifade eden gorme engelli 6grencilerin en belli bagh problemleri
hijyenik olmamasi ve tuvaletlere yonlendirici kilavuz yollarin olmamasi sebebiyle
bulmakta sikinti gekmeleridir. Gérme engelli 6grencilerin tuvaletlerde kullanacaklari
pecete, sivi sabunluk vb. araglara ulasmalari i¢cin dokunarak bu araclari bulmalari
gerekmektedir. Bu durumda da tuvaletlerin temizliklerine ekstra dikkat edilmesi
gerekmektedir. Ayrica gorusmeler sonucunda goérme engelli 6grencilerin engelli
tuvaletini kullanmadiklari goértulmuastir. Sebebini ise var olan engelli tuvaletlerin
sayisinin yetersiz olmasi ve oOnceligin ortopedik engelli 6grencilerde oldugunu
dugsunmeleridir. Oysa yerleskede ortopedik engelli tuvaletlerini diger 6grencilerin sik
sik kullandigi ve bu durumdan ortopedik engelli 6grencilerin muzdarip oldugu
gorusmeler sonucunda ortaya ¢ikmistir. Arastirmada ortopedik engelli 6grencilerin
tamami (%100) vyerleskedeki tuvaletleri kullanirken sikinti yasadiklarini ifade
etmislerdir. Yerleskede vyeterli sayida engelli tuvaletinin olmamasi en buyuk
sorunlardan biri olarak goriimistir. Ornegin; Edebiyat Fakiltesinde yalnizca bir
engelli tuvaleti vardir ve bu durumda 6gdrencinin dersinin bulundugu sinifin konumuna
gore lavaboya ulasmasi daha ¢ok zamanini almaktadir. Bir diger sikinti ise engelli
tuvaletlerinin temizligindeki buyuk eksikliktir. Katihmci engelli ogrencilerin tamami
engelli tuvaletlerinin saglik acisindan uygun olmadigini ve temizliklerinin dizenli
yaplimadigindan yakinmiglardir. Yerlegke i¢inde birgcok noktada engelli tuvaletinin
olmamasi var olanlarinda depo olarak kullaniliyor olmasi engelli 6grenciler igin buylk

sikintl olusturmaktadir.
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Tablo 10: Yerleskedeki Sosyal Alanlarin ve Ortak Alanlarin Tim Ogrencilerin
Faydalanabilecegi Fiziksel Kosula Sahip Oldugu Durumu

Sosyal ve Ortak Alanlarin Tim ('-')Qrencilerin Sayi %
Faydalanabilecegi Fiziksel Kosula Sahip Oldugu
Evet 1 3,8
Hayir 11 42 4
Kismen 14 53,8
Toplam 26 100,0

Tablo 10 incelendiginde vyerleskedeki sosyal alanlarin tim &grencilerin
faydalanabilecegi fiziksel kogula sahip olmadigini belirten kesimin orani %42,4 iken
katilimcilarin %3,8’i uygun fiziksel kosullarin bulundugunu belirtmigtir. Katihmcilarin
yarisindan fazlasi (%53,8) ise yerlegskenin fiziksel kogullarin kismen uygunlugundan

s6z etmigtir. Son olarak katilimcilardan bir kisi bu soruyu yanitsiz birakmistir.

Katilimcilarin yalnizca biri okula yalnizca derslere girmek icin geldigini ve bunun
digsinda yerleskede zaman gecirmedigi ifade ederek bu kismi degerlendirmemigtir.
Engelli 6grencilerin yaklagik olarak %96’s1 yerlegke icindeki alanlari kullanirken sikinti
yasadigini ya da kismen de olsa sikintilarla karsilastigi ifade etmislerdir. Tum engel
gruplari yasanan sikintilar konusunda hem fikir olduklari gérilmustir. Oncelikle
ogrenciler yerleskede bulunan ve hemen hemen birgok oOgrenci tarafindan da
kullanilan City’nin kendileri i¢in kullaniminin ¢ok zor oldugunu ifade etmislerdir.
Tekerlekli sandalye kullanan &grenciler City’ye girebilecekleri bir rampanin
bulunmadigini ve kendileri i¢in City’yi kullanmalarinin imkansiz oldugunu ifade
etmiglerdir. Baston kullanan 6grenciler ise City icinde engelli tuvaletinin olmamasi ve
asansorun bulunmamasinin kendileri i¢in sikinti oldugunu ifade etmislerdir. City giris
katindaki masalarin dizensiz ve sik yerlesmis olmasinin hem gérme engelli 6grenciler
icin hem de ortopedik 6grenciler icin sikinti yarattigi goéralmustir. Az géren égrenciler
ise City’'nin ¢ok karanlk oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica City girigsinde bulunan
halinin disme tehlikesi yarattigi goérusmeler sonucu belirlenmigtir. City yerleske iginde
en ¢ok kullanilan sosyal alanlarin basinda iken engelli 6grencileri géz ardi eden fiziki
sartlari, yerleskenin fiziki yapisinin bitiin 6grenciler igin esit olmadiginin en agik
kanitlarindan biridir. Gorme engelli 6grenciler kafelerde siparis verirken kabartma harfli
mendulerin olmamasindan dolayi sikinti yasadiklarini ifade etmislerdir. Ayrica yurtlar

kisminda bulunan BAM®da asansoériin olmamasi ortopedik engelli 6grencilerin igin

3 Beytepe Alisveris Merkezi. Hacettepe Universitesi Beytepe Yerleskesi’'nde dgrenci kasabasi olarak adlandirilan
bolgede yer alan kafeteryalarin oldugu yere verilen isim.
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sikinti yaratmaktadir. Araglarin rampa onlerine park edilmesi de yerlegskede ¢ok sik
rastlanan bir durum oldugu gériilmektedir. Ozellikle BAM’a tekerlekli sandalyeli birinin
gidebilmesi i¢in bir Ust taraftan bir de alt taraftan yani Sok Marketin 6nlnden
gecebilecegi duz yollar mevcuttur. Fakat Sok Marketin dninden BAM’a gegmek
cogunlukla imkansizdir. Cunku araglar surekli olarak o kisma park edilmektedir. Bu
durumda tekerlekli sandalyeli 6grencinin arag yolunu kullanarak dolanmasi gerekiyor
ve ancak Ust taraftan BAM’a gecebiliyor. Fakat Ust taraftaki giriste de sik sik araglarin
park edildigi gértlmektedir. Gérismeler sonucunda gorulmustar ki, Bam érneginde de
oldugu gibi, tekerlekli sandalyeli 6grenciler araba park edilmesi sebebi ile magdur
edilmektedir. Bir diger bulgu ise yerleske icinde yeterli rampanin bulunmamasi
ortopedik engelli 6grencileri 6zelliklede tekerlekli sandalye kullanan &6grencilerin
yerleske kullanimini kisittamaktadir. Yerlegskede bulunan ATM’ler ise hem gdérme
engelli hem de ortopedik engelli 6grencilerin kullanimina uygun degildir. ATM’lerde
sesli yonlendirmenin olmamasi gorme engelli ogrenciler igin sikinti iken, ATM
ekraninin yuksek olmasi tekerlekli sandalye kullanan bireyler igin kullanimi
kisitlamaktadir. Beytepe yerleskesinin ¢ok genis alana kurulmug olmasi ve ringlerin
duzenli saatlerde gelmemesi, kilavuz yollarin ve yonlendirici tabelalarin bulunmamasi
yerleske iginde ulagimi olumsuz etkilemektedir. Gorme engelli 6grencilerin yasadiklari
bir baska sikinti ise otomat makinelerini kullanmalari icin kabartma harflerin
bulunmamasi ve yardim almadan istedikleri GrinG alamamalari olarak gorulmustur.
Bunlarin diginda o6grenciler yuzme havuzuna ve spor salonuna giderken sikinti
yasadiklarini ifade etmislerdir. Edebiyat Fakultesinde bulunan sineme/sempozyum
salonunun tekerlekli sandalyeli dgrenciler tarafinda kullanilamadigi goértulmustar.
Ayrica yerleske icindeki trafigin tim engel gruplar igin tehlike olusturdugu tespit

edilmigtir.

Tablo 11: Engelli Ogrencilerin Yerleskede Bulunan Yildiz Amfi'deki Dersliklerde Sikinti

Yasamasi Durumu

Amfide Sikinti Yaganmasi Sayi %
Evet 10 55,5
Hayir 6 33,3
Kismen 2 11,2
Toplam 18 100,0

Tablo 11 incelendiginde engelli 6grencilerin %55,5 Yildiz Amfi'deki dersliklerde sikinti

yasadigini belirtirken %33,3 herhangi bir sikinti yasamadidini ifade etmigtir. Katilmci
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ogrencilerin %11,2 kismen sikinti yagadigini belirtmistir. Katilimcilardan 9’u bu soruyu

degerlendirmemistir.

Beytepe Yerleskesinde bulunan Yildiz Amfi'nin tim fakulltelere hizmet vermesi
bakimindan 6nemli bir yeri vardir. Dolayisi ile amfinin tim yerleskedeki diger
mimarilere olanaklari bakimindan o6rnek olmasi gerekmektedir. Ancak yapilan
calismada amfinin engelli 6grencilere hizmet verme konusunda da sikintilar yasandigi
gorulmektedir. Katilimcilardan dokuzu amfide derse henlz girmedigi igin
degerlendirmede bulunmamigstir. Engel gruplari iginde isitme engelli katilimci amfideki
siniflarin bazilarinda mikrofonun c¢alismadigini bu sebepten dolay! dersleri takip
etmede sikinti yagadigini ifade etmistir. Ayrica hoca ile goz temasi kurmak ve daha iyi
duymak icin 6n siralarda oturmasi gerektigini bunun icinde ders saatinden ¢ok dnce
gelip sinifta beklemesi gerektigini belirtmistir. Gorme engelli édrencilerden amfiyi
degerlendirenlerin tamami amfiyi kullanirken sikinti yasadiklarini yahut kismen de olsa
sikintilarla karsilastiklarini ifade etmislerdir. Oncelikle kilavuz yolun olmamasi ve
siniflarin  Gzerinde belirte¢ olmamasi o6grencilerin derslikleri destek almadan
bulmalarini engellemektedir. Ayni zamanda kendileri igin ders esnasinda hocayi
duymanin onemli oldugunu ifade ederek amfi dersliklerinde bu konuda sikinti
yasadiklarini ifade etmiglerdir. Az goren 6grenciler amfi iginin ¢gok karanlik olmasindan
ve tuvaletlere inen merdivenlerde siyah seridin bulmamasindan dolayl sikinti
yasadiklarini ifade etmiglerdir. Baston kullanan &grenciler ise tuvaletlere inen
merdivenlerin kenarlarinda ve dersliklerde Ust siralara ¢gikmak icin kenarlarda tirabzan
olmamasinin kendileri i¢in sikinti yarattigi ifade etmislerdir. Gorugmeler sonucunda
amfi kullaniminda en buyUk problemleri tekerlekli sandalye kullanan o6grencilerin
yasadigr gortulmastir. Amfi girisinde su oluklarinin derin olmasi &grencilerin
takilmasina sebep oldugu goérilmastir. En buyuk sikinti ise derslik iclerine oldugu
tespit edilmistir. Derslikler de tekerlekli sandalyeleri ogrencilerin kullanabilecegi
masalar bulunmamaktadir. Ogrenciler ders esnasinda not almakta sikinti
yasamaktadirlar. Ayrica sinavlarda kirstiden 6gretmen masasi indirilerek ancak sinav
olabilmektedirler. Bu durum tekerlekli sandalye kullanan 6grencinin derslerde ve
sinavlarda moralini bozmasina ve basarisini olumsuz etkilemesine sebep olmaktadir.
Bunlara ek olarak amfi de bulunan kantini tekerlekli sandalyeli ogrencilerin
kullanmadigi kullanmak isterlerse amfiden disari ¢ikip diger giristen girmeleri gerektigi

gorulmustir. Diger &grencilerin merdivenleri kullanarak dersliklerin  bulundugu
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kisimdan kantine kolaylikla gegebilmesine karsin tekerlekli sandalyeli 6grenciler igin
rampanin bulunmamasi dikkat ¢ekicidir. Tum gorusmeler neticesinde Yildiz Amfinin

engelli dgrencilerin kullanimina ne yazik ki uygun olmadigi goéraimustar.

Yerleske iginde yilin belli zamanlarinda yapilan bahar senliklerine katilamamalari da
engelli 6grenciler tarafindan yasadiklari sikintilardan biri olarak belirtilmigtir. Senlik
alanina ulasmanin, ortopedik engelli ve gorme engelli olan bir 6grenci igin muimkun
olmadidi fiziki sartlarin elverigsizliginden kaynaklanan bu sikintinin engelli 6grencileri

rahatsiz ettigi gérulmastar.

Engelli 6grencilerle engelli olmayan oOgrencileri kaynagtirmaya yonelik aktivite ve
programlarin yok denecek kadar az oldugu ve surduarulen faaliyetlerin de aralarinda
etkilesimi saglamada oldukga yetersiz kaldigi belirtilmigtir. Bu eksikliklerin var olmasi
engelli olmayan bireylerde bulunan engelli 6grencilerin muhtag kisiler oldugu algisinin
kirlamamasini destekler nitelikte oldugu da bizzat engelli 6grenciler tarafindan
belirtilmigtir.

Sihhiye — Beytepe arasinda sefer yapan otobuslerin dogrudan iki yerleskenin igine
girmiyor olusu da engelli o6grencilerin sihhiye yerleskesini bulmada sikinti

yasamalarina sebep olmaktadir.

Yerleskede yasanan diger bir sikintili durum da aksamlar yerleskede bulunan

kopeklerden dolayi bu durumun engelli 6grencilerin hareket alanini daraltiyor olusudur.

Engelsiz Ogrencilerin Universitede Engellilere Yénelik Hizmetlerin Yeterliligine
Yonelik Gorusleri

Tablo 12: Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Sinif ya da Bélimlerinde Engelli Ogrenci

Olup Olmama Durumu

Engelli Ogrenci Var ya da Yok Sayi %
Evet 161 24.3
Hayir 502 75,7
Toplam 663 100,0

Tablo 12’de géruldugu gibi arastirmaya katilan 6grencilerin %24,3’0 siniflarinda ya da
boliimlerinde engelli 6grencinin bulundugunu belirtmistir. Ogrencilerin %75,7’si ise
sinif ya da bolumlerinde engelli 6grenci bulunmadigini belirtmistir.
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Bu bulgulara bakildiginda universitede 4 oraninda bir engelli 6grenci grubu oldugu
goOrulmektedir. Bu oran 6zel hizmet gereksinimlerinin olusmasi ve kargilanmasi igin

oldukga yeterli bir sayidir.

Tablo 13: Katilimcilarin Yerleske icinde Engelli Arkadaslarinin Olup Olmama Durumu

Engelli Arkadas Varhgi Sayi %
Evet 151 22,8
Hayir 511 77,2
Toplam 662 100,0

Tablo 13’de de goruldugu gibi katilimcilarin buyuk ¢ogunlugu (%77,2) engelli arkadasa
sahip olmadigini belirtmistir. Yalnizca %22,8'i yerleske icinde engelli arkadasi
oldugunu ifade etmistir. Bu oranlar yerlegke igerisindeki o6grencilerin engelli
ogrencilerle iletisimlerinin iyi duzeyde olmadigini gostermektedir.

Tablo 14: Engelli Ogrencilerle Arkadaslik Kurmaya iligkin Gortsler

Arkada§I|kYKurmakta Gigliik Sayi %
asama
Evet 75 11,4
Hayir 585 88,6
Toplam 660 100,0

Tablo 14’te &grencilerin %11.4 engelli 6grencilerle arkadaslik kurmakta sikinti
yasayacagini dusunurken, buylk ¢ogunlugu yani %88.6's1 sikinti yasamayacagini
bildirmistir. Bir Ust tabloda engelsiz 6grencilerin %22,8'nin engelli arkadasa sahip

oldugu goérualmustar.

Bu iki tablo birlikte degerlendirildiginde, engelli olmayan d&grencilerin engelli
ogrencilerle  arkadaslik  kurmadiklari halde arkadashk kurmakta sikinti
yasamayacaklarini dusundukleri ortaya c¢ikmigtir. Bu tablolardan iki farkli sonug
cikarilabilir. Oncelikle katihmcilarin biylk gogunlugunun engelli arkadasa sahip
olmadidi halde engelli 6grencilerle iletisim kurmakta sikintt yasamayacagini
disunmesi Beytepe Yerleskesinde engelli ddrencilerin sayisinin az olmasindan
kaynakli oldugunu dusundurmektedir. Diger yandan bu bulgular engelsiz 6grencilerin
engelli 6grencilerle arkadaslik kurma gibi bir girisimlerinin bulunmadigi yonunde de

yorumlanabilir.
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Tablo 15: Yerleske icerisinde Engelli Bireylerin Sorun Yagsadigina Tanik Olma Durumu

Sorun Yasadigina Tanik Olma Sayi %
Evet 433 65,4
Hayir 229 34,6
Toplam 662 100,0

Arastirma gurubunun %65,4 gibi buyuk bir bolumu engelli bireylerin yerleske iginde
sorun yasadiklarina tanik olduklarini belirtmislerdir. Katiimcilarin bayUk bir kisminin
engelli égrencilerin yerleskede sorun yasadiklarina tanik olmalari yerleskenin ve
yerleske igerisindeki yapilarin engelli ogrencilere uygun olarak tasarlanmadigini
gOstermektedir. Engelli 6grencilerin yasadigi sorunlarin bayuk ¢ogunlugu kendilerine

uygun olarak yapilandiriimayan bir ¢cevrede yagsamalarindan kaynaklanmaktadir.

Tablo 16: Engelli Olan Bir Birey igin Beytepe Yerleskesinin Fiziksel Sartlarinin
Yeterliligine iligkin Gorlgler

Fiziksel Sartlarin Yeterli Olma Durumu Sayi %
Evet 96 14,5
Hayir 563 85,5
Toplam 659 100,0

Katilimcilarin buyuk cogunlugu (%85,5) Beytepe Yerleskesinin fiziksel sartlarinin
engelli bireyler icin uygun olmadigini ifade etmigtir. Engelli 6grencilerin yerleske icinde
sikinti yasadiklarina tanik olan %64,3’lik oran bu bulgularla birlikte ele alindiginda
Beytepe Yerleskesinin engelli 6grenciler tam elverigli sartlara sahip olmadigi

sOylenebilir.

Tablo 17: Engelli Bireyler i¢cin Hizmet Sunan Birimin Bilinme Durumu

Hizmet Sunan Birimi Bilme Durumu Sayi %
Evet 235 37,7
Hayir 387 62,3
Toplam 622 100,0

Katilimcilarin %62,3’t Hacettepe Universitesi Beytepe Yerleskesinde engelli bireyler
icin hizmet sunan bir birimin olup olmadigini bilmediklerini belirtmiglerdir. Hacettepe
Universitesi Engelli Ogrenciler Birimi, Sihhiye Yerleskesi’'nde bulunmaktadir. Bu birimin
kurulma amaci; engelli 6grencilerin, 6grenim hayatlarini ve toplumsal katilimlarini
kolaylastirmak icin gerekli tedbirleri almak ve bu yonde dizenlemeler yapmaktir. Bu
birimin bilinglendirme caligmalari yapmak, danigsmanlik hizmeti vermek, gerektigi
durumlarda hizmet ici egitimler yapmak gibi gorevleri oldugu dusunaldugunde birimin

ogrencilerin buyuk bir kismi tarafindan bilinmemesi birimin yeterince tanitilamadiginin
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ya da hizmetlerinin yeteri kadar gorunur olmadigini bir goOstergesi olarak

yorumlanabilir.

Tablo 18: Katilimcilarin Engelli Bireyler icin Kurulmus Topluluklardan Haberdar Olup

Olmama Durumu

Topluluklardan Haberdar Olma Sayi %
Evet 157 23,8
Hayir 502 76,2
Toplam 659 100,0

Katihmcilarin %76.2’sinin engelli bireyler igin kurulmus topluluklardan haberdar
olmadigini belirtmigtir. Yine katilimcilara birim ve topluluklarin aktif olup olmadiklari
sorulmus katilimcilarin %20,2’s, bu birim ve topluluklarin aktif oldugunu belirtmistir.
Buna gbre Beytepe Yerleskesi’'ndeki topluluklarin bu kadar az biliniyor olmasi
topluluklarin yeterince etkinlik yapmadigi veya topluluga uye olan kigilerin aktif
olmadiklari seklinde yorumlanabilir.

Tablo 19: Katilimcilarin Engelli Ogrencilerin icinde Bulundugu Fiziki Sartlari

lyilestirmek icin Diizenlenen Génlillilik Esasl Faaliyetlere Katilma Durumlari

Goniillulik Esash Faaliyetlere Sayi %
Katilma Durumu
Evet 104 15,7
Hayir 556 84,3
Toplam 660 100,0

Katihmcilarin %84.3'G engelli 6grencilerin yagsamlarini kolaylagtirmak adina yapilan
faaliyetlere katilmadiklarini belirtmiglerdir. Yapilan bu c¢alismalara gonulli olarak

katilan 6grencilerin ylzdesinin sadece %15.7 oldugu gorulmektedir.

Katilimcilarin genel yargisi engelli 6grenciler i¢in yapilan ¢alismalarin yeterli olmadigi
ve bu calismalari Ustlenen birim ve topluluklarin aktif olmadiklari yonundedir. Oysa bu
cizelgedeki bulgular incelendiginde katihmcilarin énemli bir oraninin da bu sartlari
dizeltmek adina bir faaliyette bulunmadiklari gorilmektedir. Buradan yola ¢ikarak
katilimcilarin kendilerini dogrudan etkilemeyen durumlar karsisinda pasif durmayi
tercih ettikleri sOylenebilir. Engelli dgrencilerin yasadiklar sorunlarin giderilmesi,
Engelli Ogrenciler Birimi ve engelliler icin kurulan topluluklarin calisma ve

sorumluluklarin yani sira engelli olmayan 6grencilerin de duyarliligini gerektirmektedir.
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Tablo 20: Engelsiz Ogrencilerin Engelli Olmalari Halinde Kampiis igindeki Ginliik
Yasamda Sorun Yasama Durumlari

Sorun Yasama Durumu
Engel Tiirii Evet Hayir
Sayi | Yiizde Say! [ Yiizde
C_iérme Engelli Olma 574 86,8 87 13,2
Isitme Engelli Olma 318 48,0 344 52,0
Ortopedik Engelli Olma 501 75,6 162 24 .4

Katilimcilara yerlesme iginde gorme, isitme veya ortopedik engelli olmalari halinde
sorun yasayip yasamayacaklari sorulmus. Buna gore %86,8'i gorme engelli bir 6grenci
oldugunu varsayarak yerlegskede sorun yagayacagini belirtmigtir. Yerleske i¢cinde sorun

yasamayacaklarini belirtenlerin ylizdesi olduk¢a duguktur (%13,2) .

Yerleskenin gorme engelli 6grenciler icin oldukga elverigsiz sartlara sahip oldugu
engelli olmayan bireyler tarafindan da ¢cogunlukla kabul edilmigtir. Katilimcilarin bu
elverigsiz sartlarin neler olduguna dair fikirleri incelendiginde gbze ¢arpan belli noktalar
oldugu gérulmastir. Cogunlugu kilavuz yollarin eksik olmasi nedeniyle yerleske
icerisindeki hareket alanlarinin daralacagini ifade etmigtir. Daha ayrintiya girilecek
olursa ulagimda sikinti yaratan bu eksiklikler sebebiyle 6grencilerin fakulte binalarini,
binalardaki derslikleri ve tuvaletleri bulmada ve bu boélumleri kullanmada
zorlanabilecekleri noktasinda hemfikir olduklari gérilmuastir. Ortak kullanim alanlari
olan Dbdlgelerde bilhassa kutuphane ve yemekhanede Ogrenciler asansorin
olmamasindan yakinmiglardir. Ayrica asansoérlerin her fakultede bulunmamasi ve
bulunan fakultelerdeki bazi asansorlerin bozuk olmasi da yakinilan durumlar arasinda

gOralmustar.

Katihmcilarin yaklagik yarisi (%52) isitme engelli olmalari halinde yerlesme icinde
sorun yasamayacaklarini ifade ederken diger yarisi (%48) sorun yasayacagini
belirtmigstir. Yerleske icinde isitme engelli 6grencilerin en ¢ok yasayacagi sikintilar
arasinda iletisim, ulasim, gorsel materyallerin eksikliginden kaynakl sorunlar ile ortak
alanlarin kullaniminda yasanan sorunlar géze ¢arpmaktadir. Buna gore isitme engelli

ogrencilerin yerleskede yasadiklari sorunlarin hafife alindigini sdylenebilir.

Diger yandan katilimcilarin %75,6’s1 ortopedik engelli 6grenci olmalari halinde
yerleske icinde sorun yasayabileceklerini belirtirken %24,4'G ise sorun
yasamayacaklarini ifade etmistir. Katilimcilarin agik uglu sorulara verdikleri yanitlar

incelendiginde bu yanitlarin bulgulari destekleyici olduklari gériimustar. Yine ayni
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yanitlar engelli olmayan 6grencilerin ortopedik engelli 6grenci dendiginde tekerlekli
sandalye kullanan engelli 6grencileri dusunerek fakulte binalarinin giriglerindeki
merdivenlerin yUksekliginden ve rampalarin tekerlekli sandalyenin gecemeyecegi
diklikte oldugu fikrinden vyola c¢ikarak yerleskenin fiziksel sartlarina atifta
bulunmuslardir. Bunun yaninda fakultelerin bazi binalarinda ( Guzel Sanatlar Fakultesi
Resim Bolumu Binasi) rampalarin bulunmadigi da katihmcilar tarafindan ifade
edilmigstir. Katilimcilar ortopedik engelli 6grencilerin 6zellikle “City” olarak adlandirilan
ogrenci kafeteryasi, kUtlphane, yemekhane, BAM gibi ortak alanlari kullanirken

zorlanacaklari konusunda hemfikirdirler.

SONUGC VE ONERILER
Sonuglar

Bu arastirma, Hacettepe Universitesi Beytepe Yerleskesi'nin engelli 6grencilerin egitim
alabilmesi igin fiziksel kogullarinin uygunsuzlugunun yani sira universite hizmetlerinin
yeterli dizeyde olmamasi, diger bireylerin engelli 6grencilere karsi olumsuz davranis
ve tutumlar, derslerde kullanilan araclarin yetersizligi gibi sorunlari da ortaya

gostermistir.

Engelli 6grencilerin ‘Beytepe Yerleskesi gundelik yagami surdurme noktasinda uygun
kosullara sahip mi?’ sorusuna hayir ve kismen cevabini vermeleri arastirmanin énemli
bir bulgusu olarak dikkat c¢ekmektedir. Bu bulgu degerlendirildiginde Beytepe
Yerleskesi’nin fiziksel kogullarinin uygun olmamasi engelli 6grencilerin diger 6grenciler
gibi rahat ve bagimsiz bir hayat surdurmelerine engel olmaktadir. Engelli olmayan
ogrencilerle yapilan ankette “Engelli bireylerin Yerleske icerisinde yasadidi soruna
tanik oldunuz mu?” sorusuna verilen cevabin yuksek oranda evet ve “Engelli bireyler
icin Beytepe Yerleskesi’nin fiziksel kosullarinin yeterli oldugunu disiniyor musunuz?”

sorusuna verilen cevabin yuksek oranda hayir olmasi bu yorumu destekler niteliktedir.

Arastirmaya 8 ortopedik, 18 gorme ve 1 isitme engelli 6grenci katiimistir. Bu engelli
ogrencilerle yapilan birebir gérismeler sonucunda yasadiklari ortak sorunlar yaninda
engel turine goére de farkli sorunlar yasadiklari gorilmastir. Ortopedik engelli
ogrenciler, siniflarda uygun siralarin olmamasi, rampalarin az ve kullanigsiz olmasi,
merdivenlerin ¢ok olmasi, yeterli sayida engelli tuvaletinin olmamasi, asansorlerin sik

sik bozulmasi ve yeterli olmamasi, ortak alanlar ve sosyal alanlarin engelli bireylerin
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de kullanabilecegi uygunlukta olmamasi gibi sorunlari dile getirirken, gérme engelli
ogrenciler kilavuz yollarin eksik olmasi Ozellikle bina iclerinde olmamasi, Braille
alfabesi kullaniminin yaygin olmamasi (sinif kapilarinda, asansoérlerde, ortak kullanim
alanlarinda..), ¢evre duzenlemelerinin ve trafik dizenin olmamasi gibi sorunlarinin
oldugunu belirtmigtir. Engelli olmayan 6grencilerle yapilan ankette yerleskenin isitme
engelli icin uygun olma durumu soruldugunda yuksek oranda evet cevabi verilmigtir.
Ancak isitme engelli 6drenci siniflarin ve yerleskenin onlara uygun olmadigini
belirtmistir. Bu iki bulgu birbirini desteklememektedir. ClUnku isitme engelli bireylerin
diger engel gruplarina gore ciddi sorunlar yagsamadidi disiiniilmektedir. isitme engelli

ogrencilerin az olmasi onlara sunulan hizmetin yetersizliginden kaynaklanmaktadir.

Arastirmaya katilan engelli 6grencilerin 22’si Edebiyat Fakiltesi, 1’i Egitim Fakultesi,
1’i Fen Fakdultesinde, 1’i Spor Bilimleri ve Teknolojileri YUksek Okulu, 2’si Yabanci
Diller Yuksekokulunda egitim almaktadir. Bu bulgulara baktigimizda engelli
ogrencilerin gogu Edebiyat Fakultesindedir. Bunun nedeni Edebiyat Fakultesi diger
faklltelere gore hem fiziksel agidan hem de kaynak saglama acisindan daha
uygundur. Bu yluzden Edebiyat Fakiltesi digindaki diger fakultelerden bir bolime
yerlesen ogrenci ya ders takibi yapmamakta ya da bolum degisikligi yapmak zorunda
kalmaktadir.

Ayrica bu arastirma bulgulari engelli bireyler igin Gniversitenin sagladigi danismanlik
hizmetlerinin yetersiz olmasi ve topluluklarin aktif galismalar yapmamasi gibi anlaml
sonuglar ortaya gikarmistir. Universitenin engelli birimi danigmanlik, yénlendirme
ogrencilerle danigmanlari arasinda baglanti saglama gibi konularda yeterince
calismalar yapmamaktadir. Ayrica topluluklar kendilerini tanitma, gonulli ¢alismalara
tesvik gibi konularda yeterli degildir. Engelli olmayan o6grencilere sorulan “Engelli
bireyler igin kurulan topluluklarda haberdar misiniz?” sorusuna buyuk bir cogunlugun

hayir demesi bu durumu desteklemektedir.

Bu arastirma bulgulari genel olarak Beytepe Yerleskesi'nin uygun fiziksel kosullara
sahip olmadigini ortaya ¢ikarmaktadir. Bunun yaninda dégrencilerin, hocalarin ve diger
calisanlarin engelli 6grencilere kargi tutum ve davraniglarindaki olumsuzluklari da
ortaya koymaktadir. Bu olumsuzluklar diger bireylerin empati gergevesinde davraniglar
sergilememesinden kaynakli sorunlardir. Ayrica engelli bireyler acimaya dayali bir iligki

yerine samimi bir arkadasliga dayali iligki istemektedirler.
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Oneriler

Yerleskede gorme engelli 6grencileri diger ogrenciler gibi yerlegkenin tamamini
kullanabilmesi igin kilavuz vyollarin her vyere gidilebilecek sekilde artiriimasi
gerekmektedir. Bilhassa spor salonu, iiBF, YDYO, Hukuk Fakiiltesine, Glizel Sanatlar
Fakultesine, K Salonuna ve yurtlar bolgesinde ciddi kilavuz yol eksigi gorulmektedir.
Ayrica kapali mekanlarda da 6zellikle kutuphane, Edebiyat Fakultesi, amfi gibi yogun
kullanilan yapilarda da kilavuz yollarin yapilmasi gerekmektedir. Var olan kilavuz

yollarin yol ayrimlarinda nereye gittigini belirten kabartma levhalar konulmalidir.

Kapilarin Uzerlerine, binalarin girisinde kabartma harflerle belirtegler konulmalidir.
Fakultelerde bulunan dersliklerde, amfide bulunan siniflarda bu eksik 6ncelikli olarak

sikinti yaratan yerlerdir.

Yerleskede bulunan asansorlerin sayisinin artirlmasi ve var olan asansorlerin
bakimdan gegirilerek sik sik bozulmasinin 6nune gegilmesi gerekmektedir. Ayrica var
olan asansorlerin standartlarinin engelli ogrencilerin kullanima uygun olmadigi
gOrulmustlr. Ses siteminin ve kabartma sayilarin olmamasi, asansor icinin dar ve
tuslarin ulasmak igin fazla yukarida olmasi, bazi asansoérlerde kenarlardan tutunmak
icin yerlerin olmasi ve asansor kapilarinin agir olmasinin sikinti yaratmakta oldugu
gorulmus ve yapilacak asansoérlerin bu sartlara uygun sekilde yapilmasi ve var
olanlarin da kullaniminin kolaylastirici tadilatin yapilmasi gerektigi sonucuna
variimistir. Ozelliklede yemekhanede, BAM’da sik kullaniimalarina ragmen asansoriin

olmamasi sikinti olugturmaktadir.

Yerleskede bulunan merdivenlerin basamaklarinin standart olmalari icin genel bir
tadilata gidilmeli ve eksik olanlara siyah serit ile tirabzan yapiimahdir. Ozellikle
yemekhane, kutuphane, amfi ve fakiltelerin icinde bulunan merdivenlere dncelikli

olarak dizenleme yapilmaldir.

Yerleske icinde trafik gecis icin kullanilan kisimlarda yavaglatiimali ve sesli uyari
sistemi konulmalidir. Ozellikle yurtlar bolgesinden City'ye gikilan merdivenlerden
karsidan karsiya gecilmesi tehlikeli oldugundan oéncelikli olarak bu kisimda gerekli

dizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir.

Dar olan bina koridorlarinda bulunan cgicek, saksi, biblo gibi aksesuarlar kaldiriimali ya
da duvar kenarlarina sabitlenerek koridorun kullanimini kisitlamasinin  6nine

gecilmelidir.
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Gorme engelli 6grencilerin ya da bireylerin yerleske iginde taksi c¢agirmak igin
kullanilan diugmelere daha rahat ulasabilmesi igin belirli araliklar ile ses ¢ikartmasi

saglanmalidir.

Yerleske genelinde kapilarin agir oldugu ve ortopedik engelli 6grenciler igin bu
durumun gundelik yerlegske yasamlarinda sikinti yarattigi tespit edilmigtir. Sik
kullanilan kapilarin otomatik agilip kapanmasi, diger kapilarin ise daha hafif

malzemelerden yapilan daha kullanigli kapilarla degistiriimesi gerekmektedir.

Yerleskede bulunan kaldirimlarin dar olmasi, kaldirrm ortasinda agaclarin bulunmasi
ve kaldirrmlarin sonunda kullanigsiz yarim rampalarin bulunmasi yerleske
kullaniminda sikint yaratmaktadir. Kaldirnmlarin genisletiimesi ve kaldirim sonlarinda
bulunan yarim rampalarin yerine egimleri %6-8 arasinda dedisen daha kullanigli

rampalarin yapilmasi gerekmektedir.

Yerleske genelinde rampalarin kullanigsiz oldugu ya da eksik oldugu gorulmektedir.
Yeni yapilan rampalarin dahi standartlara uygun olmadigi goéralmustir. Bunun igin var
olan rampalarin yeniden gbézden gecirilmesi ve eksik olan yerlere kullanisli rampalarin
yapiimasi gerekmektedir. Ozellikler dgrenci evlerinin orada ciddi rampa eksigi
bulunmaktadir. N blogun yaninda bulunan merdivenler sebebi ile arag¢ yolu kullaniimasi
gerekmektedir. City’de tekerlekli sandalyeli bireylerin kullanmasi i¢in var olan rampanin
kullanimi imkansizdir, bu rampanin bir an 6nce kullanilabilecek hale getiriimesi
gerekmektedir. Edebiyat Fakiltesinin yaninda bulunan Nacho Cafe’ye cikilan yol
tekerlekli sandalyeli bireyler igin uygun dedgildir. Egimi daha kullanigli rampa
eklenmelidir. Amfi icinde kantine gitmek icin merdivenlerde rampa yoktur.
KlGtiphaneye inen merdivenlerin yaninda rampanin olmamasi, yesil vadiyi kullanmak
icin dik merdivenlerin yaninda alternatifin olmamasi éncelikli olarak dikkat geken rampa

eksiklikleridir. Buradaki eksikliklerin bir an 6nce tamamlanmasi gerekmektedir.

Gorme engellilerin ders notlarinda ulagma noktasinda sikinti yasamlarina daha duzenli
ve kurallara bagl bir sistem gelistiriimelidir. Ders esnasinda onlara eslik eden burslu
ogrenciler tarafinda dizenli olarak notlarin alinmasi ve bilgisayara gegiriimesi
saglanmaldir. Ayrica kitaplarin taranmasi noktasinda kutuphanede daha sistemli,
devamliligi saglayan ve taleplere cevap verebilecek sayida bir ekip olusturulmalidir.
Tum bunlari bir yonetmelik ile glvence altina alinarak devamhhgr ve tabi

saglanmalidir.
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Gorme engelli dgrencilerin sinav sistemi bir yonetmeli ile bir kuralla baglanmalidir.

Ogrencilerin sinav 6ncesi yagadiklari belirsizlik ¢6ziime kavusturulmahdir.

Yerleske de bulunan sportif faaliyetlerden engelli dgrencilerin de yararlanabilmesi igin
gerekli diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir. Ozellikler spor salonuna gidilen yolun

gorme ve ortopedik engelli 6grenciler i¢in yeniden dizenlenmesi gerekmektedir.

Katuphane de bulunan sesli kitaplarin artiriimasi gerekmektedir. Bunun igin gonullGluk
esasli bir kampanya baslatiimalidir ve belirli tarihler iginde kitiphanede bulunan birgok

kitabin sesli kitaplar olarak gérme engeli 6grencilere ulasmasi saglanmaldir.

Yerleske icine giren otobuslerin bazilarinda ses sistemi galismamaktadir. Ayrica okul
servislerinde de ses sistemi yoktur. Servislere ses siteminin konulmasi gerekmektedir.

Ayrica yerleskeye giren otobUslerde ses sisteminin galistirilmasi saglanmalidir.

Yerleskede bulunan otomatlarin tzerlerinde kabartma alfabeli liste olmalidir. Bunu igin
yerleskede bulunan tim otomatlarda dizenleme yapilmalidir. Ayrica yemekhanede
sesli menu olmali ve kafelerdeki menulerde kabartma yazilar eklenmesi igin galismalar

yapiimalidir.

Yerleskede Beycafe*ye inen merdivenlerin yan tarafinda ylksek ve kenarinda
korkuluk olmayan bir kisim var. Kilavuz yollarinda burada bulunmamasindan dolayi
gorme engelli 6grenciler icin tehlike olusturmaktadir. Kenarina korkuluk yapilmasi
gerekmektedir ve kilavuz yollarin yine bu kisimda da eklenmesi gerekmektedir. Ayrica
Beycafe’'ye giden rampanin kesinlikle uygun olmadidi ve bu rampanin dizeltiimesi
gerekildigi goralmasgtur.

Yerleske de bulunan ATM’lerin sesli ve ortopedik engellilerin de kullanabilecegi sekilde

dizenlenmesi gerekmektedir.

Gorme engelli 6grencilerin Osmanlica derslerini alabilmeleri igin bir dizenleme

yapiimalidir. Bunun icin Bogazici Universitesi 6rnek alinabilir.

Klatuphanede engelli galisma odasi daha buyuk ve ferah bir oda ile degistirilmelidir.
Ayrica kutuphanede kilavuz yollarin oncelikli olarak engelli ¢aligma odasina ve

tuvaletlere kadar ulagsmasi saglanmaldir.

4 Hacettepe Universitesi Beytepe Yerleskesi icinde yer alan bir kafeterya.

52



Serife Bahadir, Emine Dinger, Esra Oner, Ayse Ozkaya, Ozlem Oztek

Yerleske icinde aracglarin duzensiz park etmemesi igin caydirici cezalar
uygulanmalidir. Kilavuz yollara ve rampa Onlerinde park eden araglara ceza
uygulamasi baslatiimalidir. Ozellikle yurtlar bélgesinde bulunan Sok Market'in éniinde
BAM’a gecilen yerde surekli araglarin olmasi tekerlekli sandalyeli égrencilerin arag
yolunu dolanmasini zorunlu kilmaktadir. Genellikle BAM'in Ust tarafindan gegilen
kisimda da araglarin park ettigi gorulmektedir.

Geceleri az goren oOgrencilerin igin yerleskedeki 1siklandirmalarin yetersiz olmasi

sikinti olusturmaktadir. Yerleske 1giklandirmalarinin arttirilmasi gerekmektedir.

Yurtlar golgesine gidilirken trafigi duzenlemek icin kapanlar konulmugtur fakat bu
kapanlar gorme ve ortopedik engelli 6grenciler igin sikinti olusturmaktadir. Daha farkh
bir ¢6zim bulunmalidir ya da engelli 6grenciler igin kullanabilecekleri yol

olusturulmalidir.

Beytepe Yerleskesinin genis bir alana kurulmus olmasi fakulteler ve kullanim alanlari
arasindaki mesafenin uzak olmasina sebep olmaktadir. Engelli 6grencilerin yerleske
iginde ulagimlarini olumsuz etkileyen bu durumu ortadan kaldirmak igin yerleske iginde
ringlerin dlzenli saatlerde yerleskede ulasimi saglamasi gerekmektedir. Ayrica bu
araclarin aksam saatlerinde de yerleskede ulasimi saglamaya devam etmesi

saglanmalhdir.

Yerleskenin her alaninda engelli tuvaleti eksikligi vardir. Var olan tuvaletlerinde bir
bdlimu amaci disinda kullaniimaktadir. Ayrica engelli tuvaletlerde ciddi hijyen eksikligi
gorulmasgtur. Tuvaletlerin sayisinin artiriimasi ve temizliginin daha dikkatli takip

edilmesi icin duzenlemelere gidilmelidir.

Yurtlardan yukari ¢ikilmak igin kullanilan yartyen merdivenler ¢ok sik bozulmaktadir.

Bakiminin bir an 6nce yapilip surekli bozulmasinin éntne gegilmelidir.

Yerleske iginde yollarin bozuk olmasi ortopedik engelli dgrenciler icgin tehlike

yaratmaktadir. Bir an 6nce bozulan yollarin duzeltiimesi gerekmektedir.

Marketlerin ici engelli 6grenciler igin uygun standartlara sahip degildir. Yerleske de

bulunan bu tar yerlerin yeniden dizenlenmesi gerekmektedir.

Amfide ders alan engelli 6grencilerin tamami dersliklerde sikiti oldugunu ifade
etmiglerdir. Bu sikintiy1 ¢ézmek i¢in amfide bulunan dersliklerin 6n siralarinin engelli

ogrencilere ayrilmasi ve bu siralarin engelli 6grencilerin kullanabilecekleri standartlari
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saglamasi i¢in gerekli dizenlemelerin yapiimasi gerekmektedir. Ayrica amfi i¢inin daha
fazla aydinlatilmasi igin fazladan isiklandirmalar eklenmelidir.

Batun bilgisayar laboratuvarlarinda bilgisayarlardan birine jaws programi konulmalidir.

Yerleske icinde bulunan bltin siniflarda masalarin  engelli 6gdrencilerin  de

kullanabilecekleri standartlara getiriimesi saglanmahdir.

Egitim Fakultesinden yemekhaneye gecilmesi icin otoparktan gecip merdiven ¢ikilmasi
gerekiyor fakat bu kisimda kilavuz yol olmadidi i¢cin en acil sekilde kilavuz yolun

eklenmesi gerekmektedir.

Yemekhanelerde engelli 6grencilerin kendi yemeklerini alabilecekleri sistemin
saglanmasi gerekmektedir.

Yerleske bulunan diger o6grencilerin engellilik hakkinda bilinglendiriimesi igin

topluluklarin ve Universitenin galigmalarini yogunlastiriimalidir.

Yerleskede bulunan yesil vadiye ulagsimini kolaylastirmak igin merdivenlerin yeniden
bakima alinmasi gerekiyor. Ayrica merdivenlerin yanina alternatif olarak kivrimli yol
yapilmalidir. Gunudn belirli saatlerinde piknik alanina giden servislerin konulmasi yine

ulasimi kolaylastirici ¢oztmlerden biridir.

Tam o6grencilere 6rnek olmasi agisindan universiteye sanatla ya da sporla ugrasan
taninmig engelli bireyler getirtilerek onlarin deneyimlerini 6grencilere paylasmalarina

firsat taninmalidir.

Engelli égrencileri ve okuldaki diger 6grencileri bir araya getirilebilecedi aktiviteler

duzenlenmelidir.

Oldukga uzun suren bu ¢alisma sonucunda elde edilen bulgular ve sunmus oldugumuz
Onerilerin engelli 6grencilerin sorunlarinin en kisa slrede anlasilip Beytepe
Yerleskesindeki fiziksel duzenlemelerin standartlara uygun olarak yapilmasinda ve
yerleskedeki engelsiz dgdrencilerin engelli bireylerle ilgili farkindalik dizeylerinin

artmasinda yol gosterici olmasini umuyoruz.
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Arastirma

UNIVERSITE OGRENCILERININ FLORT SIiDDETi ALGILARI UZERINE BIR
ARASTIRMA
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Miige YALCIN'

OZET

Flort psikolojik, duygusal veya cinsel gcekim ve baglilikla yakinlasarak iliski kurdugumuz
durumu ifade eder. Flortd olan bireylerin, iligkileri igerisinde birbirlerine kargi
uyguladiklari veya maruz kaldiklari siddet tlrlerinden biri olarak flort siddeti, psikolojik,
fiziksel, ekonomik ve cinsel siddeti iceren davraniglarin uygulanmasini ifade eder. Flort
siddeti flort surecinde karsilasilan ancak ¢ogu zaman yok sayilan ya da farkinda
olunmayan, genellikle bireylerin 6zel alanlarinda ¢cézmeye c¢alistiklari gogu zamansa

g6z ardi etmeye cgalisarak gizledikleri bir siddet turudur.

Bu arastirmada Hacettepe Universitesi dgrencilerinin “flért siddeti algilar” arastiriimak
istenmistir. Hacettepe Universitesi 6grencilerinin siddeti nasil tanimladiklari, hangi
siddet davranislarina ve turlerine maruz kaldiklari, hangi siddet davranislarini
uyguladiklari, ¢calismanin ana temasini olusturmustur. Flort siddetinin en temel
sebeplerinden biri toplumsal cinsiyet esitsizligidir. Toplumsal cinsiyet esitsizligi ile
cinsiyete dayal rolleri, cinsiyet kaliplarinin olusturdugu beklentileri ve siddet
davranisini sosyal ¢cevreden gozlemleyen birey, partnerine siddet turlerinden herhangi
birini uygulayabilir. Bu baglamda, ¢alisma feminist kuram ve sosyal 6grenme kurami

temel alinarak hazirlanmistir.

! Sosyal Hizmet Uzman, iletisim Yazari Biisra Siinetgi, E-Posta: busrasunetci9 @gmail.com
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Aragtirmaya katilan 6grencilerin %13,8’i flort iligkilerinde siddete maruz kaldigini ve
%12,4’0 siddete bagvurdugunu ifade etmistir. Kadin katilimcilarin %59,6’s1, erkek
katihmcilarin ise %70,4’0 kiskanghgi bir siddet olarak degerlendirmemektedir. Kadin
katilimcilarin %87,8’i, erkek katilimcilarinsa %78,4°U fiziksel siddet gérdukleri takdirde
ayrilmalar gerektiklerini ifade etmiglerdir. Katiimcilarin %66,7’si sosyal medya
hesaplarinin sgifrelerinin istenmesini siddet olarak gormektedir. Bu oran erkeklerde
%59,7 kadinlarda %40,3’tur. Katihmcilarin %10,3’G ¢iftlerden yalnizca biri bile istiyor
olsa cinsel iligskiye girilebilecegini ifade etmistir. Bu oran erkeklerde %15,5, kadinlarda
%5,2'dir. Erkek katilimcilarin %70,9’u sevgilisinin giyiminden hoslanmadidinda
kisitlayabilecegini sdylemektedir. Kadin katilimcilarin %97,7’si erkeklerinse %85,4’u
siddete maruz kalmanin kendilerinde korku ve guvensizliJe neden olacagini

belirtmislerdir.

Anahtar kelimeler: Flort, siddet, flort siddeti, sosyal 6grenme kurami, feminist kuram

A RESEARCH ON UNIVERSITY STUDENTS’ PERCEPTION OF DATING
VIOLENCE

ABSTRACT

Dating refers to the situation in which closely relate to psychological, emotional or
sexual attraction and loyalty. Dating violence refers to the condition of behaviors which
includes psychological, physical, economic and sexual violence that individuals have
been subjected to or exposed to within their relationships. Dating is a type of violence
which encountered in the dating process but mostly ignored by the individuals in their

relationship.

This research aims to examine the perceptions of the Hacettepe University students
about the dating violence. Main subjects of the study are “how students define the
dating violence, which kind of violence experienced by them, which kind of violence
performed by them, which kind of violence experienced by them specifically”. One of
the most basic causes of dating violence is gender inequality. Gender inequality and
sex role based roles, anticipations of gender stereotypes, and learning of violence
behaviour from social environment can led any of the violence types. In this context,

the study is based on feminist theory and social learning theory.
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13.8% of the students who participated in the survey stated that they were subjected
to violence and 12.4% of them stated that they performed violence in their dating
relationships. 59.6% of female participants and 70.4% of male participants don’t regard
jealousy as a kind of violence. 87.8% of female participants and 78.4% of male
participants stated that they would leave their partner if they experienced physical
violence. 66.7% of respondents see the request of their social media accounts
passwords by their partner as a violence. This ratio is 59.3% for males and 40.3% for
females. 10.3% of the participants said that even if one partner wants to have sexual
intercourse then it can be made. This rate is 15.5% for males and 5.2% for females.
70.9% of male participants stated that if they don’t like the outfit of their partner then
they can restrict them from wearing. 97.7% of the female participants and 85.4% of the
men stated that if they exposed to violence would cause fear and insecurity in their

self-perceptions.

Key words: Date, violence, dating violence. social learning theory, feminist theory

GiRiS
Siddet insanlik tarihinin basindan beri var olmus, gelisen ve degisen surecte her gegen

gun hayatimizin bir pargasi haline gelmistir. Birgok toplumda insan haklari ihlali olarak
gorulen siddet, ulkemizde de bir sosyal sorun olarak kendini gostermektedir.

Kavramsal olarak ele alindiginda siddet, insanlarin bilerek veya isteyerek; iceriginde
baski, gug, iktidar, zorbalik gibi kavramlari; duygusal ve zihinsel gelisimi olumsuz
etkileyici ve zarar verici davranislari; bireyler Gzerinde baski ve hegemonya kurmaya
yonelik saldirganca davraniglari ve sozleri; vurma, yaralama gibi eylemleri, psiko-
sosyal gelisimi zedeleyici ve tehdit unsuru olusturan ifadeleri barindiran eylemlerin

tumunu ifade eden bir olgudur (Birimoglu, 2012).

Diinya Saglik Orgutt (WHO, 2002) siddeti “Kasitli olarak; tehdit veya fiilen kendine,
diger bireye veya bir grup ya da topluluga karsi yaralama, 6lum, psikolojik zarar verme,
engelleme veya yoksun birakma ile sonuglanan fiziksel gl¢ kullaniimasi” olarak
tanimlamigtir. Bireylerin benligini gergeklestirmesini engelleyici, sosyal yasamini
olumsuz etki altinda birakici, iglevselligine zarar verici ve yasamini tehdit edici

degisken davraniglarin siddetin temelinde var olduguna dikkat edilmelidir.
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Siddet tarleri fiziksel, psikolojik, so6zel, ekonomik ve cinsel siddet olarak
gruplandirilabilir. Fiziksel siddet, kaba kuvvetin bir korkutma, sindirme ve yaptirim araci
olarak kullaniimasidir (Yetim ve Sahin, 2005, s. 50). Turkiye’de Kadina Yénelik Aile igi
Siddet Arastirmasi (2014) verilerine gére Turkiye’de her on kadindan doérdu fiziksel
siddete maruz kalmaktadir (ASPB, 2014, s. 7-8). Psikolojik siddet, duygularin ve
duygusal gereksinimlerin, zorlamak, asagilamak, cezalandirmak, ofke, gerginlik
bosaltmak amaciyla kargi tarafa baski uygulayabilmek icin tutarl bir sekilde istismar
edilmesi, bir yaptirm ve tehdit araci olarak kullaniimasidir (Cetiner, 2006, s. 8).
Yetersiz hissettirmek, sevgi ve ilgi géstermemek, asagilamak, bagirmak, tehdit etmek,
kusmek, aldatmak, arkadaslari ve yakinlari ile gérusmesini engellemek, giyim tarzina
karismak gibi eylemler psikolojik siddete ornek olarak verilebilir. S6zel siddet korkutma,
cezalandirma ve sindirme araci olarak s6z ve hakaretlerin istikrarli bigimde bir baskasi
Uzerinde uygulanmasidir. Kiguk dustrmek, guvenini sarsmak ve yaralamak amaciyla
hakaret etmek, olumsuz bir sekilde sik sik elestirmek sozel siddet olarak sayilabilir.
(Coker ve Ark., 2000; Aktaran Cetiner, 2006). Ekonomik siddet bireyleri birbirine ya da
bagkalarina bagiml hale getiren ve 6zellikle maddi anlamda fakirlige surtkleyen bir
siddet tlrudur. Kisinin ¢alismasini engellemek, ¢alismaya zorlamak, kazandigi para
Uzerinde tasarruf hakki tanimamak gibi davraniglar ekonomik siddete 6rnektir (Senol
ve Yildiz, 2013; Oztiirk, 2011). Tecaviiz, s6zIi veya sdzsiiz cinsel taciz, kisiye cinsel
nesneymis gibi davranmak, ¢ocuk dogurmaya veya dogurmamaya zorlamak, zorla
evlendirmek gibi eylemler cinsel siddete drnek olarak verilebilir. Kadinin Statlist Genel
MUdarlagi’niin 2009 yilinda gergeklestirdigi ‘Tlrkiye’de Kadina Yoénelik Aile igi Siddet
Arastirmasi’ sonucunda; Turkiye’de 100 kadindan 42’sinin esinden veya birlikte oldugu
kisiden fiziksel veya cinsel siddet goérdigi ortaya cikmistir (Kadinin insan Haklari,
2015, s. 1 prg. 2).

Flort ise en yalin haliyle iki kigi arasinda olusan psikolojik, duygusal ve cinsel gekimi
ve baghligi iceren yakinlik olarak tanimlanabilir. Sosyal hayatta kurdugumuz
iliskilerden farkl olarak flort iletisim kurdugumuz bireye karsi ilgi ve duygusal yakinlk
hissettigimiz daha 6zel bir iligkiyi ifade eder. Flort iliskisinde suresi ya da niteligi ne
olursa olsun bireylerin sevme ve sevilme ihtiyaglarinin giderildigi; dostluk, mutluluk,
ask, kendini agma gibi olumlu duygularin hissedildigi gozlemlenebilir (Fletcher,
Simpson ve Thomas, 2000; Aktaran Kugukarslan, 2011). Diger yandan surekliligi ve

niteligi dogrultusunda bireyler huzursuzluk, kaygi, artan bagllik da hissedebilir.
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Bireyler iliskinin 6zellikleri konusunda birbirine benzeyen beklentileri paylasabilirler.
(Honeycutt ve Cantrill, 2001; Aktaran Kugukarslan, 2011). Beklentilerin karsilikli olarak
karsilanmadigi ve huzursuzluk, iyi gegcinememe, mutlu hissedememe, gibi durumlarin
yasandigi flort iliskilerindeyse zamanla iletisimde sorunlarla kargilasilabilir. Temelde
iletisim kopuklugu ve birbirini anlamamaya dayali olarak gelisen bu olumsuz sure¢

daha buyuk problemlerle de devam edebilir.

Flort siddeti ise kisilerarasi siddet turlerinden birisi olup fiziksel, psikolojik ve cinsel
siddet gibi unsurlari icermektedir. Baska bir deyisle, flort siddeti; evli olmayan
partnerlerden birinin ya da partnerlerin birbirlerine fiziksel, psikolojik, sdzel ve cinsel
istismar uygulamasi ve sosyal kisitlamalar getirmesi olarak tanimlanmaktadir (Aslan
ve Ark, 2008).

Yumusak (2013) ve Sakarya (2013) tarafindan belirtildigi gibi, iliskide ¢atismalarin
olmasi, ayrilmamanin énemli oldugunu distiinme, bireylerin alkol ve uyusturucu madde
kullanmalari, yeme ve uyku bozukluklarina sahip olmalari, korku, anksiyete, travma,
intihar, sosyal izolasyon, utanma, sugluluk, ofke, saldirganlik, bireylerin destek
sistemine sahip olmamalari, kiskanglik, cinsel iligkiye kargi koyma, aile veya yakin
cevrelerinde siddet gegmislerine sahip olmalari, gegmiste yasadiklari iligkiler, asosyal
davraniglar sergileme, daha once siddete maruz kalmis olmalarn gibi ¢ok cesitli

durumlarin flort siddeti Uzerinde etkileri vardir.

Flort siddetinin yasanmasinda en onemli risk faktorlerinden birisi cinsiyet kaliplarina
bagdli olarak kendini var eden cinsiyetgilik ve toplumsal cinsiyet esitsizligidir. (Aslan ve
Ark., 2008). Toplumsal cinsiyet biyolojik farkhliklardan dolay! degil, kadin ve erkek
olarak toplumun bireyi nasil goérdugu, nasil algiladigi, nasil disundugu ve nasil
davranmasini bekledigi ile ilgili bir kavramdir. Cinsiyet dogal, biyolojik ve dedismeyen
bir durumken; toplumsal cinsiyet sosyokulturel, degisken ve eril ve disil niteliklere isaret
eden bir durumdur (Bhasin, 2003; Aktaran Yumusak, 2013, s. 5). Toplumsal cinsiyet
yargilari gug dengesizliklerine ve esitsizliklere yol agmaktadir. Toplumda erkeklerin her
zaman gug¢ ve iktidar sahibi oldugu dusuncesi, kadinin her alanda erkege goére dusuk
statide gorilmesi ve erkege bagimli kilinmasi ataerkil bir topluma isaret eder ve flort
siddetinin de kaynagidir (Aslan ve Ark., 2008). Erkek ve kadin arasindaki bu yapinin
uzerinde duran feminist kuram, sosyal alanlarda kadin ve erkegin esitsizliginde erkegin
roline ve kadin erkek arasindaki gu¢ mucadelesine odaklanir (Shorey, Cornelius ve

Bell, 2008, s. 185-194). Straus (2008)'un yaptigi arastirmaya gére de egemenlik ve
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kontrol micadelesi hem erkek hem de kadin icin flort siddetinde risk faktortdur; ancak
bu pek cok risk faktériinden yalnizca birisidir (Hutchinson, 2012, s. 12-13). iligkilerdeki
denetleyici ve baskici tutumlari, partnerinin gorustugu kisilere karismayi, gun iginde
yaptigi her seyden haberdar olmak istemeyi, partnerinin davranislarini kisitlamayi,
sahiplenme, kiskanglik, koruma iggudustu gibi davraniglari feminist kuramda

vurgulanan egemenlik mucadelesi gergevesinde agiklamak mumkundur.

Feminist bakig agisi, erkege ayricalik taniyarak gug¢lendiren dusunce sistemi ve sosyal
iligkiler ile kadinlarin deneyimlerini degersizlestiren, gugsuzlestiren, haklarini elinden
alan cinsiyetler arasi iliskilerle ilgilenmektedir (Payne, 2005; Aktaran Tung, 2013, s.
209-230). Feminist bakis acgisina gore, cinsiyetler arasindaki gu¢ dengesizligi
toplumda kadina yonelik siddete neden olmaktadir ve siddet glcun bir disavurumu
olarak gorulmektedir (Jewkes, 2002, s. 1423-1429)

Sosyal 6grenme kurami ise bireyin siddeti en basta ailesinden etkilesim ve taklit yoluyla
ogrendigini savunmaktadir. Bireyin sosyal iligkilerinde sorunlari ¢6zmede,
hosnutsuzlugu dile getirmede ve bagkalarini kontrol etmede etkili bir gozim yolu olarak
siddet iceren davraniglari gbzlemlemesi, bu davraniglari benimsemesine neden olabilir
(Shorey, Cornelius ve Bell, 2008, s. 185-194). Ancak sosyal 6grenme kuraminin

cercevesi flort siddetini anlamak igin oldukga kisithidir.

Riggs ve O'Leary (1989) flort siddetini daha iyi agiklayabilmek icin temeli sosyal
6grenme kuramina dayanan bir model gelistirmislerdir (Shorey, Cornelius ve Bell,
2008). Riggs ve O'Leary (1989) tarafindan gelistirilen model flort siddetine basvurmaya
dayali baglamsal ve durumsal degiskenleri icermektedir. Yakin iligkilerde fakl turde
saldirganca davranislara maruz kalmak, ebeveyn c¢ocuk arasindaki siddet,
saldirganhiga uygun bir tepki olarak saldirganca davraniglari kabul etmek ve siddet
gecmigine sahip olmak baglamsal faktorleri olusturmaktadir. Durumsal faktorler ise;
alkol ve uyusturucu kullanimi, partnerin siddet kullanmasi, problem ¢ézme becerileri
ve iliski uzunlugudur (Luthra ve Gidycz; Aktaran Yumusak, 2013, s.34-35). Her iki
durum bir araya gelerek sosyal 6grenme kuraminin temelini olusturmakta ve siddeti bu

faktorlerle iliskilendirmektedir.

Yapilan c¢esitli calismalarda yaygin ¢ift siddeti, yakin iligki terort, romantik iligkilerde
siddet gibi ¢esitli yaklagim ve adlandirmalarla ele alinan flort siddetinin bireylerin birbiri
uzerinde kontrol kurma istegine dayandidi ve birbirlerinin haklarina saygi
gostermemeleri sonucunda ortaya ¢iktigi géz éninde bulundurulmahdir. Uygulanan
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siddetin sikligi ve kim tarafindan uygulandigindan ziyade nasil bir ortamda olustugu,
tetikleyicilerinin neler oldugu ve bireylerin birbirine uyguladigi fiziksel, psikolojik ve

ekonomik anlamda zarara yol agan davranislar butiinu olarak ele alinmalidir.

Bu baglamda bu arastirma flort iligkilerindeki siddete dikkat ¢ekmek, farkindalik
yaratmak ve Universite 6grencilerinin flort siddeti ile ilgili gérislerinin belilenmesine

yonelik bir aragtirmadir.

YONTEM

Arastirmada elde edilen verilerin toplanmasi, analizi ve yorumlanmasinda nicel
arastirma yontemi kullanilmigtir. Nicel arastirma; deneme, gozlem ve deneylere
dayanilarak yapilan gorgul (amprik) arastirma yaklasimina ya da gozlem ve 6lgmelerin
tekrarlanabildigi niceliksel veya sayisal (quantitative) arastirma yaklasimina
denmektedir (Ergtn, 2005; Aktaran Bilgili, 2011). Arastirmada temel olarak tarama
modeli kullaniimigtir. Tarama modeli bir grubun 6zelliklerini belirlemek igin verilerin
toplanmasini amaglayan calismalardir (Dogan, 2017). Tarama modelleri igerisinden
genel tarama modeli kullaniimigtir. Genel tarama modelinde 6nemli olan, var olani

degistirme ¢abasi vermeden gozlemleyebilmektir.

Genel tarama modellerinde evren oldukga genis olabilecegi i¢cin evrenden segilen bir
ornek olay veya oOrneklem uzerinden arastirmalar yapilir. Aragtirmanin evreni
Hacettepe Universitesi’nde bulunan 13 fakiltede okuyan 30.986 égrencidir. Evrendeki
ogrencilerin tamamina ulagilamayacagindan butuni temsil eden oranli kime
ornekleme ydntemi kullanilmistir. Orneklem evren igindeki orani sabit tutulmak sarti ile
fakiilte bazinda bireylerden segilmistir. Orneklemede bireyler cinsiyet sayisi esit
tutulmak sarti ile rastgele alinmistir. Orneklem secimi ile ilgili sayisal veriler asagidaki

tabloda gosterilmigtir.

Tablo 1: Hacettepe Universitesi fakiiltelerine gére érneklem verileri

. Kadin/
Fakiilte Toplam Yiizde Orneklem Erkek
iktisadi ve idari Bilimler 4811 16% 66 33
Fen 2424 8% 33 17
Mihendislik 4875 16% 67 33

62



Ufkun Otesi Bilim Dergisi Cilt 16, Say1 1, Aralik 2016

Tip 2583 8% 35 18
Dis Hekimligi 731 2% 10 5
Eczacilik 621 2% 8 4
Egitim 3832 12% 52 26
Guzel Sanatlar 842 3% 12 6
Hukuk 745 2% 10 5
Edebiyat 6456 21% 88 44
Saglik Bilimleri 1982 6% 27 14
Hemsirelik 933 3% 13 7
Spor Bilimleri 151 1% 2 1
30.986 100% 424 213

Veri toplama araci olarak anket kullaniimistir. Bdylece arastirma modelinin tanimlayici
olmasi, verilerin tarafsiz ve istatiksel analize uygun olarak ve daha genis bir kitleden

veri toplanmasina olanak saglanmigtir.

Arastirmacilar tarafindan gelistirilen anket; literatirde bulunan siddet, siddet algisi,
siddete yonelik tutum ifadeleri vb. konularda yer alan gesitli anketler 6rnek alinarak ve
incelenerek hazirlanmistir. Ankette yer alan sorular érneklemde yer alan katilimcilarin
kimligini ortaya ¢ikarmadan bireylerin demografik Ozelliklerini ortaya gikaran, siddet
algisi, siddete maruz kalma, siddet gormenin fiziksel, psikolojik, ekonomik ya da
duygusal etkileri ile flort siddetine yonelik goérlslerinin  belilenmesine yodnelik

hazirlanmis ve katilimcilarin onayi s6zel olarak veya imza ile alinmistir.

Anket toplam 3 bolumden ve 75 sorudan olugmaktadir. Sorularin niteligi ve icerigi
katihmcilarin flort siddetine yonelik dusuncelerini belirlemeye yonelik sekilde
hazirlanmistir. Arastirmada anket ile elde edilen veriler SPSS 23. Programi ile analiz

edilmigtir.

BULGULAR

Ulkemizde vyalnizca flért siddetini oransal olarak dlgmek adina bir calisma
bulunmamaktadir ve yapilan calismalar aile i¢i siddet ve kadina yonelik siddet

arastirmasi seklindedir. Bu nedenle flort siddetinin arastiriimasi énemli bulunmus ve
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flért siddetinin Hacettepe Universitesi 6grencileri tizerindeki etkileri arastiriimistir.
Yapilan g¢alismada genel olarak universite 6grencilerinin siddeti nasil tanimladiklari,
hangi siddet davranislarini uyguladiklari, hangi siddet davraniglarina maruz kaldiklari
ve maruz kalmanin flort ettigi kisiye yonelik disuncelerine etkisi ol¢liimustir. Elde
edilen bulgularsa feminist kuram ve sosyal 6grenme kurami perspektifinde

degerlendirilmigtir.

Arastirmaya katilan ogrencilerin, %13,8'i 16-19 yas araliginda, %71,6’s1 20-23 yas
araliginda, %12,9'u 24-27 yas araliginda bulunurken, %1,2’si 28-31 yas aralidinda ve
%0,5’i 32 yasin Uzerindedir. Arastirmaya katilan 6grencilerde minimum yasin 17,
maksimum yasin 41 oldugu gorulmustur. Katihmcilarin yogun oldugu yas araliginin
%71,6 ile 20-23 oldugu g6z 6nunde bulunduruldugunda bunun iligkinin stresine de etki
ettigi soylenebilir. iliski sresi arttikca yiizdeliklerin azalmasi durumunda uzun sireli

iliskiye sahip olanlarin belli bir yagin tstliinde bulundugu sdylenebilir.

Arastirmaya katilan dgrencilerin %45’inin su anda bir flort iliskisi vardir. Ogrencilerin
en uzun iligki suresi %21,7 ile 0-6 ay ve %24,5 ile 1-2 yil arasinda yogunluk
gostermektedir. Genel olarak iligki suUresi uzadikga Kkarsilik gelen Kisi sayisi
azalmaktadir. Birlikte gecirilen sure arttikgca kigilerin birbirlerini daha yakindan
tanimalari ve paylagimda bulunmalari; kisiyi tanidikga ve paylasimlarinda hoglarina
gitmeyen seylerin ortaya ¢ikabilmesi ve bu durumun iliskiye zarar vermesi buna neden
olarak gorulebilir. Arastirmaya katilan 6drencilerin %13,8’i flort iligkilerinde siddete

maruz kaldigini ve %12,4°U siddete bagvurdugunu ifade etmistir.

Arastirmaya katillan ogrencilerin flort iliskilerinde anlasmazlik yasama sikliginda
%36,5 orani ile bazen ve %32,9 ile nadiren cevaplarinin ¢ogunlukta oldugu
gorulmektedir. Katilimcilarin %19,3’G ise flortleri ile higbir zaman anlasmazlik

yasamadiklarini ifade etmislerdir.
Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Siddet Algisi

Siddet tanimlanirken sertlik, gu¢ kullanma ve zorlama en sik kullanilan kavramlardir.
Ancak siddet olgusal olarak ylzyillardan beri var olagelmis, 6zellikle kisilerarasi
iliskilerde ve toplumsal yapida karsilastigimiz yalnizca fiziksel glcl ya da zorlamayi
degil bireyin zihinsel ve psikolojik durumunu da etkileyen sézel ve duygusal olarak da

zedeleyici olan davraniglari da igeren bir yapiyi olusturmustur.
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Siddetin incelenmesine yonelik olarak yapilan arastirmalar, siddetin tek bir boyutta ele
alinamayacak kadar karmasgik bir olgu oldugunu agik¢a gostermektedir. Dinya Saglk
Orgiitinin siddet ve saglik lzerine diinya raporunda, siddet; Kendine Y®&neltilmis
Siddet, Kisiler Arasi Siddet ve Kolektif Siddet seklinde siniflandiriimistir (Kapicioglu,
2008, s. 16).

Bu siniflandirmada yer alan kisilerarasi siddetin en az akla gelen bigimi flort siddetidir.
Gunumuz iligkilerinde en ¢ok yansimasi gorulen bu siddet bigimine Mor Cati iligkide
partnerlerin siddet egilimlerinin belirtilerinin neler olabilecegi ile agiklik getirmeye
calismistir. Bu egilimler genel olarak ofkeli bir tarza sahip olmak, olaylarin
sorumlulugunu ustlenmemek, hatalarini kabul etmemek, cinsiyetgi tavirlar sergileyerek
kadin ve erkegin nasil davranmasi gerektigine dair kesin ve kalip yargilarda bulunmak,
denetleyici ve baskilayici davranmak, yagsama dair kararlari kontrol etmeye galismak,
istedigi gerceklesmeyince kiismek, surat asmak, partnerinin fiziksel, duygusal, cinsel
sinirina saygl gostermeyerek ihlal etmek ve yapma denilen seyleri bilerek ve zorla

yapmaya ¢alismak seklinde siralanmistir.

Tablo 2: Katilimcilarin giddet algisi

Kadin Erkek Toplam
Sevgilinizin sizi kiskanmasi bir siddettir. 40,4% 29,6% 35,0%
Sevgilinizin sosyal medya hesaplarinizin 72.3% 61.0% 66.7%

sifrelerini istemesi bir siddettir.

Sevgilinizin mesajlariniza aninda yanit
vererek gln icindeki her hareketinizden 55,4% 50,2% 52,8%
haberdar olmak istemesi bir siddettir.

S_evglll_nlzm sizi cinsel iligkiye zorlamasi bir 93.0% 71.8% 82.4%
siddettir.

Sevgilinizin size cinsellikle ilgili sakalar

0 0 )
yapmasi bir siddettir. 69,0% 44,1% 56,6%

S_e\_/glllnlzm size C|_ns_el bir nesneymigsiniz 91,5% 71.8% 81.7%
gibi davranmasi bir siddettir.

Hacettepe Universitesi drnekleminde gerceklestirilen calismamizda flért siddeti olarak

tanimlanan davraniglara dair katilimcilarin siddet algisi degerlendirildiginde ise benzer
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bulgular elde edilmistir. Kiskanghgr kadin katilimcilarin %40,4°G, erkeklerin %29,6’s1;
sosyal medya sifrelerinin istenmesini kadinlarin %72,3’U, erkeklerin %61’i; gun iginde
her hareketten haberdar olma istegini kadinlarin %55,4’u, erkeklerin %50,2’si siddet
olarak gorduklerini ifade etmislerdir. Sonuglar kadinlarin psikolojik ve dijital siddet
bigimlerinin erkeklere oranla daha fazla farkinda oldugunun, erkeklerinse bu
davraniglarn iligki icinde gergeklesebilecek olagan tavirlar olarak degerlendirdiginin

gOstergesidir.

Ozellikle kiskanghigi erkeklerin %70,4’nln siddet olarak gérmedikleri ifadesini
degerlendirmek gerekir. Bu noktada benlik algisinin ve baskalari tarafindan begenilme
arzusunun bireylerin yasamlarina yansidigi goz onunde bulundurulabilecegi gibi,
kiskancligin cogu zaman beraberinde kisitlamayi da getirdigi bu dogrultuda erkeklerin
kiskanglik davranisini siddet olarak gérmemelerinin ayni zamanda bu davranig bigimini
partnerlerine psikolojik siddet uygulayarak gortunur hale getirdikleri sdylenebilir.
Toplumsal Cinsiyet baglaminda degerlendirdigimizdeyse, toplum tarafindan kadina ve
erkege yuklenen cinsiyet Ozelliklerinin farklilagsmasiyla baglayan sure¢ kadinlk ve
erkeklik olarak kurulan bir yapiya donusur. Bu yapida kadin dogurabilen, sevecen,
fedakar, sessiz, duygusal, tek eslilige yatkin sekilde resmedilirken erkek zihinsel olarak
daha yaratici, yonetici nitelikte, rasyonel, ‘bir gicekle bahar olmaz’ anlayiginda ve
saldirgan sekilde resmedilir (Bora, 2008). Bu fark biyolojik cinsiyetimizden tamamen
bagdimsiz sekilde kadinlik ve erkeklik kaliplarinin farklilastirilmasina neden olarak
kamusal alanda ve toplumsal hayatta pek ¢ok esitsizlige neden olur. Feminist bakis
acisiyla degerlendirdigimizde kadinlarin “6zel alaninda”, cinsiyetci bir politikayla inga
edilen esitsizliklerin siddeti temellendirdigini gormek gerekir.

Mesaijlara aninda yanit vermeyi iceren dnculde oranlarin yakin olusu erkeklerin kisisel
alanlarinin ihlali s6z konusu oldugunda farkindalik dizeylerinin arttigini ifade edebilir.
Bununla birlikte 1srarli takip (stalker) olarak nitelendirilebilecek bu siddet tlrtnun
universite ogrencileri arasinda yaygin ve bilinen bir kavram oldugunu ortaya

koymaktadir.

Cinsel iligkiye zorlanmayi kadinlar %93, erkeklerse %71,8; cinsellikle ilgili sakalarin
yapiimasini kadinlar %69 erkekler %44,1 ve cinsel nesne gibi davraniimayi kadinlar
%91,5 erkeklerse %71,8 oraninda siddet olarak gorduklerini ifade etmiglerdir. Oransal
olarak ozellikle cinsel igerikli sakalarin yapilmasini erkeklerin %55,9'u, yani yaridan

fazlasi siddet olarak goérmediklerini ifade etmistir. Kifur, tehdit ve hakaret seklinde
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gorulen sozel ve psikolojik siddet davraniglari géz 6nunde bulunduruldugunda ¢ogu
kafaran kadin cinsel organini, kadin kimligini ve kadin bedenini agagilayici nitelik
tasidigi fark edilebilir. Bu noktada erkeklerin cinsiyete dayali ayrimcilik sdylemleriyle

iligkili olarak sozel, psikolojik ve cinsel siddeti normallestirdikleri sdylenebilir.

F16rt iliskisi igerisindeki Katiimcilarin Bazi Davraniglara Maruz Kalma Durumu

Toplumsal cinsiyet temelli siddeti degerlendirdigimizde, kadina ve erkege toplum
tarafindan yuklenen rol ve sorumluluklarin farklilasmasi ve bu yapiyla birlikte erkegin
gug, iktidar, kontrol kadinin ise zayiflik, naiflik, boyun egme, itaat davranislar ile
iligkilendirilmesi giddeti var eden en dnemli sebeplerdendir. Bu gug iligkisine bagh
olarak toplum tarafindan sekillenen davranis kaliplarina uymamak flort iligkisi iginde
belli davranis bigimlerinin tekrarlanmasiyla kendini géstererek siddete donusiir. iliskiyi
kotiye kullanmak, kiskanglik, muadahale etme, yalnizlastirma, suglu hissettirme,
kisittama, asagilama, tehdit etme, zarar verme iligkide kendini siklikla gosteren siddet

bigimlerine donusur.

Tablo 3: Flért iliskisi olanlarin bazi davranislara maruz kalma durumu

Kadin Erkek Toplam
Seuvgilinizin sizi kiskanmasi 52,1% 53,6% 52,9%
Sevgilinizin sizden fazla ilgi beklemesi 36,2% 54,6% 45,5%
Sevg|I|n|Z|n kendini iletisime kapatmasi ya 33.0% 48.5% 40,8%
da trip atmasi
Sevgilinizin galismanizi engelleyerek
ekonomik 6zgurliginize mudahalede 1,1% 8,2% 4,7%
bulunmasi
Sevgilinizin size cinsellikle ilgili sakalar 17.0% 13,4% 15,2%
yapmasi
Sevgilinizin sizi cinsel iligkiye zorlamasi 2.1% 13,4% 7.9%

Calismada yer alan 426 katilimcinin yanitlari ile elde edilen veriler bu agiklamalari
destekler niteliktedir. 426 katimcinin %45’i galisma esnasinda bir flortleri oldugunu
belirtmigtir. Florti olan katihmcilarin belirli davraniglara maruz kalma durumlari
Ol¢ildugunde cinsiyetler arasi en yakin oranda gorulen davranisin “kiskanglik” oldugu

g6zlemlenmistir.
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Erkek ve kadin katilimcilar arasinda fazla ilgi beklemesi, iletisime kapatmasi ya da trip
atmasi dncullerine birbirinden farkli oranlarda maruz kalma durumiari dlgulmustir. Bu
durum kadin ve erkegin iliskiye bakigini belirleyici niteliktedir. Calismanin tamamina
yansiyan bir bulgu olarak erkekler siddet olarak degerlendirmedikleri davraniglara
maruz kaldiklarini ifade etmiglerdir. “fazla ilgi beklemek” ve “kendini iletisime kapatmak

ya da trip atmak” ifadeleri buna ornektir.

Flort siddetine maruz kalmalarina yonelik ifadelerde erkeklerin bu davranislara daha
¢ok maruz kaldiklarini belirttikleri veriler Foshee (1996) ile Molidor, Tolman ve Kober
(2000)in  yaptiklari arastirmalar ile benzerlik gostermektedir. S6z konusu
arastirmalarda da erkek 6grencilerin kadin 6grencilere oranla daha fazla siddete maruz
kaldiklari bulgulari ortaya koyulmustur. Bu durum Yumusak ve Surucu (2012)
tarafindan yapilan galismada da ayni sekilde ortaya ¢ikmistir. Yetistiriime sartlari,
gelenek, gorenek, orf ve adetler kadinlarin flért siddetini kabul dizeylerinin yuksek

cikmasinda etkili olabilir (Yumusak, 2013).

Esitsizlik gergcevesinde degerlendirmek gerekirse erkeklerin belirli davraniglar siddet
olarak tanimlamamalari, toplumun “kadinlik” ve “erkeklik” tanimlarinin da birbirine
karsit ve diglayici bir sekilde yapilanmasina sebep olmustur (Mihgiokur ve Akin, 2015).
Bu durum kadinlarin siddeti i¢sellestirerek paylasmakta zorluk gekmesine neden
oldugu gibi “erkeklik” olgusuna bagh olarak erkeklerin uyguladiklari gsiddeti
normallestirmelerine, cinsiyetler arasindaki gli¢ dengesizligine bagh olarak kadinlari
gormezden gelerek ve kadinlarin bulunduklart konumlari ikincillestirerek maruz

kaldiklari siddeti kadinlara oranla daha aciklikla ifade etmelerini etkilemis olabilir.

Son olarak “cinsellikle ilgili saka yapmak” ve “cinsel iligkiye zorlamak” oncullerine
verilen yanitlar dusunduricu niteliktedir. Kadinlarin %17’si, erkeklerinse %13,4’U
cinsellikle ilgili saka yapilmasi davranisina maruz kaldiklarini; kadinlarin %2,1’i
erkeklerinse %13,4’U cinsel iligkiye zorlandiklarini ifade etmislerdir. Kadin ve erkek
arasinda karsilasilan bu ciddi farklilk kadinlarin 6zellikle cinsel siddeti tanimlamak ve
bir baskasiyla paylasmak konusunda c¢ekinceli davrandigini gosterir niteliktedir.
Kadinlar agisindan flort iligkisi igindeki cinsel siddeti ifade etmekteki glglik Tarkiye
geneli ile karsilastirma yapilarak degerlendirilebilir. Hacettepe Nufus Etutleri
EnstitsU’nin arastirmasina gore Turkiye'de kadinlarin %33’Unun fiziksel ve/veya
cinsel siddete maruz kaldigi bulgusu elde edilmistir. Bununla birlikte yapilan arastirma

kadinlarin  %44,3’4nun yasadiklari siddeti herhangi biriyle paylasmadiklarini,

68



Ufkun Otesi Bilim Dergisi Cilt 16, Sayi 1, Aralik 2016

%89'4’Unun ise higcbir yere bagvuru yapmadidini ortaya koymaktadir. Feminist kuram
ataerkil toplumlarda cinsel siddet egiliminin toplumsal cinsiyetler arasindaki gug
dengesizliginden kaynaklandigini ileri surer. Dahasi gu¢ ve siddetin normal kadin
erkek cinsel iligkisinin pargasi olarak gosteriimesi cinsel siddeti siradanlastirip,

olaganlastirmaktadir (Scully, 2016, s. 71).

Ogrencilerin Siddet Tiirlerine Yénelik Goriisleri

Katilimcilarin psikolojik siddet, s6zel siddet, fiziksel siddet ve cinsel siddet temelinde
bakildiginda ¢ogunlukla siddeti kabul etmedikleri gérulmusttr. Bireyler sevgililerinin
onlari dinlemesi igin tehdit edebilirler.” ifadesine %17,8 oraninda, ‘Bireyler ellerinde
olmadan sevgililerine kufredebilir, bu affedilebilir bir davranigtir.” ifadesine %32,2
oraninda, ‘Bazi durumlarda bireyler sevgilileri onlari sinirlendirdiginde ona vurmaktan
alikoyamaz.’ ifadesine %17,8 oraninda, ‘Ciftlerden sadece biri bile istiyor olsa cinsel

iligkiye girilmelidir.” ifadesine %10,3 oraninda ‘evet’ cevabi verilmigtir.

Tablo 4: Ogrencilerin siddet tiirlerine yénelik gériigleri

Kadin Erkek Toplam
Bireyler sevgililerinin onlari dinlemesi igin o o o
tehdit edebilirler. 1.7% 23,9% 17.8%
Bireyler ellerinde olmadan sevgililerine o o o
kufredebilir, bu affedilebilir bir davranistir. 24,9% 39.4% 32,.2%
Bazi durumlarda bireyler sevgilileri onlari
sinirlendirdiginde ona vurmaktan kendini 15,5% 20,2% 17,8%
alikoyamaz.
Qlftlerq§n _sade'c.e bml plle istiyor olsa 5.2% 15,5% 10,3%
cinsel iligkiye girilmelidir.

Cevaplara bakildiginda diger siddet turlerine gore cinsel siddet daha kabul edilemez
durumdadir. Buna karsilik kafur, tehdit gibi s6zel ve psikolojik siddet s6z konusu
oldugunda bireylerin kabul etme oranlarinin fiziksel ve cinsel siddete gore daha fazla
oldugu goérulmastir. Bu durum psikolojik siddetin katihmcilar agisindan daha
affedilebilir oldugunu gostermektedir. Ayrica bireylerin fiziksel ve cinsel siddeti daha
goranar bicimde algiladigi, psikolojik ve sozel siddetin ise iligkide sorun
yaratabilmesine ragmen diger siddet turlerine gore gérinmez, daha goz ardi edilebilir

oldugu soylenebilir.

Siddete tlrlerine cinsiyet temelli bakildiginda; kadinlarin erkeklere oranla sézel ve

psikolojik siddeti tolere etme orani daha dusuktur. Sakarya’nin (2013) ¢alismasi da bu
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sonucu destekler nitelikte bulgulara sahiptir. Sakarya, erkek 6grencilerin ciftler arasi
siddeti kabul durumunun kadin 0&grencilere goére daha fazla oldugundan
bahsetmektedir. Ornegdin kadinlarin %11,7’si sevgililerin birbirinin tehdit edebilecegini
kabul ederken bu oran erkeklerde %23,9’dur. Ayrica kadinlarin %75,1’ sevgilisinin
kendisine kufretmesini affedemezken erkeklerin %39,4’U sevgililerin  birbirine

kufredebilecegini, bunun affedilebilir oldugunu savunur.

Erkeklerin kadinlara oranla siddeti daha kabul edilebilir olarak gormelerinin sebebi
Sosyal Ogrenme Kuramina gdre agiklanabilir. Sosyal Ogrenme Kuramina gére; bireyin
davranis 6zelliklerinin nedeni onlarin 6grenme gec¢misinde yatmaktadir. Birey farkl
durumlarda saldirganligi sayesinde istediklerine ulasmis ve bu nedenle saldirgan
davranisi pekismistir (Clceloglu, 2003, s. 423).

Bandura’nin 1973 vyilinda gelistirdigi sosyal 6grenme kurami bireylerin kendi
davraniglarini bagkalarinin davranislarindan goézleyerek ve taklit ederek 6grendiklerini
savunur. Bu yaklasimin temeli erken ebeveyn etkilesimlerinde, gocugun model
almasini etkileyebilecek sekilde dikkat ¢ekici davraniglar gozlemlenmesidir (Shorey,
Cornelius & Bell, 2008, s. 185-194). Bu yaklasima gore birey, siddeti en basta
ailesinden etkilesim ve taklit yoluyla 6grenmektedir (O'Leary, 1988, s. 31-32).

Bireylere gocukluklarindan itibaren toplumsal cinsiyet rolleri asilanmaktadir. Ataerkil
sistemde ogrenilen bu roller erkegi 6n plana ¢ikaran ve kadini geri plana iten rollerdir.
Bireyler bu rolleri sosyal 6grenme kuramina gore ailelerinden gozlerler ve taklit ederler.
Ailesinde siddete tanik olan birey, siddeti normallegtirir ve siddete yeniden tanik
oldugunda veya siddet uyguladiginda bu durumu yadirgamaz. Ataerkil sistemde ezilen
ve ezilmeye tanik olan kadinlar egitim seviyeleri yukseldikge haklarinin bilincine varir
ve bu ezilmeye karsi ¢ikmaya basglarlar, siddete artik ‘normal’ géziyle bakmazlar.
Fakat erkekler gucun bilinciyle siddet algilarini degistirmezler, bu durumda siddet onlar

icin daha kabul edilebilirdir.

Ogrencilerin Flért Siddetine Yonelik Goriisleri

Flort iliskisinde kisitlamak, gug¢ géstermek, baski ve kontrol, iliskiye hUkmetmek, kisiyi
yok saymak, kisi yerine karar vermek, kiyafetlerinden sosyal ¢evrelerine kadar butun
kisisel alanlarina mudahalede bulunmak flort siddetinin en belirgin orneklerindendir.
Psikolojik siddet olarak da adlandirilan bu davraniglarin fiziksel siddete gore daha
kabul edilebilir bulundugu, fark edilmedigi ya da siddet olarak goértlmedigi sonucuna

da ulasiimaktadir. Bunun sebebi fiziksel siddetin sonuglarinin bedeni yaralama
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acisindan daha fark edilebilir olmasidir. Psikolojik ve sozel siddette somut bir zarar
olmayigi bireylerin iginde yasadiklari toplumdaki yetistiriime bigimlerinin etkisiyle daha
fazla g6z ardi edilebilir. Ayrica psikolojik siddet kapsaminda degerlendirilebilecek
kiskanma, sahiplenme, karsidaki kisiyi surekli kontrol etme, kargisindakinin giyiminden
memnun kalmayinca kisitlama gibi davraniglara toplum tarafindan yiklenen ‘sevgi

gostergesi’ anlami da bu siddet tlranan fark edilmesini guglestirmektedir.

Tablo 5: Flért siddetine ydnelik ifadeler

Kadin Erkek Toplam

Bireyler, sevgilisinin hosuna gitmeyen
davraniglarini kendi istedigi bigcimde 16,9% 31,0% 23,9%
degistirmeye ¢alismalidir.

Ciftlerden biri arkadaslariyla gértsecegi

o > 26,3% 37,6% 31,9%
zaman sevgilisinden izin almalidir.

Birey sevgilisinin giyiminden hoglanmadigi

o) 0, 0,
zaman onu bu konuda kisitlayabilir. 22,5% 54,9% 38,7%

Katilimcilara flort siddetine yonelik ifadeler yoneltildiginde genel olarak bu davraniglari
onaylamadiklarini ifade etmiglerdir. Erkeklerin kadinlara oranla giyiminden
hoslanmadigi zaman kisitlayabilme, davraniglarini kendi istedigi bicimde degistirmeye
calisma ve arkadaslariyla goruseceg@i zaman sevgilisinden izin almaya yonelik ifadeleri
daha fazla onayladiklari goriimektedir. Bu farklilik geleneksel anlayisin getirdigi kadin
erkek arasindaki esitsizlikten dogan erkegin gl¢ ve kontrol muicadelesinden
kaynaklanmaktadir. Codu universite 6grencisinin sosyal ¢evresi icinde giindeme gelen
bu tur psikolojik ve sozel siddet turlerine erkekler tarafindan onaylanan ve yine
muhtemelen erkekler tarafindan uygulanan durumlarin spesifik ornekleri olarak yer

verilebilir.

Arastirmaya katilan erkek ogrenciler kKigilerin flortlerinin davranislarini degistirmeye
calismayr %31 ve sosyal c¢evrelerine mudahalede bulunmayi %37,6 oraninda
onayladiklarini ifade etmislerdir. Arastirmaya katilan erkek o6grencilerin %54,9’u ise
kisilerin ~flortlerinin  kiyafetlerinden hoslanmadi§gi  veya uygun bulmadiginda
karigabilmeyi, kisitlamayi gerekli gormektedirler. Bu durum feminist kuram
cercevesinde degerlendirildiginde kadin ve erkek arasindaki gli¢ mucadelesinin,
egemenlik ve kontrol duygusunun flort siddetinde risk faktori olarak yansimasina
neden olmaktadir. Ataerkil sistemde kadin erkek esitsizligi, kadina yonelik ayrimcilik

ve erkeg@in gug simgesi olarak gosteriimesi siddeti mesrulastirmakta, erkegin kadin
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adina karar verme, oturma, kalkma, konusma gibi davraniglari ve kilik kiyafetine

karisma hakkina sahip oldugu fikrini olusturmakta ve bu durum siddeti beslemektedir.
Flort Siddetine Maruz Kalmanin Katilimcilarin Dustincelerine Etkileri

Tablodaki veriler incelendiginde kadin ve erkek 6grencilerin flort siddetine maruz
kalmalari durumunda duslncelerinin  dedisme yoOnleri ve oranlari  benzerlik
gostermektedir. Katihmcilarin buyuk kismi flort iligkilerinde yasadiklari ya da
yasayabilecekleri siddetin, onlari icinde bulunduklari iligkiye ve iligki icinde bulunduklari

kisiye karsi olumsuz etkileyecegini ifade etmiglerdir.

Tablo 6: Siddete maruz kalmanin kisilerin bazi diigtincelerine etkileri

Siddet Gormek (fiziksel, psikolojik, sozel, Kadin Erkek Toblam
ekonomik ya da duygusal) P
Flort ettigim kisiye karg! hissettigim o o o
duygularimin degismesine neden olur. 97.2% 90,1% 93,7%
Sergilenen o[umsuz da\{ranl$lar|n 98.6% 91.1% 94.8%
tekrarlanacagindan endise duyarim.

Siddete maruz kalmak korkuya ve 97 7% 85 4% 91 5%
glivensizlige sebep olur. ’ ’ ’

Kadin 6grenciler iligkilerinde flort siddeti yasadiklari zaman flort iligkilerine ve flort
iliskisi icinde bulunduklari kisiye dair, erkek 6grencilere oranla daha fazla olumsuz
dusunce geligtirmektedirler. Buradan kadinlarin siddete iligkin farkindaliklarinin daha
yuksek oldugu sonucu c¢ikarilabilir. Buna ek olarak erkeklerin siddetin daha az farkinda
olduklari veya maruz kaldiklari/kalabilecekleri siddeti kadinlar kadar Gnemsemedikleri
sonucuna da ulasilabilir. Erkeklerin flort siddeti ve etkilerini kadinlar kadar
onemsememelerine sebep olarak ataerkil toplum yapisi gosterilebilir. Bu durum su
sekilde aciklanabilir: Ataerkillik, erkek egemen toplumsal yapi anlamina gelir. Ataerkil
toplumsal yapi, kadinlarin erkekler ve erkek egemen dizenin bigimlendirdigi toplumsal
kurumlar tarafindan ezilme ve ikincillestirimesine yol agar (Bozok, 2011). Ataerkil
dusunceye gore toplumda ve dolayisiyla kadinlar Uzerinde egemen olan cinsiyet
erkektir. Bir kadinin bir erkekten daha Ustun olma, bir erkege baski kurma, ona siddet

gosterme ve hatta siddet gosterme girisiminde bile bulunmasi kabul edilemez bir
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durumdur. Erkeklerin bu davraniglari sergilemesi ise Ustlin cinsiyet olmalarindan
kaynakli dogal karsilanabilir, hatta erkeklerin bu davraniglari gostermeleri onlarin en
dogal haklaridir. Bu davraniglari sergileme haklari olan, bazi insanlara gore ise siddet
iceren bu eylemleri gerceklestirmekle yukimll olan erkeklerin bu davraniglara maruz
kalmalari, siddet iceren bu eylemlerden etkilenmeleri olasilik disi ya da dusuk olasilikl
durumlar olarak nitelendirilebilir. Ataerkil dustince c¢ergevesinde degerlendirilen bu
yargilar arastirmaya katilan erkek katilimcilarin gorusleriyle paralellik gosterir. Erkek
katilimcilar olumsuzluk barindiran flort siddeti davranislarina kendilerinin maruz
kalabilecek olma ihtimallerinin olmadigini, aksine bu davraniglari kendilerinin
uygulayabileceklerini dustnerek kadin katilimcilara oranla bu davraniglara maruz
kalmalarinin flort iligkilerine ya da flort iliskisi igerisinde bulunduklari kigilere kargi

dusuncelerini daha az olumsuz etkileyecegini ifade etmis olabilirler.
TARTISMA

Flort en yalin hali ile iki kisi arasindaki duygusal, psikolojik ve cinsel ¢ekimi iceren
yakinlktir. Flortin gencler arasinda “sevgili olmadan ve duygusal bir bag kurmadan
once yasanan diyalog kurma asamasi” olarak tanimlanmasi, galismay! yaptigimiz sure
boyunca kargi karsiya kaldigimiz bir yaklagim olmustur. Buradan c¢ikarilabilecek en
temel sonug¢ bireylerin flort iligkisinin ne oldugunu tanimlamakta cesitli belirsizlikler
yasamalaridir. Bu konudaki galismalarin yaygin olmamasi ve bireylerin flort iligkilerinin
olmadigi gibi bir alginin varhigi flért siddeti hakkinda farkindahgin olmamasini
beraberinde getirmektedir. Bununla paralel olarak bireylerin kurduklari iligkide flort
siddetini anlamlandirmak konusunda da oldukg¢a sorun yasayabilecekleri ongorulebilir.
Flort siddetine dair net tanimlamalarin olmayigi ve toplumsal normlardan dolayi
normallestirme sonucu olarak kadinlar da erkekler de yasadiklarini adlandirmakta,

kabullenmekte ve paylagmakta zorlanmaktadirlar.

Genellikle iligkilerde gorulen ve siddet iceren birtakim olgular (6rnegin kiskanglik gibi),
toplumsal yapidan  kaynakl  olarak  normallestirimekte; siddet olarak
degerlendiriimemektedir. Cinsiyetci ve eril bir dilin kullanimi s6z konusu siddetin farkl
sosyal baglamlarda aktariimasina da neden olmaktadir. Erkeklerin flort iligkisi
bakimindan her konuda daha fazla deneyim sahibi olmasi 6zellikle ailesi ve toplum
tarafindan olumlu goralurken, kadinlarin benzer deneyimleri yasamasi toplumun
yarattigi kaliplarin disina gikmak olarak degerlendirilip olumlu bulunmaz. Ornegin bir

erkek ve bir kadin toplum iginde sarilmak gibi ahlak kurallarina aykiri herhangi bir
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davranis sergilediginde genelde toplum erkekten ziyade kadina tepki gdsterir ve
kadinin ahlakini sorgular. Cinsiyetci tutumla sekillenen iligki bigimlerinde bireyler
yasadiklarint  sorgulamadiklari, siddet iceren eylemleri normallestirdikleri
g6zlemlenebilir. Ornegin kiskanglik iliskinin basinda hosa giden bir davranis olarak
tanimlanirken ilerleyen siregte midahaleci ve kontrolclu bir davranis ve psikolojik

siddet olarak degerlendirilir.

Diger yandan flort siddeti iliski kurdugumuz bireyle yasadiklarimizda bir 6ngoru
niteligindedir. Beraberlik boyunca karsi kargiya kalinan davraniglar bireylerin hem var
olan iligkilerine ve baglanma bicimlerine hem de kurabilecekleri iligkilere dair etkiye

sahiptir. Ornegin “ istedigin an istedigin seyi yapamazsin” olgusu bireyleri iligkiden
uzaklastirarak, surdurdukleri hayatin kisitlandigi ve kisisel alanlarinin ihlal edildigi
diistincesine dogru cesitlilik gosterebilir. Ozellikle “sahiplenme ve sevgi” bahane
edilerek kadinlik ve erkeklik rollerinin normallestiriimesi bireyin psikososyal boyutta
gelisimini de olumsuz etkileyebilir. Kendini gerceklestiremeyen, sinirlarina saygi
duyuldugunu ya da kendisine ve dusuncelerine kargi saygl gosterilmedigini
deneyimleyen birey yasadigi siddeti tanimlamakta ve paylasmakta da zorluk

yasayabilir.

Flort iligkisini degerlendirdigimizde, yasananlari ¢ergevelendiren modellerin ozellikle
medyada sunumu oldukga kitleseldir. Ornegin pek c¢ok dizide kadina yonelik siddete
rastlaniimakta, kadin cinsel obje olarak gorulmekte, kadin bedeni metalastiriimaktadir.
Ya da dizilerde sevqililik veya evlilik ddneminde esini aldatan kotu karakterli bir kadina
rastlamak mumkundur. Benzer sekilde Ozellikle reklamlar araciligiyla kadinlarda da
cekici erkek kalibi olusmakta, bu kalibin digindakiler g¢ekici gorulmemektedir.
Bedenlere ve cinsiyet kimliklerine ylklenen rol ve beklentiler, bunlarin karsilanamadigi
ya da vyetersiz karsilandigi durumlarda flért siddetini ortaya c¢ikarabilmektedir.
Aragtirma bulgulart g6z 6nune alindiginda da cinsel giddete dair davraniglar bu
cercevede deg@erlendirilebilir. Cinsel performansin kigumsenmesi, standart olarak
nitelendirilen dlgulerde olmamak ve bunun sistematik bigimde bireyin bedenine ydnelik
hem psikolojik hem de cinsel siddete dénusmesi de flort siddetinin varhgini tartismayi
gerektirir. Arastirma bulgularindan elde edilen sonuca gore erkekler kadinlardan daha
cok cinsel siddete maruz kaldiklarini belirtmiglerdir. Bu durumun sebebi de yine ¢ogu
davranisin siddet olarak gorulmemesi ve bu davraniglarin toplumsal normlar tarafindan

kabul gérmus olmasidir. Cok eski zamanlardan beri sire gelen, her kilturiin kendine
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gore degistirmesi zor olarak gérdigu toplumsal normlar, flort siddetinin géranarlGgund,

varligini yok edici niteliktedir.

Flort siddetine dair odak siddetin ne olduguna nasil karar verilece@i, siddeti
anlamlandirmak igin temel élgutin ne olacagdidir. Bu noktada bazi insanlar igin olgut
gecmis iliskilerde yagsanan olumsuz deneyimlerin yeni iligkide yagsanip yasanmadigi ya
da ne siklikta yasandiginin kiyasi olabilmektedir. Deneyim sahibi olmayanlar iginse
durum biraz daha karmasik bigimdedir, bireyler iligkilerini ¢evrelerindeki iligkilerle
kiyaslamaya gidebilmektedir. Bu da flort siddetinin tanimlanmasini zorlastirmakta ve

iligkilerin yanhs kaliplara gore idealize edilmesine sebep olabilmektedir.

SONUGC ve ONERILER

Arastirma bulgularina ait sonuglar siddet algisi, siddete maruz kalma ve flort siddetine
yonelik algilarina dair gorusler, kadin ve erkek arasindaki farkin oransal olarak daha
belirgin oldugu verilerle ele alinmigtir. Kiskanclik, dijital kisitlamalar, tehdit, kufur ve
hakaret gibi siddet turleri gcergevesinde degerlendirilen davraniglar géz dnune alinarak

sonuglar yorumlanmigtir.

Universite égrencilerinin gegmiste ya da giincel olarak flért deneyimleri oldugu

gérdlmasgtdr.

Toplumsal normlar gergevesinde degerlendirildiginde geleneksel anlayigta s6zlenmek,
nisanlanmak ya da evlenmek bireylerin iligkilenme bigimi olarak tanimlanir. Bu tip bir
iliskilenme toplumca kabul géren diger bir deyisle resmiyete dokilen bigcimdedir. Bu
dogrultuda degerlendirildiginde kisilerarasi duygusal ve romantik iliski olarak flort,
icinde yasadigimiz toplumda kimi zaman yok sayilip ayiplanabilen bir kavram olsa dahi
gun gectikge bu durum degisime ugramaktadir. Pek ¢ok arastirma bulgusuna gore flort
iligkilerinin en yogun yasandigi dénem 16-24 yas araliginda oldugu, yani flortin
yasadigimiz toplumda oOzellikle gencler arasi iligkilerde o6nemli bir yer tuttugu
soylenebilir. Aragtirma bulgulari da flortiin gencler arasinda yaygin yasandigini ortaya
koyar niteliktedir. Bununla birlikte hentz flért olgusuna dair toplumda 6n yargilar
mevcutken flort iliskisinde yasanan siddet géz ardi edilebilir bir konudur. Bu noktada
flort siddetine dair riskin varliginin toplumsal tabulara bagh kalmaksizin gindeme
getirilmesi, kisa ve uzun vadede bireyin hayatinda yaratabilecegi olumsuz etkilerine
dair farkindahgin gelismesi 6nemlidir.
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Aragtirma bulgulari bireylerin flortlerinde kiskangligi  ¢ogunlukla giddet olarak

degerlendirmediklerini ortaya koyar niteliktedir.

Flort siddetinin gorulme bigimleri ¢ok farkli sekillerde olabilir, ancak 6zellikle psikolojik
siddet diger siddet turlerine goére daha az fark edilebilen bir bigimdir. Partnerlerin
korkmasina, guvenlerinin azalmasina, suglu hissetmesine ya da kontrol altina
alinmasina dair baslangi¢ noktasinin ¢ogu zaman kiskanglhk Uzerinden gelistigi
iligkilerde gozlemlenebilir.

“Seni kiskaniyorum ¢lnkld sen benim istemedigim seyleri yapiyorsun” gibi basit bir
ifadeden degerlendirmek gerekirse bireyler ilk olarak karsilarindaki insani kendi
istekleri dogrultusunda degistirmeye calisarak ve 6zel alanlarini ihlal ederek psikolojik
siddet uygulamis olurlar. Beklenenin gergeklesmemesi Uzerinden kiskandiklarini ifade
ederler ve bu durum zamanla suglu hissettirmeye, bireyi yalnizlagtirmaya, mahrum

birakmaya ve son asamada tehdide déonuserek kendini gosterir.

Arastirma bulgularindan belki de en gb6ze carpani “kiskancglik” iceren ifadelerde
rastlanmistir. Erkekler bazi davraniglari siddet olarak degerlendirmediklerini ancak bu
davranisa maruz kaldiklarini belirtmislerdir. Bu ifadedeki celigki oldukca dikkat
cekicidir. Kiskanghgin erkekler tarafindan siddet olarak nitelendiriimemesi bu davranigi
normallestirdiklerini, “kiskanc¢liga maruz kalmak” ise erkekler igin 6zel alanlarinin

ihlaline dair bir degerlendirmeyi igerdigi ongorulebilir.

Erkek katilmcilar verdikleri cevaplarla kadinlara oranla partnerinin giyiminden
hoslanmadigi zaman kisitlama, partneri arkadaslari ile gérisecegi zaman kendisinden
izin almasini bekleme gibi ifadeleri daha fazla onayladiklarini belirtmiglerdir. Toplum
tarafindan da bir iligkide gorilmesi normallestiriimis bu davraniglar erkekler tarafindan

yadirganmamaktadir.

Cinsel Siddetle Miucadele Derneg@i'nin yayimladigi afiste yer alan “Seven kiskanir,
oraya gidemezsin, onunla gorusmeni istemiyorum, kiminle mesajlasiyorsun, benden
daha mi 6nemli?, benim niye haberim yok?, yine mi onu giydin?, beni buna sen
zorladin” gibi cimleler “agk bu degil” sdylemi altina yerlestirilmistir. Cevremizde siklikla
duydugumuz bu ifadelerin kiskang ve kisitlayici oldugunu, bir siddet bigimi oldugunu

tek bir gorselle agiklayan oldukga glzel bir calismadir.

iligkilerde kiskanglik ve sahiplenmenin sevgi gostergesi olmadigi ve iligkideki bireylerin

birbirlerinin 6zel alanini ihlal etmemesinin karsihkli guveni ve kisisel sinirlar
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belirleyecedi géz énlne alinmahdir. Bu noktada sinir koyabilmek, hayir diyebilmek,
fikir degistirme hakkina sahip olmak gibi kavramlarin farkinda olunmasi ve
icsellegtirilebilmeleri icin gesitli atdlye c¢alismalariyla bireylerin bu kavramlari
uygulayabilmesine dair guglenmenin saglanmasi olduk¢ga 6nem tasir. Guvenli bir
iliskinin sinirlarini belirleyen bu 6geler insan iliskilerinde de temel taslari olusturur

niteliktedir.

Universite hastanelerinde bulunan sosyal hizmet birimlerinin flort siddetini kapsayan
ve farkindalik artirmaya yodnelik c¢alismalar yudritmesi bireylerin yasamlarinda
deneyimledikleri eylemleri siddet olarak nitelendirebilmeleri icin islevsel olacaktir.
Benzer sekilde flort siddetine maruz kalmalari durumunda hizli adim atabilmek ve
kendileri icin guvenli alan yaratabilmek igin bu mekanizmanin iglevselligi oldukca
onemlidir. Ayrica flért siddetine maruz kalanlarin danigsmanlik alabilecedi bir
mekanizmanin varligi, bireyin sorunlarini konusabilmesi ve yasadigi siddetin etkilerini
minimum seviyeye indirerek gliglenmesi acisindan faydali olacaktir. Universitelerin
cinsel taciz ve saldirlyi 6nleme birimlerinin ve psikososyal destek birimlerinin de
yayginlagsmasi, siddetsiz iletisim ve guclenme odaginda farkindalik calismalari

yurutmede, sosyal hizmet birimlerine destek olabilir.

Flort siddetinin farkindaligi konusunda sosyal hizmet disiplinin, sivil toplum aktorleriyle
ortak calismalar gergeklestirerek savunuculuk rolinu dstlenmesi, flort siddetini
tanimlamayi ve maruz kalan ya da kalma ihtimali bulunan bireylere yasadiklari soruna
dair farkli agilardan bakabilme ve toplumsal, kilttrel ya da sosyopolitik baglamda bunu

degerlendirmelerine katki sunmak igin destekleyici olacaktir.

Erkek katilimcilar tehdit etme ve kiifretme davraniglarini kadinlara oranla daha fazla

kabul edilebilir bulduklarini ifade etmiglerdir.

Yas, dis gorunis, ekonomik durum, sosyal ¢evre, aile yapisi gibi 6zelliklere bagli olarak
farklihklar etiketleyici ve ayrimci sOylemler sOzel ve psikolojik siddet iceren
davraniglardir. Bu tur davraniglarin gogu zaman beraberinde kadin bedenini, kadin
cinsel organini ve kadin kimligini asagilayici igerikte kufur ve hakaretle bir arada
goruldigune toplumsal hayatta siklikla tanikhk ederiz. Yasadigimiz iliskide kufur ve
hakaretin 6znesi olmak da, partnerimizin baska insanlara kifur ve hakaret ettigine
taniklik etmek de aslinda siddettir. Yapilan ¢aligmalarda her 10 gengten 3’ iligkinin iyi
gitmesi igin bazen istenmeyen davranislara da evet denebildigini dusunduklerini ortaya
koymustur (Cinsel Siddetle Micadele Dernegi, 2017).
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Saygi gérme, partnerimizden daha farkli distindyor olma ve hayir deme hakkina sahip
oldugumuzun bilincinde hareket etmek gerekir. Kufur ve hakarete siklikla maruz
kalmak ya da bunlara taniklik etmek hissettiklerimiz ve yaptiklarimiz arasinda
uyumsuzluk hissetmemize yol agabilir bu durum guivenli bir iliski yasamadigimizin da

gostergesidir. (Cinsel Siddetle Micadele Dernegi, 2017)

Kigisel sinirlara saygi gostermenin temel oldugu bir iliskide kufur ve hakaretle kendini
ifade etmenin yikici etkisi goz ardi edilemez. Fikir ayriliklari yasamak hayatimizin her
alaninda kargilasabilecegimiz bir durumdur. Flort ettigimiz kisiyle fikir ayrilhig
yasadigimizda bunu ifade etmek herhangi bir taraf igin zorlayici olabilir.
Hissettiklerimizi ifade ederken karsimizdakinin duygularina ve benligine zarar
vermeden dile getirmek igin siddetsiz iletisim yontemlerinin kig¢uk yaglardan itibaren

ogrenilmesi oldukga faydali olacaktir.

Toplumsal cinsiyet esitsizligi yalnizca toplumsal ve sosyal hayatlarimizda degil
kullandigimiz dilde dahi kendini Ureten bir sistemdir. Eril ve yargilayici ifadelerin
yalnizca gunluk hayatlarimizda degil 6grenim sirecimizde de karsi kargiya kaldigimiz
degerlendirmesinden yola c¢ikarak, baskiylr Ureten mekanizmalarin kirilma
noktalarindan biri olarak cinsiyet esitligini gdzeten bir dilin kullanimi hem toplumsal
surecin surecinin donusumune katki saglayacaktir. Egitim sisteminin, mufredatin ve
egitimcilerin bu perspektif ve politikalar dogrultusunda yapilandiriimasi, yerlesmis kalip
yargilari icermeyen ve esitligi gozeten etkili bir mekanizmanin varligina katki

saglayacaktir.

Kadin ve erkek katilimcilarin siddet algilarinin birbirine en yakin oldugu konu dijital
siddettir.

Baski ve kontrolin teknoloji araglari ve sosyal medya aglari Gzerinden gergeklesmesini
ifade eden dijital siddet glincel anlamda sikga karsimiza g¢ikan bir siddet bicimidir.
Stalking olarak hayatimizda yerini alan bu kavram Geng¢ Hayat Vakfi'nin aragtirmasina
gore verilerin sinirsizca kez kopyalanabilmesi, paylasilarak sinirsiz gsekilde izleyiciye
sahip olabilmesi, her an ulasilabilir olmasi ve paylagsimlarin sanal ortamdan
silinememesi dijital siddeti daha da tehlikeli hale getirmektedir. Kadin ve erkek
katihmcilarin dijital siddete dair farkindaliklarinin yakin diizeyde olusu flért ddneminde
karsilikli olarak mesajlasma, fotograf gdonderme, sosyal medya paylasimlarinin siklikla
gerceklestiriimesi ile iligkili olarak degerlendirilebilir.
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Esit iliski icinde oldugunu hissetmek ve guven ve durustlik hissederek acik iletisim
kurabilmek guvenli bir iligkinin gostergesidir. Ancak 6zellikle sosyal medya ve iletigsim
kanallarini kullanarak surekli kontrol etmenin 6nemseme goOstergesi oldugunu
disunmek yanlis bir olgudur. Bu noktada kalip yargilari asmak buyuk o6nem
tasimaktadir. Basta 6zel hayatin gizliligi olmak Uzere kisisel ve sosyal haklarimizin
farkinda olmak, tehdit edilmemiz halinde bagvurabilecegimiz yasal mekanizmalarin
bilgisine sahip olmak; danigsma merkezleri, sivil toplum orgutleri gibi kanallarla bireysel
veya orgutli sekilde iligkilenerek yasal mekanizmalarin yararlanicisi olmak ve bu

alanda etki yaratmak maruz kaldigimiz siddetle micadelede dnemli yer tutar.

Kadin ve erkek katilimcilarin giddet algilari arasinda en ¢ok farkin cinsel siddet icerikli

ifadelerde oldugu bulgusu elde edilmistir.

3153 6grencinin katilimiyla gerceklestirilen Ne Var Ne Yok Projesi’nde genclerin %18’i
cinsellikle ilgili 1srarci davranmanin siddet olmadigini dusindukleri bulgusu elde

edilmistir.

Diinya Saglik Orgiiti’'niin 2011 yilinda gelismekte olan llkelerde 15-49 yas grubundaki
kadinlarla yaptigi kadina siddet konulu bir calismada Japonya’da kadinlarin %15’i,
Etiyopya’da ve Peru'da %70’ flort partnerlerince fiziksel ve/veya cinsel siddete maruz
kaldiklarini, Guney Afrika’da ise %40'1 ilk cinsel deneyimlerini partnerinin zorlamasi ile
yasadiklarini ifade etmistir (Mihgiokur & Akin, 2015).

Farkli érneklemlere ait bu bulgular genel anlamda cinsel siddetin de en az fiziksel
siddet kadar gorulen bir siddet bigimi oldugu ancak bunu yasadigini ifade etmenin
diger siddet turlerine gore kadinlar i¢in daha zorlayici oldugu soylenebilir. Buradaki en
onemli nedenlerden biri de herhangi bir siddet bigiminin tek basina yagsanabilecegi gibi
siklikla bir baska siddet tiirliyle bir arada gérilmesinden kaynaklanabilir. Ornegin
cinsel siddetin var oldugu her olgunun aslinda psikolojik siddeti de beraberinde

getirdigi sdylenebilir.

Ozellikle geng bireyler arasinda var olan “kétl de olsa bir iliski hig iliski yasamamis
olmaktan iyidir’ ya da “yasadiklarimi anlatirsam bagkalari tarafindan yargilanabilirim”,
“siddetin yasanmasina ben sebep oldum” gibi yanlis inaniglar bireylerin hem siddet
algilarini hem de siddete maruz kalmalari durumunda bunu paylasabilmelerini oldukca
etkilemektedir. (Cinsel Siddetle Mucadele Dernegi, 2017) Bu noktada bireylerin
yasadiklarindan dolay! yargilanmadan, suglanmadan, siddetin sebebi olarak
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gorulmeden dinlenebileceklerini bilmeleri guclendirici olacaktir. Herkesin suclu
hissetmeden hayir diyebilme hakkina sahip oldugunun farkinda olmasi ve kisisel
sinirlara saygili hareket etmenin iligski igin 6nemli oldugunun Onem arz ettigini
vurgulamak gerekir. Bu dogrultuda 6zellikle geng bireylerle feminist sosyal hizmet
perspektifinde okullarda ya da sivil toplum érgutlerinde grup ¢alismasi yapilandirmak
guclendirici olacaktir. Esitlikgi iligkinin varligi, Uyelerin dogrudan katiimina katki
sunarak yasanan sorunlarin ¢6zUmune yonelik gelistirdikleri bas etme
mekanizmalarini  konusmak icin bir platform olusturacak, yeni bas etme

mekanizmalarini fark etmelerine katki saglayacaktir.

Siddetin psikolojik etkilerine dair degerlendirmede kadinlar erkeklere oranla daha fazla

farkindalik ortaya koymusglardir.

Siddet gérmek, bireyin psikolojisini olumsuz yonde etkilemektedir, siddete maruz kalan
bazi bireyler yasamlarini sorgulayabilirler. iliski icerisinde siddete maruz kalan birey
gelecege iligkin ¢ikarimlar yapabilir, iligki icerisinde yasadiklarini genelleyip hayatinin
diger alanlarina da yansitabilir.

Arastirmamizdan ¢ikan sonuglara gore kadin égrenciler iligkilerinde maruz kaldiklari
flort siddeti icin erkek 6grencilerden daha fazla olumsuz disunce gelistirmektedirler.
Kadinlar siddet gordukleri zaman iligkilerine, iligki icerisindeki yerlerine daha olumsuz
bakip partnerlerine karsi guvensizlik hissine kapilmaktadirlar. Bu duruma etken olan
bir neden de yine kadinlarin ve erkeklerin siddet algilari arasindaki farktir. Erkekler
kadinlara oranla, 6zellikle psikolojik siddet olarak degerlendirilen birgok davranisi
siddet olarak gormezler, bu davraniglari sergileyebilirler. Kadinlarsa erkeklere oranla
bu davraniglarin siddet oldugunun bilincinde olup daha fazla etkilenebilmektedirler.

Toplumsal cinsiyet rolleriyle ¢ergcevelenen ataerkil sistem ve erkek egemen toplum,
toplumsal hayatta ve 6zel hayatlarimizda etkilerini gostererek kendini var etmektedir.
Hacettepe Universitesi 6rnekleminde gergeklestirilen bu galismada siddetin kisilerarasi
turlerinden biri olarak flort siddetini odagina almistir. siddet olarak tanimlanan pek ¢gok
davranig bigciminin geng bireylerin iligkileri igerisinde yasadiklari verisel anlamda ortaya
konulmustur. Ataerkil baski mekanizmasinin kirilma noktalarindan biri elbette ki
cinsiyet esitligini gbzeten perspektif ve politikalarin geligtiriimesidir. Toplumsal
cinsiyete duyarh bir egitim sisteminin, mufredatin ve egitimcilerin varhgi, yerlesmis
kalip yargilarin dontismesi igin etkili bir mekanizma olacaktir. Flort siddeti varligi ve
sonugclariyla bireyler Uzerinde cesitli etkiler yaratmaktadir. Buna kargi olan algiyi

80



Ufkun Otesi Bilim Dergisi Cilt 16, Sayi 1, Aralik 2016

dénustirmeye ydénelik uzun vadeli miidahale programlari gelistiriimelidir. Ozellikle
gengler arasi iliskilerde baslayan bir sire¢ olmasi nedeniyle basta okullarda paylasim
ortamlari yaratilmali, biling ylikseltme galismalariyla konuya dikkat ¢ekilmeli ve Onleyici

programlar uretilmelidir.

Universitelerin tim bélimlerinde toplumsal cinsiyet, cinsiyet kaliplari, cinsiyete dayali
is bolumu, cinsiyet esitsizligi ve ayrimcilik, toplumsal cinsiyet esitsizligi ve kadina
yonelik siddet baglklarini iceren bir dersin varhgi, bireylerin bu bagliklara dair bilgi
edinmelerini saglayan ve farkindaliklarini artiran ayni zamanda deneyim paylasimi
yapabilecekleri ortak bir zemin saglayacaktir. Ayrica Milli Egitim Bakanligi’'na bagl
ortaokul ve ilkokul dizeyinde de toplumsal cinsiyet esitligi ve flort siddeti konularinda
bilgilendirme galigmasi yurutmek sosyal hizmet disiplinin dahil olacagi bir uygulamadir.
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OzZET

Bu galismada, yaslilik kavramina genel bir bakis, yaslilikta yasanan degisim, yashlarin
sorunlari ve yaslilara sunulan hizmetler ele alinmistir. Yaglanma dogumla baslayan ve
O0lume kadar suren bir sureg olarak ele alindiginda yasayan her canlinin kaginiimaz

olarak yaslanacagi soylenebilir.

Yasliligin insan yagsaminda ne gibi degisimler yarattigi, bu yasananlarin ne gibi
sorunlara yol actigi ve bu sorunlari ortadan kaldirmaya doénik hangi hizmetlerin
oldugunun tartisiimasi ile hangi tur yasal bogluklarin ve eksiklerin oldugu ortaya
cikarilmaya caligilacaktir. Calismanin 6zellikle eksik yasal duzenlemelerin goranar
hale getirilmesi ile Turkiye’de yash dostu politikalara olan ihtiyacin gérinur olmasina

destek saglayacagi umulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yagli, yaglilik, yasli politikalari, sosyal hizmetler.

! Sosyal Hizmet Uzmani, iletisim Yazari Duygu Tereci, E-Posta: duygu.tereci@gmail.com
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AN OVERVIEW OF THE CONCEPT OF OLD AGE

ABSTRACT

In this study, an overview of the concept of old age, change in old age, problems of the
elderly and the services offered for the elderly are discussed. It can be said that every
living creature inevitably ages when it is treated as a process that begins with birth and
lasts until death.

It will be tried to find out what kind of legal gaps and shortcomings are caused by
discussing what kind of changes the aging has caused in human life, what kind of
problems these living people have caused and what services are going to remove
these problems. Notably absent is visible with the introduction of legislation that
appears to support the need for age-friendly policies in Turkey are expected to be

provided.

Key Words: Elderly, old age, old age politicies, social services.

GiRiS

Yaslanma, bireyin anne karnindan baslayip 6limine kadar olan slreg igerisinde
biyolojik, fizyolojik, psikolojik ve sosyal agidan degisime ugrayarak yasamini etkileyen
geri donulmez ve kaginilmaz bir suregtir (Tomanbay, 2002: 250). Bu sureg, i¢inde

bulunulan kultire ve bireyin yasantisina badli olarak olumlu ya da olumsuz sekilde

gelisebilir.

Yaslilikla ilgili ortak bir tanim bulunmamakla birlikte birgok tanim s6z konusudur. Bir
tanima gore; yashlik, morfolojik, fizyolojik ve patolojik degigikliklerin olumsuz yonde
ilerledigi, cesitli hastaliklarin birlestigi, fizik ve ruhsal yeteneklerin geriledigi bir
yetmezlik olayi olarak degerlendiriimektedir (Koptagel-ilal, 1992’den akt. , Aksiilli,
2002: 8). Bir bagka tanima gore; yaslilik, bireyin fiziksel ve biligsel fonksiyonlarinda bir
gerileme, saghgin, genglik ve guzelligin, Uretkenligin, cinsel yasamin, gelir duzeyinin,
sayginhgin, bagimsizligin, arkadaslarin, es ve yakin iligkinin, sosyal yasantinin ve
statindn, desteklerin azalmasi ve kaybi gibi ddneme 6zglu pek ¢ok sorunun yasandigi

bir kayiplar dénemidir (Konak ve Cigdem, 2005). Diger bir tanima goére “Yasli, mekanik
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tanimlamayla, yasi ortalama bir rakamla 60’1 asmis, fiziksel (organsal) yapilarinda,
zihinsel, ruhsal ve sosyal melekelerinde eskimeler ve gerilemeler olan kisidir”
(Tomanbay, 2002: 250). Tanima gore yasl birey 60 yasi agsmis bireyler olarak
belirtiimesine ragmen yaslilik icin genel bir yas siniri yoktur. Diinya Saglik Orgiiti'ne
gore yas siniflamasi soyledir: 60 ile 74 yas arasi yaslilik, 75 ile 89 yas arasi ihtiyarlik,
90 yas ve fazlasi ileri yashlik (Akdemir, 1997). Goruldugu Uzere, her Ulkeye ve yaslilik
hizmeti veren kurum ve kuruluglara gore yasliligin yas siniri farklilik gostermektedir.

Yaslilik, fizyolojik ve biyolojik degisiklikler nedeniyle bireyin guinlik yasam aktivitelerini
gergeklestirmede zorluk c¢ektigi ve bu nedenle baskalarina bagimli oldugu bir
donemdir. Ayni zamanda bagkalarina bagimli olmalari nedeniyle ¢aresizlik duygusuna
kapilabilirler. Yagamin son evresi oldugundan oOlume daha yakin olduklarini

hissetmeleri 6lim kaygisi yasamalarina neden olabilmektir.

Yasliligin tanimlanmasina kuramsal bir agidan bakildiginda biyolojik, kronolojik,

sosyolojik ve kronolojik yaslanma olmak Gzere dort boyut 6ne gikmaktadir.

Biyolojik Yaglanma: Geligim surecinde vucudun yapisal ve iglevsel olarak degisimidir.
Anne karninda baslamaktadir. Yasam bigcimimiz, hucrelerimizin yaslanmasini
yavaglatabildigi gibi hizlandirabilmektedir (Kalkan, 2008:4). Vicudun fiziksel
degisimlere ugrayarak yaslanmasiyla acgiklanmaktadir. Hucrelerin yenilenememesi

nedeniyle biyolojik yagslanma gerceklegir.

Kronolojik Yaslanma: Bir yillik zaman dilimi ile élgtlen streye goére yapilan yashlik
yanimi kronolojik yashliktir. Kronolojik yaslanma sadece dogum tarihiyle agiklanir.
Yasl bireyin saghgi, statisu ya da herhangi bir seyiyle ilgili degildir. Ayni zamanda
kronolojik yaslanmada yas siniri net degildir. Diinya Saglik Orgiti (WHO)' ne gére
yaslanmanin bagslangici 60 yas iken, geriatri Unitelerinde ve uluslararasi alanda 65 yas

olarak kabul edilmektedir.

Sosyolojik Yaglanma: Zaman iginde kazanilan aligkanliklarin, sosyal konumun ve
bireylerin sosyal rollerinin degismesini ifade etmektedir (Durgun ve Tumerdem 1997).
Emeklilik, esin kaybina bagli olarak kari-koca rolinin kaybolmasi, torun sahibi olmak,
arkadaslik iligkilerinin farklilagmasi, aile reisi rolunin degismesi sosyal yaslanmanin
belirtilerindendir. Yagh bireyin ge¢cmis yasantisina bagh olarak bu aligkanlik ve rol

degisimleri yasli bireyin yasamini olumlu ya da olumsuz olarak etkilemektedir.
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Psikolojik Yaslanma: Hafiza, 6grenme, zeka gibi zihinsel fonksiyonlarda, gudu ve
durtulerde, kigilikte degisimler olmasidir (Dolek, 2011: 17). Zihinsel fonksiyonlardaki
gerilemelerin psikolojik veya biyolojik temelli olup olmadigi da yashlik sirecinin
tanimlanmasinda temel dayanaklardandir. Yash bireylerin kendilerini yaslihga
hazirlamamalari nedeniyle yetersizlik duygusu, kaygi, baskalarina yiuk olma korkusu,
istenmedigini dusunme, igse yaramadigi dusuncesi gibi degisimler olusabilmektedir. Bu
degisimler kigiyi olumsuz etkilemektedir. Ornegin zihinsel alistirma tekniklerinden biri
olan bulmaca ¢6zme hobisini aktif kullanan yash bireylerin hafizalarini surekli aktif
tuttuklar icin zihinsel fonksiyonlarindaki olumsuz degisimleri en aza indirgedikleri

bilinmektedir.
DEGi$EN TOPLUM VE YASLILIK

Sanayilesme ve buna bagli olarak kentlesme sonucunda yaslilik bir sorun olarak
gorulmeye baslanmistir. Talas (1981: 29)'a goére, “sanayi devrimi, kli¢uk zanaat,
tezgéh ve atolye uretimlerinin yerine yeni teknik bulug ve makinelerde yeni enerji
kaynagi buhar gucunun harekete gecirdigi, buharli gemilerin ve makinenin insan,
rizgar, su, hayvan enerjisinin yerini almasidir’. Dolayisiyla sanayilesmeyle birlikte
insan is glcune olan talep artmistir. Kirsalda yasayan geng nufusun istihdam etmesi
icin kentlere go¢ etmesi sonuncunda kentlesme oraninda artis s6z konusu olmustur.
Kentlesmeyle birlikte kent cazip hale gelmistir ve ig olanaklarinin artmasiyla kirda
yasayan gengler kentlere go¢ etmistir. Genglere go¢ surecinde ayak uyduramayip
geride kalan yaslilarin bakim sorunu ortaya ¢gikmistir. Bununla beraber gegcmiste ailede
onemli rol ve statli sahibi olan yagh bireyler bu durumlarini kaybederek otoriteleri
kismen ya da tamamen sarsiimistir. Gegmigte karar mekanizmasi olarak gorulen yaslh
bireylerin bu roll de sekteye ugramis ve aile reisi rolinu yitirmiglerdir. Kente go¢ eden
yaglh bireyler de vyalnizlagsma ve sosyal yalitim gibi sorunlarla karsilagsmaya

baglamiglardir.

Sanayilesme sonucu geleneksel aile yapisindan g¢ekirdek aile yapisina gecilmigtir.
Yazgac (1992)'a gore; aile yapisindaki degisikliklere bagl olarak geleneksel yapinin
getirdigi baglhk olgusunun degismesiyle yaslh bireyin bakimi devletin sorumlulugu
haline gelmistir. Sosyal devlet, bu dogrultuda yash bireylere gerekli hizmetleri

sunmaktadir.
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YASLILIKTA DEGISiM

Yasamin butun evrelerinde oldugu gibi, yasamin son evresi olan bu donemde de bir
takim degisiklikler meydana gelmektedir. Bedensel, biligsel islevlerde meydana gelen
degisimler, kisilik 6zelliklerindeki ve yasli bireylerin cinsel yasaminda meydana gelen

degisimler yash bireyleri olumlu ya da olumsuz yonde etkileyebilmektedir.
Bedensel Degisimler

Yashhiga gelindiginde fizyolojik degisiklikler gorulmeye baslanir. Bu fizyolojik
degisimler duyu organlarinda, hareket ve motor becerilerinde, sinir sistemi ve kalp
damar sisteminde gorultr (Onur, 2011: 304- 05). Duyu organlarinda en ¢ok degisim
gormede meydana gelmektedir. Bu durum kitap okumak, televizyon seyretmek, igneye
iplik sokmak gibi faaliyetlerini gerceklestirmelerine engel olmaktadir. Koku ve tat
almadaki bozukluklar beslenmeyi de olumsuz etkilemektedir. isitme kaybi ise sosyal

iligkileri en gok etkileyen degisimdir. Buna bagli olarak iletisim aksamaktadir.

Hareket ve motor becerilerindeki degisimlere drnek olarak hareketlerdeki yavaslama,
kemiklerin kirilganlagsmasi ve kireglenmesi verilebilir. Yazici (1994: 21)ya gore,
kaslarin yipranmasi ve kemiklerin kalsiyumunu kaybetmesi gibi degisimler sonucu
yasli bireyin boyu kisalmakta, durusu kamburlagsmakta ve fiziksel aktivitesi

azalmaktadir.

Sinir sistemindeki degisimler yasli bireyin refleksleri ve tepkileri yavaglatmaktadir. Bu

durum gunluk aktivitelerini olumsuz yonde etkiler.

Bu degisimler bitln yash bireylerde gorulse de, hizlari, bireylerin yasam tarzlarina ve

yasadigi ¢cevrenin Ozelliklerine bagli olarak farklilik gosterebilir.
Biligsel islevler

Blum, Jarvik, Vlark, Gren, Schaieve, Neugarten gibi arastirmacilar, yaslihgin zihinsel
acidan timuyle bir gerileme dénemi olmadigini, tecribe ve 6grenmeye bagli olarak
birikimli zekanin yas ilerledikge arttigini belirtmektedir (Onur, 2011: 214- 216). Biligsel
fonksiyonlar, yaglh bireyin yagsam kalitesini belirleyen sosyoekonomik sartlar, egitim
seviyesi, gecirilen hastaliklar ve psikolojik durumu, bireyin anatomik yapisi vb. gibi
faktorlere bagh olarak farkli degisimlere ugrar. Bazi yasli bireyler basarili yaslanma

gosterip biligssel fonksiyonlarinda fazla degisim yasamazken, bazi yagslh bireyler ise
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biligssel fonksiyonlarinda olumsuz degisimlerle ve yeni seyler o6grenmedeki
yetersizlikleriyle kargimiza gikabilirler (Er, 2009: 136- 137). Yasl bireylerin yeni hobi
edinme konusunda sorun yasamalari sosyal hayatta aktif olmalarina engel olurken,

eski bilgilerini unutmalari gunlik yasamlarini strdirmelerinde sorunlar yaratabilir.

Bazi arastirmalara gore de yash bireylerin dil kullanma yetenekleri, bellek, dikkat ve
odaklanma gibi alanlarda yaslari ilerledikge iglev bozukluklari gériilmektedir. Ozellikle
yaraticilik gerektiren alanlarda becerilerini korusalar da kaliteli Grin vermede yasli
bireyler zorlanmaktadirlar (Géka ve Aydemir, 2000’den akt. , Er, 2009: 136). Bahar
(2005: 8)’a gore, yasl kisilerde siklikla bellek azalmasi, kusurlu ve eksik hatirlama ve
bellek sapmasi gibi bellek degisiklikleri gorultr. Dustincede yavagslama, ayrintici olma,
kavramlari karistirma, hesaplamalar, soyut ve somut kavramlarda bozulma gibi

farkhliklar meydana gelir.

Bilissel yagslanmayi yavaglatmakta saglikli ve bireyi zinde tutan yasam sekilleri faydali
olmaktadir. Fiziksel ve zihinsel egzersizin, saglikli beslenmenin ve sosyal destegin iyi
olmasi biligsel yaslanmanin daha yavas gerceklesmesini saglayan faktorlerdir (Saygil,
2011:19). insanlar yaslanmadan oénce bulmacalar ¢oézerek, beslenmelerine dikkat
ederek, sagliklarini koruyarak, spor yaparak ve diger insanlarla iligkilerini saglam bir

zemine oturtarak yashliklar igin iyi bir yatirim yapabilirler.
Kisilik Ozellikleri

“Kisilik, bir insanin duyus, disunuds, davranis bigimlerini etkileyen etmenlerin kendine
0zgu goruntusudur” (Tinar, 1999). Buna gore kisilik pek ¢cok degiskene bagli olarak
degismektedir. Bireylerin dogustan getirdikleri ozellikleri, icinde bulunduklari gevre,
ekonomik kosullar, egitim durumu gibi faktorler kisiligin olugsmasini etkilemektedir.

Yaslilarla ilgili pek ¢ok Kkigilik modeli bulunmaktadir. Bu modellerden biri de
Neugarten’in kisilik modelidir. Bu modele gore kisilik dort kategoriye ayrilmistir. Bunlar
batinlesmis, zirhli-savunmaci, edilgin-bagimli  ve butinlesmemis  kigiliklerdir.
Batunlesmis kigilikler, yasam doyumlari yuksek, bilissel yetenekleri yeterli, basaril
yaglanma gegirebilecek Kkisiliklerdir. Zirhli-savunmaci kisilikler, kendi olanaklari
Olclstiinde yasamlarinda basarih olmak i¢in ¢abalamis ve yaslanmanin olumsuz
etkilerini en aza indirmek igin ¢evreyle olan iligkilerini sinirlayan kisiliklerdir. Edilgin-

bagimli kigilikler de kendilerini bagkalarina bagimli kilmak isteyen kigiliklerdir. Yagsam
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doyumlari da orta ile dusik arasindadir. Batinlesmemis Kisiliklerin ise, duygusal
bozukluklar ve psikolojik sorunlari vardir. Buna bagli olarak yasam doyumlari ve
etkinlikleri dusuk duzeydedir (Onur, 2011: 333- 34). Bu modele gore yasl bireylerin
kigilikleri cevreleriyle olan etkilegimlerine bagl olarak yagsam doyumlari ve etkinlikleri

cercevesinde sekillenir.

Neugarten’e gore, bireyler yaglandik¢a i¢ dunyalarina dig dunyalarindan daha fazla
onem vermeye baglamakta ve bunlara daha fazla bagimli hale gelmektedirler.
Neugarten bu degisimi etkinlikten edilginlie gecis olarak gérmektedir (Onur, 2011:
334). Elaine Cumming ve William E. Henry’nin gelistirdigi iliski kesme kuramina gore,
yasli bireyler fiziksel, psikolojik ve toplumsal agidan kendilerini geri ¢cekmektedirler.
Psikolojik olarak bireyler dikkatlerini kendi 6zel dunyalarina yoneltirler. Toplumsal
olarak birey toplumdan kendini soyutlar ve buna kargilik toplum da yagl bireylerle olan
etkilesimini sinirlar (Onur, 2011: 347). iliski kesme kuramina érnek olarak emekli olan
bireylerin yasadigi psiko-sosyal durum ornek verilebilir. Emekli olmakla birlikte bireyin
yasantisinda énemli degisimler olugsmaktadir. Is yasantisinda aktif olarak rol alan birey
emekli olduktan sonra kendi i¢ dinyasina yonelmekte ve galismakta olduklarindaki

kadar etraflarindaki kisilerle etkilesime gegmemektedirler.

Erikson’'un psiko-sosyal gelisim kuramina gore de yasamin son evresi olan yashlik
donemi umutsuzluga kargi benlik butunlugu olarak tanimlanmaktadir. Ego butunlugu
olan kisiler yagsamini genel olarak olumlu sekilde gecirmis, aliskanliklarini strdlren ve

olimden korkmayan Kisilerdir.

Neugarten’in kisilik modeline gore butunlesmis Kisilikler bu kapsama girmektedir.
Umutsuzluk yasayan Kkisiler ise butunlesmemis kisilik gelistirmislerdir. Geg¢mis
yasantilarina dair surekli hesaplagsma icindedirler ve gegmise dair pismanlik ve 6zlem
duymaktadirlar. Bu nedenle kendilerini 6lime hazir hissetmemektedirler (Neugarten,
ve dig., 1961)

Yashhkta Cinsellik

Cinsel birlesme bu yaslarda artik aile olusturmak, ¢ocuk sahibi olmak amacini tagsimaz.
Birlikte rahatlama, gevseme ve bir haz paylasma amaglarina yéneliktir. ileri yaslarda
da cinsel iligkiye devam etmek kadinhigini ve erkekligini unutmayarak morali ayakta

tutmaya yarar. Ayrica fiziksel anlamda yakinhk haz duygusunda ¢ok duygusal ve

90



Ufkun Otesi Bilim Dergisi Cilt 16, Say1 1, Aralik 2016

iletisimsel anlamlar tasidigindan da yasli bireyler i¢cin dnemlidir (Emiroglu, 1995: 59-
60). Cinsellik yagsamin her doneminde yer alan bir ihtiyactir. Yaglilikta da bu ihtiya¢ yok
sayllamaz ve karsilanmasi yasli bireyler icin mutluluk pekistiricisidir. Egler arasindaki

iligkiyi de canli tutmaya yardimci olur.

Esin yasl olmasi, evlilikle ilgili sorunlar, gegcmisteki olumsuz cinsel deneyimler, esinin
terk etmesi, aldatma, bosanma ve kurumda yasama gibi durumlar yasli bireylerde
cinsel iglev bozukluklarina yol acabilir (Emiroglu, 1995: 60). Ayrica kadinlardaki
menopoz durumu, erkeklerde ise andropoz durumu da vyasgh bireylerin cinsel
yasamlarini olumsuz etkiler (Yazici, 1994: 23). Bu sebeplerden ve bunlarin yaninda
yasli bireylere nonseksuel olduklarinin dayatiilmasindan dolay: bireyler ileri yaglarinda
cinsel olarak gok aktif olamazlar. Fakat bu hi¢ cinsel yasamlari ya da cinsel istekleri
olmadidi anlamina gelmez. Bu ylzden, toplumun yasli bireylerin cinsel hayati olamaz

gibi 6nyargilardan arinmasi gerekmektedir.

Toplumun ve yaganilan kulturan getirdigi baski nedeniyle cinsel isteklerini rahatca dile
getiremeyen ve bundan cgekinen yasl bireylerin cinsellik konusunda bilgi aligverisi
yapmalari onlar agisindan olumlu sonuglar dogurabilir. Emiroglu (1995: 60)'na gore,
cinsel aktivitenin saglkh yaglanmayla ilgili oldugunu ve bu konuyla ilgili duygu ve
dusuncelerini ifade etmek igin deste@e ihtiyaglari oldugunu, cinselligi etkileyebilecek
hastalik ve tedavileri tartigmaya ihtiyaclari vardir.

YASLILIK DONEMINDE GORULEN SORUNLAR

Bireylerin yaslanmalariyla karsilastiklari fiziksel ve psikolojik degisimlerin yaninda
sosyal ve ekonomik ihtiyaglari da degismektedir. Bu donemde sosyal iligkiler, uygun
konut bulma, ulasim, ev igi etkinliklerin ve aile iligkilerinin yaratulmesi gibi sosyal ve
ekonomik alanlarla ilgili sorunlar ortaya c¢ikmaktadir. Bu sorunlarin olugmasinda;
endustrilesme ve kentlesme slrecinde genis aileden c¢ekirdek aileye gegis ile ¢ok
sayida yaslinin yalniz yasamaya baslamasi ve bu nedenle diger aile bireylerinden
aldigi sosyal ve ekonomik destegin azalmasi, yaslinin emekli olmasiyla azalan gelir
dizeyi temel ihtiyaglarini bile karsilamasini zorlastirmasi, yashlik doneminde ihtiyag
duyabilecekleri ev igi dizenin mevcut konutlarda bulunmamasi ve yaslilarin hizla
degisen toplumsal ve teknolojik degisimlere ayak uyduramamasi gibi nedenler etKkili
olmaktadir (Terzioglu ve dig., 2004: 115- 116).
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Yaslilik her yonuyle bir kayiplar donemi oldugu igin zaten yeterince orseleyici bir
suregtir ve bir de yasllarin hayatlarini zorlagtiran dis etmenlerin de olmasi yaslilik
doneminde daha ¢ok sorun yagsanmasina neden olur. Genel olarak en ¢ok yasanan
sorunlar ekonomik sorunlar, bakim sorunu, konut sorunu, sosyal sorunlar, saglik

sorunlari ve psikolojik sorunlardir.
Ekonomik Sorunlar

Yaslilik déneminde issizlik arttigi icin yaslilarin gelirlerinde azalma gérilmektedir. is
bulabilip ¢alisan yasli bireyler de dusuk Ucretlerle ¢calismaktadirlar (Emiroglu, 1995: 40-
41). Zaten kendi bakimlarini ve ihtiyaclarini karsilamada sikinti geken yash bireyler bir

de yoksullukla kargilaginca bu konularda daha ¢ok baskalarina bagimli olmaktadirlar.

Yasli bireylerin ekonomik sorun yagamasina neden olan bir diger etmen de emekliliktir.
Hazer (2010: 146)’e gore, emeklilikte statli ve ekonomik kayip ya da yetersizlikler s6z
konusudur. Emeklilik sonrasinda gelir dizeyinde duslus, makinelesmenin ve nufus
artisinin yol actigi istihdam sikintisi, saglik problemleri nedeniyle ¢calisma yasamindan
uzaklasma, hayat pahaliligi vb. nedenlerle yash birey ekonomik sikintilarla ve

yoksullukla yluzlesebilirler.

Ekonomik sorunlar kapsaminda kadin yasli bireyler ekonomik glvenceden yoksun
olup sosyal guvencelerinin cogunlukla eglerine bagl olmasi sebebiyle daha ¢ok sorun
yasamaktadir. Kadinlarin yetiskinlik doneminde Ucretsiz aile isgisi olarak gortulmeleri,
sigortall olarak bir iste galismamalari, caligsalar bile dlsuk statlli ve dusuk Ucretli
olarak is hayatinda yer edinmeleri yaslilik ddoneminde ekonomik sorunlarla kargilagsma

olasiliklarini arttirmaktadir.

Bunlara ek olarak, ekonomik sorunlarin yasli bireyler Uzerindeki etkilerinden biri de
saglk yonundedir. Yaslanmayla birlikte artan saglik sorunlarinda ve bu sorunlarin
tedavilerinde gereken harcamalar artis gdsterirken, ekonomik sorun yasayan yasli

bireyin bu harcamalari kargilamasi guglesmektedir.
Bakim Sorunu

Toplumsal degisme ve gelisme slrecinde; genis aileden ¢ekirdek aileye gegis, kadinin
calisma yasamina katiimasi, gelenek, kultir ve degerlerin degismesi, ekonomik
yetersizlikler, egitim dizeyinin yukselmesi ve ortalama insan dmrindn uzamasi gibi

nedenlerle yaslilarin bakim sorunu 6nemli bir sosyal sorun olarak ortaya ¢ikmaktadir
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(Hazer, 2010:147). Sanayilesme ile birlikte aileler kdyden kente goé¢ etmeye
baslamiglardir. Bu sure¢ iginde birlikte yasadiklari yagl bireyleri kente géturememis,
yasli bireyler koyde tek baglarina yasamak zorunda kalmiglardir. Bu da kendi
ihtiyacglarini kargilayamayan yasli bireyler igin bakim sorunu ortaya ¢ikarmistir. Kente
giderken yasliy1 da yaninda gétiren aileler ise ya ekonomik sorunlardan ya da bakim
rolunu ustlenen kadinin da is yagsamina girmesinden dolayi yasli bireylere gerekli
bakimi saglayamamislardir.

Bakim ihtiyaci duyan vyaslilar, glnlik yasam aktivitelerinde baskalarinin fiziki
yardimina ihtiya¢ duyarlar. Buna go6re bakima muhtacglik, kisinin bedensel
hareketlerinin engellenmesi ve kisittanmasi sonucunda 6z bakimlarini gergeklestirmek
icin evde veya kurumda bakicilar tarafindan dizenli ve surekli bakima ihtiyag
duyduklarinda ortaya c¢ikar (Borglin ve dig. 2005). Yash bireylerin bakima muhtag
duruma gelmeleri hem yasl birey i¢cin hem de ona bakmakla ylukimlU olan bireyler igin

orseleyici bir suregtir.

Yasli bireyler yetigkinlere gore birgok konuda daha ¢abuk incinebilirler Sagliklari daha
¢abuk bozulabilir ve psikolojik durumlari daha hassas olabilir. Bu ylizden bakimlari ¢ok
onemlidir ve gerektigi gibi yerine getirilemediginde bir takim sorunlar ortaya ¢ikabilir.
Dengeli beslenememeleri, evlerinin temizligini ya da kisisel temizliklerini
yapamamalari, soguk havalara kargi tedbir alamamalari onlarin sagliklarinin
bozulmasina neden olabilir. Yasl bireyler temizliklerine dikkat etmediklerinde dis
sagliklarinin ~ bozulmasi, bazi deri  hastaliklarina  yakalanma; dengeli
beslenemediklerinde sismanlik ya da kilo kaybinin yani sira akut ve kronik saglik
sorunlari yasama; soguk havalarda kendilerine dikkat etmediklerinde ise soguk
alginh@r gibi yash olduklari icin kolayca Ustesinden gelemeyecekleri gesitli saglik
sorunlari yasarlar. Yaslilarin bakimini Ustlenen bireyler, bu goérevi gergeklestirirken
yasli bireylere onlarin hassasiyetini géz dntine almadan davranirlar veya bakimlarinin
zor oldugunu hissettirecek tutum icerisine girerlerse yasli bireyler bu durum karsisinda

alinganlik gdsterebilir ve kendilerini kétl hissedebilirler.
Konut Sorunu
Yasli bireylerde konut sorunu kentlesmenin hizlanmasi ve gelirin azalmasiyla ortaya

¢ikan bir sorundur. Saglikli yagsami olumsuz yonde etkileyen yerlesim alanlarinin ve
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konutlarin ortaya ¢ikmasi yagh bireylere sikinti yasatmaktadir. Yeni konutlarin
pahalilagsmasi, yagh bireylerin yoksul ve elverigsiz yerlerde barinmalarina neden
olmaktadir (Emiroglu, 1995: 39). Gelirleri az olan yagli bireyler apartmanlarin bodrum
katlarinda ya da gecekondularda yasamak zorunda kalmaktadir. Bodrum kattaki

havasiz ve rutubetli ortam yasl bireylerin sagliklarini olumsuz yonde etkilemektedir.

Yasli bireyler, ekonomik, fiziksel sorunlar ve yasadiklari yerlerin eskimesi nedeniyle
bulunduklari yerden go¢ etmek zorunda kalmaktadir ve bu durumdan oldukga
etkilenmektedirler (Kosar, 1996: 10). Go6¢ sonucunda yash bireyler aligik olduklari
ortamdan ve sosyal iligkilerden kopmakta ve yeni ortama uyum saglamada zorluk

yasamaktadirlar.

Konut sorunlarindan biri de, yagh bireylerin yasadiklari yerlerin onlara uygun insa
edilmemesidir. Apartmanda asansoér olmamasi, evin iginde yasl bireye yonelik disme
ya da yangin gibi tehlikelere karsi dnlemlerin olmamasi gibi eksiklikler érnek verilebilir.

Bu sorunlar yasli bireylerin yagamini zorlagtirmaktadir.
Sosyal Sorunlar

Degisen aile yapisiyla yash bireylerin aile iginde etkin oldugu rollerini kaybetmesi,
sosyal cevreyle olan iliskilerin kisitlanmasi, emeklilik sireci, durgunluk dénemine
girmeleri, gelirin azalmasi gibi degigiklikler onlarin maddi ve sosyal sorunlar
yasamasina neden olmaktadir. Yasin getirdigi fiziksel ve zihinsel degisiklikler de bu
sosyal sorunlari artirmaktadir (Kaya 1999 & Akdemir 1997). Buna gore, sosyal
sorunlar etkileyen birgok etmen bulunmaktadir. Bu etmenlerin neden oldugu sosyal
sorunlar yaglh bireylerin yagamlarini olumsuz yonde etkilemektedir. Yasli bireylerin bu

gibi sorunlari yasamalari onlari yalnizliga surukler.

Yasli bireylerin is ya da aile yasamindaki rol ve stati kaybi yasadiklari sosyal
sorunlardan biridir. is ve ev hayatinda belirli bir yere sahip olan birey yaslanma,
emekliye ayrilma sonucu kendilerini ise yaramayan-herhangi bir insan olarak
dustnmeye baglar (Buyukcoskun, 1990: 12). Emeklilik ve degisen aile yapisi yash
bireylerin sahip olduklari pek ¢ok kazanimlarindan mahrum kalmalarina ve yeni

kazanimlar elde edememeleri sosyal agidan sorun yasamalarina yol agmaktadir.

Emeklilik sosyal sorunlara neden olan énemli bir etmendir. Saygili (2010: 20)’ya gore,
i$ yasaminin son bulmasi sosyal iligkileri ve arkadaslik baglarini zayiflatarak kisiyi
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yalnizlagtirabilir. Calismamalari hem kazanglarini yitirmelerine hem de surekli temas

halinde oldugu is arkadaglariyla olan iligkilerinin zayiflamasina yol agar.

Sanayilesmeyle birlikte genig aileden ¢ekirdek aileye gegilmesiyle yash bireylerin aile
icindeki rol ve statlleri degisimlere ugramistir. Eskiden otorite sahibi olan yash bireye
bu degisimin sonucunda karar alinirken danisiimamasi onlarin degersiz olduklarini
hissetmelerine neden olmaktadir. Ayrica yagllik doneminde esin kaybi da evlilik
rolunde degisimler yaratir.

Rol birakma kuramina goére, yasli bireylerin sahip oldugu rol ve statller, onlarin sosyal
bir varlik olmalarini saglamaktadir (incealtan, 1999'tan akt. , Kaygusuz, 2008: 236). Bu
rol ve statulerin yitimi kendilerinin sahip olduklari degerlerin kaybedilmesine ve
toplumsal hayata katilmasinda sinirliik olusmasina zemin hazirlamaktadir (Onur,
1991; Emiroglu, 1995’ten akt., Kaygusuz, 2008: 236). Meslek, aile ve evlilik rollerindeki
degisimler yasli bireylerin sosyal yasama katilmalarini engeller ve bdylece yasli
bireyler sosyal agidan gevrelerine uyumda sikinti yasarlar. is ve es kaybiyla birlikte
yash bireyler cift yénlii yikim yasarlar. is ve es kaybi yasayan yasli birey ayni zamanda

onlarin getirdigi iliskilerden de kopmaktadir.

Dolek (2011: 27- 28)’e gore, bir baska sosyal sorun da kusak catismasidir. Yasli
bireylerle onlarin etkilesimde bulundugu vyetismekte olan bireyler arasindaki
anlasmazliklar kusak c¢atismasi olarak tanimlanabilir. Toplumun surekli olarak
gelismesi ve yasli bireylerin bu degisimlere ayak uyduramamasi kusak c¢atismasina
neden olur. Yasl birey degisimi hazmedemezken yetismekte olan birey ise bu
degisimin i¢cinde buyudugu icin anlasmazliklar ortaya gikar. Kusak ¢atismasi, deger,
inang, giyim tarzi, iletigsim bigimleri vb. konularda kendini gosterebilir.

Bos zaman degerlendirme sorunu yasli bireyleri sosyal agidan ilgilendiren énemli bir
konudur. Emekli olan birey, meslegiyle ilgili aldigi sorumluluklarin sona ermesiyle ¢ok
fazla bos zamana sahip olur ve bu nedenle bosluga duser. Bu bos zamanini
dolduracak kisiler ve etkinlikler bulamadiginda da kendisini sosyal hayattan soyutlar.

Ulasim, yasli bireylerin sosyallesmelerini etkileyen bir unsurdur. Kosar (1996: 6- 7)a
gore, fiziksel ve maddi yetersizlik, alisik olunmayan mekanlar ve kalabalik yasli bireyin

bir yerden bir yere gitmesini engeller. Yodun trafik nedeniyle araba kullanamazken,

95



Duygu Tereci, Gozde Turan, Nergis Kasa, Tiilay Oncel, Nurcay Arslansoyu

toplu tasima araclarini kullanirken de fiziksel agidan zorlanmaktadir. Bu engeller yasli

bireyin eve kapanmasina neden olur.

Yasl bireylerin kirsaldan kente go¢ etmeleri de sosyal olarak sorun yasamalarina
neden olur. Gé¢ etmeden 6nce bulunduklari yerde gogunlukla herkes birbirini tanir ve
birbirlerine glvenirken, yerlestikleri yeni yasam alanlarindaki insanlarla iletisime
gecmekte guven sikintisi yagarlar. Bu da yagl bireylerin sosyallesmelerini engelleyen
bir sikinti olarak kargimiza ¢gikmaktadir.

Toplumun yagh bireylere olan bakis acgisi da yasl bireylerin sosyal yasamlarini
etkilemektedir. Sanayilesme ve kentlesmenin etkisiyle geleneksel ve modern
toplumlarin yasliya bakis agisinda farklihklar meydana gelmigtir. Geleneksel
toplumlarda yasli birey deneyimlerine ve birikimlerine guvenilen, otorite sahibi kisiler
olarak gorulirken, modern toplumlarda ise aileye yuk olarak gorulen, Uretkenlikleri
sonlanmis ve bir an dnce 6lmesi beklenen insanlar olarak degerlendiriimektedir (Er,
2009: 141). Dolek (2011: 21)'e goére, bunu destekleyen modernizasyon kurami,
toplumlar modernlestikge yash bireyler sahip olduklari rol ve statulerini kaybettiklerini
savunur. Sosyal degisimler yasl bireylerin sahip olduklari becerileri modasi ge¢gmis
kilmakta ve bu nedenle yasli bireyler kendilerini gereksiz hissetmektedirler. Buna bagli
olarak yasl bireyler kendi i¢ dunyalarina doner ve dis dunyayla iligkilerini kopararak

sosyallesmelerine ket vururlar.
Saglik Sorunlari

Yasli birey yasliligin getirdigi sorunlarla bas etmeye calisirken fizyolojik agidan glgsiz
dusmekte ve bu nedenle hastalik etmenleriyle karsilagsma olasiliklari artmaktadir
(Dolek, 2001: 29). Bu suregte yagh bireylerin en sik karsilastiklari hastaliklara kalp-
damar sistemi hastaliklari, kronik akciger hastaligi, kas-iskelet sistemi hastaliklari,
seker hastaligi, hipertansiyon, alzheimer, demans, parkinson gibi hastaliklar drnek
verilebilir (Bilir, 2004: 3). Bazi yagl bireyler bir tek hastalik gegirirken, bazilari da birgok
hastaliga ayni anda yakalanabilirler. Bu nedenle yagli bireylere 6zel ilgi gostermek

onemli bir noktadir.

Yakinlarin kaybi, 6lim beklentisi, sakat kalma, uzun sureli yatakli bakimda kalma gibi
durumlar yasli bireylerin ruh sagliklarini bozmaktadir. Yagsh bireylerin fiziksel sagliklari

ruhsal sagliklariyla iligkilidir ve birey kendini fiziksel olarak hasta hissederse daha az
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aktif ve depresyon egilimli olabilmektedir (Rose, 1965’ten akt. , Emiroglu, 1995: 42).
Buna gére, bireyin fiziksel sagligi nasilsa ruhsal sagligi da ona gére sekillenir. Ornek
olarak protez kullanan yasli birey yurimesinin kisittanmasi nedeniyle gunlik yasam

aktivitelerini yapmaktan kendisini gekebilir ve sosyallesmekten uzaklagabilir.

Saglik sorunlarina bagl olarak yasl bireyler saglik kurumlarindan birgok nedene bagl
olarak yararlanmamaktadir. Bu nedenler Bilir (2004: 3- 4) tarafindan goyle

siralanmigtir:

» Yasl bireyler kendilerinde bulunan bazi belirti ve bulgulari yaslanma surecinin

dogal bir sonucu olarak gordurler,

+ Algilamada bozulmalar nedeniyle yash birey, hangi belirtinin hastaliga isaret
ettigini tam olarak idrak edemez,

* Yasli bireylerdeki depresyon, onlarin motivasyonunu etkiler ve bu nedenle yaglh

bireyler iyilesemeyecekleri disincesine kapllirlar,

« Bazi yash bireyler, saglhk kurulusuna gittiklerinde kendilerinde hastalik

bulunacag dusuncesiyle korku yasarlar,

» Maddi olanagi ya da kendisini gétlrecek kimsesi olmadigindan ulagimda sikinti

yasarlar,

« Saglik kuruluslarindaki yaslilara yonelik 6zel hizmetlerin olmamasi ve toplumun
bu konuya yonelik anlayiginin zayif olmasi nedeniyle yash bireyler saglik

kuruluglarindan yararlanmamaktadirlar.

TUm bu etkenler yasl bireylerin saglik sorunlarinin ¢ézimunu engellemekte ve erken
tani konup tedavi edilebilecek hastaliklarin fark edilemeyip tedavide ge¢ kalinmasina
neden olmaktadir. Ayrica geng bireylerde saglik sorunlari akut halindeyken, yashlikta
bu sorunlar kronik hale gelmektedir. Buna bagli olarak hem saglik kuruluslarina
gitmemeleri hem de sadlik sorunlarinin kronik hale gelmesi tedavi sUresini

uzatmaktadir.
Psikolojik Sorunlar

Yasli bireyler, sevilen birini ya da yakinlarinin élumd, ise yaramadigini hissetme,
emeklilikle birlikte is arkadaslarinin ve ig ¢gevresinin kaybi, kendini yalniz hissetme gibi

psikolojik sorunlarla karsilasmaktadir (Akal, 2005: 10).
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Yasli bireylerin psikolojik davraniglari geng bireylerden farklidir. Kavrama ve algilama
gucu azalir, gcevresiyle akillica bas edemez ve dig gorunusleri onlar igin farkli bir anlam
tasir. Genglik, guzellik ve gekiciligin yok olmasi kirigiklarin olugsmasi, sagin azalmasi
g6zin goérmemesi ve kulagin isitmemesi gibi degdisimler yaslinin kendini gorisinu
bozar. Kendini dig goérlnusuyle degistiren yasl igin, kendisini nasil algiladigi ve
bagkalarinin onu nasil algiladigi ruh danyasini etkiler. Kendini reddedip toplumun da
onu reddettigini dugunup igine kapanabilir ve sosyal olaylardan kaginabilir (Kosar,
1996: 8). Yaslilikta degisen durumlara uyum saglamak zordur. Bu degisimler yasli
bireylerde ruhsal ¢okintiye neden olur, kendi kabuklarina g¢ekilmelerini ve 6limu
bekler hale gelmelerine neden olabilir. Bunlar géz onunde bulundurarak yasliya
stresten uzak bir yasam saglamak, kulturel ozelliklerine ve 6zel hayatlarina saygi
duymak ve yagl ile sicak ve anlayish bir iligki icinde olmak yaslilarin psikolojilerinin

olumsuz etkilenmesini dnlemeye yardimci olur.

Yaglanmanin getirdigi fiziksel ve sosyal degisiklikler bireylerin psikolojik durumlarini
etkiler. Yasl bireylerin hareket yetilerindeki gerileme ile daha once kolayca yapabildigi
isleri artik zorlanarak yapmalari ve azalan maddi olanaklari yaslilari baskalarina
bagimh hale getirir. Bu durumlar yash bireylerin kigisel bakimlarini kargilama
sorunlarina ve ailelerine yiik olduklarini hissetmelerine neden olur. is hayatindan
kopma ve bazi toplumsal rolleri kaybetme Uretken olamama duygusunu yogun
yasamasina, yasami olumsuz algilamalarina ve benlik saygilarinin dismesine neden
olur (Erci, Unal, Bingdl, 1992’den akt., Akal, 2005: 12). Bu durumlar yash bireylerin
psikolojik sagliklarini olumsuz etkiler.

Yaslilarin yasadigi énemli bir psikolojik sorunda yalnizlik hissidir. Saygili (2010)’ya
gore is yasaminin sona ermesiyle toplumsal iligkileri ve arkadaslik baglari zayiflayan
kisi yalnizliga suruklenebilir. Gegen zamanla esinin, arkadaslarinin ve o6zellikle
yasitlarinin dlmesiyle yasantisi durgunlasir ve kendi olumunun de yaklastigini

dusundugunden yasama sevinci azalir.

Yasli bireyler genclere oranla 6limu her an yasanabilecek, yakin bir ihtimal olarak

gorarler. Cunkd yash bireyler yasitlarinin 6liumunu siklikla yasarlar ve kendilerinin de

adim adim bu siirece yaklastigini diisinrler (Saygih, 2010: 19). Olim olgusu birey

icin mutlak bir ger¢ek oldugu halde, kisinin kendisinin olmadigi ve 6ldugu bir dinya

dugleyemeyecek olmasindan dolayi 6lum kolay kolay kabullenilemez. Bu nedenle
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6lim onun i¢in hala korkutucu ve Urpertici bir olgu olmaya devam eder. Bilinmezlik ve
yalnizlik korkusu, yakinlarini yitirme ve 6lum aninda istirap ¢ekme korkusu, Kigisel
kimligini kaybetme ve 0lim sonrasi cezalandiriima korkusu, geride kalanlar igin
endigselenme ve yok olma korkusu ile deger verilen insanlari kaybetme korkusu
olimden korkmanin asil nedenleridir (Kizilkaya & Kostu, 2006: 71). Yash bireylerin bu
nedenlerle yasadiklari 6lum korkusu onlari psikolojik olarak surekli rahatsiz eder. Bu
rahatsizlik da hayattan zevk alamamalarina, huzursuz ve mutsuz olmalarina neden

olur.
YASLILARA SUNULAN HiZMETLER

Yasli bireylere hayatta karsilastiklar1 zorluklarla basa ¢ikmalarinda yardimci olmak igin
dunyada ve ulkemizde gesitli hizmetler sunulmaktadir. Bu bélimde dunyada sunulan

hizmetler ve Ulkemizde sunulan hizmetler ayri olarak ele alinacaktir.
Dinyada Yasl Hizmetleri

Toplumda yasli sayisinin artmasi, ulusal gelire katkisi olmayan bagimli bir nufus ortaya
ctkarmigtir. Bu bagiml nufus grubu da gunluk yasamlarini devam ettirmek i¢in yardima
ihtiyag duymaktadir. Bu sorunlarin ¢ézlimu igin yash bireylere yénelik kurumda ve evde
bakim hizmetleri 6nem kazanmis, Ulkeler kendi gelenek ve yasalarinin 6zelliklerine
gore hizmetler vermeye baslamigtir (Aksullt, 2002 & Buyukcogkun, 1990). Butln
ulkeler yaslilarini koruyup onlarin ihtiyaglar dogrultusunda hizmetler gelistirmek

zorundadir.

Yasli nufusun fazla oldugu Ulkelerde yaslilara verilen hizmetler gelismistir (Akal, 2005:
12). Bu hizmetler genel olarak: barinma hizmetleri, giindiz bakim ve destek hizmetleri,

evde bakim hizmetleri ve ekonomik sorunlara yonelik hizmetler olarak ele alinacaktir.

Barinmaya lliskin Hizmetler

Yasli bireyler hem yalniz, hem de ¢ocuklariyla beraber yasayabilirler. Her iki sekilde
de yasadiklari mekanla ve bulunduklari ortamla ilgili ¢esitli sorunlari olabilir. Yalniz
yaslyorlarsa mekanla ilgili sorunlari; evin banyosu ve tuvaleti yasli bireyler i¢in uygun
hale getirilerek, tutamaklar, kaymayi onleyici yer dosemeleri veya tuvalet ve banyo

kapilarinin disa dogru aciimasinin saglanmasi gibi basit 6nlemlerle biraz olsun
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¢Ozulebilir (Onat, 2004: 134- 135). Bu o&nlemler yaslilarin evlerinde yalniz
yasadiklarinda karsilasabilecekleri kazalari ve sorunlari 6nlemek agisindan basit ama
etkili ydontemlerdir.

Kendi imkanlariyla zarar gérmeden yasayamayacak kadar hasta olan yasli bireyler
0zel mekanlara ihtiya¢ duyduklarindan korumali meskenler denen, kig¢uk dairelerden
olusan bloklarda bu yash bireyler igin korumali bir ortam yaratiimaktadir. Bu tur
meskenler daha ¢ok bati ulkelerinde gorulmektedir (Onat, 2004:135). Bu korumali
meskenler yash bireylerin zarar gérmesini énlemeye ve daha rahat yasamalarina

yardimci olurlar.

Huzurevleri de yaslilari i¢in olusturulan bir bagka kurumdur. Burada yaslilarin bakim,
yeme, igme, barinma gibi ihtiyacglari karsilanirken ayni zamanda sosyal bir ortam da
saglanir (Onat, 2004: 135). Huzurevleri sadece ihtiyaglarin karsilanmasiyla kalmayip
yeni arkadaslik iligkilerinin de kurulabilecegi yerler oldugundan yasli bireyler i¢in kendi
evlerinin veya g¢ocuklariyla beraber yasamanin yerini tutmasa da tercih edilebilir

kurumlardir.

Gelismis Ulkelerde yashlarin barinma sorunlarina gesitli alternatifler gelistirilmistir.
Ozellikle son vyillarda yasl bireylerin kurum bakimindan cok kendi evlerinde
bakimlarinin saglanmasi 6nem kazanmis ve galismalar bu yonde ilerletilmistir. Avrupa
birligi Ulkelerinde, yaghlarin barinmasi i¢in bakim evleri yerine, yagh bireylerin psikolojik
ve ruhsal dengelerinin olumsuz etkilenmesini 6nlemek ve gindelik yagsam olaylarindan
kopariimadan toplum iginde badimsiz bir yasam strmelerine yardimci olmak igin konut
ve cevresinin yagh bireylere uygun tasarimi benimsenmistir. Konut ve c¢evresinin
dizenlemesi Uzerine agirhk kazanan politikalar gergevesinde Hollanda'da, yalniz
yasayan ve gunlik yasam olaylarini gergeklestirmekte zorlanan yasli bireyler igin
saglik hizmetleri, kisisel bakimlarina yardim, ev iglerine yardim gibi g¢esitli hizmetler
sunulmaktadir (Camur, 2001: 119). Gelismis Ulkelerde gorulen bu hizmet anlayisinin
yayginlagmasi, kurum bakimi yerine evde bakimi tercih eden yasli bireyler ve aileleri
icin yararlh olacaktir. Yasli bireylerin kurumlara alinarak toplumsal hayattan
soyutlanmalari ve ev 6zlemi ¢ekmeleri onlari psikolojik olarak yipratmaktadir. Bu
sekilde onlari evlerinde rahat ettirmeye ve ihtiyacglarini evlerinde kargilamaya yonelik

hizmetler yasli bireyleri de memnun edecektir.
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Almanya’da yash bireylerin barinma ihtiyaglarina yonelik olarak yasli konutlari, yash
evleri, yagh huzurevleri ve yasgh bakimevleri bulunmaktadir (Yazici, 1994: 7). 2000l
yillarla birlikte aileler, yasli bakim hizmetlerini sadece kurumlarda profesyonel meslek
elemanlarina birakmak istememekte, kendilerinin de igerisinde bulundugu bir karigim
bakim modelini arzu etmektedirler (Sundstrém ve Johansson, 2005’ten akt. , Tasgl,
2010: 190). Nufusun az bir kismi kurum bakimini tercih etse de bu tur kurumlar
yaslilarin hem ihtiyaglarini kargilamalarina hem de barinacak bir yerleri olmasina
olanak saglamaktadir. Karigim bakim modeli de barinma hizmetleri konusunda sadece

kurumda bakimin degil eve hizmet goturiimesinin de geregdini vurgular.

ingiltere’de, yagh bireylere ev veya barinabilecekleri bir kurum saglamak yerel
hakumetin gorevidir. Ayrica yalniz yasayan yasl bireylere ev igleri, yemek, camasir ve
acil cagri hizmetleri gibi evlerinde hayatlarini kolaylastirmak igin verilen hizmetler de
mevcuttur (Yazici, 1994: 9). ingiltere’de yashlar icin olusturulmus “yaslilar kdy(” olarak
isimlendirilen Ozel bolgeler bulunmaktadir (Altan, 2006). Yerel hukumetin yash
bireylerin barinma sorununa ¢6zUmu ustlenmis olmasi ve kurumlar yerine evlerinde
yasamay! tercih eden vyasli bireylerin ev iglerine yardimci olunmasina yonelik
olusturulmus hizmetlerin olmasi ingiltere’de yagsli bireylere verilen degerin ve énemin

bir gostergesidir.

isveg yash bakimi konusunda Avrupa’da énemli bir yer teskil etmektedir (Sundstrém
ve Johansson, 2005’ten akt. , Tascl, 2010: 187). isvec’te belediyeler yasli bireyler icin
uygun yerlesim yerleri kurmuslardir. Burada da yerel hikimet yasli bireyler icin eve
yardim servisi saglamak zorundadir. Eve yardim servisi ev temizligi, yemek pigirme ve
camasir yikama gibi gunluk ihtiyaclari karsilamaya yonelik hizmetleri kapsar (Yazici,
1994: 10). isveg'te de yash bireylerin kendi evlerinde barinmalarini kolaylastiracak

hizmetler mevcuttur.

Danimarka’ya bakacak olursak, burada da yasli bireylere yonelik hizmetler yasl bireyi
kendi evinde destekleme uUzerine kuruludur. Danimarka’da bakim evleri yapmak
yerine, yasli bireylerin evlerine hizmet goéturilmesi tercih edilmektedir (Yazici, 1994:
11).

Giindiiz Bakim ve Destek Hizmetleri
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Gundluz bakim hizmetleri huzurevi ve evde bakim hizmeti arasinda bir ¢dézim
alternatifidir (Bilotta ve dig., 2010; JDceshel,2010; Shannon ve dig. , 1998’den akt. ,
Oglak, 2011: 121). Gunduz bakim hizmeti veren kurumlar, yash bireylerin gereksiz ve
erken kurum bakimina alinmasini dnleme amaci tasir. Bu tlr hizmetler, yasli bireyin
toplumdan kopmadan sosyal, egitsel ve bos zamanlarini verimli kullanmalarina destek
olarak, onlarin Ozsaygilarini artirarak guglenmelerine ve bagimsiz yasamalarina
yardim edip kendilerini daha iyi hissetmelerine yardimci olmayi1 da amaglar (Maxwell,
1994’ten akt. , Onat, 2004: 135). Bu hizmet tlrl kendi bakimini saglayabilen yaslilarin

yasam kalitelerinin ylkselmesine yardimci olur.

GUnduz bakim hizmetleri verilen kurumlardan biri gunduz merkezleri (daycenters)
denen kurumlardir ve sunduklari hizmetler saglik, beslenme, diyet, spor ve
rehabilitasyon hizmetlerini igerir (Onat, 2004: 135). Boylelikle yasli bireyler kendi
evlerinin rahathgindan vazge¢gmek zorunda kalmadan saglikli yagsamalari igin gereken
hizmetleri alabilirler. Bu da onlarin evlerinden ayrilmalarinin kendilerinde

olusturabilecegi olumsuz etkileri onler ve daha huzurlu olmalarina yardimci olur.

Almanya’da evinde kalan yasli bireylere yemek servisi hizmeti sunulmaktadir. Ginduz
bakim ve destek hizmetleri kapsaminda yasl gunduz evleri, yash kullpleri ve yash

gunduz bakimevleri de hizmet vermektedir (Yazici, 1994: 8).

ingiltere’de hastaligi olan yasl bireyler igin psikiyatrik giindiiz bakim merkezleri vardir
ve bu kisilerin tedavilerine yardimci olarak onlara sosyal yardim saglarlar. Sosyal
kulUpler ve gundiz bakim merkezleri de yerel hikumetlerin yash bireylere yatil

olmayan bakim hizmetleri sunmak igin kullandiklari kurumlardir (Yazici, 1994: 9).

isveg'te ancak 1990’ yillara gelindiginde devletin yasadigi bor¢lanmalar ve bunlarin
yaslilarin gelirlerine yansimasiyla beraber gunlik bakim modeli ortaya ¢gikmistir (Zaidi
ve Gustafsson, 2007’den akt. , Tasci, 2010: 188).

Evde Bakim Hizmetleri

Kurum bakimi hizmetleri genel olarak ruh saghgi yerinde olan, gunlik ihtiyaglarini ve
0z bakimlarini kendileri gergeklestirebilen yani disaridan fiziksel yardima fazla ihtiyag
duymayan bireylere verilir. Bu yonuyle de, asil ihtiyag¢ sahipleri olan kendi ihtiyaglarini
kendileri karsilayamayan yagh bireylerin kurum bakimindan yararlanamamasi
nedeniyle yetersiz bir uygulamadir.

102



Ufkun Otesi Bilim Dergisi Cilt 16, Say1 1, Aralik 2016

Kurum bakiminin bu eksikligini gidermenin bir yolu kurumlara kabul edilebilecek
nitelikleri tasimayan yasli bireylere evde bakim hizmeti sunmak ve bu hizmette
calisabilecek eleman yetigtirmek olabilir (Pinar, 2010: 153). Ayrica uzun donemli yatili
bakimin getirdigi mali ylk ve yasli sayisinin artmasiyla huzurevlerinde yatak sayisinin
azalmasi evde bakimi ortaya ¢ikarmistir (Savas, 2010: 132). Goruldugu gibi ihtiyaci
olan yasgl bireylere uygun ortamda verilemeyen saglik ve bakim hizmetleri, ev
ortaminda bakimi zorunlu kilmigtir. Evlerinden ayrilmaktan hoglanmayan yagl bireyler

icin ev ortaminda bakim daha yararlidir ve aligmalari daha kolaydir.

Evde bakim hizmeti ¢ok yonli bir hizmettir. Ev iglerinin yapilmasi, kisisel bakima
yardim edilmesi, evde yemek hazirlayip birakmak, acil mudahale ve saglik hizmetleri,
ulagimlarina yardimci olmak gibi hizmetler evde bakim hizmetleri arasindadir (Karahan
ve Guven, 2002: 157). Yash bireylerin kisisel bakimlarina yardim edilmesi,
temizliklerinin saglanmasi, evlerinde yemek hazirlayarak dizenli ve dengeli
beslenmelerine yardim edilmesi, gerektigi durumlarda saglik mudahalelerinin
yapilmasi ve sosyal hayattan kopmamalari ve bazi ihtiyaglarini da karsilayabilmeleri
icin ulasimlarinda kolaylik saglanmasi yasl bireylerin hayatlarini olumlu etkilemekte

ve evde bakim hizmetlerine olan ragbeti artirmaktadir.

Evde bakim hizmetleri icerisine giren bir diger hizmet turu de evlere yemek servisi
(meals-on wheels) dir. Gelismis Ulkelerde orneklerine rastlanan ve masraflari devlet,
gonulll kuruluglar, yardim kuruluslar ve yerel yonetimler tarafindan karsilanan yemek
servis hizmeti, yash bireylere Ucretsiz ya da dusuk Ucretli beslenme imkani
saglamaktadir. Saglikli ve duzenli beslenen yasl bireyler, hastalik ve diger istenmeyen
durumlara karsi daha direngli olabilmektedir (Timonen ve O’Dwyer, 2010’dan akt. ,
Oglak, 2011: 123). Evlere yemek servisi hizmeti, kendi yemeklerini hazirlamakta
zorlanan, hazirlasalar bile ihtiyaglari olan besin maddelerini kullanamayan ve bu
nedenle saglik sorunlari yasayabilecek olan yasllar disunuldigunde yararl bir
hizmettir. Hem dengeli ve duzenli beslenmelerine hem de saglikli yagsamalarina destek
saglayan bu hizmetin sunulmasi yasl bireylerin hayatini kolaylagtirmasi agisindan

onemlidir ve yayginlastirilmasi gerekir.

Telefonla yardim servisi (tele-care services) yine yasl bireylere evlerinde sunulan
hizmetlerdendir. Bu hizmet yasli bireylerin bagkalarina olan bagimhliklarini azaltmaya

yardimci oluyor ve zaman kaybini en aza indirerek ihtiyaci olan yardimi yasl bireye
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sunuyor (Sorophire Council, 2010’dan akt. , Oglak, 2011: 123). Yasl ve bakima
muhtag¢ bireylerin evleri gereksinimlerini karsilayabilecek nitelikteki 6zel alarm, ozel
gelistiriimis kolye, acil uyar1 butonlari, cep telefonlari, banyo raylari, digmeyi aninda
merkeze ileten uyari sistemleri ve yangin-su basmalarinda uyari butonlari gibi yardimci
arag sistemleri ile donatiimaktadir (Office of Health and Information Highway Canada,
1998: 1). Bu araclardan gelen sinyaller dogrultusunda ihtiya¢ duyulan hizmet hemen
yasli bireyin evine gonderiliyor ve bu sekilde zaman kaybi en aza indirilerek ihtiyaci

karsilaniyor.

ABD evde bakim hizmeti konusunda en gelismis ulkelerden biridir. 1980’lerde Ulusal
Evde Bakim Dernegdi kurulmustur (Alnigenis, 2009: 52). ABD’de evde bakim hizmeti
veren kuruluglar belediyeler, kiliseler, 6zel sirketler ve sigortalardir.

Avrupa ulkelerinde de evde bakim uzun yillardan beri uygulanan bir toplum hizmetidir.
Hollanda, isveg, Danimarka, ingiltere ve iskogya gibi tilkelerde hiikiimetler evde bakim

hizmetini sunarlar ve hizmet kalitesinin yukseltiimesi i¢in desteklerler.

Ayrica Kanada, Amerika, Avustralya, Almanya, Fransa ve Japonya gibi ulkelerde de

evde bakim hizmeti sunulmaktadir.
Ekonomik Sorunlara iliskin Hizmetler

Nufusun giderek yaslanmasi bunun sonucunda da bagimli nifus oraninin artmasi,
yaslilar igin sosyal guvenlik sisteminin masraflarini artirmis ve ulkelerin sosyal

politikalar geligtirmelerini zorunlu kilmigtir.

Sanayilesme 6ncesi donemde; yasl bireyler igin sosyal guvenlik ihtiyaci aile i¢cinde ve
bir kenarda biriktirdikleri paralar ile saglanmaktaydi. Sanayi devrimi etkisiyle genis
ailenin yerini ¢ekirdek aile ve tek ebeveynli aileye birakmasi, ailelerin yagl bireylerin
bakimini sefalet Ucretleri, uzun calisma kosullari gibi nedenlerle karsilamakta
zorlanmasi gibi nedenlerle ortaya gikan sorunlari gdzmekte geleneksel sosyal guvenlik

yontemleri yetersiz kalmig ve devlet eliyle sosyal guvenlik ihtiyaci ortaya gikmistir.

Il. Dinya Savasindan sonra devletler, refah icerisinde bir toplum ve maddi yonden
gucllu bir devlet olma yolunda ¢alismalar yapmislardir. Toplum kademeleri arasinda
denge kurmak amacli kamu mudahaleleri yaparak, sermaye sahiplerine sosyal
guvenlik yasalari, is guvenligi gibi konularda baski yapmislardir (Sakar, 2004: 23).

Yagh bireylere yonelik devletler, sosyal devlet olmanin sorumluluklarini yerine
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getirmek, yaslilar icin gorevlerini yapmak ve vatandaslarin haklarini korumak
zorundadirlar. Bu baglamda yagl bireylere yonelik politikalar i¢in uluslararasi alanda
onemli eylem planlari da hazirlanmigtir. ilk olarak 1982 yilinda Viyana'da yaglanma ile
ilgili politikalari belirlemek icin 1. Yaslilik Kongresi dizenlenmigstir. Kongrede yaslilara
yonelik bagimsiz yasam, katilimcilik, bakim, onurlu yasam ve kendini gerceklestirme
gibi bes 06geyi iceren “Viyana Uluslararasi Yaglanma Eylem Plani kabul edilmigtir
(Turkiye'de Yaslilarin Durumu ve Yaglanma Ulusal Eylem Plani, 2007: 16). 2002
yilinda Birlesmis Milletler tarafindan Madrid’de diuzenlenen 2. Yaslilik Kongresi ise,
yasli nUfusun yasam Kkalitelerinin iyilestiriimesi, topluma uyum, gecim ve saglik-
problemleri ile tum yas gruplarini kapsayan politikalar olusturulmasi ekseninde
“Uluslararasi Eylem Plani” hazirlanmigtir (Yaslanma Uluslararasi Eylem Plani, 2002)
Bu eylem planlari ile tlkelerin yasl bireylere yonelik koruyucu, dnleyici ve destekleyici

sosyal politikalarin gelistiriimesini zorunlu kilinmaktadir.

insan Haklari Evrensel Beyannamesi’'nin (1948) 22. maddesine gére; herkesin,
toplumun bir Uyesi olarak, sosyal guvenlige hakki vardir. Ulusal c¢abalarla ve
uluslararasi igbirligi yoluyla ve her devletin 6rgitlenmesine ve kaynaklarina gore,
herkes onur ve kigiliginin serbestge gelisim igin gerekli olan ekonomik, sosyal ve
kultarel haklarinin gergeklestiriimesi hakkina sahip oldugu vurgulanmigtir. Tam
insanlar icin yasamlarinin tdm donemlerinde sosyal guvenliklerinin saglanmasi bir

insan hakkidir.

1989’da Sovyetler Birliginin dagilmasi, liberalizmin yukselmesi, sosyal devlet
dusuncesinin  sorgulanmasi, sosyal guvenlikte Ozellestirme tartismalarinin
baslamasina neden olmustur. Verimlilik ve kari artirmak igin is yasalarinin ve sosyal
guvenlik sisteminin getirdigi mali yUklerin azaltiimasi fikrini ortaya ¢ikarmistir (Sakar,
2004).

Yaslilara yonelik sosyal politikalar; emeklilik sistemi, sosyal bakim ve sosyal
yardimlardir (Tas¢t, 2010: 183). Bu sistemler sayesinde, yaslanma surecinin ortaya

cikardigi olumsuz getirileri en aza indirmek amacglanmaktadir.

Sosyal guvenlik; herhangi bir meslek ya da sosyal risk yluzinden geliri ya da kazanci

azalmisg kisilerin baskalarinin yardimina gerek kalmaksizin yasama ve gecinme
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ihtiyacglarini kargilayan sistemler batinudur. Sosyal guvenligin en etkin kolu sosyal
sigortalardir (Gonencan, 1996: 59).

Yaslilik sigortasinin amaci ise, belirli bir yagsa ulasan, ¢alisma gucunu ve istegini
kismen ya da tamamen yitirmis, dinlenme ihtiyaci hisseden yaslilara yonelik surekli bir
gelir saglamaktir (Sakar, 2004: 263). Devlet glivencesine dayali, sosyal ve ekonomik
risklere karsi tedbirleri gerektiren bir sistemdir. Yasli bireylerin gengken sahip oldugu
yasam standartlarinin yaslanma surecinde de devlet destegiyle ayni dizeyde
saglanmasi amagcglanmaktadir. Devletler yagllarin ekonomik yoksullugunu ortadan

kaldiracak sosyal politikalari desteklemektedir.

Yaslilar ile ilgili sosyal politika galismalarinin diger bolumu ise, sosyal bakim, sosyal
hizmetler ve sosyal yardimlardir. Bu kapsamda yaslilara yonelik kurum bakimi, evde
bakim, glindiz bakimi, bos zamanlari degerlendirme hizmeti, destekleyici hizmetler

verilmektedir.

Ayrica yoksulluk icinde bulunan vyaslilara yonelik devletler sosyal yardimlar
yapmaktadir. Sosyal yardimlar, yoksul ve muhta¢ durumdaki bireylere, insanca
yasama icin genel vergi gelirleri ve devlet but¢esinden saglanan yardimlardir (Tuncay,
2002: 24). Ayrica toplumdaki bireyler de yaslilarin toplumdan dislanmama, kendilerine

yeter halde yasamalari igin yaslilara destek olmakta ve yardimlarda bulunmaktadir.

Dunya’'da yaslilara yonelik bakim hizmetleri ve bu dogrultuda sosyal politika
uygulamalari Ulkeden Ulkeye farklilik gdstermekle birlikte, her Ulkede yaslilar igin

sosyal guvenlik sistemlerinin gelistiriimesi gerekmektedir.

isveg’te yaslilik sigortasi 1913’te kurulmustur (Tuncay, 2000: 29). Yaslilik sigortasinin
finansmani devlet katilimiyla ya da prim yoluyla saglanmaktadir (Dokuzuncu kalkinma
plani, 2006: 26). isve¢'te sosyal yardimlarin yapilmasi gérevi belediyelere ve mahalli
idarelere birakilmis ancak kontroll hikimetin sorumlulugundadir (Tuncay, 2000: 29).
Belediyelere verilen bu gug ile ihtiyag sahiplerinin kolaylikla belirlenmesi ve etkili
sekilde hizmet sunulmasi saglanmaktadir.

Almanya’da yaslilara yonelik sosyal glvenlik uygulamalari 1889 tarihli “Yashlik —

Malullik Sigortasi Yasasi” ile emeklilik sistemi kurumsallastiriimistir (Kaya, 2009: 47).

Ayrica Alman sosyal refah rejimi 3 temel koldan ylrumektedir. Bunlar yashlik, issizlik,

sakatlk ve yetimlige karsi gogunlukla yardim alanlarin katkilarina dayanmakta olan
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glvenceler, Su¢ magdurlarina ve savas gazilerine katki paysiz ddenen tazminatlar ve
diger konumlarda bulunanlara verilen sosyal yardimlardir (Erdem, 2005: 8).
Almanya’da yaslilari da i¢ine alan kapsamli bir sosyal guvenlik politikasi vardir.

ingiltere’de Normal emeklilik yasi, erkekler icin 65; kadinlar iginse halihazirda 60
olmakla birlikte, 2010 yilindan itibaren kademeli olarak artmasi planlanmaktadir (Tasgl,
2010: 191). ingiltere’de kadinlar igin 60 erkekler icin 65 olan emeklilik yaginin 2020
yiinda herkes igin 65 olacagi ve daha sonra 2046'ya kadar kademeli olarak 68’e
yukseltilecegi tasarlanmaktadir. Bu artiglarla beraber birey daha uzun sire is
yasaminda kalabilecek ve calisirken kazandidi rolleri daha ge¢ surede birakmig

olacaktir.

ingiltere’de emeklilik sistemi iki uglu yiritilmektedir. Emeklilik sisteminin birinci ayag,
dagitim sistemine dayali kamu yaslilik sigortasi seklinde islemektedir. Tam emeklilik
maasg! alabilmek igin, en az 44 yil c¢alisip, vergi mukellefi olmak gerekmektedir.
(TUSIAD, 2004: 94). Ancak Ingiltere’'de temel emeklilik geliri, asgari yagsam
standartlarini devam ettirmek icin gerekli olan gelir seviyesinden daha dusuktur. Bu
nedenledir ki birgok emekli, diger 6zel kaynaklara ya da “asgari gelir garantisi’ni de
iceren gelir-testine dayali “gelir destekleri” ile yagsamlarini idame ettirmektedir (Zaidi ve
dig., 2001'den akt. Tasci, 2010: 192). Yash bireylerin yaslanma sureglerinde
yasadiklari hayat oldukga zorlayicidir ve bunun i¢inde ekonomik olarak yetersizlik

yasamalarinin énine gegilmesi gerekmektedir.

90’h yillara gelindiginde, diisiik gelirli calisanlar icin “Kamu ikinci Emekliligi”, prim
esasina dayall programlar yerine geligtiriimigtir. 1999 yilinda ise, “Refah Reformu ve
Emeklilik Kanunu” yurarlige konmustur. Daha dusuk gelirli galisanlar hedeflenmis ve
ingiliz emeklilik sisteminin 6zel ikinci bir destek ayagi olarak eklenmistir (Béland, ve
Shinkawa, 2007’den akt. Tascl, 2010: 192). Emeklilik sisteminde dusuk gelirlilerin de

onemsenmesi tum vatandaglarin haklarinin korunmasi konusunda islevseldir.

italya’da yasllara yénelik sosyal politikalarin biri emeklilik sistemidir. Yunanistan,
Japonya, ispanya ve ABD ile birlikte yasli-merkezli sosyal politika uygulamalarinin en
fazla etkin oldugu italya’da (Lynch, 2001’den akt. Tasci, 2010: 194) emekli/yaslilik
ddemeleri sosyal yardimlar, sosyal emeklilik ve asgari emekli maasi olarak ug¢ sekilde

verilmektedir. italya’da yaslilar icin yapilan kamu harcamalari 6zellikle de emekli
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maaglari OECD dulkeleri arasinda énemli derecede yuksektir. Ayrica sosyal sigorta
harcamalari da yagh bireyler i¢in daha fazla yapilmaktadir (Ferrera, 2006’tan akt. ,
Tascl, 2010: 194). Yasgl bireylerin yaglanmayla beraber sagliklarinda yasadiklari

bozulmalar nedeniyle, sosyal sigorta sistemlerine daha ¢ok ihtiyaci ortaya ¢cikmaktadir.

italya’da sosyal yardimlar, resmi bir glivence agi yerine yerel yonetimler, kilise, génilli
kuruluslar ve aileye dayanmaktadir (Bugra ve Keyder, 2006’den akt. , Kaya, 2009: 57).
italya’da ulusal bir sosyal yardim sistemi bulunmaktadir.

Bu bdlimde dinyada yaslilara sunulan hizmetlerden bahsedildikten sonra siradaki

bélimde uUlkemizdeki yash hizmetleri ele alinacaktir.

TURKIYE’DE YASLI HIZMETLERI

Tarkiye’'ye bakildiginda, Turk toplumu her dénemde yasli bireylerine yardim etmis,
yasli bireylerini korumaya almis ve desteklemistir. Cumhuriyet déneminde 6nceleri
yasliya yonelik hizmetler kurum bakimi olarak vurgulanirken, 90’li yillardan bu yana
yasli bireyin ailesine destek saglanarak evde bakim hizmetleri 6nem kazanmistir
(Akdemir, 1997). Yasli bireylerin bakim sorununun ortaya ¢ikmasiyla kurum bakimi
hizmeti gelistiriimis ve o zamanlar bu hizmet yaslh bireyler icin yeterli gorulirken,
toplumsal degismeyle birlikte yagh bireylerin ailelerinin yaninda bakilmalarinin onlar
icin daha olumlu sonuglar doguracagi dusunulmastur. Buna gore Turkiye’deki yash
bakimi hizmetleri temelde kurumda bakim hizmeti ve evde bakim hizmeti olmak Uzere

ikiye ayrilmaktadir.

Yagllara koruma hizmetini veren ilk kurum 11. yuzyilda Selguklular doneminde
kurulmusgtur. 11. yuzyilda Sivas'ta Reha Ogullari tarafindan Darllreha (Huzurevi),
Misir'da Erbil Atabeyi Muzaffereddin Ebu Sait tarafindan yaptirilan Gékboru tesisleri
ve dort darllaceze oldugu tespit edilmistir. Osmanli déneminde ise yasli bireylerin
bakimiyla ilgili darulrehalar, vakfiyeler ve hastaneler hizmet verirken, 19. yuzyilda
Darulaceze ve Kizilay Dernegi gibi kuruluslar bu konuda hizmet vermeye baglamigtir
(ASPB Eylem plani, 2012: 6). Cumhuriyet donemine gelindiginde ise yash bireylere
bakim hizmetleri goérevi 1930 yilinda ¢ikartilan yasayla belediyelerin sorumluluguna
girmisken, 1963 yilinda c¢ikartilan yasayla da bu goérev Saglik ve Sosyal Yardim
Bakanligr'na verilmigtir (Yazgag, 1992). Boylelikle, bu zamana kadar gelisiguzel bir
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bicimde yurutllen hizmetler, bir kurum ¢atisi altinda toplanmistir. Saglik ve Sosyal

Yardim Bakanlhgr'nca ilk huzurevi 1966 yilinda Konya’da agiimistir.

1983 Anayasasiyla birlikte 2828 Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu
kurulmustur (Emiroglu, 1995: 72). Uzun bir stre boyunca yasli bireylerle ilgili konu ve

sorunlar bu kurumun blnyesi altinda ¢ézulmeye calisiimistir.

2011 yihinda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligrnin kurulmasiyla yaslh bakimi
hizmetleri Ozirlii ve Yagh Hizmetleri Genel Midurligi kapsamina girmistir (ASPB
Eylem Plani, 2012: 7). Yasli bakimina verilen énem ge¢misten glinimuze artarak

devam etmekte ve yasli bakimi surekli tartisilan bir konu haline gelmektedir.

Kurum bakimi hizmetlerinin odaginda huzurevi vardir. Dolek (2009: 351)'e gore
huzurevlerindeki 6zel bakim bolumleri ile surekli bakim ve rehabilitasyon merkezleri
yasl bireylere hizmet vermektedir. Huzurevi, evlerinde birtakim nedenlerle yalniz
yasayamayan yaslilar i¢in toplu bakim veren, yasghlarin yeme, icme, barinma ve
sosyallesme ihtiyaglarini kargilayan yatili kurumdur (Onat, 2004: 94). Gugsuzler yurdu
da yatil olarak hizmet veren kurumlardandir. Bu kurumlar, huzurevlerinden farkli
olarak sosyal guvencesi, bakacak kimsesi olmayan yoksul yasl bireylere hizmet
vermektedir (Dolek, 2011: 96). Huzurevi, yash bireylere yasitlariyla birlikte vakit
gecirme olanagi ve bu sayede sosyallesmelerini saglamasina ragmen yasli bireylerin
ailelerinden uzakta yatili kalmalari, gok fazla insanin birlikte yasamasi ve yalniz kalmak
istediklerinde bunun igin firsat yaratilamamasi, resmi bir kurumda yasamanin getirisi
olan surekli denetleniyor olma duslncesi yasl bireyleri psikolojik ve sosyal agidan

olumsuz yonde etkileyebilir.

Evde bakim hizmetleri, yasl hizmet merkezleri tarafindan yuratilmektedir. Ayrica bu
merkezler gindizli bakim hizmetleri de sunmaktadir. Yasl Hizmet Merkezlerinde
Sunulacak Gunduzli Bakim ile Evde Bakim Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik (2008:
6)’e gore, yasamini evde ailesi, akrabalariyla veya yalniz sirduren saglikl yaghlar ile
demans, Alzheimer vb. hastaligi olan yaghlarin yasam kalitelerini artirmak, sosyal,
psikolojik ve saglik ihtiyaglarinin kargilanmasina olanak saglamak, danigmanlik
yapmak, kendi olanaklariyla karsilamakta guglik cektikleri konular ile glnlik yasam
faaliyetlerinde destek hizmetleri vermek, sosyal etkinlikler dizenleyerek sosyal

iligkilerini  zenginlestirmek ve bos zamanlarini degerlendirmelerini saglamak,
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aktivitelerini artirmak ve gerekli oldugu zamanlarda aileleri ile iletisime gecilerek yaslh
bireylerin sorunlarini en aza indirmek amaciyla “Gunduzlu Bakim Hizmeti” sunumu;
akil ve ruh saghgi yerinde olup herhangi bir 6zru ve tibbi bakima ihtiyaci olmayan
yasghlarin bakimi ile ilgili olarak yetersiz kalinan durumlarda yaslinin yasamini evde
devam ettirebilmesi i¢cin yagsam ortaminin iyilestiriimesi, gunlik yasam faaliyetlerine
yardimci olunmasi amaciyla “Evde Bakim Hizmeti” saglanmaktadir (Dolek, 2011: 96-
7). Evde bakim hizmeti yasl bireylerin de tercih ettikleri hak temelli bir hizmet modelidir.
Uzun yillar boyunca yasadiklari ve alisik olduklari ortamdan ayrilmak ¢ogu yasli igin
zor ve istenmeyen bir durumdur. Yasli bireyler evlerinde istedikleri gibi rahat, bagimsiz
ve kendilerine ait bir ortamda yagsamak istemektedirler. Fakat saglik sorunlari ve maddi
yetersizlik gibi nedenlerle yagsl bireyler destege ihtiyag duymaktadirlar. Bu agidan her
birinin kendine ait 6zel sorunlarina yonelik hizmetler yasli hizmet merkezleri tarafindan
saglanmaktadir. Evde bakim hizmetinin genelci yaklagimla yuritllmesi, yash bireyin
birlikte yasadigi aile bireylerine de danigsmanlik hizmeti verilmesi ve bakim sorununu
ustlenen aile bireyine yardimci olmasi agisindan olumlu bir adimdir. Ayrica yasl
bireylerin nufusunun artmasi kurum bakimi olanadini azaltmasi sonucunda evde

bakim hizmetlerinin 6nemi artmaktadir.

Yasli dayanisma merkezleri, bakimi evde gergeklestirilen yasli bireyleri, ginduzleri
yasitlariyla bir araya getirerek cevresel iligkilerini guglendirmelerini ve birgok
etkinliklere katilmalarini saglamaktadir. Bu merkezlerde yasli bireyler giindizleri evde
yalniz kaldiklarinda ya da sosyallesmek istediklerinde kendi akran grubundan
bireylerle etkilesime gegerler ve duzenlenen cesitli faaliyetlere katilarak yasam

doyumlarini artirirlar.

Yasli bireylerin emeklilik hakkini kazanarak sosyal guvenliklerinin saglanmasi
anlamina gelen sosyal glvenlik hizmetleri de yasli bireylere sunulan bir diger hizmettir
(Dolek, 2009: 351). 2022 sayili, 65 yasini doldurmus Muhtag, Gugsuz ve Kimsesiz Turk
Vatandaglarina Aylik Baglanmasi Hakkindaki Kanun kapsaminda odenen ayliklar,
2012'de 633 sayili KHK ile Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhdi tarafindan édenmeye
baslaniimistir (ASPB Eylem Plani, 2012: 17). Odenen bu ayliklarla yash bireylerin
yasadiklari ekonomik sorunlarin ¢ézimune destek olunmakta ve sosyal devlet olma

yolunda devlet, yaslh bireyine sahip ¢cikmaktadir.
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Belediye ve Sivil Toplum Orgitlerinin Hizmetleri de yashlara sunulan hizmetler
arasinda yer almaktadir. Dolek (2009: 351)’ e gore, bu hizmetler kapsaminda barinma,
saglik, beslenme, bos zaman degerlendirme, ulagim ve belediye hizmetlerinde (su ve

vergiler gibi) indirim gibi yash bireye yonelik hizmetler bulunmaktadir.

Yasli bakim hizmetlerindeki harcamalardaki artis, yash nufusundaki artig, hizmetlerin
yetersizligi gibi sebeplerle yeni politikalar olusturmak zorunlu hale gelmektedir
(BlyUkcoskun, 1990: 14). Ulkemizde gerceklestirilen Evde Yaglya Yardim Projesi de
yagl bireylerin sayisinin huzurevleri kapasitelerine yetmemesi, kurum bakimi
hizmetinin yash bireyin evinde gdrecegi hizmetten daha iyi olmadiginin dastnulmesi

gibi sebeplerle ortaya ¢ikmigtir.

Evde Yaslya Yardim Projesi, yasli bireylerin ve ailelerinin karsilayamadiklari
gereksinimleri kargilamayi igerir (Aksulli, 2002: 16). Buna bagh olarak yasli birey
kurumda degil kendi evinde ve ailesiyle birlikte kalip ¢gevresinden kopmazken maddi

yardimla da evinde bakimi igin destek olunur.

SONUGC

Yaslanma her bireyin dogumu ile baslayip 6limine kadar devam eder. Yaslilik ise,
yasam evrelerinden biri olmakla birlikte i¢inde yasanilan topluma ve kultture gore farkli
anlam ve sorunlar igerebilmektedir. Bireylerin yasam deneyimleri ve kendini
gercgeklestirmeleri ile baglantili olarak yasliliktaki yagamlari sekillenmekte ve yagamin
son evresi olarak tanimlanabilecek yaslilik déneminde bireyi her anlamda olumlu ya

da olumsuz etkileyebilecek faktorler ortaya ¢ikmaktadir.

Fiziksel, biligsel, psikolojik, sosyal ve ekonomik iyilik hali yaslinin yaghlik donemini
nasil gecirecedini belirler. Yaslilikla birlikte ortaya ¢ikan saglik sorunlari (biyolojik ve
ruhsal problemler), sosyal izolasyon, ekonomik vyetersizlikler yaslinin yasamini

zorlagtirmaktadir.

Genig aileden gekirdek aileye gegis ve kirsaldan kente gog ile birlikte yaghlarin bakim
sorunu da ortaya ¢ikmakta ve bu dogrultuda yaslinin bakiminda ailenin yerini devletin
almaya basladigi gortlmektedir. Yashlarin konut ve bakim sorununa iliskin ¢6zim
olarak akla ilk gelen huzurevi hizmetinin yaninda evde bakim hizmetleri de yerini

almaya baslamistir.
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Yaslilara yonelik sosyal alanda degisim ve beklentilere uygun olarak kalici ve pratik
cozumlerin uretilmesi agisindan tim politikalarin yeniden ele alinmasi ve gelistiriimesi

sarttir.

Tlrkiye’'de yaslilara donuk hizmetler kurum bakimi, evde bakim, evde yalniz kalan
yasliya destek hizmetleri, sosyal destek hizmetleri, yasli dayanisma merkezleri, 6zel
kuruluglarca saglanan hizmetler seklinde siralanabilir. Darllaceze ve Kizilay
Derneginin faaliyetleri de Ulkedeki gegmigleri dusunulduginde oldukga Onemlidir.
Gelisen ve ddnusen dunya duzeni iginde yaslilarin gogunun timuyle bakima ihtiyag
duyacak halde olmamalari durumunda kendi evlerinde kalma istekleri 6n plana

cikmaktadir.

Yaslilarin guncel suregler dikkate alindiginda daha ¢ok kendi evinde veya eve benzer
bir ortamda kurum bakimindan uzak yasama amacinda olduklari disunuldiginde bu

yonde evde yasami destekleyici galismalarin olugsmasi dnemlidir.

Yasl bireylerin intiya¢c duyduklari hizmetlerin baginda gelen temizlik, yemek yapimi ve
aligverig gibi konularda yaslilarin yerel duzeyde hizmet sunumuna ihtiyaglari vardir. Bu

calismalarin da yine yerel yonetimlerce organize edilmesi gereklidir.

Her bireyin biricik oldugu ve yasli bireylerin de farkli 6zelliklere sahip olduklari
duguncesiyle hareket edildiginde yash bireylerin biyolojik, fizyolojik ve psikolojik
durumlar dikkate alinip her birinin 6zelliklerine uygun olarak hizmet verilmelidir.

Yasli bireylerin sosyallesmelerine yonelik aktiviteler dizenlenerek bu aktivitelerden

yasli bireylerin haberdar olmasi saglanmalidir. Ozellikle yalniz yasayan yasli bireylerin

sosyallesmeleri adina bu tipte caligmalarin sayisinin artirilmasi gereklidir.

KAYNAKCA

Akal S. (2005). Evde yasayan yasli bireylerin yasam kalitesine etki eden etmenlerin
degerlendiriimesi. Sivas, Cumhuriyet Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitusu,
Hemsirelik Programi, Yuksek Lisans Tezi.

Akdemir, N. (1997). Geriatri I: Hemsirelik Bakimi, Gokge K ve ark (Ed), Hekimler Yayin
Birligi, Ankara, s.116-145.

112



Ufkun Otesi Bilim Dergisi Cilt 16, Say1 1, Aralik 2016

Aksulld, N. (2002). Kurumda ve Evde Yasayan Yasl Bireylerin Algilanan Sosyal
Destek Faktorleri ile Depresyon Arasindaki iligki. (Yiiksek lisans tezi). Cumhuriyet
Universitesi/Sagllk Bilimleri Enstitisu, Sivas.

Alnigenis, E. (2009). Evde Bakim Hizmetlerine Bakis. [Elektronik Sudrim]. Saglik
Dusuncesi ve Tip Kultart Dergisi, 10, 48-52.

Altan, O. Z. (2006). Sosyal Politika. Eskigehir: Anadolu Universitesi Yayinlari.

ASPB Eylem Plani, (2012). Erisim Tarihi: 21. 11. 2014.
http://www.eyh.gov.tr/tr/html/8638/Yaslilik+Eylem+Plani

Bahar, A. (2005). Huzurevinde Yasayan Yaslilarin Anksiyete ve Depresyon
Diizeylerinin Belirlenmesi. Gaziantep Universitesi, Yiksek Lisans Tezi,
Gaziantep.

Bilir, N. (2004). Yaslanan Toplum iginde. (Ed: Gokge-Kutsal Y.) Saglkli ve basarili

yaslanma. Hacettepe Universitesi Hastaneleri Basimevi, Ankara, s:1-9.

Borglin, G., Jakobsson, U., Edberg, A. K., & Hallberg, I. R. (2005). Self-reported health
complaints and their prediction of overall and health-related quality of life among

elderly people. International journal of nursing studies, 42(2), 147-158.

BlyUkcoskun, A. (1990). Yaslh Bireyin Sorunlari ve Bakim Gereksinimlerinin
Saptanmasi. (Doktora tezi). Hacettepe Universitesi/Saglik Bilimleri Enstitiis,
Ankara.

Camur, K. (2001). Avrupa Birligi'nde Yaslilik: Hollanda Ornegi. Yasli Sorunlari
Arastirma Dergisi, 1/2(115-124).

Délek, B. O. (2009). Geriatrik Sosyal Hizmet, 07-08 Mayis, V. Ulusal Yaslilik Kongresi,
Sivas. 349-357.

Délek, B. O. (2011). Turkiye'de Universite Hastanelerindeki Geriatri Bilim Dallarina
Bagl Geriatri Unitelerinde Verilen Hizmetin Sosyal Hizmet Temelinde
Degerlendirilmesi. (Doktora tezi). Hacettepe Universitesi/iktisadi ve idari Bilimler
Fakultesi, Ankara.

Durgun, B. & Tumerdem, Y. (1997) Kentlesme ve yaslilara sunulan hizmetler.
Geriatri,2(3):115-120.

113



Duygu Tereci, Gozde Turan, Nergis Kasa, Tiilay Oncel, Nurcay Arslansoyu

Emiroglu, V. (1995). Yaslilik ve Yaslinin Sosyal Uyumu. Ankara: Sahis Yay.
Er, D. (2009). Psikososyal Agidan Yaslilik, Firat Saglk Hizmetleri, 4 (11), 131-142.

Erdem, I. (2005). Avrupa’da Asgari Gelir Uygulamalari. istanbul: Birlegsmis Milletler

Kalkinma Programi ve Bogazici Universitesi Arastirma Fonu.

Goénencan, Z. (1996) Emekli Ayliklarinin Geligsimi. SSK ve Emeklilerin Sorunlari
Sempozyumu’nda sunulan bildiri. Tlrkiye is¢i Emeklileri Cemiyeti, Ankara, 02-03
Nisan. 58-70.

Gunduzli Bakim ile Evde Bakim Hizmetleri Hakkinda Ydnetmelik, (2008).
http://www.ttb.org.tr/mevzuat/index.php?option=com_content&task=view&id=60
3&ltemid=33

Hazer, O. & Aslan, O. (2010). Yasllikta Sosyal iliski ve Toplumsal Hayata Katilm
[Elektronik Stram]. Akad Geriatri, 2 (3), 143-147.

insan Haklari Evrensel Beyannamesi. http://www.unicef.org/turkey/udhr/_ gi17.html

Kalkan, M. (2008). Yagsllik: Tanimi, Siniflandirmasi ve Genel Bilgiler. Psikolojik, Sosyal
ve Bedensel Agidan Yaslilik iginde. Ankara: Oncii. 1-17.

Karahan, A., Guaven S. (2002). Yaslihkta Evde Bakim. [Elektronik Stram]. Turk Geriatri
Dergisi, 5 (4), 155-159.

Kaya, B. (1999). Yasllik ve Depresyon I. Tani ve Degerlendirme: Turkish Journal of
Geriatrics, 2(2):76-82.

Kaya, E. (2009). Yoksullukla Micadelede Avrupa’nin ve Turkiye'nin Sosyal Yardim
Modeli. (Sosyal yardim uzmanlik tezi). Bagsbakanlik Sosyal Yardimlasma ve

Dayanigma Genel Mudurlugu, Ankara.

Kaygusuz, C. (2008). Yashlik Kuramlari. Psikolojik, Sosyal ve Bedensel Agidan Yagshlik
icinde. Ankara: Oncii. 215-249.

Kizilkaya, M., Kostu, N. (2006). Yagsliikta Olim Kavrami ve Hemsirelik Yaklagimi,
Atatiirk Universitesi Hemsirelik Ylksekokulu, 9 (4).

Konak, A., Cigdem, Y. (2005). Yaghlik olgusu: Sivas Huzurevi Orneg@i. Cumhuriyet
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 29(1): 23-63.

Kosar, N. G. (1996). Sosyal Hizmetlerde Yasli Refahi Alani. Ankara: Safak Yay.
114



Ufkun Otesi Bilim Dergisi Cilt 16, Say1 1, Aralik 2016

Milliyet Gazetesi. Dinyada emeklilik yasi. (2010, 12 Nisan). Erisim Tarihi 23 Kasim
2014, http://www. milliyet. com. tr/fotogaleri/40915-yasam-dunyada-emeklilik-
yasi/5

Neugarten, B.L., Havighurst, R.J. & Tobin, S.S. (1961). The Measurement of Life
Satisfaction. Journal of Gerontology, 16, 134 -143.

Office of Health and Information Highway Canada (1998). http://www.hc-

sc.gc.ca/hcssss/pubs/ehealthesante/1998-tele/index-eng.php

Oglak S. (2011). Tarkiye’'de Yasli Bireylerin Bakim Gereksinimlerine Yonelik Yasa-digi
Ortamda Sunulacak Bakim Modelleri [Elektronik Sirim]. "is, Gig¢" En-distri
iligkileri ve insan Kaynaklari Dergisi, 13 (4),115-130.

Onat, U. (2004). Yaslanma ve Sosyal Hizmet. Yashlik Gergegi. Ankara. H. U.
Hastaneleri, 131-159.

Onur, B. (2011). Gelisim Psikolojisi Yetiskinlik, Yaglilik, Olim. Ankara: imge.

Pinar, R. (2010). Turkiye’de Evde Bakimda Mevcut Durum. Akademik Geriatri 2010
Kongresinde sunulan bildiri. Kaya Artemis Otel, Gazimagusa, KKTC, 26 — 30
Mayis 2010.http://www.akademikgeriatri.org/geriatri_konusmaci_metinleri/1
6.pdf

Savas, S. (2010). Avrupa Ve Dunyada Gunduz Bakim Evleri. Akademik Geriatri 2010
Kongresinde sunulan bildiri. Kaya Artemis Otel, Gazimagusa, KKTC, 26 — 30
Mayis 2010.http://www. akademikgeriatri. org/geriatri_konusmaci_metinleri/ 11.
pdf

Saygili, S. (2010). Yaslilik Psikolojisi. istanbul: Elit Kiltir.
Sakar, M. (2004). Sosyal Sigortalar Uygulamasi. istanbul: Der.
Talas, C. (1981). Toplumsal Poltikaya Giris. Ankara: S Yayinlari.

Tascl, F. (2010). Yashlara Yénelik Sosyal Politikalar: isveg, Aimanya, ingiltere ve italya
Ornekleri. Calisma ve Toplum, 1. 175-202.

Terzioglu, G., Guven, S. , Hazer, O. , Oztop, H. , Sener, A. (2004). Yaglilikta Sosyal
ve Ekonomik Yasam. Yaslilik Gergegi. Ankara: H. U. Hastaneleri, 115-130.

Tinar M.Y. (1999). Calisma Yasami ve Kisilik. Mercek Dergisi, 14.
115



Duygu Tereci, Gozde Turan, Nergis Kasa, Tiilay Oncel, Nurcay Arslansoyu

Tomanbay, I. (2002). Sosyal Rehabilitasyon-Sosyal Geriatri. Yesim Gokge Kutsal
(Ed.), Geriatri icinde. Ankara: Turgut. 248-259.

Tuncay, A. C. (2000). Sosyal Giivenlik Hukuk Dersleri. istanbul: Beta.

Tarkiye’'de Yaslilarin Durumu ve Yaslanma Ulusal Eylem Plani, 2007. Erisim Tarihi 21
Kasim 2015, http://www. eyh. gov. tr/tr/htmI/8638/Yaslilik+Eylem+ Plani

TUSIAD (2004); Tirk Emeklilik Sisteminde Reform: Mevcut Durum ve Alternatif
Stratejiler, Haz. Yusuf Alper, Selahattin imrohoroglu ve Serdar Sayan, TUSIAD

Yayinlari, istanbul.

Yaslanma Uluslararasi Eylem Plani. (2002).http://www.gebam.hacettepe.edu.tr/ ey-

lem.pdf

Yazgag, R. (1992). Yashlik ve huzurevleri istanbul’da 4 huzurevinde yapilan bir

arastirma. Yiksek lisans tezi, istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisd.

Yazici, R. (1994). Yasli Bireylerin Olim Kaygisi ve Bunun Giinliik Yagam Aktiviteleri-
ne Olan Etkisinin Aragtiriimasi. (Yiksek lisans tezi). istanbul Universite-si/Saglik

Bilimleri Enstitlist, istanbul.

116



Aragtirma

ANKARA’'DA SOSYAL HizMET EGITIiMi ALAN DORDUNCU SINIF
OGRENCILERININ OZ-DUYARLIKLARININ SOSYO-DEMOGRAFIK DURUMUNA
GORE iINCELENMESI

Melike TEKINDAL'

OZET

Bu arastirmanin amaci, Hacettepe, Ankara ve Baskent Universitelerinde sosyal
hizmet egitimi alan dordunct sinif 6grencilerinin 6z-duyarlik becerilerinin  sosyo-
demografik Ozelliklerine gore incelenmesidir. Arastirma da nicel arastirma modeli
kapsaminda, kesitsel tarama modeli uygulanmistir. Aragtirmanin evrenini Ankara’da
sosyal hizmet bolimiu dérdinci sinif dgrencileri olusturmaktadir. Orneklemini ise
Ankara, Baskent ve Hacettepe Universitelerinde sosyal hizmet egitimi alan dérdincii

sinif 6grencileri meydana getirmektedir.

Aragtirma kapsaminda ogrencilere Neff (2003) tarafindan gelistirilen ve Akin, vd.
(2007) tarafindan Turkgeye adaptasyonu gercgeklestirilen Oz-duyarlik 6lgegi ve gesitli
sosyo-demografik degiskenleri barindiran Kisisel Bilgi Formu uygulanmistir.
Degiskenler tanimlanirken ortalamazstandart sapma, yuzde ve frekans dederleri
kullaniimigtir. Birden fazla yanith degiskenler, c¢oklu yanit (Multiple Response)
yontemi ile de@erlendirilmistir. Bagimsiz iki ve Ug¢ grup karsilastirmasi yapilmistir.

Testlerin anlamlilik dizeyi igin p<0,05 degeri kabul edilmigtir.

Sonug olarak, arastirmada sosyo-ekonomik degiskenlerden yas, cinsiyet, okunulan
Universite, barinilan yer, insanlarla olan iletisim degerlendirmesi, kendi 6z-duyarlik
degerlendirmeleri, Universitenin 6z-duyarliga etkisi ve katilimcilarin 6z-duyarliklarinin
beceri derslerinin 6z-duyarliklarini etkileme durumlari anlamli bulunmustur. En uzun
sure yasanilan yer, aylik gelir, kardes sayisi ve ebeveynlerin medeni durumlarinin ise

0z-duyarlik Gzerinde herhangi bir etkisi goralmemistir.

1¥rd. Dog.Dr. izmir Katip Celebi Universitesi, Saglik Bilimleri Fakdiltesi, Sosyal Hizmet B6liimii. E-Posta:
melike.tunc@ikc.edu.tr
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Anahtar kelimeler: Sosyal hizmet egitimi, Universite 6grencisi, 6z duyarhlik

AN ANALYSIS OF THE SOCIO-DEMOGRAPHIC STATUS OF SELF-
COMPASSION OF FOURTH-GRADE STUDENTS WITH SOCIAL
WORKEDUCATION IN ANKARA

ABSTRACT

The aim of this research is to examine the self-compassion skills of fourth-year
students who have received social work education in Hacettepe, Ankara and Baskent
Universities according to their socio-demographic characteristics. In the context of
the research quantitative research model, a cross-sectional survey model was
applied. The universe of research is the fourth grade students in social work
department in Ankara. The sample is the fourth grade students who take social work

education in Ankara, Baskent and Hacettepe Universities.

Under investigation, "Personal Information Form" including self-compassion scale
and several sociodemographic variables, improved by Neff (2003b), which was
adapted to Turkish by Akin et.al. (2007), was applied to the students. After
completing research data, data analyzes were done. The mean + standard deviation,
percent, and frequency values are used when variables are defined. Multiple
response variables were assessed by the Multiple Response methods. Independent
two and three group comparisons were made. For the significance level of the tests,
p <0.05 was accepted.

At the end of analyzing, it was significant that age, sex, university, residing,
evaluating of communication with people, self-compassion evaluation, the self-
compassion effect of the university and the effect of participants' self-compassion on
self-compassion skill courses that are one of the socioeconomic variables. But it
could not be seen the effect of the number of siblings, parents' marital status, the
longest-lived place and monthly income on self-compassion.

Keywords: Social work education, university students, self-compassion
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GiRiS

Sosyal hizmet, merkezinde sosyal adalet, insan haklari ve farkhliklara saygi ilkesini
barindiran, yasam zorluklariyla ilgilenen, sosyal refahi gelistirmek icin sosyal
bilimlerden yararlanan bir alan; sosyal degisim ve gelisimi tesvik eden akademik bir
disiplin ve bireylerin guglendiriimesini amaclayan uygulama odakli bir meslektir
(IFSW, 2014). Sosyal hizmet egitiminin amaci, sosyal hizmetlerin planlamasi
orgutlenmesi ve uygulanmasinda rol alacak meslegin evrensel ilke, deger ve
bilgisiyle donanmig iginde yasadigl toplumun yapisi ve ozellikleri hakkinda yeterli
bilgiye sahip profesyonel meslek elemanlari yetistirmektir. Meslegin evrensel ilke,
deger ve bilgisiyle toplumsal yapiya iliskin bilgilerin surekli gelisme icinde oldugu

dusundldiugunde, egditimin bu dinamizmini yakalayacak bicimde drgutlenmesi gerekir.

Sosyal hizmet kurami bilgi, beceri ve deger olmak Uzere U¢ temel unsur Uzerine inga
edilmektedir. Nitelikli ve etkili bir sosyal hizmet igin yeterli bilgiye, bilgiyi uygulamaya
donusturebilmek igcin de yetkinlige yani beceriye sahip olmak gerekir. Dolayisiyla
yetisen ve yetismekte olan sosyal hizmet uzmanlarinin beceri anlaminda kendilerini
her daim yetistirmek ve gelistirmek sorumlulugu vardir. Clnkd bir meslek ve disiplin
olarak sosyal hizmette slrecin en 6nemli bilegeni ve kaynaklarindan biri sosyal
hizmet uzmaninin kendisi olmakta ve sosyal hizmet uzmani da midahalenin bir araci

olmaktadir.

Sosyal hizmet ¢ok genis bir galisma alanina sahiptir. Her maracaatgi farkl oldugu igin
kullanilacak bilgi, beceri ve degerlerde farkli olacaktir. Bu nedenle yaraticilik 6n
planda olmalidir. Bu vyaratici yon, sosyal hizmetin sanat yonund olusturur
(Johnson,1995). Uygulamada bilgi, deger ve beceriler yaratici bir sekilde birlestirilir
ve profesyonel sosyal hizmet ortaya cikar. Yardim surecinde bilgi, deger ve beceriyi
uygun ve yaraticl bigimde bir araya getirmek sosyal hizmet uzmaninin en onemli
Ozelligidir. Alanda calisan sosyal hizmet uzmanlarinin meslegi tam anlamiyla yerine
getirebilmek ve mdiracaatgiyl anlayip, ona yardimci olabilmek igin bazi becerilere
sahip olmasi gerekir. Bu beceriler sayesinde uzman muracaatglyl daha iyi analiz
eder, onunla daha saglikli iletisim kurar ve profesyonel bir bigimde ona yardimci olur.
Bundandir ki becerilerin sosyal hizmet egitimindeki yeri kesinlikle yadsinamaz.
Sosyal hizmet mesledi bireylerle, gruplarla ve oérgutlerle galisan bir disiplindir. Bu
calismay bireylerle yaparken oncelikle sorunu dogru analiz etmeli, muracaatgi ile

iletisimini saghkh bir bicimde kurmali, sorunun ¢6zimune yonelik planlama, 6n
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degerlendirme yapmali, mudahale ve hizmet sunmalidir. Tim bunlari uygulamada

gerceklestirebilmek icin ise kapsamli bir egitime ihtiyag duyulur.

Bu baglamda sosyal hizmet uzmaninin direkt olarak insanla c¢alisan bir meslek
elemani oldugu dusundlirse sahip olmasi gereken becerilerin ne denli 6nemli oldugu
anlasilir. Sosyal hizmet uzmani kendi yasam deneyimlerine bakis agisi, kendisine
karsi anlayis sahibi olmasi, hizmet almak isteyen bireye verecegi hizmetin etkili
olmasi ile baglantilidir.

Beceri temelinde yer alan duyarllik gelistiriimesi gereken bir noktadir. Bu da insanin
6z-duyarhdini gelistirmesi ile baglayacaktir. Bununla birlikte sosyal hizmet uzmaninin
O0z-duyarhdin yuksek olmasi muracaatgisiyla olan iletisiminin glicune de yansir.
Sosyal hizmet uzmani muaracaatgisina kargi kendi duygu dusunce ve davranislarini
yapici bir sekilde iletebilmek icin 6z-duyarlik becerisine ihtiya¢c duyar. Oz-duyarlik
kisinin kendine kargi besledigi bireysel farkindaligini, anlayisini, hayatin ona yasattigi
deneyimleri  kabullenmesini, koti  deneyimler karsisinda hayata  kargi
soyutlanmamasini igeren bir kavramdir (Tedeschi ve Calhoun, 2004). Bu kavrami
icsellestiren bireyin benlik saygisi da artacaktir ve iyilik hali sureklilik kazanacaktir.
Bunun Uzerine sosyal hizmet uzmani, kendine, ¢evresine ve 6zellikle de miracaatgi
gruplarina bu becerilerini yansitacak tutumlarda bulunur. Oz-duyarlik sosyal hizmet
uzmaninin nitelikli midahalede bulunabilmesi igin destekleyici bir beceridir. Bu
sebeplerden dolayl sosyal hizmet meslegini icra edecek meslek elemanlarinin 6z-

duyarliklarinin gelismis olmasi son derece 6nemlidir.

Baska insanlari nasil etkiledigimiz ve diger insanlarin bizim Gzerimizde nasil bir etkisi
oldugu Uzerine sabit ve yerlesik olmayan bir bakis agisi gelistirmek icin kisi kendini
tanimali ve yonetebilmedir. Ayrica farkli sistemlerde sosyal hizmet egitimi veren
kurumlarin verdikleri egitimde bilgi, beceri ve deder Uglemesinin sorgulanmasi,
bunlari 6grencilerin i¢sellestirmeleri ve hayatlarina uygulamalari bazinda 6nemlidir.
Bu farklh sistemlerde egitim almig o6grenciler farkli becerilere odaklanabilir ya da
becerilerini geligtirme olanaklarina sahip olamayabilirler. Bu durumda alana
ciktiklarinda da eksik kalabilir ve hata yapabilirler. Sonug¢ olarak insan haklari ve
sosyal adalet temelinde uygulama yapabilmek, muracaatgilarini taniyabilmek adina
oncelikle sosyal hizmet uzmanlarinin kendilerini tanimalari gerekmektedir. Kendilerini

tanimalarn da 0z-duyarlik becerilerinin geligsmesi ile paralellik gostermektedir. Bu
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sebepten Ankara’da egitim alan sosyal hizmet bdlimu doérdinci sinif 6grencilerinin

O0z-duyarliklarinin incelenmesi bir gereklilik olarak karsimiza gikmaktadir.

Bu arastirmanin amaci Ankara’da egitim alan doérdincu sinif sosyal hizmet bolumu
ogrencilerinin  6z-duyarliklarinin  sosyo-demografik 6zelliklerine goére 6z-duyarlik

dizeylerine olan etkisini arastirmaktadir.

Bu nedenle oncelikle 6z-duyarligin ne olduguna, bilesenlerine, sosyal hizmet beceri
temelinde 0Oz-duyarhigin yerine yer verilmektedir. Makalenin ikinci boluminde de
yontem, analiz ve bulgulara yer verilmistir. Uglincti bélimiinde ise tartisma, sonug ve

Onerilere yer verilmistir.
Oz-Duyarlik Tanimi

Oz-duyarlik tanimi temelde duyarlik kavramiyla baglantiidir. Baskasinin sorun
yasadigi ya da sikintili oldugu durumlarda onunla baglantida olma, yasadigi
sikintilarin sonucu ortaya ¢ikan duygularini kabullenmesi igin ona destek olma,
guglendirme, hosgoruli yaklagsma, kabullendirme duyarli olmayi igerir. Duyarhk
sagduyulu ve dogru yargilama gucune sahip olmayi da igerir. Duyarl olmak, destek
olunacak kisiye onyargisiz olmayi gerektirir. Ayrica onun diger butun insanlar gibi
hata yapma hakkina sahip oldugunu hissettirmek de bu gerekliliklerdendir. Bu
baglamda Ove¢ (2007)in de belirttigi gibi duyarlik kapsaminda yargilamadan
anlamaya caligmak, sabirli olmak, sevecen olmak ve anlayisl olmak yer almaktadir.

Oz-duyarlik, duyarlik kavraminin daha ézellestigi ve daraldigi bir kavramdir. Duyarlik
kisinin bir baskasina karsi sagduyulu olmasi iken 6z-duyarlik kendine karsi anlayis
sahibi olmasi, hosgorull olmasi, kendine 6zenli davranmasidir. Kendine karsi tutumu
yargilayiciliktan ve mukemmeliyetgilikten uzak olmalidir. Ancak bdyle bir durumda
benlik saygisi geligebilir ve kendini oldugu gibi kabullenebilir. Bu sayede hatalarindan

dolay! kendini toplumsal yasamdan soyutlamaz (Neff, vd., 2005; Neff, vd., 2007).

Oz-duyarlik siireci, kisilerin benligi ile ve diger bireyler ile iligkili deneyimleri
kavramasina izin vermekte olan biligbtesi aktivite ile mesgul olmasini
gerektirmektedir. Bu slre¢ kisinin kendisi ile asiri bir sekilde ilgilenmesi ve
O0zdeslesmesini ve sosyal iligkilerin kopmasina sebep olabilecek benmerkezci
yabancilagmayi engeller. Ayrica sahislarin, kigisel deneyimlerini daha genis bir
perspektiften ele almasina ve yasanmakta olan sikinti ve aci dolu deneyimlerin
boyutlarini daha net bir sekilde yardim eder (Neff, 2003a).
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Degisim ve gelisim insanligin dogasinda vardir. Oz-duyarlik da kisilerin kendilerinin,
cevrelerinin degisim ve gelisimlerine katki saglar. Kisi hayatindaki sikinti veren
durumlara olan bakisini onlardan kagmak ya da gormezden gelmek yerine onlari
dogal karsilama ve kabullenme yoluna giderek sorunlarina kargi bakig agisini
degistirebilir. Bu yeni bakis acgisi kisiye kendini cesaretlendirme ve farkindalik olarak

geri doner.
Oz-Duyarlik Bilesenleri

Neff (2003a:85-102; 2003b:223-250) Oz-Duyarligin ¢ temel bilesenden olustugunu
belirtmektedir: 1. Oz-yargilamaya (self-judgment) karsi 6zsevecenlik (self kindness),
2. izolasyona (isolation) karsi paylagimlarin bilincinde olma (comman humanity) ve 3.
Asiri 6zdeslesmeye (over identification) karsi bilinglilik (mindfulness) (Neff, 2003a:85-
102; Neff vd. , 2007: 139-154; Neff, 2009: 211-214). Oz- duyarligin bu (g alt boyutu
kavramsal olarak birbirinden farklidir ancak bu U¢ kavram birbirileriyle etkilesim

igindedir, birbirlerinin olusumlarina yardimci olurlar ve birbirlerini desteklerler.

ilk bilesen olan 6z-sevecenlik bireyin yasaminda karsilastigi sikintilar ve
basarisizliklar kargisinda kendine karsi hosgoruli, sevecen, nazik ve yargisiz
davranmasiyla mimkin olur (Neely, vd., 2009: 88-97). Oz-sevecenlik diizeyleri
yuksek bireyler olumsuz deneyimleri karsisinda benliklerine zarar vermeyecek,
kendine karsi ilimh, 6z- yargilama ve kendini sert sekilde elestirmeyen tutumlar
icindedirler. Oz-sevecenlik diizeyi disik bireyler ise vyetersizliklerini ve
basarisizliklarini kabullenemez ve mukemmeliyetciler tavir takinirlar. Bu bireyler
yasadigl olumsuz deneyimler karsisinda kendini affedemez, 6zine karsi acimasizca
elestirilerde bulunur ve benliklerine zarar verirler. Oz sevecenlik kisinin gergekleri
kabul etmesini kolaylastirir ve herhangi zor bir durumla karsilagildiginda etkili bir

sekilde cevap verilme kapasitesini gu¢lendirir (Neff, 2003a).

ikinci bilesen, paylasimlarin bilincinde olma ise bireyin, yasamin insanhga sundugu
deneyimlerin —mutluluklarin, basarilarin, Gzantulerin, zorluklarin, sikintilarin,
hatalarin- tiumundn yalnizca kendisi igin sunulmus deneyimler olmadigini, bu
deneyimlerden tim insanlarin yasamlarinin farkh evrelerinde farkli sekillerde pay
aldigint  bilmesi demektir. Paylasimlarin bilincinde olan bir birey yasadigi
olumsuzluklari yalnizca kendi hikayesinin bir pargcasiymis gibi algilamaz, bunlarin
insan yasaminin dogal bir pargasi oldugunun ve yasadigi duygusal deneyimlerin
yalitici olmadiginin bilincindedir, izole olmaz, baglantilidir. Paylagimlarin bilincinde
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olmayan bir birey ise her insanin hata yapabileceginin farkinda degildir. Yaptigi her
hatada, yagsadig! her sikinti ve acida “neden ben?” diye sorar, bu soru karsisinda da
kendini toplumdan uzaklastirir, yabancilasir ve izolasyona ugrar. Bu sekilde izolasyon
yasayan birey yasadigi her olumsuz duygulanimda diger bireylerin mutlu oldugunu ve
bu olumsuzlugun yalnizca kendi basina geldigini dustnerek kahrolur (Kirkpatrick,
2005).

Diger bir bilesen olan bilinglilik ise 6z-duyarlik kavramindan 6nce de kullanilan bir
terimdir. Bilinglilik bireylerin, istemsiz bir sekilde ortaya c¢ikan dusuncelerinden,
aliskanlklarindan ve sagliksiz davranig oruntilerinden kurtulmasinda etkili olabilir ve
bu yolla psikolojik iyi olma ile dogrudan iligkili olan kabullenilmeyen davranislarin
duzenlenmesi konusunda anahtar rol oynayabilir (Ryan ve Deci, 2000:68-78). Bu
baglamda bilingliligi kisinin kendi, ¢evresi ve yasadiklariyla ilgili duygu, disunce ve
davraniglarinin farkinda olmasi olarak tanimlayabiliriz. Bilingliligin sagladigi dengeli
bir bakis acisi benligin kendisini izole etmesi ve kisinin kendisini diger insanlardan
farkli (ayr1) gormesini engeller, boylelikle kisi diger insanlarla olan baglarini artirmig
olur (Elkind, 1969, akt.:Neff, 2003b:89). Bununla birlikte bilinglilik diger iki kavrama da
direkt olarak katkida bulunmaktadir. Oncelikle yargilayici olmayan bilinglilik durumu
0z-elestiriyi azaltarak, bireyin kendini anlamasini kolaylastirir ve boylece direkt olarak
0z-sevecenligin gelismesine yardimci olur. Ayni zamanda dengeli bir bilinglilik bakig
agisina sahip olma, bireyin sosyal izolasyon ve yabancilagsma duygulari yagamasina
neden olan ben merkezci tutumlariyla micadele edebilmesini ve sosyal iligkilerini

guclendirmesini saglar (Elkind, 1969).

Birey bagkalarina kargi duyarli olabilmek icin oncelikle kendine karsi duyarl
olabilmelidir. Bu baglamda sosyal hizmet insanlarla c¢alisan, insan iligkilerini
irdeleyen, insanlarin sorun ve ihtiyaglarina odaklanan, bunlari ¢gdzmeye, iyilestirmeye
yonelik mudahale planlari belirleyen ve sosyal bilimler nitelikleri tagiyan bir meslek ve
disiplindir. Bu meslegin calisanlari da meslegin gereklerini yerine getirebilmek igin
bireylere, gruplara ve toplumlara kargi duyarli olmalidir. Meslek calisanlarinin bu
duyarlihg! gosterebilmesi icin de dncelikle kendine duyarli olabilmesi ve iyilik halini
saglayabilmesi gerekir. Bu yoldan hareketle, meslek ¢aligsanlarinin bagkalarina karsi

duyarhg@inin kendi 6z-duyarligindan gegtigini soylemeyebilmemiz mumkundur.

Oz-duyarligin Sosyal Hizmet Beceri Temelindeki Yeri
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Sosyal hizmet bilim ve meslegi t¢ temel unsura dayanir: bilgi, beceri ve deder. Bilgi
temeli sosyal hizmet kavram, ara¢ ve tekniklerinin bir arada oldugu teoriler
oruntusudur. Sosyal hizmet mudahalesinin temelinde bilgi yatar. Beceri ve deger bilgi
temeli Gzerine inga edilir. Bu G¢ temel ayni zamanda birbirinin tamamlayicidir. Sosyal
hizmet deger temeli ise sosyal hizmet uzmanlarinin miracaatgilarina her zaman etik
degerler cercevesini koruyarak mudahalede bulunmasini igerir. Sosyal hizmet
baglaminda deger temeli daha ¢ok uzmanin Ustlendigi ahlaki ve etik ilkelerdir. Bu etik
ilkelerin sagayagini sosyal adalet, insan haklari ve esitlik olusturur. Beceri temeli ise
bilgi temelinden edindigi teorilerin uygulamada kullanirken sosyal hizmet uzmanina

yol gosterir.

Sosyal hizmet beceri temeli sunlari igerir; iletisim, 6z-farkindalik, analitik, duygularin
yonetilmesi, 6z-yonetim, sunum, koordinasyon, duyarliik ve gdézlem, dusinme,
yaraticilik, hizli disinUp dogru tepki vermek, algakgonullalik, direnglilik, birlikte
calisma, hayatta kalma, ¢atisma yonetimi (Thompson, 2013). Bu beceriler birbirinden
ayri dugunulemez. Beceriler butlnluk iginde sosyal hizmet uzmanlarinin uygulama alt
yapisini olusturur. Uygulamayi destekleyen teorik temelde egditimle saglanir. Sosyal
hizmet egitimi insani anlama, tanima, iletisim becerilerini etkin sekilde kullanma ve
ihtiyaclara yonelik uygulamalar ve ¢Ozumler Uretme cabasi igerisindedir. Sosyal
hizmet insan ve toplumlar Uzerine odaklagir, dogru bir sosyal hizmet insani ve insan

yasamini tanimaktan gecger.

Bu yolda sosyal hizmet egitiminde verilen derslerden insan Davraniglari ve Sosyal
Cevre insanin yasam boyu gelisim donemlerini ele alarak biyo-psiko-sosyal
boyutlarda insanin incelenmesini icermektedir, Sosyal Hizmete Giris dersi ve
Miiracaatgi Sistemlerini Tanima dersi ise sosyal galismacinin kimlerle calismalar
yurutecegi, muracaat¢i kavramini kim oldugunu incelemektedir. Egitimde Kuram ve
Miidahalesi, Etik dersleri insanlara ve cgevrelerine yonelik butunculligu ile tutarl
olarak pek ¢ok odagiyla 6z-duyarligin temellerini olusturur. Sosyal hizmet toplumda
var olan engelleri, esitsizlikleri ve adaletsizlikleri ele alir. Krizlere ve acil durumlara
oldugu kadar, gunlik kigisel ya da sosyal sorunlara da yanit verir, Miracaatgi
Sistemlerini Tanima, Yoksulluk ve Sosyal Hizmet, Sivil Toplum Orgiitleri derslerinde
sosyal degisme surecinde kigilerin var olduklari toplumda sosyo-ekonomik ve
demografik Ozelliklerinin  farkindaligi islenmektedir. Beceriler i¢c igce gegmis

durumdadir, insan iligkilerinde beceriler alinan egitimle gelistirilebilir, degistirilebilir.
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Hacettepe, Baskent, Ankara Universitelerinde iletisim becerileri kapsaminda Oyunla
lletisim, lletisim Becerileri, Gériisme llke Teknikleri dersleri, bireyin éz-farkindaliginin
gelisimi ve oOzgurlesmesi icin Yaraticic Drama, Animasyon dersleri 6énem arz
etmektedir. Sosyal hizmet egditiminde verilen derslerin genel hedefinde farkindalik

yaratma amaci gudulmektedir.

Sosyal hizmet uzmaninin kendi yagsam deneyimlerine bakis acisi, kendisine kargi
anlayis sahibi olmasi, hizmet almak isteyen bireye verecegi hizmetin etkili olmasi ile
baglantihdir. Sosyal hizmet uzmaninin bu yeterlilige sahip olmasinin yolu da 06z-

duyarligini geligtirmekten geger.

Oz-duyarlik ile sosyal hizmet becerilerinden; duygularin yonetiimesi, kendinin
farkinda olma ve kendini yénetmeyi iligkilendirmek mimkindiir. ifade edilen bu
beceriler bireyin kendi duygularini anlama, duygularini ydnetme ve bagkalarinin
duygu ve duslncelerini anlayarak empati gelistirme becerisi olarak 6z-duyarligin 6z
sevecenlik, paylasimlarin farkinda olma ve bilinglilik bilesenleriyle ortugsmektedir.
Bireyin duygusal farkindaligini, kabullenmeyi ve duygularin yonetiimesini iceren
beceriler bireyin kendine kargi anlayigl olma, kendini acimasizca elestirmeme, diger
insanlarla benzer deneyimler yasadiginin farkinda olma 6z-duyarlihdgin boyutlariyla
iligkilendirilebilir. Kendine kargi anlayigl ve kibar bir tutumu olmasi 6z sevecenlikle;
guc deneyimlerin bagka insanlarla paylastiginin ve kimsenin mikemmel olmadiginin
farkinda olmasi paylasimlarin farkinda olma bileseniyle; sikintili oldugu durumu
oldugu gibi kabul etme ve bu duruma kendini asiri kaptirmama asiri 6zdeslesmeyle

paraleldir.
Oz-duyarlik Alaninda Yapilmis Galismalar

Oz-duyarlik kavrami kendini kabul, iyimserlik, kisisel gelisim, 6zerklik, yasam doyumu
gibi bircok kavramla i¢ ice olmasi nedeniyle arastirmacilarin ilgisini yogun bir sekilde
cekmekte ve arastirmalara sik sik konu edilmektedir. Literatirde Oz-duyarhk
kavramina sadece sosyal hizmet arastirmalarinda degil, sosyal bilim arastirmalarinda
da sikga rastlanmaktadir. Yapilan bu galismalar uygulanacak farkli érneklemlere,

Olceklere ve beraber degerlendirilecedi durumlara gore gesitlilik gostermektedir.

Oz-duyarlik; tniversite dgrencilerinin yasam doyumu (Tel, 2011), duygusal zekasi
(ikiz ve Totan, 2012), empatik becerileri (Nazik ve Arslan, 2011), boyun egici
davranislar (Akin, 2009), 6zguvenleri (Eraydin, 2010), duyarli sevgi duzeyleri (Eker,
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2011), karar verme stilleri (Tatlioglu, 2010) ile arastinimistir. Ayrica; ortadgretim
ogrencilerinin algilanan sosyal destek duzeyleri (Akkaya, 2011) ile, bireylerin 6z
duyarliklari travma sonra gelisimleri (Colakoglu, 2013), sosyal istenirligi (Alp, 2012),
is tatminleri (Arda, 2012), dgretmenlerin surekli kaygi duzeyleri (Soyer, 2010),
dzbiling ve depresyon (Oveg, 2007), psikolojik iyi olma (Akin, 2009), &Jretmen
adaylarinin kaynastirma egitimine yonelik tutumlari (Kuzu, 2011) ile de yapilmig farkh

arastirmalar mevcuttur.

Literatirde sosyal hizmet ve 6z-duyarlik becerisini birlikte ele alan bir arastirmaya
rastlanmamisgtir. Birbiriyle oldukga baglantili olan bir beceri ve meslek alaninin birlikte
arastinilmamis olmasi dikkat cekicidir. Bu arastirma sosyal hizmet ve 6z-duyarlik
becerisini beraber ele almasi baglaminda literatire katki saglamaktadir.

YONTEM

Arastirmanin bu boélumunde aragtirmanin modeli, evren ve 6rneklemi, veri toplama
sureci ve araglari, verilerin islenmesi ve ¢6zumlenmesi, sure ve olanaklari yer
almaktadir. Arastirma kesitsel arastirma modeli kapsaminda, tabakali 6rnekleme

yontemi uygulanmistir.
Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini Ankara’da Sosyal Hizmet Bolumu dordincu sinif 6grencileri
meydana getirmektedir. Bu kapsamda arastirmamizin drneklemini Ankara, Bagskent
ve Hacettepe Universitelerinde sosyal hizmet egitimi alan dérdiinci sinif égrencileri
olusturmaktadir. Bu arastirma nicel aragtirma tasarimiyla yapilacak olup, dorduncu
sinif mevcutlari: Ankara Universitesi 80, Baskent Universitesi 40, Hacettepe

Universitesi 139 kisidir. Ug tniversitede dérdinci sinif égrenci toplam 259°dur.
Tabakali Ornekleme

Tabakali 6rnekleme, sinirlari belirlenmis bir evrende alt tabakalar veya alt birim
gruplarinin var oldugu durumlarda kullanilir. Burada 6nemli olan, evren igindeki alt
tabakalarin varligindan yola ¢ikarak evren lzerinde g¢alismaktir (Yildirnm ve Simsek,

2005). Tabakali 6rnekleme yontemiyle ulasilan érneklem asagidaki gibidir.

Tablo 1.0rneklem Tablosu
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Tabaka agirhigi

Bolim Evren Wi Orneklem nn
Ankara Universitesi 80 0,309 48
Baskent Universitesi 40 0,154 24
Hacettepe Universitesi 139 0,537 83
Toplam 259 1 155

Tablo 1'de de goruldugu gibi arastirmanin evreni 259 06grenci, érneklemi 155
ogrencidir. Ankara Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Boliimiinden
48, Baskent Universitesi Saglik Bilimleri Fakultesi Sosyal Hizmet Bolimunden 24,
Hacettepe Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Sosyal Hizmet Bélimiinden
83 6grenci arastirmaya dahil olmustur.

Veri Toplama Siureci

Ankara’da sosyal hizmet egitimi alan dérdincl sinif 6grencilerinin 6z-duyarliklarinin
sosyo-demografik durumuna goére incelenmesi amaciyla O6z-duyarlik Olgeginin
araciliyiyla Hacettepe, Ankara, Baskent Universiteleri 6grencilerine bir anket
calismasi uygulanmigtir. Arastirmanin uygulama bolimunde veri toplamaya Subat
2015 tarihinde baslaniimis, Mart 2015 tarihine kadar veriler toplanmistir. Toplanan
veriler Mart-Nisan 2015 tarihleri arasinda bilgisayar ortamina aktariimis ve ardindan

veri analizleri yapiimigtir.
Veri Toplama Araglari

Ogrenci bilgi formu: Kisilerin sosyo-demografik ozellikleri yas, cinsiyet, egitim,
yasadigi yer, aylik gelir, geldigi yerlesim yeri, egitimde alinan beceriye yonelik dersler

cercevesinde incelenmistir.

Oz-duyarlik dlgegi: The Self-Compassion Scale (SCS) Kristin Neff (2003) tarafindan
hazirlanmis 26 maddeden olusan Likert tipi begli derecelendirme turtinde bir dlgektir.
Olgegin Tirkce formunda da orijinal formda oldugu gibi 26 madde bulunmaktadir.
Olgek Akin ve digerleri (2007) tarafindan Tirkceye uyarlanmistir. Oz-duyarlik
Olgeginde bireyin her bir alt dlgekten elde ettigi puanlarin yuksek olmasi bireyin ilgili
alt dlgegin degerlendirdigi 6zelliklere sahip oldugunu gostermektedir. Olgegin
puanlanmasi her bir alt boyut i¢in ayr yapilmaktadir. Ayrica olgek toplam bir 6z-
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duyarlik puani da vermektedir. Bu islem U¢ asamada gercgeklestirilir:1. Negatif alt
Olcekler olan; 6z-yargilama, izolasyon ve asiri 6zdeslesmenin ortalamalari 6’dan
cikarilir. (6 — Oz-yargilama X=__ 6 —izolasyon X= 6 — Asiri 6zdeslesme X
= ). 2. Alti alt Slgegin ortalamalari toplanir: Oz-sevecenlik + Oz-yargillama +
Paylagimlarin bilincinde olma + izolasyon + Bilinglilik + Asiri 6zdeslesme. 3. Toplam
0z-duyarlik ortalamasi elde edilir. (Toplam ortalama 6’ye bdllnerek). Toplam puan
icin ikinci yontem: Negatif alt olcekler olan Oz-yargilama, izolasyon ve Asiri
O0zdeslesme maddeleri ters kodlanir ve alti alt dlgegin ortalamalari toplanir. Toplam
0z-duyarlik ortalamasi elde edilir. Toplam puanin yorumlanmasi: 1-2.5 arasi puanlar
dusuk, 2.5-3.5 arasi puanlar orta ve 3.5-5 arasi puanlar yuksek dizeyde 6z-duyarhgi

gOstermektedir.
Verilerin islenmesi ve Géziimlenmesi

Verilerin degerlendirimesinde SPPS 20 (IBM Corp. Released, 2011) istatistik paket
programi kullanilmistir. Degiskenler ortalamatzstandart sapma, yuzde ve frekans
degerleri kullaniimistir. Degigkenler normallik, varyanslarin homojenligi 6n sartlarinin
kontroli yapildiktan sonra (ShapiroWilk ve Levene Testi) degerlendirilmigtir. Veri
analizi yapilirken, iki grup karsilastirmasi icin Bagimsiz 2 grup t testi (Student’s t
test), onsartlar saglamadiginda ise Mann Whitney-U testi, G¢ ve daha fazla grup
kargilagtirmasi icin Tek Yonlu Varyans Analizi ve ¢oklu karsilastirma testlerinden
Tukey HSD testi ile saglanmadiginda ise Kruskal Wallis ve c¢oklu karsilagtirma
testlerinden Bonferroni-Dunn testi kullaniimistir. Testlerin anlamhlik dizeyi igin

p<0,05 ve p<0,01degeri kabul edilmistir.

BULGULAR

Bu boélimde d6grencilerin sosyo-demografik tanitici bilgileri; cinsiyete, yasa, egitim
gorulen Universiteye, en uzun sure yasanilan yere, aylik gelire, su an barinilan yere,
insanlarla olan iletisimi degerlendirme durumuna, 6z-duyarliliklarinin ne dizeyde
olduguna ve sosyal hizmet egitimi kapsaminda alinan beceri temelli derslerin 6z
duyarlik dizeyine olan etkisine yonelik bulgular yer almaktadir. Ayrica birlikte; sosyal
hizmet egitimi kapsaminda beceri temelli alinan dersler ve alinan sosyal hizmet

egitimi kapsaminda geligtirilen beceriler yer almaktadir.
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Tablo 2. Ogrencilerin sosyo-demografik 6zellikleri

N Yuzde
Cinsiyet Kadin 93 60
Erkek 62 40
21 13 8,4
22 35 22,6
Yas 23 46 29,7
24 32 20,6
25 20 12,9
26+ 9 5,8
Hacettepe Uni. 83 53,5
Okudugunuz universite Baskent Uni. 24 15,5
Ankara Uni. 48 31
Buylksehir 47 30,3
il 49 31,6
En uzun sure yasadiginiz yer iice 39 25,2
Kasaba 6 3,9
Koy 14 9
0-300 14 9
Aylik gelir 300-600 59 38,1
600-900 47 30,3
900+ 35 22,6
Aile yani 31 20
Akraba yani 3 1,9
Su an barinilan yer Arkadas yani 47 30,3
Yurt 62 40
Evde tek basina 12 7,7
1 16 10,3
Kardes sayiniz 2 46 23,7
3 52 33,5
4+ 41 26,5
ik 62 40
Kaginci gocuksunuz? I.I.<inci 56 36,1
’ Uclinci 18 11,6
Dordilnci ve Ustl 19 12,3
Evli birlikte 126 81,3
Bosanmis 14 9
Anne-baba medeni durumu Anne sag baba 6l 12 7,7
Baba sag anne 6lu 2 1,3
Anne baba 06li 1 0,6
Cok iyi 29 18,7
Iyi 100 64,5
insanlarla olan iletigiminizi nasil degerlendiriyorsunuz? Orta 26 16,8
Koti 0 0
Cok kotu 0 0
Cok iyi 24 15,5
lyi 96 61,9
Oz-duyarlik diizeyiniz Orta 32 20,6
Kotl 3 1,9
Cok kot 0 0
o . Y o Evet 124 80
Okudugunuz universitenin 6z-duyarhdiniza katkisi var mi? Hayir 31 0
Evet 137 88,4
Beceri dersleri 6z-duyarhgi etkiliyor mu? Hayir 18 11,6
Toplam 155 100

Tablo 2’de goruldugu Uzere orneklemi olusturan Ankara’da sosyal hizmet egitimi
goren 155 6grencinin 93’0 (%60) kadin 62’si (%40) erkekten olusmaktadir. Ayrica
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ogrencilerin 13’0 (%8,4) 21 yasinda, 35'i (%22,6) 22 yasinda, 46’si (%29,7) 23
yasinda, 32’si (%20,6)24 yasinda, 20'si (%12,9) 25 yasinda, 9'u (%5,8) 26 yas ve
ustindedir. Sosyal hizmet egitimi alan bu 6grencilerin 83’4 (%53,5) Hacettepe
Universitesi'nde, 24’0 (%15,5) Baskent Universitesinde, 48’i (%31) Ankara
Universitesi’nde egitim gérmektedir. Ogrencilerin 47’si (%30,3) en uzun siire yasadig
yeri buyuksehir, 49’u (%31,6) il, 39'u (%25,2) ilge, 6's1 (%3,9) kasaba, 14’0 (%9) kdy
olarak belirtmistir. Katihmcilarin 14’Gnin (%9) aylik geliri 0-300 TL, 59’unun (%38,1)
300-600 TL, 47’sinin (%30,3) 600-900 TL, 35’inin (%22,6) 900 TL ve ustudur. Aile
yaninda yasayan o6grenci sayisi 31 (%20) , akraba yaninda 3 (%1,9), arkadas
yaninda 47 (%30,3), yurtta 62 (%40) kigi iken evde tek bagina yasayan 6grenci sayisi
12 (%7,7) olarak tespit edilmistir. Ogrencilerin 16’s1 (%10,3) tek kardes, 46's1 (%29,7)
iki kardes, 52’si (%33,5) uU¢ kardes, 41’i (%26,5) dort ve Ustu kardese sahiptir.
Katihmci 6grencilerin 62’si (%40) ailenin ilk gocugu, 56’s1 (%36,1) ikinci, 18’i (%11,6)
Uglincll, 19'u (%12,3) dérdincl ve Ustl gocuktur. Ogrencilerin anne- baba medeni
durumuna bakildiginda ise, ogrencilerin 126’sinin (%81,3) anne babasinin evli ve
birlikte, 14’4nun (%9) bosanmis, 12’sinin (%7,7) anne sag-baba 06lu, 2’sinin (%1,3)
baba sag-anne 06lU, 1’inin (%0,6) anne ve babasinin Olu oldugu tespit edilmistir.
Ogrencilerin  29'u  (%18,7) insanlarla olan iletisimlerini ¢ok iyi dlzeyde
degerlendirirken, 100G (%64,5) iyi duzeyde, 26'si (%16,8) orta dizeyde
degerlendirmistir. Ogrencilerin 24’G  (%15,5) 6z-duyarlik diizeyini ¢ok iyi, 96’s
(%61,9) iyi, 32’si (%20,6) orta, 3’0 (%1,9) kétl olarak belirtmistir. Ogrencilerin 124’
(%80) okudugu dniversitenin 0z-duyarhdina katkisi oldugunu duagunmektedir.
Ogrencilerin  137’si  ise (%88,4) beceri derslerinin  6z-duyarhi etkiledigini

dustinmektedir.

Tablo 3.Sosyal hizmet egitimi kapsaminda beceri temelli alinan dersler

Bagimsiz
N Yizde madde
bazli %
Ozel sosyal hizmet kuruluslari ve yénetimi 151 2,90% 97,40%
Goniillllik ve sosyal sorumluluk 148 2,90% 95,50%
Evde bakim hizmetleri ve sosyal hizmet 148 2,90% 95,50%
Spor ve sosyal hizmet 146 2,80% 94,20%
Toplumsal cinsiyet ve sosyal hizmet 144 2,80% 92,90%
Miracaatgi sistemlerini tanima 144 2,80% 92,90%
Aile tedavileri 142 2,80% 91,60%
Baski karsiti uygulama 142 2,80% 91,60%
isaret dili 141 2,70% 91,00%
Feminist sosyal hizmet 140 2,70% 90,30%
Yerel yonetimler ve sosyal hizmet 139 2,70% 89,70%
Sokak sosyal hizmeti 138 2,70% 89,00%
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Krize miidahale ve sosyal hizmet 137 2,70% 88,40%
Afetlerde sosyal hizmet 136 2,60% 87,70%
Endiistriyel sosyal hizmet 134 2,60% 86,50%
Gdécmen ve siginmacilarla sosyal hizmet 134 2,60% 86,50%
Kentlesme, kent sorunu ve sosyal hizmet 133 2,60% 85,80%
Vaka tartismalari 132 2,60% 85,20%
Animasyon 131 2,50% 84,50%

Cocuk koruma ve bakim sistemleri 130 2,50% 83,90%
Oyunla iletisim 127 2,50% 81,90%

Sanat ve sosyal hizmet 126 2,40% 81,30%

Sivil toplum drgutleri ve sosyal hizmet 124 2,40% 80,00%
Sosyal hizmet stratejilerinde plan ve proje gelistirme 123 2,40% 79,40%
Madde bagimliligi ve sosyal hizmet 120 2,30% 77,40%
Cocuk suglulugu ve sosyal hizmet 115 2,20% 74,20%
Okul sosyal hizmeti 113 2,20% 72,90%
Cocuklarla sosyal hizmet 110 2,10% 71,00%

Sosyal hizmette gérisme ilke ve teknikleri 109 2,10% 70,30%
Yaratici drama 106 2,10% 68,40%

Adli sosyal hizmet 104 2,00% 67,10%
Engellilerle sosyal hizmet 102 2,00% 65,80%
Yoksulluk ve sosyal hizmet 102 2,00% 65,80%
Genglerle sosyal hizmet 99 1,90% 63,90%
Psikiyatrik sosyal hizmet 99 1,90% 63,90%
Yaglilarla sosyal hizmet 94 1,80% 60,60%

insan haklar ve sosyal hizmet 91 1,80% 58,70%
Ailelerle sosyal hizmet 84 1,60% 54,20%

iletisim becerileri 77 1,50% 49,70%

Sosyal politika ve planlama 56 1,10% 36,10%
Sosyal hizmet yénetimi 52 1,00% 33,50%

Rapor yazma ve sunum becerileri 52 1,00% 33,50%
Sosyal hizmet kuram ve miidahalesi 50 1,00% 32,30%
Sosyal hizmette etik 39 0,80% 25,20%

Sosyal hizmete girig 34 0,70% 21,90%

Sosyal hizmet uygulamasi 30 0,60% 19,40%

insan davranigi ve sosyal cevre 30 0,60% 19,40%
Toplam 5158 100,0%  3327,7%

Tablo 3’e gore ogrencilerin sosyal hizmet egditimi kapsaminda beceri temelli olarak

aldiklarini dasundukleri en ¢ok isaretlenen dersler siralanmaktadir. Bu siralamaya

goére Ozel Sosyal Hizmet Kuruluslari ve Yonetimi, Gondlliilik ve Sosyal Sorumluluk,

Evde Bakim Hizmetleri ve Sosyal Hizmet, Spor ve Sosyal Hizmet, Toplumsal Cinsiyet

ve Sosyal Hizmet, Miuracaatgl Sistemlerini Tanima, Aile Tedavileri, Baski Karsiti

Uygulama, isaret Dili, Feminist Sosyal Hizmet dersleri en ¢ok isaretlenen dersler

arasinda yer almaktadir.

Tablo 4. Sosyal hizmet egitimi kapsaminda gelistirilen beceriler

N Yizde Bagimsiz madde bazli %
Analitik 109 9,60% 79,00%
Hayatta kalma 106 9,40% 76,80%
Direnglilik 102 9,00% 73,90%
Hizli disinip dogru tepki vermek 90 8,00% 65,20%
Yaraticilik 87 7,70% 63,00%
Koordinasyon 86 7,60% 62,30%
Catisma yonetimi 85 7,50% 61,60%
Alcakgonullalik 84 7,40% 60,90%
Oz yénetim 78 6,90% 56,50%
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Sunum 60 5,30% 43,50%
Duygularin yénetiimesi 53 4,70% 38,40%
Disiinme 52 4,60% 37,70%
Birlikte calisma 48 4.20% 34,80%
Duyarllik ve gézlem 40 3,50% 29,00%
Oz farkindalik 35 3,10% 25,40%
iletisim 15 1,30% 10,90%
Toplam 1130 100,0% 818,8%

Tablo 4’e godre Ogrencilerin sosyal hizmet egditimi kapsaminda gelistirdiklerini
dusundukleri beceriler icerisinde en ¢ok isaretlenen beceriler sirasiyla; analitik,
hayatta kalma, direnglilik, hizli digunup dogru tepki vermek, yaraticilik, koordinasyon,
catisma yonetimi, algakgonulluluk, 6z yonetim, sunum, duygularin yonetilmesi,

disunme, birlikte calisma, duyarllik ve gézlem, 6z farkindalik ve iletisim becerileridir.

Tablo 5. Oz-duyarligin cinsiyete gore karsilastiriimasi

Cinsiyet Kadin Erkek
=)

n=93 n=62
0z SEVECENLIK 3,33+0,73 3,3+0,83 0,840
OZ YARGILAMA 3,85+0,82 3,57+0,89 0,049*
PAYLASIMLARIN BILINCINDE OLMA 3,56+0,78 3,3910,78 0,370
iZOLASYON 3,69+0,78 3,45+0,93 0,080
BILINGLILIK 3,58+0,76 3,48+0,85 0,460
ASIRI OZDESLESME 3,51+0,91 3,56+1,02 0,750
OZ-DUYARLIK TOPLAM 3,56840,6 3,4610,73 0,260

Tablo 5'e gore cinsiyet degiskeni kategorileri arasinda Ozyargillama puani
bakimindan istatistik olarak anlamli bir fark vardir (p<0,05). Kadin ogrenciler
(3,85+0,82) erkek ogrencilere (3,39+0,78) gbére daha c¢ok 06z vyargilama

yapmaktadirlar.

Tablo 6. Oz-duyarligin yasa gére karsilastiriimasi

Grup 21 22 23 24 25 26+
p

Yas n=13 n=35 n=46 n=32 n=20 n=9
OZ SEVECENLIK 3,6£0,65 3’234*0’6 3’33210’8 3'42910'8 3,04+0,8 3'444*0'3 0,341
OZ YARGILAMA 3'31;1 1 356108 3’9471'0’7 3'761i°'9 3.7+0,88 4'071i0'6 0118
PAYLASIMLARIN BILINCINDE _ 3,96£0,5 343108 334107 364504 o o0
OLMA 6 3.49:08 5 2 3.2440.8 5 :
ZOLASYON 3,29211,2 3,38510,7 3,77910,6 3,55410,9 3,7%10,8 3,83410,8 0185
BILINGLILIK 3,832510,9 3,461t0,6 3,53110,8 3,49910,9 3,48;0,7 3,8:?0,3 0,631
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3,21+1,2 3,26x0,9 3,72+0,8 3,41+0,9 3,61x0,9 4,33+x0,4

ASIRI OZDESLESME i o = I i 3207 0,019
AZ-DUYARLIK TOPLAM 3'532*0'8 3.4+0,57 3’625*0’6 350,76 3’4%1'0’5 3'85;0'3 0,443

Tablo 6’ya gobre yas degiskeni kategoriler arasinda asiri 6zdeslesme puani
bakimindan istatistik olarak anlamli bir farkhlik vardir (p<0,05). 26+ yas grubu
istatistik olarak anlamli sekilde diger yas gruplarindan farklidir. 26 yas ve Uzerinde
olanlar (4,3310,48) daha yuksek asiri 6zdeglesme puani almiglardir. 26 yas ve
Uzerinde olan ogrenciler diger yas gruplarina goére daha asiri 6zdeslesme

yasamaktadirlar.

Tablo 7. Oz-duyarligin egitim goriilen Universiteye gdre karsilastiriimasi

Grup Hacettepe Baskent Ankara p
Degigken n=83 n=24 n=48
OZ SEVECENLIK 3,31+0,82 3,37+0,85 3,31+0,64 0,95
OZ YARGILAMA 3,77+0,862 4,170,76° 3,48+0,832 0,001**
PAYLASIMLARIN BILINCINDE OLMA  3,38+0,77 3,49+0,85 3,57+0,75 0,38
iZOLASYON 3,72+0,872 3,710,942 3,33+0,68° 0,03
BILINCLILIK 3,55+0,82 3,56%0,8 3,52+0,77 0,97
ASIRI OZDESLESME 3,66+0,99 3,55+0,96 3,29+0,84 0,100
OZ-DUYARLIK TOPLAM 3,56+0,7 3,65+0,68 3,4240,55 0,29

Tablo 7'ye gore egitim gorulen uUniversite degiskeni kategorileri arasinda 6z
yargilama (p< 0.01) ve izolasyon puanlari bakimindan istatistik olarak anlamli bir
farklilik vardir (p<0.05). Baskent Universitesinde egitim alan dgrencilerin (4,17+0,76)
6z yargilama puanlari Hacettepe (3,77+0,86) ve Ankara Universitesi (3,48%0,83)
Sosyal Hizmet Boéliminde egditim alan 6grencilerin puanlarindan farkhdir (p=0.001).
Bagkent Universitesinde egitim alan Sosyal Hizmet Bolumu égrencileri daha fazla 6z

yargilayicidir.

Ankara Universitesinde egitim alan o6grencilerin (3,33+0,68) izolasyon puanlari
Hacettepe (3,72+0,87) ve Baskent Universitesi (3,71+£0,94) Sosyal Hizmet
Boliminde egditim alan oOgrencilerin  puanlarindan farklidir (p=0.03). Ankara
Universitesinde egitim alan Sosyal Hizmet Bélimii égrencilerinin izolasyon puanlari
diger Universitelere gore daha disuktir. Ankara Universitesi Sosyal Hizmet

Bolumunde egitim alan 6grenciler daha az izolasyon yagsamaktadirlar.
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Tablo 8. Oz-duyarligin en uzun sire yasadiiniz yere gore karsilastiriimasi

Grup Biytkgehir il iice Kasaba Koy .
Degisken n=47 n=49 n=39 n=6 n=14
0Z SEVECENLIK 3,2840,72 3,33+0,75 3,29+0,71 3,57+0,66 3,371,177 0,931
OZ YARGILAMA 3,83+0,82 3,69+0,82 3,69+0,87 3,33%1,02 3,96+1,04 0,554
PAYLASIMLARIN BILINCINDE OLMA  3,47+0,73 3,43%0,75 3,52+0,73 3,5¢#1,04 3,32+1,08 0,944
[ZOLASYON 3,65+0,89 3,49+0,79 3,56+0,83 3,42+0,65 3,95+0,99 0,465
BILINCLILIK 3,62+0,72 3,45+0,75 3,54+0,71 3,88+0,66 3,46+1,17 0,704
ASIRI OZDESLESME 3,54+0,82 3,43+0,82 3,56+0,87 3,42+1,02 3,82+1,04 0,738
OZ-DUYARLIK TOPLAM 3,56+0,73 3,47+0,75 3,52+0,73 3,51+1,04 3,65+1,08 0,921

Tablo 8'e gbre en uzun sure yasanilan yer degiskeninin kategorileri arasinda 6z
sevecenlik, 6z yargillama, paylasimlarin bilincinde olma, izolasyon, bilinglilik, agiri
O0zdeslesme ve 6z duyarlik toplam puanlari bakimindan istatistik olarak anlamli bir

farkhlik yoktur (p>0.05). Aralarindaki fark tesaduften ileri gelmektedir.

Tablo 9. Oz-duyarligin aylik gelire gére karsilastiriimasi

Grup 0-300 TL 300-600 TL 600-900 TL 900+ TL
Degisken n=14 n=59 n=47 n=35 P
0z SEVECENLIK 3,26+0,81 3,37+0,78 3,34+0,74 3,23+0,79 0,86
0Z YARGILAMA 3,4940,8 3,63+0,87 3,77+0,85 3,9940,85 0,16
PAYLASIMLARIN BILINCINDE OLMA 3,48+0,96 3,46+0,78 3,59+0,72 3,27+0,76 0,35
iZOLASYON 3,36+0,71 3,6510,85 3,6+0,9 3,59+0,82 0,71
BILINGLILIK 3,54+0,98 3,6310,76 3,4740,82 3,4910,76 0,74
ASIRI OZDESLESME 3,3240,77 3,5840,87 3,471 3,61+1,09 0,74
OZ-DUYARLIK TOPLAM 3,440,73 3,55+0,65 3,54+0,68 3,54+0,61 0,90

Tablo 9a goére aylik gelir degiskeninin kategorileri arasinda 6z sevecenlik, 6z
yargilama, paylasimlarin bilincinde olma, izolasyon, bilinglilik, agiri 6zdeslesme ve 6z
duyarlik toplam puanlari bakimindan istatistik olarak anlamli bir farklihk yoktur
(p>0.05). Aralarindaki fark tesaduften ileri gelmektedir.

Tablo 10. Oz-duyarligin suan barinmakta oldugunuz yere gére karsilastiriimasi

Grup Aile Akraba Arkadas Yurt Evde tek 0
Degisken n=31 n=3 n=47 n=62 n=12
0z SEVECENLIK 3,43+0,71 3,93%0,64 3,23+0,82 3,34+0,73 3,1%0,86 0,374
OZ YARGILAMA 4,030,692 4,33+0,422 3,55+0,93° 3,65+0,88° 4,07+0,7¢2  0,048*
PAYLASIMLARIN BILINCINDE OLMA  3,56+0,77 3,751 3,4310,73 3,46%0,79 3,21+0,87 0,694
iZOLASYON 3,7940,77 4,67+0,14 3,48+0,95 3,53+0,79 3,65+0,79 0,097
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BILINGLILIK 3,71+£0,67 4,08+0,88 3,44+0,89 3,52+0,8 3,48+0,67 0,461
ASIRI OZDESLESME 3,61+0,9 4,081,145 3,35%#1,09 3,5840,87 3,65+0,88 0,522
OZ-DUYARLIK TOPLAM 3,69+0,58 4,14+0,63 3,41x0,7 3,51+0,66 3,53+0,51 0,191

Tablo 10’a goére su an barinilan yer degiskeni kategoriler arasinda 6z yargilama
puani bakimindan istatistik olarak anlamli bir farkhlik vardir (p<0,05). Arkadasglari ile
birlikte ve yurtta yasayan ogrencilerin 0z yargilama puanlari daha duguktur
(p=0,048). Arkadaslar ile birlikte (3,55+0,93) ve vyurtta (3,65+0,88) yasayan
ogrenciler, aile (4,03+0,69), akraba (4,3310,42) ve evde tek yasayan (4,07+0,7)
ogrencilere gore daha az 6z yargilayicidir.

Tablo 11. Oz-duyarligin insanlarla olan iletisim durumuna gére karsilastiriimasi

Grup Cok iyi lyi Orta

Degdisken n=29 n=100 n=26 P
$Z SEVECENLIK 3,92+0,69° 3,2520,71° 2,92+0,71° 0,001**
OZ YARGILAMA 4,01+0,97 3,730,85 3,51£0,72 0,09
PAYLASIMLARIN BILINCINDE OLMA 3,840,682 3,46+0,75° 3,010,78° 0,001**
iZOLASYON 3,81+0,84 3,59+0,87 3,38+0,71 0,16
BILINCLILIK 4,04+0,782 3,51+0,75P 3,11+0,7° 0,001
ASIRI OZDESLESME 3,940,852 3,68+0,96° 2,95+0,79° 0,001**
OZ-DUYARLIK TOPLAM 3,92+0,642 3,52+0,62° 3,15+0,58° 0,001**

Tablo 11’'e goére oOgrencilerin diger insanlarla olan iletisim durumu degdiskeni
kategorileri arasinda 6z sevecenlik, paylasimlarin bilincinde olma, bilinglilik, asiri
O6zdeglesme, 6z duyarlik toplam puani bakimindan istatistik olarak anlaml bir farklilik
vardir (p<0.001).

Diger insanlarla olan iletisimini “gcok iyi” olarak nitelendiren égrencilerin 6z sevecenlik
puani “iyi” ve “orta” olarak nitelendiren 6grencilerin puanlarindan farkhdir (p=0.001).
iletisimini “cok iyi” olarak nitelendiren dgrencilerin puani (3,92+0,69),“yi"(3,25+0,71)
ve “‘orta” (2,92+0,71) olarak nitelendirenlere goére daha ylksektir. Diger insanlarla
‘cok iyi” iletisim kurdugunu dusunen oOgrencilerin 6z sevecenlikleri en yluksek
duzeydedir. Ayni sekilde diger insanlarla iletisimini “iyi” (3,25%0,71) sekilde
nitelendiren 6grenciler “orta” (2,92+0,71) olarak nitelendirenlere gére daha ¢ok 6z
sevecendir. Diger insanlarla olan iletisimini iyi olarak disinmek &grencilerin 6z

sevecenliklerini olumlu yonde etkilemektedir.

Diger insanlarla olan iletigimini “cok iyi” olarak nitelendiren 6grencilerin paylasimlarin

bilincinde olma puani “iyi” ve “orta” olarak nitelendiren 6grencilerin puanlarindan
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farklidir (p=0.001). lletisimini “cok iyi” olarak nitelendiren 6grencilerin puani
(3,84+0,68), “iyi” (3,46+0,75) ve “orta” (3,01+0,78) olarak nitelendirenlere gore daha

yuksektir. Diger insanlarla “gok iyi” iletisim kurdugunu dusunen o6grencilerin
paylasimlarinin bilincinde olma en ylksek dizeydedir. Ayni sekilde diger insanlarla
iletisimini “iyi” (3,46+0,75) sekilde nitelendiren 6grenciler “orta” (3,011£0,78) olarak
nitelendirenlere gore daha c¢ok paylasimlarinin bilincindedir. Diger insanlarla olan
iletisimini iyi olarak dusinme Ogrencilerin paylasimlarinin bilincinde olma duzeyini

olumlu yénde etkilemektedir.

Diger insanlarla olan iletisimini “gok iyi” olarak nitelendiren ogrencilerin bilinglilik puani
“iyi” ve “orta” olarak nitelendiren &grencilerin puanlarindan farkhidir (p=0.001).
iletisimini “cok iyi” olarak nitelendiren égrencilerin puani (4,04+0,78), “iyi” (3,51%0,75)
ve “orta” (3,11+0,7) olarak nitelendirenlere gore daha yuksektir. Diger insanlarla “gok
iyi” iletisim kurdugunu distnen &grencilerin bilinglilik dizeyi en yuksektir. Ayni

sekilde diger insanlarla iletisimini “iyi” (3,51+0,75) sekilde nitelendiren 6grenciler
‘orta” (3,11+0,7) olarak nitelendirenlere gore daha bilinglilik dizeyi daha yuksektir.
Diger insanlarla olan iletigsimini iyi olarak dusinmek ogrencilerin bilinglilik duzeyini

olumlu yénde etkilemektedir.

Diger insanlarla olan iletisimini “cok iyi” olarak nitelendiren &grencilerin asiri
O6zdeglegsme puani “iyi” ve “orta” olarak nitelendiren 6grencilerin puanlarindan farklidir
(p=0.001). iletisimini “cok iyi” olarak nitelendiren égrencilerin puani (3,9+0,85), “iyi”
(3,58+0,96) ve “orta” (2,95+0,79) olarak nitelendirenlere gore daha yuksektir. Diger
insanlarla “gok iyi” iletisim kurdugunu duasunen ogrencilerin agiri 6zdeglesme duzeyi
en yuksektir. Ayni sekilde diger insanlarla iletisimini “iyi” (3,58+0,96) sekilde

nitelendiren 6grenciler “orta” (2,951£0,79) olarak nitelendirenlere gore asiri
Ozdeslesme duzeyi daha yuksektir. Diger insanlarla olan iletigsimini iyi olarak

dusunmek o6grencilerin agiri 6zdeslesme duzeyini etkilemektedir.

Diger insanlarla olan iletisimini “cok iyi” olarak nitelendiren 6grencilerin 6z duyarlik
toplam puani “iyi” ve “orta” olarak nitelendiren 6grencilerin puanlarindan farkhidir
(p=0.001). iletisimini “cok iyi” olarak nitelendiren égrencilerin puani (3,92+0,64), “iyi”
(3,52+0,62) ve “orta” (3,15+0,58) olarak nitelendirenlere gbre daha yuksektir. Diger
insanlarla “cok iyi” iletisim kurdugunu dusutnen 6grencilerin 6z duyarligi en yuksektir.

Ayni gekilde diger insanlarla iletigimini “iyi” (3,52+0,62) sekilde nitelendiren 6grenciler
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‘orta” (3,15+0,58) olarak nitelendirenlere gbére daha 6z duyarlik dizeyi daha
yuksektir. Diger insanlarla olan iletisimini iyi olarak dusunmek ogrencilerin 0z

duyarhigini olumlu yonde etkilemektedir.

Tablo 12. Oz-duyarh@in ogrencilerin kendi 6z-duyarlik degderlendirmelerine gore
kargilastiriimasi

Grup Cok iyi yi Orta Kéti
Degisken n=24 n=96 n=32 n=3 P
0z SEVECENLIK 3,6910,672 3,4110,74 2,86+0,64° 2,2+0,2° 0,001**
OZ YARGILAMA 3,74+0,82 3,8110,91 3,563+0,77 3,73+0,31 0,47
PAYLASIMLARIN BILINCINDE OLMA  3,77+0,63? 3,56240,792 3,0940,72° 2,83+0,38>  0,001**
iZOLASYON 3,64+0,6 3,62+0,9 3,48+0,88 3,75+0,25 0,83
BILINGLILIK 3,73+0,82 3,6310,752 3,2+0,85° 2,83+0,38° 0,01*
ASIRI OZDESLESME 3,7+0,9 3,6310,96 3,12+0,91 3,33+0,52 0,04
OZ-DUYARLIK TOPLAM 3,710,532 3,61+0,68? 3,21+0,59° 3,1+0,08° 0,01*

Tablo 12’ye gore o6grencilerin kendi 6z-duyarlik degerlendirme degiskeni kategorileri
arasinda 0z sevecenlik, paylasimlarin bilincinde olma, bilinglilik, 6z duyarlik toplam
puani bakimindan istatistik olarak anlamli bir farkhlik vardir (p<0.05, p<0.001).

Kendi 6z-duyarligini “cok iyi” olarak nitelendiren 6grencilerin 6z sevecenlik puani

“orta” ve “k6tu” olarak nitelendiren 6grencilerin puanlarindan farklidir (p=0.001). Oz-

duyarhigini  “cok iyi” olarak nitelendiren ogrencilerin puani (3,69+0,67), “orta
(2,86+0,64) ve “kotu” (2,2+0,2) olarak nitelendirenlere gore daha yuksektir. “Cok iyi”
0z-duyarlia sahip oldugunu dustnen &grencilerin 6z sevecenlikleri en ylksek
duzeydedir. Kendisini 0z-duyarliga sahip olarak dugunmek ogrencilerin 06z

sevecenliklerini olumlu yonde etkilemektedir.

Kendi 6z-duyarligini “¢cok iyi” olarak nitelendiren égrencilerin paylasimlarin bilincinde
olma puani “orta” ve “kotu” olarak nitelendiren 6grencilerin puanlarindan farkhdir
(p=0.001). Oz-duyarhgini “cok iyi” olarak nitelendiren dégrencilerin puani (3,77+0,63),
“orta” (3,09+0,72) ve “koétu” (2,83+0,38) olarak nitelendirenlere goére daha yuksektir.
“Cok iyi” 6z-duyarliga sahip oldugunu dusunen ogrenciler daha fazla paylagimlarinin
bilincindedir. Kendi 6z-duyarligini “iyi” olarak nitelendiren 6grencilerin paylagimlarin
bilincinde olma puani “orta” ve “kotu” olarak nitelendiren 6grencilerin puanlarindan
farklidir (p=0.001). Oz-duyarligini  “iyi” olarak nitelendiren &grencilerin puani
(3,52+0,79), “orta” (3,091£0,72) ve “kotu” (2,83+0,38) olarak nitelendirenlere gore
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daha vyuksektir. Kendisini 6z-duyarliga sahip olarak dusunmek &6grencilerin

paylasimlarinin bilincinde olmasini olumlu yonde etkilemektedir.

Kendi 6z-duyarhgdini “cok iyi” olarak nitelendiren égrencilerin bilinglilik puani “orta” ve
“kotl” olarak nitelendiren 6grencilerin puanlarindan farkhdir (p=0.01). Oz-duyarligini
“cok iyi” olarak nitelendiren 6grencilerin puani (3,73+0,8), “orta” (3,21£0,85) ve “kotd”
(2,83+0,38) olarak nitelendirenlere gore daha yuksektir. “Cok iyi” 6z-duyarlida sahip
oldugunu dugunen 6grencilerin bilinglilik dizeyleri en yuksektir. Kendi 6z-duyarhigini
“iyi” olarak nitelendiren dgrencilerin bilinglilik puani “orta” ve “kétl” olarak nitelendiren
ogrencilerin puanlarindan farklidir (p=0.01). Oz-duyarligini  “iyi” olarak nitelendiren
ogrencilerin puani (3,6310,75), “orta” (3,21+0,85) ve “kotlu” (2,83+0,38) olarak
nitelendirenlere gore daha yuksektir. Kendisini 6z-duyarliga sahip olarak dusunmek
ogrencilerin bilinglilik duzeylerini olumlu yonde etkilemektedir.

Kendi 6z-duyarligini “gok iyi” olarak nitelendiren égrencilerin 6z-duyarlik toplam puani
“orta” ve “k6tl” olarak nitelendiren 6grencilerin puanlarindan farklidir (p=0.01). Oz-
duyarhigini  “gok iyi” olarak nitelendiren &grencilerin puani (3,71+0,53), “orta”
(3,21+0,59) ve “kotu” (3,1£0,08) olarak nitelendirenlere gore daha yuksektir. “Cok iyi”
0z-duyarhiga sahip oldugunu dusunen 6grencilerin 6z-duyarlik duzeyleri en yuksektir.
Kendi 6z-duyarhdini “iyi” olarak nitelendiren 6grencilerin 6z-duyarlik toplam puani
“orta” ve “koéti” olarak nitelendiren égrencilerin puanlarindan farklidir (p=0.01). Oz-
duyarligini “iyi” olarak nitelendiren 6grencilerin puani (3,61+0,68), “orta” (3,21+0,59)
ve “kotu” (3,1+0,08) olarak nitelendirenlere gore daha yuksektir. Kendisini 0z-
duyarliga sahip olarak dusunmek ogrencilerin 6z-duyarligini olumlu yodnde

etkilemektedir.

Tablo 13.0z-duyarligin sosyal hizmet egitimi kapsaminda alinan beceri temelli
derslerin 6z duyarlik dizeyine olan etkisine gore karsilastiriimasi

Grup Evet Hayir
p

Degisken n=137 n=18
0z SEVECENLIK 3,37+0,75 2,910,79 0,010*
OZ YARGILAMA 3,74+0,85 3,76+0,94 0,940
PAYLASIMLARIN BILINCINDE OLMA 3,51+0,77 3,03+0,72 0,010*
iZOLASYON 3,63+0,84 3,35+0,86 0,180
BILINGLILIK 3,59+0,79 3,15+0,77 0,030
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ASIRI OZDESLESME 3,54+0,93 3,44+1,12 0,680

OZ-DUYARLIK TOPLAM 3,56+0,65 3,28+0,68 0,080

Tablo 13’e gore 6grencilerin sosyal hizmet egitimi kapsaminda alinan beceri temelli
derslerin 6z duyarlik dizeyine olan etkisi ile 6z sevecenlik, paylagimlarin bilincinde

olma, bilinglilik bakimindan istatistik olarak anlamli farklilik vardir (p<0.05).

Ogrencilerin sosyal hizmet egitimi kapsaminda alinan beceri temelli derslerin 6z
duyarlik dizeyine “etkisi var” diyen 6grencilerin 6z sevecenlik puani “etkisi yok” diyen
ogrencilerin puanlarindan farklidir (p=0.01). Sosyal hizmet egitimi kapsaminda alinan
beceri temelli derslerin 6z duyarlik dizeyine etkisi “etkisi var” (3,37+0,75) diyen
ogrencilerin 6z sevecenlik puani “etkisi yok® (2,9+0,79) diyen 6grenciden daha
yuksektir.

Ogrencilerin sosyal hizmet egitimi kapsaminda alinan beceri temelli derslerin 6z
duyarlik duzeyine “etkisi var” diyen ogrencilerin paylasimlarin bilincinde olma puani
“etkisi yok” diyen 6égrencilerin puanlarindan farklidir (p=0.01). Sosyal hizmet egitimi
kapsaminda alinan beceri temelli derslerin 6z duyarlik dlzeyine “etkisi var”
(3,51+0,77) diyen Ogrencilerin paylasimlarin bilincinde olma puani, “etkisi yok”
(3,03+0,72) diyen ogrenciden daha yuksektir.

Ogrencilerin sosyal hizmet egitimi kapsaminda alinan beceri temelli derslerin 6z
duyarlik duzeyine “etkisi var” diyen ogrencilerin bilin¢lilik puani “etkisi yok” diyen
ogrencilerin puanlarindan farklidir (p=0.01). Sosyal hizmet egitimi kapsaminda alinan
beceri temelli derslerin 6z duyarlik duzeyine “etkisi var” (3,59+0,79) diyen 6grencilerin
bilinglilik puani “etkisi yok” (3,15+0,77) diyen 6grenciden daha yuksektir.

Tartisma ve Sonug¢

Ankara’da sosyal hizmet egitimi alan dorduncu sinif 6grencilerinin 6z-duyarliklarinin
sosyo-demografik durumuna goére incelenmesi amaciyla yapilan bu arastirmadan
elde edilen sonuglar su sekildedir: Arastirma orneklemini olusturan 155 Universite
dgrencisinin 93’U kadin, 62’si erkektir. Ornekleme dahil olan égrencilerin %53.5'i
Hacettepe Universitesinde, %15.5'i Baskent Universitesinde, %31’i ise Ankara
Universitesinde egitim gormektedir. Arastirmaya katilan 6grencilerden higbiri
insanlarla olan iletisimini kot ve cok kotl diizeyde bulmamistir. Orneklemi olusturan

ogrencilerin %61.9’u 6z-duyarlik duzeylerini iyi, %1.9’u kotl olarak degerlendirmigtir.
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Katilimcilarin higbiri 6z-duyarlik dizeylerini ¢ok kotu olarak degerlendirmemistir. Bu
sonucun elde edilmesinde sosyal hizmet egitim programinin beceri odakli yapisinin
etkisi oldugu savunulabilir. Bir sekilde ogrenciler egitim hayatlari boyunca iletisim
becerilerine ybnelik aktivitede bulunduklari sdylenebilir. Arastirma o6rneklemini
olusturan &grencilerin ¢ogu okudugu Universitesinin 6z-duyarlik dizeyine etkisi
oldugunu dusunurken, ¢ok azi da universitenin herhangi bir etkisi oldugunu
dusunmemektedir. Burada karsimiza universitelerin 6grencilere sunduklari imkanlar
on plana alinabilir. ClUnkl sosyallesme ve etkilesim gruplarinin varligi, sosyal
etkinliklere katilm gibi durumlar 6grencilerin 6z duyarliklari Gzerinde etkili olabilecegi

dusunulmektedir.

Arastirmada sosyo-ekonomik degiskenlerden yas, cinsiyet, okunulan Universite,
barinilan yer, insanlarla olan iletisim degerlendirmesi, kendi 06z-duyarlik
degerlendirmeleri, Universitenin 6z-duyarliga etkisi ve katilimcilarin 6z-duyarliklarinin
beceri derslerinin 6z-duyarliklarini etkileme durumlari 6grencilerin 6z-duyarliklari
uzerinde anlamli etkisi vardir. En uzun sure yasanilan yer, aylik gelir, kardes sayisi
ve ebeveynlerin medeni durumlarinin ise 6z-duyarlik Uzerinde herhangi bir etkisi
bulunmamaktadir. Literatir incelendiginde de Neff vd. (2007)'nin yapmis olduklari
calismada Taylandli Universite 6grencilerin ortalama 6z duyarlik puanlari 3,41,
Tayvanli Universite o6grencilerin puani 2,92, Amerikali 6grencilerin puani 3,14’tar.
Ankara’da sosyal hizmet egitimi alan Ogrencilerin puan ortalamasi ise kadinlarda
3,58, erkeklerde 3,46°dir. Her iki ulkeye gore Ankara’daki ogrencilerin aldiklari
puanlar yuUksektir. Sonuglara gore Ankara’da sosyal hizmet egitimi alan kadin
ogrenciler erkek dgrencilere gore daha fazla 6z yargilama yapmaktadir. Tel (2011)’in
universite ogrencileri ile yaptigi arastirmada; 6z-duyarhigin bilinglilik alt boyutunda
kadinlarin erkeklere goére dusuk puan aldigi, asirn 6zdeglesme boyutunda ise
erkeklerin kizlara goére daha ylksek puan aldigi belirlenmigstir. Kuzu (2011)’e goére de
katihmcilarin 6z-duyarlik dizeylerinin cinsiyete gore anlaml fark bulmustur. Bundan
farkli olarak Ikiz ve Totan (2011)in yapti§i arastirmada cinsiyetler arasinda

O0zduyarlik puanlari arasinda fark bulunmamisgtir.

26 yas ve Uzerinde olanlar diger yas gruplarina gore daha yuksek asiri 6zdesleme
puanina sahiptir. Arastirmaya katilan égrencilerin yas ortalamalarinin 6z-duyarlik ve

alt bilesenleri ile anlaml oldugu saptanmigtir. Soyer (2010)’e gére de katilimcilarin
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0z-duyarlik duzeylerinin yas degiskenine gbre ve sosyo-demografik degiskenlere

gore anlamh fark bulunmustur.

Bagkent Universitesinde egitim alan dgrenciler, Hacettepe ve Ankara Universitesine
gére daha fazla 6z-yargilayicidir. Ankara Universitesi Sosyal Hizmet Bélimiinde
egitim alan dgrenciler daha az izolasyon yasamaktadirlar. Arkadaslari ile birlikte ve
yurtta yasayan ogrenciler, aile, akraba ve evde tek yasayan dgrencilere gére daha az
0z yargilayicidir. Diger insanlarla olan iletisimini iyi ve ¢ok iyi olarak dusunmek
ogrencilerin 6z sevecenliklerini, paylasimlarinin bilincinde olma duzeyini, bilinglilik
dizeyini, asiri 6zdeslesme dizeyini ve 6z duyarligini olumlu yénde etkilemektedir.
Tatlioglu (2010) tarafindan yapilan arastirmada da, Universite dgrencilerinin 6z-
anlayis duzeylerine, cinsiyet ve sinif degigkenine, universiteye giris puan turine,
yasamlarinin gogunu gegirdikleri yere, aile yapisi degiskenine, anne baba tutumlarina
gore karar vermede 0Ozsaygl ve karar verme stilleri acgilarindan anlamli dizeyde

farkhlasma goriimustar.

Kendisini 6z-duyarlia sahip olarak disinmek &grencilerin 6z sevecenliklerini,
paylasimlarinin bilincinde olmasini, bilinglilik dizeylerini olumlu ve 6z-duyarhidini

olumlu yonde etkilemektedir.

Ogrencilerin sosyal hizmet egitimi kapsaminda alinan beceri temelli derslerin 6z
duyarlik duzeyine etkisi oldugunu dusunmeleri; 6z sevecenlik, paylasimlarin
bilincinde olma, bilinglilik duzeylerini olumlu yénde etkilemektedir. Fakat Nazik ve
Arslan (2011) tarafindan hemsirelik 6grencileri ile yapilan arastirmada empatik

beceriyle 6z-duyarlik arasinda negatif bir iliski belirlenmisgtir.

Arastirmaya 6zel sonuglar incelendiginde sosyal hizmet egitimi stresince édrencilere
anlayig, sevecenlik, iletisim becerisi, empatik iletisim kurabilme konusunda
gelisimlerini saglayabilmek, 6grencilerin 6z duyarhigini arttiracagr dusunulmektedir.
benzer sekilde Nazik ve Arslan (2011) tarafinda da ders igeriklerinin empatik iletisim
kurma ve 6zduyarligi gelistirme yonunde planlanmasi gerektigini belirtmistir. Bununla
birlikte o6grencilerin bulunduklari yas grubu 6z duyarliklarinda etkilidir. Bu nedenle
universiteye bagladiklari andan itibaren beceri gelisimi formasyonu On planda
tutulmalidir. Bu sekilde mezun konumunda olduklarinda 6z duyarlik dizeyleri daha iyi

konumda olsun.
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Oneriler

Bu calismadan elde edilen sonuglar dogrultusunda, ileride yapilacak arastirmalara
IsIk tutabilecek ve alanda calisan sosyal hizmet uzmanlarina, sosyal hizmet egitimi
veren akademisyenlere ve sosyal hizmet 6grencilerine yardimci olabilecek oneriler gsu

sekilde siralanmistir:

e Bu arastirmanin 6rneklemi Ankara’da egitim goren dorduncu sinif sosyal hizmet
ogrencileriyle sinirhdir.  Oz-duyarligi  aragtiran galismalarin  diger illerde de
yogunlagsmasi faydali olacaktir.

e Oz-duyarlik inceleyen arastirmalarin sadece sosyal hizmet alaniyla sinirli

kalmayip diger Universite bélimlerinde de yayginlastiriimasi gereklidir.

e Beceri temelli dersler sosyal hizmet egitimi kapsaminda daha ¢ok yer almali,
cesitlendirilmeli ve uygulamali olarak hayata gegirilerek desteklenmelidir.

e Ogrencilerin 6z-duyarlik dizeylerini artirmaya yénelik ddrenci merkezli egitim

yaklagimlarinin kullaniimasi saglanmalidir.

e Bu arastirmanin daha buyuk gruplarla tekrarlanmasi sonuglarin genelleyebilme
olasiligini artiracaktir. Bu anlamda yapilacak bir calisma fayda saglayabilir.

e Oz-duyarlik ve sosyo-demografik dzelliklerin incelendigi bu arastirmada kullanilan
yontem, farkli bir metot kullanilarak uygulandiginda farkl bulgularin elde edilmesine

yardimci olabilir ve yeni bakig agilari ortaya konulabilir.
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Yayin Kurallan

UFKUN OTESI BiLIM DERGISi YAYIN KURALLARI
DERGIDE YER ALACAK YAZI TURLERI

Arastirma Makaleleri: Bilimsel yontem ve kurallara uygun olarak sosyal hizmet,
felsefe, sosyoloji, psikoloji, hukuk, iletisim ve gazetecilik gibi sosyal bilimlere ait
alanlarda yapilmis arastirmalarin makaleleridir. Bu yazilarin daha dnce yayinlanmamig
ya da yayinlanmak Uzere kabul edilmemis olmasi gerekir. Bir bilimsel ortamda
sunulmus; fakat yayinlanmamis (6zetler hari¢) calismalar, bu durumun belirtiimesi
kosuluyla kabul edilir.

Derleme Makaleler: Sosyal hizmet, felsefe, sosyoloji, psikoloji, hukuk, iletisim ve
gazetecilik gibi sosyal bilimlere ait alanlarda yapilmis, var olan bilgi birikimini gézden
geciren, yeni kavram, kuram, model ve yaklagimlar gelistiren makalelerdir.

Olgu (Vaka, Case) Sunumlari: Sosyal hizmet, felsefe, sosyoloji, psikoloji, hukuk,
iletisim ve gazetecilik gibi sosyal bilim uygulayicilarin, paylasmakta yarar gordikleri
olgulari ele alan yazilardir.

Editore Mektup: Okurlarin Dergi ile ya da dergide yer alan yazilarla ilgili gérus ve
Onerilerini belirttikleri yazilar ile belirtilen alanlarda caligmalar yuraten meslek ve
disiplinlerden bilimcilerin, bilimsel konularda ve bilimsel bir bigcemle yurutttkleri
tartismalarin yer aldigi yazilardir.

Kitap/Makale Tanitimi: Sosyal hizmet, felsefe, sosyoloji, psikoloji, hukuk, iletisim ve
gazetecilik gibi sosyal bilimlere ait alanlarda yayinlanmig kitaplarin/makalelerin tanitim
ve elegtirisini iceren yazilardir.

Tez Tanitimi: Universitelerin sosyal hizmet, felsefe, sosyoloji, psikoloji, hukuk, iletigim
ve gazetecilik gibi boélimlerinde yapilmis uzmanlk ve doktora c¢alismalarini
okuyuculara tanitan yazilardir.

DERGIDE YER ALACAK YAZILARDA UYULMASI BEKLENEN GENEL KURALLAR

1. Derginin yayin dili Tirkge ve ingilizcedir. Yazilar kolay anlagilir olmali, elden
geldigince yabanci so6zclUklerin Turkge karsiliklari kullanilimali, alisilmamis
sOzcuklerin yabanci dildeki karsiliklart ilk kullanimlarinda parantez iginde
verilmelidir.

2. Makalenin giris kisminda makaleyi en iyi sekilde dzetleyen Tiirkge ve ingilizce dzet
ve Ozetin altinda anahtar sozciller yer almalidir. Ozetlerin 200 kelimeyi
gecmemesine dikkat edilmelidir.

3. Arastirma ve derleme makaleleri ile olgu sunumlarinin yayinlanma karari danigsma
Kurulunda yer alan ilgili “uzman” kisilerce verilir.

4. Kitap/Makale ve tez tanitimi ile editére mektup yazilarinin yayinlanma karari,
Yayin Kurulu tarafindan verilir.

5. Dergide derleme makaleler, arastirma makaleleri, bildiriler, yayin degerlendirme
ve tartigma yazilari, editore mektuplar, 6rnek olaylar yer alir.

6. Dergide yayinlanan yazilarda ifade edilen gorusler yazarlarina aittir.

7. Bu dergide TUBA ve TUBITAK'In yayin etigine uygun yazilar yayinlanir.

DERGIi YAZIM KURALLARI

1. Yazilar, A4 boyutunda metin kenarlarindan 2,5 cm bosluk birakilarak, 1.5 aralikla
bilgisayarla Arial 12 punto kullanilarak yazilmalidir.

2.  Yazilar 20 sayfayr gecmemeli, eger geciyor ve yazarinin iyi niyetli ¢abalarina
karsin kisaltilamiyor ya da kisaltildiginda makalenin 6zelligi kayboluyorsa, bu
durum Yayin Kuruluna gerekli bilgiler verilerek goértusulmelidir.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Yayin Kurallari

Metin iki yana hizali, paragraf 6ncesi bosluk birakilmadan ve paragraflar arasinda
otomatik olarak yarim satir (6 nk) bosluk birakilarak hazirlanmahdir.

ik sayfa kapak sayfasidir. Kapakta sirasiyla, makalenin tam bashgi, yazarin ad,
yazarin kurumu sayfada ortalanmis olarak alt alta ikiser satir aralikla siralanir.
Sayfanin altinda yazar hakkinda kisa bilgi notu sola yaslanmis olarak yer alir. Bu
notta yazarin su anki durumu, ilgi alanlari, 6dudlleri vb. bilgiler, yazinin bir proje
kapsaminda desteklenmesi vb. bilgiler ile iletisim icin elektronik adresi yer alabilir.
Metin iginde kitap, dergi ve film, TV programi adlari italik yazilir. Ornegin, Siyaset
Meydani programinda (...). Ayrica yeni veya teknik bir terim metin iginde ilk
gectigi anda italik yazilabilir, sonrasinda italik yazilmaz. Ornegin,

1990’lardan sonra alimlama ¢alismalari Turkiye'de de artis gostermistir.
ingilizcede yaygin olan ifadeler ve kisaltmalari italik yazmayiniz. Ornegin, a priori,
vis-a-vis, per se vb... Metinde bir ifadeyi daha ¢ok vurgulamak amaciyla italik
yapmayiniz.

Sayilarin kullanimi: Cumlelere baslarken sayisal ifadeler s6zcik olarak verilir.
Ornegin: Kirkbes tezden yirmisi (...) metin analizi zerineydi, kalan 15 tanesi
uretim sureglerinin ekonomi politigi ile ilgiliydi.

Bir ifadeyi aniden kesintiye u@ratacak bir bilgi veriliyorsa, gift ¢izgi kullanilir.
Ornegin: Bu iki katilimci — biri ilk gruptan digeri ikinci gruptan segcilmislerdi- ayri
ayri test edildiler.

Metinde dipnotlar, ilgili oldugu sayfada numaralandirilarak verilir; metin sonuna
konulmaz.

Metinde sadece tek ek var ise Ek olarak italik basliklandirilabilir ve metinde boyle
yer alabilir. Birden gok ek var ise Ek A, Ek B diye harflendirilerek siralanabilir.
Metin sonunda yer alan bu eklere basliklari verilmelidir. Ana metinde etiketleri ile
belirtilmelidir. Ornegin: Turkiye’de yapiimis haber konusundaki doktora tezlerinin
ve master tezlerinin konu dagilimina bakildiginda (Ek A ve Ek B), 1990’lardan
itibaren bunlarin gogunun temsil, ideoloji ve sdylem meselelerine odaklandigi
goOrulmektedir.

Metniniz karmagik ve fazla hacimli degilse, baslik ve alt baglklarda sayilar veya
harfler kullanmayiniz. Yine metinde yer alan c¢esitli tirden ardisik siralamalarda
say yerine madde igaretlerini kullanmay: tercih ediniz (kare, ¢izgi, yuvarlak vb).
Metin, info@ufkunotesibilimdergis.com adresine e-posta ile gonderilmelidir (bir
isimli -yazar bilgisi iceren- ve bir isimsiz ayri adlarla Word formatinda kaydedilmig
iki dosya).

Yazi; sirasiyla ¢alismanin tart (arastirma, derleme veya vaka sunumu), basligi,
yazar adlari, yazarlarin bagh olduklari kurumlar, iletisim kurulacak yazarin iletigsim
bilgileri (posta adresi, telefon, faks, e-posta) ve c¢alismanin daha o6nce
yayinlanmadigini ya da yayinlanmak tzere halihazirda baska bir yayin organina
gonderilmediginin bildirimini iceren ayri bir baslik sayfasi ile gdnderilmelidir.
Yazinin diger bolumleri su siraya uygun olmalidir: Sola dayal, alt alta, Turkce ve
yabanci dilde baslik, Turkge 6zet, anahtar sézcukler, yabanci dilde 6zet, yabanci
dilde anahtar s6zcukler, metin ve yararlanilan kaynaklar.

Cizelge icermeyen bitlin goéruntuler (fotograf, ¢izim, harita vs.) sekil olarak
adlandiriimalidir. Batun gizelgeler ve sekiller, ayri ayri, Cizelge: 1 ya da Sekil: 1,
dizeni icinde siralanmalidir.

Her yazinin basinda 200 s6zcugu ge¢meyecek bir Turkge Ozet yer almalidir.
Ayrica ingilizce, Almanca ya da Fransizca dillerinden birinde de ayni uzunlukta
bir dzet konulmalidir. Ozet(ler)in sonunda anahtar sézclkler belirtiimelidir.

Satir sonlarinda sézcukler kesinlikle hecelerine bolinmemelidir.
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Yayin Kurallan

KAYNAKGCA KURALLARI

Ufkun Otesi Bilim Dergisine génderilen yazilarin referans ve kaynakca
dizenlenmesinde American Psychological Association (APA) 6 stili kullaniimalidir.
Mendeley atif programinin APA 6 TR kaynakga versiyonu dergimizin yayin kurallari ile
birebir uyumludur.
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