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Değerli Okuyucular, 

İşletme alanında ele alınan çalışmaların yer aldığı İşletme Bilimi Dergi’mizin 
ikinci sayısını yayınlamaktan büyük sevinç ve heyecan duymaktayız.  

Bu sayımızda özgün araştırmaya dayanan 5 makale ve 1 kitap kritiği 
bulunmaktadır.  

Makalelerden ilki, İnsan Kaynakları Yönetimi ve Örgütsel Davranış alanlarında 
önemli bir yere sahip olan kişilik konusu üzerine ele alınmıştır. Çalışmada 
Sakarya Üniversitesi öğretim elemanı Arş. Gör. Emrah ÖZSOY ve Sakarya 
Üniversitesi öğretim üyesi Prof. Dr. Gültekin YILDIZ, kişilik kavramının örgütler 
açısından önemini ortaya koymaktadır.   

Tükenmişlik konusunun ele alındığı ikinci çalışmada Sakarya Üniversitesi 
öğretim üyesi Prof. Dr. Rana ÖZEN KUTANİS ve Sakarya Üniversitesi öğretim 
elemanı Arş. Gör. Ahmet KARAKİRAZ, Kopenhag Tükenmişlik Envanteri’ni 
kullanarak akademisyenlerin tükenmişlik düzeylerini ölçmekte ve bazı 
demografik değişkenlere göre incelemektedir. 

Sütçü İmam Üniversitesi öğretim elemanı Arş. Gör. Dr. Serkan ŞAHİN ise 
CEEC-3  ekonomileri üzerine ele aldığı çalışmasında, petrol fiyatları, ekonomik 
faktörler ve hisse senedi piyasası arasındaki dinamik ilişkiyi incelemektedir. 

Dördüncü makale, Kırıkkale Üniversitesi öğretim üyesi Yrd. Doç. Dr. Oğuz IŞIK 
ile Sakarya Üniversitesi İşletme Fakültesi öğretim üyeleri Yrd. Doç. Dr. Mahmut 
AKBOLAT ve Doç. Dr. Mustafa Cahid UNĞAN tarafından kaleme alınmıştır. 
Çalışmada banka müşterilerinin hizmet kalite algıları kamu ve özel banka 
ayrımında değerlendirilmektedir. 

Plato Meslek Yüksek Okulundan Öğr. Gör. Derya DEMİRDELEN ve Sakarya 
Üniversitesi İşletme Fakültesinden Yrd. Doç. Dr. Şevki ULAMA tarafından 
yazılan beşinci makalede ise beş yıldızlı otel çalışanlarının demografik 
özelliklerinin kariyer tatminine etkileri incelenmektedir. 

Son olarak Sakarya Üniversitesi İşletme Fakültesi öğretim üyesi Doç Dr. Hasan 
TUTAR tarafından ele alınan çalışmada, Hoffer’in “Kesin İnançlılar veya Kitle 
Hareketlerinin Anatomisi” isimli kitabının tanıtımı ve kritiği yapılmaktadır. 

Gelecek sayılarımızda işletmeciliğin güncel çalışmalarını bilim dünyasının 
hizmetine sunmak için sizlerden katkı bekler saygılar sunarım. 

Prof. Dr. Kadir ARDIÇ 

Editör 
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