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INTERNET HABER SITELERINDE iNTIHAR HABERLERININ SUNUMU*

Ferihan AYAZ** Birgiil TASDELEN *** Firat ADIYAMAN#**#* Erkan YUKSEL***#*

oz

Bu caligma intiharin yeni medyada nasil sunuldugunu tespit edip gazetecilik etik ilkeleri baglaminda
tartismay1 amaglamaktadir. Bu baglamda Tiirkiye’de yayin yapan tiraji en yiiksek 3 ulusal gazetede (Hiirriyet,
Milliyet ve Sabah) yer alan 2015 yilina ait 276 haber igerik analizine tabii tutulmustur. 13 ana ve 152 yan
kategoride degerlendirilen haberlerin ¢ogunun (%65) dogrudan “intihar” temal1 oldugu belirlenmistir. Diger
haberler, “intihar tesebbiisii” ve “intihar siiphesi” temalidir. Haberlerin %31.5’inin kaynagi belirsizdir.
%70.7’sinin anlatim dili “duygusal/dramatik”, %8.7’sinin ise “magazinel”dir. Uslup bakimindan haberlerde
%27.4 ile “endiselendirici/kaygi uyandirict” dslup, %23.6 ile “panik uyandirici/sansasyonel {slup”
kullamlmustir. intihar haberlerinde gorsel kullaniminin etik olmadigi vurgusuna ragmen 276 haberin 256’sin-
da toplam 437 gorsel malzeme kullanilmistir. Bunlarin 42°si video goriintiisiidiir. Gorsel malzemelerin
%85.1°1 (f=372) “gergek olay/kisi goriintiisii”diir. Gorsellerin %46.3ilinde “eylem yapan kisinin buzlanmamig
goriintiisii” yer almaktadir. Bu oranin %17.3’ii ise dogrudan eylem giiniinde ¢ekilen fotograftir. Haberlerin
%91.7 gibi biiyiik cogunlugunda intihar sekli verilmistir. intihar seklinin verilmesinin etik agidan sakincali
oldugu goz 6niinde bulundurulursa ulusal basinin sorunlu bir anlayisi benimsedigi sdylenebilir. Sonug olarak
bu ¢aligma ile halen erisime agik bulunan intihar haberlerinin teshir amagh kullanildig1 goriilmektedir.
Caligma intihar1 6nlemek isteyen bakanliklar, dernekler, vakiflar gibi sosyal sorumluluk kurumlarma veri
saglamistir. Bu konuda medyanin duyarliligini arttirmak baglaminda acilen adimlar atilmasi gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Intihar haberleri, haber sitelerinde intihar haberleri, gazetecilik etigi.

THE PRESENTATION OF THE SUICIDE NEWS ON THE ON LINE NEWS
PORTALS

ABSTRACT
This study aims to determine how suicide stories are presented in new media and discuss the results within the
framework of journalism ethical principles. To achieve these purposes, a total of 276 news stories published
in 2015 by three national newspapers with highest circulation rate (Hiirriyet, Milliyet and Sabah) were applied
discourse analyses. Evaluated under 13 main and 152 subcategories, majority of the news stories (65%) were
found to be directly related to “suicide”, while others were about “attempted suicide” or “suspicious suicide”.
The source of 31.5 % of the stories are unknown. As for the language of expression, 70.7% of the news were

found to be “emotional/dramatic” and 8.7 % magazine
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like. 27.4 % of the stories were written in a “disconcerting / worrying” style, while 23.6 % used
“panick-causing /sensational” style. Although it is considered unethical, the use of visuals in the news were
quite considerable: 437 visuals, 42 of which were video images, in 256 news out of 276. 85.1 % of visuals
(f=372) involved “Uncensored image of the doer of the action” and 46.3 % presented “Censored image of the
doer of the action”, 17.3 % of which are the images taken on the day of the incident. A majority of news stories
(91.7 %) provided information about the method of suicides. Since the presentation of the method of suicides
are considered unethical, this situation can be said to be a problem. In conclusion, it can be stated that suicide
stories, which are still accessible online by anyone, are presented in an exhibitive way. The study obtained
valuable data for social responsibility institutions that want to prevent suicide incidents such as ministries,
associations, foundations. Certain steps should be taken to increase the sensitivity of media towards the issue.

Key words: Suicide news, suicide news on online news portals, journalism ethics.

1. Giris

intihar girisimlerinin veya intiharm medyada sunumu gazetecilik etik ilkeleri tartigmalari {izerinden
yiuriimektedir. Medyanin intihari ayrintili sunmasmin diger potansiyel intihar olaylarini harekete
gecirebilecegi ifade edilmektedir. Bu olaya Werther etkisi denilmektedir. Buna gére Geng Werther'in
Acilart adli romanin yayimlanmasindan sonra intihar vakalart artmistir (Harmanci vd., 2014: 367). Bu
durum medyanin da aym etkiyi olusturabilecegi fikrini ortaya atmistir. Bu tartismalardan ortaya ¢ikan
oneriler medyanin intihar gibi hassas konularda daha sorumlu davranmasidir. Bu kapsamda, medyanin
intihar olaylarini haberlestirirken intihar1 normallestirecek bir sdylemden uzak durmasi ve haber
iceriklerinde intiharin yontemi hakkinda ve yapildig1 yere iliskin bilgilerin verilmemesi onerilmektedir.
Bununla birlikte olaya iligkin fotograf ve videolarin da paylagilmamasi gerektigi ifade edilmektedir. Bu
baglamda bu ¢alismanin problemi internet gazeteciliginde intihar olaylarinin sunumunun incelenmesidir.

Internet haberciliginde, etkilesimsellik, hipermetinsellik ve multimedya 6zellikleri, intiharin gelenek-
sel gazetecilikten daha kapsamli verebilme ihtimalini meydana getirmektedir. Calismada dncelikle yeni
medyanin 6zelliklerine, yeni medya ile degisen haber pratiklerine ve etik konusuna deginilmis, daha
sonra intihar haberlerinin nasil yayinlanmasi gerektigi irdelenmistir. Bu kapsamda intiharin medyada
sunumunu inceleyen arastirmalar incelenmistir. Bu ¢alisma intiharin yeni medyada nasil sunuldugunu

tespit edip gazetecilik etik ilkeleri baglaminda tartismay1 amaglamaktadir.
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2. Alanyazin

Medyada, toplumsal konularin sunumuna iligkin evrensel etik degerlerden uyarlanmis ilkeler vardir.
intihar konusu, medyanin yaymlarinda daha sorumlu ve hassas davranmasi gereken konular arasindadir. Bu
¢alismada yeni medya ortaminda intiharin nasil sunuldugu incelenmistir.

Geleneksel medyadan farkli olarak yeni medyanin sahip oldugu dijital 6zellikler intiharin internet
haberciligi araciligiyla yapilan sunumunun daha problematik olabilecegini diisiindiirmektedir. internet
ortaminda, intiharin nasil yapilabilecegine iliskin gesitli siteler vardir. Bu sitelerle ulusal ve uluslararasi
Olgekte intiharin onlenmesi amaciyla miicadele edilmektedir. Bu baglamda, intiharm ayrintili bir sekilde
medyada yer almasi sorunlu goriilmektedir. intihara yonelik siteler tamamen kapatilirken, intihar haberlerini
yapan sitelere herhangi bir uygulama yoktur. Dolayisiyla bu haberleri yayinlayan internet haberciligi siteleri-
nin gazetecilik etik kurallarina ve medyada intihar haberlerinin nasil yazilmasi gerektigini anlatan medya
kilavuzlarina gore hareket etmesi beklenmektedir.

Tiirkiye’de internet haberciliginin geligsim yillar1 1990’1 yillar ve sonrasidir. Bu yillardan itibaren gelenek-
sel gazeteciligin alternatifi olan “yeni medya” ortaya ¢ikmusg, iletisim alaninda yeni bir ¢ag baglamistir. Habere
ulagma, haberi yayma pratiklerinin yaninda gazetecilerin ¢alisma yontemleri de degismistir (Civelekler, 2017:
479). internetin dogas1 geregi olusturdugu hiz, giincellenebilirlik, etkilesim, diisiik maliyet gibi avantajlarinin
yani sira multimedya &zelliklerini de kullanmanin getirdigi rekabetci istiinliik, internete paralel olarak
diistiniilebilecek yeni medya teknolojilerinin geleneksel medyaya karst 6nemli bir gii¢ elde etmesine yol
agmistir (Kalsin, 2016: 76-77). Network baglantilarinin diinyamizi kusatmasi, McLuhan’in deyimiyle
“kiiresel koy” durumuna gelen yerkiirede, artik tiim okuyucularin istenilen zamanda ve mekéanda internet
araciligiyla gazeteye ulagmalarini olast duruma getirmistir. Bu gelisme geleneksel anlamda gazete haberciligi-
nin temel 6gelerini olusturan zamanlilik ve yakinlik kavramlarinin yeniden tartigmaya agilmasini da giindeme
getirmistir (Gezgin, 2002: 31). Ayrica zaman i¢inde internet ortami gazetelere gore reklamcilar tarafindan
daha ¢ok tercih edilen bir alan haline gelmistir (Gezgin, 2002: 33). Geleneksel haber degeri ilkelerindense
okuyucularin ayak izlerini takip eden click-stream (tik akist) yaymcilik anlayisi editoryel siiregte kamu
yararinin yerine “tik dostu/popiiler” konularin tercih edilmesinin 6niinii agmaktadir (Civelekler, 2017: 479).

Reklamlarin internette giderek artmasi ve internetle birlikte degisen haber pratikleri etik kaygilarin da
ortaya gikmasina neden olmustur. Ozel yasamin gizliligi, igerigin asil kaynaginin gosterilmemesi, telif/patent
haklari, tretilen igeriklerin olgunlagsmadan ve dogrulugu teyit edilmeden yayilmasi, kisisel verilerin
giivenliginin saglanamamasi, veri madenciligi, dijital gozetim olgusu, haber ve ticari enformasyonun

sinirlarinin belirsizlesmesi, yogun reklam igerigi, yaniltic etiketleme ve basliklandirma, nefret soyleminin
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varligi, bireyin sosyal medya ortaminda sadece tiiketici olarak konumlandirilmasi, genel ahlaka aykirt
icerik olusturmak ve yaymak, anonimlik olgusu,trol olgusunun goriilmesi (spam blog) baslica etik sorunlar
arasinda siralanabilir (Oztiirk, 2015: 297-303). intihar haberleri 6zelinde 6zellikle 6zel yasamun gizliligi,
yogun reklam icerigi, yaniltic bilgi verme, kisisel verilerin giivenliginin saglanamamasi ve dogrulugu teyit
edilmeyen igeriklerin yayinlanmast noktasinda etik kaygilar 6zellikle vurgulanmistir (Ozel ve Deniz, 2016;
Cengiz, 2009; Coban, 2004; Karakus, 2012).

Diinya Saghk Orgiitiiniin medya profesyonelleri igin hazirladigi medya kilavuzunda intiharla ilgili
haberlerin yaziminda islup ve igerik agisindan Oneriler sunulmaktadir. Kilavuzda ilk olarak medya
profesyonellerinin intihar hakkinda toplumu bilgilendirmesi gerektigini soyler. Bununla birlikte DSO,
haberlerde intihar1 normallestirecek ve problemlerin bir ¢ziimii olarak sunan bir dilden sakinilmasi gerektigi-
ni ifade eder. On plana ¢ikan diger uyarilar ise su sekildedir:

"Intihar veya intihar girisimine ait yontemin nasil yapildigin tasvir etmekten kaginin.

-Intihar veya intihar girisiminin gerceklestigi yere iliskin ayrintili bilgi vermekten kaginin.

-Haber bagliklarini atarken dikkatli davranin.

-Fotograf ve video kullaniminda ihtiyatl: davranin.

-Unlii intiharlarini haberlestirirken daha 6zenli davranin.

-Yakinlarini intihardan kaybedenlere gereken hassasiyeti gosterin

-Insanlarin yardim alabilecegi yerler hakkinda bilgi verin.

-Intihar notlari paylasgilmamalidir.”

DSO'niin medya igin hazirladigi kilavuzun disinda gazetecilik etik ilkelerin de medyada intiharinin
sunumuna yaklagimi benzerdir. Ornegin, Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti, Tiirkiye Gazetecilik Hak ve Sorumlu-
luk Bildirgesinde gazetecilerin intihar haberlerinde nasil davranmasi gerektigini su sekilde agiklamaktadir:
"Intihar olaylar1 hakkinda haber ¢ergevesini asan ve okuyucu veya izleyiciyi etki altinda birakacak nitelikte ve
genislikte yaym yapilmamalidir. Olay1 gosteren fotograf, resim veya film yaymlanmamalidir. "

Harmanci vd. (2014: 383) ¢alismasinda 2013 yilinda gergeklesen polis intiharlarini irdelemistir. Buna gore
2013 yilinda resmi olarak kayitlara gegmis 42 polis intihar mevcut iken ayni y1lda polis intiharlar igerikli 276
haber Tiirkiye genelinde yayin yapan 38 gazetede yaymlanmustir. Asagidaki tabloda goriilecegi iizere haber
sayisinin arttigi donemlerden sonra intihar olaylar1 gergeklesmistir. Ornegin arastirmacilarin da belirttigi
iizere 1 Ocak ile 22 Ocak arasindaki haberlerden sonra intihar olaylar1 ger¢eklesmistir. Ayni sekilde 29 Ocak
ile 12 Subat arasinda haberlerin yogun oldugu donemlerde intihar olaylar1 da olmustur. Yang ve arkadaslari

(2013) da Harmanci ve arkadaslarinin galigmasina benzer bir arastirma gergeklestirmistir.

8

*http://www.tgc.org.tr/bildirgclcr/turkiyc-gazctccilik—hak-vc-sommluluk-bildirgcsi.html (Erisim tarihi: 24.04.2016).
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Yang ve arkadaglar1 2003-2010 yillar1 arasinda 31,364 intihar vakasini incelemistir. Google News’in Cince
versiyonundan ayni sekilde 16,795 haber elde edilmistir. Boylelikle arastirmacilar haberler ile intihar
vakalarin gergeklestigi zaman dilimlerini karsilagtirmislardir. Arastirmacilar idinliiler gibi 6nemli intihar
olaylar siiresince haberler ile artan intihar sayisi arasinda bir senkronizasyonun oldugunu tespit etmistir.
Diger zaman periyodlarinda ise {inlii olmayan intiharlarinin olmadig: siirede ise gecikmeli bir senkronizasyon
saptanmustir. Bununla birlikte diger dikkat ¢ekici bir bulgu ise haberlerde yer alan intihar araglarmmn bir
sonraki intiharlarda taklit olarak kullanilmasinin tespit edilmesidir.

Loureiro ve arkadaslar1 (2014) ise intihar etkileyebilecek dinamikleri arastirmislardir. Medya, issizlik ve
bosanma oranlar gibi dlgiitlerin incelendigi caliymada medya intiharin arkasinda yatan tiglincii motivasyon
olarak tespit edilmisgtir.

Tirkiye Yiiksekdgretim Kurulu Baskanligi Tez Merkezi arsivi, 28.04.2016 tarihinde tarandiginda intihar
kelimesinin herhangi bir sekilde gegtigi 679 farkli alanda yapilan tez saptanmistir. Bu tezlerden ise Isik
(2006), Ozer (2005) ve Yavuz (2006) galismalarinin medya ile ilgili oldugu belirlenmistir. Ancak bu caligma-
lar, terorle ilgili intihar eylemlerinin medyada sunumunu inceledigi i¢in bu ¢alismanin kapsami disinda
kalmistir. Ancak Coban (2004) “intiharin medyada yer alis bigimine iliskin yiiksek lisans tezinde 14 ulusal, 1
bolgesel gazetedeki (Yeni Asir) intihar haberlerini incelemistir. Karakug (2012) ise yiiksek lisans tezinde
medyada intiharin temsili olarak karikatiirde intihari ele almistir.

intihar haberlerinin medyada sunuma iliskin caligmalar haber igeriklerinde intiharin ne kadar
ayrintilandirildiginit incelemektedir. Bu calismalarin ¢ikis noktast ise intihar gibi insanlari etki altinda
birakacak bir olayin kapsamli verilmesinin kitleleri etkileyebilecegi fikridir. Tiirkiye’de intiharin medyada
nasil sunulduguna iliskin yapilan ¢alismalarin referans noktast da bu olmustur. Ornegin Palabiyikoglu vd.
(1994) ¢alismalarinda 1993 yilma ait 6 yiiksek tirajli gazeteyi incelemislerdir. Arastirmacilar intiharin gazetel-
erde yer almasini bireylere ait demografik bilgiler, intiharin nedeni, yapildig1 yer ve ydntemi son olarak
haberin yapisina ve bigimi olmak iizere 3 baslikta incelemislerdir. Bu baglamda sirasiyla bu bagliklar
incelendiginde haberlerin genis kapsamli verildigi ortaya gikmaktadir. Ornegin intihar edenlerin demografik
bilgileri ele alindiginda 282 olayda bireylerin 173’iiniin erkek, 109’unun ise kadin oldugu haberlerde yer
almigtir. Benzer sekilde intihar edenlerin medeni durumlarinin da haber iceriklerine konu oldugu ortaya
ctkmugtir. Ornegin 282 intihar olayinda 102 kisinin evli, 15 kisinin bosandig1, 60 kisinin bekar, 10 kisinin dul
ve 95 kiginin medeni durumunun ise belirsiz oldugu saptanmistir.Palabryikoglu vd.’nin (1994) ¢alismalarinin
ikinci bashgi olan intihar ve intihar girisiminde kullanilan yontemin, yerin ve intihar nedenlerine iliskin

bulgulara bakildiginda benzer sekilde haberlerde ayritilandirmanin oldugu ortaya ¢ikmustir.
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Ornegin intihar olaylarinda yéntem sirasiyla goze ¢arpanlar sayi olarak su sekildedir: Asmak 87, atlama
73, silah 62, kimyasal madde 20, arag 6niine atlama 7, birden fazla arag 7 ve kesmek 7. Son olarak haberlerde
yer alan intihar nedenleri incelendiginde intihar olaylarinda bunalim-psikiyatrik bozukluk 61, aile ge¢imsi-
zIigi 44, ask 40, ekonomik ve issizlik 25 ve kayip (6lim-ayrilik) 32 gibi nedenler 6n plana ¢ikmustir.

Harmanci vd. (2014) intihar eden polislerin Tiirkiye genelinde yayin yapan gazetelerde nasil yer aldigini
incelemistir. Arastirmacilar bu kapsamda polis intihar1 gegen toplam 276 haber ve yaziyr 2013 yilinda
yayimlanan 38 gazeteden elde ederek incelemistir. Bu ¢alismadan elde edilen sonuglarda da gazetelerin
intihar haberlerinin ayrintili oldugu ortaya gikmustir. Ornegin haberlerin %42'sinde intiharin gergeklestirildigi
yere ait bilgi verilmistir. Bununla birlikte intiharin yontemine iliskin bilgi haberlerin %42'sinde verilmistir.

Benzer bir ¢alismay1 Cengiz (2009) gergeklestirmistir. Cengiz ¢alismasinda 2005 yilinda yayimlanan 8
gazeteyi incelemistir. Arastirmacinin elde ettigi bulgulara gore intihar ve intihar girisimi icerikli 214 haberin
%85’inde eylemin ydntemine iligkin bilgi icermektedir. Bununla birlikte incelenen haberlerin %96’sinda
eylemlerin gergeklestigi yere ait bilgiler verilmistir.

Yang vd.’nin (2013) ¢aligmasinda incelenen haberlerin %12,7’sinin ilag zehirlenmesi, %22'sinin kdmiir
zehirlenmesi, %2,5’unun hasere ilaci, %7’sinin asmak, %24,3’iiniin atlamayla ilgili oldugu ifade edilirken
haberlerin %30,9’unun siniflandirtlmadig: belirtilmigtir.

Tatum vd.’nin (2010) c¢alismas: da medyanin sorumlu hareket edip etmedigini incelemektedir. Arastir-
macilar inceledikleri intiharla ilgili hazirlanmis medya kilavuzlarindan hareketle gazete haberlerini inceleme-
ktedir. Cikan sonuglara gore incelenen haberlerin %56'sinin intiharin yéntemi hakkinda detaylandirildigt
saptanmustir. Bununla birlikte haberlerin %58'1 intiharin yapildig: yere iligkin bilgi icermektedir.

Stewart vd. (2011) ¢aligmasinda askeri ve sivil medyanin intihart nasil sundugunu incelemistir. Sivil
gazetelerin hem sivil hem de askeri intiharlari ayrintilandirdigi saptanmustir. Ornegin sivil gazetelerin, sivil
intiharla ilgili haberlerin %84,3'linde olay yeri, haberlerin %82,4'tinde ise intiharin yontemi aktariimistir. Yine
sivil gazetelerde askeri intiharlarla ilgili haberlerin %64,1'inde olay yeri, haberlerin %67,2'sinde ise intiharin
yontemi hakkinda bilgi verilmistir. Obiir yandan askeri gazetelerin askeri intiharlarla ilgili haberlerin
%60,8'inde olay yeri, haberlerin 68,9'unda ise intiharin yontemi aktarilmgtir.

Quarshie vd. (2015) Gana'da genglerin dahil oldugu intihar olaylarini gazeteler iizerinden incelemistir.
incelenen haberlerde bahsedilen intihar yontemlerinden 6n plana ¢ikanlar %72 oraninda asmak ve %11,3
oraninda zehirlenme seklindedir.

internet sitelerinde intihar haberlerinin incelenmesine iliskin alanyazin smirlidir. Ornek olarak gosterilebi-
lecek Sakarya vd. (2013) “internette intihari Aramak: Internet Sitelerinin intihar ile iliskili igeriklerine Gore

Degerlendirilmesi” baslikli ¢aligmada internette intihar ile iliskili se¢ilmis terimleri (“intihar yontemleri”,

10

“acisiz intihar”,
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“acisiz intihar”, “kesin intihar”, “kendini 6ldirme” ve “nasil Olebilirim”) arastiran bir kullanicinin
karsilasabilecegi web siteleri bagimsiz {i¢ psikiyatrist tarafindan degerlendirilmistir. Degerlendirilen 100
siteden 42’sinin (%42) intihara yonlendirici, 13’tiniin (%13) intihardan koruyucu olabilecek igerige sahip
oldugu belirlenmistir. Koruyucu olabilecegi kabul edilen sitelerin higbirinde ruh sagligi ¢aliganlarinin herhan-
gi bir denetiminin olmadig1 goriilmiistiir. Caligmanin sonucunda intihar1 6nleme kapsaminda uygulanacak
programlarin planlanmasi sirasinda, internetteki igerigin ve internetin olanaklarinin dikkate alinmasinin
uygun olacag1 belirtilmistir. Intihara yonlendirici igerigin intihar davranisi ile ne sekilde iliskili oldugunun
saptanabilmesi i¢in bu konuda ek arastirmalarin yapilmasi gerekliligi vurgulanmustir. Diger taraftan Sahin ve
Sar1 (2009) toplumda Facebook istismarma yonelik ¢alismalarinda Facebook ve intihar iliskisine deginilm-
istir. Ancak ¢alisma internet haberlerine yonelik degildir. Arastirma Facebook.com adli internet sitesinde
meydana gelen istismar olaylarini gazetelerde yer alan haberler araciligiyla incelemistir. Bu dogrultuda, 2009-
2010 yillart arasinda Milliyet, Sabah ve Zaman gazetelerinde yer alan Facebook istismarina yonelik haberler
icerik analizine tabii tutulmustur. Calismanin sonucunda Facebook kullaniminin dogrudan intihar davranigina
neden olmadig1 ancak, bazi unsurlarin bir araya gelmesinde arac1 oldugu bulgusuna ulagiimistir.

Sonug olarak intihara iliskin hem ulusal hem de uluslararasi alanyazinda intiharin medyada nasil
sunuldugu, medyanin bu konudaki sorumluluklari, etik ilkelerin ne sekilde gozetildigi, intihar nedenleri,
intihar sekli bilgilerine yer verilip verilmedigi incelenmistir. internet sitelerinde yer alan haberlerle ilgili
¢aligmalarin smirli olmasi nedeniyle yapilacak bu ¢alismanin alanyazina katki saglayacag diigiiniilmektedir.

3. Yontem

Bu ¢alismanin genel amaci intiharin yeni medyada nasil sunuldugunu tespit edip gazetecilik etik ilkeleri
baglaminda tartismaktir. “Tiraji en yiiksek ulusal 3 gazetede intihar haberleri nasil sunulmaktadir?” sorusuna
su alt sorular ¢ergevesinde yanit aranmistir:

Caligmada su alt sorulara yanit aranmistir:

1. Intihar haberinin niteligi (intihar, tesebbiis, siiphe) nedir?

2. Haberlerin mensei nedir?

3. Haberlerde kullanilan yazi dili ve tislubu nasildir? (Abartily, tesvik edici, alay edici, uyarici vb.)
4. intihar haberlerinde kullanilan gorseller nelerdir?

5. Haberlerde intihar eden ya da tesebbiis eden kisinin fotografi kullanilmakta midir? Kullanilmak-

taysa ne sekilde kullanilmaktadir?
6. Haberlerde intihar eden ya da tesebbiis eden kiginin videosu kullanilmakta midir?

7. Eylemin nedeni agiklanmig midir?
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8. Intihar yagina iliskin bilgiler verilmis midir?

9. Haber metinlerinde ne tiir ayrintilara yer verilmistir? (Birakilan not, sylenen séz vb.)
10. Haberlerde intihar yontemi agikga belirtilmekte midir?

11. Haber eylemin yapildig: yeri acik¢a belirtmekte midir?

Caligmada Tiirkiye’de en ¢ok tiklanan ilk {i¢ internet gazetesi olan Milliyet, Hiirriyet ve Sabah
gazetelerinin arsivlerinden 2015 yilina ait “intihar” anahtar kelimesi ile aranan haberler igerik analizine tabii
tutulmustur. 2015 yil1 igerisinde intihar girisimi ve intihar olaylarima iliskin Milliyet gazetesinde konuyla
dogrudan baglantili olan 437, Hiirriyet gazetesinde 406 ve Sabah gazetesinde 337 olmak iizere ii¢ gazetede
toplamda 1181 habere erigilmistir. Bu haberler segilirken intihar saldirilart ve canli bomba haberleri dikkate
alinmamustir. 1181 haber arasindan basit rastsal 6rnekleme yoluyla se¢ilmis Hiirriyet’ten 97, Milliyet’ten 99
ve Sabah’tan 80 adet olmak tizere toplam 276 haber, 13 ana ve 152 yan kategoride icerik analizine tabii
tutulmugtur. Kodlamalar birbirinden bagimsiz iki aragtirmaci tarafindan gergeklestirilmis ve kodlayicilar
arast uyum yiizdesi %81.5 olarak belirlenmistir.

4. Bulgular

Calismanin alt amag sorulari baglaminda icerik analizi uygulamasinda elde edilen veriler asagida ayr1
basliklar halinde sunulmustur.

4.1. intihar Haberlerinin Niteligi

Intihar haberlerinin niteligi; intihar etme, intihara tesebbiis ve intihar siiphesi bashklar1 ¢ergevesinde
tanimlanmustir.

Tablo 1. Haberlerin Konu Dagilim

NITELIK Frekans (f) Yiizde (%)
Intihar 180 %65.2
Intihara tegebbiis 70 %25.4
Intihar siiphesi 26 %9.4
Toplam 276 %100

Ulke gapinda giinliik olarak yayimlanan 3 ulusal gazetenin internet sitelerindeki intihar konusundaki
haberlerin niteligine bakildiginda Tablo 1’deki verilere gore “intihar” konulu haber oran1 %65.2°dir. Bu

haberleri intihara tesebbiis (=70, %25.4) ve intihar siiphesi (f=26, %9.4) izlemektedir.
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4.2. Haberlerin Mensei

Intihar haberlerinin mensei haberlerde kaynak gosterilip gosterilmediginin tespiti bakimindan énemlidir.

Tablo 2. Haberlerin Mensei

MENSEI Frekans () Yiizde (%)
Yerli ajanslar 144 %52.2
Belirtilmemig/Isimsiz 87 %31.5
Kurumun kendi 43 %15.6
muhabiri
Yabanci ajanslar 2 %0.7
Toplam 276 %100

Tablo 2’deki verilere gore haberlerin biiyiik ¢ogunlugunun (=144, %52.2) mensei “yerli ajanslar”dir.
“Haberlerin %31.5’inin kaynagi belirtilmemistir (f=87). Bu yiiksek oran habercilik etigi bakimindan yanlistir.
Haberlerin %15.6’sinin (f=43) mensei kurumun kendi muhabiridir.

4.3. Dil, Anlatim ve Uslup

Tablo 3’te belirtildigi gibi incelenen haberlerin ¢ogunun “duygusal/dramatik™ bir anlatim bigimine sahip
oldugu belirlenmistir (=293, %70,7). 36 haber “magazinel”, 33 haber “6zendiren/tesvik eden”, 25 haber

“elestiren/yargilayan”, 23 haber ise “sinirh bilgi veren/tesvik etmekten kagman” seklinde anlatim diline sahip

bulunmustur.

Tablo 3. Dil ve Anlatim

DIiL. VE ANLATIM Frekans (f) Yiizde (%)
Duygusal/Dramatik 293 %70.7
Magazinel 36 %8.7
Ozendiren/Tesgvik eden 33 %8
Elestiren/Yargilayan 25 %6
Sinirh bilgi veren/Tegvik 23 %5.6
etmekten kacinan
Reklam vapan 3 %0.7
Tavsiye veren/Oneri 1 0.3
getiren
Toplam 414 %100
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Tablo 4’te sunulan haberlerin tislubuna iliskin veriler, haberlerin %30,7’sinde “bilgilendirici” tislubun
kullanildigini gostermektedir (f=130). Yazilarin %27.4’tinde “endiselendirici/kaygi uyandiric1”, %23.6’sinda

ise “panik uyandirici/sansasyonel” tislup kullanilmugtir.

Tablo 4. Uslup

USLUP Frekans (f) Yiizde (%)
Bilgilendirici 130 %30.7
Endiselendirici/Kayg: 116 %27.4
uyandirici
Panik 100 %23.6
uyandiricy/Sansasyonel
Kafa kanstiricy/Celiskili 30 %7
Elestirel 22 %35.2
Yargilayici/Suglayict 14 %3.3
Abartih 5 %1.2
Takdir edici/Oviicii 4 %1
Umut verici 2 %0.6
Toplam 423 %100

4.4. Gorsellerin Kullanimi

intihar haberlerine eslik eden gérsel malzemeler Tablo 5, 6 ve 7°de degerlendirilmistir. Buna gore higbir
gorsel unsura yer verilmeyen yalnizca 20 haber tespit edilmistir. 168 habere; yani haberlerin yaridan fazlasina
(%60.9), en az bir fotografin eslik ettigi belirlenmistir. 56 haberde 2 fotograf, 17 haberde de 3 ayr fotograf
kullanilmistir. En fazla fotografin yer aldigi Sabah gazetesine ait bir haberde ise toplam 29 ayri fotograf
bulunmustur. Fotograflarin 29°u da babasi agik pozlari nedeniyle intihar eden bir kadinin kendisini teshir eden

buzlanmamus fotograflaridir. Tablo 5’e gore 276 haberde toplam 437 gorsel malzeme yer almaktadir.
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Tablo 5. Gorsel Sayisi

GORSEL SAYISI Frekans (f) Yiizde (%)
1 168 %60.9
2 56 %20.3
3 17 %6.2
& 8 %2.9
5 3 %1.1
8, 9,13, 29 gorsel (Her 4 %1.6
birinden birer haber)
YOK 20 %7.2
Toplam 276 %100

Gorsel malzemelerin niteligi Tablo 6’da yer almaktadir. 256 haberde bulunan 437 gérsel malzemenin
372’sinde (%85.1) “gercek olay/kisi goriintiisii” yer almaktadir. 42 video, 21 “mizansen/arsiv/destekleyici
goriintii”, 2 “tablo/grafik/amblem vd.” kullanilmistir. 20 haberde gorsel malzeme kullanilmamistir.

Tablo 6. Gorsellerin Niteligi

GORSEL NITELIGI Frekans (f) Yiizde (%)

Gercek olay/kisi goriintiisii 372 %85.1

Video 42 %9.6

Mizansen/Argiv/Destekleyici 21 %4.8
gorinti

Tablo/Grafik/Amblem ve 2 %0.5
digerleri

Toplam 437 %100

Gorsel malzemelerin igerigi Tablo 7’de yer almaktadir. 256 haberde bulunan 437 gorsel malzemenin
127°sinde (%29) “eylem yapan kisinin buzlanmamus goriintiisii” yer almaktadir. 76’sinda (%17.3) “eylem
yapanin olay anindaki buzlanmamus fotografi/goriintiisti” kullanilmistir. Haberlerin 67°sinde (%15.3) “olay

yeri goriintiisii”, 34’{inde ise “tabut/6lii goriintiisii” kullantlmistir.
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Tablo 7. Gorsellerin icerigi.

GORSEL ICERIGI

Eylemi yapan Kiginin

buzlanmamg goriintiisi

Frekans (f)

Yiizde (%)

Eylemi yapann olay am
buzlanmamisg

fotografi/gbriintiisii

76

%17.3

Olay yeri goriintiisii

Tabut/Olil goriintiisii

Eylemi yapan Kisinin

yakimnlarimn gériintiisi

Arsiv goriintiisi

%3.4

Bina goriintiisi

%3.9

Eylemi yapamn olay
anindaki buzlanmig

goriintiisi

%2.9

Eylemi yapan Kiginin
oldiirdiiklerinin

goriintisi

11

%2.6

Aile bireylerinin

buzlanmamg goriintiisii

%1.8

Eyvlemi yapanmin
buzlanmis

fotofirafi/gériintiisii

%1.8

Kopril goriintiisi

w»n

%1.2

Olaya tamk

olanfolanlarin goriintiisii

wn

%1.2

Eylemi yapan Kisinin
elinde silahla‘tiifekle

goriintiisii

%0.5

Olay am videosu

%0.5

goriintiisi, intiharla
iligkili bir esya/mekan,
konuyla baglantih
kigiler, otopsi kurumu,
olay amindan bir
malzeme, eylemi yapan
Kkiginin organlarim alan
kisi)

Toplam

437

16

%100
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4.5. intiharin Nedenleri

Intiharin nedenleri Tablo 8°de degerlendirilmistir. 276 haberin 115’inde (%35.6) neden belirtilmemistir.
Intihar nedenleri arasinda ilk sirada “eslerle/sevgililerle ilgili sorunlar” gelmektedir (f=70, %21.7). ikinci
sirada %12.7 (f=41) ile “cinayet sonrasi intihar” haberleri bulunmaktadir. Bu nedenleri “isle ilgili sorunlar”,

2

“ebeveynle ilgili sorunlar”, “psikolojik sorunlar”, “borg ile ilgili sorunlar” izlemektedir.

Tablo 8. intiharin Nedenleri

NEDENLERI Frekans (f) Yiizde (%)
Belirtilmemis 115 %35.6
Eslerle/Sevgililerle ilgili 70 %21.7
sorunlar
Cinayet sonras: intihar 41 %12.7
Isle ilgili sorunlar 25 %7.7
Ebeveynlerle ilgili 23 %7.1
sorunlar
Psikolojik sorunlar 18 %5.6
Borg ile ilgili sorunlar 12 %3.7
Yalmzhk &4 %1,2
Diger (Okul ile ilgili 15 %4.7

sorunlar, yalmzhk, is
etifii, hapiste iskence,

tecaviiz, etnik ayrimcihk,

safihk sorunlar, Kizinin
acik pozlar vermesi,
esinin saghk sorunlari,
askerlik sorunlar,

santaj)

Toplam 323 %100
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Tablo 9°da intihar yasina iligkin oranlara yer verilmistir. Buna gore 276 haberin 124’tinde (%44.9) eyleme
konu olan kisi “yetiskin”dir. Tkinci sirada %17 (f=47) ile “geng yetiskin” intihar1 konu edilmistir. Bunu
“yasl”, “ergen” ve “cocuk” izlemektedir. 42 haberde (%15.2) yas belirtilmemistir.

Tablo 9. intihar Yas1

YAS Frekans (f) Yiizde (%)
Belirtilmemis 42 %15.2
Yetigkin (26-50) 124 %44.9
Geng yetiskin (20-25) 47 %17
Yash (51 ve iizeri) 31 %11.2
Ergen (16-19) 22 %8
Cocuk (0-15) 10 %3.6
Toplam 276 %100

4.7.Haberin Ayrintilari

Haberin ayrintilar1 Tablo 10°da degerlendirilmistir. Buna gore 276 haberin %85.1’inde (f=235) intihar
sekli anlatilmistir. %81.9’unda (f=226) olaydan sonra yasananlar anlatilmistir. %81.2’°sinde (f=224) olaydan
once yasananlar anlatilmistir. %16’sinda yakinlarin/gevrenin agiklamalarina yer verilmistir. %13.4’{inde
“intihar notu” veya “intihar mektubu” birakilmistir. Haberlerin %4’tinde “iinlii birinin ya da yakinlarinin

intihar1” konu edilmistir.
AYRINTILAR Frekans () Yiizde (%)
Intihar seklinin 253 %91.7

anlatilmasi

Olaydan sonra 226 %81.9

yasananlarin anlatilmas:

Olaydan dnce 224 %81.2

yasananlarin anlatilmas:

Yakinlarin/Cevrenin 44 %16

agiklamalar:

Intihar notu 32 %11.6
Unlii birinin/vakinlarimin 11 %4
intihan
Cenaze/Defin Islemleri 11 %4
Son sdziin séylenmesi 10 %3.6
Kaybolma ve 6lii 4 %1.5
bulunma
Intihar mektubu 3 %1.08
Toplu intihar girigimi 3 %1.08
Toplam 803 ——een

18




BUJSS
11/1 (2018), 5-23

4.8. intihar Seklinin Verilmesi

Intihar sekli Tablo 11°de degerlendirilmistir. Buna gére 276 haberin %91.7’sinde (f=253) intihar sekli
anlatilmistir. Sadece haberlerin 23 tanesinde (%8.3) intihar sekline deginilmemistir. Intihar sekli
degerlendirildiginde ilk sirada “tiifekle/bigakla/tabancayla dldiirme” gelmektedir (f=119, %43.1). ikinci

sirada 48 haberle “binadan atlama”, 37 haberle “iple asma”, 12 haberle “kopriiden atlama”, 11 haberle

“trenin/arabanin/otobiisiin 6niine atlama” izlemektedir.

Tablo 11. intihar Sekli

INTIHAR SEKLIi
Belirtilmemis

Frekans ()

23

Yiizde (%)

8.3

Tiifekle/bicakla/tabancayla

oldiirme

119

“43.1

Binadan atlama

48

“%17.4

iple asma

37

“%%13.4

Kopriiden atlama

12

4.3

Trenin/arabamn/otobiisiin

Oniine atlama

11

Yod

Hap yutma

2.2

Denize atlama

“%1.1

Diger (Uyusturucu, bir
verde 6lii bulunma, viiksek
gerilim hattina trmanma,

dil kesme ve kendini
vakma, bilekleri kesme,
kayahklardan atlama,
sinek ilac:1 alma ve tiipi
agik birakma, arabanin
egzoz gazinl agmak, asfalt
makinesinin altina
yatmak, siyaniir igmek,
direkten atlamak,
barajdan atlamak, yiiksek
dozda ilag, bogazim
kesme)

Toplam

17

276

19

6.2

%100
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4.9. Olay Yerinin Verilmesi
Olay yeri Tablo 12°de degerlendirilmistir. Buna gore 276 haberin %37’sinde (f=102) evdir. “Bina” %16.3,
“actk alan” %9.4, “koprii” %5.4, “isyeri” %5.1, “karayolu” %4.7, “ordu” %2.5, “hava limani/hava yolu”,

“tren yolu”, “cezaevi” ve “hastane” %1.4 oranindadur.

Tablo 12. Olay Yeri

OLAY YERI Frekans () Yiizde (%)
Belirtilmemis 20 %7.5
Ev 102 %37
Bina 45 %16.3
Acik alan 26 %9.4
Kopril 15 %5.4
Isveri 14 %35.1
Karayolu 13 %4.7
Ordu 7 %2.5
Hava limanvyHavayolu 4 %1.4
Tren yolu 4 %1.4
Cezaevi 4 %1.4
Hastane B %1.4
Mezarhk 3 %1.1
Difier (Araba, ati§ 15 %5.4
poligonu, otel balkonu,
kayahklar, ahir/giftlik,
kent merkezi, canh
yayin, sahil, ahgveris
merkezi, baraj, ugurum,
otopark)
Toplam 276 %100
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5. Sonug ve Tartiyma

Bu caligma toplumsal bir sorun olan intiharin Tiirkiye’de en ¢ok tik alan internet siteleri araciligi ile nasil
sunuldugunu ortaya koymayi; insanlar lizerinde etkisi olan medyanin konuyu nasil ele aldigini belirlemeyi
amaglamistir. Bu baglamda Tiirkiye’de yayin yapan en yiiksek tirajli 3 gazetenin (Hiirriyet, Milliyet ve Sabah)
internet sitelerinden “intihar” anahtar kelimesi ile taranan ve dogrudan intihar, intihara tesebbiis ve intihar
stiphesini konu alan 2015 yilinda yayinlanmis toplam 1181 haber degerlendirilmistir. Bu haberler icinden
rastgele 6rneklem alma yoluyla segilen 276 haber 13 ana ve 152 alt kategoride igerik analizi yontemi ile
degerlendirilmistir.

igerik analizine konu edilen haberler galismanin literatiir kisminda Diinya Saglik Orgiitii’niin
medya profesyonelleri i¢in hazirladigi medya kilavuzuna ve Tirkiye Gazeteciler Cemiyeti’nin Tiirkiye
Gazetecilik Hak ve Sorumluluk Bildirgesinde gazetecilerin intihar haberlerinde nasil davranmasi gerektigine
iligkin agiklamalar 1s18inda degerlendirildiginde etik ilkelerin ihlalinin s6z konusu oldugu tespit edilmistir.
"Intihar olaylar1 hakkinda haber gergevesini asan ve okuyucu veya izleyiciyi etki altinda

birakacak nitelikte ve genislikte yayin yapilmamasi, olayr gosteren fotograf, resim veya filmin
yaymlanmamasi gerektigi vurgulanmigtir.

Ozetle ifade edilecek olursa intihar haberlerinin arasinda kaynagi belirtilmeyen haberlerin %31.5 gibi
biiylik bir oranda olmasi genel habercilik ilkeleri ile bagdasmamaktadir. Bunun diginda sadece intihar
haberlerine yonelik olarak dil ve anlatimin “siirli bilgi veren” nitelikte olmasi gerekirken, biiyiik
¢ogunlugunun “duygusal ve dramatik” ve tislup bakimindan ise “panik uyandirici/sansasyonel” olmasi etik
yanlighklardan bir digeridir. Intihara konu olan kisinin gorselinin yaymlanmamasi gerekirken 276 haberde
toplam 437 gorselin yer almasi ve bunlarin 42’sinin video goriintiisii olmasi, video goriintiilerinin de 2’sinin
dogrudan olay anini goriintiilemekte, canli canli yasatmakta olmasi durumun vehametini gozler Oniine
sermektedir. Haberlerin %46.3’linde eylem yapan kisginin olay anindaki goriintiilerinin yer almasi ve bu
fotograflarin %17.3 {iniin dogrudan olay aninda ¢ekilen fotograf olmas teshircilige isaret etmektedir. Diger
taraftan haberlerin %91.7 gibi biiyiik bir gogunlugunda intihar sekli verilmistir. Intihar seklinin verilmesinin
etik agidan sakincalt oldugu goz oniinde bulundurulursa ulusal basinin bu anlamda da sorunlu bir anlayist
benimsedigi sdylenebilir.

Sonug olarak bu calisma ile halen erisime agik bulunan intihar haberlerinin teshir amaglh kullanildigt
gortilmektedir. Haberlerde gorsel malzemeler agik agik kullanilmakta, hatta canli yayin goriintileri ifsa
edilmektedir. Calisma intihar1 6nlemek isteyen bakanliklar, dernekler, vakiflar gibi sosyal sorumluluk
kurumlarina veri saglamistir. Bu konuda medyanin duyarhiligini arttirmak baglaminda acilen adimlar atilmasi

gerekmektedir.
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YONETICILERDE FINANSAL PAZARLAMA ALGISININ OLCUMU'

Baris Batuhan GECIT g

oz

Giiniimiiz rekabet kosullarinda isletmelerin daha iyi yonetilebilmesi adina cgesitli farkli stratejiler
denenmektedir. Daha iyi bir yonetim igin de multi disipliner, bir baska ifadeyle birden fazla disiplinin bir
arada oldugu calismalar énemli bir degisken haline gelmistir. isletmenin fonksiyonlar1 arasinda yer alan
pazarlama ve finans birlikte hareket ederek isletmeler igin fayda yaratabilmektedir. Bu aragtirmada da bu iki
fonksiyonun entegre ¢aligmasina yonelik literatiir ele alinmig ve yoneticilerin finansal pazarlama kavramina
iligkin bilingleri olgiilmiistiir. Bu dogrultuda pazarlama karmasi olarak bilinen {irtin, tutundurma, dagitim ve
fiyat stratejilerinin; yoneticiler tarafindan finansal pazarlama perspektifinde degerlendirilip degerlendiril-
medigi anket metodolojisi ile 6lgiilmiistiir. Elde edilen sonuglar dogrultusunda yoneticiler fiyatlandirma ve
dagitim kavramlarinda finansal pazarlama bakis acisi ile stratejilerini yiiriitmekteyken; iiriin ve tutundurma
kavramlarinda finansal pazarlama bakis agisi ile stratejilerini yiiriitmemektedirler.

Anahtar Kelimeler: Finans, Pazarlama, Finansal Pazarlama, Y Onetici

MEASUREMENT OF THE FINANCIAL MARKETING PERCEPTION OF
MANAGERS

ABSTRACT

In today's competitive environment, various strategies are being tested for the better management of
businesses. For better management, multidisciplinary work, combination of multiple disciplines have become
an important variable. As functions of the business administration; marketing and finance can work together
to create benefit for businesses. In this study, the literature on the integrated operation of these two functions
was discussed and the managers' awareness of the concept of financial marketing was measured. In this
direction, product, promotion, distribution and price strategies, known as marketing mix, were measured by
managers in a financial marketing perspective. In the direction of the results obtained, while the managers are
carrying out the strategies within the perspective of financial marketing in terms of pricing and distribution;
they do not carry out their strategies within the perspective of financial marketing in terms of product and
promotion..

Keywods: Finance, Marketing, Financial Marketing, Manager
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1. GiRiS

Disiplinler arasi ¢alismalar giiniimiizde isletmelerde ve akademik ¢aligmalarda siklikla goriilmektedir.
Sosyal bilimler ile fen bilimleri arasi ¢aligmalar oldugu gibi, isletme ve iktisat gibi sosyal bilim alanlarinda
da disiplinler arasi galismalar yapilmaktadir. Ornegin turizm pazarlamasi isimli alan, turizm alani ile
pazarlama alaninin ortak bir ¢alisma alanidir.

Gliniimiizde isletmeler ve isletmeciler pazarlama, iiretim, yonetim, finans, insan kaynaklari, muhasebe
gibi alt dallara ayrilarak, uzmanlastiklar1 alanlarda faaliyet gostermektedirler. Firmalarda pazarlama
¢alisanlari, insan kaynaklar1 midirleri gibi bu dallarin profesyonelleri yer almaktadir. Ancak bu alanlarin
bir arada caligmalari, ortak faaliyetler gostermeleri ve birbirlerine olumlu etkilerde bulunmalari
gerekmektedir. Bunun yani sira entegre ¢alistiklart da goriilmektedir. Ciinkii tiim bu alt dallar igletme i¢in
deger yaratmay1 hedeflemektedir ve faaliyetlerinde birbirlerini etkileyen yonleri belirleyerek, ortak pozitif
amag igin entegre ¢aligmalar: olumlu yonli etki yapacaktir.

Bunlardan pazarlama ve finans; isletme stratejilerinin olusturulmasi, uygunlanmasi ve basariyla
stirdiiriilmesi ve tiim bunlarin sonucunda da deger yaratilmasi anlaminda son derece onemli iki kavramdir.

2. FINANSAL PAZARLAMA YAKLASIMI

Firmalar i¢in uzun vadeli basarinin ve hedeflenen konumlandirmanin neticesi rekabetci avantajdir.
Rekabetci avantaj; marka olugturma, musteri sadakati, pazar boliimlendirmesi gibi pazarlama gabalar ile
olur. Tiim bu pazarlama ¢abalar1 da biiyiik ¢capli yatirnmlart gerektirir ve bu yatirimlar da firmalar igin risk
olusturmaktadir. Tiim bu ¢abalarin finansmaninin saglanmasi ve onaylanmasi i¢in finansal pazarlama
yaklagimi gereklidir.

Tiirkiye’de yazilan tezler tarandiginda finansin pazarlamayi igerdigi, pazarlamanin da finansi igerdigi
herhangi bir teze rastlanamamis olmak ile beraber finansal pazarlama isimli bir kitap, makaleye
rastlanmamistir. Finansal Satis (Ozkan, 2015) Finansal Satis isimli kitap finansal pazarlamanin islendigi
say1l kaynaklardandir. Uluslararas literatiirde de bu konuda ¢ok fazla ¢aligmaya rastlanmamustir.

Integrating Rules and Inheritance Networks in a Knowledge-Rased Financial Marketing Consultation
System isimli makalede Daly, Kastner ve Mays (1988) yilinda, nerdeyse 30 y1l 6ncesinden finansal pazarlama
ile ilgili ampirik modeller sunmustur.

Sayilt sayida var olan kaynaklar finansal pazarlama kavraminin isletme agisindan Onemini ortaya
koymaktadir. Finansal pazarlama akademik olarak fazla ¢alisiimamis ve akademisyenler tarafindan iizerinde
¢ok siklikla durulmamis bir konudur, ancak igletmelerin siirdiiriilebilir basarisi ve deger yaratmasi igin
vazgegilmez bir kavramdir.

Finansal pazarlama isletmeler ve literatiir i¢in Oylesine nig bir kavramdir ki; American Marketing
Association sozIlugii gibi akademik pazarlama kaynaklarinda pazarlamanin bir tanimi veya sayfasi yer

almamaktadir.
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Oldukga sayili kaynak var olmakla birlikte, finans ve pazarlama literatiirde multidisipliner olarak, iki farkli
anlamda ele alinmustir. Birincisi bu ¢alismada bahsedildigi sekilde pazarlama faaliyetlerinin finansal analizler
ile yiiriitiilmesini savunan kavramdir, ikincisi ise finansal araglarin pazarlanmasini aragtiran kavramdir.

Finansal araglarin pazarlanmasi agirlikli olarak literatiirde “marketing of financial services” olarak,
pazarlama faaliyetlerinin finansal degerlendirmeler ile yiiriitiilmesi ise “financial marketing” olarak gegmek-
tedir.

Finansal araglarin pazarlanmasi (marketing of financial services); bonolarin, menkul kiymetlerin, hisse
senetlerinin yatirimceilar tarafindan tercih edilmesini saglamayr amaglayan bir alandir. Bu arastirmada
kullanilan finansal pazarlama (financial marketing) ise pazarlamanin faaliyetlerinin finans perspektifinde
yiiriitiilmesidir. Iki kavram kelime olarak ok benzese de gerek sektérel uygulamada, gerek ise akademik bir
¢aligmada bambaska anlamlara gelen iki kavramdir.

3. FINANS iLE PAZARLAMANIN iLiSKIiSi

Kaya (2015) oncelikli olarak pazarlamanin stratejilerinin finansal perspektiften uygulanigini anlatmigtir.
Pazarlamacilar, pazarlama olgtimlerini finans olgiimleriyle iligskilendirmelidirler. Pazarlamacilar pazarlama
biitgelerindeki her kalemin gerekliligini dogrulamali ve her birinin hisse degerine nasil bir katkisi oldugunu
gosterebilmelidir. Buna finansal pazarlama denmektedir. Finansal pazarlama ayni zamanda da, her tiirli
finansal araglarin, tirinlerin ve hizmetlerin pazrlanmasini kapsamaktadir.

Finansal pazarlama yaklagimi, pazarlamanin iki birbiriyle yakindan ilgili kavramu ile ilgili finansal bir
caligmay1 gerektirmektedir. Para harcamak igin bir taahhiit vermeden once, ¢ok titiz bir finansal
degerlendirme yapilmalidir. Finansal degerlendirme teklif halindeki harcama veya gider ile potansiyel
faydalari, riski de goz oniinde bulundurarak mukayese eder. Finansal degerlendirme siirecinde, pazarlama
veya pazar arastirmasi departmani da devrede olmalidir.

Ote yandan gegmis finansal verilerin incelenmesi gelecek igin saglikli sonuglar verebilir. Gegmis finansal
veriler incelenip, gelecek pazarlama faaliyetleri ile ilgili asagidakiler g6z o6niinde bulundurularak strateji
gelistirilmelidir:

- Planlamanin temeli igin finansal analizi

- Hedefler ve amaglari belirlemek i¢in finansal planlama

- Kararlarin sonuglarini gériintiilemek, sonuglarin dogrulugunu gérmek ve miimkiinse hatalari diizeltmek

iizere finansal kontrol
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Pazarlama agisindan, tiim bu hedeflerin bagarilmast 6lgiilebilir olmalidir. Ornegin marka farkindaligindaki
bir artis reklam vermeden Once ve sonrasinda 6lgiilmelidir. Boylelikle pazarlamanin amaglarina ulasip
ulagsmadigi, bir bagka ifadeyle hedeflenen tiiketici grubunda marka farkindaligini %30°dan %40’a ¢ikarmay1
basarip basaramadigi kanitlanmis olur. Finansal pazarlamanin anahtar sorusu “Bu reklama X Milyon dolar
harcamaya deger mi?” dir. Cok net bir sekilde, ne kadar finansal kontrol gerektirir ise gerektirsin, yatirim
taahhiitii yerine getirilmeden, reklam harcamasi yapilmadan once degerlendirilmesi gerekmektedir (Ward,
2003).

Isletmeler kuskusuz genis kitlelere ulasma olanagi bulduklart her platformda reklam vermek isterler.
Ancak bu da isletmenin finansal dengelerinde ciddi bir maliyettir ve getirisi; gerek maddi, gerek ise marka
degeri olarak reklam harcamalarinin 6tesine geger ise, bahsi gegen reklam harcamalarini yapmanin geregi
yoktur. Bu agidan pazarlama karmasinin tutundurma eleman, finansal bir perspektif dahilinde yapilmalidir.

isletmeler ayn1 zamanda pazarlama karmasinin iki diger bileseni olan iiriin ve dagitim stratejilerinde de
ellerindeki kaynaklari verimli kullanmak zorundadirlar. Tiiketici talebine bakilmaksizin, tim iretim
faaliyetleri seferber edilerek yapilacak bir tiretim firmanin sonunu getirebilir. Miktarsal olarak oldugu gibi,
kalite anlaminda da gereginden iyi veya kotii bir iriin iretmek ve finansal kaynaklari bu dogrultuda
kullanmak; firmanin bekledigi neticeleri elde edememesine yol agabilir.

Dagitim agisindan da firmalarin finansal kaynaklari g6z oniinde bulundurarak pazarlama faaliyetlerini
stirdiirmesi gerekmektedir. En uygun fiyatl aracinin veya dagitilacak kanalin bulunup, o kanal ile dagitimin
yapilmasi isletmenin belirli finansal donemde avantajli olmasini saglayacaktir.

Giintimiizde marka kavrami bile finansal olarak 6lgiilebilen bir kavramdir. Brandz (2017) her y1l Diinyanin
En Degerli Markalari listesini olusturmaktadir. Brandz bu listeyi olustururken markalarin finansal marka
degerlerini temel almaktadir ve metodolojisinde agirlikli olarak finansal veriler yer almaktadir. Bu da ortaya
koyuyor ki bir pazarlama alt baslig1 olarak goziiken marka degeri kavrami bile esasinda finansal veriler ile
Olgiilmektedir ve bu konuda da finans ile pazarlama entegre vaziyette ¢alismaktadir.

Bir ingaat sirketi ve akaryakit istasyonu sahibi girisimci ile yapilan miilakatta, kisi finansal pazarlamay1
diistinerek ticari faaliyetlerini yiirtittiigiinii soylemistir. Benzinlik i¢in yapmis oldugu promosyon harcamalari
(yikama figleri, hediyeler..) sonucunda y1l sonunda bu harcamalar ve getiriler arasindaki dengede %25 karli

ciktigin ileri stirmistiir.
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Finansal pazarlamanin basari ile yiiriitiiliip yiritilmediginin anlagilmasi da gereklidir. Bunun igin 6n
analizler ve sonug analizleri yapilarak; nasil harcamalar yapilmali ve ne elde edildi gibi konularda sonuglar
elde edilmelidir. Ward (2013) finansal pazarlama i¢in {i¢ tip analiz yapilabilecegini 6ne stirmiistiir. Bunlar
pazarlama literatiiriinde de kullanilan kavramlaridir:

- SWOT Analizi

- Boston Matriksi

- Nakit Akis1 Matriksi

Sonug olarak firmalarin kendi lehlerine pazari degistirmek, yonlendirmek ve etkilemek igin yaptiklar
faaliyetleri; varliklar ve yiikiimliiliikleri maksimize ederek yonetmesi, bir bagka ifade ile basarili bir finansal
pazarlama politikasi izlemeleri gerekmektedir (Ozkan, 2015, 5.19-22).

4. VERI SETi VE METODOLOJI

Aragtirma Ankara ve Istanbul sehirlerindeki sirket yoneticileri izerinde anket yontemi ile uygulanmustir.
40 kisi tizerinde uygulanan ankette cinsiyet olarak, 30 kisi (%75) erkek, 10 kisi (%25) kadindir. Yas olarak; 10
kisi (%25) 25-29 yas araliginda, 6 kisi (%15) 30-34 yas araliginda ve 24 kisi (%60) 35 yas ve tizeri yagtadir.
Egitim bilgileri ise; 1 kisi (%2,5) 6n lisans mezunu, 21 kisi (%52,5) lisans mezunu, 15 kisi (%37,5) yiiksek
lisans mezunu, 3 kisi (%7,5) doktora mezunudur. Anket uygulanan yoneticilerden 25’1 (%62,5) Ankara’da
ikamet etmekteyken, 15’1 (%37,5) istanbul’da ikamet etmektedir.

4.1. HIPOTEZLER

Hi: Uriin ile ilgili stratejilerde yoneticiler finansal pazarlama kavrami bakis agisi ile stratejilerini
yiirtitiirler.

H2: Dagitim ile ilgili stratejilerde yoneticiler finansal pazarlama kavrami bakig agist ile stratejilerini
yiiriitiirler.

H3: Fiyatlandirma ile ilgili stratejilerde yoneticiler finansal pazarlama kavrami bakis agisi ile stratejilerini
yiiriitiirler.

H4: Tutundurma ile ilgili stratejilerde yoneticiler finansal pazarlama kavrami bakis agis ile stratejilerini
yiirtitiirler.

HS5: Yoneticiler finansal pazarlama kavramanin marka imajlarina etki edecegini diigiiniirler.
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4.2. NORMALLIK DAGILIMI
Normallik dagilimi, istatistiksel analizlerde elde edilen verilerin anakiitle igin genellenebilirligini
saglamaktadir (Kavak, 2013, s.256).

Sorular i¢in Skewness ve Kurtosis degerleri su sekildedir (Tablo 1):

Tablo 1: Skewness ve Kurtosis Degerleri

Shapiro-Wilk

Istatistik Df Sig.
965 40 241
Descriptives
Istatistik Standart Sapma
Skewness (Carpiklik) -,200 374
Kurtosis (Basiklik) - 729 ,7133

Verilerin normallik dagilimlart incelendiginde; verilerin normal dagildiklarinin kabul edilebilmesi igin
Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk’deki p degerlerinin 0,05’den biiyiik olmasi gerekmektedir. Analiz
sonuglarinda p degerleri agirlikli olarak 0,05’den yiiksek ¢ikmustir. Bunun yani sira verilerin normallik
dagilimi igin gegerli sayilan bir bagka deger olan Skewness ve Kurtosis degerlerine bakildiginda; verilerin gok
biiyiik bir kismimin kabul edilebilir deger olan -3 ve +3 siirlan igerisinde oldugu goriilmektedir. Bu
dogrultuda iki tabloda da veriler normal dagilmaktadir seklinde yorumlanabilmektedir

4.3. KORELASYON ANALIZi

Korelasyon analizi, degiskenler arasindaki iligkinin giiciinii bulup yorumlamak amaciyla kullanilir
(Biiytikoztiirk, 2016, s.31). Korelasyon analizinde, her bir degisken arasinda Pearson Correlation degerlerine
bakilir. Bu degerler 1,000’a yaklastik¢a degiskenler arasi daha giiglii bir iliskiden, ,000’a yaklastik¢a ise
degiskenler arast daha giigsiiz bir iligkiden s6z edilmektedir.

Korelasyon analizi tablosu su sekildedir (Tablo 2):
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Tablo 2: Korelasyon Analizi

Uriin Dagiim Tutundurma Fiyat
Uniin Pearson 1 ,694 477
Corrglation.
Sig. (2-tailed) ,000 ,002
N 40 40 40
Dagitim Pearson ,694 1 271
Corrglation
Sig.(2-tailed) ,000 ,091
N 40 40 40
Tutundurma Pearson 477 271 1
Corrglation.
Sig.(2-tailed) ,002 ,091
N 40 40 40
Fiyat Pearson 516 ,508 325
Corrglation.
Sig.(2-tailed) ,001 ,001 ,040
N 40 40 40
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Yapilmis olan analiz sonucunda;

Tutundurma ve dagitim diginda tiim diger faktorler arasinda anlamli bir iligki oldugu sonucu elde edilmistir.

Tablodaki Pearson Correlation verileri degiskenlerin birbirleri ile olan iliskilerinin giictinii ortaya koymaktadir.

Bu tabloya gore yoneticilerin finansal pazarlama stratejisi uygulamalarinda; iriin ile dagitim arasinda
%69,4’liik bir korelasyon, iirlin ile tutundurma arasinda %47,7’lik bir korelasyon, iiriin ile fiyat arasinda da
%51,6’lik bir korelasyon vardir.

Dagitim ile; tutundurma arasinda %27,1°lik, fiyat ile %50,8’lik bir korelasyon vardir.

Tutundurma ile fiyat arasinda ise %32,5’lik bir korelasyon vardir.

4.4. REGRESYON ANALIZI

Regresyon analizi tablosu su sekildedir (Tablo 3):

Tablo 3: Regresyon Analizi

Model Kareler df Ort. Kare F Sig.
Toplam
Regresyon 13,239 4 3,310 7,456 ,000
Kalan 15,536 35 444
Toplam 28,775 39
Katsayilar
Std. Katsayilar Std. T Sig.
Katsayilar

B Std.Error Beta
Constant 2,202 363 6,073 ,000
Fiyat 278 117 ,358 2,372 ,023
Uriin -, 163 ,129 -, 244 -1,263 215
Dagiim 316 111 510 2,844 ,007
Tutundurma 132 ,098 ,192 1,341 ,189
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Regreasyon analizi sonuglarina gore; tistteki ANOVA tablosunda p (sig.) degeri, modelin kabul edilmesi
icin gerekli olan en yiiksek deger olan 0,05’den diisiik ¢iktigr i¢in model kabul edilmistir.

Bir alttaki tabloda ise her bir degiskenin i¢in yoneticilerin finansal pazarlama kararlarina verdikleri 6nem
ve bunun finansal pazarlama stratejilerine etkileri yer almaktadir.

Sonuglara gore fiyatlandirma igin yoneticilerin finansal pazarlama kavramina onem verdikleri
gozlemlenmistir (p<0.05).

Uriin igin ise hem p degeri anlamsiz ¢ikmistir, hem de beta degeri negatif yonlii ¢ikmugtir. Bunun anlami
sudur: iirtin ile finansal pazarlama arasindaki bu 6nerme kabul edilmis olsaydi negatif yonlii bir iligki ortaya
¢ikacakti (p>0.05).

Dagitim igin de dnerme anlamli ¢rtkmustir (p<0.05).

Tutundurma igin ise 6nerme anlamsiz ¢ikmistir (p>0.05).

Bu sonuglara gore; yoneticiler {riin  ve tutundurma faaliyetlerinde finansal pazarlamay1
benimsememekteyken, dagitim ve fiyat faaliyetlerinde finansal pazarlamay1 benimsemislerdir.

Marka — Finansal Pazarlama iliskisi

Tablo 4: Marka- Finansal Pazarlama Regresyon Analizi

Model Standartlagtinlmamg Standartlagtinlmg [T Sig.
Katsayilar Katsayilar
B Std.Error Beta
Constant 1,968 996 1,977 055
FinPaz 288 248 L85 1,163 252

Ote yandan modelde pazarlama karmasimin bir ana elemani olmadig1 i¢in yer verilmeyen marka kavrani
ile finansal pazarlama arasindaki etki de 6lglilmustir. Bu dogrultuda marka kavrami ile finansal pazarlama
arasinda anlamli bir iliski yoktur.

4.5. HIPOTEZ SONUCLARI

H1: Uriin ile ilgili stratejilerde yoneticiler finansal pazarlama kavramu bakis agist ile stratejilerini yiiriitmezler (Red).

H2: Dagitim ile ilgili stratejilerde yoneticiler finansal pazarlama kavrami bakis agist ile stratejilerini yiiriitiirler (Kabul).

H3: Fiyatlandirma ile ilgili stratejilerde yoneticiler finansal pazarlama kavrami bakis agist ile stratejilerini yiirtittirler (Kabul).

H4: Tutundurma ile ilgili stratejilerde yoneticiler finansal pazarlama kavranu bakig agist ile stratejilerini yiiriitmezler (Red).

HS: Yoneticiler finansal pazarlama kavramanin marka imajlarina etki edecegini diisiinmezler (Red).
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5. BULGULAR

Hipotez sonuglart dogrultusunda yoneticilerin iirtin ve tutundurma kavramlarma finansal pazarlama
perspektifinden bakmadiklar ve finansal tablolarinda negatif bir netice ile sonuglanacak olsa da iiriin i¢in ve
tutundurma i¢in harcama yapmaktan kaginmayacaklart ortaya ¢ikmustir. Bir bagka ifadeyle, tutundurma
kavrami agisindan genis kapsamli bir internet reklami hazirlamaktan ve uygulamaya koymaktan, o finansal
donemde zarar edeceklerini bilseler bile gekinmeyebilirler.

Ote yandan dagitim ve fiyatlandirma politikalarini finansal pazarlama bakis acist ile gergeklestirirler. Ornegin
tiriinlerini daha uzak yerlere ulagtirmak i¢in finansal agidan kendilerini zarar ettirecek giderleri goze almazlar.

Finansal pazarlama kavraminin marka imajlarina herhangi bir etkisi olacagi konusunda sorulan soruya da
olumsuz cevap veren yoneticiler, finansal pazarlama perspektifinden faaliyet yiirlitmenin markalarini
yiiceltecegi goriisiine sahip degildirler

6. SONUC, ONERILER VE KISITLAR

Calisma daha fazla yonetici tizerinden olgiilerek daha genellenebilir sonuglar elde edilebilirdi. Ayrica
kaynak sayisinin eksikliginden otiirii kaynakga yeterince zengin olamadi. Bir bagka ifadeyle konu o kadar az
¢aliglmig bir konu ki; kaynakga kisith kalmak zorunda oldu.

Bundan sonraki ¢alismalarda finansal pazarlamanin yonetici perspektifinden degil de, finansal 6l¢timlerle
efektifligi olgilebilir. Gergek bir isletmeden pazarlama yatirimlari aliarak, belirli bir finansal dénemde ne
elde ettikleri olgiilebilir.

Isletme literatiiriinde oldukga az galisilmis ve nerdeyse hig kitabi olmayan ve oldukga smurli sayida
makalesi olan finansal pazarlama konusunda literatiire yeni bir ¢alisma kazandirilmis olundu. Tiirkiye’de hali
hazirda ismi Finansal Pazarlama olan bir kitap bulunmamaktadir. Arastirma, literatiirde az ¢aligilmis bir
konuya ve alana odaklanmistir. Dolayistyla literatiire katki saglayacag diisiiniilmektedir. Ozellikle Tiirkiye

i¢in ¢ok az galigilmig bir konudur ve literatiire katki saglayacag: diistiniilmektedir.
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MARKA TUTUMU iLE iMAJININ MARKA DEGERI VE GUVENi YARATILMASINDAKI
ROLUYLE, TUKETICINIiN SATIN ALMA NiYETi UZERINDEKIi ETKiLERT**

KK

Fatma ATIGAN Cemal YUKSELEN ™

0z

Isletmeler, kiiresel ekonomideki yavaslama, finansal piyasalardaki dalgalanma, siyasi belirsizlikler,
teknolojinin ve tiiketici davraniglarinin degisimi karsisinda pazarda yerlerini korumak ve pazar paylarimni
arttirmak amaciyla her gegen giin markalarina daha fazla 6nem vermekte ve yatirim yapmaktadar. lyi bilinen,
giiclii ve global markalar yaratmak ise marka yonetimi konusunda birgok degiskenin birlikte ele alinmasini
gerektirmektedir. Bu noktadan hareketle yapilmis olan ¢aligmanin amaci, marka yonetimi konusunda 6nemli
olan marka tutumu, marka imaji, marka degeri ve marka giiveni boyutlarinin birbirleri arasindaki iligkileri ve
tilketici satin alma davraniglart tizerindeki etkilerini saptamaktir. Aragtirmada bu kapsamda literatiirde
yapilmis olan galigmalar esas alinarak bir model gelistirilmis ve s6z konusu model, Mugla Sitki Kogman
Universitesi, Mugla Meslek Yiiksekokulu’nda 2014-2015 egitim 6gretim yilinda, 18 programda normal
ogretime kayith ogrenciler iizerinde test edilmistir. Analizler ile elde edilen bulgularda s6z konusu
degiskenlerin birbirleri ile iligkili ve satin alma davranisi tizerinde etkili oldugu saptanmugtir.

Anahtar Kelimeler: Marka Tutumu, Marka imajl, Marka Degeri, Marka Giiveni, Tiiketicinin Satin Alma

Niyeti.

THE ROLE OF BRAND ATTITUDE AND IMAGE ON CREATING BRAND VALUE AND
CONFIDENCE AND ITS EFFECTS ON CONSUMERS’ PURCHASE INTENTION

ABSTRACT

Businesses attach more importance to their brands and invest in them day by day to conserve their place in the
market and increase their market share due to global economic slowdown, political uncertainties, and change
in technology and consumer behaviour. Many variables concerning brand management need to be discussed
together in order to create well-known, strong, and global brands. Considering this point, the purpose of this
research is to determine the relationship between dimensions of brand attitude, brand image, brand value, and
brand confidence, which are important for brand management, with each other and their effects on consumers’
purchase behaviours. Based on the research carried out in literature, a model was developed and this model
was administered to students registered and studying in 16 programs in Mugla Vocational School of Mugla
Sitk1 Kogman University in 2014-2015 academic year. The findings obtained with analysis revealed that the
variables in question were correlated with each other and they had an effect on buying behaviour.

Keywords: Brand Attitude, Brand Image, Brand Equity, Brand Confidence, Brand Trust, Consumer Purchase

Intentions.
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GIiRiS

Diinya ekonomisinin kiiresellesmesi nedeniyle uluslararasi rekabetin yasandig is hayatinda, igletmeler bir
yandan ayakta kalmaya c¢alismakta, bir yandan da var olan pazar paylarini arttirmak igin firsat arayiglarini
stirdiirmektedir. Giiniimiizde piyasada benzer nitelikte, fiyatta ve kalitede triinler iretilmekte ve isletmeler
farklilagabilmek, daha gok ve daha sadik miisteriler edinebilmek i¢in tiriinlerini markalama yoluna gitmektedir.
Birgok igletmenin markalama yoluna gitmesi ise sektorde marka bollugu yaganmasina neden olmaktadir. Bu
durum kargisinda tiiketiciler belirli bir {iriin kategorisindeki birgok marka arasindan seg¢im yaparken mevcut
isteklerini en iyi karsilayan, begendikleri, sevdikleri, ilgi duyduklari, kendi imajlariyla eslestirdikleri, deger
verdikleri ve glivendikleri markalar1 tercih etmektedirler. Diger bir degisle, marka tutumu, marka imaji, marka
degeri ve marka giiveni olarak ifade edebilecegimiz degiskenler, tiiketicilerin satin alma eylemlerinde
belirleyici faktorler olarak kargimiza ¢ikmaktadir.

Bu baglamda yapilan ¢alismada ilk olarak marka ydnetimi konusunda marka tutumu, marka imaji, marka
degeri ve marka giiveni ile ilgili kavramsal ger¢eve sunulmustur. Daha sonra ise aragtirma kapsaminda ele
alinan Ulker, Eti ve Nestle markalarinin incelendigi arastirma bulgularina yer verilmistir. Sonug boliimiinde ise
arastirma bulgular1 ¢alismanin amaci dogrultusunda degerlenmis ve daha sonra yapilacak caligmalara iliskin
Onerilere yer verilmigtir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Sozliik anlamryla marka, bir ticari mali, herhangi bir nesneyi tanitmaya, benzerinden ayirmaya yarayan zel
ad veya isarettir (TDK, 2016)

Amerikan Pazarlama Birligi’ne (American Marketing Association — AMA) gore, marka sadece bir isim
degil, ayn1 zamanda bir saticinin veya saticilar grubunun mal veya hizmetlerini tanimlamay1 amaglayan ve
onlar rakiplerinden ayirt eden terim, isaret, sembol, sekil ya da bunlarin bir kombinasyonu seklinde
tamimlanmustir (Aaker, 1991:31; Ar, 2004:5; Heding vd., 2009:9).

Marka tutumu, Kempf ve Smith’e (1998:328) gore; tiiketicinin {riinii kapsamli bi¢imde degerlemesi,
Uztug’a (2008:33) gore, bilesenleri paralelinde bir markanin degerlenmesi, Giilsoy’a (1999:53) goére de

tiiketicinin markaya kars1 duygu ve diisiinceleri olarak tanimlanmustir.
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Marka imaji, tiiketicilerin tirtinle 6zdeslestirdikleri anlam ya da tiiketicilerin triinden anladiklarinin
toplami olarak ifade edilebilir. Reklamc1 ve pazarlamacilar, marka imajini, firmanin basarisinin temeli olarak
gormektedir. Bu anlamda dogru iletilmis marka imaji, hem markanin karsiladigi ihtiyaglarin tiiketici
tarafindan daha iyi anlagilmasini saglar, hem de markay: rakiplerinden ayirir (Bediik, 2004:115). Etkili bir
imaj, pazarda triinlerin taninmasini, ayirt edilmesini, aranmasini, tekrar satin alinmasini, degistirilmesini
miimkiin kilan, tirtine kimlik vermenin 6tesinde ona anlam katan 6énemli bir arag olarak tanimlanabilir (Erdil
ve Uzun, 2009:24-25; Rooney, 1995:53-54).

Marka giiveni, tiiketici-marka arasinda uzun vadeli bir iliski saglamak i¢in olmasi gereken en onemli
bilesen olarak kabul edilir. Marka giiveni, tiiketici igin risk igeren durumlarda markanin amag ve
giivenilirliginden emin olmaktir (Kim ve Jones, 2009:283). Marka giiveni, tiiketicinin, markanin belirtilen
islevini yerine getirecegine inanmasidir (Afsar vd., 2010:1042; Chaudhuri ve Holbrook, 2001:82-83;
Moorman vd., 1992:314-328).

Marka degeri, marka ile miisteriler ve zamanla diger hissedarlar arasinda olusturulan gii¢lii iliskiden dolay:
bir markaya iliskin degerdir ve marka ismi olmayan benzer bir iiriin veya hizmete kiyasla bir marka igin
miisterinin 6deyecegi artan fiyattir. Markay1 sadakatle tekrar tekrar satin alan insanlarla kurulan uzun vadeli
bir iligkidir (Duncan ve Moriarty, 1997:10’dan aktaran Tuominen, 1999:73).

Yiiksek marka degeri, yiiksek miisteri memnuniyeti yaratir. Degeri yiiksek bir marka da tiiketicilere
markalar hakkinda bilgiyi yorumlama, igleme, depolama ve diizenleme konularinda yardimci olur ve
tiiketicilerin satin alma kararindaki giivenlerini etkiler (Aaker, 1992:31).

Aaker (1996:7) marka degerinin tiiketiciye iligkin bilesenlerini; marka sadakati, marka farkindalhgi,
algilanan kalite, diger marka ¢agrisimlari ve diger tescilli marka varliklart olarak belirtmistir.

Marka farkindaligi, potansiyel bir alicinin, bir markanin belirli bir iirlin kategorisinin iiyesi oldugunu
hatirlamasi ve tanimasi (Pappu vd., 2006:698), iiriin sinifive marka arasinda bir baglanti kurmasidir (Aaker,
2009:82). Dolayisiyla marka farkindaligi bellekle ilgili olan bir eylemdir. Bu eylem kendisini modeller,

irtinler, iletisim vb. seklinde gosterir (Kapferer, 2003:145).
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2. LITERATUR TARAMASI

Tiiketicilerin satin alma kararlarinda olduk¢a 6nemli olan marka tutumu, marka imaji, marka degeri ve
marka giiveni ile ilgili yazinda birgok arastirma yapildigi goriilmektedir. Chang ve Liu’nun (2013:1687-1706)
“The impact of brand equity on brand preference and purchase intentions in the service industries” adli
¢aligmalarinda marka tutumu ve marka imaj1 marka degeri onciilleri olarak ele almmis ve bu degiskenlerin
satin alma iizerindeki etkileri arastirilmistir. Cabuk ve Orel (2008:115), Cukurova Universitesi 6grencileri
iizerinde yaptiklar1 calismada, marka karakteristikleri olan; markanin imaji, marka sevgisi, marka
memnuniyeti, markanin tinii, tutumsal baghlik ve davranigsal baglilik ile marka ve firmaya duyulan giiven
arasindaki iligkiyi arastirmiglardir.

Keskin ve Yildiz (2010:239-254), “Tiiketicilerin Marka Tercihlerinde Etkili Olan Faktérler ile Marka
imaj’nin Marka Degeri Uzerindeki Etkileri: Trabzon Ornegi” adh calismasinda, tiiketicilerin satin alma
davraniglarinda etkili olan faktorlerin marka degeri bilesenleri, bu bilesenler ile marka imajinin marka degeri
tizerindeki etkileri ve bu etkilerin yonleri tespit edilmistir. Lau ve Lee (1999:345), markalardaki giivenin
gelisimini etkileyen bazi faktorleri inceleyip giivenin marka baghligiyla ne sekilde iligkilendirilebilecegini
aciklamaya ¢alismuglardir.

Ballester ve digerleri (2001:1245), ¢ocuk bezi kullanicilarina yonelik olarak marka giiveninin tiiketici ile
marka arasindaki duygusal baglhlik {izerindeki etkisini analiz etmis ve marka giiveninin belirleyicilerini
incelemislerdir. Sirdeshmukh ve digerleri (2002:16), perakende giyim ve havayolu tasimaciligindaki hizmet
saglayicilarinin davranis ve uygulamalarini ele aldiklari ¢aligmalarinda miisteri giiveni, deger ve baglilik
arasindaki iligkiyi incelemek tizere bir model ortaya koymuslardir.

Chiou ve digerleri (2002:119) Tayvan’daki yatirim fonu istirakgilerine yonelik yaptiklari arastirmada
miisteri bilgisinin miisteri bagliligi olusumunda etkili olup olmadigini incelemislerdir. Ha (2004:333),
elektronik kitap magazalar miisterilerine yonelik yaptig1 arastirmasinda marka giiveninin internet iizerinden
satin almayla iligkili faktorler tarafindan nasil etkilendigini incelemistir.

Harris ve Goode (2004:148), internet iizerinden kitap ve ugak bileti aligverisi yapan misterilere yonelik
hizmet Kkalitesi, algilanan deger ve mugteri memnuniyeti faktorlerini kullanarak giivenin marka baglihig
olusturmadaki roliinii incelemislerdir. Aydin ve Ozer (2005:915), Tiitk GSM sektoriinde miisteri baglihigi ve
miisteri baghligim etkileyen faktorler (kurum imaji, giiven, algilanan degistirme maliyeti, algilanan hizmet
kalitesi) arasindaki iligkileri incelemislerdir. Arastirmacilar giivenin miisteri baglihiginin en O6nemli

belirleyicisi oldugu sonucuna ulagsmislardir.
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Ibanez ve digerleri (2006:634), konut enerjisi pazarinda algilanan hizmet kalitesi (ana hizmetin teknik
kalitesi, yan hizmetin teknik kalitesi ve fonksiyonel hizmet kalitesi), miisteri memnuniyeti ve enerji
saglayicisina yonelik giivenin miisteri bagliligi tizerindeki algilanan degistirme maliyetlerini incelemislerdir.
Calismada fonksiyonel hizmet kalitesi miisteri memnuniyetini dogrudan, miisteri bagliligini ise dolayli yonde
etkilemektedir. Ayni zamanda giivenin marka bagliligi tizerinde diger tim degiskenlerden daha fazla bir
etkisinin oldugu sonucuna ulagiimistir. Matzler ve digerleri (2006:82), deger — marka giiveni — marka bagliligi
zincirinde bazi degigkenlerin 1limlagtirict etkisini incelemislerdir. Aragtirma sonuglart marka giiveninin hem
tutumsal, hem de davranigsal marka bagliliginin 6nemli 6nciilii oldugunu ortaya koymustur.

Gwin (2009:531), giliven ve marka iliski kalitesinin tiiketicilerin markaya iligkin algilanan degeri ve marka
baglilig1 tizerindeki etkisini aragtirmistir. Arastirma sonucuna gore giiven artinca marka iliski kalitesi de
artmakta, algilanan iliski kalitesinin artmasi da algilanan degeri arttirmaktadir. Algilanan deger ise, hem
tutumsal hem de davranigsal baghliga olumlu yonde katki saglamaktadir. Ayrica tutumsal baglihgmn
davranigsal baglilik tizerinde de anlamli ve olumlu bir etkisinin oldugu ortaya ¢ikmugtir.

Kim ve digerleri (2008:75-82), yaptiklari arastirmada giiven ve miigteri memnuniyetini marka baglihgi ve
marka farkindaligini olumlu yonde etkileyen faktorler olarak tespit etmislerdir.

Yaprakli ve Can (2009:286), reklam, fiyat ve satig dzendirme gibi pazarlama faaliyetlerinin; marka
farkindaligi, marka ¢agrisimi, algilanan kalite ve marka bagliligi degiskenlerinden olusan marka degeri
iizerindeki etkisini 6lgmek amaciyla Erzurum Biiyiiksehir Merkezi’nde yasayan 18-35 yas arasi geng
yetigkinler tizerinde aragtirma yapmuslardir. Caligma sonuglarma gore marka farkindaligi ve algilanan kalite
arttitkga marka baghligi ve degeri artmakta ve ayni sekilde marka bagliligi arttikga da marka degeri
artmaktadir. Hanzaee ve Andervazh (2012:1406), deger, marka giiveni ve marka baghlig1 zinciri tizerinde
etkili olan bazi degigkenlerin moderator etkisini incelemislerdir. Caligmada faydaci ve hazci deger ile marka
giiveni iliskisi ve marka giiveni ile de tutumsal ve davranigsal marka bagliliklari arasindaki iliskiler
arastirilmistir. Arastirma sonucunda faydact ve hazer degerin marka giiveni tlizerinde dogrudan ve olumlu
etkilerinin oldugu ortaya ¢ikmustir. Giirbiiz ve Dogan (2013:239-258), “Tiiketicilerin Markaya Duydugu
Giiven ve Marka Baglhilig: fligkisi” adli calismada tiiketicilerin markaya duydugu giiven ve marka bagliliklari
arasindaki iliskiyi agiklamak amactyla Karabiik il merkezi ile Safranbolu flge merkezinde ikamet eden
tiiketiciler tizerinde bir alan ¢alismasi gergeklestirmislerdir. Yapilan analizler sonucunda markaya duyulan
giiven ve marka baglilig1 arasinda iliskinin oldugu saptanmustir.

Chen ve Chang (2008:40), Tayvan’da uluslararas1 hava yolculugu yapan kisiler iizerinde satin alma niyeti,
marka degeri ve marka tercihi arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Sonuglar satin alma niyeti, marka tercihi ve

marka degeri arasinda pozitif bir iliskinin oldugunu gostermistir.
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3. ARASTIRMA METODOLOJISI

Bu boliimde arastirmanin amaci, 6nemi, modeli, evren ve 6rneklemi, yontem ve kisitlari ile son olarak da
bulgularina yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmanin amaci, marka tutumu, marka imaji, marka degeri ve marka giiveni boyutlar1 arasindaki
iligkiyi ve tiiketici satin alma davraniglart tizerindeki etkilerini saptamaktir. Aragtirmada bu kapsamda
literatiirde yapilmisg olan ¢alismalar esas alinarak bir model gelistirilmis ve s6z konusu model, 6zellikle
niifusun biiyiik bir boliimiini olusturan geng tiiketiciler tizerinde uygulanmigtir.

flgili yazinda yapilan calismalar incelendiginde, marka yonetimi kavramlari agisindan daha ¢ok iki veya
ti¢ degiskenin (Marka tutumu-marka imaji-satin alma davranigi / marka baghligi- marka giiveni / marka
imaji-marka giiveni-satin alma davranis1 / marka degeri-satin alma davranisi vb.) iliskileri veya satin alma
davranigi tizerindeki etkilerinin arastirildigr goriilmektedir. Yapilan g¢alisma ulusal ve uluslararasi yazinda
birgok marka degiskenini birlikte ele alan kavramsal bir model sunmasi bakimindan &nemlidir. Caligma
biskiivi, ¢ikolata ve gofret kategorisinde tek bir sektorle sinirli tutulmus olup, bulgular ve yorumlar bu kisitlar
icinde degerlendirilmistir.

3.2. Arastirmanin Modeli

Arastirmanin modeli Sekil 1°deki gibi olup bu model ile ilgili hipotezler de asagidaki gibidir:

I Maria Immin >
Maria Degeri Satm Alma Niyeti
T Maria Givem l—’

Maria Tetems T
— Vo Badikn |
=
N Te——

Sekil 1. Aragtirmanin Modeli
Arastirma degiskenlerinden marka tutumu ile ilgili 6l¢ek Burton vd. (1998), Oliver (1999), Chaudhuri ve

Holbrookun (2001), marka imaji ile ilgili 6l¢ek Kagli’nin (2011), marka degerinin bilesenlerinden olan marka
farkindaligi 6lgegi Yoo ve Donthu (2001), Aaker (2002) ve Berry’nin (2000), marka bagliligi, marka ¢agrigimi
ve algilanan kalite olgegi ise Aaker’in (1991) calismasindan derlenmistir. Marka giiveni 6lgegi Ballester,
Aleman ve Guillen’dan (2003), satin alma niyeti 6lgegi ise Esch, Langer, Schmitt ve Geus’dan (2006)

almmustir.
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Arastirmanin hipotezleri sunlardir:

H1: Marka tutumu marka imajin1 olumlu yonde etkiler.

H2: Marka tutumu marka giivenini olumlu yonde etkiler.

H3: Marka imaj1 marka giivenini olumlu y&nde etkiler.

H4: Marka tutumunun marka giiveni iizerindeki etkisinde marka imajimnin kismi aracilik etkisi vardir.
HS5: Marka imaji marka degerini olumlu yonde etkiler.

H6: Marka giiveni marka degerini olumlu yonde etkiler.

H7: Marka imajinin marka degeri tizerindeki etkisinde marka giiveninin kismi aracilik etkisi vardir.

H8: Marka degeri, tekrar satin alma niyetini olumlu yonde etkiler.

3.3. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin evreni Mugla Sitki Kogman Universitesi Mugla Meslek Yiiksekokulu 6grencileri olarak
tammlanmustir. Meslek yiiksekokulunda bulunan 26 programin tiimiinde ikinci 6gretim uygulamasinin
bulunmamasi nedeniyle aragtirma sadece normal ve ikinci 6gretim uygulamasi bulunan 18 programa yonelik
olarak yapilmistir. Ayrica aragtirmanin biskiivi, gofret ve ¢ikolata iiriin grubunda; Ulker, Eti ve Nestle
markalari ile sinirlt tutulmasi ve marka degerleme yontemlerinden sadece tiiketici temelli marka degerleme
yonteminin uygulanmasi arastirmanin diger kisitlari olarak siralanabilir.

2015 yilinda Mugla Meslek Yiiksekokulu’ndan alinan bilgilere gore 2014-2015 egitim 6gretim yilinda 18
programda normal 6gretim programina kayith 6grenci sayist 2856°dir. Arasgtirmanin evrenini olusturan birey
sayisinin bilindigi durumlarda, evreni temsil giiciine sahip 6rneklem biiytkligiinin hesaplanmasinda su

formiil kullanilmaktadir:
N.t%.p.q
n=
d*.(N—-1)+t’.p.q

N = Evren hacmi.

p = incelenen olayin olus siklig1.

q = incelenen olayi olmayis sikligi (1 - p).

t = Giiven diizeyine ait tablo dagilim degeri.

d = Olayin olus sikligina gore kabul edilen 6rneklem hatast.

n= Ornekleme segilecek olan birey say1st.
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Arastirmanin gergeklestirilecegi ana kiitlenin hacmi (N) 2856 kisidir. Evrenin homojen olmadig1 varsayimi
yaklagimiyla p=0,50 ve q=0,50, formiilde yer alan d degeri ise 0,05 olarak alinmigtir. Alfa=0,05 yanilma
diizeyinde teorik olarak t degeri 1,96 olarak alinmis ve kullanilmistir. Degerler formiil {izerinde yerlerine
konulmus ve 2856 kisiden olusan ana kiitleyi temsil giiciine sahip drneklem grubunun yaklasik 339 kisi
oldugu tespit edilmistir.

3.4. Aragtirmamin Yontemi ve Kisitlar:

Aragtirmamizda veri toplama yontemi olarak anket yontemi kullanilmigtir. Ancak kesin anket formu
hazirlamp, veri toplama siirecine ge¢gmeden 6nce, Mugla Sitki Kogman Universitesi Mugla Meslek
Yiiksekokulu’nda okuyan 34 6grenci iizerinde bir 6n test uygulanmstir. Ogrencilere “Giin iginde en gok
tiikettiginiz 5 Uriinii markasiyla birlikte yaziniz.” seklinde bir soru sorulmustur. Yapilan analiz neticesinde
biskiivi, gofret ve gikolata iiriin grubunda en sik tiiketilen markalar olarak Ulker, Eti ve Nestle markalari
arastirma kapsaminda ele alinmistir.

Anket formunda toplam 59 soru yer almaktadir. Bunlardan 7 soru 6grencilerin demografik 6zelliklerini
belirlemeye yonelik olarak hazirlanmigtir. 8. soruda 6grencilerden biskiivi, gofret ve ¢ikolata {iriin grubunda
en ¢ok tercih ettikleri marka sorulmus, 1:Ulker, 2:Eti, 3:Nestle ve 4:Diger segencklerinden birini
isaretlemeleri, “Diger” segenegini tercih edenlerin marka ismini belirtmeleri ve bu bélimden sonraki tiim
sorulart tercih ettikleri markay diisiinerek cevaplamalari istenmistir.

Arastirma degiskenlerine iligkin sorular i¢in 5°1i Likert 6lgegi (1:Kesinlikle Katilmiyorum, 5:Kesinlikle
Katiliyorum) kullanilmistir. Bu sorulardan 5’1 marka tutumuna, 15’i marka imajina, 8’1 marka gilivenine
iligkin sorulardir. Ankette ayrica marka degeri degiskenlerine yonelik marka farkindaligi (6), marka baglihig
(4), marka ¢agrigimi (4) ve algilanan kaliteyle ilgili (3), toplamda 17 soru yer almaktadir. Son olarak arastirma
kapsaminda deneklerin satin alma davraniglarina yonelik kullanilan 6 soru i¢in yine 5°li Likert 6l¢egi (1:Hig
satin almadim/almayacagim, 5:Siirekli satin aldim/alacagim) kullanilmugtir.

3.5. Arastirmanin Bulgular:

Cevaplayicilarin demografik ozelliklerine iliskin bilgiler Tablo 1, 2 ve 3’de gosterilmistir. Cevaplayicilar,
erkek agirlikli olup (%59.4) yaslart itibariyle biiyiik bir cogunlugu (%61.6) 20 yasin tstindedir. Kisisel aylik
gelirlerinin biiyiik oranda (%91.2) 1.000 TL ve altinda oldugu goriilmektedir. Cevaplayicilarin yariya

yakininin (%48.6) ailelerinin gelirleri ise 1.001-2.000 TL arasindadir.
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Tablo 2. Cexaplayiwann Yaslarina Gére
Dafihimm

Tablo 1. Cexyaplayialann Cinsiyetlerine Gore o
Daghmi Yas Frekans Yo
Cinsiyet Frekans Ye 17-19 161 322
Kadin 203 40.6 20-22 308 61.6]
Erkek 297 594 23-25 28 5.6)
Toplam 500 100.0 26 ve iistii 3 0.6
Toplam 5001 100.0

Tablo 3. Cevaplayawlann Kisisel Gelir Durumuna ve Aile Gelir Durumuna Gére Dafihm

Kisisel Gelir Durumu Alle Gelir Durumu

n| Yol n Yo
0-1.000 TL 4564 91.2 104 20.8
1.001-2.000 TL 408 8.04 243 48.6
2.001-3.000 TL 2 0.4 98 19.6
3.001-5.000 TL 1 0.2 41 8.2
5.000 TL ve iizeri 1 0.2 14 28
Toplam 500 100.0f 5004 100.0

Modelde yer alan marka giiveni, marka imaji ve marka tutumu iliskisi analiz konularindan birisidir. Tablo

4’de goriildiigii tizere marka tutumu ile marka imaji arasindaki iligkiyi gosteren korelasyon katsayisi 0.595

bulunmustur. Marka tutumu marka imajindaki degisimin %35.4’linli agiklamaktadir. Model, Tablo 5’de

goriilecegi lizere anlamli ¢itkmistir. Modelin ilgili katsayilar1 Tablo 6’da gosterilmistir. Sonug olarak “Marka

tutumu marka imajini olumlu yonde etkilemektedir” seklinde ifade edilen H1 hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 4. Marka Tutumu ve Marka Imaj iliskisi Model Ozeti

Model

R

R* Diizeltilmis R’ | Tahminin Standart Hatas:

595

354

352 43748

Tablo 5. Marka imajinin Marka Tutumuna Bagil: Regresyon Modeli ANOVA Sonuglar

Model Karelerin toplam: | Sd | Karelerin ortalamas F p
Regresyon 52.119 1 52.119| 272321 .000
Artik 95311 498 191

Toplam 147.430( 499

Tablo 6. Marka imajimn Marka Tutumuna Badl Regresyon Modeli Katsayilan

Standardize Olmayan Katsayilar | Standardize Katsayilar
Model B Standart Hata Beta t p
Sabit 2.391 109 21.943 .000
Marka Tutumu 458] .028 .595| 16.502 000}
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Tablo 7°de goriildiigii tizere marka tutumu ile marka giiveni arasindaki iligkinin korelasyon katsay1s1 0.560
bulunmustur. Marka tutumu marka giivenindeki degisimin %31.3’{inii agiklamaktadir. Model, Tablo 8’de
goriilecegi tizere anlamli ¢tkmistir. Modelin ilgili katsayilart Tablo 9°da gosterilmistir. Sonug olarak “Marka
tutumu marka giivenini olumlu yonde etkiler.” seklinde ifade edilen H2 hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 7. Marka Tutumu ve Marka Giiveni iliskisi Model Ozeti

Model R R? Diizeltilmis R* | Tahminin Standart Hatas|

1 560 313 312 54998

(m]

Tablo 8. Marka Gilveninin Marka Tutumuna Bagh Regresyon Modeli ANOVA Sonuclan
Model Karelerin Toplam: | Sd | Karelerin Ortalamas: F ]
Regresyon 68.768 1 68.768 227.346 .000
Artik 150.635 498 302
Toplam 219.403 499

Tablo 9. Marka Giiveninin Marka Tutumuna Bafh Regresyon Modeli Katsavilan

Standardize Olmayan Katsayilar | Standardize Katsayilar
B Standart Hata Beta 1 p
Sabit 1.893 137 13.81 .0001
Marka Tutumu 526 .035 560, 15.07:' .000|

Tablo 10°da goriildigi tizere marka imaj1 ile marka giiveni arasindaki iligskide korelasyon katsayisi 0.695
bulunmustur. Marka imaji marka giivenindeki degisimin %48.2°sini agiklamaktadir. Model, Tablo 11°de
goriilecegi tizere anlamli gikmustir. Modelin ilgili katsayilari Tablo 12°de gosterilmistir. Sonug olarak “Marka
imaji marka giivenini olumlu yonde etkiler.” seklinde ifade edilen H3 hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 10. Marka Giiveni ve Marka Imaj iliskisi Model Ozeti

Model R R? Diizeltilmis R* | Tahminin Standart Hntanl

1 695 482 481 47754 |

(m]

Tablo 11. Marka Giiveninin Marka imajina BaZili Regresyon Modeli ANOVA Sonuclar
Model Karelerin Toplam  Sd| Karelerin Ortalamasi F P
Regresyon 105.83 1 105.838) 464.117 000
Artik 76.57 498 154
Toplam 178.78: 499

Tablo 12. Marka Giiveninin Marka imajina Bagili Regresyon Modeli Katsayilan

Standardize Olmayan Katsayilar | Standardize Katsayilar
Model B Standart Hata Beta) t P
Sabit 400 165 2425 016
Marka imaji 847 039 695| 21.543 .000)
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Marka tutumunun marka giiveni tizerindeki etkisinde marka imajinin kismi aracilik etkisi vardir.”
seklinde ifade edilen H4 hipotezi testi i¢in marka giiveni bagimli, marka imaj1 ve marka tutumu bagimsiz
degisken olmak tizere ¢oklu regresyon modeli kullanilmigtir. Analiz sonuglart Tablo 13, Tablo 14 ve Tablo
15°de gosterilmigtir. Nitekim marka tutumunun marka giiveni tizerindeki etkisinde regresyon katsayisi 0.526
iken, marka imaji ile birlikte regresyon modelinde 0.214’e diismiistiir. Bu sonuca gore marka tutumunun
marka giiveni tizerindeki etkisinde marka imajinin kismi aracilik etkisi oldugu sdylenebilir. H4 hipotezi

kabul edilmistir.

Tablo 13. Marka Giiveni, Marka Tutumu ve Marka imaji Regresyon Model Ozeti
Model R R* Diizeltilmis R* Tahminin Standart Hatas
1 718 516 514 46235

Tablo 14. Marka Giiveninin, Marka Tutumu ve Marka Imajina Bajli Regresyon Modeli ANOVA

Sonuglan
Model Karelerin Toplam Sdl Karelerin Ortalamas| F| P
Regresyon 113.161 2 56.581 482.214 .000
Artik 106.242 497 214
Toplam 219.403 499

Tablo 15. Marka Giiveninin Marka Tutumu ve Marka imajina Bagh Regresyon Modeli Katsavilan

Standardize Olmayan Katsayilar | Standardize Katsayilar
Model B| Standart Hata| Beta t p
Sabit 261 162} 1.617 107
Marka Tutumu 214 034 559 14411 000
Marka {maji 682 .047) 536| 16.488 .000

Marka degerini, marka farkindaligi, marka bagliligi, marka ¢agrigimi ve algilanan kalite bilesenlerinin
toplami olarak ele aldigimizda, marka imajinin marka degeri iizerindeki etkisinin analiz sonuglari Tablo 16,
17 ve 18’de gosterilmistir. Yapilan analizler neticesinde “Marka imaj1 marka degerini olumlu yonde etkiler.”

seklinde ifade edilen HS ana hipotezi kabul edilmigtir.

Tablo 16. Marka imai1 ve Marka Degeri lliskisi Model Ozeti

Model R R i R*|T in Standart Hatas|
1 756 572 57 39213
Tablo 17. Marka Defierinin Marka Imajina Bafih Regresyon Modeli ANOVA S
Model Karelerin Toplam: [ Sd | Karelerin Ortalamas: F P
Regresyon 102.205| 1 102.20§ 664.664) .000|
Artik 76.577 498) 154
Toplam 178.782| 499)

Tablo 18. Marka Deiierinin Marka Imajina Baiili Regresyon Modeli Katsayilan

dardize Olmayan Katsayil Standardize Katsayilar
Model B| Standart Hata| Beta 1] p|
Sabit 466 .135) 3.438 .001
|erlu maji 833 032 756| 25781 .000|
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Marka giiveninin marka degeri tizerindeki etkisini gosteren analiz sonuglari Tablo 19, 20 ve 21°de yer

almaktadir. Yapilan analizler neticesinde “Marka giiveni marka degerini olumlu yonde etkiler.” seklinde

ifade edilen H6 hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 19. Marka Giiveni ve Marka Degieri {liskisi Model Ozeti

Model R

R

Dilzeltilmis R*

Tahminin Standart Hatas:

1 768

589

589

38394

[m]

Tablo 20. Marka Defierinin Marka Giivenine Bagh Regresyon Modeli ANOVA Sonuclan

Model Karelerin Toplanm| Sd Karelerin Ortalamas: F p
Regresyon 105.373 1 105373 714,844 .000|
Artik 141,170 498| 283
Toplam 285.915 499
Tablo 21. Marka Defierinin Marka Giivenine Bafh Regresyon Model Katsavilan

Standardize Olmayan Katsayilar | Standardize Katsayilar
Model B| Standart Hata| Beta| t p
Sabit 1.209 103 11.723| 000
Marka Giiveni 693 026§ -76§  26.737] .000

“Marka imajinin marka degeri tizerindeki etkisinde marka giiveninin kismi aracilik etkisi vardir.”

seklinde ifade edilen H7 hipotezinin testi i¢in marka degeri bagimli, marka imaji ve marka giiveni bagimsiz

degisken olmak iizere ¢oklu regresyon modeli kullanilmigtir. Marka degerini olusturan marka farkindaligi,

marka baglilig1, marka ¢agrisimi ve algilanan kalite bilesenlerini olusturan yargilar birlikte alinmig; marka

degeri degiskeni olarak analizde kullanilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 22, Tablo 23 ve Tablo 24’de

gosterilmistir. Nitekim marka imajinin marka degeri tizerindeki etkisinde regresyon katsayisi 0.833 iken,

marka giiveni ile birlikte regresyon modelinde 0.474’e diigmiistiir. Bu sonuca gére marka imajinin marka

degeri {izerindeki etkisinde marka giiveninin kismi aracilik etkisi oldugu sdylenebilir. H7 hipotezi kabul

edilmistir.

Tablo 22. Marka Defieri, Marka imaji ve Marka Giiveni Regresyon Model Ozeti

Model

R R’

Diizeltilmis R*

Tahminin Standart Hatas:

1

828

685

684

433643
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Tablo 23. Marka Dejerinin, Marka Imaji ve Marka Giivenine Bajili Regresyon Modeli ANOVA

Sonuglan
Model Karelerin Toplamu| Sd Karelerin Ortalamas: F p
Regresyon 122.530¢ 2 61.265] 541.296 .000
Artik 56.2524 497 13
Toplam 178.782 499

Tablo 24. Marka Defierinin, Marka imaji ve Marka Giivenine Bagh Regresyon Modeli Katsavilar:

Standardize Olmayan Katsayilar | Standardize Katsayilar
Model B Standart Hata Beta t p
Sabit 297 117 2536 012
Marka imaji 474 039 431 12312 000
Marka Giiveni 423 032 469 13.401 000\

Tablo 25’de goriildigii izere marka farkindaligi, marka bagliligi, marka ¢agrigimi ve algilanan kalite
bilesenlerinin toplamindan olusan marka degeri ile tekrar satin alma niyeti arasindaki iligki korelasyon
katsayist 0.534 bulunmugtur. Marka degeri, tekrar satin alma niyetindeki degigimin %28.6’sin1
aciklamaktadir. Model, Tablo 26°da goriilecegi tizere anlamli ¢ikmustir. Modelin ilgili katsayilart Tablo
27’de gosterilmigtir. Sonug olarak “Marka degeri, tekrar satinalma niyetini olumlu yonde etkiler.” seklinde
ifade edilen H8 hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 25. Marka Defieri ve Tekrar Satin Alma Niveti {liskisi Model Ozeti

Model R R* Diizeltilmis R* | Tahminin Standart Hatas1
1 534 286 284 59436

Tablo 26. Tekrar Satin Alma Niyetinin Marka Degierine Bah Regresyon Modeli ANOVA Sonuclan

Model Karelerin Toplam Sd.l Karelerin Ortalamas: F P
Regresyon 70.321 1 70.321 199.362 .000
Artik 175.925 498 353

Toplam 246.246 499

Tablo 27. Tekrar Satin Alma Niyetinin Marka Defierine Bagh Regresyon Modeli Katsavilar:

Standardize Olmayan Katsayilar | Standardize Katsayilar
Model B Standart Hata Beta t p
Sabit 1.289 177 7.294( .000
Marka Degeri .627) 044 534 14.109| 000
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SONUC ve ONERILER

Pazarlama, miisteriyi anlamak ve onu tatmin etmektir. Bu ger¢evede is siireglerini planlayan isletmeler,
en kotii kosullarda bile - kiiresellesen diinya, hizli rekabet, takip etmekte zorlanir hale geldigimiz teknoloji,
ekonomik darbogazlar, siyasi ¢ekigmeler, yenilik arayigindaki tiiketiciler vb.- bilyiimeye devam etmekte,
pazar paylarini arttirmakta, her gegen giin portfoylerine eklenen sadik miisteri sayilar1 ve yeni hedeflerle
yollarina devam etmektedir. Girdikleri yarigta onlar1 ayakta tutan ve biiytimelerini saglayan kuskusuz sahip
olduklari gii¢lii markalardir.

Giiglii markalara sahip olmak isteyen isletmeler musterilerde olumlu marka tutumu ve imaji yaratmali,
miisteriye giiven vermeli, onu aldatmadigini ve aldatmayacagini taahhiit etmelidir. Ancak bu sayede
miisterilerini sadik miisteri haline getirebilir, markalarini degerli kilabilir ve tirtinlerinin tekrar satin
alinmasini saglayabilirler. Degerli markalar, gii¢li markalardir; gii¢lii markalar da giiglii isletmeler demektir.
Bu noktadan hareketle yapilan arastirmada, marka tutumunun marka imaj1 ve marka giiveni, marka imajinin
marka giiveni, marka imajinin marka degeri, marka giiveninin marka degeri, marka degeri bilesenlerinin
tekrar satin alma niyeti, marka tutumunun marka giiveni tizerindeki marka imajinin ve marka imajinin
marka degeri tizerindeki marka giiveninin kismi aracilik etkisini saptamak amaciyla biskiivi, gofret ve
cikolata iiriin grubunda en ¢ok tercih edilen Ulker, Nestle ve Eti markalar1 kullanilmistir.

Aragtirma bulgulart kisminda da ifade edildigi tizere s6z konusu degiskenler birbirlerini olumlu yonde
etkilemektedir.

Literatiirde konu ile ilgili yapilan arastirmalara bakildiginda benzer sonuglara ulasilmistir. Ornegin
Sirdeshmukh ve digerleri (2002:16), perakende giyim ve havayolu tasimaciligindaki hizmet saglayicilarinin
davranig ve uygulamalarini ele aldiklari ¢aligmalarinda miisteri giiveni ve baglilik arasinda anlamli bir iligki
bulunmustur.

Lin ve Wang (2006:276), mobil ticarette miisteri bagliligimin belirleyicilerini inceledikleri ¢aligmalarinda
algilanan degerin, giivenin, aligkanligin ve miisteri memnuniyetinin miisteri baghihigini belirleyen anlamli
faktorler oldugu sonucuna ulagilmiglardir.

Mohammad (2012:111-126), Urdiin’de bayan sampuan kullanicilarina yonelik gergeklestirdigi
arastirmasinda marka baghligi yaratmada algilanan deger ve marka giiveninin roliinii incelemistir. Yapilan
¢aligma neticesinde marka giivenin markaya yonelik baglilik olusturmada olduk¢a nemli bir faktor oldugu
sonucuna ulagilmistir. Ayrica algilanan degerin de marka bagliligi izerinde anlamli ve olumlu etkileri

bulunmustur.
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Hoyer ve Brown (1990:141-149) tek bir markanin farkinda olan tiiketicilerin daha az marka arasindan
secim yaptigini ve bir {iriin kategorisinde tek bir markanin farkinda olan tiiketicilerin, kalitesi daha diisiik olsa
bile bilinen markay1 satin aldiklarini saptamistir.

Carpenter (2008:359), indirim perakendeciligi sektoriinii ele aldigi g¢aligmasinda aligveris degeri,
memnuniyet ve baghlik arasindaki iliskileri arastirmistir. Arastirma bulgularmma gore, faydacit ve hazci
aligveris degeri artinca miisteri memnuniyeti de artmaktadir. Memnuniyet, tutumsal bagliligi; tutumsal
baglilik da agizdan agiza iletisim ve satin alma davranigini olumlu olarak etkilemektedir.

Allison ve Uhl (1964:38), bira tiiketicileri tizerinde yaptiklari aragtirmada, deneklere ilk 6nce marka
adlarin1 vermeden tat testleri uygulamis ve daha sonra da markalarin ne olduklari belirtilerek ayni uygulamay1
tekrarlamislardir. Sonugta tiiketicilerin ikinci uygulamada tercih ettikleri markalari belirleme egilimlerinin
daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu sonug, marka farkindaligmin tiiketici satin alma davranis1 izerindeki
etkisini agikca ortaya koymaktadir.

Konu sistem yaklagimi gergevesinde ele alindiginda; yeterince ilgilenilmeyen, zayif birakilan bir
degiskenin tim degiskenleri etkileyebilecegini ve sonugta giiglii markalar yaratmak igin gosterilen tim
cabalarin bosa gidebilecegini soylemek miimkiindiir. Bu baglamda bir isletmede pazarlamadan sorumlu st
yoneticilerin, marka temsilcilerinin, marka ve pazarlama yoneticilerinin bu iligkiler agin1 gdzeterek stratejiler
olusturmalart gerekir. Diger bir deyisle markalarina gii¢ katmak isteyen isletmelerin markalarini imaj, tiiketici
bellegindeki algi, finansal bir gii¢, giiven ve tiiketicinin tercihi konularini igeren bir biitiin olarak ele almalar1
gerektigi soylenebilir.

Caligma, biskiivi, ¢ikolata ve gofret kategorisinde tek bir sektorle sinirli tutulmustur. Dolayisiyla elde

edilen sonuglari sadece bu sektore yonelik olarak kesit analizi gercevesinde degerlemek miimkiindiir.
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YONETMEN FERZAN OZPETEK’iN iSTANBUL KIRMIZISI FILMIiNIiN
TURKIYE TANITIMI CERCEVESINDE iINCELENMESIi: GOSTERGEBILIMSEL BiR
INCELEME

Seving KOCAK * Semra TUPLEK ™
0z

Giintimiizde herhangi bir sehir ya da iilke, tipk: Giriinler gibi, ¢esitli iletisim kanallar1 ve yontemleriyle hedef
kitleleriyle bulugmak tizere sistemli bir sekilde iletisim c¢aliymalarinda bulunmaktadir. Sehirlerin ya da
iilkelerin 6zelliklerinin reklamlar1 yapilmakta, tanitim amagh Web Siteleri olusturulmakta, turizme dayali pek
ok birim 6nemli 6zellikleri 6n plana gikartan video vb. gérseller yaymlamaktadir. Ulkelerin tanitim ve turizm
politikalari ¢ergevesinde s6z konusu tanitimlar devletge desteklenmekte ve tanitim igin liderler, 6nemli kisiler
gorev almaktadirlar. Sinema da bir kitle iletisim aract olarak sehir ve iilkelerin tanitiminda énemli roller
istlenmektedir. Sinemanin kendine 6zgii anlatim dili, dykiilenmesi, sahnelerin ve konularin igsellestirilmesi,
tiim diinyaya yayginlagmasi gibi 6zellikleriyle baglantili olarak, herhangi bir sehrin ya da iilkenin filmde yer
almast, izleyicilerin o sehri ya da iilkeyi incelemeleri, gormeleri, fikir sahibi olmalari ve filmin 6ykiisiiyle de
birlestirerek unutulmaz anilar olarak biriktirmeleri soz konusudur. Ulkelerin uluslararasi tanitim politikalari
ve perspektifleri dogrultusunda sistemli sekilde yiiriitiilen tanitim kampanyalarinda 6nemli bir yer tutan
sinema, Tiirkiye hakkinda zaman zaman kontrolsiiz ve negatif tanitimlar olusmus, bazen de planl ve
tasarlanmig sekilde olumlu izlenim yaratmaya yonelik bir uluslararasi halkla iligkiler ¢alismasi niteligiyle
izleyicilerle bulusmustur. Bu baglamda uluslararasi yonetmen Ferzan Ozpetek’in 2 Mart 2017 tarihinde
Avrupa’da ve Tiirkiye’de vizyona giren “istanbul Kirmizis1” adhi Tiirk-italyan ortak yapimi olan filmi,
istanbul’un giizelliklerini, dogasini, giindelik yasamumn dinamiklerini, kiiltirel ve sosyo-ekonomik
perspektifini belirli bir yorum ve izlenim iizerinden diinyaya iletmesi bakimindan oldukga onemli bir
durumdadir. Bu galigmamizda, séz konusu filmin &nemli sahneleri filmin akisi ile dogru orantili olarak
Roland Barthes’m diiz anlam-yan anlam ¢agrisimlariyla incelenmis, Istanbul ve Tiirkiye tanitimima katkilari
bakimindan bir degerlendirme yapilmaya galisilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Sinema, tilke tanitimi, gostergebilim, halkla iligkiler, kitle iletisimi.

54

" Yrd. Dog. Dr, istanbul Killtiir Universitesi, Sanat ve Tasarim Fakilltesi, [letisim Sanatlan Bolimi, s.kocak@iku.edu.tr.

Oretim Gorevlisi, Yiiksek Lisans Ogrencisi, Yeni Yiizyl Universitesi Meslek Yiiksek Okulu, Radyo
" Televizyon Programeihig, semra.tuplek@yeniyuzyil.edu.tr.



BUJSS
11/1 (2018), 54-86

AN EXAMINATION ON THE FILM NAMED “ROSSO ISTANBUL” BY DIRECTOR
FERZAN OZPETEK IN THE FRAME OF PUBLICITY OF TURKEY: A SEMIOLOGICAL

EVALUATION

ABSTRACT

Today, any city or country, as being a product, is in a systematic way to communicate with the target masses
through various communication channels and methods. Advertising of the features of cities or countries is
being done, web sites for promotional purposes are being created and many units based on tourism have
important features such as videos, publishing images. Within the framework of the promotion and tourism
policies of the countries, the mentioned promotions are supported in the state and the leaders and the important
people is in charge of the promotion. Cinema also plays an important role in promoting cities and countries as
a medium of mass communication. It is not unforgettable to have any city or country involved in the film, to
have the viewers, to examine the city or country, to see, to have opinions and to integrate with the story of the
film. Besides, in connection with the characteristics of the cinema itself, its’ narrative language, narration,
internalization of the scenes and subjects. The cinema, which plays an important role in the systematic
promotion campaigns of the countries in line with the international promotion policies and perspectives of the
countries. Cinema also has occasionally met with the audiences about the uncontrolled and negative
promotions sometimes about Turkey, and sometimes as an international public relations study for creating a
positive impression in a planned and designed manner. In this context, the film is the Turkish co-production by
international director Ferzan Ozpetek, "Istanbul Kirmizisi (Rosso Istanbul)" which entered the vision in Europe
and Turkey on 2 March 2017. It is a film that aims to promote the beauty of Istanbul, its’ nature and the
dynamics of daily life. The film also is very important in terms of communicating the perspectives to the world
through a certain interpretation and impression. In this study, the film scenes were examined by Roland
Barthes' “semiological denotation and connotation in direct proportion to the plot of the film. Finally, in this
study, in terms of the film contribution for the promotion of Istanbul and Turkey was evaluated.

Keywords: Cinema, country publicity, semiotic, cinema and perception, mass communication.
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Giris

Istanbul Kirmizist (ftalyanca Rosso Istanbul) filmi, filmleriyle tiim diinyada adindan soz ettiren Yonetmen
Ferzan Ozpetek’in yazdig1 «Istanbul Kirmizisi» isimli romanindan sinemaya uyarlannustir (http:/t24.com.tr,
22.11.2017). Ferzan Ozpetek, dogup biiyiidiigii ve annesinden dinledigi Istanbul’daki yasantisindan izler
tagtyan filmde Istanbul’un 30 farkli mekamnin yer aldigi, adeta gorsel bir istanbul séleni sunmaktadir
(http://t24.com.tr, 22.11.2017). Istanbul, Asya ve Avrupa kitalarim birlestiren cografi konumu ve topraklari
tizerinde ¢aglar boyunca agirladigi medeniyetler ve kiiltiirler nedeniyle gegmiste ve giiniimiizde diinyanin ilgi
odagi olan ve gelecekte de olacak olan

bir sehir konumundadir. Istanbul ayrica Tiirkiye’nin en geligmis kenti olup, Tiirkiye’nin tanitiminda
onemli roller Ustelenen bir marka sehir olarak adlandirilmakta ve Tiirkiye’'nin tanitimmin en Snemli
unsurlarindan birisi olma niteligine de sahiptir. Gerek turizm agisindan gerekse pazarlama ve iletisim
¢aligmalari agisindan tanitim konusu, herhangi bir olgu, fikir, iirlin veya olayin hedef kitlelerine ulasmasinda
kitle iletisim araglart yoluyla bilgi ve algilarin yayilmasini saglayan bir iletisim faaliyetidir. Giinimiizde bir
tanitim ¢alismasi herhangi bir tiiketime sunulan somut bir tiriin hakkinda olabilecegi gibi, sehirler, tlkeler,
fikirler, olgular, faaliyetler gibi nitelikler veya soyut kavramlar i¢in de kullanilmaktadir. Sinema, bir kitle
iletisim aract olarak, tanitim ve diger tiim iletisime esas teskil eden her esit mesajin genis hedef kitlelere
ulagmasinda, algisal, gorsel ve duyusal bilgilendirmeye kaynaklik etmesi bakimindan ¢ok yonlii bir sanat ve
aragtir. [stanbul gibi, dogal giizellikleri, iklimi, niifusu, kozmopolit yapisi, tarihi unsurlari, denizi, martilari,
eglence unsurlari, is ve finans merkezi olmasi gibi pek ¢ok 6zelligi diinyaya mal olmus boylesi ¢ok yonlii bir
kente, sinema sanatinin ilgi duymasi da kagimlmazdir. Bu galismada Istanbul’un simgeleri sayilan 6nemli
mekanlarinin kullanildig1 sahnelerinin Istanbul algisi {izerindeki etkileri Roland Barthes’in gdstergebilimsel
yaklagimi kullanilarak diiz anlam ve yan anlam lizerinden degerlendirilmistir. Ayrica kent, tanitim, sinema ve
gostergebilim kavramlari ile irdelenerek Istanbul Kirmizist filminin istanbul sehrinin ve dolayisiyla

Tiirkiye’nin tanitimina yonelik etkileri ortaya konulmaya ¢aligilmistir.
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1.Kentler, Sinema ve Tanitim Etkilesimi

Toplumsal hayatin baglamast ile kentler, insan hayatinda énemli rollere biiriinmiislerdir. Kentlerin olusum
stiregleri, kralliklarin, imparatorluklarin, {ilkelerin gii¢ hiyerarsilerinde bir arag niteligi tasirken, bu kentleri
kaybetmemek ugruna verilen savaglar-barislar-miicadeleler bugiinkii diinya tarihimizin olugsmasini saglams,
diinyamiz kentlerle ve toplumla birlikte geligserek bu glinkii halini almigtir. Kentleri sevmek, kentlerde
yasamak, kentleri gelistirmek, kentleri pazarlamak, kentleri gelismislikle ayn1 derecede ele almak gibi birgok
kavram hem giindelik hayatimizt hem de tarihimizin, yaganmigliklarimizin birer gostergesi durumuna
gelmistir. Clinkii kent, uygarliklarin en zengin ifadelerini i¢inde barindirip, yeni bigimlerle yeniden iiretme
yetenegine sahiptir; ticari iligkilerden sosyal doniisiimlere, gehircilikten, sahne sanatlar ile diger kiiltiirel
bigimlere giindelik yasamin en ince ayrintisina kadar (Oztiirk, 2005:17) bir yasam

formudur. Kentler, kiiltiirel aktarimlarin hayatin igerisinde olageldigi yasayan sistemler olmustur.

Geligen toplumsal hayat ve kiiltiirel bakis agilar1 neticesinde kentlere erismek, kentlerin 6zelliklerini
kesfetmek, kentleri 6ziimsemek, savaslarla kentleri ele gegirmekten daha ¢ok “turizm” faaliyetleri ile kenti
anlamaya c¢alismaya yoneldiginde de giiniimiiz iletisim ¢aligmalarmin giindeme gelmesi kaginilmaz olmustur.
Turizm hem bir ekonomik sistem hem de bir endiistri olmasi nedeniyle bu kez kentlerin turizme konu olma
frekanslarini gelistirmek adina bir dizi ¢aligmay1 ve kentler arasinda 6ne ¢ikmayi, farkindaligini arttirmayi,
olumlu imaj ve algilarla 6riintiilemeyi gerekli kilan bir ¢aba ve beklenti oraya ¢ikmugtir.

Bazi iilkelerde planli olarak devlet eliyle yiiriitiilen turizm ve tanitim g¢aligmalari bazen de tamamen
tilkelerin  turizm  aktorleri tarafindan, bu aktorlerin  olusturduklart iletisim  ¢aligmalart ile
gergeklestirilmektedir. Cogunlukla gelismekte olan ve turist hedef kitlesini ¢ogaltmak, turizmini gelistirmek
isteyen ya da olumsuz algilarla bas etmek zorunda kalan, kriz iletisimi yapmak durumundaki tilkeler tek bir
elden ve ulusal stratejiler benimseyerek sistemli sekilde tanitim faaliyetlerini siirdiirmektedirler. Gelismis
iilkelerin ise turizm tanitiminda ulusal planlara gerek kalmadan kitle iletisim araglari ve tilkelerin kendilerinin
cazibe merkezi olmalarinin getirdigi bir takim itibar yonetimine iligkin unsurlarla tanitim faaliyetleri dogal bir
akisla gerceklestirilmektedir. Ancak gelismis tlkeler, tanitim firsatlarini kagirmadan gerekli gordikleri
anlarda sistemli ve planli, algi yonetimine 6zgii ¢alismalar yapmaktan da geri durmamaktadirlar. Kitle kultiiri
veya kiiresellesme ile gelismis iilkelerin cazibe merkezi olmalarma yonelik tiim spot 1siklar1 dogal olarak,

zaten bu ilkelere yonelik durumdadir.
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Bir kentin, iilkenin veya turizm merkezli bir tanitim faaliyetinin igerisinde giinimiiz iletigim
teknolojilerinin ve tekniklerinin tamami gegerlidir, ¢iinkii bu durumda “iirtin” olarak “iilke, kent veya turizm
merkezli olgu” ele alinmakta ve bu liriine 6zgii pazarlama iletisimi unsurlarmmn tamami, reklam, halkla
iligkiler, kisisel satig, satig tesvik promosyonu ve bunlara bagl olarak gelisen ¢agimizin tiim dijital iletigim
olanaklari ile Agizdan Agiza Pazarlama Teknikleri (WOM) kullanilmaktadir. Bunlarin yant sira kitle iletisim
araglari ile gergeklesen iletisim formlarinda da TV, radyo, internet ve tabi ki sinema gegerli iletisim kanallart
olmaktadir. Janowitz’in belirttigi sekliyle kitle iletisimi uzmanlasmig gruplarin, genis, heterojen ve
farklilasmig izleyicilere sembolik icerik yaymak tizere teknolojik aygitlart (basin, radyo, film vb) hizmete
soktugu kurum ve tekniklerden meydana gelir (McQuail, 1997:16). Kitle iletisim aract olarak internetin
hayatimiza girisi ile yiginsal iletisim giindeme gelerek, kitle iletisimi, daha hizli, giiclii, daha etkili ve daha
yaygin bir duruma gelmistir. Kitle iletisimi, benzer kiiltiirlerin, ilgi alanlarinin, begenilerin, se¢imlerin ve
ortak popiiler unsurlarin yayginlagmasini ve bunun ¢ok hizli olmasini saglamistir. Turizm sektorii de kitle
iletisimindeki bu degisimden etkilenerck hem kitle iletigim araglarini kullanma yontemleri agisindan, hem de
tamitim faaliyetlerine igerik olusturmada kullandigi teknikler ve mesajlar agisindan ¢agimizin iletigim
etkilesimlerine agik bir hale gelmistir. Bacasiz endiistri de denilen turizm, iilkelere kazandirdigir ekonomik
katkilarin yani sira, farkli toplumlarin yiiz yiize iletisim gergeklestirmelerine olanak tanimasi ve
yakinlagsmalarini saglamasi bakimindan kitle iletisiminin tiim sonuglarinin somut bir sekilde goriiniir kildig
bir iletisim ve seyahat aktivitesi olmustur.Sinema, 1895’de Lumiére Kardeslerin Paris’teki ilk gosterileri ile
insanligin hizmetine sunulmustur. Onceleri yalniz “teknik bir bulus” ve hareketleri kaydedici bir arag olarak
ortaya ¢tkmasina ragmen, ¢ok kisa siire iginde kitleleri pesinden siiriikler duruma gelmistir (Esen, 2000:3).
Bugiin artik sinema, “tiim sanatlar iginde toplayan” bir sanat dali, genis kitlelere seslenen bir kitle iletigim
aracl, insanlara biiyiik paralar kazandiran bir ticaret metai, kullandigi teknik arag-gere¢ ve calistirdigi
insanlarla geligmis bir endiistri durumundadir (Esen, 2000:3). Sinema tam anlamiyla bir karsiliklt iletigim
aract degildir. insan nadiren bir film ile diyalog kurar (Monaco, 2003:398). Ancak sinemanin senaryosu ve
Oykiisel anlatimi neticesinde izledigimiz filme konu olan kisiler, yerler ve duygusal unsurlar izleyicide
bilingalt1 veya biling tistii sekilde gordiigii filmle duygusal baglar kurmasini saglar. Gorme, konugmadan 6nce
gelmistir. Gorme sozciiklerden 6nce gelmistir. Bizi ¢evreleyen diinyada kendi yerimizi gorerek buluruz. Bu
diinyay1 sozciiklerle anlatiriz ama sozciikler diinyayla gevrelenmis olmamizi higbir zaman degistirmez

(Berger, 2017:7). Sozciikler gordiiklerimizi pekistirir ve destekler.
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Gegmiste sinemanin yayginlagsmasindan once resim, fotograf ve kartpostallar insanlari bagka yerlere
seyahat etme konusunda motive ediyordu (Giingor, 2015:488). Giiniimiizde ise filmler, popiiler kiltiiriin
milyonlarca insani etkileme giiciine sahip unsurlarindan biri olmustur. Bu zelliginden otiirii ise gegmisten
gliniimiize tanitim ve pazarlamanin en 6nemli unsurlarindan sayilmaktadir. Ciinkii sinema diger sanatlar
icerisinde izleyen lizerinde ger¢ege en yakin inandiriciliga sahip olan sanattir (Giingor, 2015:488). Hayatin
icerisinden hikayeler ile donatilan gorsel olarak da yasayan ve yasanmasi miimkiin olan kentleri, ilkeleri,
mekanlar1 gosteren bir sanat olan sinema ile izleyici filmde gordiiklerini zihninde “yasamiggasina”
canlandirabilme etkisini yasayabilmektedir. Sinema, sadece salonlarla sinirli olamayip, sokak ve meydanlara
tasan kamusal alanlara da yayilabilmis bir olgudur. Ve Kevin Robins’in ifade ettigi gibi, modern kentteki
hayat deneyimlerini, onun karmasik goriiniimlerini sergiler, film izleyicisini tehlikeler, korkular ve caddelerin
erotizmiyle dolu bir labirente siiriikler. Robins’e gore, ayn1 zamanda kentin gorsel deneyimlerini de
bigimlendirir (Oztiirk, 2005:18). Sinema gorselligin yani sira miizigi, mekani, sesi de en etkin sekilde
kullanabilmektedir. Boylece diger sanatlara gore duygusal motivasyon etkisi daha fazla olmaktadir. Bu
sekilde izledigi filmi diinyay1 yorumlamakta kullanan seyirci filmlerdeki mekanlardan hoslanir ve etkilenirse
filmi yalnizca izlemekle yetinmez o mekanlar1 gérmek arzusunu da yasar (Glingor, 2015:488). Bu arzu tam
da tanitim ¢aligmalari i¢in istenen arzudur. Anlam {iretme yolu olan sanatin modern bir formu sinema, sahip
oldugu kendine 6zgii teknikleri ile anlami iiretir. Anlami olusturan sanatsal mekan unsurlar1 sinema i¢in de
gegerlidir. Ancak sinema bu unsurlarin yani sira kendi teknik imkanlart ile anlamini olusturur. Sinema ile
tiretilen anlam, sinemanin zaman ve mekan boyutu ile islenerek bigimlendirilir. Zaman ve mekéani yeniden
iiretme imkanlar1 ile sinema kendine 6zgii bir dil olusturur, bir diinya kurar (Ozer, 2013:41). Bu diinya
izleyicide bir ¢ok duygusal etki ve motivasyon olusturur ve bu motivasyonlardan biri de gordiigii mekanlara
gitmek, gormek, oralarda yasamak ve o deneyimleri/duygulari tekrar yasamak istemesidir.Bugiin diinyanin en
biiyiik kentleri olan Paris, Londra, New York, Bombay, Roma 6zellikle 2. Diinya savaginin sonundan itibaren
giiniimiize dek filmler tarafindan mekan olarak kullanilmis ve mitlestirilmis sehirlerdir. Istanbul da bu
sehirlerden bir tanesi olmustur (Giing6r, 2015:488). “Sinema ve kent” ikilisinin ortak bir kader oldugunu
diisiinenlerin olmast sasirtict degildir. Ozellikle kentli olmanmn, kentli davramsinin ve kent yasaminin
dinamiklerinin filmler yoluyla yayilip aktarilmaya baslandig: diistintliirse, bu ikilinin etkileri ve etkinlik
alanlar1 agisindan incelenmesi geregi ortaya ¢ikacaktir. Istanbul’un bir plato gibi ¢ekim alami olarak
kullaniimasinin sonucunda gergek Istanbul goriintiileri de film araciligiyla yayilnustir. Istanbul’un bir cazibe

merkezi olmasinin ardinda bu tiir kente ait imgelerin etkisi oldugu es gegilmemelidir (Kirel, 2010:58).
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Tiirk Dil Kurumu, “Tanitim” kavramini, “tanitma isi, lansman” olarak tanimlamaktadir (www.tdk.gov.tr,
28.11.2017). Tanitim, bir halkla iliskiler terimi olarak

medyada ticretli veya ticretsiz olarak yapilan olumlu imaj olusturmaya ve bilgilendirmeye yonelik her tiirlii
iletisim faaliyetidir diyebiliriz. Turizm tanitimi anlaminda ise, turizme konu olan herhangi bir iilke, kent,
kiiltiirel unsur, olgu veya olay1 hedef kitlelerine ulastirmak igin gerceklestirilen, igerisinde bilgi

ve Ozendirici unsurlar barindiran iletisim ¢aligmalaridir diye tanimlayabiliriz. Her iki tanimda da ortak
olarak “olumlu imaj olugturmak”, “bilgi vermek” — tanitma eylemi agisindan- “hedef kitleleri belirlemek”,
“mesaj” ve “iletisim galigmalar1” ile “medya” gibi kitle iletisim araglarinin yer aldigz siiregler s6z konusudur.
Turizmde tanitim faaliyetleri birkag baslik altinda incelenebilmektedir:

1- Destinasyon tanitimi

2- Ulke tamtimi

3- Kiiltiirel unsurlarin tanitimi.

Giintimiizde turizm, kiiltiirel ve entelektiiel turizm gesitlerine ek olarak saglik turizmi, MICE ( Meeting
Intencives Congress Exhibitions) (www.turizmgazetesi.com, 28.11.2017), spor turizmi, eglence turizmi,
yemek turizmi, 6zel ilgi alanlar turizmi gibi bir ¢ok farkli tiirdedir. Tiim turizm tiirleri de tanitim faaliyetine
ihtiya¢ duymaktadir.

Turizm odakl1 bir tanitim faaliyetinde, bolgeyi, kenti, beldeyi veya olguyu iilkesinden ayri olarak ele alip
degerlendirmek miimkiin degildir. Herhangi bir turizm faaliyeti, tilkenin degerleri, algilari, ekonomik ve
siyasal sistemleri, kiiltiirleri, insanlar1, yasam kosullari, gelenek ve gorenekleri, uluslararasi pozisyonlari ile
turizme ve turiste bakis agilari, misafirperverlikleri, turizm yonlii olup olmadiklari, turizme ve gelecege
yatirim vizyonlart gibi pek ¢ok unsur ile siki baglar igerisindedir. Dolayisiyla turizm faaliyetlerindeki
basari-basarisizlik gibi derecelendirmelerde tilkeye 6zgii sayilan tiim niteliklerin de rolii vardir. Higbir turizm
faaliyeti tilkesinin toplam &zelliklerinden ayri diisiiniilmemelidir. Dolayistyla yapilan turizm tanitim faaliyeti
de iilke tanitim faaliyetiyle birebir baglantilidir.

Tanitim ¢aligmalarinda kitle iletisim araglart 6nemli roller iistlenmektedir ancak, sinemay:r tanitim
faaliyeti agisindan biraz farkli olarak ele almak geregi, diger kitle iletisim araglari igerisinde “anlati ve
Oykiileme” ozelligi nedeniyledir. Ciinkii sinema, yasadigimiz gergek mekanlart sinema diliyle yeniden bize
sunar. Kentin kendi ger¢ekligini sinema filminde yeniden ve farkli sunumu potansiyel turisti harekete gegiren

bir motivasyona doniismektedir. Bir film izlemek bir diigsel seyahate doniismekte yani
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burada izleyici turist olmaktadir (Giingor, 2015:488). Boyle bir durumda izleyicide, hem gordiigii kent ve
tilkeye kargt bir merak uyanmakta, hem de film Oykiisii igerisinde gordiigii kente veya tilkeye 6zgi bir
kisim-bir boliim goriintii ve yerleri filmin oykiisii ile birlestirdigi i¢in o kent veya iilke ile bir bag kurmaktadir.
Bu baglamda iletisimin temel 2 kuraminin sinema ile baglantisini kurmak izleyicinin film karsisindaki
konumunu anlamak agisindan gok 6nemlidir. izleyici agisindan sinemanin etkisini anlatmaya ¢alisan iki ayri
kuramsal yaklagim izleyicinin aktif mi, pasif mi oldugu tartiyjmasini da beraberinde getirmektedir.
“Hipodermik igne Teorisi” kitle kiiltiiriinii pasif, narkoz altindaki bir seyirci kitlesine yapilan propaganda
olarak ele alirken, “Secilmis Algilar Teorisi” ise insanlarin gordiiklerinden kendi ge¢gmislerindeki kavramlara,
onyargilara ve fikirlere gore bir seyler sectikleri yoniindedir (Kirel, 2010:40).

“Hipodermik Igne Teorisi”, kitle iletisim araglari ile gelen mesajlarin izleyiciye tipki bir igne gibi etki
ederek, izleyiciyi etkiledigi goriisiinii savunur ki burada izleyicinin gelen mesajlara karsi higbir tercih ya da
savunmasi olmadigi, mesajlardan dogrudan ve direkt olarak etkilendikleri varsayimi mevcuttur. Sinema ele
alindiginda bu kurami destekleyen bir yorum olarak izleyicinin bir filmi “etkilenmek™ iizere segerek ve
isteyerek karsisina gegtigi i¢in “hipodermik ignelere de agik oldugu” seklinde yapabiliriz. “Secilmis Algilar
Teorisi” de izleyici agisindan oldukea etkilidir, ¢iinkii izleyici filmin olay 6rgiisii igerisinde aldigi mesajlart ve
duygulart kendi algisal Orgiilerinin siizgeci veya etkisi ile yorumlayacak ve igsellestirecektir. Burada
izleyicinin her iki sekilde de filmden etkilenme potansiyeli oldugunu ve izleyicinin egitimi, yas, kiiltiirii, daha
once edindigi tecriibeleri, 6nceki algilari, medyay: anlamak yonlii disiince sistemleri, filmdeki mesajlarin
etkililigi, filmdeki propagandist unsurlarin modeli ve tiirii, mesajin-filmin zamanlamasi gibi pek c¢ok
“film-izleyici-mesaj” baglantili degisken dnemli rol oynamaktadir.

Bir tanitim ¢aligmasinin unsuru olarak veya filmde gecen tanitim unsurlarinin hedef kitlelere ulagmasinda
sinema dilinin kullanilmasindaki etki ve gii¢ olarak ele alindiginda, sinemanin kendine 6zgii anlatimi ile
izleyiciyi imgesel olarak bulundugu yerden alip, olmak isteyebilecegi bir diinyaya gotiirme potansiyeli
nedeniyle “o kente gitmek giidiistiniin” yaratilmasi son derece miimkiin bir iletisim ¢aligmasidir. Bu nedenle
iilkeler ve kentlerin kendi isimlerini veya barindirdiklart turizm odakli gorsel giizelliklerini tanitim
filmleriyle, oykiilii sinema filmleriyle, belgesel tiirti filmleriyle, izleyicilere sunmalari ¢ok sik goriilen bir
iletisim caligmasidir. Ulkelerin halkla iliskiler ve tanitim galismalarinda belirttigimiz 3 tiir film daima

yapilmistir ve yapilmaya devam edilmektedir.
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Ferzan Ozpetek’in “Istanbul Kirmuzis1” filmi, gergekte yonetmenin kaleme aldigi ve kendi hayat
hikayesinden yola ¢iktig1 bir “Istanbul anlatisi”dir. Ferzan Ozpetek, “Istanbul Kirmizist” filmi igin “sehrin
adeta bagrolde oldugu film” diyerek, “Istanbul Kirmizisi’ni izleyenler, stanbul’a asik olmaktan kendilerini
alamayacak” yorumunu yapmis ve eklemistir: “Filmin ¢ekimleri esnasinda sehrin havasindaki belirsizlik
duygusu, bir sehri kaybetmenin hissi, bunun neden ve nasil oldugunun pesine diigmek beni ¢ok etkiledi.
Istanbul Kirmizisi bu sehri yagamis ve yasatmaya devam eden insanlarin filmidir. Bu anlamda benim igin ¢ok
degerlidir” (www.posta.com.tr, 27.11.2017). Bu baglamda “Istanbul Kirmizis1” filmi, istanbul tanitim1 igin
kentin giizelliklerini sunan, yasayan, nefes alan, farkli unsurlariyla farkli hedef kitlelere ulasan, i¢inde insana
6zgii tim duygu ve kiiltiirel unsurlar1 birlestiren ve bunu Istanbul’u seven, zleyen, bilen ve yorumlayan
Fezan Ozpetek’in kamera, 151k, ses, cerceve ve kurgusundan yola c¢ikarak yapmaktadir. Ferzan Ozpetek
“Istanbul Kirmizis” filmini turizm amagli yapmistir diyemeyiz ancak hayatinda énemli etkiler birakan bu
giizel kenti “bir de ben anlatmali ve gostermeliyim” diisiincesiyle bir Istanbul gérsel soleni halinde
aktarmugtir. Istanbul’daki farkli sosyo-ekonomik kesitlerden farkli pencerelerden ve farkli yasam sitillerinden
yola ¢ikarak kentin kozmopolit ve 6zgiin yapisini bir potpuri gibi sunmak istemistir. Kald: ki gercekte de
Istanbul, tiim diinyanin kabul ettigi sekilde “masalsi giizelliklere sahip”, etkili ve pek ¢ok giizel sifatla ifade
edebilecegimiz 6zellikleri barindiran bir sehir olarak bu filmde yonetmenin aktarmak istedigi “farkliliklarin
giizelligi” ile yasayan onemli bir kenttir.

2.Sinemada Gostergebilim ve Roland Barthes

Gosterge” terimi dilbilim alaninda bir “gdsterilen” ya da kavram ile bir “gdsteren” ya da igitim imgesi
arasindaki birlesimden dogan 6geyi belirtmek i¢in kullanilir; daha genel olarak da “kendi diginda bir sey
gosteren 6ge” anlamina gelir (Barthes, 1979:9). Gosterge, bir gosteren ile bir gosterilenden kuruludur.
Gosterenler diizlemi “anlatim diizlemini”, gosterilenler diizlemiyse “igerik diizlemini” olusturur (Barthes,
1993:40). Gosterge, iki yonlii bir ses, gortintii, vb. dilimidir. Anlamlama, bir olug bigiminde tasarlanabilir; bu,
gosteren ile gosterileni birlestiren ve tirlinii gosterge olan edimdir (Barthes, 1993:45). Hayatimizin pek ¢ok
asamasinda, giindelik hayatimizda, iletisim kanallar1 veya iletisimin olanakli kildig1 tiim tekniklerle tiretilen
biitiin mesajlarda gostergeler ile karsi karsiya kalmaktayiz. Roland Barthes’e gore anlamlamada iki dizge
vardir “diiz anlam” ve “yan anlam”. Kendisi de bir dizge olan yan anlam, gosterenler, gosterilenler ve bunlart
birbirine baglayan bir olus (anlamlama) kapsar. Her dizge i¢in de ilk elde, bu li¢ 6genin dokiimiinii yapmak
gerekir. Yan anlamlayicilar diye adlandiracagimiz yan anlam gosterenleri, diiz anlam dizgesinin
gostergelerinden (bir araya gelmis gosterenler ve gosterilenlerden) olusur (Barthes, 1993:70). Herhangi bir
film de dahil olmak tizere karsilastigimiz simgesel her unsurda bir araya gelmis gosterenler ve

gosterilenlerden olugmus dizgelerle anlamlandirma siireci igsellestirilmektedir.
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Sinemanin bir dil oldugu goriisii yaygindir. Sinema Gostergebilimcisi Christian Metz’in belirttigi gibi:
“Sinema, boylesi iyi Oykiiler anlatmasi sinemanimn bir dil olmast nedeniyle degildir, boylesi iyi Oykiiler
anlattig1 i¢in bir dil olmustur” (Monaco, 2003:154). Sinemanin biiyiileyiciliginin 6ziinde “gergek verinin”
kendi kendine masals1 bir gériiniim kazandirmasi yatmaktadir (Metz, 2012:15). Filmler anlammn iletimini
diizenler. Bunu iki yoldan yaparlar: Temel anlamsal (diiz anlam) ve yan anlamsal (yan anlam) olarak
(Monaco, 2010:158). Yan anlam diizeyindeki filmsel igermeler her zaman az ya da ¢ok simgesel bir nitelige
sahiptirler (Metz, 2012:65). Sinemanin kendine 6zgii yan anlamsal yetenegi vardir. Bir sinemacinin kendine
Ozgii tercihler yaptigini biliriz. Giil belirli bir agidan ¢ekilir, kamera devinir ya da sabit kalir, 151k parlak ya da
kasvetlidir, giil canli ya da solmustur, dikenler agiktir ya da gizlidir, (giil baglam iginde goriilsiin diye) ark
aplan nettir ya da (izole oldugu gériilsiin diye) belirsizdir, ¢ekim uzun ya da kisa siirer vb. Bunlar sinemasal
yan anlama &zel katkilardir. Buna “dizisel (paradigmatik)” yan anlam diyebiliriz. Dizisel tercih ile ilgilidir,
“ne ne ile beraber” (Monaco, 2010:172) bilgisini verir. Tersine olarak, giiliin 6nemi diger olast ¢ekimlerle
karsilagtirmaya dayanmayip daha ¢ok bunu 6nceleyen ya da izleyen ¢ekimlerle karsilagtirmaya dayandiginda
o zaman burada “dizimsel (syntagmatic) yan anlamdan s6z edebiliriz (Monaco, 2010:161).

Gergekte sinema akla getirmez, belirtir (Monaco, 2010:155). Herhangi bir sahne ile sunulan goriintii,
yonetmen tarafindan segilmis, gercevelenmis ve hazirlanmis bir goriintiidiir. Bu goriintiide yonetmenin
izlenimi, mesaji, duygusu ve aktarmak istedigi her sey bulunmaktadir. Bu bakimdan sinemanin yapisi
kodlarla tanimlanir, &yle ki sinema kodlarin, kodlar da sinemanin igine isler. Genis bir kodlar yelpazesi, filmin
anlami diga vurma aracini bigimlemek i¢in bir araya gelir. Sinemanin diginda var olan ve yénetmenin kolayca
yeniden tretebilecegi kiiltiirel olarak tiiretilmis kodlar vardir. Sinemaya 6zgii kodlar vardir ki ilk akla gelen
kurgudur (Monaco, 2010:399). Metz’e gore filmlerde okuduklarimiz yalnizca kodlardir (Monaco, 2010:399).
Filmi olusturan tiim unsurlar kodlar silsilesidir. Metz’e gore film seyircide ayni zamanda algisal ve duyusal
bir katilma siirecini harekete gegirmektedir (Metz, 2012:19). Her izleyici filmi olusturan kodlar ile kendine
Ozgii algisal siirecinden bazi duyular1 harekete gegirerek, anlatilan ile biitiinlesir ve kendime 6zgii anlamlar
olugturur. Ustelik bu anlamlari da sadece kendi kendisiyle gereklestirir ve igsellestirir. Baslangic1 ve sonu
olan bir dykii zamansal bir sekanstir. Ustelik iki kez zamansaldir. Anlatilan seyin zamani ve dykiiniin zamani.
Ya da gosterilen ve gosterenin zamani (Metz, 2012:32). Bu sekans, izleyicinin filmi igsellestirmesi ile dogru
orantilt olarak izleyiciyi artik etkilenen bir kitlenin bir bireyi haline getirerek verilen mesajin kodlarinin
yayilmasina olanak tanir. Boylece yillar 6nce gergeklesen bir olayr zamanimiza yeniden doniistiirerek bize
sunar ve yeni ve farkli goriisler ve algilar gelistirmemize olanak tanit. Sinemanin kitleleri etkileme sekli gok

yonlii siiregler ve etkilesimlere donatilmis olarak kisiden kisiye, toplumdan topluma yansimalarla devam eder.
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3. istanbul Kirmizis1 Filmografisi

Ferzan Ozpetek’in “ilk Tiirk filmim” dedigi Istanbul Kirmiz1 2 Mart 2017 tarihinde italya’da, 3 Mart
2017°de Turkiye’de vizyona girmistir. 1 saat 54 dakika uzunlugundaki filmin oyunculari; Halit Ergeng, Tuba
Biiyitikiistiin, Mehmet Giinsiir gibi iinlii isimlerden olugmaktadir. Ayn1 zamanda {inlii isimlerin filmde yer
almasi filmin izlenme oranini arttirmistir (http:/www.haberturk.com.tr, 23.11.2017). Senaryosunu italyanca
yazan Ferzan Ozpetek [9], fimin Roma’daki Adriano Sinemalari’nda yapilan gosterimin gelirinin, onkoloji
hastas1 ¢ocuklarin tedavisi i¢in kullanilmak iizere San Adriano Hastanesi’'ne bagislanacagi belirtmigtir
(http://arsiv.dha.com.tr, 23.11.2017). BKM’nin yapimciligimi iistlendigi film, Istanbul’da 279 salonda
(http://web.archive.org, 23.11.2017), italya’da 200 salonda vizyona girmistir (http://t24.com.tr, 22.11.2017).
Filmin dagitimmi Italya’da 01 Distribution (http://www.0ldistribution.it, 23.11.2017), Tiirkiye’de Mars

Dagitim tistlenmistir (http://www.beyazperde.com, 23.11.2017).

- o -
CRGING BNKIBION CINUR IR

|

ISTANBLUIL KIRMIZISI

ke wo o e 1 & g
o e ATERZAN OVPETIK sae

ROSSO ISTANBUL

Resim 1: Istanbul Kimuzis: Filmi Tiirkiye ve Fransa Afis Gorseli

3.1 Fimin Ozeti

Orhan travmatik bir kayiptan sonra her seyini kaybetmis ve vahsi bir yasama yonelmis eski bir yazardir.
Her seyi birakarak Londra’ya yerlesir ve editor olarak ¢alismaya baslar. Yillar sonra istanbul’a geri doner. Bu
geri doniisiin nedeni zamanini Paris, Londra ve Berlin’de gegirmis iinlii yonetmen Deniz Soysal ile
tanigmaktir. Deniz hem tarihi aile koskiinden annesini tasimak hem de yeni filmi i¢in hazirlhik yapmak i¢in
Istanbul’dadir. Deniz dogup biiyiidiigii sehirdeki gocukluk amlarin anlattig1 bir kitap yazmustir. Orhan’in
Istanbul’daki isi, yaymlanmadan once kitaba son dokunuslari yapmaktirUzun yazismalardan sonra
Istanbul’da bulusurlar. Ancak ertesi sabah Deniz ortadan kaybolur. Orhan’in gelisi ve Deniz’in ortadan
kaybolusu ilging bir rastlantiya isarettir. Gizli bir sorugturma baslatilir. Herkes Deniz’in bir daha geri
donmeyeceginden endiselidir. Bu sirada, Orhan, Deniz’in kitabinda anlatilanlarin gergegin gosterigli bir
kopyast oldugunu fark eder. Goriinen odur ki Deniz’in gizemli yasami ortadan kaybolusuyla birlikte

aydimlatilmanin esigindedir (http://beyazperde.com, 23.11.2017).
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3.2 Yonetmen Ferzan Ozpetek’in Hayati Ve Eserleri

“1959 yilinda Istanbul'da dogdu. 1976 yilinda, Roma'daki La Sapienza Universitesi'nde Sinema Tarihi
dgrenimi yapmak iizere Italya'ya gitti. Accademia Navona'da ve Accademia d'Arte Drammatica'da Silvio
D'Amico yonetimindeki sanat tarihi ve kostiim derslerine devam etti. 1982 yilinda Julian Beck birlikte ile
Yasayan Garaj'da ¢alistiktan sonra " Scusate il ritardo "da Massimo Troisi'nin ve " Son Contento " da Maurizio
Ponzi'nin asistanligini @istlendi. Yapimceiligini Marco Risi ve Maurizio Tedesco'nun birlikte tistlendigi ilk filmi
" Hamam ", 1997 Cannes Film Festivali'nde, " Yonetmenlerin Onbes Giinii " tarafindan kesfedildi ve hem
italya, hem de diger iilkelerde elestirmenlerin oldugu kadar seyircilerin de begenisini kazandi. Uluslararast
alanda basar1 saglayan film, italya'nin yani sira, ingiltere, Fransa, iskandinavya, Almanya, Hollanda, Japonya
ve hatta " niifuz edilmesi ¢ok gii¢ " olarak tarif edilen ABD'de gosterim imkani buldu. Y6netmenin ikinci filmi
" Harem Suare "nin g¢ekimlerine 1998 yilinda baslandi. Tiirk-italyan-Fransiz ortak yapimi olarak
gergeklestirilen film, 1999 yilinda Cannes Film Festivali'nin " Selection Officielle " kategorisine segildi ve
gosterildigi tim Avrupa iilkelerinde 6nemli gise basarilari elde etti. Ozpetek'in " Cahil Periler " i , italya'da
gosterimde bulundugu haftalar boyunca en fazla izlenen italyan filmi oldu. italyan Sinemasi'nin tanmmis
yonetmenlerinden Nanni Moretti'nin " La Stanza del Figlio " ve Giuseppe Tornatore'nin " Malena "sin1 geride
birakan Ozpetek'e vgiiler yagdi. Ferzan Ozpetek, 1997 yilinda 34. Antalya Film Festivalinde Hamam filmi
ile "En lyi Yonetmen", 2003 yilinda Karlovi Vary Festivali'nde La Finestra di Fronte ile "En Iyi Film" ve
"En Iyi Yonetmen", 2004 yilinda 25. Seattle Film Festivali'nde ile "En Iyi Film" aym y1l La Finestra di Fronte
ile 31.Flanders Uluslararast Film Festivalinde "Canvas Halk Odiilii" almustir. Sanatgi halen italya'da
yasamaktadir. Hamam, Harem Suare, Le Fate Ignoranti , La Finestra di Fronte, Cuore Sacro, Saturno Contro,
Miikemmel Bir Giin, Serseri Maynlar, Istanbul Kirmizist filmlerinin  yonetmeni ve senaristidir”

(http:/kimkimdir.gen.tr, 09.12.2017).

Resim 2: Yonetmen Ferzan Ozpetek
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4. istanbul Kirmuzisi Filminin Roland Barthes’a Gore Diizanlam-Yananlam Olarak
Gostergebilimsel Coziimlemesi

4.1 Filmin A¢ilis Sahnesi

ISTANBUL KIRMIZISI

Resim 3: Filmin A¢ilis Sahnesi

GOSTERGE GOSTEREN GOSTERILEN

Kirmizi zemin iizerine Kirmiz1 ve beyaz renklerinin | Tiirk Bayrag renkleri —
yazilmis “istanbul birlesimi ayrica kentin rengi-dikkat
Kirmizis1” yazisi ismi gekmek

Diiz anlam: Filmin fragmaninda oldukga sik olarak kirmizi renkle sahneler arasi gegis yapiliyor. Kirmizi
zemin iizerine beyaz renkle yazilan Istanbul Kirmizis1 ismini gérmekteyiz.

Yan anlam: Kirmizi insan goziiniin gorebildigi ilk renktir. Carpici, fiziksel ve duygusal agidan
canlandirict ve gii¢lii bir etkiye sahiptir. Kirmizi istah agici, canlandirici, heyecanlandirict ve 6zellikle
yakindan dikkat ¢ekici bir renktir. Bu &zelligi sebebiyle yasamimizin her alaninda kirmizi renkle sik sik
kargilagiriz.

Renklerin sinema ve televizyonda imaj yaratmada ¢ok 6nemli katkilart bulunur. Rengin filmde duygulart
iletmedeki rolii, miizik ve tempo gibi diger elemanlarla birlikte, filmin anlamina baglidir. Ornegin kirmizi, bir
miizikalde neseye, baska bir filmde heyecana veya katilin vahsetine uygun olabilir. Hitchcock'un "Marnie"
filminde, eroin kirmiziyla, siddetli bir efektle kullanilmistir. Kirmizi, Mavi, Beyaz filmlerini ¢geken yonetmen
Kieslowski’nin 'iig renk' iiglemesinde her rengin bir anlami vardir. Ug Renk Kirmizi filminin dostluk {izerine

yapilan bir film oldugunu séylemektedir.
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Yo6netmen bu filmde de renge filmin temasiyla bir anlam yiiklemistir. Atesin rengi olan kirmizisi dostlugun
atesi ile anlamlandirilmisti. Demek ki yonetmenler renklere filmin temasmna gore ayri anlamlar
yiikleyebilmektedir (Ozonur Céloglu, http://kilad, kocaeli.edu.tr, 01.12.2017:158). Yonetmen Ferzan Ozpetek
de kendi annesinin Istanbul’un rengini kirmizi olarak gagristirdigini ve filmde de bu temaya gdnderme
yaptigii ifade eder. Ferzan Ozpetek’in annesi igin Istanbul’un rengi kirmizidir. Bu nedenle hem kitabinin
adin1 hem de filmin adini Istanbul Kirmizisi olarak belirler. Renklerin anlamlarmna bakildiginda genel olarak
kirmiz1 rengin, sicaklik, tehlike, kizginlik, durmak, ask, tutku, ihanet, gii¢, dayaniklilik ifade ettigi sdylenir
(Ozonur Cologlu, http:/kilad, kocaeli.edu.tr, 01.12.2017:159). Yonetmen Ferzan Ozpetek’in de Istanbul ve
kirmizt rengi birlikte kullanmasmin altinda kirmizinin  ¢agristirdigi  anlamlar silsilesinin  oldugunu
soyleyebiliriz. Istanbul, sicak, tehlikeli, kizgin, dayanikli, agk ile donatilmus, tutkulu, ihaneti ve sevgiyi
birlikte yasatan, her seye ragmen dayanikli ve gii¢lii, asirlara meydan okumus bir kenttir.

4.2 Orhan’mn istanbul Bogaz’ndan Tekne ile Gelisi

Resim 4: Tekne ile Gelis

GOSTERGE GOSTEREN GOSTERILEN
Orhan’in istanbul Bayrak-Kirmizi Memleket- Donily
Bofiazi'ndan Tekne ile
Gelisi

Diiz anlam: Istanbul Bogazindan, iizerinde Tiirk Bayragi dalgalanan bir tekne ile gelen Orhan’t
gormekteyiz.

Yan anlam: istanbul Bogazi, Karadeniz’le Marmara Denizini birbirine baglayan bir su gegididir. Istanbul’u
ise Avrupa yakasi ve Anadolu yakasi olarak ikiye béler, uzun yillar ingiltere’de yasayan Orhan’in bogazin

nazli sularinda bir tekneyle gelmesi, uzun yillar onu tilkesinden ayr1 koyan derin duygulara isaret etmektedir.
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Film boyunca gorecegimiz kirmizi rengi burada bayrak olarak gormekteyiz. Tiirklerin eski devirlerden
beri al bayrak kullanmalarinin korucu ruhla iligkili oldugu diigiiniilmektedir. Bu sebeple kizil renk Tiirk
kiiltiiriinde manevi ve milli bir renk olarak algilanmaktadir. IX. yiizyilda Tiirkler “Al” s6ziinii bir renk adinin
yani sira “bayrak” adi olarak da kullanilmaya baglamustir (Yagbasan, 2006:127). Filmin bu sahnesinde bayrak
kullanim1 memlekete doniisii simgelemektedir.

4.3 Yah

Resim 5: Yah

GOSTERGE GOSTEREN GOSTERILEN
Yah Agst boyal Hekimbag! Yalisi Istanbul’un gegmisini
yansitan en dnemli
simgelerden

Diiz anlam: Kirmizi1 yali olarak da bilinen kopriiniin hemen ayaklari altinda yer alan Hekimbasi Yalisi’n1
gormekteyiz.1800'li yillarin hemen baginda dénemin padisahi Abdiilmecit'in hekimbagisi tarafindan insa
ettirilmis. Orijinal halindeki selamlik 1960'larda ne yazik ki miras paylasimi neticesinde ailenin diger varisleri
tarafindan satilinca yikilmig. Yalinin kalan kismi orijinal haliyle korunmakta olup 1. derece eski eser
statiisinde. Konserlerin, diigiin organizasyonlarinin diizenlendigi bir mekan olarak kullanilmatadir
(http://wwwhekimbasiyalisi.com.tr, 02.11.2017).

Yan anlam: Ag1 boyali bir yali olan Hekimbag1 yalisinin segilmesi her seyden dnce sehrin rengi olarak
segilen Kirmizi rengi vurgulamasidir. Ayrica Istanbul denilince bogaza bakan yalilar akla gelir. Giiniimiizde
sayilar1 oldukga azalan bu yalilar istanbul’un en 6nemli simgelerinden biridir. Istanbul’un hem bugiiniinii

anlatan ayni1 zamanda ge¢mige de bir yolculuk yaptiran filmde bu bogaza nazir kirmizi yali se¢ilmistir.
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insan ve toplum, mekanda kendini, kendi kimligini insa eder. Mekan, insanin varolusunun 6nemli bir
pargasidir ve insan, mekan ile birlikte kendi varligini anlamlandirirken, mekan da insanla birlikte anlam
kazanmaktadir (Kaba, 2009:5). Istanbul’'un Hekimbasi yalisi, bir mekan olarak Istanbul’un tarihsel
seriivenine taniklik etmis bir unsurdur. Ustelik kirmizidir. Ustelik bir zamanlar Istanbul’un gergek sahipleri
diyebilecegimiz kisilerin de evi olmugtur. Ev, toplumsal baglam i¢inde diistiniildiigiinde, kimligini, onu saran
sokak, kent, kasaba gibi bagka mekanlarla olan iliskisi iginde olusturmaktadir. Dolayisiyla, filmlerin eve
bakistaki degisimle beraber, evi ¢evreleyen diger mekéanlara bakigi da doniistiirdigii goriilmektedir (Kaba,
2009:5). Istanbul, istanbullular igin daima bir evdir. Geri déniilmesi kaginilmaz olan, yalniz hissettigimizde
vay iiziildiigiimiizde sigmip kendimizi bulacagimz bir ev... Ustelik tiim kirmizi rengin cagristirdig

unsurlarla birlikte ve o ¢agrisimlara ragmen. ..

4.5 Kirmiz1 Ceketli Yusuf

Ff

Resim 6: Kirmizi Ceketli Yusuf

GOSTERGE GOSTEREN GOSTERILEN
Kirmuzi Ceketli Yusuf Bir goriiniip bir kaybolan Yagam ve 6lim
gizemli bir sanatg1
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Diiz anlam: Yusuf karakterini film boyunca kirmizi ceketle goriiyoruz

Yan anlam: Kirmizi, askin ve kanin, gizemin, yasam ve 6liimiin rengidir. Filmde bir yazar olan Deniz’in
kitabindaki karakterlerle tanigan Orhan’mn en ¢ok etkilendigi karakter Yusuf’tur. Kitapta 6limii anlatilan
Yusuf’un gercekte yasadigi anlara taniklik ederiz. Deniz’in kaybolmasindan sonra tiim dikkatleri tizerine
¢eken Yusuf’un hatirlanmasinin tek sebebidir kirmizi ceketi. Filmin sonunda Yusuf’un 6liimiine de sahitlik
ederiz. Yagamin ve 6liimiin temsilidir kirmizi ceketli Yusuf karakterimiz.

Kirmizi Istanbul’un kirmizisidir ve Istanbul bogazmin incisi kopriisii ile birleserek gegmisten gelecege bir
yol ve baglant1 kurmasi agisindan da dikkate degerdir. Hem turistik olarak ilgi ¢ekici bir mekandir hem de
algisal olarak tarih ile i¢ ice gegen bir kentte modernligin ve teknolojinin simgesi olarak algilanmaktadir.
K&prii, Asya ve Avrupa kitalarini birlestiren ilk kdprii olma dzelliginin yani sira, Istanbullularin hayatlarinda
bir metropoliin giindelik hayata getirdigi tiim sikintilarin giderilmesi i¢in gidilmek istenen ve akla ilk gelen
rahatlama mekanidir ayni1 zamanda.

4.6 Galata Kulesi ve Kirmizi Kiyafetliyle Neval

Resim 8: Galata Kulesi ve Kirmizi Kiyafetliyle Neval
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Diizanlam: Istanbul’'un Galata semtinde bulunan, 528 yilinda insa edilmis ve sehrin en Gnemli
sembollerinden biri olan Galata Kulesi’ni (http://www.galatakulesi.org, 03.01.2017) kirmizi 1g1klar1 yanarken
gormekteyiz. Fonda Galata Kulesi’nin oldugu sahnede Neval ile Orhan yemek masasinda oturmaktadirlar.

Yananlam: Neval ’in kirmuizi bir kiyafet giymesi, yine Istanbul’un rengi olan kirmiziya atifta
bulunmaktadir. Istanbul Kirmizis1 filmi ayni zamanda bir ask hikayesidir. Memleketinden hazin bir olay
sonucu kagan Orhan’in dondiigiinde karsilagtigi Neval’e agik olmasi yeniden hayata baglanmasi ve Neval’i
sevgi, ask olarak gormesi Neval’e kirmizi giydirilerek saglanmis. Ayn1 zamanda Galata Kulesi’nin fonda
kullanilmas1 ge¢misteki yangin gozleme kulesi olarak kullanilmasi agisindan Neval ile Orhan arasindaki ask
atesini simgelemektedir.

4.7 Kirmizi Isikhh Mekénlar

Resim 8: Kirmizi Isikhh Mekanlar

GOSTERGE GOSTEREN GOSTERILEN

Kirmizi Itk Mekanlar Istanbul’un gece hayat Yasam, Heyecan, Canlilik

Diizanlam: Orhan ve Deniz’i Neval’i beklerken goriiriiz. Arkada ise kirmizi 1siklariyla Istanbul’un gece
hayatini temsil eden mekanlar1 gérmekteyiz.

Yananlam: Yine sehrin rengi olan kirmizi, mekéanin 1siklartyla kendini gostermistir. Mekanin kirmizi
igiklart Istanbul’un renkli, heyecanli, yasayan gece hayatini vurgulamaktadir. Orhan ve Deniz, Neval’i
beklerken yoldan nese iginde, eglenen gesitli gruplar gecer. istanbul’un eglenceli, heyecanl yiizii

vurgulanmugtir.
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4.8 istanbul’daki Gokdelenler

Resim 9 : Gokdelenler

GOSTERGE GOSTEREN GOSTERILEN
Istanbul’daki Istanbul’un gelisen yiizii | Gelecek
Gokdelenler

Diiz anlam: Istanbul’da bir gékdelende gergeklesen partiye katilan Neval’i pencere kenarinda disariya
bakarken goriiriiz. Ardindan flycam dis cepheden zom-out yaparak once Neval’in bulundugu gokdeleni
ardinda da giderek agilan goriintiiyle birlikte diger gokdelenleri de goriiriiz.

Yan anlam: Gokdelen yapimu ilk olarak Amerika’da baglamistir. Sehirlerin niifusunun yogunlagmasi ve
giderek artan niifusun barinma ihtiyaglarini karsilamak amaciyla kiigiik arsalardan maksimum fayda saglayan
gokdelenler insa edilmeye baslamistir. Geligmis sehirlerin bir gostergesi haline gelen gokdelenler, Istanbul’da

da yiikselmeye baslamugtir.
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Filmin ana mekani olan Hekimbasi Yalisiyla Istanbul’un ge¢miste kalan yiiziinii gosteren yonetmen,
gokdelenlerin yiikseldigi Istanbul gorselleriyle de Istanbul’un gelisen, ilerleyen degisen yiiziinii
gostermektedir. Sokaklari, arabalari, modern kadinlari, denizi, asgiklar tepesi, vs. ile taginan “pelikiil” fstanbul
ve pelikiil Istanbul dokusu bir “arzu kenti” olarak modernligin de bir simgesi olan temsiller tagir (Kirel,
2010:114). istanbul, kent dokusunda tarihi ve modernligi birlikte yansitma ozelligine sahip ender diinya
sehirlerinden birisidir.

4.9 Kariye Miizesi ve Neval

Resim 10 : Kariye Miizesi ve Neval

GOSTERGE GOSTEREN GOSTERILEN
Kariye Miizesi ve Neval Birgok dini bir arada Dini Hosgori
barindiran Istanbul ve
Tiirkiye

Diizanlam: Kariye Miizesi’nde Isa figiiriiyle (http:/kariye.muze.gov.tr, 09.12.2017) birlikte Neval’i
gormekteyiz.

Yan anlam: Filmin ilk sahnelerinde ezan sesi esliginde Istanbul’u tepeden goriiriiz. ilerleyen sahnelerde
Istanbul’un 6nemli tarihi eserlerinden Dogu Roma sanatinda gerek mimarisi, gerek mozaik ve freskleriyle
oldukga ilgi geken bir yap1 olan Kariye Kilisesi giiniimiizdeki adiyla Kariye Miizesi’nde Neval’i Isa figiirii
ontinde ¢aligirken alt agidan goriiriiz. Alt agidan yapilan ¢ekimle hem Neval’in Orhan’nin yanindaki
erisilmezligi hem de duvardaki Isa figiirii alt actyla cekilmis boylece yiiceltmistir. Ayrica istanbul genelinde

Tiirkiye’nin g ilahi dine ev sahipligi yaptig1, dini hosgoriiniin alt1 ¢izilmistir.

73




BUJSS
11/1 (2018), 54-86

4.10 Vapur

T
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Resim 11 : Vapur

GOSTERGE GOSTEREN GOSTERILEN
Vapur Istanbul’un simgesi vapur, Yolculuk
bogaz, Glinbatimi kizilhig

Diiz anlam: Neval ve Orhan, vapura binerek Biiyiikada’ya giderler ve doniiste vapurda Neval ve Orhan’
acik alanda oturmug goriiriiz ve vapur giinbatimina doru ilerler, martilar vapura eslik etmektedir. Yine kirmizi
rengin agirlikta oldugu bir sahnedir.

Yan anlam: Sehir Hatlar1 Vapurlar (http://www.sehirahtlari.istanbul.tr, 09.12.2017), 165 yildir bogazin
iki yanini birbirine baglayan en onemli ulasim araci olmakla birlikte Istanbul denilince akla ilk gelen
simgelerden biri olma 6zelligini tasir. istanbul denilince sehir hatlari vapurlari, vapurda igilen ¢ay ve yaninda
yenilen simit ile vapurlara her daim eslik eden martilar aklimiza gelir. Ayn1 zamanda yénetmen Ferzan
Ozpetek’in tiim filmlerinde bir yolculuk vardir. Orhan’in yillar sonra Londra’dan Istanbul’a dénmesi, ayrica
Biiylikada’ya yapilan vapur yolculuguyla Orhan’in hem Neval’i daha yakinda tanima firsati olurken hem de
Deniz hakkinda bilinmeyenleri 6grendigi bir yolculuk olur. Aslinda bu yolculuk Deniz’in i¢ diinyasina yapilan

bir yolculuktur. Ayrica giin batiminda olusan kizillikla yine {stanbul’un kirmizi rengi vurgulanmstir.
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4.11 Koprii

Resim 12 : Koprii
GOSTERGE GOSTEREN GOSTERILEN

Kopril Istanbul Kopriisii Kopmayan baglar

Diiz anlam: Filmin ana mekan1 olan Hekimbagi Yalisi’nin hemen kopriiniin ayaklar1 yaninda olmasi
sebebiyle bogaz kopriisiiniin her halini, glindiiz ve gece 151kl halini, ayrica tstiinden gegerken, altindan
gecerken gormemiz miimkiin.

Yan anlam: Képriiler, nehir ve vadi gibi ya da Istanbul’daki bogaz gibi gecilmesi gii¢ bir engelin iki
kiyisini baglayan yapilardir. Bogaz ve bogazin iki yakasini birbirine baglayan képriileri Istanbul’un en nemli
simgelerinden olma 6zelligi tagir. Kopriiniin ayaginin yaninda oturup, denize dalan Orhan’in Istanbul’dan
yasadig1 trajedi neticesinde kagarak ayrilsa da kopmayan baglart oldugunu kabullendigi sahnedir. Koprii
filmin genelinde kullanilan yan anlamsal motifiyle ge¢mis-gelecek, olumlu-olumsuz, Asya-Avrupa,
hiiziin-mutluluk, gercek-masal gibi ikilemlerin baglantilarini kurmak igin de kullanilan bir gosterge

niteligindendir.
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4.12 Kagit Toplayan Gen¢

Resim 13 : Kagit Toplayan Geng

GOSTERGE GOSTEREN GOSTERILEN

Kagiit toplayan rnbul'un ve diger biiyiliksehirlerin arka yiizii Duyarsizlik
geng

Diiz anlam: Sahnede kagit toplayan bir gence bir ara¢ g¢arpmasi sonucu gencin yasamini yitirmesine
taniklik eden Deniz ve Orhan’1 goriiriiz.

Yan anlam: Diger biiyiiksehirlerde oldugu gibi istanbul’un da goriinmeyen ya da gérmek istemedigimiz
bir arka yiizii var, kagit toplayarak yasamini siirdiirmeye ¢alisan insanlarin oldugu bir arka sokaklardan
bahsediyoruz. Oyle ki kagit toplayan gence arag ¢arptigi halde bu durumun umursanmamasi ve hastaneye

kaldirilmamasi da biiyiiksehirlerdeki insanlarin ne kadar duyarsizlagtiginin da bir gostergesidir.
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Kamera yagsamin yiizeyindeki ayrintilar1 yakalamak i¢in essiz bir aragtir. Kamera yiizleri, sokaklari,
manzaralari, insan gruplarini ve onlarin faaliyetlerini gosterebildigi kadar, davranislarin ayrintida kalmis
tuhafliklarini da biiyiik bir giigle gozler 6niine serebilir. Sinemada gercekgilik, diger stiller arasinda yasama
bakisin yalnizca bir yoludur. Yonetmenin benimsedigi disiplin ve filmlerin kaginilmaz olarak ortaya attig1
toplumsal sorunlar onu ¢ok degerli hale getirir (Oztiirk, 2005:20).

Istanbul, bir kent olarak kagimlmaz sekilde kendi igerisinde iilkesinin ve bolgesinin getirdigi
sosyo-ekonomik, kiiltiirel ve tarihsel sorunlarla 6riilmiis bir hayat: barindirir igerisinde. Bu kentte zitliklar da
hat sathadadir. Bir yanda kiiresel kiiltiir 6geleri ile eglenceler, partiler ve pek ¢ok Batiya doniik aligkanliklar
Istanbullular1 kusatirken, dte yanda kentin kendin 6zgii hayatta kalma miicadelesin de simgeleyen, kagit
toplayarak hayatini kazanan bir kitlenin varligi da her an her saniye bizimle ve bu zitliklarla birlikte var
olmakta ve hatta zithg1 yaratmaktadir. Amerika’da New York’ta veya benzeri metropol kentlerde rastlanabilen
evsizlere es bir konumlandirma ile kagit toplayan kisi de Istanbul’un pitoresk tablosunda yerini almistir.

4.13 Otogar

Resim 16 : Otogar

GOSTERGE GOSTEREN GOSTERILEN
Otogar Otogarda bir Kiirt ailenin | Tiirkiye sorunu
ugurlanmas1  ve  diger
tarafia asker gnderme

77




BUJSS
11/1 (2018), 54-86

Diiz anlam: Deniz’in evinde ¢aligan yardimcinin doguda yasayan abisi ve abisinin esi ¢ocuklart bir
kamyonla Istanbul’a gelir, Tiirkiye’nin dogusunda yasanan teror nedeniyle evleri yikilan ve istanbul’a gelmek
zorunda kalan aile Istanbul’da kalacak yer bulmayinca baska bir akrabalarinmn yanina gonderilmek iizere
Neval ve Orhan tarafindan Harem Otogari’na getirilir. Bu sirada diger tarafta ise davullu zurnali asker
ugurlama toreni yapilmaktadir.

Yan anlam: Ayni iilkenin vatandasi olan farkli etnik gruplarin yasadiklari sorunu otogarda gergeklestirilen
tek bir sahneyle anlatmay1 basaran yonetmen Ozpetek, Tiirkiye’nin yaklasik 40 yildir yasadig1 derin soruna

dikkat ¢ekmeyi basarmistir.

Film yapiminda onu iiretenlerin belirleyiciliginin, araba iiretiminde ¢alisanlarinkinden ¢ok daha fazla
oldugu hatirlanirsa, bu alanda her zaman muhalif 6gelerle ve elestirel yaklagimlarla kargilasma sansi oldugu
kabul edilmelidir (Abisel, 1999:227). Yonetmen Ozpetek’te yine Istanbul’a gelen gog ve nedenlerini
aktarmadan gegilmeyecek bir kent olgusundan hareketle, olabildigince objektif sekilde ti¢ farkl

Istanbullu profilini bir sahne ile bir araya getirmis ve yorumu izleyiciye birakmustir. Ustelik bu sahne

Istanbul’a gelen her kisinin siklikla gorebilecegi bir sahnedir.

4.14 Miize Ve Sanat Eserleri

Resim 17 : Miize ve Sanat Eserleri
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GOSTERGE GOSTEREN GOSTERILEN
Miize Ve Sanat Eserleri Elgiz Miizesi’'nde Yusuf ve | Tirkiye'nin ¢agdas sanat ve
Orhan’in kargilagmasi sanatgilan

Diiz anlam: Yusuf geng bir sanatgidir, Elgiz miizesini dolasan Orhan, Yusuf’u takip eder ve miizenin agik

hava terasinda sergilenen heykeller arasinda bir tartiyma yasanur.

Yan anlam: 2001 yilinda Tiirkiye’nin ilk cagdas sanat miizesi olarak, cagdas sanatin gelismesini saglamak

amactyla kurulan Elgiz Miizesi (http://elgizmuseum.org, 09.12.2017), ¢ok sayida geng sanatg1 ve kiiratoriin

projesine yer vermistir.

Maslak is kuleleri arasinda, “6zel koleksiyon miizesi” siireli a¢ik hava terasinda yer alan heykellerin

sergilendigi alanda yapilan gekimlerle Istanbul’un tarihi eserleri ve sanatlarinin yaninda ¢agdas sanatin da

ilerlemesini saglayacak sanatgilarin ve miizelerin oldugu vurgulanmistir.

Ayrica Yusuf’un elinde bir kus heykelinin kanadi vardir, Orhan’la konugmalari sirasinda kusun kanadini

takar. Beyaz bir kus figiiriidiir bu. Beyaz giivercin kiiltiirimiizde barigi, umudu simgeler. Yusuf’un yasama

hala umutla bakmasinin gostergesidir.

4.15 Mezarhk ve Cami
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Resim 19 : Mezarlik ve Cami

GOSTERGE

GOSTEREN

GOSTERILEN

Mezarhk

Yusuf'un élimi

Oliim ve tarihi mezarhk
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Diiz anlam: Yusuf o6liir, 6nce Yusuf’un yikanma sahnelerini goriiriiz, sonrasinda tarihi bir [stanbul
mezarliginda yas tutan, aglayan diger insanlar1 gérmekteyiz.

Yan anlam: Tiirkiye’de 6liim ritiielleri cok agik¢a islenmistir, ayrica yine tarihi mezarliklar istanbul’un
onemli mekéanlarindandir. Ustelik bir Miisliiman iilke olarak Tiirkiye ve Istanbul’un gelenek ve gorenekleri bu

sahne ile aktarilmigtir. Camiler zaten Islamiyet’in ve Islam sanatlarmin en 6nemli sanatsal gostergeleridir.

4.16 Dolmus

Resim 20 : Dolmug

GOSTERGE GOSTEREN GOSTERILEN

Dolmusg Istanbul ulasim araglar Giinliik yagam

Diiz anlam: Orhan, Deniz’in ortadan kaybolmasindan sonra hayal meyal hatirladig1 kirmizi ceketli adami
yani Yusuf’u takip etmeye baslar. Yusuf bir dolmusa biner, Orhan da arkasindan dolmusa biner ve dndeki
yolcuya paray1 vererek sofore uzatmasini ister. Orhan’in tam arakasinda oturan biri basortiilii digeri sar1 saglt
kadinlari gormekteyiz.

Yan anlam: Yusuf’un hayatin iginden diger insanlar gibi oldugunu anlamaktayiz, ayrica istanbul’da bir
dolmusa binildiginde nasil davranilir bunu gormekteyiz. Bir de Orhan’in hemen arkasinda oturan biri
basortiilii, digeri agik ve sar1 sagli kadinlarin yan yana oturmasi Tiirkiye’de farkli goriislerden insanlarin bir
arada hosgori iginde yasadigini da gérmekteyiz.

Dolmus tagimaciligr Tiirkiye ve Istanbul’a 6zgii bir toplu tasimacilik yontemidir. Bu tagimacilik seklinde
kendine 6zgii ritiieller bulunmaktadir ki bunun basinda iicretin elden ele sofore iletilmesi s6z konusudur.
Dolmusa binen kim olursa olsun iicretini bu sekilde iletmek yiikiimliiliigiindedir ve bir kentte birlikte

yagaminin bir kurali niteliginde bir mesaj1 aktarmaktadir.
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4.17 iskembeci

Resim 21 : Iskembeci

GOSTERGE GOSTEREN GOSTERILEN
Iskembeci Apik Iskembe Salonu Tiirkiye'ye has lezzetler ve
mekanlar

Diiz anlam: Deniz ve Orhan Istanbul’un iinlii ¢orbacilarindan biri olan Apik Iskembe Corbacisinda oturup
sohbet etmektedir.

Yan anlam: 1947 yilinda, Ermeni Apik Hayrabetoglu tarafindan Dolapdere’de kurulan Apik Iskembe
Salonu (http://www.istanbul.net.tr, 03.12.2017), Istanbul'un en {inlii iskembecilerinden biri. Tiirkiye’ye 6zgii
lezzetlerden biri olan iskembeyi ve bu iskembeyi en yapan yerlerden biri olan Apik iskembe salonunu
gormekteyiz. Istanbul’u yasamak isteyen insanlarin istanbul’da neler yapabileceklerinin adeta bir rehberini
olusturan filmde yénetmen Ozpetek, iskembe corbasmi da anlatmayi unutmamistir.

Iskembe gorbasi, corbacilar, ¢orba, Istanbul yasantisinda nemli ve 6zel bir yeri olana, geleneksel ve tiim

farkli sosyo ekonomik gruplarin ortak yeme igme aligkanligini sembolize eden bir yemek formundadir.

81




BUJSS
11/1 (2018), 54-86

4.18 Sokak Lezzetleri

Resim 22 : Sokak Lezzetleri
GOSTERGE GOSTEREN GOSTERILEN
Sokak Lezzetleri Tablada kofte satan esnaf | Istanbul’un sokak lezzetleri

Diiz anlam: Yusuf, deniz kenarinda bir tablada kofte yapan esnaftan bir ekmek arasi kofte alir, daha sonra
bir banka oturur. Yusuf’u takip eden Orhan da bir ekmek arasi kofte alir ve hemen Yusuf’un oturdugu bankin
yanindaki banka oturur.

Yan anlam: 1990’1 yillarda hamburger ve pizza hayatimiza girmeden 6nce de sonra da Istanbul’un
kendine has bir fast food kiiltiirii ve yiyecek gesitleri vardir. Balik ekmek, tiikiiriik koftesi, simit cay, midyeyi
bunlardan birkagidir. Cok da zaman harcamadan, kisa zaman i¢inde lezzetli bir yemek yemek istersek bu
secenekleri degerlendiririz. Stirekli olarak hizin, hareketin hakim oldugu Istanbul’un olmazsa olmazlarindan

kofte-ekmek. ..
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5.Sonug ve Degerlendirme

Sinema, kitleleri etkilen, etkisi hemen her iilke ve toplumca kabul edilen bir kitle iletisim aracidir.
Sinemanin kisilerde ve toplumlardaki etkileri ¢ok yonlii, giiglii ve zamana yaygin sekilde gergeklesir. Sinema
oncelikle anlatim dili olarak izleyiciyi etkiler ve bir diis diinyasi ile birlikte igsellestirilen mesajlar1 zihinlere
yerlestirir. Sinema, hem Oykiisii hem de anlatim igerigindeki simgesel, gostergebilimsel, dilsel, gorsel
mesajlart ile bunu gergeklestirir. Gostergeler hayatimizin her aninda bizleri etkileyen bir sistemdir. Ancak
iletisim kanallari ile belirli bir diigiince veya goriisii yansitmak amaciyla 6zel olarak kullanilan bir igerikle
verildiginde gostergelerin yiiklendigi mesajlar daha da 6nem kazanmaktadir. Filmler olumlu ya da olumsuz
bigimde ortaya konan birgok goriintii, ses ve gosterge, diiz anlam ya da yan anlam olarak izleyiciye ulastiginda
belirli bir imaj olusturma 6zelligine de sahiptir. Sinema, gelisen tiim iletisim kanallari ve olanaklarina ragmen
kendine ait kodlar1 ve dili nedeniyle diger iletisim sekillerinden ayrilir.

Sinema filmleri, anlattiklar1 6ykiiyle birlikte bir iilkeye ve kente ait gostergeleri de igerisinde barmndirir.
Kente 6zgii mekanlar, kentin kiiltiirel unsurlari, kente 6zgii ritiieller gibi kenti anlatan birgok unsur filmin
icerisinden izleyici kitlelere ulagir. Bu baglamda kenti, filmin olaylarini izlerken de izlemek miimkiindiir. Bir
sehre 6zgii yapilan sinema filmi olma Ozelligini tastyan Istanbul Kirmizisi filmi “Istanbul” isminin
kullanilarak diinyaya agilmis ilk sinema filmidir. Dolayistyla filmin kendi promosyon ve tanitim ¢alismasi
[stanbul isminin de tanitilmasi demektir. Kaldi ki, Yonetmen Ferzan Ozpetek, filmin 2 premierini
gergeklestirerek ve uluslararasi basmin takip ettigi bir yonetmen olarak daha yolun basinda Istanbul’un
tanitimini gergeklestirmis olmaktadir.

Tanitim ¢aligmalarinda sinemanin yeri ne kadar biiyiikse, sinema filmlerinin igeriginde de tanitim olgusu
o derece yer etmis konumdadir. Istanbul Kirmizisi filminde de Istanbul’a 6zgii tiim unsurlarin Istanbul’u
izleyiciye tanitmak amactyla genis bir perspektifle verildigini gérmekteyiz. Sokak lezzetlerinden dolmusuna,
sanatsal konumundan tarihi unsurlarina, camisinden otogarina, Istanbul Bogazi ve kopriisiinden
gokdelenlerine, elit kesim insanlarindan kagit toplayicilarina kadar pek ¢ok gosterge, giindelik yasam
dongiisii igerisindeki Istanbul’u izleyicilere aktarmaktadir. Zaman zaman Tiirkiye nin igerisinde bulundugu
toplumsal olaylara da atiflarda bulunan istanbul Kirmizisi, bu deginmeleriyle de bir kentin igerisinde yasadig

toplumsal kosullardan soyutlanamayaca@i mesajint vermeye ¢aligmustir.
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istanbul kenti, yalmzca bir film ile anlatilamayacak sekilde ¢esitli gostergelerle ve imajlarla oriilii bir
sehirdir. Bir filmin siiresi de Istanbul’u biitiiniiyle anlatmaya yetmeyecek kadar smirli bir siiredir. Ancak
sinemanin dili ve kodlari ile yonetmen Ferzan Ozpetek, Istanbul’un i¢ i¢e gegen zitliklar ve bu zitliklarm
yarattigi masalst kenti, gizemli bir ask ve olay orgiisii ile izleyiciye aktarirken, sectigi Istanbul’un dnemli
mekanlarini izleyicilere tanitircasina tiim giizelliklerini ortaya serecek sekilde gostermistir. Bu nedenle
Istanbul’un tanitimi ag1sindan 6nemli goriintiilere ve mesajlara sahip bir igerige sahiptir. Ustelik filmin tanitim
caligmalarinda Istanbul ile ilgili film ¢ekmesinin nedenlerini anlatirken, beklentiyi yiikselten soylemlerde
bulunarak kendisi de hem filmini hem Istanbul’u tanitan bir mecra konumuna gelmistir. Ayrica film, italya’da
ve Tirkiye’de vizyona girmesini takiben Almanya, Avusturya, Hollanda, Belgika, Isvigre, Danimarka ve
Azerbaycan’da vizyona girerek Istanbul’a gelmeyi diisiinen turistler {izerinde olumlu etki yaratmaktadir

diyebiliriz.
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JOHN RAWLS VE KURESEL ADALET ARASINDAKI iLiSKi UZERINE BiR
DEGERLENDIRME

Vildan MEYDAN *
0z

Adalet, ozgiirliik gibi kavramlar uluslararasi iliskiler i¢in her zaman tizerinde distiniilen konular olmustur.
Ayni zamanda bu fikirler, uluslararast iligkiler diigtiniirleri tarafindan da degisik zamanlarda farkli agilardan
yorumlanmiglardir. Rawls da, Siyasal Liberalizm adli eserinde adalet konusundaki temel fikirlerini belirtmis;
¢agdas demokratik bir toplumda adaletin nasil saglanmasi gerektigini, esit ve Ozgiir bireylerden olusan
toplumun, adaleti saglamak i¢in hangi sartlari kapsamasi gerektigini belirtmistir. Daha sonra ise Halklarin
Yasasi adli eserinde adaletin kiireselligini tartismigtir. Bu ¢aligmanin konusu da, Rawls’un iizerinde durdugu
adalet teorisinin, kiiresel adalet ve uluslararasi iligkiler kapsaminda incelenmesidir. Diger bir deyisle, kiiresel
adalet tizerinden, adalet teorisinin uluslararasi iliskilere uygulanip uygulanamayacagina da deginilecektir.
Caligmadaki literatiir taramasi ile, bu konuda diger calismalarin igerikleri ve yazarlarin goriiglerine
deginilecek, bu noktadan hareketle Rawls’un adalet fikrinin uluslararasi boyutunu daha somut sekilde
gorebilmek miimkiin olacaktir.

Anahtar Kelimeler : JohnRawls, Siyasal Liberalizm, Adalet, Kiiresel Adalet, Halklarin Yasasi

AN ASSESMENT ON THE RELATIONSHIP BETWEEN JOHN RAWLS AND GLOBAL
JUSTICE

ABSTRACT

concepts also have been interpreted by international relations thinkers from several aspects in different times.
Rawls has pointed out his ideas about justice in his work entitled Political Liberalism. He explained how to
ensure justice in modern democratic societies. He also stated which conditions should be provided by society
consist of free and equal citizens. Then he discussed about the globalization of justice. This study aims to
analyse the theory of justice in the context of global justice and international relations. In other words, it will
be discussed whether theory of justice can be implemented to international relations or not. Through a
literature review, other scholars’ views and studies on the topic will be mentioned as well. Thus, it will be
possible to see the global extent of Rawls’ justice.

Key Words: John Rawls, Political Liberalism, Justice, Global Justice, The Law of Peoples.

1. Giris

John Rawls, gesitli eserlerinde adalet kurgusunu farkli yonlerden, farkli sekillerde ele almistir. Bir Adalet
Teorisi (1971) isimli eserinde kendi bakis agisindan adaletin tanimini ve kapsamini belirtmistir. Siyasal
Liberalizm (1993) adli eserinde ise ilk eserinde temellendirdigi adalet kavramini genigletmistir. Bu eserde
Rawls, adaletin hangi toplumlarda miimkiin olabilecegini tartigmistir. Son olarak Halklarin Yasasi (1999)
adli eserinde ise ilk iki eserinde ele aldig1 adalet kavramini uluslararasi alana tagimus, kiiresel bir adalet

fikrinin miimkiin olup olmadigini sorgulamigtir.
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Rawls, Siyasal Liberalizm adli eserinde; ‘kapsamli ve gesitli dini, felsefi ve ahlaki doktrinler tarafindan
ayrilan 6zgiir ve esit vatandaslar, adil bir topluma nasil sahip olabilir’ sorusunu yoneltmistir (Rawls 1993: 13).
Bir diger deyisle, Rawls burada cesitli doktrinler etkisiyle farklilasan toplumun esit ve 6zgiir vatandaslarinin
olusturdugu adil bir toplum miimkiin mi sorusunu sormus ve buradan hareketle, bu 6zelliklerden olusan bir
toplumun miimkiin olabilecegini belirtmistir. Esit ve 6zgiir bireylerin olusturdugu adil bir toplumda hakkaniyet
olarak adaletin de bulunacagini savunmustur. Hakkaniyet olarak adalet kavramiyla Rawls’un kastettigi sey,
¢esitli doktrinlerce farklilagan esit ve 6zglir bireylerin, bu adalet anlayisin1 onaylamasidir (Rawls 1993: 4).
Goruldigt gibi Rawls, esit ve Ozgiir bireylerden olusan adil bir toplumda adaleti her unsurun temeline
yerlestirmistir. Ideolojileri farkl bireylerin bile ortak olarak onayladiklari adalet kavrami, o toplumdaki tiim
mekanizmalarin temelini olusturmali ve toplumun kurumlari da adalet ilkesi ile hareket etmelidir.

Halklarin Yasasi’ndan 6nceki eserlerinde temel adalet kavramini olusturan Rawls, Halklarin Yasasi’nda bu
fikirlerini evrensel boyuta tagimistir. Bir diger deyisle, adaletin kiiresel boyutunu tartismis ve bunun miimkiin
olup olmadigini sorgulamustir. Bu nedenle bu caliymanin agirlik noktasini Halklarin Yasasi adli eser
olusturacaktir.

2. HALKLARIN YASASI’NDA KURESEL ADALET

Calismanin agirhik noktasini olusturan Halklarin Yasasi ve kiiresel adalet iligskisine gegmeden 6nce, Bir
Adalet Teorisi adli eserde belirtilmis olan ve daha sonra kiiresel boyuta tagiman adaletin ilkelerini belirtmekte
olacaktir. Rawls un belirttigi sekliyle, adalet anlayiginin iki temel ilkesi bulunmaktadir:

1. Herkesin tamamiyla yeterli temel haklar ve 6zgiirlikkler diizenine sahip olmak konusunda esit hakki
bulunmaktadir ve bu diizen herkes i¢in aymidir; bu diizende, esit siyasal 6zgiirliiklerin degerleri esit olarak
saglanir.

2. Toplumsal ve ekonomik esitsizlikler su iki sart1 saglamalidir: Birincisi, esitsizlikler herkese adil bir firsat
esitligi altinda agik olan konumlara ve makamlara baglanmalidir. ikincisi, esitsizlikler toplumun en
dezavantajli tiyelerinin en ¢ok yararina olacak sekilde olmalidir. (Rawls, 2007:51)

Bir Adalet Teorisi adl1 eserde temel olarak bu sekilde belirtilen adaletin ilkeleri, daha sonra kiiresel boyuta
tasinmaya calisilmigtir. Rawls, Halklarin Yasasi ile anlatmak istedigi seyin, uluslararast hukuk norm ve
ilkelerine uygulanabilen bir hak ve adaletin siyasal kavrami oldugunu belirtmistir (Rawls, 2003: 36). Aslinda
Rawls’un Halklarin Yasasi’nda amacladigi sey adaletin miimkiin oldugu toplumlar arasindaki iliskilerin
diizenlenmesidir. Bu sebeple oncelikle bir halklar siniflandirmasi yapilmig, daha sonra ise Halklarin Yasasi

olusturulmustur. Olusturulan bu yasalar, kiiresel adaletin saglanmasi yoniinde 6nemli bir adim olusturacaktir.
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Halklarin Yasasi’nin olusturulmasinda iki 6nemli sebep bulunur. Bunlardan birincisi, uluslararasi sistemde
yasanan adaletsizliktir. Yani kiiresel olarak yasanan aglik, kitlik gibi sikintilardir. Tkincisi ise, bu adaletsizligin
giderilebilecegi ve Halklarin Yasasi’nin olusturularak, bu ilkeler takip edildiginde, kiiresel adaletin
saglanabilecegi diisiincesidir (Ozbay 2014: 43). Ote yandan Rawls, Halklarin Yasasi eserinin gergekgi bir
itopya oldugunu savunmustur. Ona gore eserin gercek¢i olmasinin baglica iki nedeni bulunmaktadir( Rawls,
1999: 13): Tlk olarak insanlari, oldugu gibi ele aldig1 igin; ikinci olarak ise ilkeler ve kurallar mevcut politik
ve sosyal diizenlemelere uygulanabilir ve islenebilir oldugu igin Rawls Halklarin Yasasi’n1 gergekgi olarak
nitelendirmektedir.

2.1. Rawls’un Halklar Simiflandirmasi

Rawls, Halklarin Yasas: adli eserinde halklart siniflandirmis; hangi halklarin kiiresel adalete katki
yapacagini, hangilerinin ise katilamayacagini belirlemeye ¢aligmis, uluslararasi sistemde kiiresel adaletin tesis
edilmesini saglayacak toplumlar olarak iyi diizenlenmis ve diizgiin halklar isaret etmistir. Iyi diizenlenmis
halklar; ortak iyiye dayali bir adalet duygusunun gelistigi, esit ve 6zgiir bireylerden olusan, insan haklarina
saygili, liberal olarak tamimlanabilecek halklardir. Diizgiin halklar ise, liberal olmayan fakat ortak bir iyi
fikrine dayali adalet fikri bulunan, uluslararasi sorunlarda siddete basvurmayan halklardir. Rawls, iyi
diizenlenmis halklar ile diizgiin halklari, halklarin yasalarini belirlemek iizere ikinci baslangi¢c durumuna dahil
eder. Ve bu iki halkin olusturdugu topluluga ise “halklar toplulugu” adin1 verir (Avsar 2006: 89).

Kiiresel adaletin tesis edilmesi i¢in olusturulacak Halklarin Yasasi’na Rawls, tiim toplumlari déhil
etmemistir. Siiflandirmaya dahil edilen toplumlar, kendi i¢lerinde az ¢ok adaleti uygulayabilen halklardir.
Liberal olarak adlandirilabilecek toplumlarin yani sira tam olarak liberal olmasa da diizgiin olan halklar da
bulunmaktadir. Rawls, bu halklara da diizgiin halklar adin1 vermistir. Buradan hareketle Halklarin Yasasi’n1
belirlemek iizere iyi diizenlenmis halklar1 ve diizgiin halklari isaret etmistir. Rawls’a gore, uluslararasi sistem
yalnizca iyi diizenlenmis ve diizgilin halklardan olusmaz. Bu halklarin yani sira yasa tanimaz devletler, zorluk
icindeki halklar ve iyiliksever mutlakiyetgi toplumlar da vardir (Macit 2015: 216). Yasa tanimaz devletler
olarak adlandirilan toplumlar, toplumu olusturan bireylerin haklarini ihlal ederler, uluslararasi sistemde de
bariscil yontemleri tercih etmezler. Bu sebeple bu devletlerin tutumlarini degistirmeleri saglanmali, gerekirse
yaptirim uygulanmalidir (Avsar 2006: 89). Ciinkii bu devletlerin 6niine gegmek, olast bir uluslararasi barigin

tehdidi gibi durumlarin 6niine gegebilir ve bu bakimdan kiiresel adaletin saglanmasi i¢in 6nemlidir.
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Zorluk igindeki halklar; gerek ekonomik, gerek siyasi olarak zor durumda bulunan ve yardima ihtiyact
olan halklardir. Rawls, bu halklara yardim edilmesi gerektigini belirtir (Avsar 2006: 89). Bu halklara yardim
edilmesi, bu toplumlar ileride belki de iyi diizenlenmis ya da diizgiin halklar kategorisine sokabilir ve kiiresel
adaletin saglanmasi yoniinde 6nemli bir adim olabilir. Son olarak iyiliksever mutlakiyet¢i toplumlar, kismen
de olsa insan haklarina saygili olan fakat siyasal karar durumlarinda bazi esitlik problemleri yasayan
toplumlardir. Rawls un bu toplumlari halklar topluluguna déhil etmemesinin sebebi ise bu toplumlarda siyasal
karar alma mekanizmasinda topluma yer verilmemesidir.

Halklarin Yasasi’nda halklar smiflandirmasi yapilirken, kiiresel adaletin de ©nemli bir yer tuttugu
goriilmektedir. Clinkii halklar siniflandirilirken, kiiresel adalete olasi katkilari ya da olasi zararlari goz 6niinde
bulundurulmugtur. Goriildiigi gibi bes sinif halkin hepsi bir sekilde kiiresel adalete katki saglamakta, ya da
uluslararasi adalet ve barisa bir tehdit olarak algilanmaktadir. Rawls’un —yasa tanimaz devletlerde savundugu
gibi- gerektiginde miidahaleyi goz Oniine almasi da aslinda bu smiflandirmalar1 yaparken kiiresel adaleti
merkezde tuttugunun bir gostergesidir. Yine aym sekilde, zorluk igindeki halklarda da benzer durum vardir.
Rawls, zorluk i¢indeki halklara yardim edilmesini belirtirken, ileride bu halklarin kiiresel adalete yapacagi
olas1 katkilar1 g6z 6niinde bulundurmus olabilir.

Bunun tam tersi durumu diizgiin halklarda gérmek miimkiindiir. Rawls, diizgiin halklari liberal olmayan
fakat ortak bir iyi anlayisina sahip olmalari ve diger toplumlarla sorunlarinda siddeti temel almamalari
nedeniyle diizglin halklara déhil etmistir. Rawls diizgtin halklar1 “ diizglin danigsma hiyerarsisine” sahip
halklar olarak nitelendirmis, bu sebeple bu halklari liberal halklar ile birlikte halklar topluluguna dahil ettigini
belirtmigtir. ( Rawls, 1999: 4) Rawls halklar arasinda bu smiflandirmay: yaparken kiiresel adaleti temel
almustir. Clinkdi liberal olmadig1 halde halklar topluluguna dahil edilen diizgiin halklarin da kiiresel adalete bir
katkist olabilecegi ihtimalini goz ardi etmemek gerekir. Ki diizgiin halklarda, adaletin toplumdaki tesisi igin
oldukca 6nemli olan ortak iyi fikrine dayali adalet anlayisinin bulundugu belirtilmisti. Buradan hareketle
aslinda Halklarin Yasasi’ndaki halklar smiflandirmasinin, kiiresel adalete olasi katkilar1 ya da zararlar
dogrultusunda sekillendigini belirtmek yanlis olmayacaktir.

Tiim bunlarin sonucu olarak, Rawls’un Halklar Yasasi’nda olusturdugu halklar siniflandirmasi su sekilde

olacaktir:
a. Iyi diizenlenmis halklar
b. Diizgiin halklar
c. Yasa tanimaz devletler
d. Zorluk i¢indeki halklar

e. Iyiliksever mutlakiyetgi toplumlar (Macit 2015: 216).
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2.2. ikinci Baslangic Durumu ve Bilgisizlik Pegesi

Rawls, Halklarin Yasasi adli eserinden once kaleme aldigi Siyasal Liberalizm eserinde, bir baslangi¢
durumu ve bilgisizlik pecesinden soz etmisti. Ortak bir iyiye dayali adalet fikrinin olustugu bir toplumda,
toplumsal igbirliginin adil sartlari, o toplumu olusturan esit ve adil kisiler tarafindan olusturulur (Rawls 1993:
26). Baslangic durumunun belirttigi de ashinda tam olarak bu noktadir. Ozgiir ve esit vatandaslarin
olugturdugu bir toplumda, toplumsal igbirliginin adil sartlarmin olusturulmasi i¢in baslangi¢ durumu ve
bilgisizlik pegesi ele alinmistir. Toplumun temsilcileri, Rawls’un baslangi¢ durumu olarak belirttigi sekilde,
bilgisizlik pegesi altinda toplanirlar ve o toplumun kabul edecegi, toplumsal isbirliginin adil sartlarini
belirlerler. Fakat bunlarin arasindaki anlagsmaya, diger herhangi gecerli bir anlagmada oldugu gibi uygun
sartlar igerisinde varilmalidir (Rawls 1993: 25). Baslangi¢ durumundaki belirli bilgilerin kisitlanmasi biyiik
bir 6neme sahiptir. Rawls bu kisitlamalar olmasa, adaletin higbir kesin teorisinin sonuca ulastirilamayacagini
savunur (Rawls 1993: 121).

Rawls’un Siyasal Liberalizm eserinde belirttigi ve toplumlar diizeyinde olan sekliyle baslangi¢ durumu ve
bilgisizlik pegesinin savundugu fikirler genel olarak bu sekildedir. Halklarin Yasasi adli eserinde bu iki
kavram uluslararasi boyutuyla ele almmistir. Yani Siyasal Liberalizm’deki baslangi¢ durumunda toplumun
adil sartlarini belirlemek i¢in toplumun temsilcileri toplanirken, Halklarin Yasasi’nda ise Rawls’un bes sinifa
ayirdigi ve halklar toplulugu ismini verdigi iki halkin temsilcileri yer almaktadir. Halklarin temsilcileri bu kez
toplumun adil sartlarin1 belirlemek i¢in degil, uluslararas1 adaletin tesis edilmesi igin halklarin yasalarini
belirlemek iizere toplanmaktadirlar. ikinci baslangig durumuna, Rawls’un halklar toplulugu adini verdigi iyi
diizenlenmis toplumlar ile diizgiin toplumlar katilmakta. Baglangi¢c durumuna katilan halklar; halklarin yasasi
ilkelerini segecekler, boylece bu ilkeler vasitastyla gerek kendi aralarinda, gerekse halklar topluluguna dahil
olmayan diger halklarla adil ve saglikli bir iletisim gerceklestirebileceklerdir. Halklar Toplulugu’nun amact
kiiresel adaleti tesis etmek lizere halklarin yasasini belirlemektir. Rawls bu noktada, siyasal liberalizmin
kiiresel adalete uzantisina, ikinci baslangi¢c durumunu uygulamakla erisilebilecegini belirtir. (Kuper, 2000:

641).
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ikinci baslangic durumunda da, ilkinde oldugu gibi bir bilgisizlik pegesi bulunmaktadir. Halklar
Toplulugu'nu olusturan toplumlarin katildigi ikinci baslangic durumunda halklar, birbirlerinin iyi
diizenlenmis ya da diizgiin halklar oldugunu bilmekte 6te yandan bilinmezlik pegesi nedeniyle temsilciler bazi
ozellikleri bilmemektedirler. Soyle ki, katilmer halklar, kiiresel adaletin tesisi i¢in halklarin yasalarimi
belirlemek iizere toplandiklarini, dolayistyla liberal toplumlar: temsil ettiklerini bilmekte, fakat bunun diginda
birbirlerinin toplumlarinin gelismislik diizeyi, ekonomik giicii gibi bilgileri bilmemektedirler (Macit
2015:218) . Buradan hareketle de halklarin temsilcileri, uluslararas: barisi ve kiiresel adaleti saglamaya
yonelik, halklarin en ¢ok yararina olan kararlari alabileceklerdir.

Rawls’un, kiiresel adaletin tesisi igin olusturdugu, toplumlar arasinda iligkileri adaletli olarak
diizenleyecek ve ikinci baglangic durumunda halklar toplulugunu olusturan toplumlarin olusturup, kabul
edecegi Haklarmn Yasasi ilkeleri sunlardir:

-Halklar 6zgiir ve bagimsizdir, diger toplumlar birbirlerine bu konuda saygi1 gostermelidir.

-Halklar anlagsmalara ve taahhitlere uymalidir.

-Halklar esittir ve onlar1 baglayan anlagsmalarda taraftir.

-Halklar, i¢islerine miidahale etmeme sorumlulugunu gézetmelidir.

-Halklar, kendilerini savunma hakkina sahiptir, fakat kendilerini savunma amaci disinda savas gikarma haklar yoktur.

Halklar, insan haklarina uymalidir.

-Halklar savagsirken belirli sinirlamalara uymalidir.

-Halklarin, diizgiin ya da adil siyasal ve toplumsal rejime sahip olmalarini engelleyen olumsuz kosullar
altinda yasayan diger halklara yardim etme yiikiimliiligii vardir (Rawls, 2003 :38).

Kiiresel adaletin tesisi i¢in olusturulan bu ilkeler, 6nemli noktalar tizerinde durmakla birlikte bazi
celiskileri de barindirmaktadir. Soyle ki, iilkelerin diger iilkelerin igislerine miidahale etmemesi gerektigini
belirten madde, halklar toplulugunu olusturan halklar — iyi diizenlenmis ve diizgiin halklar- i¢in uyulmasi
kolay olan bir madde olacaktir. Fakat drnegin yasa tanimaz toplumlar i¢in bu maddeye uyulmasi zor olacaktir.
Belki de bu topluluklar bu maddeyi goz ardi ederek, kiiresel adaleti tehlikeye atacaktir.

Rawls’un, uluslararast barisin tesisi i¢in olusturdugu bu ilkeler, diger iilkeler tarafindan da uyuldugu
takdirde, kiiresel adaletin tesisi igin onemli bir adim olacaktir. Ozellikle halklarin savas ¢ikarma hakkinin
bulunmadigi ve insan haklarina saygili olmak zorunda oldugu belirtilen maddeler i¢in, dogrudan kiiresel
adaleti saglama amaci dogrultusunda olusturuldugu yorumunu yapmak miimkiindir. Bunun diginda, bir
onceki boliimde belirtildigi gibi, zorluk i¢indeki halklara yardim etme ilkesi de bu halklarin ileride diizgiin
halklar, ya da iyi diizenlenmis halklar sinifina girebilecegi, dolayisiyla kiiresel adaleti saglamada 6nemli rol
oynayabilecegi diisiincesiyle olusturuldugunu diisiinmek yanlis olmayacaktir. Kisacas1 halklarin yasasi da,
tipkt halklarm siniflandirmasi gibi, kiiresel adalet goz dniinde bulundurularak olusturulmus, Rawls’un adalet

fikrini uluslararasi alana tastyan, oldukg¢a dnemli destekleyici unsurlardir
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3. KURESELADALET KONUSUNDA RAWLS’A YONELTILEN ELESTIRILER

Halklarmn Yasasi’nda iilkelerin kendi bazi ¢ikarlarini gergeklestirmek amaciyla savasa girme haklarmin
olmadig1, bu kurala uygun davranmayan iilkelerin ise yasa tanimaz devletler oldugu bildirilmisti. Ciinkii
liberal devletler bu tiir eylemlere girisme ihtiyaci hissetmemekte, yasa tanimaz devletlere de uluslararasi
adaleti ve giivenligi tehlikeye diisiirmemek i¢in gerektiginde miidahale edebilmektedirler. Bu noktada
Rawls’a yoneltilebilecek ilk elestiri gerektiginde miidahale konusunda olacaktir. Rawls, halklarin yasasini
olusturan sekiz ilkede de belirttigi iizere devletlerin, diger iilkelerin igislerine karigma haklarinin olmadigini
sOyler ve insan haklarinm ihlali ya da uluslararast giivenlik ve kiiresel adalet tehlikede oldugu takdirde,
miidahalenin gerekli oldugunu savunur. Rawls, bu noktada liberal toplumlara, gerektiginde diger {ilkelere
miidahale etmek i¢in mesru bir neden saglamis olmaz mi? Yani Rawls’un igislerine karigmama ilkesi ile
gerektiginde miidahale ilkesi bu durumda gelismis olmuyor mu? Ayrica, “gerektiginde miidahale” ifadesinin
siir1 nedir? Hangi 6l¢iide miidahale hakli olur? Bu gibi sorularin cevapsiz olmasi da, Rawls’a yoneltebilecek
elestirilerdendir. Garcia, bu noktada Rawls’a bir elestiri yoneltmistir. Rawls’un “tiim insanlar igin kiiresel
adalet” fikri, aslinda liberal toplumlara tiim liberal olmayan toplumlarin bu dogrultuda sekillendirilmesi
yoniinde bir gorev yiiklemektedir. Garcia’ya gore Rawls’un Halklarin Yasasi’nda kullandigi argiimanlar
kiiresel esitsizlige dikkat gekmemekte; aksine Rawls, liberal olmayan toplumlarin tolere edilmesi problemine
odaklanarak kendisini smirlandirmaktadir. Yani Rawls Halklarin Yasasi’'nda uluslararasi adaletsizlik
problemine deginmekten kaginmis, bunun yerine temel politik haklar ve gorevler, bunlarin 6nceligi ve
uluslararasi toplumda etkili kullanimi gibi konulara odaklanmustir. (Garcia, 2001: 670-671)

Belirtildigi gibi Rawls, Halklarin Yasasi’ni olusturmak icin sekiz ilkeyi kabul etmek iizere halklar
siiflandirmisti. Yardimsever mutlakiyet¢i olarak siniflandirilan toplumda {iiyeler, insan haklarma saygil
olsalar bile kendi iglerinde demokratik olmadiklart i¢in, yani halkin siyasal katilima esit olarak katilimini
saglayamadiklari i¢in Halklar Toplulugu’na dahil edilmemisti. Burada Rawls’a yoneltilebilecek bir diger
elestiri ise yardimsever mutlakiyet¢i toplumlarin, halklar topluluguna dahil edilmemesi konusundadir. Cilinkii
ortak bir iyiye dayali adalet anlayig1 bulunmasina ragmen, diizgiin toplumlarda siyasal ya da toplumsal hayatta
bazi esitlik sikintilart oldugundan Rawls, diizgiin toplumlari liberal ya da demokratik toplum olarak
nitelendirmiyor, fakat bu toplumlari halklar topluluguna dahil ediyordu. Ote yandan yardimsever mutlakiyetgi
toplumlar ise, halklar toplulugunun disinda tutulmaktaydi. Kiiresel adalet konusuna olduk¢a dnem veren
Rawls’un bu noktada adil davranmadigini sdylemek yanlis olmayacaktir. Bu noktada adaletsizlik igeren
durum ise iyiliksever mutlakiyet¢i toplumlarda da, diizgiin toplumlarda oldugu gibi insan haklarina saygi
olmasina ragmen, siyasal hayatta adalet problemi bulunmasi nedeniyle bu toplumun halklar topluluguna dahil

edilmemesidir. O halde diizgiin halklarin da halklar topluluguna dahil edilmemesi gerekmez miydi?
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Rawls’un halklar siniflandirmasina iligkin bagka bir agidan elestiri ise Teson’dan gelmistir. Rawls’un
halklarmn yasasina liberal halklarin yan: sira liberal olmayan fakat tasidig1 bazi 6zellikler sebebi ile diizgiin
halklar olarak nitelendirilen halklar1 da dahil etmesi, diger bir deyisle Rawls’un bu halklara uluslararasi
tolerans ilkesi gelistirmesi, Teson tarafindan elestirilmistir. Nitekim Rawls diizgiin halklar1 uluslararasi yasal
sisteme dahil ederek iki ¢ikarimda bulunmus olmaktadir: Diizgiin halklar gibi hiyerarsik devletlerin, bir
derecede vatandaslarmin tercihlerini temsil etmeleri nedeniyle yasal oldugu ve bu toplumlarin liberal ilkeler
tizerine inga edilmemelerine ragmen, yine de bu toplumlarin ilkelerinin rasyonel oldugu. Teson Ralws’un bu
degerlendirmesine katilmamis, hiyerarsik bir diizenin hakim oldugu diizgiin halklara makul ve yasal
muamelesi yapilmasinin, liberal adaletin temel ilkelerini terk etmek anlamina gelecegini belirtmistir. Teson
ayrica Rawls’un diizgiin halklart Halklarin Yasasi’na déhil ederek, bu halklari cinsiyet esitligi gibi uluslararasi
insan haklarinin ihlali durumlarinda liberal kisiler tarafindan gergeklesecek zorlama veya meydan
okumalardan izole etmis olacagini da savunmustur. ( Garcia, 2001: 665-666)

Rawls’un halklar toplulugunu olustururken yaptigi siniflandirmalar, toplumlarin kendi iclerindeki
bireylerin tagidigi degerleri goz oniinde bulundurmamasi sebebiyle de elestiri konusu olmugtur. Bilindigi gibi
Rawls, Halklarin Yasasi’nda toplumlar arasindaki saygili iligkiyi temel almakta, bu dogrultuda liberal
demokratik toplumlara, liberal olmayan toplumlarla ilgilenmesini fakat degerlerini bu toplumlara
dayatmamasini igeren bir gorev yiliklemektedir. Bu noktada Rawls’un toplumlarin kiiltiirel degerlerini
onemsedigi distiniilse de, yine de bir elestiriye maruz kalmistir. Nitekim elestirmenlere gore Rawls kiiltiirel
¢ogulculugu 6nemsemis olabilir; fakat bunu, kisilerin birey olarak makul ¢ogulculugunu goz ardi ederek
yapmaktadir. Diizgiin halklarm da kendi iglerinde liberal degerler tasiyan bireylere sahip olabilecegi
ihtimalini atlamaktadir. (Brock, 2009: 28) Rawls ise halklari liberal olup olmamasina gore siiflandirirken,
liberal halklar diginda siniflandirilan halklar igerisinde yer alan fakat birey olarak liberal degerlere sahip olan
kisileri goz ard1 etmistir. Rawls’a kiiresel adalet fikri konusunda bir diger elestiri ise Buchanan’dan gelmistir.
Buchanan, Rawls’un uluslararasi orgiitlere yeterince yer vermedigini, Uluslararasi Para Fonu, Diinya Bankasi
gibi olduk¢a 6nemli orgiitlenmeleri ihmal ettigini savunmustur ( Buchanan, 2000: 706). Rawls, Halklarin
Yasasi’nda uluslararas1 boyuta tagidigi ikinci baslangi¢ durumu fikri konusunda Philip Pettit tarafindan
elestirilmistir. Pettit, baglangi¢c durumunu kiiresel boyuta tasimanin en mantikli yolunun, belirli bir toplulugun
tiyelerinin temsili ile degil, diinya iizerindeki bireylerin temsiliyle ger¢eklesebilecegini belirtir. Pettit’e gore
bu sekilde gergeklesecek baslangic durumu ile bireylerin, farkli toplumlardaki insanlarin adaleti igin hangi
ilkeleri segecekleri goriiliirdii. Ayn1 zamanda bu baslangi¢ durumu, adaletin kiiresel boyuta taginmasina vesile

olurdu.
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Pettit bu sayede, adalet agisindan daha sansl olan bir gruba ait bireyin, dezavantajli konumdaki bireyler
icin nasil kararlar alinacaginin gériilebilecegini belirtmis, bu acilardan Rawls’un Halklarin Yasas1 adli
eserinin, kozmopolit bir nitelige sahip olmadigini savunmustur (Pettit, 2006: 38-39). Anti kozmopolitlik
elestirisi, kiiresellik amaciyla ele alinan bir eser i¢in dikkat ¢ekici bir noktadir.

Halklarim Yasasi liberal demokratik ( iyi diizenlenmis ) toplumlar ile diizgiin toplumlar arasindaki iliskileri
diizenlemek igin olusturulmustu. Halklar Toplulugu’nun, bu iki toplumun diginda kalan halklar i¢in bir temel
olusturmamast, halklarin ilkelerini, Halklar Toplulugu’na déhil toplumlar igin belirlemesi gibi durumlar da
kiiresel adalet fikri ile ¢elismektedir. Kiiresel adaleti saglama konusuna oldukg¢a 6nem veren Rawls’un, halklar
toplulugu disinda kalan halklara bir ¢6ziim yolu sunmamasi, yasa tanimaz devletlere kars1 acimasiz olusu ve
kendi iglerinde problemleri bulunan bu halklara bir ¢6ziim yolu gdstermemesi, Rawls’a yoneltilebilecek
elestirilerden bir digeridir.

Rawls’a gore devletler birbirlerinden bagimsizlardir ve dolayisiyla her devlet kendi vatandaslarmin
refahindan sorumludur. Yine Rawls’a gore, devletlerin zenginlik ve refahlar arasindaki fark, vatandaslarindan
ve politik kiiltiirlerinin farliliklarindan kaynaklanmaktadir. Bu noktada elestirmenlere gére Rawls, olumsuz
kosullarin toplumlarin disindaki faktorlerden de kaynaklanabilecegini goz ard: etmektedir. Toplumlar, kiiresel
etmenlerden ya da herhangi bir digsal sebepten kaynakli olumsuz kosullardan da muzdarip olabilir.
Dolayistyla toplumlarmn ulusal politikalar1 da bir noktada uluslararas: etmenler tarafindan sekillenmektedir.
Bu noktada Rawls’un savundugu devletlerin birbirinden ayriligi ve smrlihigi fikri, giiniimiiz kiiresellesme ve
entegrasyon ortaminda ¢ok da miimkiin olamamaktadir. (Brock, 2009: 24-27)

Siyasal Liberalizm eserinde belirtilen ve daha sonra kiiresel boyuta tasinan adaletin iki temel ilkesi de,
Rawls’un elestirildigi bir konu olmustur. Pogge’a gore Rawls’un iki temel adalet ilkesi:

1) Farkl: bireylere, kendi hayatlarini etkileyecek uluslararasi siyasal kararlar almalari i¢in esit firsat
verilmesi nedeniyle basarisizdir.

2) Esit olarak motive ve yetenekli bireylere, hangi toplumda dogduklarina bakilmaksizin, iyi bir
egitim ve profesyonel bir konum elde etmeleri i¢in esit sans verilmesi nedeniyle basarisizdir.

3) En dezavantajli bireylerin en ¢ok yararina olmayan uluslararasi sosyal ve ekonomik esitsizlikler

yaratilmasi sebebiyle basarisizdir (Pogge 2010: 196).
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iki temel adalet ilkesinden yola cikarak genisletilen ve kiiresel diizeye ulastirilan adalet fikrinin, bu
elestirilerle birlikte kiiresel diizeyde ne kadar basarili olacag: tartisma konusudur. Rawls’un elestiri aldig1 bir
diger nokta, uluslararasi baslangi¢ durumunda neden taraflarin sadece liberal demokratik topluluklart temsil
ettigi konusundadir. Reidy burada, neden sadece belirli topluluklarin temsil edildigini ve bu topluluklarin,
liberal demokratik adalet fikrini uluslararasilastirma konusunda bir uzlagmaya neden gitmedigini sormus ve
Rawls’u bu noktada elestirmistir (Reidy, 2004: 302).

Onceki kisimda ele alman, zorluk igindeki halklara yardim etme yiikiimliiliigii konusunda da Buchanan,
Rawls’a bir elestiri yoneltmis, elestirisinde Rawls’un yardim ile tam olarak nasil bir yardimi kastettiginin
belirsiz oldugunu, bu yardim etme yiikiimliiliigiiniin, Halklar Toplulugu’nun ortak bir sorumlulugu olduguna
dair herhangi bir isaret bulunmadigini, zorluk i¢indeki halklarin da bu yardim1 alma haklari oldugu konusunda
bir ifade bulunmadigini belirtmistir (Buchanan, 2000: 710).

Rawls’un tizerinde olduk¢a durdugu ve Halklarin Yasasi’nda detaylandirdigi baglangi¢ durumu, Habermas
tarafindan elestirilmistir. Habermas, toplumu olusturan kisilerin her birinin, kendilerine ait bir iyi kavrayislart
oldugunu ve bunlari kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda bir araya getirme egiliminde oldugunu, fakat bu maksimum
¢ikar pesinde olan kisilerin Rawls’un baslangi¢ durumunda ise birdenbire ahlaki bir kisitlamayla hareket
ettigini belirtir (Habermas,1995: 12). Habermas’in bu goriislerinde dogruluk pay1 oldugunu sdylemek yanlis
olmayacaktir. insan, dogasi geregi kendi gikarlarmi gozetme egiliminde olan bir varliktir. Fakat Rawls,
baslangi¢ durumunda kisilerden, toplumun maksimum ¢ikarint gézetmelerini bekler. Bu durumda Rawls’un
bu beklentisinin biraz iitopik oldugunu belirtmek yanlis olmayacaktir ve bu nokta da Rawls’a yoneltilebilecek
onemli elestirilerden olacaktir.

Rawls’a baglangi¢ durumuna iliskin bir diger elestiri de Pogge’dan gelmistir. Pogge Rawls’u, yerel
diizeydeki birinci baglangi¢ durumu ve kiiresel diizeydeki ikinci baslangig durumundaki farkliliklardan dolay1
elestirmistir. Pogge’a gore birinci baslangi¢ durumunda taraflar adalet ilkelerini tarihsel, kiiltiirel degiskenler
ve ekonomik-teknolojik kosullar dogrultusunda; kurumsal diizenin tasarlanmasi, diizenlenmesi, gelistirilmesi
icin bir rehber olarak benimserken; uluslararas: diizeye gelindiginde, taraflardan belirli uluslararas: kurallari
direkt olarak benimsemeleri istenmektedir. Oyle ki Rawls*un Halklar Toplulugu’nun iiyeleri, degisen kiiresel

kosullar altinda ¢ikarlarini olusturmak i¢in belirli kurallar igerisinde kilitli kalmistir (Pogge, 2004: 1746).
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iki baslangig durumu arasindaki bu fark elestirisinin ardindan Pogge Rawls’un, yerel olarak bireyselligi
destekledigini, uluslararasi diizeye gelindiginde ise bunu reddettigini belirtir. Pogge’a gore bu durum bir
asimetri yaratmaktadir. Yerel diizeyde toplulugun ¢ikarlarina bagimsiz bir agirlik atfedilmemekte ve bu
¢ikarlar bireysel segimler ile tanimlanmakta iken uluslararasi diizeyde insanlar, ¢ikarlar1 bireysel olarak
kisilerin ¢ikarlarina indirilemeyecek topluluklar olarak goriilmekteler. Yani kisaca Pogge i¢in Rawls, yerel
diizeyde bireylere ve onlarin ¢ikarlarma agilik verirken uluslararasi diizeyde bunun tam tersini
savunmaktadir (Pogge, 2004: 1744-1752). Pogge’un belirttigi bir diger elestiri ise, insan kavrammin,
uluslararasi arenada hayati bir role sahip olmak i¢in yeterince agik ve dnemli bir kavram olup olmadigidir.
Pogge insana bu ozelligi vermemis, Rawls’un belirttigi kiiresel adaleti uygulamada basarili olacagina
inanmadigini belirtmistir (Pogge, 2010: 197).

Rawls, baslangi¢ durumuna katilacak taraflarin neye gore segilecegini de belirtmemis, bu konuyu da ucu
acik birakmigtir. Halklarin yasasimi olusturacak ilkeleri belirlemek tizere katilacak taraflarin neye gore
belirlenecegi belirsiz kalmistir. Diizgiin halklar olarak smiflandirilan halklarin gesitli eksikliklerine ragmen
sozlesmeye Kkatilabilecegini soyleyen Rawls, iyiliksever mutlakiyetgi toplumlart temsilden yoksun
birakmaktadir.(Macit, 2015: 220). Bu nokta da Rawls’un muglak biraktigi bir konudur.

Halklarin Yasas:t eseri ve savundugu fikirlere yoneltilen elestiriler genel olarak degerlendirildiginde,
Garcia’nin fikirleri 6zetleyici olacaktir. Garcia’ya gore tiim bu kritiklerin ardindan Rawls’un Halklarin Yasasi
adli eseri iki temel noktada elestirilebilir: Eser, ilk olarak modern uluslararasi hukukun yeniden yapilanmasi

acisindan, ikinci olarak ise kiiresel adalet teorisi agisindan yetersizdir. (Garcia, 2001: 660)
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3.1. SONUC

Rawls, Bir Adalet Teorisi ve Siyasal Liberalizm eserlerinde baslangicini olusturdugu adalet teorisini,
Halklarin Yasasi’nda uluslararasi alana tasimisg, ayni sekilde baslangi¢ durumu gibi kavramlarini da kiiresel
boyuta ulagtirmistir. Goriisleri uluslararasi iligkiler ve kiiresel adaletin uygulanabilmesi i¢in olduk¢a 6nemli
olsa da, aldig1 elestirilerin de haklilik pay1 oldugunu belirtmekte yarar bulunmaktadir. Rawls’un kiiresel adalet
icin belirttigi bazi fikrilerinin gergeklesmesinin zor — biraz da iitopik- oldugu, halklar smiflandirmasi ve
Halklar Toplulugu’nda bazi esitsizlikler oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla bu esitsizliklerin elestirildigi bir
toplulugun, kiiresel adaleti tesis etmede ne derece basarili olacag: tartisilir. Rawls’un eserini gergekgei titopya
olarak nitelendirmesine ragmen elestiriler de goz 6niinde bulunduruldugunda, eserin kiiresel adalet agisindan
onemli eksiklikler igerdigi goriilmektedir. Kiiresel adaletin tartigildigi bir eserde, 6nemli bazi adaletsiz
sayilabilecek durumlar ve halklar toplulugu disinda kalan hatiri sayilir miktardaki toplumlarin géz ardi
edilmesi, Rawls’un kiiresel adaletin tesisi amacina golge diisirmiistir. Calismada da yer verildigi iizere,
adaletin kiireselligi amaciyla ele alinan bir eser i¢in yapilan anti kozmopolitlik elestirisi olduk¢a Gnemli bir
noktadir. Sonug olarak Halklarin Yasasi adli eserde, elestiri kisminda belirtilen noktalarda 6nemli bosluklar
bulunmaktadir. Rawls’un fikirlerinin ne derece basarili olacagi, kiiresel adaletin saglanmasinin ne 6lgiide

basarilacagi ise olduk¢a muglak bir durumdur.
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