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Tesislerde Yangina Karsi Risk Seviyelerinin Hesaplanmasi:
Askeri Tesis Ornegi

Zeynep KENDIRLI!, Yunus Emre KARAMANOGLUZ, Halil ibrahim OZBILGER3

Ozet

Is Giivenliginin én plana ¢iktig1 giiniimiiz ortaminda bir¢ok alanda risk analizi yapmak énem
kazanmaktadir. Risk analizinin yapilmasi ve uygulanmasi hem can hem de mal giivenligi agisindan
onemlidir. Bu yonde yasanmis olan olaylara g6z attigimizda sonuglarin agir oldugunu
gormekteyiz. Tesislerin giivenligi her kurumun oldugu gibi askeri kurumlarin da 6énceliklileri
arasindadir. Ozellikle askeri mithimmat, techizat, donanim vb. ekipmanlarin depolandig bu tip
tesislerde yangina karsi azami tedbirin alinmasi gerekmektedir. Yangina karsi tedbir alirken
belirli kriterler kullanilarak hareket edilmeli ve yangina hassas birimler 6n plana ¢ikarilmaldir.
Bu calismada bir tesise yonelik yangin risk seviyelerinin belirlenmesi amaglanmis ve secilen askeri
bir tesise uygulanmistir. Uygulama sonucunda tesisin hangi boéliimlerinin yangin agisindan en
fazla riske sahip oldugu tespit edilmis, tesis yoneticilerine yangina karsi hangi boliimlere dikkat
gosterilmesi gerektigine yonelik ongoriiler sunulmustur. Genel olarak degerlendirildiginde her
kritik tesisin, fabrikanin, depolama alaninin vb.lerinin yangina karsi hassas birimlerinin ortaya
¢ikarilmasi istenmeyen olasi sonuglarin engellenmesi agisindan 6nemlidir.

Anahtar Kelimeler: Risk Analizi, Yangin, Kaza, Askeri Tesis, s Saghigi ve Giivenligi

Calculation of Risk Levels Against Fire in Facilities:
Military Facility Example

Abstract

In today's environment occupational safety comes into prominence, risk analysis is important in
many areas. Risk analysis and implementation are important for both life and property security.
When we look at the events in this direction, we see that, the results are heavy. Accordingly, in
many areas, the safety of facilities is among the priorities of each institution, especially the military
institutions. Especially military ammunition, equipment, hardware and so on, in this type of
facilities where equipment is stored, maximum precautions must be taken against fire. When
taking precautions against fire, certain criteria should be used and fire sensitive units should be
highlighted. In this study, it was aimed to determine the fire risk levels in a plant and its application
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to a selected military facility. As a result of the application, it was determined which parts of the
plant were most at risk in terms of fire. In general it is important to reveal the fire sensitive units
of each critical plant, factory, storage area etc. in order to prevent unintended consequences.

Keywords: Risk Analysis, Fire, Accident, Military Facility, Occupational Health and Safety

1. GIRIS

Risk, sozliik anlami olarak zarara ugrama tehlikesidir. Icerik olarak éngériilebilir tehlikeler soz
konusudur. Risk degerlendirmesi kavraminin farkl kaynaklarda degisik tanimlar1 verilmektedir.
Risk degerlendirmesi siireci, riskin biiyiikliglintin tahmin edilmesini ve riskin kabul edilebilir
seviyede olup olmadiginin belirlenmesini kapsamaktadir. Kisaca risk degerlendirmesi; herhangi
bir tehlike olusmadan 6nce bahse konu tehlikenin ortaya cikarabilecegi siddetin biiyiikligiini ve
ortaya ¢cikma olasiligini tahmin etme islemidir (Ozkilic, 2014).

Uluslararasi alanda is saglig1 ve giivenligi standartlara baglanmistir. Boylece Is Saghigi ve Giivenligi
Yonetim Sisteminin en etkin sekilde uygulanabilmesi i¢in genel bir cerceve ortaya koyulmaktadir.
Genel cerceve ¢iziminde kriterler, uygulamalar ve prensipler kullanilmaktadir. S6z konusu
yOnetim sistemin asil amaci ortaya ¢cikmasi muhtemel riskleri yonetmek ve risk yonetimi siirecine
iliskin uygun hareket tarzlarim yénetim kademesi basta olmak iizere bir¢ok birime sunmaktir. Is
saghigl ve giivenligi riskleri goz oniine alindiginda bunlar (Okumus ve Barlas, 2016);

Is saglig1 ve giivenligine yeterli Gnem verilmemesi sonucu olusan riskleri,

Personelin hastalanmasi, sakatlanmasi veya 6lim risklerini,

Isyerine ve sahislara kars1 mali agidan sorumluluk risklerini,

Isyeri veya isletmedeki techizat ve ekipmanin kaybedilmesi risklerini,

Uretim siirecinin bir kisminin ya da biitiiniiniin kaybedilmesi risklerini kapsamaktadir.

®o0 o

Risk degerlendirmesinde ¢alisma alanlarini ve tesislerin glivenligi 6zel 6nem gerektiren konularin
basindadir. Sayet tesis ve icinde bulundurdugu binalar 6zel 6nem verilmesi ihtiyaci duyulan yerler
ise bu konuda detayli incelemeler yapilmahdir. Her tirli yap, bina, tesis ile acik ve kapali alan
isletmelerinde alinacak yangin 6nleme ve sondiirme tedbirlerinde; yanginin 1s1, duman, zehirleyici
gaz, bogucu gaz ve panik sebebiyle can ve mal glivenligi bakimindan yol acabilecegi tehlikeleri en
aza indirmek amag¢lanmalidir. Bunun i¢in yapi, bina, tesis ve isletmelerin tasarim, yapim, kullanim,
bakim ve isletim esaslar1 da 6n planda tutulmalidir.

Belirsizlik durumu ve risk beraber degerlendirilmesi gereken hususlardir. Risk tanimi dikkate
alindiginda olmasi muhtemel kazalar basta olmak {lizere bir¢ok belirsiz durumun oldugu asikardir.
Buradan hareketle riskle karsilasmak ve bunun sonucunda ortaya ¢ikacak sonuclar biiyiik 6lciide
belirsizlik icermektedir. Istatistiki olarak cok iyi anlasilmasina karsin olaylar tek tek ele
alindiginda bir¢ok durumda risk belirsizlesebilmektedir.

Turkiye’'de karsilasilan en 6nemli sosyo-ekonomik sorunlarindan biri is kazalari ve bu kazalarin
ortaya c¢ikardigi olumsuzluklardir. Sanayilesme siireci ¢alisanlarin is ortaminda karsilastiklar
riskleri artmigtir. s ortaminin risklerine ilave olarak;

Calisanlarin yeterli egitime sahip olmamas;,

Is saglig1 ve giivenligi alaninda yetismis uzman personelin az olmasi,

Mevzuatin is saglig1 ve giivenligi acisindan kiiciik isletmeleri dissallastirmasi,

Kiigilik ve orta 6lcekli isletmelerde is saglig1 ve giivenligine iliskin kural ve zorunluluklara
6zen gosterilmemesi,

e. Is miifettisi ve denetimlerin yetersiz olmasi
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gibi nedenler is kazalarinin azalmasini engellemekten Otedir. Hatta bu durumlar kazalarin
artmasina bile sebep olabilmektedir.

Son 5 yilin is kaza verileri alindiginda is kazasi sayisi ve kaza sonucu dliimlerin artis egiliminde
oldugu gorilebilmektedir (Karadeniz, 2012: 43).

Tablo 1'de goriildiigii gibi Tiirkiye’de 2016 yi1linda 286.086 is kazas1 meydana gelmis ve bu kazalar
sonucunda 1405 calisan hayatim1 kaybetmistir. Son yillarda biiylime egiliminde olan Tiirkiye
ekonomisi 6zellikle emek yogun sektorler ve kiiciik/orta biiyiikliikteki sektorler lizerinden s6z
konusu biiylimeyi saglamaya c¢alismaktadir. Her ne kadar is kazasi sonucu ortaya cikan 6lim
oranlar1 yillar itibariyle farklilik gosterse de is kazalar1 2011 yilindan bugiine siirekli bir artis
egiliminde olmustur (Ogal ve Cicek, 2017).

Tablo 1. Tiirkiye’de 2011-2016 yillar1 arasinda meydana gelen is kazalar1 ve dliimler
(Ocal ve Cicek, 2017)

2011 2012 2013 2014 2015 2016
Toplam is Kazasi 69.227 74.871 191.389  221.366 241.547 286.068
Meydana Gelen Oliim 1700 744 1360 1626 1252 1405

Bu calismada askeri bir lojistik tesisinde oncelikle yapilan faaliyetler ortaya konulmustur. Bu
faaliyetler ile ilgili olarak tiim tesislerin bulundugu alanlarda bulunan risk unsurlari, gegen siirede
meydana gelen kazalar goz oniine alinarak incelenmistir. Yangin risk seviyelerinin tespitinde,
belirlenen risk seviyesine gére can ve mal kaybini en aza indirmeyi saglamak tlizere alinacak
yangin Onleme ve sondirme tedbirlerinin belirlenmesi amacglanmistir. Risk analizi ve risk
yOnetiminin énemi vurgulanarak, secilen biiylik bir askeri lojistik tesisinde 5x5 analiz matrisi
yontemiyle Ornek risk analizi ¢alismasi gercgeklestirilmistir. Benzer yontemin tiim askeri
tesislerde kullanilmasinin emniyet ve yanginlar1 6nleme agisindan énemi vurgulanmistir.

2. LITERATUR

Risk degerlendirme veya analiz yontemleri 1930’1u yillardan beri diinyada sistematik olarak
uygulanmaktadir. Teknolojik risk ile ilgili calismalar 20. yiizyill baslarindan itibaren iyice
hizlanmis ve gesitli yontemlerin ve standartlarin ¢ikmasini saglamistir. Risk degerlendirme
metodolojilerine ve standartlarina bakildiginda 150’den fazla yontem bulundugu goriilmektedir.
Bu alanda ii¢ temel risk analizi yénteminin mevcut oldugu goriilmektedir (Ozkilig, 2014). Bunlar:

eKantitatif Risk Analizi: Kantitatif risk analizi, riski hesaplarken sayisal yontemlere basvurur.

eKalitatif Risk Analizi: Kalitatif risk analizinde, tehdidin olma ihtimali, tehdidin etkisi gibi
degerlere sayisal degerler verilir, bu degerler matematiksel ve mantiksal metotlar ile islenerek
risk degeri bulunur.

eYar1 Kantitatif Risk Analizi: Yar1 kantitatif yontemler; sonu¢ ve olasiliklar i¢in sayisal
derecelendirme 6l¢eklerinden faydalanmaktadir. Risk diizeyini belirlemek i¢in formiil kullanmak
suretiyle bunlar bir araya getirir. Olgekler dogrusal veya logaritmik ya da bagkaca tiirden bir iligki
icerebilir. Kullanilan formtller de buna gore degisiklik gosterebilir.

Standart olarak risk, siklifin veya meydana gelme olasiliginin ve s6z konusu tehlikeli olayin

sonucunun kombinasyonunu ifade eder. Risk analizi bazen Olasiliksal Giivenlik Analizi

(Probabilistic Safety Analysis -PSA), Olasiliksal Risk Analizi (Probabilistic Risk Analysis -PRA),
3
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Kalitatif Glivenlik Analizi ve Kantitatif Risk Analizi (Quantitative Risk Analysis -QRA) olarak ifade
edilir (Ozkilig, 2014).

Koltan vd. (2010), finans, sigortacilik, endiistri vb. pek ¢ok alanda risk degerlendirme amaciyla
uygulanan L Tipi Karar Matrisi yonteminin, is kazalar1 ve meslek hastaliklarina yonelik
uygulamasini kuramsal acidan incelemistir

Okumus ve Barlas (2016), gemi insaat1 sektoriindeki is kazalarini incelemis, risk degerlendirme
calismalar1 yapmis ve risk yonetimi kavramlarinin 6nemine deginmistir. Bir 6zel tersanede 5x5
analiz matrisi ve Fine-Kinney yontemleriyle 6rnek risk analizi ¢alismas1 yapilmis ve bu iki
yontemin bir karsilastirmasi verilmistir.

Ocal ve Cicek (2017) calismalarinda; is kazasi kavrami iizerinden Tiirkiye'deki is saghg ve
glivenligi uygulamalarini degerlendirmis, is kazasi verilerini Avrupa Birligi ile kiyaslamis ve bu
degerlendirmeler 1s181nda Tiirkiye’'de is kazalarini meydana getiren sorunlar ve ¢6ziim onerileri
lizerinde durmustur.

Damat ve Utlu (2018), metro istasyonlarinda, istasyon girislerinden, perona inip trene binene
kadar alinan is giivenlik uygulamalarini incelemistir. Havalandirma Sistemi, Yangin ihbar ve
Kontrol Sistemleri, Yangindan Korunma Sistemleri, PESB/CESB (Platform ve Merkezi Acil
Durdurma Butonu), PAKS (Peron Ayirici Kapi Sistemi), Drenaj Sistemi, Acil Durum Eylem Planj,
Acil Cikis Kapilar1 ve Uyar Levhalar1 bu uygulamalardan bazilaridir. Alinan biitiin 6nlemlere
ragmen isletme esnasinda farkli tehlikeli durumlarin ortaya ¢iktig1 goriilmiis ve isletmeci firmanin
bu problemlerin giderilmesine karsi aldig is giivenlik uygulamalar1 anlatilmistir. Bu riskler risk
degerlendirme yontemlerinden Fine-Kinney ve 5x5 matris yontemleri ile degerlendirilmektedir

3. RiSK UNSURLARININ TESPIT EDiLMESI

Risk degerlendirmesinde amag; isyerlerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikeleri,
calisanlara, isyerine ve cevresine verebilecegi zararlar1 ve bunlara karsi alinacak 6nlemleri
belirlemektir. Buna yonelik gerekli calismalar yapilir. Risk degerlendirmesi isyerinde yiiriitiilen
faaliyetlerden bagimsiz bir faaliyet olarak diisliniilemez; risk yonetim stlirecinde yer alan diger
tim unsurlara tamamiyla entegre edilmesi gereken bir islemdir. Risk degerlendirmesinde
kapsamli bir risk tanimlama siireci, risk analizi ve risk tespiti bulunur. Bu siirecin uygulanma
bi¢imi yalnizca risk yonetim siirecine degil; risk degerlendirmesi yapilirken kullanilan yontem ve
tekniklere de dayahdir. (Ozkilig, 2014).

Calismada incelenen tesislerde oldugu gibi genel olarak risk unsurlari;; kaynak ve kesme
islemlerinde kaza riskleri, malzeme tasinmasi sirasinda kaza riskleri, yangin ve patlama riskleri
ile elektrik carpmasi riskleri olarak siniflandirilabilir.

Is Saghg1 ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi Yénetmeliginin 8. maddesine gore tehlikeler
tanimlanirken ¢alisma ortami, ¢alisanlar ve isyerine iliskin ilgisine gore asgari olarak asagida
belirtilen bilgilerin toplanmasi gerekmektedir. Bunlar;

Isyeri bina ve eklentileri,

Isyerinde yiiriitiilen faaliyetler ile is ve islemler,

Uretim stireg ve teknikleri,

Is ekipmanlari,

Kullanilan maddeler,

Artik ve atiklarla ilgili islemler,

Organizasyon ve hiyerarsik yapi, gorev, yetki ve sorumluluklar,

4
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Calisanlarin tecriibe ve diistinceleri,

Ise baslamadan 6nce ilgili mevzuat geregi alinacak calisma izin belgeleri,

Calisanlarin egitim, yas, cinsiyet ve benzeri 6zellikleri ile saglhk gozetimi kayitlari,

Geng, yasly, engelli, gebe veya emziren ¢alisanlar gibi 6zel politika gerektiren gruplar ile
kadin calisanlarin durumu,

e Isyerinin teftis sonuglar,

e Meslek hastaligi kayitlari,

e s kazasi kayitlar,

e Isyerinde meydana gelen ancak yaralanma veya 6liime neden olmadig1 halde isyeri ya da
is ekipmaninin zarara ugramasina yol acan olaylara iliskin kayitlar,

e Ramak kala olay kayitlari,

e Malzeme giivenlik bilgi formlari,

e Ortam ve kisisel maruziyet diizeyi 6l¢ciim sonuglar,

e Varsa daha 6nce yapilmis risk degerlendirmesi ¢calismalari,

e Acil durum planlari. Saglik ve giivenlik plani ve patlamadan korunma dokumani gibi belirli
isyerlerinde hazirlanmasi gereken dokumanlardir.

Bu kapsamda incelemeye konu olan tesislerde yangin ¢cikmasini etkileyecek olan cihaz, malzeme
vb.leri dikkate alinarak analize yonelik tablolar olusturulmustur. Bunlar sirasiyla;

(1) Elektrik Kaynakl;
(a) Elektrikli cihaz sayisi
(b) Priz ve agma-kapama diigmesi sayisi
(c) Ampul ve fliloresan sayisi
(¢) Elektrik panosu sayisi
(d) Trafo sayisi
(2) Akaryakit Kaynakls;
(a) Isinma kaynaklari ve kazan dairesi sayisi
(b) Jenerator sayisi
(c) Arag sayisi
(3) Diger;
(a) Personel sayisi
(b) Cat1tipi
(c) Paratoner sayisi
(¢) Cevre dokusudur

4.YONTEM VE BULGULAR

Askeri bir lojistik tesisi konu alan ¢alismada yangin risk seviyeleri tespit edilmistir. Belirlenen risk
seviyesine gore can ve mal kaybini en aza indirmeyi saglamak tizere alinacak yangin 6énleme ve
sondiirme tedbirlerinin belirlenmesi amac¢lanmistir. Lojistik amagh kullanilan askeri binalarda
risk degerlendirmesi yapilmistir.

Risk degerlendirme karar matrisi olarak adlandirilan matris ABD askeri standardi MIL-STD_882-
D olarak da bilinen sistem giivenlik program gereksinimini karsilamak maksadiyla gelistirilmistir.
Matris diyagramlar1 iki veya daha fazla degisken arasindaki iliskiyi analiz etmekte
kullanilmaktadir. LTM (L Tipi Matris) yonteminde (5x5 Matris diyagrami) tehlikelerin olusma
olasilig ile olustugunda meydana gelen zarar arasindaki iliski analiz edilmektedir. Yontem, kolay
olmas1 ve tek kisinin yapabilecegi sekilde pratik olmasi gibi sebeplerle en sik kullanilan
metotlardan biridir. Bu yontemde dikkat edilmesi gereken husus yontemin 6n kabullerinde
analizcinin deneyimine gore yontemin basarisinin degismesidir. Farkl siirecleri kapsayan veya
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birbirinden ¢ok farkli akim sekillerine sahip islerin hepsi icin yeterli olmamakta, isletmelerde
aciliyet gerektiren ve bir an 6nce 6nlem alinmasi gereken durumlarda kullanilmasi gerektigi
belirtilmektedir (Koltan vd., 2010).

Matris diyagramlari, iki veya daha fazla degisken arasindaki iliskiyi analiz etmekte kullanilan bir
degerlendirme aracidir. 5x5 tipi matris yontemi genellikle sebep sonug¢ iliskilerinin
degerlendirilmesinde kullanilir (Cakmak, 2014).

Calismada “gozlem ve goriisme” teknikleri ile veri toplama islemi gerceklestirilmistir. Inceleme
yapilan tesislerde dnceki donemlerde kazalarin nasil meydana geldigine, gecmis donemlerde ne
kadar siklikla ne tip kazalarin olduguna, hangi bélimlerde kazalarin olduguna yoénelik bilgiler
gorevli personel ile gorisiilerek elde edilmistir. Bu arastirmada risk degerlendirmenin kantitatif
metot yontemlerinden 5x5 matris risk degerlendirme yontemi kullanilmistir.

Bu yontem, risk degerlendirmesi yapan is giivenligi uzmaninin ve/veya ekibinin dngoriilerine
dayanir. Bu yiizden karmasik sistemlerin kullamlmasinda hatali sonuglar verebilir. Ozetle; az ve
tehlikeli olan basit islerin risk degerlendirmesinde kullanilir. Degerlendirme ¢arpanlari olarak
olasilik ve siddet parametreleri bulunmaktadir.

Risk=0Olasilik x Siddet

Olasilik; bir faaliyete tedbir alinmadig takdirde zaman icinde gerceklesme ihtimalidir. Bu deger;
Yasanmis Kazalar sayisi/Ge¢mis zamandaki durumlar toplami olarak bulunabilir ya da olayin
ongoriusel olarak gerceklesme olasiligi alinabilir. Yontemde olasilik puanlamasi, tehlikelerin hangi
zaman araliginda gercgeklesebileceklerinin tahmin edilmesi ile (her giin, haftada bir, ayda bir vb.)
yapilmaktadir. Zaman araliginin tahmininde belirsizligi azaltacak énemli bilgilerden biri, o isin
yapilma sikliginin bilinmesidir.

Frekans; yapilan faaliyetin ne kadar siklikla meydana geldigidir.

Siddet; olasi risk gerceklestigi takdirde insan ve/veya ekipman ve gevre lizerinde tahmin edilen
etkisidir. Bir tehlikenin gerceklesmesi halinde olusabilecek yaralanma ttirleri ¢ok farkli olabilecegi
halde, yontemin siddet puanlama élciitleri acik degildir. Ornegin; kaygan zeminde kayarak diisme
tehlikesi gerceklesirse, ilkyardim bile gerektirmeyen bir diisme olabilecegi gibi kafa sarsintisi
sonucu 6liimle de sonuglanabilir.

Bu degerlendirme yonteminde kullanilan degerler Kinney’'in 1976’da olusturdugu degerlerdir.
Ayn1 zamanda bu yonteme Kinney risk degerlendirme tablosunu eklemistir. Bu tablo risklerin
tanimlanmasinda ve anlasilabilmesinde etkin rol oynamaktadir (Damat ve Utlu, 2018).

Uygulama icin segilen askeri birlikte yer alan;
(a) Ikmal Birimi,
(b) Basimevi,
(c) Dikimevi,
(d) Depo,
(e) Mihimmat Deposu,
(f) Sosyal Tesisler,
(g) Bakim Birimi,
(h) Hizmet Destek Birimi,
(i) Ulastirma Birimi,
(j) Mal Saymanlig1 Birimi,
(k) Lojmanlar Birimlerine ait binalara iligkin risk degerlendirmesi yapilmistir.
6
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Bu dogrultuda;
(1) Binaya ait projeler incelenmis ve yerinde kesif yapilmistir.
(2) Binalardaki riskli bolgeler belirlenerek yangin olasilik puanlart hesaplanmistir.
(3) Olast yanginin ¢evre, insan ve bina lizerindeki etkilerini belirleyecek siddet puanlari
hesaplanmistir.
(4) Olasilik ve siddet puanlari kullanilarak risk diizeyleri belirlenmistir.
(5) Elde edilen sonuclara gore alinmasi gereken tedbirler ortaya konulmustur.

Risk seviyelerinin belirlenmesinde o6ncelikli olarak herhangi bir tesiste bulunan binalarin
“Yangindan Korunmasi Hakkindaki Yonetmelik” kapsamindaki kontrol edilmesi gereken
maddeler dogrultusunda incelemeleri yapilmistir. Yangina karsi alinmasi gereken tedbirler
belirlenmistir (Tablo 2). Binalarda yangina karsi alinmasi gereken tedbirlerin olup olmadigi
incelenmistir. Siddet ve olasilik katsayilari her bir tedbirin yaninda belirtilmistir. Tablo 2’de
bulunan “1” rakami s6z konusu tedbirin bulundugunu (Evet), “0” rakami ise s6z konusu tedbirin
bulunmadigimi (Hayir) belirtmektedir. Tedbirlerin karsiliginda bulunan “Olasilik Katsayis1” ve
“Siddet Katsayis1” ile 1 ve 0’lar ¢arpilarak siitun toplamlar1 alinmistir. Yonetmelikte belirtilen ve
bulunmasi gereken tedbirler dogrultusunda Olasilik Katsayilar1 ve Siddet Katsayilari toplamlari
hesaplanmistir.

Tablo 3’'de birlik/birimlerde yangin cikmasi durumunda c¢evreye, binaya ve insana verecegi
zararin siddeti esas alinarak ayr1 ayri; 1 (Cok Diisiik) ile 5 (Cok Siddetli) arasinda puan verilerek
“Siddet Puan1” bulunmustur. Uzman goriisleri dogrultusunda birlik ve birimlerde yangin ¢ikmasi
durumunda “Cevre”, “Bina” ve “Insan”a verecegi zararlarin siddeti esas alinarak 1 ila 5 arasi
puanlama yaptirilmistir. Cevre, bina ve insana verilen puanlarin ortalamalar1 hesaplanmistir. Elde

edilen ortalamalar toplam Siddet Katsayisina (B) boliinmiis ve Siddet Puanlari (A) hesaplanmistir.
A=Uzman Gérliglerinin Genel Ortalamasi/Siddet Katsayisi (B)

Tablo 4’te siddet puanlar 1 ila 5 arasinda olacak sekilde normalize edilmistir. Bu asamada ug
noktada bulunan etkenlerin elenmesi ve incelemeye alinan binalara iliskin hesaplanacak siddet
puanlarinin uygun bir olgcege gore belirlenmesi amaglanmistir. Olasilik puanlari dért adimda
hesaplanarak bulunmustur. S6z konusu adimlar Tablo 5, 6, 7 ve 8dedir. Tablo 5’te; uzman
gorisleri dogrultusunda yangin ¢ikmasina sebep olacak ve yangin olasiligini artiracak kriterler
elektrik kaynakli, akaryakit kaynakli ve diger seklinde siniflandirilmis, incelemeye tabi tutulan
tlim binalarda s6z konusu hususlara yonelik sayimlar yapilmistir. Tiim alanlar dolasilmis ve soz
konusu hususlar yerinde tespit edilmistir. Tablo 5’de birinci sirada bulunan L-95 deposunda tespit
edilen tiim elektrikli cihaz sayis1 7; priz ve agma kapama anahtar sayisi 12 olarak bulunmus, Tablo
5’e yazilmistir. Tablo 6’da, en biiyiik ve en kii¢iik degerler arasindaki farklar1 elemine etmek
amaciyla Tablo 5’de bulunan sayisal veriler normalize edilmistir. Tablo 7’de uzman goriisi
dogrultusunda yangina neden olacagi belirlenen 12 farkli kontrol kriterine agirlik verilmistir. 12
kritere uzman gorisleri dogrultusunda ikili karsilastirma yontemiyle AHP (Analitik Hiyerarsik
Process) uygulanarak agirliklandirma yapilmistir. Tablo-6'da normalize edilmis sonuglar,
belirlenen agirlik puanlari ile ¢arpilmistir. Yapilan islemler sonucunda Tablo 8 elde edilmistir.
Tablo 9’da; olasilik puanlarinin hesaplandigi dért adim sonucunda 1 ile 7 arasinda bulunan risk
diizeyleri (en yakin tam sayiya yuvarlama islemi yapilmistir.) standart risk diizeyleri ile
karsilastirilabilmek i¢in 1-25 arasinda dagitilmistir. Bu dagitim sonucunda 6rnegin L-95 binasinin
yangina iliskin risk diizeyi 15 olarak bulunmustur. Tiim tesisteki binalar ve birimler icin risk
diizeyleri hesaplanmis ve her bir tehlikenin ortaya ¢ikma olasiligiyla olasi sonuglarin siddet
derecesinin degerlendirilmesi sonucunda “Risk Diizeyleri” belirlenmistir.
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Tablo 3. Siddet puanlari
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Tablo 4. Siddet puanlarinin normalize tablosu

Birlik/Birim A Normalize
14 Nu.l L-95 DEPOSU (plastik boru, boya, demir-dograma malzemesi, seramik) 0,177778 | 4,031264368
L-96 DEPOSU (Cimento, alcl, kireg, tugla, kereste, plastik boru, fayans) 0,088889 | 2,31908046
Teknik Miduarlik 0,041667 | 1,409482759
Arag Yenileme Bolim Amirligi 0,040000 | 1,37737931
Motor Yenileme Bolim Amirligi 0,028986 | 1,165217391
Onarim Destek Bolum Amirligi Binalari 0,040000 1,37737931
Bakim ([Silah Yenileme Bolium Amirligi 0,040000 | 1,37737931
Kligr  |Teslim Tesellim ve Sevk Kismi 0,040000 | 1,37737931
38 Nu.li Tasinir Mal Saymanligi Deposu 0,020408 1
37 Nu.li Taginir Mal Saymanligi Deposu 0,034014 | 1,262068966
J.Bakim Komutanhgi Karargah Binasi 0,034722 | 1,275718391
Ozel Malzeme Yenileme Bélim Amirligi 0,044872 | 1,471220159
Ankara J.Dp.K.Iigi ( tek kat) 0,066667 | 1,891034483
18 Nu.li Tas.Mal Sym.Iigi A-1 Nu.li Depo 0,122807 | 2,972413793
18 Nu.l Tas.Mal Sym.ligi A-4 Nu.li Depo 0,140351 | 3,310344828
18 Nu.l Tas.Mal Sym.ligi A-5 Nu.li Depo 0,140351 | 3,310344828
18 Nu.h Tas.Mal Sym.ligi A-10 Nu.l Depo 0,140351 | 3,310344828
18 Nu.li Tas.Mal Sym.Igi A-11 Nu.li Depo 0,140351 | 3,310344828
18 Nu.li Tag.Mal Sym.ligi A-16 Nu.l Depo 0,157895 | 3,648275862
18 Nu.h Tas.Mal Sym.ligi A-20 Nu.l Depo 0,157895 | 3,648275862
19 Nu.li Tags.Mal Sym.Iig1 A-6 Nu.li Depo 0,140351 | 3,310344828
19 Nu.h Tas.Mal Sym.ligi A-9 Nu.li Depo 0,140351 | 3,310344828
19 Nu.l Tag.Mal Sym.ligi A-13 Nu.l Depo 0,122807 | 2,972413793
19 Nu.li Tas.Mal Sym.Ig1 A-14 Nu.li Depo 0,140351 | 3,310344828
19 Nu.h Tas.Mal Sym.ligi A-15 Nu.l Depo 0,140351 | 3,310344828
Depo (19 Nu.l Tas.Mal Sym.ligi A-17 Nu.li Depo 0,140351 | 3,310344828
19 Nu.li Tas.Mal Sym.Igi A-21 Nu.li Depo 0,140351 | 3,310344828
20 Nu.li Tag.Mal Sym.ligi A-7 Nu.lh Depo 0,140351 | 3,310344828
20 Nu.li Tas.Mal Sym.Iigi1 A-8 Nu.l Depo 0,140351 | 3,310344828
20 Nu.li Tag.Mal Sym.ligi A-12 Nu.li Depo 0,140351 | 3,310344828
20 Nu.li Tag.Mal Sym.lig1 A-18 Nu.l Depo 0,228070 5
20 Nu.li Tas.Mal Sym.Iigi A-19 Nu.li Depo 0,052632 | 1,620689655
22 Nu.li Tag.Mal Sym.ligi A-22 Nu.li Depo 0,140351 | 3,310344828
22 Nu.li Tas.Mal Sym.ligi A-23 Nu.l Depo 0,157895 | 3,648275862
23 Nu.li Tas.Mal Sym.Iigi A-24 Nu.li Depo 0,052632 | 1,620689655
23 Nu.li Tag.Mal Sym.lig1 A-25 Nu.li Depo 0,052632 | 1,620689655
Gegici Tesellim Kisim Amirligi A-26 Nu.li Depo 0,052632 | 1,620689655
Gegici Tesellim Kisim Amirligi A-27 Nu.li Depo 0,052632 | 1,620689655
Ambalaj ve Sevk Ks.Amirligi 0,052632 | 1,620689655
GEST K.lIigi Hizmet Binasi 0,063063 | 1,821621622
GEST K.Iigi Isletmeler Amirligi Binasi 0,066667 | 1,891034483
Gest GEST K.Iig1 Ana Tesis (Armali Késk) Binasi 0,093333 | 2,404689655
GEST K.lIigi Kapali Spor Tesisleri Binasi 0,066667 | 1,891034483
GEST K.Iigi1 Sosyal Tesisler Midurliglu Binasi 0,093333 | 2,404689655
GEST K.Iig1 Jandarma Misafirhanesi Binasi (A ve B Blok) 0,047619 | 1,524137931
ikmal [IKMAL KOMUTANLIGI KARARGAH BINASI 0,155556 | 3,603218391
EGITIM GIYECEGI URETIM ATOLYELERI BINASI 0,077778 | 2,105057471
Dikimevi [HIZMET GIYECEGI URETIM ATOLYELERI BINASI 0,136364 | 3,23354232
D-40 DEPO BINASI 0,142857 3,35862069
Ulagtirma |J.Uls.K.Iig1 ( Ek Bina - 2.Uls.K.lig1 ) 0,036364 | 1,307335423
Basimevi |Karagah Binasi+ Atdlye 0,093333 | 2,404689655
J.MUHT.DEPO K.LIGI KARARGAH BINASI 0,030303 | 1,190595611
Mithimmat| ERBAS-ER KOGUSLAR BOLGESI 0,083333 | 2,212068966
MUHIMMAT DEPOLARI 0,217391 | 4,794302849
Lojman [Lojmanlar (46 Blok) 0,060606 | 1,774294671
Loj.Hiz. LOJ:.H?Z.Destek-Bkm Onarim Tkm.K.ligi 0,079365 | 2,135632184
Destek Loj.Hiz.Destek-Kisla Mutfagi 0,024691 | 1,082503193
Loj.Hiz.Destek-Mhf. Tb.K.Ii§1 Hizmet Binasi 0,045977 | 1,492508918
Basimevi |Basimevi-Depo 0,212121 | 4,692789969
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Tablo 5. Olasilik puanlar1 hesaplanmasi (Adim-1)
ELEKTRIK | ELEKTRIK | ELEKTRIK AKARYAKIT ELEKTRK | DIGER [DIGER| AKARYAKIT | AKARYAKT | DIGER | DIGER | ELEKTRIK
S, , 1.Tiim 2:;;!& 4. Isinma Kaynaklan
N BINANIN ADI Elekirikli Cihaz Kapama 3 Ampul,Flor ((briildr, ocak, kombi, | 5. Elektrik |6. Personel |7. Gati 8 deneratir | 9. Arac |10, Parat 11, Gevre | 12 Trafo
Sayisi (TECH v esan Sayisi | sofben vb.) sayisi + [Panosu Sayisi| Sayisi | Tipi | e -rareoner dokusu | sayisi
Asansdr Hrattar Kazan Dairesi
Sayisi

1 1] 14MAL L% i 12 1 2 1 5 2 0 0 0 1 0
2 [SAYMANLIGIL:96 0 2 6 0 1 0 2 0 0 0 1 0
3] Bakim K.Ii-Teknik Mudrik % 157 216 1 2 % 1 0 0 1 3 0
4] Bakim K.Iiji-Arac Yenileme Bélim Amirigi 2 [ 75 1 li 3 2 0 1 0 3 1
15 Bakm K.Iigi-Motor Yenileme Bolim Amirigi 8 126 150 1 17 56 2 1 0 1 3 1
16 Bakm K.Iigi-Onarim Destek Bolim Amirlgi 107 12 60 1 3 K] 1 0 0 0 3 3
17| BAKIM  [Bakm K.ig-Sileh Yenileme Bolim Amirii 3 [ 4 1 5 il 1 0 0 0 3 0
18] KLGI  {Bakm K Iigrsletme Destek Sube Teslim Tesellim Depolan 18 [ kil 1 4 19 1 0 0 0 3 4
19| Bakim K.Ii§-38 Nu.Ii Tagimir Mal Saymanid) Hek Deposu 0 9 0 0 2 1 1 0 0 0 3 0
10] Bakm K.Iig-37 Nu.i Taginir Mal Saymanligi Deposu 60 60 I3 0 1 9 2 0 0 0 3 0
11| |Bak|m K.I- Karargah Binas 40 296 310 1 5 4 1 0 0 1 3 1
12 Bakim K.Ii-Ozel Malzeme Bolim Amirigi 2 1157 420 1 2 53 1 1 0 1 3 1
113] Ankara J.Op K1 “ 4% 57 2 1 3 3 0 0 1 3 0
14] 18 Nu. i Tas.Mal Sym.Igi A- Nu.li Depo 13 17 120 7 2 5 1 0 0 1 1 0
19| 18 Nu.Ji Tag.Mal Sym.|igi A4 Nu. Depo 11 12 198 3 1 5 3 0 1 0 3 0
16| 18 Nul Tag.Mal Sym.Iigi A-5 Nu.li Depo 3 16 524 3 3 1 3 0 2 1 1 0
17| 18 Nu.i Tas.Mal Sym.Igi A-10 Nu.li Depo 10 8 3 0 1 2 3 0 0 0 1 0
18] 18 Nu.Ji Tag.Mal Sym.igi A-11 Nu. Depo 0 2 ) 0 1 0 1 0 0 0 1 0
119] 18 Nu i Tas.Mal Sym.Igi A-16 Nu.li Depo 0 2 6 0 1 2 3 0 0 0 1 0
1] 18 Nu.Ji Tag.Mal Sym.igi A-20 Nu.l Depo 0 4 52 0 1 0 1 0 0 0 1 0
21| 19 Nul Tag.Mal Sym.Iigi A6 Nu.li Depo 2 1 ) 1 0 2 1 0 0 0 1 0
22| 19 Nu.i Tag.Mal Sym.Igi A-9 Nu.i Depo 3 4 13 1 1 2 1 0 0 0 1 0
23] 19 Nu.Ji Tag.Mal Sym.i§i A-13 Nu. Depo 9 10 2 2 2 3 1 0 0 1 1 0
4] 19 Nu. i Tas.Mal Sym.Iigi A-14 Nu.li Depo 1 2 2A 0 1 2 1 0 0 0 1 0
25| 19 Nu.Ji Tag.Mal Sym.igi A-15 Nu. Depo 0 3 10 0 0 0 1 0 0 0 1 0
|26|DEPO K.LIGI{19 Nu.1 Tag.Mal Sym. i A-17 Nl Dego 3 5 10 1 1 3 1 0 0 0 3 0
127] 19 Nu.Ji Tag.Mal Sym.igi A-21 Nu.li Depo 5 6 103 2 3 2 1 0 0 0 1 0
28] 20 Nu.li Tag.Mal Sym.Igi A-7 Nu.li Depo 5 6 13 1 1 2 1 0 0 0 1 0
129] 120 Nu.l Tag.Mal Sym.Iigi A-8 Nu.i Depo 3 6 12 0 1 2 1 0 0 0 1 0
130] 20 Nuli Tag.Mal Sym. I A-12 Nu.li Depo 3 1 13 1 1 2 1 0 0 0 1 0
131] 120 Nu.l Tag.Mal Sym. /i A-18 Nu.i Depo 1 1 10 0 1 2 1 0 0 1 1 0
132] 20 Nu.li Tag.Mal Sym. I A-19 Nu.li Depo 0 2 4 0 1 1 1 0 0 0 1 0
133] 22 Nuli Tag.Mal Sym. I A-22 Nu.li Depo 10 2 182 0 6 5 1 0 0 0 1 0
134] 22 Nu.l Tag.Mal Sym.Iigi A-23 Nu.i Depo 4 2 80 2 6 6 1 0 0 0 1 0
13| 23 Nuli Tag. Mal Sym. I A-24 Nu.li Depo 3 8 30 2 1 2 1 0 0 0 1 0
136] 23 Nu.l Tag.Mal Sym.Iigi A-25 Nu.li Depo 0 1 30 1 1 2 1 0 0 1 1 0
197] Gegici Tesellim Kisim Amirligi A-26 Nu.li Depo 8 6 16 1 3 3 1 0 0 1 3 1
38| Gegici Tesellim Kisim Amirligi A-27 Nu.li Depo 3 2 ] 1 2 3 1 0 0 0 3 0
3 Ambalaj ve Sevk Ks. 0 8 10 0 1 2 1 0 0 0 1 0
40| GEST Hizmet Binas! 8 18 1010 2 il 119 3 2 5 1 1 1
41] GESTK.Iii -sletmeler Amiri 250 197 2508 5 4 160 1 0 0 1 1 0
[ «,|Amali kdsk il 55 1186 2 j 4 3 0 0 1 1 0
E GESTH LG Kapall Spor Alanlan 63 920 867 3 2 % 1 0 0 1 2 0
4] Sosyal Tesisler % 80 175 3 8 3% 3 1 0 1 1 1
4 Jandarma Misafirhanesi % 218 1490 3 20 13 3 0 0 1 1 0
% IKMALK.LIGI Ko B 6 33 1% 2 6 3 3 0 0 1 3 0
147] Dikimevi-Egitim Gy Binas! 255 15 30 2 9 51 2 1 1 18 3 1
14| DIKIVEVI |Dikimeyi-Hzmet Gly Bines1 i\ A %5 3 3 i 2 0 0 0 3 0
4 Dikimevi-D-40 Deposu 2 15 60 1 2 3 2 3 1 0 3 0
50{ULASTIRMA |Ulastrma Tum Binalar (6 Bina) 34 1% 20 3 15 100 1 0 174 1 1 0
51| BASIMEV [Basme Hizmet Binast+Atélye 5 140 140 1 1 2 2 1 1 1 3 1
152] NOHIVAT . Miih Depo Karargah Binas| 2 180 81 2 6 100 1 1 15 3 2 1
153] DEPO Erbag-Er Koguslar Bolgesi 16 100 20 1 5 65 1 1 0 1 2 0
5 Mihimmat Depolar 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0
55| LOJMANLAR |46 Blok- 597 daire (13 daire ort) 338 540 440 13 3 3 1 0 3 13 2 0
56| Loj.Hiz.Destek-Bkm Onarim Tkm.K.Igi 8 183 1134 2 12 3 2 0 3 1 2 1
157 LOJHIZ DES |Loj iz Desteksla Mutiag 114 293 268 2 % 10 2 1 k) 1 2 1
58]  TEK  [LojHiz.Destek-Mhi.Th.K It Hizmet Binas! 0 ) 1307 2 15 250 2 0 5 1 2 0
59 Basimev_Depo 5 40 10 1 1 15 1 1 1 1 1 1

11




Tesislerde Yangina Karsi Risk Seviyelerinin Hesaplanmasi: Askeri Tesis Ornegi

Tablo 6. Olasilik Puanlar1 Hesaplanmasi (Adim-2)

ELEKTRK | ELEKTRK | ELEKTRK AKARYAKIT ELEKTRK | DIGER [DIGER| AKARYAKIT | AKARYAKIT | DIGER | DIGER | ELEKTRK
s . 1.Tiim 2:;:!9 4. Isinma Kaynaklan
" BINANIN ADI Elektrikli Cihaz Kapana 3 Ampul Flor ((briildr, ocak, kombi,| 5. Elektrik |6 Personel | 7. _cgu Bdeneratir | 0.Aag |10, Pretone 11. Gewre | 12 Trafo

Sayisi (TECj esan Sayisi | sofoen vb,) sayisi + (Panosu Sayisi| Sayisi | Tipi dokusu | sayisi

Asansdr Arahtr Kazan Dairesi

Sayisi
1 1] 14MAL |L-95 1186390533 | 1,003344857 | 1000239234 | 2,384616385 1183673469 |1,164835165| 55 1 1 1 1 1
2 [SAYMANLIGI|L.9 1 1,015557476 | 1,0215311 1 1,183673469 1 55 1 1 1 1 1
13] Bakim K.igi-Teknik Mudrlik 2,24852071 | 2,221261884 | 1,990430622 | 1,692307692 1,367346939 12120879121 1 1 1 15 10 1
4] Bakm K.Iigi-Arac Yenileme Bdlim Amiriii 1,718934911 | 1,350043215 | 1,269138756 | 1,692307692 2,086714286 12,087912088) 5,5 1 1,051724138 1 10 3,25
5] Bakim K.Iig-Motor Yenileme Bolim Amirligi 3,343195266 | 1,980121003 | 1,538277512 | 1,692307692 412244898 |2,846153846| 5,5 4 1 15 10 325
16| Bakm K.Iigi-Onarim Destek Bolim Amirlgi 3,849112426 | 1,003344857 | 1,215311005 | 1,692307692 1551020408 |2,120879121] 1 1 1 1 10 175
7] Bakim K.Iig-Silah Yenileme Bollim Amirligi 1,798816568 | 1,350043215 | 1,161483254 | 1,692307692 1918367347 1692307692 1 1 1 1 10 1
BAKIM K LIG L ) "

5 Batm gl Deste S e Teslim Dt oo | 1000t | 1 0rmsn | oo | e [1mems| 1 | o i 1 0|
19] Bakm K.Ii-38 Nu.i Taginir Mal Saymanlidi Hek Deposu 1 1,070008643 1 1 1,367346939 |1,032967033 1 1 1 1 10 1
10] Bakim K.Jigi-37 Nu.li Taginir Mal Saymanlid Deposu 2,597633136 | 1,466724287 | 1,161483254 1 2,285714286 |1,296703297| 5,5 1 1 1 10 1
1] Bakm K.Ii- Karargah Binasi 2,065088757 | 3,302506482 | 2112440191 | 1,692307692 1918367347 2,318681319] 1 1 1 15 10 3,25
12 Bakm K.Ji-Ozel Malzeme Bélim Amirig 1,718934911 10 2507177033 | 1,692307692 | 4,673469388 |2.747262747) 1 4 1 15 10 325
113] Ankara J.Dp.K.Iigi 2,171597633 | 1,367821953 | 1,022248804 | 2,384615385 1183673469 |2,021978022| 10 1 1 15 10 1
14] 18 Nu.li Tag.Mal Sym.Iigi A1 Nu. Depo 1,346153846 | 1132238548 | 1,43062201 5,846153846 1,367346939 |1,164835165] 1 1 1 15 1 1
19| 18 Nu.Ji Tag.Mal Sym.|igi A< Nu. Depo 1,202899408 | 1,093344857 | 1,710526316 | 3,076923077 1,183673469 |1,164835165| 10 1 1,051724138 1 10 1
16| 18 Nu.li Tag.Mal Sym.|igi A-5 Nu. Depo 1,346153846 | 1,12445981 | 2880382775 | 3,076923077 1551020408 |1,230769231] 10 1 1103448276 15 1 1
117] 18 Nu.Ji Tag.Mal Sym.igi A-10 Nu.l Depo 1,266272189 | 1,062229905 | 1,136363636 1 1,183673469 |1,065934066| 10 1 1 1 1 1
18] 18 Nu.Ji Tag.Mal Sym.igi A-11 Nu. Depo 1 1,015557476 | 1,086124402 1 1,183673469 1 1 1 1 1 1 1
119] 18 Nu.Ji Tag.Mal Sym.igi A-16 Nu.li Depo 1 1,015557476 | 1,0215311 1 1,183673469 |1,065934066| 10 1 1 1 1 1
10| 18 Nu.Ji Tag.Mal Sym..igi A-20 Nu. Depo 1 1,031114952 | 1,186602871 1 1,183673469 1 1 1 1 1 1 1
121] 19 Nu.Ji Tag.Mal Sym.|igi A-6 Nu. Depo 1,053254438 | 1,085566119 | 1,043062201 1,692307692 1 1,065934066) 1 1 1 1 1 1
122] 19 Nu.li Tag.Mal Sym.Iigr A-9 Nu. Depo 1,079881657 | 1,031114952 ) 1,046650718 | 1,692307692 1,183673469 |1,065934066] 1 1 1 1 1 1
13| 19 Nu.i Tas.Mal Sym.Igi A-13 Nu.li Depo 1,23064497 | 1077787381 | 1330143541 | 2384615385 1,367346939 {1,098901099| 1 1 1 15 1 1
24| 19 Nu.Ji Tag.Mal Sym.igi A-14 Nu. Depo 1,026627219 | 1,015557476 | 1,075358852 1 1,183673469 |1,065934086] 1 1 1 1 1 1
125| 19 Nu.Ji Tag.Mal Sym.igi A-15 Nu.l Depo 1 1,023336214 | 1,035885167 1 1 1 1 1 1 1 1 1
26| DEPOK LIGI 19 Nu.Ji Tag.Mal Sym.i§i A-17 Nu. Depo 1,079881657 | 1,038893691 | 1,035885167 | 1,692307692 1,183673469 |1,098901099] 1 1 1 1 10 1
27| 19 Nu. i Tas.Mal Sym.Iigi A-21 Nu.li Depo 1133136095 | 1,046672429 | 1369617225 | 2,384616385 1551020408 |1,065934086] 1 1 1 1 1 1
28] 20 Nuli Tag.Mal Sym.Igi A-7 Nu.li Depo 1133136095 | 1,046672429 | 1,046650718 | 1,692307692 1,183673469 |1,065934066] 1 1 1 1 1 1
129] 20 Nu.i Tag.Mal Sym.Igi A-8 Nu.li Depo 1,079881657 | 1,046672429 | 1,043062201 1 1183673469 |1,065934086) 1 1 1 1 1 1
130] 120 Nuli Tag.Mal Sym. I A-12 Nu.li Depo 1,079881657 | 1,054451167 | 1,046650718 | 1,692307692 1,183673469 |1,065934066] 1 1 1 1 1 1
131] 20 Nu.l Tag.Mal Sym. /i A-18 Nu.li Depo 1,026627219 | 1,007778738 | 1,035885167 1 1183673469 |1,065934066] 1 1 1 15 1 1
132] 20 Nuli Tag.Mal Sym. I A-19 Nu.li Depo 1 1,015557476 | 1,014354067 1 1183673469 |1,032967033 1 1 1 1 1 1
133] 22 Nu.i Tag.Mal Sym.Iig A-22 Nu.li Depo 1,266272189 | 1,217804667 | 1,653110048 1 2102040816 |1,164835165 1 1 1 1 1 1
4] 22 Nuli Tag.Mal Sym. I A-23 Nu.li Depo 1,106508876 | 1171132239 | 1,28708134 2384615385 2,102040816 |1,197802198) 1 1 1 1 1 1
35| 23 Nu.l Tag.Mal Sym./igi A-24 Nu.i Depo 1,079881657 | 1,062229905 | 1107655502 |  2,384616385 1183673469 |1,065934066] 1 1 1 1 1 1
36| 23 Nu.li Tag.Mal Sym. I A-25 Nu.li Depo 1 1,007778738 | 1107655502 | 1,692307692 1,183673469 |1,065934066] 1 1 1 15 1 1
137] Gegici Tesellim Kisim Amirligi A-26 Nu.li Depo 1,213017751 | 1,046672429 | 1,057416268 | 1,692307692 1551020408 |1,098901099| 1 1 1 15 10 325
138] Gegici Tesellim Kisim Amirligi A-27 Nu.li Depo 1,079881657 | 1,155574762 | 1,082535885 | 1,692307692 1,367346939 |1,098901099| 1 1 1 1 10 1
Kt Ambal] ve Sevk Ks. 1 1,062229905 | 1,035885167 1 1183673469 |1,065934066] 1 1 1 1 1 1
40| GEST Hizmet Binasi 3,343195266 | 2,439066551 | 4,624401914 | 2,384615385 6,326530612 |4,923076923) 10 li 1,26862069 15 1 3,25
141] GESTK.Jii -sletmeler Amiri 7,656804734 | 2,532411409 10 4461538462 10 6,214726275( 1 1 1 15 1 1
142] CESTKLGI Amali ksk 1559171598 | 1427830596 | 5255980861 |  2,384615385 412044808 1131868132 10 1 1 15 1 1
143] " |Kapali Spor Alanlan 2,677514793 | 170008643 | 4111244019 | 3076923077 5,040816327 |1,824175824) 1 1 1 15 55 1
44| Sosyal Tesisler 3,556213018 | 1,622299049 | 5216507177 | 3076923077 | 2469387755 |2,186813187) 10 4 1 15 1 325
4 Jandarma Misafiranesi 7,443786982 | 3162480196 | 6,346889952 | 3076923077 | 4673469388 |1,428571429] 10 1 1 15 1 1
46 |IKMAL K LIG|Karargah Binas! 2730769231 | 3,823681936 | 1,699760766 | 2384615385 | 2102040816 |2,021978022] 10 1 1 15 10 1
147] Dikimevi-Egitim Giy.Binas 7,780040828 | 1,116681072 | 2,265080861 |  2,384615385 2653061224 |9,274725215) 5,5 4 1,051724138 10 10 325
48] DIKIMEV |DikimeviHizmet Giy.Binas 475443787 | 1560069144 | 1,91507177 3,076923077 1551020408 |3406593407| 55 1 1 1 10 1
4 Dikimevi-D-40 Deposu 1,053254438 | 1116681072 ) 1,215311005 |  1,692307692 1,367346939 |1,098901099| 5,5 10 1,051724138 1 10 1
50)ULASTIRMA {Ulagtima Tim Binalar (6 Bina) 1905325444 | 2516853933 | 1,825356852 | 3,076923077 3756102041 14,206703297) 1 1 10 15 1 1
51[BASIMEVI _ [Basimevi Hizmet Binas+Atlye 1,665680473 | 2,089023336 | 1502392344 | 1,692307692 1183673469 |2,054945055| 5,5 4 1,051724138 15 10 3,25
152| WOHIVAT J.Milh.Depo Karargah Binas! 1532544379 | 2,400172861 | 2,008373208 | 2384616385 | 2102040816 |4,296703297| 1 4 1,775862069 5 55 32
53] DEPO Erbag-Er Koguslar Bolgesi 1426035503 | 1777873812 | 1,717703349 | 1,692307692 1918367347 |3,142857143| 1 4 1 15 55 1
K] Mihimmat Depolar 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
55{LOJMANLAR |46 Blok- 597 daire (13 daire ort) 10 5,200518583 | 2678047368 10 3387755102 |2,2865714286) 1 1 1672413793 15 55 1
156 Loj.Hiz. Destek-Bkm Onarm Tkm.K.Ii 2144970414 | 2,423509075 | 5,06937799 2,384615385 3,204081633 10 55 1 2561724138 15 55 325
ﬂLOJ.HiZ‘DES Loj.Hiz.Destek-Kisla Mutfadi 4,035502959 | 3,279170268 | 8,779904306 | 2384615385 5776510204 |3,307692308) 5,5 4 2551724138 15 55 3,25
58] TEK  |Loj Hiz.Destek-Mhf To.K.Iij Hizmet Binas! 1718034911 | 4420644771 | 5690191388 | 2384615385 3,755102041 |9,2417568242| 5,5 1 1,26862069 15 55 1
59 Basmevi Depo 1133136095 | 1,311149525 ) 1251196172 ] 1,692307692 3,04081633 |1,44505495) 1 4 1,051724138 15 1 3,25
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Afet ve Risk Dergisi Cilt: 3 Say: 1, 2020 (1-19) Zeynep KENDIRLI, Yunus Emre KARAMANOGLU,

Halil Ibrahim OZBILGER
Tablo 7. Olasilik Puanlar1 Hesaplanmasi (Adim-3)
FLEKTRK_] ELEKTRK | EEECRK | AGRIAAT | ELEKRK | DGER [DGER] ARARIAKT | AKARVAKT | DGER | DGER | ELEKTK
) 1Tim 2::;:6 4. lsmma Kaynakdan
S, BINANIN ADI Elektiki Cihaz K 3 Ampul, Floroilr, ocak, kombi,| 5. Elektik {6 Personel 7.93!\ Lol | L |1 pare 11.Gewe | 12.Trao
Nu Sayis (TEC esan Sayis | sofben vb,) sayisi + |Panosu Saysi | Says | Tipi dokusu | saytsi
Asansdr Hoir Kazan Dairesi
Sayis
Ptk OTERT.| OVMET | L2 OVOTTL | 260 L5140 OV TGE | QLIROH | ODYReT |D0KGHT Q2T | NORALE [ gl | C_| TOPAG
I[N AR [ O 0BT | 0T 02500727 [t 00 7z | oper | 00T (00083 0551 009 | 16 | 4G & | 00
Aans 5 7T | s noeoss |02 2rae [t 0t iz | opoar | 001SET (00083 06651 OIS | 1200 Lk | 00O
[ oK ot O e |0 s | 00w | nauuwss [0 oot v | opomer | ogmetest [0 om0t ot | s |l % | 0pstunn
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[ [emKg0am Dt Boim A 7 oo | ot | 00| 0dn [0z 000 v | opsoer | 00T [0 T 00T | 2k |5 oes_31 | 010mn
[ KIS Verene i A X o e o e o o e R o e I
STOTALE — “

E i ek e T el e s | oo vt | oo | o o v oo | ooennet | aovse o vrn | oot [soos] o | oo
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[ [wtaadokly O e | 0ts | g ] ot astrae [ e 0121 v | opomer | ogmetet [0 om0t 06 | s, || % | 0l
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Tesislerde Yangina Karsi Risk Seviyelerinin Hesaplanmasi: Askeri Tesis Ornegi

Tablo 8. Olasilik Puanlar1 Hesaplanmasi (Adim-4)

S.Nu Birlik/Birim Risk Puani | Normalize
1 14 Nult L-95 DEPOSU (plastik boru, boya, demir-dograma malzemesi, seramik) 5 0,131495687
2 L-96 DEPOSU (Cimento, alc, kireg, tugla, kereste, plastik boru, fayans) 3 0,059153152
3 Teknik Midurlik 2 0,064073997
4 Arac Yenileme Bolim Amirligi 2 0,086979957
5 Motor Yenileme Bolim Amirligi 2 0,080398413
6 Onarim Destek Bolim Amirligi Binalari 3 0,141186985
7 Bakim [Silah Yenileme Bolim Amirligi 2 0,062324267
8 Khig  |Teslim Tesellim ve Sevk Kismi 4 0,18601218
9 38 Nu.li Tasinir Mal Saymanligi Deposu 1 0,034979478
10 37 Nu.li Taginir Mal Saymanligi Deposu 2 0,058345043
11 J.Bakm Komutanligi Karargah Binasi 2 0,081231432
12 Ozel Malzeme Yenileme Bélim Amirligi 3 0,100762626
13 Ankara J.Dp.K.Iigi ( tek kat) 3 0,097249471
14 A-1 Nu.l Depo 6 0,251068189
15 A-4 Nu.li Depo 6 0,238635374
16 A-5 Nu.l Depo 6 0,232215333
17 A-10 Nu.l Depo 5 0,156483059
18 A-11 Nu.ll Depo 5 0,137969729
19 A-16 Nu.ll Depo 5 0,168880813
20 A-20 Nu.l Depo 5 0,152547949
21 A-6 Nu.l Depo 5 0,152524615
22 A-9 Nu.l Depo 5 0,157631306
23 A-13 Nu.ll Depo 5 0,166346606
24 A-14 Nu.l Depo 5 0,138701317
25 A-15 Nu.l Depo 5 0,132678663
26 Depo  |A-17 Nu.li Depo 5 0,181238391
27 A-21 Nu.ll Depo 5 0,188125992
28 A-7 Nu.l Depo 5 0,158235608
29 A-8 Nu.l Depo 5 0,139282824
30 A-12 Nu.l Depo 5 0,157768915
31 A-18 Nu.l Depo 7 0,210674849
32 A-19 Nu.l Depo 2 0,067548767
33 A-22 Nu.ll Depo 5 0,170813443
34 A-23 Nu.li Depo 6 0,225722322
35 A-24 Nu.l Depo 3 0,086391201
36 A-25 Nu.li Depo 2 0,077308642
37 Gegici Tesellim Kisim Amirligi A-26 Nu.ll Depo 3 0,12654294
38 Gegici Tesellim Kisim Amirligi A-27 Nu.li Depo 3 0,091674795
39 Ambalaj ve Sevk Ks.Amirligi 2 0,067846589
40 GEST K.ligi Hizmet Binasi 5 0,224481979
41 GEST K.Iig1 Isletmeler Amirligi Binas! 5 0,234663259
42 Gest GEST K.Iig1 Ana Tesis (Armali Késk) Binasi 4 0,163411945
43 GEST K.igi Kapali Spor Tesisleri Binasi 3 0,132121281
44 GEST K.Iig1 Sosyal Tesisler Miduirliigu Binasi 5 0,18808533
45 GEST K.ligi Jandarma Misafirhanesi Binasi (A ve B Blok) 3 0,122341376
46 ikmal |IKMAL KOMUTANLIGI KARARGAH BINASI 6 0,202844755
47 EGITIM GIYECEGI URETIM ATOLYELERI BINASI 5 0,19685621
48 Dikimevi [HiZMET GIYECEGI URETIM ATOLYELERI BINASI 6 0,206127483
49 D-40 DEPO BINASI 6 0,2100944
50 Ulagtirma |J.Uls.K.Ii§1 ( Ek Bina - 2.Uls.K.Iig1 ) 7 0,396240665
51 Basimevi [Karargah Binasi+ Atdlye 5 0,214491813
52 J.MUHT.DEPO K.LIGI KARARGAH BINASI 3 0,150187609
53 [Miihimmat|ERBAS-ER KOGUSLAR BOLGESI 4 0,18073065
54 MUHIMMAT DEPOLARI 7 0,217922857
55 Lojman [Lojmanlar (46 Blok) 4 0,189483624
56 Loj.Hiz. Bakim Onarim Tkm.K.hgi 4 0,135420695
57 Destek Kisla Mutfagi 1 0,010825032
58 Mhf. Tb.K.Ii§1 Hizmet Binasi 2 0,083123323
59 |Basimevi |Basimevi-Depo 5 0,099017868
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Tablo 9. Risk Puan ve Diizeyleri
S.Nu. |Risk Puani§. Nu. Birlik/Birim Risk Puani | Standart Risk Puani | Risk Diizeyi
1 2 A-18 Nu.li Depo(ic ve dis lastik) 7 2
2 3 Miihimmat Depolari 7 2 GOK YUKSEK
3 1 J.UlsK.Iig1 Binalari (Akaryakt Istasyonu, Garajlar) 7 2
4 8 A-23 Nu.li Depo(Bigisayar, monitdr, yazicl, tarayici vb.) 6 18
5 4 A-4 Nu.li Depo (Hizmet givecekleri) 6 18
6 7 A-5 Nu.li Depo (Riitbeli personel ve 8grenci istikaklari, dafyar malzemeleri, seferi malzemeler) 6 18
7 6 A-1 Nu.l Depo (Basili evrak ve kitap) 6 18 YUKSEK
8 10 kmal K.Ii§1 Karargah Binas! 6 18
9 5 Dikimevi Depo Binasi 6 18
10 9 Hizmet Giyecedi Uretim Atélyeleri Binas! 6 18
11 1 A-16 Nu.ll Depo(Kutu mukavva, ambalaj malzemeleri, kum torbasi) 5 15
12 12 A-21 Nu.li Depo (Harita) 5 15
13 13 Basimevi-Depo 5 15
14 15 A-17 Nu.li Depo (Arac, avadanlik, dedektr, gizleme agji, mayin elbiseleri) 5 15
15 14 L-95 DEPOSU (Plastik boru, boya, demir-dograma malzemesi, seramik) 5 15
16 16 A-20 Nu.i Depo (Bot enjekte tabanli) 5 15
17 17 A-22 Nu.li Depo (Santral, telsiz, faks, dedektdr yedek parcalar, telefon kablosu, aki) 5 15
18 18 A-7 Nu.l Depo(Silah yedek parcalari) 5 15
19 19 A-12 Nu.ll Depo(Jeneratdr ve is makineleri yedek parcalari) 5 15
20 20 A-0 Nu.li Depo (Silah techizati, Ozel malzeme) 5 15 ORTA
2 2 Karargah Binasi ve Atélye 5 15
2 2 A-10 Nu.li Depo (Sagik sarf malzemeleri, llaglar) 5 15
23 23 A6 Nu.li Depo (Tabanca, Ozel malzeme, Optik malzeme) 5 15
24 2% A-13 Nu.li Depo (Silah) 5 15
25 25 GEST K.Iig Isletmeler Amirligi Binas! 5 15
26 26 A-8 Nu.ll Depo (Arac yedek parcalar) 5 15
21 16 A-14 Nu.li Depo (Silah Techizat) 5 15
28 28 A-11 Nu.li Depo(Verzalit masa ve sandalye) 5 15
29 29 A-15 Nu.li Depo (Seferi Malzeme) 5 15
30 30 GEST K.Iigi Sosyal Tesisler Mildirligi Binas! 5 15
31 31 GEST K.l Hizmet Binas! 5 15
2 2 Egitim Giyecegi Uretim Atdlyeleri Binas! 5 15
33 3 Erbas-Er Koduslar Bolgesi 4 11
34 34 GEST K.Iigi Ana Tesis (Armali Kdsk) Binas! 4 11
% % Lojmanlar (46 Blok) 4 "
36 3% Teslim Tesellim ve Sevk Kismi 4 1
37 37 Bakm Onarm Tkm.K.Iig1 4 i
38 38 GEST K.Iigi Kapali Spor Tesisleri Binas! 3 8
39 39 Gegici Tesellim Kisim Amirligi A-26 Nu.l Depo 3 8 DUSUK
40 40 Onarim Destek Bélim Amirlii Binalari 3 8
41 4 J.Miiht.Depo K.Lig Karagéh Binasi 3 8
2 K GEST K.Ii§i Jandarma Misafirhanesi Binas! (A ve B Blok) 3 8
03 43 Ankara J.Dp.KIigi 3 8
44 4 L-96 DEPOSU (Cimento, alc}, kireg, tudla, kereste, plastik boru, fayans) 3 8
45 45 Gegici Tesellim Kisim Amirligi A-27 Nu.l Depo 3 8
46 46 (Ozel Malzeme Yenileme Boliim Amirlii 3 8
47 4 A-24 Nu.li Depo (Helikopter yedek parcalari) 3 8
48 48 A-25 Nu.li Depo(Helikopter yedek parcalari,Silah sistemi ve yedek parcalari) 2 4
49 49 Mhf.Tb.K.Iigi Hizmet Binas 2 4
50 50 Arac Yenileme Bdlim Amirligi 2 4
51 51 Ambalaj ve Sevk Ks.Amirligi 2 4
52 52 A-19 Nu.li Depo 2 4
53 53 J.Bakm K.omutan!llg | Karar.ggh Binas! 2 4 GOK DUSUK
54 54 Motor Yenileme Bolim Amirligi 2 4
55 55 Teknik Miidirlik 2 4
56 56 Silah Yenileme Bolim Amirligi 2 4
57 57 37 Nu.li Taginir Mal Saymanli§i Deposu 2 4
58 58 38 Nu.li Taginir Mal Saymanligi Deposu 1 1
59 59 Kisla Mutfag 1 1
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Tablo 10. Risk diizeyleri

Risk Diizeyi = Siddet Puanm
Olasilik Puani X
Siddet Puani Cok Ciddi Ciddi Orta Hafif Cok Hafif
5 4 3 2 1
ok Yiiksek ok Yiiksek .. Orta Diistik ok Diistik
¢ 5 ¢ 25 Yiiksek 20 15 150 2 5 4
Y“lfek viiksek 20 VYiiksek 16 01r 5 b ”g”k Cok 2“5“"
Olasilik Orta Orta Orta Orta Diistik Cok Diistik
Puani 3 15 12 9 6 3
Diisiik Diisiik Diistik Diistik Cok Diistik Cok Diistik
2 10 8 6 4 2
Cok Diisiik Cok Diistik Cok Diistik Cok Diistik Cok Diistik Cok Diistik
1 5 4 3 2 1

Belirlenen risk diizeyi, “cok diisiik” ve “cok yiiksek” arasinda 5 seviyeye ayrilmistir.

Bu diizeylerde tespit edilen risklere karsi alinmasi gereken tedbirler Tablo 11’'dedir. Elde edilen
sonuglar 15181nda, her bina i¢in Tabl 12’deki risk diizeyleri belirlenmistir.

Tablo 11. Risk diizeyleri

Sonucg Risk Diizeyi
KABUL EDILEMEZ RiSK
Cok Yiiksek Acil tedbir gerektirir. Onlem alinmadan isin devamina izin verilmez. Risk hemen

engellenemiyorsa yapilan is yasaklanir veya miimkiin oldugu takdirde riskin kaynagi
degistirilir.

KISMEN KABUL EDILEMEZ RiSK
Bu risklerle ilgili hemen ¢alisma yapilmalidir. Alinmasi gereken 6nlemler ivedilikle

Yiksek belirlenir ve programa alinir ve éncelik verilir. Ise acil devam edilmesi gerekiyorsa
gecici olarak 6nlem paketleri devreye sokulur.
DIKKATE DEGER RiSK
Orta Bu risklere miimkiin oldugu kadar ¢cabuk miidahale edilmelidir. Mevcut kontroller

uygulanip uygulanmadigi izlenir, diisiik maliyet gerektirenlerden baslamak iizere
risklerin ortadan kaldirilmasina yénelik caba harcantr.

KISMEN KABUL EDILEBILIR RiSK
Diistik Kismen acil tedbir gerektirmeyebilir. Oncelikli degildir, kiiciik ek 6nlem ve isbast
egitimlerine agirlik verilir.

KABUL EDILEBILIR RiSK

Gok Diisiik Acil tedbir gerektirmeyebilir. Ilgililere uyarida bulunulur.
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Tablo 12. Binalarin risk puanlari diizeyleri

BINALARIN RiSK PUANLARI VE DUZEYLERI

Sira

Birlik/Birim

Risk

33 |Erbas-Er Koguslar Bolgesi 11

34 |Ana Tesis Binasi 11

35 |Lojmanlar 11

36 |Teslim Tesellim ve Sewk Kismi 11

37 |Bakim Onarim Tkm.K.hgi 11

38 |Kapall Spor Tesisleri Binasi 8

39 | X Nu.li Depo 8

40 |Onarim Destek Binalari 8 DUSUK
41 |Muhimmat Depo K.LigI Karargah Binasi 8

42 [Misafirhanesi Binasi (A ve B Blok) 8

43 |Depo 8

44 | XDEPOSU (Cimento, algi, kireg, tugla, kereste, plastik boru) 8

45 |Gegici Tesellim Kisim Amirligi X Nu.li Depo 8

46 [Ozel Malzeme Yenileme Bdlim Amirligi 8

47 | X Nu.li Depo (Helikopter yedek parcalar) 8

48 | X Nu.li Depo(Helikopter yedek parcalari) 4

49 |Mhf.Tb.K.lig1 Hizmet Binasi 4

50 |Aracg Yenileme Bolum Amirligi 4

51  [Ambalaj ve Sewk Ks.Amirligi 4

52 |X Nu.li Depo 4

53 |Karargah Binasi 4 COK
54 [Motor Yenileme Bélim Amirligi 4 DUSUK
55 [Teknik Mudiarlik 4

56 |Silah Yenileme Bolum Amirligi 4

57 | X Nu.li Taginir Mal Saymanligi Deposu 4

58 | X Nu.li Taginir Mal Saymanlhgi Deposu 1

59 |Kisla Mutfagi 1
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5.SONUCLAR

Ulkemizde 6331 Sayil Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu kapsaminda tiim isyerlerinin risk
degerlendirmesi yapmalari veya yaptirmalari zorunludur. Yonetmelik dogrultusunda tesis, iiretim
merkezi vb. yerlerde var olan ya da olabilecek tehlikeler belirlenmeli, tehlikelerin riske
doniismesine yol acan faktorler ile tehlikelerden kaynaklanan riskler analiz edilerek
derecelendirilmelidir. Bu dogrultuda kontrol tedbirleri kararlastirilmalidir.

Her afet ve acil durum icin ayr1 ayr1 olmak tzere, her yerlesim yeri ya da kurum/isletme ve
kurulusa 6zel bir risk analizi ve risk azaltma ¢alismasi yapilmasi gerekir. Risk analizi ve azaltma
calismasi, tehlike analizi ile baslar. Bunu takiben risk analiz edilip azaltilabilir (Kadioglu, 2011).

Risk degerlendirmesi c¢alismalarina baslamadan o©nce isletmede bilgilendirme toplantilar
yapilmali ve konu ile ilgili egitimler verilmeli ve isletmedeki tiim calisanlar ile birlikte yonetim
kadrosu bu calismaya dahil edilmelidir (Ozkilig, 2014).

Yapilan ¢alisma sonucunda ¢alismaya konu edilen askeri tesiste;

Cok yiiksek riskli birimlerin

Miithimmat Depolari,
Akaryakit Istasyonu,

Arac Lastik Deposu,

Garajlar oldugu belirlenmistir.

Yiiksek riskli birimlerin

Giyecek Deposu,

Dikimevi Deposu,

Basili Evrak,

Kitap Deposu,

Genel Techizat Malzemeler Deposu,

Bilgisayar, Monitor, Yazici, Tarayici vb. Deposu,
Hizmet Giyecegi Uretim Atolyeleri Binasj,
Karargah Binasi oldugu tespit edilmistir.

Cok yiiksek ve yiiksek risk grubundaki binalar dncelikli olmak tizere belirlenen alanlarda yangina
karsi daha hassas olunmasinin, bu alanlarda yangin 6nlemeye iliskin eksikliklerin giderilmesinin,
tim binalarin tek merkezden takip edilebilen elektronik kontrollii yangin algilama ve ihbar
sistemleri ile desteklenmesinin gerekli oldugu belirlenmistir.

Etkin bir risk yonetimi kiiltiiriine sahip olmak demek; insanlarin icinde birlikte calisabilecekleri
ve herhangi bir kayip olmadan 6nce potansiyel problemleri taniyabilecekleri ve bunlar1 ortadan
kaldirabilecekleri proaktif bir yaklasima sahip olmalar1 demektir (Ozkilig, 2014).

Son olarak, yangina karsi alinmasi gereken en 6nemli tedbirin personel bilincinin artirilmasi

oldugu gercegi hatirda tutulmalidir. Hangi tiir yangin 6nleme tedbiri alinirsa alinsin, hi¢cbir 6nleme
tedbiri “egitimli insan” ve “emniyetli ¢calisma prensipleri’nin 6niine gecemeyecektir.
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Afet Tibb1 Ac¢isindan Kimyasal Silah Yaralilarinin Yéonetimi

ilhan OZTURK!, Ethem GUNERENZ, Alpaslan MAYADAGLI3, 0zcan ERDOGAN*

Ozet

Giiniimiizde Kimyasal, Biyolojik, Radyolojik ve Niikleer (KBRN) silahlar genellikle terér ve panige
sebep olmak amaci ile kullanildiklar gibi kitlesel yok etme veya kapasiteyi bozma amaciyla da
kullanilmaktadir. KBRN silahlarinin kolay elde edilebilir olmasi, giligstiz devletlerin elinde
kontrolsiiz bir gii¢ kaynagi olmasina neden olmustur. Kimyasal silahlarin liretimi, depolanmasi ve
kullanimini 6nleyici uluslararasi kararlara, anlagmalara ve baskilara ragmen, halen kontrolsiiz bir
sekilde kullanilmasinin 6niine gecilememektedir. Baz1 kimyasallarin ¢ift kullanim 6zelliklerinin
olmasi da ticari izinlerinde ve giimriik gecislerinde kolaylik saglamaktadir. Sinir ile giimriiklerden
gecislerde kimyasallarin tespitlerinin zorlugu ve erken uyari sistemlerinin yaygin olmamasi
tehlikeyi daha da artirmaktadir. Insanlarin ve diger canlilarin saghgini korumaktan sorumlu olan
kurum ve kuruluslarin konuya o6nem vermemeleri ise durumu daha da tehlikeli hale
getirmektedir.

Afet tibbina gore kimyasal savas ajanlariyla yaralanma ve yarali yonetimi multidisipliner bir
yaklagimi, calismay1 ve koordinasyonu gerektirmektedir. Ozellikle kimyasal silahlarla yaralanma
durumunda, yaraliya ilk temas anindan itibaren sunulacak olan kurtarma ve saghk hizmetlerine
dair standart uygulamalar ile algoritmalar hususunda akademik ¢alismalar tilkemizde ne yazik ki
yok denecek kadar sinirli sayidadir. Bu belirsizligin ortadan kaldirilmasi ve mevcut eksikligin
giderilmesi amaciyla; bilim insanlari, adli tip uzmanlari, saglik¢ilar, kimyacilar, mithendisler,
arama ve kurtarmacilar, itfaiyeciler, yonetim disiplini mensuplari, hukukgular, lojistik uzmanlari,
giivenlikle ilgili uzmanlarin ivedilikle ortak calismalar yaparak gerekli standart onleme ve
miidahale algoritmalarini belirlemeleri gerekmektedir.

Bu calismada; 6rnek bir siire¢ yonetimi olarak Suriye i¢ savasinda kimyasal silah olarak kullanilan
klor gazi yaralilarinin tilkemizdeki tibbi bakim siiregleri afet tibb1 agisindan degerlendirilmistir.
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Afet ve Risk Dergisi Cilt: 3 Say:: 1, 2020 (20-30) [lhan OZTURK, Ethem GUNEREN, Alpaslan
MAYADAGLI, Ozcan ERDOGAN

Management of Chemical Weapons Victims in Terms of Disaster
Medicine

Abstract

Today, as Chemical, Biological, Radiological and Nuclear (CBRN) weapons are generally used to
cause terror and havoc, they are also used to bring about mass destruction and breach of the
capacity. Since CBRN weapons are easily procurable, they became an untrammeled power supply
in the hands of weak states. Despite all international judgments, treaties and pressures preventing
production, storage and usage of chemical weapons, uncontrolled usage still has not been averted.
Dual-use feature of some chemicals provides convenience in their trading permissions and their
passing through customs. Because chemical detections are difficult and early warning systems are
not prevalent in border crossings and customs entries, there is an increasing danger. Disregard of
the agencies and institutions meant to be responsible from protecting human health and health of
other species, jeopardizes the situation more.

In terms of disaster medicine, management of injuries with chemical warfare agents and injured
peoples require a multi-disciplinary approach, study and coordination. Unfortunately, academic
studies regarding standard procedures and algorithms of rescue and health services provided to
the injured peoples as from the initial contact, - especially in the case of injuries with chemical
weapons- have a very limited availability. On the purpose of removing this uncertainty and
remedying the current deficiency; scientists, forensic science experts, health care providers,
chemists, engineers, search and rescue experts, firefighters, members of the managerial
disciplines, legists, logistics specialists and experts related to the security field urgently need to
determine required standard algorithms of prevention and response.

In this study; the medical care processes of chlorine gas as chemical weapons wounded in Syria
due to Syrian civil war are evaluated in terms of disaster medicine

Keywords: Disaster Medicine, CBRN, Chemical Weapon, Medical Care

1. GIRIS

Kimyasal, Biyolojik, Radyolojik ve Niikleer (KBRN) silahlar genellikle teror ve panige sebep olmak
amaci ile kullanildiklar gibi kitlesel yok etme veya kapasiteyi bozma amaciyla da kullanilirlar.
KBRN silahlarinin kolay elde edilebilir olmasi, gii¢siiz devletlerin elinde kontrolsiiz bir gii¢
kaynagi olmasina neden olmugstur (Oztiirk, 2011).

Terorizmin tarihcesi cok eskilere kadar uzanir. Degisen diinya ve sartlar dogrultusunda
terorizmin metodolojisi ve yontemleri de degismistir. “Kiiresel Asimetrik Tehdit” seklinde
karsimiza ¢ikan kiiresel teror donemiyle birlikte terdr saldirilarinin kim tarafindan, ne zaman,
nerede, nasil ve kimi hedef alacag belirsiz bir hale gelmistir. iletisim ve bilgiye sinirsiz sekilde
erisim imkani olan glinlimiizde terdristlerin isleri hem tiretim hem de korunma ac¢isindan daha da
kolaylasmistir. Bundan dolay1 glinimiizde kiiresel terdrle miicadele icin uluslararasi ve
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devletlerarasi isbirligi kacinilmaz olmustur. Bu gercege ragmen uluslararasi iliskilerde devletler,
terorii bir koz olarak birbirlerine karsi kullanabilmektedirler (Tiirkéz, 2016).

Suriye'de KS (CWY’lar sivil niifusa karsi kullanildig1 iddialari, uluslararasi platformda siklikla
tartisilmistir. Suriye Hiikiimet yetkililerince 2012 yilinda, uzun siireli kimyasal silah iiretim
calismalar1 oldugu kabul edilmistir. Yetkililer, silahli kuvvetler tarafindan saklanan ve giivence
altina alinan silahlarin hi¢bir zaman Suriye i¢cinde kullanilmayacagini, ancak dis saldirilara karsi
kullanilacagini ifade etmislerdir. Subat 2014 tarihli BM insan Haklar1 Konseyi'nce hazirlanan bir
raporda, Khan-Al-Assal saldirisinda kullanilan kimyasal ajanlarin, 2013 Ghouta saldirilarinda
kullanilanlarla ayni o6zellikleri tasidigi belirtilmistir. 2013 yilinda Suriye'deki ilk kimyasal
saldiridan sonra diger saldirilar art arda gerceklestirilmistir. Bu saldirilara ait harita Sekil 1’de ve
kronolojik siire¢ Tablo 1'de gosterilmektedir.
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Sekil 1. Suriye’de meydana gelen kimyasal saldirilarin yillara gore dagilimi (Patocka, Jiri, 2016).

Suriye’de baslayan i¢ savas esnasinda, 23.11.2012 - 07.04.2018 tarihleri arasinda Aleppo,
Damascus, Damascus banliydleri, Daraa, Deir Ezzor, Hama, Homs, Idlib, Lattakia ve Raqqa’da
diizenlenen kimyasal gaz saldirilarinda toplam 1298 kisi hayatini kaybetmis, binlerce kisi
yaralanmistir. Hayatini kaybedenlerin % 27,81’i yetiskin kadin, % 57,01’ yetiskin erkek, % 6,47’si
kiz ¢ocuk ve % 8,70’i ise erkek ¢ocuktur (URL 1).

Bu kimyasal saldirilarda meydana gelen dliimlerin yillara goére dagilimi Tablo 2’'de, yine kimyasal
saldirilarin meydana geldigi yer ve hayatin1 kaybedenlerin sayisal dagilimi ise Tablo 3’te

verilmistir.

Bu yaralilardan bir kismi sinir kapilarimizdan tilkemize akut ve kronik tibbi bakim amaciyla
getirilmistir.
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Tablo1. Suriye i¢ Savagi'nda meydana gelen kimyasal silah saldirilar1 (Patocka, Jiri, 2016).

Saldir1 Tarihi

17 Ekim 2012
23 Aralik 2012

13,14 Mart 2013
19 Mart 2013

24 Mart 2013

11, 12 Nisan
2013
13 Nisan 2013

14 Nisan 2013
29 Nisan 2013
23 Mayis,

5 Agustos 2013
21 Agustos 2013

21 Agustos 2013

22 Agustos 2013
24 Agustos 2013
25 Agustos 2013
10,11, 12 Nisan
2014

12, 13 Nisan
2014

14 Nisan 2014
16 Nisan 2014
18 Nisan 2014
21 Nisan 2014
29 Nisan 2014
19 Mayis 2014

21 Mayis 2014

22 Mayis 2014

Konum

Salgin
Al-Bayadah
Daraya and
Otaybah
Khan al-Asal

Adra
Jobar
Sheikh Magsood,

Jobar
Jobar

Saraqib
Adra
Ghouta
Muadamiyat al-
Sham

Jobar

Jobar
Ashrafiyat
Kafr Zita
Al-Tamanah
Halfaya
Kafr Zita
Al-Tamanah
Kafr Zita
Talmenes *
Al-Tamanah
Kafr Zita

Kafr Zita

Al-Tamanah

Kim
Tarafindan
Yapildig:

Suriye
Askerleri

Suriye
Askerleri

Kiirt Giigleri

Suriye
Askerleri

Suriye
Askerleri
Suriye
Askerleri
Suriye
Askerleri
Suriye
Karsitlari
Suriye
Karsitlar

Suriye
Karsitlari
Suriye
Karsitlari
Suriye
Karsitlar
Suriye
Karsitlar
Suriye
Karsitlari
Suriye
Karsitlar
Suriye
Karsitlar
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Sivil
Kurbanlar
Olii/Yarah

Asker Kurbanlar
Olii/Yarah

0/5 0/Approx. 100

19/107 1/17

3/>12

1/10 2 yarali

734 o6li, yaral

sayis1

bilinmiyor

103 6ld, yaralh

sayisl

bilinmiyor
16 yaral
24 yaral
5 yarali

2/112

0/137

0/4

0/4

4/70

0/100

3/133

0/35

1/130

0/4

4/12

Kimyasal

Ajan

Ajan
15***

Sarin

Sarin

Sarin

Sarin

Sarin
Sarin

Chlorine

Chlorine
Chlorine
Chlorine
Chlorine
Chlorine
Chlorine
Chlorine

Chlorine
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22 Mayis 2014 Kafr Zita Suriye 12/38 Chlorine
Karsitlari
29 Mayis 2014 Al-Lataminah 0/17 Chlorine
12 Temmuz Avdiko Kiirt Giigleri 0/3 Mustard
2014 gas
27 Temmuz Kafr Zita Suriye Chlorine
2014 Karsitlari
28,30 Agustos Kafr Zita Suriye Chlorine
2014 Karsitlari
16 Mart 2015 Qmenas Sarmin  AaSand JaA™ | 0/70 Chlorine
6/30
23 Mart 2015 Binnish Suriye 30/0 Chlorine
Karsitlari
24 Mart 2015 Binnish 0/30 Chlorine
28 Haziran 2015  Tell Brak Kiirt Giigleri 0/12 Mustard
gas
21 Agustos 2015 = Mare Islami Cephe  0/30 Mustard
gas

* [ki varil bombasi ile biiyiik caminin ¢evresindeki mahallede birbirinden 100 m uzakliktaki iki evi vurdu.

** Ahrar al-Sham and Jund al-Aqgsa .

*#* ABD Ordusu ve C.LA. Her ikisi de, Ajan 15'in, psikoaktif bilesik olan BZ'ye (3- quinuclidinyl benzilate) benzer kimyasal oldugunu
belirtmistir.

Tablo 2. Suriye’de yapilan kimyasal saldirilarda meydana gelen 6liimlerin yillara gore dagilimi (URL 1)
Kimyasal Saldirinin Meydana Hayatin1 Kaybedenlerin

Stra No. Geldigi Y1l Sayisi
1 2012 8
2 2013 997
3 2014 43
4 2015 17
5 2016 49
6 2017 90
7 2018 87
8 Yili Kayith Olmayan 7
Toplam 1298

Tablo 3. Suriye’de yapilan kimyasal saldirilarin meydana geldigi yer ve hayatini kaybedenlerin sayisal
dagilimi (URL 1)
Kimyasal Saldirinin Meydana Hayatini Kaybedenlerin

Sira No. Geldigi Yer Sayisi
1 Aleppo 49
2 Damascus 87
3 Damascus’un Banliyoleri 975
4 Daraa 12
5 Deir Ezzor 10
6 Hama 69
7 Homs 14
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8 Idlib 78
9 Lattakia 2
10 Raqqa 1
11 Diger Bolgeler 1
Toplam 1298

2. GEREC ve YONTEM

Bu arastirma; retrospektif ve kesitsel olarak Hatay iline getirilen klor gazina maruz kalmis vakalar
lizerinde yapilmistir.

2. BULGULAR

2.1. 12.04.2014 ve 21.04.2014 Tarihlerinde Reyhanli Cilvegézii Siir Kapisindan Getirilen
Kimyasal Saldir1 Yaralilari

Vakalarda kimyasal saldir1 maruziyeti belirtileri bulunmasi nedeniyle; oncelikle Afet ve Acil
Durum Yonetimi Baskanligi (AFAD) tarafindan tespit ve arindirma islemleri Cilveg6zii sinir kapisi
bolgesinde yapildiktan sonra Reyhanli Devlet Hastanesi Acil Servisinde tetkik ve ilk tedavileri
gerceklestirilmistir.

Hastalarin kan ve idrar numuneleri alinarak Reyhanl Devlet Hastanesinde ve Antakya Devlet
Hastanesinde muhafaza edilmistir. Reyhanli Devlet Hastanesine basvuran hastalarin ileri
tedavileri yapilmak iizere Mustafa Kemal Universitesi Saglik Uygulama ve Arastirma Hastanesine
sevkleri yapilmis ve acil yardim ambulanslari tarafindan nakilleri saglanmistir. Bu vakalardan
ikisine ait BT goriintiileri Sekil 2’de goriilmektedir. Yine bu vakalara ait bazi klinik bilgiler Tablo
4’te verilmektedir.

Sekil 2. Vakalara ait BT goriintiileri (Hatay 11 Saghik Miidiirligi, 2014).
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Tablo 4. 12.04.2014 ve 21.04.2014 tarihlerinde Hatay ili Reyhanl ilcesi Cilvegézii sinir kapisindan

getirilen kimyasal yaralilara iliskin baz1 bilgiler (Hatay il Saghik Miidiirligi, 2014)
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2.2. 04.04.2017 Tarihinde Reyhanl Cilvegézii Sinir Kapisindan Getirilen Kimyasal Saldir:
Yaralilar

04/04/2017 tarihinde saat 11:05 civarinda Reyhanl Cilveg6zii Sinir Kapisi’'na getirilen hastalarda
kimyasal saldir1 bulgular1 oldugundan; siipheli temaslhlarin kontrolleri oncelikle Afet ve Acil
Durum Yonetimi Baskanligi (AFAD) tarafindan yapilmis, sahada arindirma isleminin ardindan
hastaneye nakilleri saglanmistir.

Bahse konu 18 vakanin 13’ trakrium, atropin ve dormikum ile entiibe edilmis (%72.22) sekilde
Cilvegozii sinir kapisina getirilmis, sinir bolgesinde uzmanlarca arindirma islemi yapilarak Hatay
Devlet Hastanesine ambulanslarla nakledilmis, hastanenin arindirma iinitesinde arindirma islemi
uygulandiktan sonra acil tinitesine alinmiglardir.

Getirilen vakalardan 9’unun erkek, 9’'unun kadin oldugu belirlenmistir. Erkek ve kadinlarin her iki
grubun da yaslar1 13 ile 40 arasindadir (ortalamasi 21.55).

Vakalarin tamamina “X49: Kimyasallar ve diger ve tanimlanmamis zararli maddelere maruz
kalma” ICD 10 tani kodu verilmistir. Bu vakalara iliskin bazi1 klinik bilgiler Tablo 5’te
gorilmektedir.

Acil iinitesinde Anexate 0,5 mg/ 5 ml ampul verilen hastalarin 15-20 dakika sonra spontan
solunumlarinin basladigl ve tamaminin bilin¢lerinin agildig: tespit edilmistir. Hastalar ekstiibe
edilerek servise takip amach cikartilmistir. Vakalarin tamamina damar yolu acilip oksijen destek
tedavisi verilmeye baslanmis, %0.9 NaCl 100 cc /saat hizinda baslanmis, ilk 1000 cc’sinin i¢ine 6
ampul N-Asetil Sistein ve prednizolon 100 mg ampul infuzyon seklinde verilmistir.

Tablo 5. 04.04.2017 Tarihinde Reyhanli Cilveg6zii Sinir Kapisindan Getirilen Kimyasal Yaralilara iligskin
bazi bilgiler (Hatay il Saghk Miidiirliigii Acil Saghk Hizmetleri Bagskanhgi, 2017)

Periferik Kanda Na+*
Seviyesinin Alt
Sinirina Diismesi

Ral ve Akciger BT’sinde

Cinsiyet Yas Entibe oo s Buzlu Cam Gériiniimii

Vaka 1 K 40 Evet Evet Hayir Hayir
Vaka 2 K 40 Evet Evet - Evet
Vaka 3 K 33 Evet Evet - Evet
Vaka 4 E 13 Hayir Evet - Evet
Vaka 5 K 14 Evet Evet Hayir Evet
Vaka 6 K 40 Evet Evet Hayir Evet
Vaka 7 E 33 Hayir Evet Hayir Evet
Vaka 8 E 14 Evet Evet Evet Evet
Vaka 9 K 25 Evet Evet Hayir Evet
Vaka 10 E 13 Evet Evet Evet Evet
Vaka 11 E 25 Evet Evet Evet Evet
Vaka 12 E 17 Evet Evet Hayir Hayir
Vaka 13 E 17 Hayir Evet Hayir Evet
Vaka 14 E 22 Hayir Evet Hayir Evet
Vaka 15 K 13 Evet Evet Hayir Evet
Vaka 16 E 40 Evet Evet Hayir Evet
Vaka 16 E 40 Evet Evet Hayir Evet
Vaka 17 K 35 Hayir Evet Hayir Evet
Vaka 18 K 22 Evet Evet Hayir Hayir
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18 vakanin 13 tanesi entiibe sekilde hastaneye getirilmistir. Yine vakalarin tamaminin fizik
muayenelerinde her iki akcigerde dinlemekle yaygin sekilde ral ve ronkiis mevcudiyeti dikkat
cekmektedir.

18 vakanin tamamina radyo opak madde kullanilmadan akciger tomografisi ¢ekilmis ve 5’inin
akcigerinde bilateral buzlu cam goriiniimii ve konsolidasyon alanlar1 goriilmustiir (%27.7). Bir
vakanin ise sag akciger orta lobunda mozaik ateniiasyon paterni gozlenmistir (%5.55). Bu
vakalardan ikisine ait BT goriintiileri Sekil 3’te goriilmektedir.
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Sekil 3. Vakalara ait BT goriintiileri a) 25 yasinda erkek hasta, her iki akciger buzlu cam manzarasi ve
konsolide alanlar (Hatay Il Saglik Miidiirliigii Acil Saglik Hizmetleri Baskanhgi, 2017), b) 14 yasinda erkek
hasta, akciger bilateral iist loblarda ve sag akciger alt lobda multiple buzlu cam gériiniimii (Hatay il Saghk

Miudirlagi Acil Saglik Hizmetleri Baskanlig, 2017).

Laboratuar tetkiklerinde ise; birinci ve ikinci giin yapilan biyokimya analizlerinde, 18 vakanin
15’inde (%83.33) Na+ degerlerinin normalin alt sinirlarinda (136-140 mmol/L) oldugu dikkati
cekmistir.

Vakalarin tamami 48 saat icerisinde sifa ile taburcu olmuslardir.
3. TARTISMA

Klor gaz1 goz ve cilt irritasyonu, solunum yolu irritasyonu, solunum sikintisi ve 6ksiiriik, bogaz
agris1 ve gogiiste sikisma hissi olusturur. Insana etkili olan havadaki 6lciilebilir konsantrasyonu 2
mg /m3, insanlarin tolere edemedigi havadaki olciilebilir konsantrasyonu 25 mg /m3’tiir.
Arastirmaya dahil edilen toplam 23 vakanin tamaminin 25 mg/m3’ten daha yogun klor gazina
maruz kaldiklar klinik bulgu ve goriintiilleme analizlerinden anlasilmaktadir.

Ikinci Diinya Savaginda kullanilan klor gazinin etkilerinin incelendigi kohort arastirmasina gére;
klor gazina kisa siireli maruz kalan 685 vakanin arastirildigi saha gozlem arastirmasinda mortalite
oranl %5’'in lzerinde oldugu, hayatta kalanlarda ise bronsit semptomlarinin bulundugu
belirtilmistir. Ayn1 arastirmanin maruziyetten sonra 4 ay siire gecen 562 kisiden olusan bir
gruptaki fizik muayene kayitlar1 arastirmasina gore; arastirma grubunun %30’unda bronsit ve
%22’sinde amfizem gelistigi belirlenmistir. Yine ayni arastirmanin maruziyetten sonra 10 yil siire
gecen 96 kisiden olusan bir gruptaki fizik muayene kayitlar1 ve géglis rontgenleri lizerinde yapilan
bir arastirmaya gore; arastirma grubunun %10’unda kesinlikle klora bagli, %7’sinde muhtemelen
klora bagh bronsit ve /veya amfizem oldugu, %83’linde ise klora bagh herhangi bir saglik problemi
olmadig1 belirlenmistir (Das R, 1993).
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12.04.2014 ve 21.04.2014 tarihlerinde Reyhanli Cilvegozii sinir kapisindan getirilen kimyasal
saldir1 vakalarinda her iki akcigerde dinlemekle kaba ral ve ronkiisler (%80), solunum sikintisi
(%100) ve akcigerlerinde yaygin infiltrasyon alanlar1 (%60) tespit edilmistir. Vakalardan biri
oksijen ve destek tedavisine ragmen satiirasyonlarinin diismesi sonucu entiibe edilmis, yogun
bakim tnitesinde Akut Respiratuar Distres Sendromu (ARDS) gelismesi sonrasi ex olmustur
(%20). Ikinci Diinya Savasindaki mortalite oraniyla aradaki farkin %15 gibi bariz bir sekilde fazla
olmasinin nedenleri; maruz kalinan gazin yogunlugu, Suriye sinirlari igerisinde acil miidahale ve
solunum destek imkanlarinin kisith ve yetersiz seviyede olmasi, tibbi bakimda gecikme olmasi
sayilabilir.

04.04.2017 tarihinde Reyhanl Cilveg6zii sinir kapisindan getirilen kimyasal saldir1 vakalarinda
solunum sikintis1 nedeniyle entiibe (%72.22), her iki akcigerde dinlemekle kaba ral ve ronkiisler
(%100), akciger bilgisayarli tomografi (BT)'lerinde buzlu cam gériiniimii (%16.66) ve periferik
kanda sodyum (Na+) degerinin normal seviyesinin alt sinirina diistiigii (%83.33) tespit edilmistir.
Bunun nedeni; hiicre dis1 ortamdaki anyon ve katyon dengesinin bozulmasi olarak
degerlendirilmistir. Bu vakalarin tamami oksijen destegi verilerek sifa ile taburcu olmuslardir.

4. SONUCLAR

Kimyasal silah maruziyeti olan tiim vakalarin tibbi bakim siire¢leri uzmanlik, biiyilk 6nem ve
dikkat gerektiren bir stirectir. Basta doktorlar olmak iizere tiim saglik personeli ve sahada aktif
gorev alan herkesin; kimyasal silahlarin saglhiga olan etkileri, korunma yollari, antidotlar, kisisel
arindirma ve yarali arindirma yontemleri, saglik olay yeri ve hastane yonetimi, ajanin ¢esidine
gore sahada ve hastanede tibbi bakim siiregleri hususlarinda egitilmesi ve diizenli olarak
tatbikatlar diizenlenmesi biiylik 6nem tasimaktadir.

Klor gazi temasi olan vakalarda klinik bakim esnasinda solunum fonksiyonlari diizenli olarak takip
edilmeli, solunum fonksiyon testleri ihmal edilmemeli, tespit edilen fonksiyon eksikligi
gecikmeksizin desteklenmeli ve tedavi edilmelidir

Kitle imha silah1 temaslisi bir vaka geldiginde HAP KBRN prosediirleri geregi vaka acile alinmadan
once kimyasal kalinti olup olmadig: tespit edilmeli, arindirma yeterliligi kontrol edilmelidir.
Kimyasal tespit edilirse arindirma yapilmadan acil iinitesine vaka kabulii yapilmamalidir.

Arindirma tlnitesi; acile yakin ancak hareketli, ayaktan ve sedye ile getirilen yaralilarin ayni1 anda
birbirlerini engellemeyecek sekilde tesis edilmelidir. Kitlesel yaralanma durumunda, ayaktan ve
sedye ile gelecek yaralilarin arindirma siireleri géz oniine alindiginda can kaybinin artacag:
kacinilmaz bir sonug¢ olacaktir. Kitlesel arindirma ihtiyacina karsilik gerekli altyapi referans
hastanelerde tesis edilmelidir. Kitlesel arindirma amaciyla, hastane aciline uygun mesafede,
kurbanlarin toplu olarak arindirilabilecegi acik alan arindirma sistemleri tesis edilmelidir.
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Bir Vakif Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunda
Ogrenim Goéren Ogrencilerin Genel Afete Hazirlikl1 Olma inang
Durumlarinin Belirlenmesi

Bekir ERTUGRUL?, Servi Damla UNALZ2

Ozet

Arastirma bir vakif liniversitesi 6grencilerinin genel afete hazirlik inancini belirlemek amaciyla
yapilmistir. Tanimlayici tipte yapilan arastirma Ankara ilinde bir vakif {niversitesi saglik
hizmetleri meslek yiiksekokulu 6grencileriyle 20-30 Mayis 2019 tarihleri arasinda yapilmistir.
Arastirmanin evrenini yiiksekokulda 6grenim goren toplam 748 6grenci olustururken, 6rneklem
secimine gidilmemis olup arastirmanin yapildig1 tarihlerde okulda bulunan ve arastirmaya
katilmay1 kabul eden 400(evrenin %53’li) 68renci ile arastirma tamamlanmistir. Veri toplama
araclari, 6grencilerin tamimlayici 6zellikleri ve genel afete hazirlik inancini etkileyen faktorleri
belirlemek icin kullanilan anket formu ve genel afete hazirlik inang 6lcegidir (cronbach alpha:
0.81). Verilerin istatistiksel analizinde say, ortalama, ylizde, standart sapma, kolmogorov smirnov
normallik testi, bagimsiz o6rneklem t ve one-way ANOVA testi kullanilmistir. Arastirmanin
yapilmas1 icin gerekli izinler ve etik onay alinmistir. Arastirma 6z bildirime dayahdir.
Katilimcilardan yazili onam alinmistir.

Ogrencilerin %74’iiniin kadin oldugu, %88.8’inin 17-22 yas grubunda ve %34.5’inin ilk ve Acil
Yardim béliimiinde oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin genel afete hazirhk inanc 6lcegi toplam
puan ortalamas1 111.57+12.36 olarak tespit edilmistir. Ogrencilerin genel afete hazirlik inanc¢
Olcegi toplam puan ortalamasi ile daha 6nce afetlerle ilgili egitim alma, okulda acil durum/afet
plan1 hakkinda bilgi sahibi olma, acil durum/afetlere hazirlikli olma ve okulda acil durum/afet
durumunda toplanma noktasini bilme durumlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
oldugu belirlenmistir (p<0.05).

Ogrencilerin genel afete hazirhikli olma inang diizeyi puaninin ortalamanin iizerinde oldugu ve kiz
ogrencilerin erkek 6grencilerden daha yiliksek oldugu gorilmiistiir. Afetlerle ilgili egitim alan
ogrencilerin afete hazirlikll olma inancinin afet egitimi almayanlara gore daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Bu a¢idan tUniversitelerde acil durum ve afet yonetimi ile ilgili bilgilendirici ve
bilin¢lendirici egitim programlarinin diizenlenmesi, ders miifredatina konulmasi, gérsel afislerin,
simiilatorlerin kullanilmasi ve afete hazirlik amach tatbikatlarin yapilmasi énerilmektedir.
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Bir Vakif Universitesi Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunda Ogrenim Goéren Ogrencilerin Genel
Afete Hazirlikli Olma inan¢ Durumlarinin Belirlenmesi

Determination of General Disaster Preparedness Beliefs of Students
Studying at a Foundation University Health Services Vocational School

Abstract

The research was carried out to determine the general disaster preparedness belief of university
students. The descriptive study was conducted with students from a foundation university health
services vocational school in Ankara, between 20-30 May 2019. While the total population of the
study was 748 students studying at the college, no sample selection was made and the study was
comleted with 400 students(53% of the universe) who were in the school at the time of the study
and agreed to participate in the research. The data collection tools are the questionnaire form and
the general disaster preparedness faith scale (cronbach alpha: 0.81) used to determine the
descriptive characteristics of students and the factors affecting their general disaster
preparedness belief. In statistical analysis of data, number, mean, percentage, standard deviation,
kolmogorov smirnov normality test, independent sample t test and one-way ANOVA test were
used. Necessary permissions and ethical approval were obtained to conduct the research. The
researchis based on self-report. Written consent was obtained from the participants.

It was determined that 74% of the students were women, 88.8% were in the 17-22 age group and
34.5% were in the First and Emergency Aid section. Total disaster preparedness belief scale of the
students was determined as 111.57+12.36 . A statistically significant difference between students’
overall disaster preparednessbelief scale total score average and prior education about disasters,
having knowledge about emergency/disaster plan at school, being prepared for
emergency/disasters, and knowing the point of meeting in case of emergency/disaster at school
there was a difference (p<0.05).

It was observed that the students' general disaster preparedness belief level score was above
average and female students were higher than male students. It has been determined that the
belief that students who are trained in disaster preparedness for disaster is higher than those who
do not receive disaster education. In this respect, it is recommended to organize informative and
awareness-raising training programs about emergency and disaster management in universities,
to put them in the curriculum, to use visual posters, simulators and to prepare for disaster
prepared exercises.

Keywords: Disaster, Disaster Preparedness Belief, Health Belief Model

1. GIRIS

Insanlik tarihi var oldugu giinden bugiine kadar yasadig1 cevreyi anlamaya calismaktadir. Insan
dogadan doga ise insandan etkilenmektedir. Bazen bu etkilesim olaylar1 yasanilan cevre lizerinde
yikic etkiler birakmakta, kendine ézgii can ve mal kaybina neden olmaktadir (Sahin ve Ucggiil,
2019). Afet, toplumun tamami veya belli kesimleri i¢in fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar
doguran, normal hayati ve insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan, etkilenen
toplumun bas etme kapasitesinin yeterli olmadig1 doga, teknoloji veya insan kaynakli olaydir
(AFAD, 2019c).

Afetler tiir olarak dogal ve insan kaynakli(teknolojik) olmak tizere iki grupta toplanmaktadir
(Yildirim, 2004). Deprem, sel, orman tahribatlari, ekolojik kirlenme, volkanik patlamalar, tsunami,
kuraklik ve veba salginlar1 dogal afetler icerisinde yer alirken, kimyasal ve endiistriyel kazalar,
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niikleer kazalar, ucak kazalari, ter6rizm, demiryolu ve gemi kazalari teknolojik afetler icerisinde
yer almaktadir. Teknolojik afetler insanlar tarafindan olusturulabilecegi gibi dogal afetler sonucu
da meydana gelebilmektedir (Kadioglu, 2008).

Diinya genelinde oldugu gibi Tiirkiye’de de afetlerin ¢cogu meteorolojik kaynaklidir. Meteoroloji
Genel Miidirligi’'niin (MGM) 2017 il verilerine gore, Tiirkiye’de meydana gelen iklimsel
afetlerin %36’s1 firtina ve hortum, %31’i siddetli yagislar ve yagislarin neden oldugu sel baskinlari,
%16’s1 dolu, %7’si kar, %4’ yildirim ve geriye kalan 6’s1ise diger nedenlerden (¢18, don, orman
yanginlari, sis, kuraklik ve yiiksek sicaklik) olusmaktadir (URL-1, Sekil 1a). MGM'nin 2018 yili
verilerine gore ise Tiirkiye’de meydana gelen iklimsel afetlerin %38’ini siddetli yagis/sel, %28’sini
firtina, %17’sini ise dolu, %6’s1 kar, %5’i yildirim ve %6’s1 diger nedenlerden (don, heyelan, ¢18,
orman yangini) kaynakli oldugu tespit edilmistir (URL-2, Sekil 1b).

5% 6%

6%

= Firtina ve Hortum

. Cuox u Siddetli Yagis/Sel
m Siddetli Yagis/Sel

B Firtina
= Dolu
= Dolu
m Kar
u Kar
® Yildirim
® Yildirim
= Diger Nedenler (¢1g, don, orman yangini, sis, . -
kuraklik, yiiksek sicaklik) u Diger Nedenler (don, heyelan, ¢18, orman yangini)

Sekil 1. MGM'nin verilerine gore olaganiistii olaylarin oransal dagilimi a) 2017 yili (URL-1), b) 2018 y1il1
(URL-2)

Afetlerin zararlarinin azaltilmasina yonelik diinyada ilk eylem planm1 1994 yilinda “Yokohama
Strateji Belgesi” ismiyle bilinmektedir. Bu belgede afet risklerinin tespit edilmesi, kiiresel ve
bolgesel risklerin bertaraf edilmesi icin uygulama esaslari, dncelikler ve tanimlamalar yapilmistir.
2003 y1linda Birlesmis Milletler Genel Kurulu’'nda temeli Yokohama Strateji Belgesi olan “Hyogo
Eylem Cercevesi” kabul edilmistir. 2005-2015 yillarin1 kapsayan bu eylem planinin hedefleri ise
lic ana baslkta toplanacak olursa bunlar; afet riskinin 6énlenmesi, sivil toplum kuruluslarinin
gelistirilmesi ve afetlerden zarar goren toplumlarin acil durum hazirligini icermektedir. 2015
yilinda ise daha uzun stire kullanilabilecek ve daha genis kapsamli Sendai Bildirgesi kabul edilmis
olup 2015-2030 yillar1 arasini1 kapsamaktadir. Bu bildirgede genel olarak bakildiginda 4 6ncelik
belirlenmis olup bunlar; afet risklerinin belirlenmesi, afet riskleri ile miicadele edebilmek igin
yonetimin gliclenmesi, afetlerde erken donemde iyilesme icin afet riskini azaltmaya yonelik
yatirimlar ve etkin miidahale, yapilanma, kurtarma faaliyetlerini iyi hale getirmek icin afetlere
hazirlik calismalarinin iyilestirilmesi sayilabilir (Macit, 2019).

Afetler, bolgesel olarak farklilik gostermektedir. 2012 yilinda ilk kez yapilan risk yonetimi

endeksine (INFORM) gore 191 iilke modellenmistir. Amaci; afetlerin riskini ve insani krizleri

Olcerek siralamaktir. Endeks puani 0 ile 2 arasinda olanlar riski ¢ok diisiik, 2 ile 3.5 arasinda

olanlar diisiik, 3.5 ile 5 arasinda olanlar orta, 5 ile 6.5 arasinda olanlar ytliksek ve 6.5 ile 10 arasinda

olanlar ise cok yiiksek risk olarak degerlendirilmektedir. Tiirkiye’'nin endeks puani 5.0 olarak

belirlenmis olup 191 ilke arasinda 45. sirada yer almaktadir. Tirkiye'nin komsularin-dan
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Yunanistan 2.9, Bulgaristan 2.6, Suriye 6.9 Irak 6.8, fran 5.0, Azerbaycan 4.7 ve Giircistan 3.8 puana
sahiptir. Endeks puani icinde yer alan alt bilesenlerin puan ve iilke bazinda siralamasina
bakildiginda; tehlike ve maruziyet puani 7.8, zarar gorebilirlik puani 6.0 ve bas etme kapasitesi
eksikligi puani ise 3.2 olarak belirlenmistir. Buradan hareketle Tiirkiye tehlike ve maruziyet
puanina gore 9. sirayl, zarar gorebilirlik puanina gore 46. siray1 ve bas etme kapasitesi eksikliginde
ise 140. siray1 almistir. Buna gore Turkiye degerlendirilecek olursa; tehlike ve maruz kalma
acisindan cok yiiksek riskli, zarar gorebilirlikte orta riskli ve bas etme kapasitesi acisindan ise
diisiik riskli tilke olarak degerlendirilmektedir (AFAD, 2018).

Tehlike ve maruziyet riskinin ¢ok ytliksek oldugu tilkemizde bireylerin afete bakis acilar1 ve afete
hazir olma durumlar1 6nem arz etmektedir. Afet meydana gelmeden 6nce yapilan afet riskini
azaltma yonetimi ¢alismalarinin iyi olmasi felaket risklerini ve etkilerini azaltarak bu felaketler
karsisinda o toplumun hazirlikli olmasimi ve afet sonrasinda da toparlanma kabiliyetini
arttirmasini saglamaktadir (Sari, 2019). Afet ve acil durum hazirlik cabalar1 agirlikli olarak
insanlarin risk algilamasindan afet olaylar1 ve acil durumlarin dogrudan ve dolayli ge¢mis
deneyimlerinden derslere kadar degisen cesitli faktorlerden tiiretilen insan davranislarina
odaklanmaktadir (Ejeta, Ardalan ve Paton, 2015). Literatiir taramalarinda teoriler, davranislarin
yapisal ve psikolojik belirleyicilerini agiklamak ve sagligin tesviki ve gelistirilmesi ve egitiminin
gelistirilmesine ve gelistirilmesine rehberlik etmek i¢in kullanilabilir (Painter, Borba, Hynes, Mays
ve Glanz, 2008).

Jeopolitik riskler goz 6niinde bulunduruldugunda afete hazirlikli olmak gerekir. Afete hazirlikl
olmak riski, felaketi ve iyilesme diizeyini artirdigi gibi ayni1 zamanda da olusabilecek maliyeti de
en aza indirir. Ornegin yapisal (6rn. savunulabilir bir alan yaratma, binalarin ve yer sarsintisinin
etkisine kars1 koymak icin icerigin glivence altina alinmasi) ve hayatta kalma (6rnegin, yiyecek,
su, pisirme kaynaklarinin depolanmasi vb.) gibi hazirlik tedbirleri yaralanma ve 6liim riskini
azaltir (Paton,2018).

Birlesmis Milletler Uluslararasi Afet Riski Azaltma Stratejisi, hazirlikli olma durumunu
hiikiimetler, miidahale ve iyilestirmeler, topluluklar ve bireyler tarafindan olasi, yakin veya giincel
afetlerin etkilerini gelistirmek, miidahale etmek ve bunlardan kurtulmak i¢in gelistirilen bilgi ve
kapasiteler olarak tanimlar (UNISDR, 2016). Bu tanimin 6nemli bir bileseni, gelistirilecek bilgi ve
kabiliyet ihtiyacini ifade etmesidir.

Tirkiye’'de afetlere hazirlik kapsaminda 2009 yilinda afet yonetim modeli uygulamasina geg¢ilmis
olup daha 6nce kriz yonetimi olan modelden risk ydonetimi modeline gecilmistir. Glinlimiizde bu
model biitiinlesik afet yonetimi sistemi olarak kabul edilmektedir. Bu model ise acil durum ve
afetin neden oldugu tehlike ve maruziyetin 6nceden tespit edilmesi, afet meydana gelmeden 6nce
zararlar1 6nlemek ve azaltmak icin onlemlerin alinmasi, etkili miidahale, koordinasyon ve afet
meydana geldiginde de toparlanma siirecinin yiiritiilmesini saglamaktir. Buna yonelik 2009
yilinda Tiirkiye Acil Durum Y6netimi Genel Midiirligii kapatilarak Bagbakanlik’a bagh Afet ve Acil
Durum Yénetimi Baskanhg: (AFAD) kurulmus olup 15 Temmuz 2018 yilinda I¢isleri Bakanlhigi’na
baglanmistir (AFAD, 2019a).

AFAD’1n 2014 yilinda yaptig1 bir arastirmada katilimcilara afetlere ne kadar hazirlikli olduklari
soruldugunda kesinlikle hazirliksiz olanlar ve hazirliksiz olanlar toplami tiim katiimcilarin %
69.7’sini olusturmaktadir. Yine ayni arastirmada afete hazirlikli yasamanin ne kadar 6nemli
oldugu soruldugunda 6nemli ve kesinlikle 6nemli cevabi verenlerin orani tiim katilimcilarin %
94.7’sini olusturmaktadir (AFAD, 2014).
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Afet risklerinin azaltilmasi ve afete yonelik stratejilerin gelistirilmesi icin AFAD afete hazir aile,
afete hazir okul, afete hazir isyeri ve afete hazir gencler egitimleri ile afete Hazir Tiirkiye projesini
yuriitmektedir. Okullarda Afet ve Acil Durum Y6netimi projesi kapsaminda risk ve tehlike analizi,
okul ve aile planlamasi, ortaya ¢ikacak zararlar1 azaltma, giivenli ve saglam okul binalari,
operasyon prosediirleri, tatbikatlar ve 6grenci teslim prosediirleri faaliyetleri bulunmaktadir
(AFAD, 2019b). Benzer sekilde ilgili birimler tarafindan miifredat programlarinin olusturulmasi
afetlerin sebep olacagi olumsuz sonuclarin azaltilmasini saglayacaktir. Arastirmalar 6grencilerin
afet egitimiyle ilgili programlara katilmasinin olumlu etkisi olacagindan bahsetmektedir (Ersoy
vd., 2017).

Egitim acgisindan bakildiginda iilkemizde afetten korunma kiltiirii ve farkindaligi yeterli
olmamakla birlikte ilk ve ortadgretimde verilirken yiiksek6grenimde verilmemektedir.
Universitelerde Acil Yardim ve Afet Yonetimi Boliimii az sayida mevcuttur. Afete hazir olmak igin
egitim ile bireyden baslanarak topluma ulasilmalidir (Varol & Kirikkaya, 2017). Tiim bunlardan
hareketle bu arastirma Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu 6grencilerinin teorik bir ¢ergeve
olarak Saglik Inan¢ Modeli'ne dayali Genel Afete Hazirlikli olma inanci ile sosyodemografik ve acil
durumla/afetle ilgili faktorlerin iliskisini tespit etmek amaciyla yapilmigtir

2. GEREC ve YONTEM

Tanimlayic1 tipte yapilan bu arastirma, Baskent Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu’'nda 20-30 Mayis 2019 tarihleri arasinda yapilmistir. Arastirmanin evrenini 10
bo6lim bulunan Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu'nda 6grenim goren (ilk ve acil yardim,
anestezi, patoloji, is saghgl ve giivenligi, fizyoterapi, tibbi dokiimantasyon ve sekreterlik,
ameliyathane hizmetleri, agiz ve dis saghgi, diyaliz, tibbi goriintiilleme teknikleri) 748 6grenci
olusturmustur. Arastirmada 6érneklem se¢imine gidilmemis olup arastirmanin yapildigi tarihlerde
okulda bulunan ve arastirmaya katilmay1 kabul eden 400 (%53) 6n lisans 6grencisi arastirmanin
orneklemini olusturmustur.

Arastirmanin veri toplama araglar1 2 bolimden olusmaktadir. 1. béliim katilimcilarin sosyo-
demografik 6zellikleri ve acil duruma/afete hazirlik durum degiskenleri; yas, cinsiyet, sinif, b6liim,
medeni durum, gelir durumu, sosyal giivence ve bugiine kadar en uzun yasanan yer, daha énce
afet yasama durumu, afet egitimi alma durumu, okulda afet/acil durum hazirlik plani bilgi
durumu, acil durum/afetlere hazirlik durumu, evde acil durum/afet ¢cantasi olma durumu ve
okulda acil durum/afet durumunda toplanma noktasini bilme durumu gibi bagimsiz degiskenleri
icermektedir. 2. b6lim ise arastirmanin bagiml degiskeni olan genel afete hazirlik inang
Olceginden olusmaktadir.

Genel afete hazirlik inang 6lgegi 2018 yilinda Ebru inal, Nuri Dogan ve Kerim Hakan Altintas
tarafindan gelistirilmistir (Inal et al., 2018). Saghk Inan¢ Modeli’ne dayal él¢ek genel afete hazirhk
inancini 6lcmektedir. 31 maddeden olusan 6lgegin 6 alt boyutu bulunmaktadir. Bunlar; algilanan
duyarlilik (6 madde), algilanan engeller (6 madde), algilanan yarar (3 madde), algilanan ciddiyet
(3 madde), 6z yeterlilik (8 madde) ve eyleme gegiricilerdir (5 madde). Alt boyutlar; Saghk inang
Modeli'nde yer alan boyutlarin afetlere yonelik degerlendirmesini saglar. Saghk Inang Modeli alt
boyutlari sunlar1 6l¢gmektedir:

Algilanan Duyarlilik; bireyin herhangi bir hastaliga yakalanma ya da saglikla ilgili bir etkiye maruz
kalma olasilig1 konusundaki inancidir.

Algilanan Ciddiyet; saglik problemini algilama konusundaki ciddiyettir.
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Algilanan Yarar; bir kisinin davranis degisikligini ne kadar faydal algiladigi, eger o davranis
degisikligini gerceklestirirse hastalik riskini dnleyebilecegine ne kadar inandigidir.

Algilanan Engeller; 6nerilen davranisi gerceklestirmenin 6niinde algilanan somut ya da duygusal
engeller ya da bu davranisin yol agacag diisiiniilen istenmeyen sonuglardir.

Eyleme Gegiriciler; saglik davranisinin ortaya c¢ikma insidansina etki etmektedir. Eyleme
geciriciler igsel (internal) ya da digsal (external) olabilmektedir. i¢sel eyleme geciriciler hastaliga
0zgii rahatsizlik belirtilerinin hissedilmesidir. Digsal eyleme geciriciler ise medya kitlesi, 6gtitler,
posterler, ‘bilboard’lar, gazete ve magazin makaleleri ile saglik profesyonelleri tarafindan
hazirlanan hatirlaticilardir.

Oz-Yeterlilik; bireyin istenilen sonuca ulagsmak icin gereken eylemleri yapabilme yetenegine olan
inanclariyla ilgilidir.

Olgegin kesme noktasi bulunmamaktadir. Olgegin i¢ giivenirlik katsayisi olan cronbach alpha («)
degeri 0.93 olarak tespit edilmistir. Alt boyutlarin cronbach alpha (a) degerleri; 6z yeterlilik alt
boyutu 0.90, eyleme geciriciler alt boyutu 0.84, algilanan duyarlilik alt boyutu 0.76, algilanan
engeller alt boyutu 0.75, algilanan yararlar alt boyutu 0.80 ve algilanan ciddiyet alt boyutu ise 0.74
olarak tespit edilmistir. Arastirmada dlgegin cronbach alpha (o) degeri 0.81 olarak bulunmustur.
Olgegin puanlama sistemi olumlu ifadeler i¢cin (1) Kesinlikle katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3)
Kararsizim, (4) Katiliyorum, (5) Kesinlikle katiliyorum seklinde yapilirken, olumsuz ifadeler icin;
(5) Kesinlikle katilmiyorum, (4) Katilmiyorum, (3) Kararsizim, (2) Katiliyorum, (1) Kesinlikle
katillyorum seklinde ters kodlama yapilmistir. Olcekten minimum 31 puan, maksimum ise 155
puan alinmaktadir. Alt boyutlarin puanlama sistemi ise; 6z yeterlilik alt boyutu en diisiik 8 puan
en yiiksek 40 puan, eyleme gegiriciler alt boyutu en diisiik 5 puan en yiiksek 25 puan, algilanan
duyarlilik alt boyutu en diisiik 6 puan en yiiksek 30 puan, algilanan engeller alt boyutu en diistik
6 puan en yiiksek 30 puan, algilanan yarar en diisiik 3 puan en yiiksek 15 puan ve algilanan
ciddiyet alt boyutu en diistik 3 puan en yiiksek 15 puan seklindedir. Toplam 6l¢ek puan ortalamasi
102.3 * 15.3 olarak bulunmus olup arastirmanin bagimli degiskenidir. Arastirmanin verileri anket
uygulamasi yontemiyle toplanmistir.

Arastirmanin yapilabilmesi icin Baskent Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma
ve Yaymn Etigi Kurulu'ndan (Tarih:16.05.2019, Karar sayi: 17162298.600-252) yazili izin
alinmustir. Olgek kullanim izni icin 6lgegi gelistiren arastirmacilardan olan Ebru inal’dan mail
yoluyla izin alinmistir. Arastirmay1 kabul eden 6grencilerden “Bilgilendirilmis Onam ilkesi”,
“Goniilliiliik Ilkesi” ve “Gizlilik ilkesi” yerine getirilerek sozlii ve yazili onam alinmistir.

Arastirmanin verilerinin analizinde SPSS 22.0 paket programi kullanilmistir. Verilerin analizinde
ortalama, ytizdelik, standart sapma, kolmogorov smirnov normallik testi uygulanmistir.
Kolmogorov smirnov normallik testi sonucu verilerin normal dagilim verdigi tespit edilmistir.
Bunun iizerine sosyo-demografik 6zellikler ve acil durumla/afetle ilgili bagimsiz degiskenlerin
genel afete hazirlik inang Olgegi toplam puan ortalamasina etkisini belirlemek i¢in bagimsiz
orneklem t testi ve one-way ANOVA testi uygulanmistir.

Arastirma Baskent Universitesi Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’'nda 6grenim goren

Ogrencileri kapsadigindan tiim 6grencilere genellenemez. Ayrica veri toplama sirasinda okulda
bulunan goéntlli 6grencilerle yapilmasi bu arastirmanin sinirliligini olusturmaktadir.
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2. BULGULAR

Baskent Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu égrencilerinin bagimsiz degisken
(vas, cinsiyet, boliimii, daha 6nce afet yasama durumu, daha 6nce afetlerle ilgili egitim alma
durumu, okulda acil durum/afet hazirlik planmi hakkinda bilgi durumu, acil durum/afetlere
hazirlikli olma durumu, evlerinde acil durum/afet ¢antasi olma durumu, okulda acil durum/ afet
durumunda toplanma yerini bilme durumu) dagilimlari tablolar halinde verilmistir.

Ogrencilerin kisisel durum degiskenlerine iliskin bulgular incelendiginde; 6grencilerin en az 17,
en fazla 58 yasinda oldugu goriilmektedir. Yas ortalamasi 20.66+£2.912 olarak belirlenmistir.
Ogrencilerin %88.8'inin 17-22 yas grubunda, %74’iiniin kadin oldugu, %34.5’inin ilk ve Acil
Yardim béliimiinde oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin %62.7’sinin 1. sinif, %37.3"{iniin 2. simf
oldugu, %71.8’'inin gelirinin giderine esit oldugu, %66.0’sinin hayatlarinin biiyiik boéliiminu
biiyiiksehirde gecirdigi belirlenmistir (Tablo 1).

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Kisisel Durum Degiskenlerinin Dagilimi (n=400)

n %
17-22 yas arasl 355 88.8
Yas Gruplari 23-28 yas arasl 37 9.3
29 yas ve lustl 8 2.0
.. Ortalama=
Alt Sinir= 17 Ust Sinir= 58 §$S=2.912
nir st Siir 20.66
{lk ve Acil Yardim 138 34.5
Anestezi 26 6.5
Tibbi Goriintiileme Teknikleri 37 9.3
Ag1z ve Dis Saglig 26 6.5
Patoloji 41 10.3
Béliim Is Saghig1 ve Giivenligi 8 2.0
Tibbi Dokiimentasyon ve
Sekreterlik 26 65
Fizyoterapi 36 9.0
Ameliyathane Hizmetleri 20 5.0
Diyaliz 42 10.5
1. Simif 251 62.7
Sif
2. Smif 149 37.3
L. Erkek 104 26.0
Cinsiyet
Kadin 296 74.0
Gelir giderden az 62 15.5
Aile Gelir Durumu  Gelir gidere esit 287 71.8
Gelir giderden fazla 51 12.8
Bugiine Kadar E Kent Merkezi 116 29.0
ugiine Kadar En
Koy/Kasab 20 5.0
Uzun Yasanan Yer Oy/Kasaba
Biiyiiksehir 264 66.0

n: sayy; SS: standart sapma; %: ytizdelik.
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Ogrencilerin afete hazirhk durum degiskenlerine iliskin ézelliklerinin dagihmi incelendiginde;
ogrencilerin %75.5’inin daha 6nce afet yasamadigl, %68.3’tiniin daha 6nce afetlerle ilgili egitim
aldigl, %65.3’linlin okulda acil durum/afet hazirlik plani hakkinda bilgisi olmadigi, %68.5’inin acil
durum/afetlere yeterince hazirlikli olmadigi, %76.3’liniin evinde acil durum/afet ¢antasi olmadigi
ve %72.5’inin okulda acil durum/afet durumunda toplanma noktasinin neresi oldugunu bilmedigi
tespit edilmistir (Tablo 2).

Tablo 2. Aragtirmaya Katilan Ogrencilerin Acil durumlara/Afetlere Hazirlik Durum Degiskenlerinin
Dagilimi (n=400)

n %
Evet 98 24.5
Daha 6 f ?
aha 6nce afet yasadiniz mi Hayr 302 755
E 27 .
Daha dnce afetlerle ilgili egitim aldiniz m1? vet 3 68.3
Hayir 127 31.8
Okulunuzda acil durum/afet hazirhik plamm  Evet 139 34.8
hakkinda bilginiz var m1? Hayir 261 65.3
Acil durum/afetlere yeterince hazirlikli Evet 126 31.5
misimz? Hayir 274 68.5
Evet 95 23.8
Evinizde acil durum/afet cantaniz var mi1? ve
Hayir 305 76.3
Okulunuzda acil durum/afet durumunda Evet 110 275
toplanma noktasinin neresi oldugunu biliyor
musunuz? Hayir 290 72.5

n: sayy; %: ylizdelik

Ogrencilerin Genel Afete Hazirlik inang Olgegi ve alt1 alt boyutundan aldiklar: puan ortalamalari
incelendiginde; 6grencilerin 6z yeterlilik alt boyut puan ortalamasi 30.55+4.57, eyleme geciriciler
alt boyut puan ortalamasi 15.58+3.38, algilanan duyarllik alt boyut puan ortalamasi 21.51+2.90,
algilanan engeller alt boyut puan ortalamasi1 19.92+4.07, algilanan yarar alt boyut puan ortalamasi
12.21+2.16, algilanan ciddiyet alt boyut puan ortalamasi 10.79+2.32 ve genel afete hazirlik inang¢
Olcegi toplam puan ortalamasi 111.57£12.36 olarak tespit edilmistir (Tablo 3).

Tablo 3. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Genel Afete Hazirlik Inang Olcegi ve Alt Boyut Puanlar1 (n=400)

n Min. Max. Ort. SS.
0z Yeterlilik 400 10.00 40.00 30.5500 4.57162
Eyleme Gegiriciler 400 5.00 25.00 16.5850 3.38473
Algilanan Duyarhihk 400 6.00 28.00 21.5100 2.90448
Algilanan Engeller 400 6.00 30.00 19.9225 4.07960
Algilanan Yarar 400 5.00 15.00 12.2150 2.16344
Algilanan Ciddiyet 400 3.00 15.00 10.7900 2.32474
Toplam Olgek Puam 400 80.00 146.00 111.5725 12.36008

n: sayl; Min: minimum; Max: maksimum; Ort: ortalama; SS: standart sapma.
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Ogrencilerin kisisel durum degiskenleri ile toplam 6lgek puan ortalamalar1 karsilastirildiginda;
yas gruplari ve egitim goriilen boliim ile genel afete hazirlik inang 6lgegi toplam puan ortalamalari
arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark olmadig tespit edilmistir (p>0.05) (Tablo 4).

Tablo 4. Kisisel Durum Degiskenleri ile Genel Afete Hazirlik inang Olcegi Toplam Puan Ortalamasinin
Karsilastirilmasi (n=400)

n X SS F p
17-22 yas arasi 355 111.54 12.22
Yas Gruplar1  23-28 yas arasl 37 111.54 13.23 0.037 0.964
29 yas ve usti 8 112.75 15.70
Ilk ve Acil Yardim 138 112.61 12.62
Anestezi 26 11442  10.66
Tibbi Gortintiileme Teknikleri 37 108.27 11.80
Agiz ve Dis Saghig 26 109.46 13.60
Patoloji 41 108.00 10.71
Bo6lim Is Saghgi ve Giivenligi 8 109.87 1198 1.155 0.323
Tibbi Dokiimantasyon ve 10.66
Sekreterlik ’ 26 112.65
Fizyoterapi 36 113.33  12.37
Ameliyathane Hizmetleri 20 111.80 13.87
Diyaliz 42 112.11  13.60

n: sayl; X: ortalama; SS: standart sapma; F: anova, p: anlaml deger.

Ogrencilerin cinsiyeti ile toplam 6l¢cek puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlaml bir
iliski vardir (p<0.05). Farkin kaynag1 incelendiginde kadinlarin genel afete hazirlik inanc1 puan
ortalamasinin erkeklere gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Ogrencilerin acil durum/afetlere hazirlik durum degiskenleri ile toplam 6l¢ek puan ortalamalar
karsilastirildiginda; genel afete hazirlik inang diizeyi ile 6grencilerin daha 6nce afet yasama
durumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigi tespit edilmistir (p>0.05).

Ogrencilerin daha once afetlerle ilgili egitim alma durumu ile toplam 6lcek puan ortalamasi
arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir (p<0.05). Farkin kaynagi
incelendiginde daha 6nce afetlerle ilgili egitim alan 6grencilerin genel afete hazirlik inanc 6lgegi
toplam puan ortalamasinin almayanlara gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Ogrencilerin okulda acil durum/afet plam hakkinda bilgi durumu ile toplam élgek puan ortalamasi
arasinda istatistiksel olarak anlamlh bir iliski vardir (p<0.05). Farkin kaynagi okulda acil
durum/afet plan1 hakkinda bilgisi olan 6grencilerin bilgisi olmayan 6grencilere oranla genel afete
hazirlik inang diizeyinin daha yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir.

Ogrencilerin acil durum/afetlere hazirlikh olma durumu ile genel afete hazirlik inang 6lgegi
toplam puan ortalamasi arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark oldugu tespit edilmistir
(p<0.05). Farkin kaynag incelendiginde; acil durum/afetlere hazirlikli olan 6grencilerin genel
afete hazirlik inanci puan ortalamasinin hazirlikli olmayanlara gore daha yiliksek oldugu
belirlenmistir.

Ogrencilerin evinde acil durum/afet cantasi olmasi ile toplam 6lgek puan ortalamasi arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir (p<0.05). Farkin kaynagi evinde acil durum/afet ¢cantasi
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olan 6grencilerin genel afete hazirlik inanci puan ortalamasinin olmayanlara gore daha yiiksek
oldugu belirlenmistir.

Ogrencilerin okulda acil durum/afet durumunda toplanma noktasini bilme durumu ile toplam
Olcek puan ortalamasi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir (p<0.05). Farkin
kaynagi incelendiginde; okulda acil durum/afet durumunda toplanma noktasini bilen 6grencilerin
genel afete hazirlik inanci puan ortalamasinin bilmeyenlere goére daha yiiksek olmasindandir
(Tablo 5).

Tablo 5. Bazi Kisisel Durum ve Acil durumlara/Afetlere Hazirlik Durum Degiskenleri ile Genel Afete
Hazirlik inang Olgegi Toplam Puan Ortalamasinin Karsilastirilmasi (n=400)

n X SS t df p

Erkek 104 108.79 12.50

insi -2.682 9 .008*

Cinsiyet Kadm 296  112.54 12.18 682 398 0.008

0 Evet 98 113.19 13.13

Daha 6nce afet yasama ve 1497 398 0.135
durumu Hayir 302 111.04 12.07
0 ilgili Evet 273 112.97 12.10

Djal-h.a once afetlerle ilgili ve 3378 398 0.001*
egitim alma durumu Hayir 127 108.55 12.40
Okulda acil durum/afet Evet 139 113.86 12.94

hazirlik plan1 hakkinda 2.727 398 0.007*
Hayir 261 110.35 11.88

bilgi durumu

i E 12 114.57 13.

Acil durum/afetlere vet 6 5 3.99 3.089 202 0.002*

hazirlik durumu Hayir 274 110.18 11.29

Evde acil durum/afet Evet 95 115.80 14.43 3.427 132 0.001*

cantasi olma durumu Hayir 305 110.25 11.34

Okulda acil durum/afet Evet 110 114.00 13.83

durumunda toplanma 2.443 398 0.015*
Hayir 290 110.64 11.64

yerini bilme durumu

*Deger istatistiksel olarak anlamlidir (p<0.05). n: say; X: ortalama; SS: standart sapmast: T testi, df: serbestlik derecesi; p: anlamli
deger.

3. TARTISMA

Bu béliimde arastirmaya katilan 6grencilerin sosyodemografik 6zellikleri, acil durum/afet ile ilgili
faktorlerin genel afete hazirlik inanci lizerine etkisi tartisiimistir.

Bu arastirmaya katilan 6grencilerin genel afete hazirlik inang dlgegi ve alt boyut puan ortalamalari
incelendiginde; 0z yeterlilik alt boyutu puan ortalamasi 30.55+4.57, algilanan duyarlilik alt boyut
puan ortalamasi 21.51+2.90, algilanan engeller alt boyut puan ortalamasi1 19.92+4.07 ve genel
afete hazirlik inang 6lgegi toplam puan ortalamasi 111.57+12.36 olarak tespit edilmistir. Inal et al.
(2019) tarafindan Yalova Universitesi akademik ve idari personeline yapilan bir arastirmada
benzer sekilde 6z yeterlilik alt boyut puan ortalamasi 24.69+6.35, algilanan duyarlilik alt boyutu
puan ortalamasi 26.57+4.04, algilanan engeller alt boyut puan ortalamasi1 18.58+4.07 ve genel
afete hazirlik inang 6lgegi toplam puan ortalamasi 107.03+14.02 olarak tespit edilmistir (Inal et
al,, 2019). Genel afete hazirlik inan¢ 6lcekleri toplam puan ortamlarinin benzer ve ortalamanin
tizerinde oldugunu géstermektedir.
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Literatiirde yas ile ilgili degiskenlikler farklilik gosterebilmektedir Arastirmamizda yas gruplari
ile genel afete hazirlik inanci arasindaki iliski degerlendirilmis olup anlamli bir fark olmadigi tespit
edilmistir. Amerika’da lisans ve yliksek lisans 6grencileri ile yapilan bir calismada 68rencilerin
yaslari ile dogal afetlere hazirlikli olmalar1 arasinda anlamli bir iliski olmadig tespit edilmistir
(Tkachuck et al., 2018). Ulusal Medikal Kurtarma Ekipleri (UMKE) Dernegi iiyeleri iizerinde
yapilan bir calismada 33-48 yaslar1 arasindaki katilimcilarin 20-32 yaslari arasindaki katilimcilara
oranla daha yiiksek diizeyde afete hazirhkl olduklar: tespit edilmistir (Unal vd., 2017). Ozellikle
yasla birlikte yasanilan deneyimler afete hazirlik siirecini de artirabilecegi diistinilmektedir.
Orneklemimizde yas dagihimlari belirli bir yas araligindaki popiilasyonu icerdiginden anlamli bir
farklilik bulunamamastir.

Arastirmamizda 6grencilerin 6grenim gordiikleri boliim ile genel afete hazirlik inanci arasindaki
iliski karsilastirilmis olup anlaml bir fark olmadigi belirlenmistir. Canakkale Saglik Yiiksekokulu
Acil Yardim ve Afet Yonetimi, Ebelik ve Hemsirelik boliimii 6grencileriyle yapilan bir arastirmada;
ogrencilerin 6grenim gordikleri bolim ile deprem bilinci arasinda anlamli fark oldugu tespit
edilmistir. Deprem bilinci bilgi diizeyi degerlendirilerek “Canakkale’nin kacinci deprem
bolgesinde yer aldigini bilme durumlar1” soruldugunda Acil Yardim ve Afet Yonetimi bolimii
Ogrencilerinin diger boéliimlere oranla bilgi diizeyinin daha ytlksek oldugu tespit edilmistir
(Yiikseler, 2019). Yapilan bir baska calismada Namik Kemal Universitesi Saghk Yiiksekokulu, Fen
Edebiyat Fakiiltesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, Tip Fakiiltesi, Teknik Bilimler Meslek
Yiiksekokulu, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu ve
Veterinerlik Fakiiltesi 6grencileri arasinda afet bilincinin degerlendirilmesi ve farkindalik
diizeyleri belirlenmistir. Ayn1 calismada “herhangi bir afet aninda boélgenizdeki toplanma
alanlarini biliyor musunuz?” sorusuna evet cevabi veren en yliksek oran Tip Fakiiltesi 6grencileri
(%71.4) iken, en diisiik oran ise Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu (%34.4) 6grencileri
tarafindan verilmistir (Dokmeci & Mering, 2018). Farkin arastirmamizin yapildigl iiniversite
6grencilerinin ¢ogunlugunu birinci sinif 6grencilerinin olusturmasi ve afet farkindahgiyla ilgili
derslerin boliimlerin miifredatlarinda yer almamasindan kaynaklandig: diistiniilmektedir.

Bireylerin gecmis donemlerdeki deneyimleri afete hazirlik siirecine katki sagladig
diisiiniilmektedir. Arastirmamizda 6grencilere daha 6nce afet yasama durumlari sorulmus olup
afet yasama durumu ile genel afete hazirlik inanci arasinda anlaml bir fark olmadig tespit
edilmistir. Tiirkiye’de Van ve Bitlis illerinde yapilan bir arastirmaya gore; katilimcilardan
dogrudan afete maruz kalan bireylerin afet sonrasi hazirlik bilincinin dogrudan afete maruz
kalmayanlara oranla daha yiiksek oldugu belirlenmistir (Ugur ve Isik, 2020). Arastirmamiza
katilan bireylerin ¢ogunlugunun daha o©nceki yasamlarinda herhangi bir afet durumu
yasamamalari afete olan inan¢larini da azalttigini gdstermektedir.

Arastirmamizda cinsiyet ile genel afete hazirlik inanci arasindaki iliski incelendiginde anlamh bir
fark oldugu tespit edilmistir. Farkin kaynagina bakildiginda kadinlarin genel afete hazirlik
inancinin erkeklere oranla daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Yapilan bir baska arastirmada
Iran’da erkeklerin kadinlardan afete hazirbk davranis puanimin daha yiiksek oldugunu
gostermektedir (Najafi et al,, 2015). Urdiin’de yapilan bir baska ¢alismada ise; erkek katilimcilarin
afet yonetimi icin hazirlikli olma durumlari kadin katilimcilardan yiiksek olarak belirlenmistir (Al-
Ali & Ibaid, 2015). Farkin demografik 6zelliklerdeki ya da toplumsal yapidaki degiskenliklerden
kaynaklandigi diistiniilmektedir.

Arastirmamizda daha 6nce acil durum/afet egitimi alma durumu ile genel afete hazirlik inanci
arasindaki iliski incelendiginde anlaml bir fark tespit edilmistir. Farkin kaynagi incelendiginde
acil durum/afet egitimi alanlarin almayanlara oranla genel afete hazirlik inancinin daha yiiksek
oldugu belirlenmistir. Yapilan bir arastirmada, temel afet egitimi alma durumu ile temel afet bilinci
ile ilgili bilgi ve farkindalik diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur. Temel
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afet egitimi alanlarin almayanlara oranla temel afet bilinci ile ilgili bilgi ve farkindalik diizeylerinin
egitim almayanlara oranla daha yiiksek oldugu belirlenmistir (Inal vd., 2012). Saglik personelleri
ile yapilan bir ¢alismada afetle ilgili egitim alanlarin egitim almayanlara oranla afete hazirlik
diizeyinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir (Kocaman, 2019). Endonezya’da hemsireler ile
yapilan bir calismada hemsirelerin acil durum ile ilgili aldiklari egitim ile afet yonetimine hazirlikl
olma algis1 arasinda bilgi ve beceri acisindan anlamli fark bulunurken, degerlendirme agisindan
anlamli bir iligki tespit edilmemistir (Martono et al., 2019). Arastirma sonucumuz literatiirle
benzerdir.

Arastirmamizda ogrencilere okullarinda acil durum/afet hazirlik plani hakkindaki bilgi durumu
sorularak genel afete hazirlik inanci arasindaki iligki incelendiginde anlaml bir fark tespit
edilmistir. Bu fark 6grencilerin okullarinda acil durum/afet hazirlik plani hakkinda bilgisi
olanlarin olmayanlara gore genel afete hazirlik inancinin daha ytiksek oldugunu géstermektedir.
Yapilan bir arastirmada afet plani yapanlarin afet bilinci puan ortalamasi afet plani1 yapmayanlara
oranla daha yiiksek bulunmustur (Inal vd., 2012). Arastirmamiz afet hazirhk planlar1 hakkinda
bilgili olmay1 6nemli bulmaktadir.

Arastirmamizda 6grencilerin acil durum/afet hazirlik durumu ile genel afete hazirlik inanci
arasindaki iliski incelendiginde anlamli bir fark oldugu belirlenmistir. Acil duruma/afete hazir
olanlarin olmayanlara oranla genel afete hazirlik inanci1 daha ytiksektir. Yapilan bir arastirmada
acil durumlara/afetlere yeterince hazirlikli olma durumu ile acil durumlara/afetlere hazirlik
puani arasinda anlamli bir farklilik saptanmaistir. Acil durum/afete hazirlikli olanlarin olmayanlara
oranla acil durum/afete hazirhk durumlar daha yiiksek olarak bulunmustur (inal, 2015).
Tiirkiye’de yapilan bir arastirmada “Sizce Tiirk toplumu herhangi bir afete karsi ne kadar
hazirliki?” sorusu yoneltildiginde katilmcilarin %74,6’s1 Tirk toplumunun afetlere karsi
hazirliksiz oldugunu belirtmistir (AFAD, 2014). Tahran’da yapilan bir baska arastirmaya gore,
katilimcilarin %80,8’inin depreme hazir olmadigini bildirdikleri belirlenmistir (Najafi et al., 2018).
Arastirmamiz afete hazirhkli olma ile afet hazirlik inanci arasindaki anlaml iliski oldugunu
gostermektedir.

Arastirmamizda 6grencilerin evlerinde acil durum/afet ¢antasi bulundurma durumu ile genel
afete hazirlik inanci arasindaki iliskiye bakilmis olup anlamli bir fark tespit edilerek acil
durum/afet cantasi olanlarin olmayanlara oranla genel afete hazirlik inancinin daha fazla oldugu
tespit edilmistir. Hong Kong'da yapilan bir arastirmaya gore katilimcilarin %51.6’sinin ilk yardim
cantasinin olmadigin1 ve %57.1'i Hong Kong toplulugunda afet bilincinin diisiik oldugunu
belirtmektedir (Chan et al,, 2016). Arastirmamizda bireylerin afet cantasinin olmasi afetlere
hazirhlik durumunu artiracagini géstermektedir.

Arastirmamizda 6grencilerin okullarinda acil durum/afet durumunda toplanma yerini bilme
durumu ile genel afete hazirlik inanci arasindaki iligski incelendiginde anlamh bir fark tespit
edilmistir. Ogrencilerin %72.5'i okulda acil durum/afet durumunda toplanma yerini
bilmemektedir. Bu farkin kaynagina bakildiginda acil durum/afet durumunda toplanma yerini
bilenlerin genel afete hazirlik inancinin bilmeyenlere oranla daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Universite 6grencileri iizerinde yapilan bir calismada “kendinizi olas1 afetlere karsi hazirlikh
olarak goriiyor musunuz?” sorusu yoneltildiginde %78.3'ti hazirliksiz oldugunu bildirmistir. Yine
ayni calismada 6grencilerin %91.6’s1 okul afet planlarinda toplanma bolgesinin neresi oldugunu
bilmemektedir (Sahin vd., 2018). Arastirmamiz literatiirdeki ¢alismaya benzerdir.
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4. SONUC VE ONERILER

Arastirmaya katilan dgrencilerin genel afete hazirlikli olma inang diizeyi puaninin ortalamanin
tizerinde oldugu ve kiz 6grencilerin erkek dgrencilerden daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Afetlerle ilgili egitim alan 6grencilerin afete hazirlikli olma inancinin afet egitimi almayanlara gore
daha yiliksek oldugu belirlenmistir. Egitim gordiigli iiniversitenin afet plani hakkinda bilgisi
olanlarin ve toplanma noktasini bilenlerin afete hazirlikli olma inancinin bilmeyenlere oranla
daha yiiksek oldugu bulunmustur. Universite 6grencilerinin afetlere yonelik hazirhikl olanlarin ve
evinde acil durum c¢antasi olanlarin afete hazirlikli olma inancinin daha yiiksek oldugu
gorillmektedir.

Elde edilen sonuclar 1s181nda;

» Universitelerde bulunan égrencilerin ders miifredatlarina afet farkindahgyla ilgili derslerin
eklenmesi,

= Universite Ogrencilerine afete hazirlik kapsaminda tatbikatlar diizenlenmesi,

= Afetlere hazirlik kapsaminda AFAD’la iletisime gecilerek simalatdrler kullanilmasi,

» Universitelerdeki yoneticilerin basta toplanma noktas1 olmak iizere afetlerle ilgili bircok
konuda o6grencilerin dikkatini cekecek, farkindaliklarini arttiracak gorsel materyallerin
hazirlanmasi ve bu materyallerin 6grencilerin gorebilecekleri noktalara konulmas;,

» Universitelerde afet topluluklarimin kurularak tiniversite icerisinde faaliyetlerini arttirmasinin
saglanmasi ve her evde afet cantasi hazirlanmasi konusunda faaliyetlerin diizenlenmesi
onerilmektedir.
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Afetlerde Sosyal Hizmetler

Ercan OZCELIK!

Ozet

Insanlarin genis kitleler halinde en savunmasiz ve en muhtag oldugu zaman dilimlerinden birisi
de afet halleridir. Afetler yasanmadan 6nce yapilacak temel altyap: ve fiziksel hazirliklarin yam
sira, sosyal hizmetler acisindan da hazirliklarin yapilmasi gerekir. Ciinkii sosyal hizmetlerin dogru
zamanli ve yerinde uygulamalari ile toplumsal zarar gormiisliiglin en aza indirilmesi, afetlerin
yikim etkisinden toplumun sosyal ve ekonomik anlamda korunmasi saglanir. Sosyal hizmetler ile
afetlerden dogrudan veya dolayl etkilenen kesimlere ulasmak miimkiin olur. Sosyal hizmetlerin
icinde afetzedelere yonelik sosyal ve ekonomik destek siirecleri ile birlikte psikolojik iyilestirme
ve koruma ¢alismalarini da dahil etmek gerekir.

Bu calismada afetlerde sosyal hizmetler icin genel kuramsal cergeve ile birlikte paydaslarin
tanimlanmasi, istenen ve beklenen etkiler i¢in sosyal hizmetlerin organizasyon modellemesi
tizerinde durulacaktir. Sosyal hizmetlerin yerel kaynaklarla biitiinlesmesi erisibilirligini ve
yayginligini saglar. Bu nedenle merkezi yonetimlerin destek ve himayesinde yerel yonetimlerin ve
sivil toplum o6rgiitlerinin daha etkili olmalarini tesvik etmek gerekir.

Anahtar Kelimeler: Afet Yonetimi, Dogal Afetler, Sosyal Hizmetler

Social Services in Disasters

Abstract

One of the times when people are most vulnerable and in need of large masses is disaster
situations. In addition to the basic infrastructure and physical preparations to be made before
disasters occur, preparations should also be made in terms of social services. Because, with the
right and timely applications of social services, it is ensured that social damage is minimized and
the social and economic protection of the society from the destruction effect of disasters is
ensured. With social services, it is possible to reach those directly or indirectly affected by
disasters. It is necessary to include social and economic support processes for disaster victims in
social services, as well as psychological improvement and protection efforts.

In this study, the definition of stakeholders along with the general theoretical framework for social
services in disasters, organization modeling of social services for desired and expected effects will
be emphasized. Integration of social services with local resources provides accessibility and
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prevalence. For this reason, it is necessary to encourage local governments and non-governmental
organizations to be more effective in the support and protection of central governments.

Keywords: Disaster Management, Natural Disasters, Social Services

1. GIRIS ve KURAMSAL CERCEVE

Iklim ve kuraklik gibi tabiat sartlarimin veya yeryiiziiniin jeolojik davranislarinin bir sonucu
olarak, bazen de insanlarin hazirladigi sebeplerin etkisiyle olusan afetlerin; maddi ve manevi agir
sonuclari, toplumlar iizerinde ¢ogu zaman yikici etkileri bulunmaktadir. Afetlerin neden oldugu
can ve mal kayiplari telafi edilemeyecek diizeylere ¢cikabilmektedir (Altun, 2017).

Yasadigimiz gezegenin her yerinde miitemadiyen afet boyutlarinda olaylar yasanmakta, insanlar,
cevre ve yatirimlar bu afetlerden olumsuz etkilenmektedir. 2004’de Giiney Asya bdlgesinde
yasanan deprem ve tsunami, 2005’de Pakistan’da yasanan deprem, ABD’de ¢ikan Katrina adh
kasirga, 2009’daki Cin depremi, 2010’daki Haiti ve Sili depremleri, Pakistan’daki sel afeti ve
2012’deki Japonya depremi belli bash olaylar seklinde kayitlara ge¢mistir. Bazen Afrika’da oldugu
gibi kurakliklar da felaket boyutlarina yiikselmektedir (Ozceylan ve Coskun, 2012).

Tlrkiye’'nin cografik durumu nedeniyle afet ve felaketlerden yana sakin kalamamasi bilinen bir
olgudur. Her olayin sonunda fiziksel mekanlarda ve sosyal yapida 6nemli degisiklikler, gocler,
niifus hareketleri ve yatirimlar gibi etkileri olmustur. Afetlerin iilke kaynaklar1 ve insanlar
tizerinde yikicl ve tiiketici sonuglari oldugu da bir gergektir. Gegmis olaylar incelendiginde
insanlarin dogal kaynakl afetlere karsi direncinin olduke¢a diisiik kaldig1 ve ¢ok yonlii etkilere
maruz kaldig1 gorilmektedir. Dogal olaylarin genelinde tahmin ve hazirlik gii¢liigii oldugu gibi,
meydana gelisleri sirasinda 6nlenemez ve miidahale edilemez boyutlarda yasanmasi da ayr1 bir
zorluktur. Kacinilmaz sonuglar dnlenemeyince, birlikte yasamayir 6grenmek ve en az zararla
kurtulmak icin hazir olmak gerekmistir. Her zaman ve her tilkede yasanan irili ufakh afetlere karsi,
yerel imkanlar odl¢lisiinde hazirlik yapmak ve koruma-destek planlar1 hazirlamak genel bir
yaklasimdir. Afetlerin neden oldugu zararlar olayin biiyiikliigiine ve etkilenen yerlesim
birimlerinin durumuna gore degismektedir (ibis ve Kesgin, 2014).

Afet ve benzeri olaylardan sakinmak veya olay sirasinda hizmetlerin siirekliligini saglamak tizere
uygun diizeyde ve miktarda cihaz ve sistemlere gerek duyulmaktadir. Hayatin olagan akisi icinde
zorunlu ihtiyaclar haline gelen ulasim, haberlesme ve enerji kaynaklarinin dagitilmasi gibi alt yapi
tesisleri biiyiik bir deprem sonucu servis disi kalabilir. Ulkemizde 1939 ve 1992 yillarinda yasanan
Erzincan depremleri, 1999 Gélciik depremi ve 2011'de yasanan Van depreminin bu tir etkileri
goriilmiis ve yagsanmigtir (Ozler, 2011).

Sosyal hizmetler yaklasimi, deprem ve yangin gibi biiyiik felaketlerden 6énce hazirlanmay, egitim
ve donatim agisindan yeterli ekiplerin koordineli ¢alismalarim1 gerektirir. Afetler yasandiktan
hemen sonra acil tibbi yardimlarin verilmesiyle beraber, hemen devreye girmesi ve bu siirecin
afetzedeler acisindan en rahat gegmesini saglamasi gereken disiplin sosyal hizmetlerdir. Yetersiz
ve yanlis verilen sosyal hizmetlerin can ve mal kaybini ylikseltme etkisinde olacagi da agiktir.

1.1. Afet ve Afet Tiirleri
Insanlarin hayatini ve yasadig) cevreyi 6nemli dlciide etkileyen afet olaylarimin biiyiik bir boliimii

tabiat olaylarindan kaynaklanir. Genis ¢apli yikim veya hasara yol acan olaylara afet, birden fazla
afet ¢esidinin bir arada meydana gelmesine de afat denir. Afetlerde genis yerlesim bolgelerinin,
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¢cok sayida insanin ve diger canlilarin zarar gérmesi s6z konusudur. Afet olaylarinin geneli
onceden bilinse de 6nlenemez, meydana geldigi sirada durdurulamaz.

Tlrkiye’'de afetle miicadele ve afet yonetiminde kurumsal ¢éziimler icin teskilatlanan Afet ve Acil
Durum Yonetim Baskanligi (AFAD) gereken hazirlik ve egitimleri koordine etmektedir. Afet
farkindalik egitimlerini her seviyede vermek lizere ayri bir yapilanma icine gitmistir. Bu egitimler
sirasinda afet olaylarini; her hangi bir bolgedeki toplumun hepsi veya bir kismini etkileyen,
ekonomik, sosyal ve ekolojik sonuclari oldukga agir olan, soplumun yasam diizeninin bozulmasina
yol agan, yerel halkin bas edemedigi biiyiik capli olaylar seklinde tanimlamaktadir. Kisi ve
kurumlarin ekonomik dengesi tamamen bozan afetlerin ¢ikis nedeni deprem, yangin, sel, erozyon,
kuvvetli yagis ve ¢i1g gibi dogal nedenler olabilecegi gibi; fabrika yanginlari, kimyasal patlamalar,
maden kazalar gibi teknolojik nedenler ve savaglarla birlikte teror olaylarinin yer aldigi insani
nedenler de olabilir. Afetlerin nedenleri ve olus sekilleri yerine, etkilenen insanlarin sayisi ve
durumu agisindan degerlendirmek ve oOncelikleri bu sekilde siralamak lazimdir (Seyyar ve
Yumurtaci, 2016).

Tabiat ortaminda insanlarin kullanabildigi kaynaklar, madenler, elementler ve benzeri imkanlar
oldugu gibi, gerekli tedbirler alinmadiginda ¢ok biiylik hasar ve kayiplara neden olabilecek kontrol
edilemez dogal olaylar da vardir. Dogal olaylardan zarar gorebilme riski alinan tedbirler 1s181nda
farkli seviyelere inebildigi gibi oldukca yiikselmesi de miimkiindiir. Bu durumda dogal afetlere
sadece dogal denilerek kenarda durmak dogru ve mantikli olmayacaktir. Ayni siddette meydana
gelen bir depremin farkl yerlesim birimlerinde farkli hasara ve insan kayiplarina yol agmasi dogal
olay yapisindan ziyade temsil ettigi risklere karsi alinan tedbirle alakalidir. Baz1 dogal olaylar
tetikleyenler insanlarin davranislari ve dogaya etkileri oldugu icin risk degerlemesinin ve alinacak
onlemlerin dogru hesaplanmasi énemlidir. Asil olan dogaya miimkiin oldugu kadar miidahale
etmemektir. Ciinkii bu miudahaleler sonrasinda risklerin asir1 yiikselmesi kaginilmazdir
(Kirikkaya, Oguz Unver, ve Cakin, 2011).

Afet hallerinde direnglilik ise kisisel nitelikler ve ¢cevre unsurlariyla ilintilidir. Toplumsal, dogal ve
mimari yapilar arasinda kendiliginden gelisen direng ve beklenen kirilganliklarin olusturdugu cok
yonli olusum sayesinde, istenmeyen bir olay yasandiginda kendini koruyabilme ve {istesinden
gelebilme glicliniin seviyesi ile olayin kendisinin siddeti seviyesi tehlike, risk ve felaket sinirlarini
belirler (Cutter vd., 2008). Afet hallerinde kotii etkilerle basedebilme yetisi direng seviyesi ve
giictiyle ilgilidir. Sayet direng giicii ve seviyesi asilirsa afetlerden etkilenme yogunlugu ve
strekliligi de etkinin siddetine gore degisir. Afetlere karsi kisisel ve toplumsal diizeyde eylem ve
plan birliginin olmasi, teknik ve psikolojik hazirliklarin yapilmasi, direng giiciinii olumlu yénde
etkileyen temel unsurlardir (Varol ve Bulus Kirikkaya, 2017)

Yasadigimiz kent ve sehir alanlarinin biiyiik bir cogunlugu taskin ovalarinda kurulmustur. Ciinkii
tarim alanlarina yakinhgi, ulasim kolayligi ve iklim yumusakligi buralari cazip kilmaktadir. Ayrica
yakinda bulunan akarsulardan yasamsal ihtiyaclar, tarim sulamasi, sanayi kullanimi ve tasimacilik
gibi alanlarda fayda saglanir. Kentsel yapilarin beton ve asfalt yogunlugu nedeniyle yagislarin
topraga gecis miktar1 az ve uzaklastirilma hiz1 diisiik olur. Bu ylizden kuvvetli yagislarda gerek
yagmur sularinin gerekse yakinlardaki akarsularin tagkin ve selleri goriilmektedir. Su taskinlari
ve seller hiz, yogunluk ve miktarlarina gore kentsel ve tarimsal alanlarda maddi hasarlara,
altyapilarin ¢okmesine ve bazen de can kayiplarina neden olmaktadir. Yerlesim yerlerinin
biiyiikliigii sel ve tagkin risklerini de arttirmaktadir (Tingsanchali, 2012).

1.2. Afetlerin Etkileri

Dogal afetlerin fiziksel etkileri kadar siyasal etkileri ve sonuglar1 da gozlemlenebilir. Afet
hallerinde doniim noktalari, kritik esikler ve tarihsel anlar seklinde tanimlanabilecek zaman
dilimleri veya hasar durum sonuclar1 s6z konusudur. Afet etkilerinden korunmak veya hasar
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kontrolii saglamak lizere hizlandirilmis biirokrasiye gecebilme yetenegi ile dngoriilen koti
sonuglardan korunma saglanabilir. Kiiresel iletisim ve koordinasyon kalitesini yiikseltmek tizere
kamu disindaki kaynaklardan profesyonel yonetim hizmetleri de saglanabilir. Hint Okyanusu'nda
meydana gelebilecek tsunamilere karsi ve Katrina Kasirgasi'nda oldugu gibi afet izleme ve
yapilanma hizmetlerinin 6zellestirilmesi ile kaynaklarin verimli kullanimi ve hizli hareket
kabiliyetine erisilmektedir. Felaketler ve afetler toplum ve iilkelerin tarihinde kritik etkiler
yaparak siyasal yonetimlerde degisikliklere de yol agabilmektedir. 1985’de meydana gelen
Meksika Sehri ve 1972’de olan Nikaragua depremleri de bahsedilen sekilde sonuclara yol agmis,
siyasal yapida ve politikalarda hem yerel hem de ulusal diizeyde gelismeleri tetiklemistir (Pelling
ve Dill, 2010).

Afet olaylarinin seviyelendirilmesi, neden olduklar1 6liimler, sakatlanmalar, yaralilar, fiziksel
zarar ve ziyanlar, maddi ve manevi zararlar sayesinde yapilmaktadir. Biitiin bu kayip ve zararlar
icinde en degerlisi insan hayati oldugu icin, afetlerin boyutunu neden olduklar1 6liimler dikkate
alinarak belirlemek gibi bir yaklasim bulunmaktadir (Erkal ve Degerliyurt, 2009).

Afet olaylarinin boyutlarini etkileyen degiskenler kisaca su sekilde siralanabilir:

o Afetin maddi boyutlari ve cevre etki giicti,

e Insanlarin yasam alanlarina olan mesafesi,

« Etkilenen insanlarin ekonomik seviyesi,

 Bolgedeki niifus yogunlugunun ytlikselmesi,

e Maden ve sanayi gibi riski yiliksek bolgelerin yerlesim yerleri icinde kalmasi veya sanayi
yatirimlarinin riskli yerlerde toplanmas;,

» Dogal bitki ortiilerinin ve ¢evre sisteminin bozulmasi veya ¢evre sistemine uyumsuz ve zararl
uygulamalar,

e Cehalet ve yetersiz kalan egitimler,

e Afetler yasanmadan 6nce insanlarin ve devletin hazirlik yapabilme becerisi ve bu bilincin tiim
kesimler icinde yayginligi,

Sayilan degiskenlerin basta bulunan ikisi kelimenin tam anlamiyla dogal nedenler arasinda
degerlendirilebilir. Ancak diger degiskenler tabiatla ilgili degil, insan topluluklarinin yerlesim,
iretim ve dogal kaynaklar: kullanma tarzi ile ilgilidir. Meydana gelen olaylarin etki biiytikligi ve
yayginligl nedeniyle resmi kurumlar tarafindan afet bolgesi ilan edilmesi beklenmeksizin
miidahale edilmesi gerekebilir. Yasanan oliimler ve yaralanmalar acil kararlar almay1 ve hasarin
daha fazla biiytimesini 6nlemeye yonelik olmalidir (Erkal ve Degerliyurt, 2009).

1.3. Afet Yonetimi

Afet yonetimi teknik, sosyal ve ekolojik cevre gibi sistem yonetimlerinin risk yonetimiyle
harmanlandig1 6zel bir kavramdir. Kiiresel sorunlar, iletisim, ticaret ve ¢atisma yogunluklari,
toplumlar aras1 dengesizlikler, yonetim sistemlerinin farkliliklar1 gibi degiskenlerle etkilesim
halinde calismak durumundadir. Bu tiir yonetim sistemleri cok merkezli calismayi, coklu 6lgeklere
sahip olmay, tehlike ve acil durumlarin yapisina gore esnek mimarileri desteklemeyi gerektirir.
Afet ydnetimi, siyasal yonetimin icinde bulunmak ve genel yonetime uyumlu ¢alismak zorundadir.
Yonetim zafiyetleri ve koordinasyon sorunlari ABD’de meydana gelen Katrina Kasirgasinda
oldugu gibi yogun zafiyetlere ve magduriyetlere yol acabilir (Tierney, 2012).

Devlet-sivil toplum iliskileri, ekonomik érgiitlenme ve toplumsal gecisler afet yonetisimi lizerinde
etkilere sahiptir. Afet yonetimini degerlendirmek igin cesitli 6nlemler kullanilabilir; Bu yeni
calisma alaninda, etkili yonetisime katkida bulunan faktoérler ve yonetisim yaklasimlarinin uzun
vadeli stirdiirtilebilirlige ne 6lciide katkida bulundugu gibi diger konularda daha fazla arastirmaya
ihtiyac vardir.Afet hallerinde gereken reaksiyonu vermek lizere toplumun hazir edilebilmesi icin
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afet stlireclerinin kisimlar halinde irdelenmesi lazimdir. “Afet Yonetimi” denilince, insanlardan
veya dogadan kaynaklanabilecek afetlerin tahmin edilerek hazirlik yapilmasi ve mimkiinse
engellenmesine yonelik calismalar en basta akla gelmektedir. Afet aninda insanlarin ve diger
kaynaklarin koordinasyonu, kurumlar arasinda isbirliginin saglanmasi, iletisim ve haberlesmenin
de dahi oldugu bir genel siire¢c yonetimi s6z konusudur (Tuncay, 2004).

Gilinimiiz teknolojisiyle pek cok seyi basarabilmelerine ragmen, insanlarin biiyiik ¢apli dogal
olaylar1 ve deprem ya da firtina gibi felaketleri 6nleme giicii yoktur. Bu tiir olaylarin énlenmesinde
veya olay aninda sorunlarin giderilmesinde imkan dahilinde bulunan isler kisithdir. Afetlerden
korunmanin en iyi yollari, afetler meydana gelmeden Once tahmin ve hazirlik yapabilme
yetenegini arttirmak, bilimsel ¢alisma ve deneyler 1s18inda afetten korunma yoéntemlerini ve
techizatin1 gelistirmek, afetlere dayanikli binalar ve kentler insa etmek, afet olaylarina karsi
onceden planli siire¢ yonetimleri olusturmaktadir. En basta dogal kaynakli olanlar gelmek tizere,
afetlerin detayli sekilde incelenmesi, tanimlanmasi ve sistematik yonlerinin ¢éziimlenerek
miimkiin olan en az zararla gegistirilmesini saglamak iizere yapilan islerin tamamina “Afet
Yonetimi” demek miimkiindiir. Afet yonetimine paralel olarak gelisen ve isletilen silireclerden
birisi de “Risk Yonetimi”, yani erken algilama, ikaz ve koruma isleridir. Afetlerin etkilerini anlama,
coziimleme, hasar giderme, giiclendirme vb. afetlerden sonra yapilacak isler ise “Kriz Yonetimi”
bashgl altinda degerlendirilir. Kisacasi, afetlerin her asamasinda siirecleri yonetebilmek icin afet
oncelerini, afet anlarini ve afetlerden sonraki durumlari birlikte degerlendirerek ilerlemek “Afet
Yonetimi” siireglerinin ortak yaklasimi olmalidir (Erkal ve Degerliyurt, 2009).

1.4. Tiirkiye’de Afetler

Diinya genelinde yerkabugu hareketleri sonucu meydana gelen deprem olaylari, Tiirkiye tarihinde
de en fazla 6lim ve yaralanmalara yol acan, koklii maddi hasar ve yikimlarin en biiyiik nedenleri
olmustur. Gectigimiz ytzyil icinde Tiirkiye’nin 120 binden fazla insani1 depremlerde can vermistir.
Depremlere kars alt yapisal ve planlama/egitim temelli eksiklerimizin fazlaligi da 6li sayisinin
normalden yiiksek ¢ikmasina neden olmustur. Japonya gibi iilkelerle kiyaslandiginda Tiirkiye’'de
deprem sonucu meydana gelen can kayiplar1t ve bina hasarlarinin ¢ok daha fazla oldugu
gorulmektedir. Egitim eksikligi, malzeme ve bina kalitesinde yasanan yetersizlikler ve deprem
sartlar1 dikkate alinmadan gelisen c¢arpik kentlesme sonucu bu vahim tablolar yasanmistir.
Deprem riskleri harita bulgularina gore tlkemizin %92’si deprem yasanabilir bolgeler i¢inde,
genel niifus yapisinin %95’i de deprem kusaginda yer almaktadir. Son dénemlerde yasanan en
o6nemli depremler:

¢ 1992 Erzincan Depremi
» 1999 Golciik ve Diizce Depremleri
¢ 2011 Van Depremi

Depremler disinda sikg¢a goriilen olaylardan birisi de Sel Afetidir. Karadeniz kiy1 kesimleri basta
olmak tizere, iilkenin ¢esitli yerlerinde ve kentsel alanlarda yogun yagislar sonucu sel afetleri de
yasanabilmektedir (Tuncay, 2004).

2. AFETLERDE SOSYAL HIZMETLER

Deprem gibi biiytlik ve afet sayilan olaylarin tamami kapsam dahilinde kalan insanlarin hayatim
her yonden etki altinda birakmaktadir. Hayatini kaybeden insanlarin disinda kalan Kisilerin
ekonomik ve sosyal yonden c¢okiintli yasamalari, beden saghgi ve psikolojik ac¢idan
biitiinliiklerinin bozulmasi s6z konusudur. Afet 6ncesi var olan sorunlarin katlanarak
karmasiklasmasi ve bireysel cabalarla giderilemeyecek duruma gelme durumu yasanir. Temel
konusu insanlarin sosyal ihtiyaglarinin giderilmesini organize etmek ve iyi duruma yiikselmelerini
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saglamak olan Sosyal Hizmet icin afet olaylarinda yer almak dogru ve gerekli bir ¢alisma
ihtiyacidir (Tuncay, 2004).

Meydana c¢ikardig1 maddi ve manevi sonuglari ile derin psikolojik etkiler birakan afetler, zaten
mevcut bulunan sorunlara yenilerini de ekleyerek hayat miicadelesini daha da zorlastirmaktadir.
Afetler sonucu meydana gelen olaylar en dar kapsamiyla afetzedeleri, orta alan kapsamiyla
afetzedelerin aile g¢evresini, genis anlamda ise bolge sakinlerini etkilediginden, sosyal hizmet
calismalari da bu duruma uygun yapilanma yoluna gitmektedir. Etki yelpazesinin genisligi, sosyal
hizmet uzmanlarinin ¢ok boyutlu planlama ve stlire¢ yonetimine girmelerini gerektirmektedir.
Sosyal hizmet calismalari afetlerden 6nceki durumdan itibaren calisma alanina giren hassas
gruplarin takibini, afetler sirasinda bu gruplarin ve afet nedeniyle takibe muhta¢ duruma gelen
kesimlerle birlikte degerlendirilmesini ve afet sonrasinda iyilestirme calismalarinin
surdiiriilmesini kapsar. Sosyal hizmetler bir yandan sahada hizmet vermeyi, diger yandan mevcut
ve gelecek sartlar icin planlama c¢alismalarinin yapilmasini gerektiren dinamik ve ¢ok yiinlii
calismalar ile beraber yiriitiiliir (Seyyar ve Yumurtaci, 2016).

Psikososyal destek hizmetleri de yasanan afetlerden sonra birey ve topluluklarin normal diizene
gecebilmeleri i¢in yardimci olan 6nemli sosyal hizmet alanlarindan birisidir. “Psikososyal”
denildiginde karsilikli etkilesimler icinde bulunan kisilerin ve yer aldiklar1 toplumsal gruplarin
durumu distiiniilmelidir. Psikososyal destek hizmetleri kisisel isteklerden bagimsiz, kisiden
topluma dogru ilerleyen, calisma programina aldig1 topluluklarin iyilii ve sorunlarinin
kaldirilmasi i¢in yasal mevzuati bilen, riskleri yasanmadan 6nleyebilen ve koruyabilen yapidadir.
Bu ylizden geleneksel psikolojik danismanliktan farkli, genis ve ¢ok yonlii yaklasim gerektirir
(Aydin, 2012).

2.1. Afetlerde Kamu Yénetimi ve Sosyal Hizmet

Afetlerin yikic etkileri iilkelerin kalkinmislik seviyelerine ve afetlere maruziyet sikliklarina gore
degiskenlik gostermektedir. Az gelismis iilkelerde afetlerden dolay1 meydana gelen can kayiplari
ve maddi hasarlarin boyutlar gelismis tilkelere gore ¢ok daha yiikseklerde seyretmektedir. Her
afet sonucunda iilkelerin ekonomik ve sosyal gelisimine ket vurulmakta, duraklama veya ¢okiis
yoluna meyil baslamaktadir. Afetlerin kisa dénemli yikici etkilerinin yani sira uzun dénemli
biiylimeyi yavaslatan, kaynaklar1 tiiketen bozucu etkileri de bulunmaktadir. Mesela, Nikaragua
gibi az gelismis bir tilkeyi 1998’de vuran Mitch kasirgasinin iilkedeki kalkinma potansiyelini en az
20 yil duraklattiglr hesap edilmistir. Bu tiir bir zorlugun altinda kalkilabilmesi ancak kamu
kaynaklari ile miimkiin olacaktir. Kamunun bu islevi saglikli yerine getirebilmesi i¢in cok yonlii
isbirligi, plan ve program icinde ¢alismasi icap eder. Ulkemizdeki yasanan afetlerin her birisi ac
birer tecriibe olarak kamu hafizasina da yerlesmis ve gelecekteki afetlere karsi daha hazirlikh
olma adina kurumlar arasi isbirligi ve koordinasyon yapisi gittikce saglamlasan bir yapiya
kavusmustur. 10. Kalkinma Plam icinde yer alan “Afet Yonetiminde Etkinlik Ozel Ihtisas
Komisyonu” raporu i¢inde bahsedilen isbirligi ve koordinasyon vurgulanmistir. Afetlere hazirlik
ve farkindalik bilincinin yerlesmesi ¢ok yonlii kurumsal ¢alisma icinde yapilabilir. Halkin her
seviyede egitilmesi, bina yapimlar1 ve kentlesmede afetlere dayanikl sistemlerin gozetilmesi,
yerel ve merkezi yonetimin esgiidiim saglamasi gibi rollerin tamami i¢in kamu giliciinlin
organizasyon, planlama, uygulama, denetleme, yoneltme, gelistirme gibi fonksiyonlarina ihtiyac
duyulmaktadir (Leblebici, 2014).

Her iilkenin afet ve acil durum halleri icin kurumsal hazirliklar1 bulunur. Acil durum ve afet

hallerinde altyap1 sorunlar1 disinda bu kurumlar eliyle sosyal yardimlarin dogrudan nakit veya
ayni yardimlarla ulasmasi da saglanir.
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Amerika Birlesik Devletleri'nde Acil Durum Yoénetim Ajansi (Federal Emergency Management
Agency - FEMA) tarafindan afet fonlar1 yonetimi ve édemeleri yapilir. Onemli ve acil bir durum
veya felaket yasandiginda Eyalet Valilerince ABD Baskanligindan FEMA destegi ile biitce tahsisi
istenir. Bagkanlik tarafindan yapilan durum degerlendirmesi sonucu bu talepler yerine getirilir,
bekletilir veya reddedilir. Olayin biiyiikliigline ve etki kapsamina gore eyaletin veya belli bir
bolgenin Felaket Bolgesi olarak ilanina karar verildiginde FEMA ve ilgili kuruluslarin devreye
girmesi saglanir. FEMA 1979 yilinda Baskan Carter tarafindan ¢ok sayida yardim kurulusunun
birlestirilmesi ile kurulmustur (Garrett ve Sobel, 2003).
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Sekil 1. Afetlerde Kamu Yonetimi ve Toplum Arasindaki Rol Dagiliminin Tarihsel Siirecteki Durumu
(Leblebici, 2014).

Afetlerle ilgili tiim stirecleri kapsamli sekilde ylriitme ve yonetme giiciine sadece kamu sahiptir.
Etki cevresi ve maliyet boyutunun yiiksekligi nedeniyle afetlere hazirlik ve miicadele icin gerekli
temel organizasyonu kamu giicli yapabilir. Tiirkiye’de afetler icin miinhasiran kurulan kamu
kurumu “Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanlhigi” (AFAD) asil hazirlik, egitim ve organizasyonlari
yapan, lojistik merkezlerini ve miidahale timlerini kuran yapidir. Ik kurulusunda Basbakanhiga
bagh bulunuyorken, Cumhurbaskanhg Hiikumet sisteminden sonra I¢ Isleri Bakanhgina
baglanmistir. Siire¢ icinde dogrudan Cumhurbaskanhigina baglanacagina dair ¢alismalar oldugu
da soylenmektedir. Tim kamu kurumlarinda yer alan Sivil Savunma Uzmanlar1 veya Sivil
Savunma Amirleri eliyle, kurumlarin Sivil Savunma ile Afet ve Acil Durum Planlar1 yapilmakta,
personelin hizmetici egitimleri siirmekte, afet olaylarina karsi kurumsal tedbirlerin alinmasina
devam edilmektedir. Afet vb. olaylarda kurumlarin yardimlagsmasi igin isbirligi protokolleri de
kendi aralarinda yapilarak planlama iginde yer verilmektedir.

2.2. Afetlerde Toplumsal Sosyal Hizmet Kurumlari

Afetlerin meydana geldigi cografyada gevre ile birlikte o bolgede yasayan insan topluluklar1 da
etkilenir. Hatta o bolgede yasamayan ama tlilke veya sehir gibi yapisal ortakliklar1 bulunan
toplumlar ile dini ve kiiltiirel tarihleri benzesen diger iilke toplumlar1 da etkilenir. Yerel
imkanlarin kapasitesini asan her durum icin bolge veya iilke genelinde toplumsal destek
mekanizmalari devreye girer. Toplumun gosterdigi bu reaksiyona sivil toplum 6rgiitleri dénciiliik
ve hizmet sunumunda fiili destek saglar. Yapilan calismalarin basarisi ve etki giicliniin isabetinde
kamu ile yapilan isbirligi de oldukg¢a 6nemli bir etkendir.

Ulkemizde afetlerde sosyal hizmetlerin STK diizeyinde liderligini Kizilay yapmaktadir. 1868
yilinda "Osmanh Yarali ve Hasta Askerlere Yardim Cemiyeti" ismiyle kurulan Kizilay, 1877 yilinda
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"Osmanli Hilali Ahmer Cemiyeti”, 1923 yilinda "Tiirkiye Hilaliahmer Cemiyeti”, 1935 yilinda
"Tiirkiye Kizilay Cemiyeti" ve 1947 yilinda ise "Tiirkiye Kizilay Dernegi" adiyla tescil edilmistir.
"KIZILAY" seklinde bilinen ismi Atatiirk tarafindan verilmistir. Kurulus amacinda, nerede ve kim
olursa olsun, her hangi bir ayrim yapmaksizin, yardima muhta¢ duruma diisen tiim insanlarin
imdadina kosmak ve her yonden iyilesmelerine katki saglamak olan Kizilay, bu misyonuyla
insanlar arasinda sevgi ve dostlukla oriilen dayanisma koprilerini kurmak ve gelistirmek icin
kendini adayan miistesna bir kurumdur (Kizilay, 2020).

Toplumu dogrudan etkileyen afet olaylarinda sivil toplum kuruluslarinin da afet bélgesine gelmesi
ve yardim faaliyetlerine katilmasi beklenen bir durumdur. Ancak afet bolgesinde yapilacak
faaliyetlerin glivenlik basta olmak {izere, kurtarma ve ilk yardim gibi temel faaliyetleri bozmamas,
kaynaklarin verimli kullanilmasi ve kaosun oénlenmesi i¢in koordinasyon icinde saglanmasi
gerekir. Gli¢li bir liderlik ve organizasyon yetenegi gerektiren acil durum yonetiminde birligin
saglanmasi, tek merkezden koordinasyon ile gorev dagilimin yapilmasi 6nemlidir. Aksi halde
cikabilecek karmasa icinde saglik ve sosyal destek hizmetlerine kavusamayan afetzedeler, kit
kaynaklarin ¢abuk tiikenmesi, can ve mal giivenliginin kaybolmas1 gibi istenmeyen durumlar
gelisebilir. Afetlerin etkilerine yonelik ihtiyaglar giderilirken, dogru miidahaleyi saglamak i¢in
gerekli ihtiyaclar1 da organizasyon ve liderlik yapisi icinde karsillamak gerekir. Oncelikleri
belirlemede yapilacak hatalar can ve mal kayiplarinin artmasina, afet nedeniyle hassas durumda
bulunan afetzedelerin daha fazla zarar gérmesine veya hizmetlere erisimlerinin gecikmesine yol
acabilir (Leblebici, 2014).

2.3. Afet Calisanlari ve Sosyal Hizmetler

Afetler yasandiginda bolgeye gelen sosyal hizmet uzmanlarinin karsilasacaklari durumlar
hakkinda 6nceden hazirlikli ve direncli olmalari ¢ok 6nemli bir husustur. Yararl olmasi gereken
personelin afetlerden sonra ortaya cikan stres ve afetzedelerden dolay1 yasadigi hassasiyet diizeyi
cok yiikselirse afetzedeler i¢in fayda liretemeyecegi gibi, kendisi de afetzedeler gibi ilgi ve destege
muhta¢ duruma diisebilir. Bu ylizden sosyal hizmet uzmanlarinin ve afet bolgesinde ¢alisan diger
personelin sahada karsisina ¢ikabilecek durumlar hakkinda énceden egitilerek hazirlanmalari ve
psikolojik acidan giliclendirilmeleri 6nemli bir husustur. Afetlere her yoniiyle hazirlanmis
personelin varligi miidahale giicliniin etkisini ve sahaya yansiyan faydasini arttiracaktir (Tuncay,
2004).

Afet calisanlarinin ve kurumlarinin kendi aralarinda da esgiidiim ve koordinasyon saglamasi
egitim ve planlama gibi destekleme faaliyetlerinde bulunmasi gerekir. Bu tiir ihtiyaclari gidermek
tizere Tiirkiye ¢apinda Afetlerde Psikososyal Hizmetler Birligi (APHB) kurulmustur. Normal
zamanlarda veya afetlerde psikososyal hizmet destegine ihtiyaci olan birey ve topluluklara en
etkili yardimi esgiidiim saglayarak yapabilmek ve uluslararasi diizeyde oOrglitlenmelere
katilabilmek i¢cin kurulmus goniilli bir yapidir. APHB; ayni zamanda afet ¢alisanlar1 arasinda afet
ve normal durumlar i¢inde karsilikli hukuku yani hak ve sorumluluklari da belirlemeye ¢alisan bir
orguttir. Tirkiye Kizilay Dernegi, Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi, Turkiye Psikiyatri Dernegi,
Tirk Psikologlar Dernegi, Cocuk ve Genglik Ruh Saghgi Dernegi, Tiirk Psikolojik Danigsma ve
Rehberlik Dernegi APHB {iyeleridir. Protokolii 2005 yilinda imzalanmis, ek protokolii de 2006
yilinda imzalanarak devreye alinmistir. Daha 6nce kendi halinde olusan isbirliklerinin yerine
kurumsal bir yapi altinda siirekli ve saglikli olusum saglanmistir (Yaman, 2019).

3. SONUC

Avrupa Konseyi tarafindan, kiiresel riskleri analiz ederek anlamak ve miimkiinse nedenlerine
yonelik calismalara katki vermek iizere INFORM o6rgiitii kurulmustur. Inform 6rgiitii derledigi
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verileri analiz ederek her iilkenin afet ve risklere maruziyet agisindan derecelendirmesini ve diger
tilkelere gore seviyesini cikarir ve kamuoyuyla paylasir. Tiirkiye’nin profiline bakildiginda genel
INFORM riski degerlemesine gore 5 puan aldig1 ve siralamada 53. Yerde oldugu goriilmektedir.
Tehlike ve maruz kalma derecesinin de 7,9 gibi yliksek bir degerde ve 10. sirada bulundugu
anlasilmaktadir. Yapilan degerlendirmelerde en yiiksek afet tehlikesinin deprem oldugu ve en
biiylik riskin de fiziksel dayaniksizlik nedeniyle depreme bagh yikimlar oldugu belirtilmistir.
Tiirkiye'nin skorlar1 acisindan benzer iilkelere bakildiginda Senegal, Kambocya, Meksika, Giiney
Afrika gibi iilkelerle birlikte listelendigi gortilmektedir. Mevcut sartlarda Afetlerle basa ¢cikma
kapasitesi eksikliginin 3,2 gibi diisiik bir deger almasi ise olumlu bir durumdur (European
Commission, 2020). Tirkiye’'nin fiziksel altyapisi ile birlikte sosyal hizmet yeteneklerini de
gelistirmesi ve afetlere hazirhigini iyilestirmesi gereklidir.

Afet olaylarinin farkli ve ¢ok yonlii yapilari ile yonetimleri, etik agidan belirsizlik ve ikilemin ¢ok
siklikla yasandigi alanlardir. Yapilan ¢alismalarda, afetzedeler yapilan yardimlarin tiiri, yeterliligi
ve etkileri acisindan afetzedeler ile yardim edenler arasinda yogun ¢atisma ve mutsuzluklarin
yasanabildigi goriilmustiir. Sosyal hizmet sunanlarin ve diger acil durum destek ekiplerinin teknik
techizat agisindan ve egitim/deneyim yeterliliklerinin beklenen seviyede olmamasi afetzedelere
saglanan hizmetlerin kalite ve memnuniyet diizeylerini diisiirebilir. Baz1 durumlarda ise hizmet
sunanlar istemelerine ragmen yasal mevzuat ve diger kisitlar nedeniyle gereken kalitede ¢alisma
yapamadiklarini kendileri de ifade etmektedir (Soliman ve Rogge, 2002).

Afetlerde sosyal hizmet ¢alismalari toplumun afet etkilerinden siyrilarak normal yasam diizenine
gecebilmesi icin son derece kritik 6neme sahiptir. STK ve kamu giiciintin sosyal hizmet alaninda
isbirligi yapmas1 kapasite kullanimi ve basarili hizmet iretiminde dogrudan etkilidir. Kamu
giiciiyle ozellikle yiiksek maliyetli ve zorlu stirecler gerektiren hizmetler verilirken, STK’larin
esnek ve nokta atishi faaliyetleri de mikro diizeyde erisim ve hizmet sunumunda 6ne ¢ikmaktadir.
Sosyal hizmetlerin yapis1 geregi afet oncesi durum planlar1 ve uygulama hazirliklarindan
baslayarak, afet sirasinda ve afet sonrasinda normal zamanlara kadar genis bir zaman dilimini
kapsamaktadir. Bu yiizden personel ve diger kaynaklarin planlamasi, ulasim ve lojistik gibi temel
sorunlarin dikkate alinarak yerel organizasyon diizeyinde yapilanmasi da gereklidir.

Sosyal hizmetlerin devamliligin1 saglamak iizere, toplumu bilin¢lendirme ve goniillii katilimci
egitimlerine devam edilmelidir.
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Oder Nehri Havzasi’nda Yasayanlar1 Tehdit Eden Beseri ve Dogal
Faktorler

Hiiseyin SAHBAZ1

Ozet

Calismada arastirma sahasi olarak Orta Avrupa’nin 6nemli akarsularindan birisi olan Oder
Nehri'nin havza alami secilmistir. Oder Nehri, Vistiil'den sonra Polonya’'nin en uzun ikinci
akarsuyudur. 118.861 km?lik bir drenaj alanina sahip olan Oder; Polonya, Cekya ve Almanya’nin
paylastifi sinirasan bir nehir havzasidir. Ayni zamanda Oder Nehri, insa edilen kanallar
araciligiyla biiytik sanayi ve ticaret bolgeleri arasindaki ulasimi saglayan 6nemli bir suyoludur. Bu
arastirmanin amaci, Oder Nehri Havzasi’'nda yasayanlari tehdit eden beseri ve dogal faktorlerin
neler oldugunu belirlemektir. Arastirma kapsaminda literatiir taramasi yapilarak konuyla ilgili
veriler temin edilmistir. Metin analizi yontemiyle gézden gecirilen bu verilerden su sonuglara
ulasilmistir: Tarim arazilerini ve kirsal yerlesmeleri sel ve tagskinlardan korumak amaciyla bu
nehrin kollar1 tizerinde acil depolama yapilari insa edilmistir. Ancak bu yapilarin hacimleri, biiyiik
sellerle gelen sular1 depolayacak kapasitede degildir. Bu ylizden meydana gelen biiyiik sellerde
nehrin yukarisindaki rezervuarlardan biiylik miktarlarda su birakilmakta ve bu da ekonomik
kayiplara sebep olmaktadir. Ayrica yogun sanayilesmis boélgelerden ve maden sahalarindan
gecmesi nedeniyle Oder’in sulari, agir metal kirliliginin de tehdidi altindadir. Havzada yasanan ve
gelecekte daha da etkili olmasi beklenen bir diger sorun da, kiiresel isinmadir. Nitekim iklim
degisikligine bagh olarak havzada kurakligin gittikce artmasi ve sicaklik artisina bagh olarak
Oder’in hali¢ bolgesindeki su kalitesinde birtakim degisimlerin olmasi beklenmektedir. Bunlardan
baska Polonya ve Almanya arasindaki tarihsel stire¢, Oder Havzasi sakinlerini tehdit etme
potansiyeline sahip bir baska konudur. Nitekim ge¢miste yasanan iki diinya savasindan yenik
¢cikan Almanya, bu harplerde asirlardir aralarinda ihtilafa konu olan ve Oder Havzasi’'ni da igine
alan topraklari, Polonya’ya birakmak zorunda kalmistir.

Anahtar Kelimeler: Orta Avrupa, Oder Nehri Havzasi, Sinirasan Nehir Havzasi, Uluslararasi Nehir

Human and Natural Factors Threatening Those Living in the Oder
River Basin

Abstract

In the study, the basin area of Oder River, one of the important streams of Central Europe, was
chosen as the research area. Oder River is the second longest stream of Poland after Vistula. Oder
has a drainage area of 118.861 km?; It is a transboundary river basin shared by Poland, Czechia
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and Germany. At the same time, the Oder River is an important waterway that provides
transportation between major industrial and commercial areas through built canals. The purpose
of this research is to determine the human and natural factors that threaten the inhabitants of the
Oder River Basin. Within the scope of the research, the literature was scanned and data on the
subject were obtained. From these data reviewed by the text analysis method, the following
conclusions were reached: Emergency storage structures were built on the tributaries of this river
to protect agricultural land and rural settlements from floods. However, the volumes of these
structures are not capable of storing water coming from large floods. Therefore, in large floods,
large amounts of water are released from the reservoirs upstream of the river, causing economic
losses. In addition, Oder’s water, which passes through densely industrialized areas and mining
sites, is threatened by heavy metal pollution. Another problem in the basin that is expected to be
more effective in the future is global warming. Indeed, due to climate change, it is expected that
drought will increase in the basin and there will be some changes in the water quality in the Oder
estuary due to the increase in temperature. Furthermore, the historical process between Poland
and Germany is another issue that has the potential to threaten the inhabitants of the Oder Basin.
As a matter of fact, Germany, which was defeated in both world wars, had to leave the lands that
included the Oder Basin, which was the subject of conflict in these wars for centuries, to Poland.

Keywords: Central Europe, Oder River Basin, Transboundary River Basin, International River

1. GIRIS

Su, her canlinin hayatini stirdiirmesi icin gereken dogal kaynaklarin basinda yer almaktadir. Diger
tiim dogal kaynaklardan farkh olarak su, yasamin ana kaynagini olusturmaktadir. insanlik tarihi
boyunca medeniyetlerin kurulmasi, sekillenmesi ve gelismesinde su, anahtar bir rol oynamistir.
Giiniimiizde de medeniyetini devam ettirmek i¢in insanoglu, suya muhtactir (Koéle, 2017).

Aristo, Politika adli eserinde kaleme aldig1 “Devlet Teorisi” fikirleri arasinda; dogal kaynaklari
kisith olan bélgelerde devlet kurmanin zor olacagl, eger kurulan varsa da bunlarin egemenlik
stirelerinin uzun olmayacag gorisiint ileri siirmiistiir. Aslinda bu tez, zenginlik kaynaklari ile
devletin giicii arasinda siki bir paralellik bulunduguna dikkat ¢ekmesi acgisindan da dnemlidir
(Doganay, 1997). Ulkelerin sahip olabilecegi en 6nemli zenginlik kaynaklarindan birisiyse hig
suphesiz tatli sulardir.

Diinya ytlizeyinin dortte li¢li suyla kapl olmasina ragmen, insan kullanimi i¢cin mevcut tath su
miktar1 ¢ok sinirhdir. Buna karsin sanitasyon, gida iiretimi, kentsel ve endiistriyel kullanim gibi
neredeyse tiim insani faaliyetler icin tath suya ihtiya¢ vardir (Uitto, 2001). Dahasi diinya
niifusunun artmasi, sanayinin gelismesi, sehirlesmenin artmasi ve bunun bir sonucu olarak da
artan atiklar, dogal kaynaklar lizerinde baski yaratmaktadir. Ozellikle karbon salimlarinin artmasi
ile diinya ikliminde onemli degisiklikler meydana gelmektedir. Yiizyillimizin en biiyiik ¢evre
sorunu olarak nitelendirilen iklim degisikligi de, su kaynaklarini, canli yasamini tehdit edecek
boyutta olumsuz etkilemektedir (Maden, 2013). Biitiin bunlarin sonucu olarak da mevcudu sinirh
olan tathli suya talep, her gecen giin artmakta ve bu da onu gittikce daha da 6énemli bir meta
kilmaktadir.

XX. ylizyilin ikinci yarisindan baslayarak ve XXI. yiizyilin ilk on y1lin1 kapsayan zaman diliminde su
kaynaklar1 ve su kaynaklarinin yonetimine iligskin olarak pek ¢ok yeni kavram ortaya ¢ikmistir
(Bilen, 2008). Nitekim akarsularin siniflandirilmasina iliskin; ulusal sular, uluslararasi sular ve
sinirasan sular olmak tizere gelistirilen ii¢ temel kavram da bunlar arasindadir.
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Bunlardan ilki olan ulusal su kavrami; bir tilkenin resmi sinirlari iginde kaynagini alip yine ayn
tilkenin resmi sinirlari igerisindeki bir havzaya sularini desarj eden yerytizii sularini tanimlamakta
kullanilir (Ilgar ve Salem, 2004). ikincisi olan sinirasan su kavrami, bir iilkede dogduktan sonra
baska bir iilkeye veya iilkelere gecen akarsulari tanimlamak i¢in kullanilmaktadir (Baran vd,,
2006). Uluslararas: akarsu kavramini kullanmak iginse bir nehrin herhangi bir boéliimiiniin
seyredilebilir (yani ulasima elverisli) olmas1 ve dogal olarak birden fazla devlete denize erisim
saglamasi gerekmektedir (URL 1). Buna gore uluslararasi bir akarsuyun ayni zamanda sinirasan
bir su oldugunu sdylemek miimkiinken, sinirasan her suyun ise uluslararasi bir akarsu oldugunu
soylemek miimkiin degildir.

Ulusal sularin tamamu bir tilkenin kendi sinirlari icinde kaldigindan genel olarak bunlarla ilgili bir
sorun yasanmamaktadir. Ancak sinirasan veya uluslararasi sulardaysa bu sularin iizerinde insa
edilen su yapilarina, kullanim miktarlarina, kirletilmesine ve ulasim maksadiyla kullanilmasina
bagh olarak paydas veya taraf tilkeler arasinda birtakim anlasmazliklar yasanabilmektedir.

Glinimiizde iki veya daha fazla iilkenin sinirlarindan gegen 263 tane akarsu havzasi
bulunmaktadir. Diinya niifusunun % 40'1nin yasadig1 bu havzalar, kiiresel tath su akisinin da
yaklasik % 60’1n1 blinyesinde barindirmaktadir. Bundan baska uluslararasi su yollarini paylasan
145 devletten 21’i, aym1 zamanda bir ya da daha fazla uluslararasi havzanin hidrolojik sinirlar
icerisinde kalmaktadir (Giordano ve Wolf, 2003).

Sinirasan sular agisindan Avrupa Kitasi'na bakildiginda Tuna ve Ren gibi baslica nehirlerden sonra
bir diger 6nemli akarsu olarak Oder’i anmak miimkiindiir (Sekil 1). Orta Avrupa’nin énemli
irmaklarindan birisi olan Oder, Vistiil'den sonra Polonya’nin en uzun ikinci akarsuyudur. 118.861
km?lik bir drenaj alanina sahip olan (URL 2) Oder; Polonya, Cekya ve Almanya’nin paylastigi
sinirasan bir nehir havzasidir. Ayni zamanda Oder Nehri, insa edilen kanallar araciligiyla biiytik
sanayi ve ticaret bolgeleri arasindaki ulasimi saglayan 6nemli bir suyoludur.

Oder (ya da diger adiyla Odra) Nehri, Cek Cumhuriyeti'nin dogusunda yer alan Hruby Jesenik
Daglari’na diisen yagislardan kaynagini almaktadir (Sekil 2). Buradan KD y6niinde akisa gecen
nehir, Ostrava kentini gectikten sonra Cek Cumhuriyeti-Polonya siirina gelmektedir. Iki iilke
sinirint 8,5 km c¢izdikten sonra yine Cekya-Polonya sinirini GD-KB istikameti boyunca ¢izerek
akan, Olza kolunu almaktadir.
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Sekil 1. Oder Nehri Havzasi’'nin Konumu ve Sinirlar1 Haritasi
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Sekil 2. Oder Nehri Havzasi ve ¢evresinin fiziki haritasi

Bundan sonra Polonya’nin glineyinden bu iilkeye gecen nehir, KB yoniinde akmaya baslar.
Raciborz, Opole, Wroctaw sehirlerini gecerek tilkenin bati sinirina gelir. Buraya kadar Oder Nehri,
Polonya topraklar1 boyunca 493 km yol almistir. Burada Almanya-Polonya sinirini ¢izerek
gilineyden gelen Neisse (ya da Lusatian Neisse) koluyla birlesir. Buraya kadar genel olarak GD’den
KB'ye dogru akan Oder, Neisse’yle birlesmesinden sonra kuzeye dogru yonelerek Almanya-

Polonya sinirini ¢izmeye baglar.

Sinir boyunca akisi sirasinda Oder Nehri; Almanya’nin Brandenburg eyaletine bagh Frankfurt
sehrini gectikten sonra Polonya’ya bagli Kostrzyn sehrinde, dogu yoniinden gelen ve ayni zamanda
en uzun kolu olan, Warta’y1 biinyesine almaktadir. Bundan sonra iki iilke sinir1 boyunca 6nce KB,
daha sonra da KD istikametinde akisina devam eden nehir, Polonya'ya baglh Szczecin sehri
yakinlarinda iki kola ayrilarak tekrar bu iilkeye ge¢cmektedir. Buraya kadar Oder, Almanya-

Polonya sinirin1 180 km boyunca ¢izmektedir.

Ikiye ayrilan kollardan Dogu Oder adimi tasiyan sagdaki, Szczecin sehrinin dogusundan gecerek
Dabie Goli lizerinden Szczecin (veya Oder) Lagiiniine akar. Bati Oder adi verilen sol kol ise bu
gole hic ugramadan Szczecin sehri icinden gecerek dogrudan Szczecin Lagiinii'ne ulasir. Nihayet
Oder’in sulari, bu lagiin lizerinden 3 kol halinde Baltik Denizi'nde yer alan Pomeranya Korfezi'ne

dokilmektedir.

Almanya-Polonya sinirin1 180 km boyunca ¢izen Oder, sinirdan sonra Baltik Denizi'ne ulasana
kadar tekrar Polonya topraklarinda 96 km daha akmaktadir. Boylece s6z konusu nehir, Polonya’da
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toplam 589 km'lik bir yol kat etmektedir. Buna Cekya’da aktig1 115 km ve bu iilkeyle olan sinir
boyunca aktig1 8,5 km de dahil edildigi takdirde Oder Nehri’'nin toplam 892,5 km’lik bir uzunluga
sahip oldugu anlasilmaktadir. Buna goére Oder, Vistiil'den sonra Polonya’nin en uzun ikinci
nehridir.

Oder Nehri, 118.861 km?’lik bir akaclama alanina sahiptir. Bu havza alaninin % 89,87’si sadece
Polonya’ya aittir. Bundan baska % 5,43 ile Cekya ve % 4,7 ile de Almanya, havzayi1 paylasan diger
tilkelerdir (Tablo 1).

Oder Nehri, sinirh bir akisa sahiptir. Oyle ki, Baltik'a dokiilen akarsular arasinda en diisiik akis
hacmi, bu nehre aittir. Ayrica akis hacmi, mevsimlere gore de degismektedir. Nitekim yaz ve
sonbahar boyunca diisiik su periyodlarinda akan nehre, bu dénemlerde tst kollarinda yapilan
rezervuarlardan sular birakilmaktadir. Bununla birlikte ddnem dénem atmosferik sartlara bagh
olarak yaz mevsiminde Oder Sistemi’nin aldig1 asir1 yagislar yiiziinden nehirde seller meydana
gelirken; bahardaysa eriyen kar ve buzullar nedeniyle akarsu, taskinlara sebep olmaktadir (URL
3).

Tablo 1. Oder Nehir Havzasi'ni paylasan iilkeler (2009)

Havza Ulkesindeki Yiiz6l¢iimii

Havza Ulkesi Havza %'’si

(km?®)
Polonya 106.821 89,87
Cekya 6.453 543
Almanya 5.587 4,70
Toplam 118.861 100,00

Kaynak: (URL 2)

Gergekten de havzanin biiyiik bir kismini elinde bulunduran Polonya’da haziran ayindan agustos
sonuna kadar etkili olan yaz kosullarinda, sicak ve kurak giinler gibi 1lik ve yagish giinlere de
rastlanmaktadir. Bu sebeple yaz mevsiminde hava, kisa oranla az nemli olmasina ragmen daha
yagish gegmektedir. Ozellikle temmuz, en sicak ve yagish aydir (Akkan, 2007).

Oder Nehri'nin ¢ok sayida kolu bulunmaktadir. Bunlar icinde 54.480 km?lik bir alanla havzanin
yaklasik yarisini olusturan Warta, akaglama alani bakimindan nehrin en biiyiik koludur. Ayrica
Warta, sahip oldugu 793,5 km akis mesafesiyle de yine Oder’in en uzun kolu durumundadir
(KZGW, 2014). Buna gore her ne kadar bir nehrin kolu olsa da belirtilen akis mesafesiyle Warta;
Vistiil ve Oder’den sonra Polonya’nin en uzun iigiincii akarsuyudur.

Biiytikliik agisindan Oder’in ikinci biiyiik kolu, Barycz’dir. 133 km uzunluga sahip olan bu nehrin
5.547,37 km?lik bir akaclama alani bulunmaktadir. Barycz'i 2.150,6 km?1ik akac¢lama alani ve 129
km’lik uzunlukla Ina izlemektedir. Bundan baska biiyiikliilk ac¢isindan sirayla; Mata Panew
(2.114,69 km?lik alan ve 132 km uzunlukla), Obrzyca (1.804,98 km?®lik alan ve 66 km uzunlukla),
Widawa (1745,9 km®lik alan ve 130,2 km uzunlukla), Stobrawa (1.586 km®lik alan ve 78 km
uzunlukla), Klodnica (1.003 km?®lik alan ve 75 km uzunlukla) ve Krzycki Row (563 km?®lik alan ve
72 km uzunlukla) nehrin diger 6énemli kollaridir (URL 4).

Oder Havzasi’'nda; Jeziorsko, Otmuchow, Nysa (Nyskie), Dzierzno Duze, Turawa,Bukowka,
Pilchowice, Sosnowka, Mietkow, Slup, Lesna, Zlotniki, Topola ve Kozielno gibi cok sayida baraj insa
edilmistir (KZGW, 2014).

Ad1 gecen barajlardan en biiyiigii, nehrin Warta kolu tizerinde yapilan, Jeziorsko’dur. Rezervuar
kapasitesi 202,04 hm? olan (URL 5) ve 1986 yilinda tamamlanan bu baraj, cok amach olarak insa
edilmekle birlikte ana yapilis nedeni, yagish donemlerde meydana gelen taskinlari énlemektir.

60



Afet ve Risk Dergisi Cilt: 3 Say: 1, 2020 (56-69) Hiiseyin SAHBAZ

Bundan baska Biiytik Polonya Voyvodaligi'ndaki sehirler i¢cin igme suyu saglayan bu barajdan ayni
zamanda komiirle calisan Patnow-Konin ve Adamow termik santralleri i¢in sogutma suyu temin
edilmektedir. Ayrica s6z konusu barajdan hidroelektrik de tliretilmektedir (Dysarz vd., 2006).

Havzanin ikinci biiylik baraji, Nysa Klodzka Nehri lizerinde insa edilen ve rezervuar kapasitesi
129,46 hm? olan, Otmuchow’dur. Bunu yine ayni kol iizerinde insa edilen ve rezervuar kapasitesi
122,05 hm? olan Nyskie Baraji takip etmektedir. Ayrica nehrin Klodnica kolu iizerinde insa edilen
ve rezervuar kapasitesi 94 hm? olan Dzierzno Duze ile Mala Panew kolu iizerinde insa edilen ve
rezervuar kapasitesi 92,61 hm?® olan Turawa, havzada insa edilen diger barajlardir (URL 5).

S6z konusu akarsu havzasindaki barajlarin bulundugu yerlere dikkat edilirse, bunlarin tamaminin
nehrin ana yatag tizerinde degil de kollar1 izerinde insa edildigi anlasilmaktadir. Bunun birinci
nedeni, taskinlarin daha akarsuyun kollarindayken kontrol altina alinmak istenmesidir. ikinci
nedeniyse nehrin ana yataginin ulasim amaciyla kullanilmasidir. Clinkti Oder Nehri, insa edilen
kanallar araciligiyla biyiik sanayi ve ticaret boélgeleri arasindaki ulasimi saglayan 6nemli bir
suyoludur.

Nitekim bu akarsu ag1 {lizerinde; Oder-Spree, Oder-Havel ve Bydgoszcz gibi kanallar
bulunmaktadir. Bunlardan Oder-Spree Kanali, Berlin’de akmakta olan Dahme Nehri ile Oder
kiyisinda bulunan Eisenhiitten sehri arasindaki baglantiy1 saglamaktadir. Oder-Havel Kanali ise
Oder Nehri tizerindeki Cedynia sehri ile Berlin sehrinin yakinlarindan gegen ve ayni zamanda da
Elbe Nehri'nin kollarindan birisi olan Havel'i birbirine baglamaktadir. Dolayisiyla her ikisi de
Almanya’da bulunan bu kanallar vasitasiyla Oder’in Bat1 Avrupa suyolu sistemiyle baglantisi
bulunmaktadir. Ayrica Polonya’da bulunan Bydgoszcz Kanali ile de Oder’in, Warta ve Notec kollar1
tizerinden yine Baltik Denizi'ne dokiilen bir diger nehir olan, Vistiil ile baglantisi saglanmistir.

2. MATERYAL VE YONTEM

Calismanin amaci, Orta Avrupa’nin dnemli akarsularindan birisi olan Oder Nehri Havzasi’'nda
yasayanlari tehdit eden beseri ve dogal faktorlerin neler oldugunu tespit ederek bunlara iliskin
¢6zlUm Onerileri getirmektir.

Arastirmaya 6nce s6z konusu akarsu havzasinin konumunu ve sinirlarini goésteren bir haritanin
ArcMap10.1 ortaminda hazirlanmasiyla baslanmistir (Sekil 1). Bundan sonra da yine ayni
programla Oder Nehri'ni olusturan kollari, bu akarsu iizerinde insa edilen kanal ve barajlar
gosteren bir fiziki harita hazirlanmistir (Sekil 2). Bu haritalar vasitasiyla ¢alismaya hem gorsellik
katilmis ve hem de s6z konusu akarsu havzasina iliskin bilgiler, dogru bir sekilde verilmeye
calisilmistir.

Ardindan literatiir taramasi yapilarak konuyla ilgili hazirlanan; rapor, makale, kitap, dergi ve diger
kaynaklar temin edilmistir. Bunlardan Oder Nehri Havzasi’'nda; hangi iilkenin ne kadar topragi
bulundugu, bu iilkeler arasinda havzay: icine alacak sekilde yasanilan tarihsel siire¢, nehrin
kollari, nehrin kollar1 tzerinde insa edilen 6nemli su yapilari ve nehrin hangi amaglarla
kullanildigi gibi bilgiler saptanmistir. Daha sonra tiim bu veriler metin analizi yontemiyle gézden
gecirilerek nehir havzasinda yasayanlar tehdit eden faktorler ve bunlara iliskin ¢6ziim 6nerileri
sentez yontemiyle ortaya konulmustur.

3. BULGULAR

Oder Nehri Havzasi’'nda yasayanlari tehdit eden beseri ve dogal faktérleri; sel ve tagkinlar, kirlilik,
kiiresel 1sinma ve Polonya ile Almanya arasindaki tarihsel siire¢ olmak tlizere dorde ayirmak
miimkiindiir.
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Havzada yasayanlar tehdit eden faktorlerden ilkine, nehir ve yakin ¢evresinde zaman zaman
meydana gelen, sel ve tagkinlar1 6rnek olarak gostermek mimkiindiir. Yaz mevsiminde Macar
Ovasi lizerinde olusan alcak basing merkezinden gelen sicak ve nemli hava kiitleleri Polonya’ya
dogru ilerlerken, Arktik Bolge lizerinden gelen soguk ve nemli hava kiitleleriyle karsilasmaktadir.
Boyle zamanlarda Oder’in yukar1 havzasinda bulunan (Bat1 Beskidler, Jesenik ve Snieznik gibi)
daglik alanlara siddetli yagislar diismektedir. Bunlar da, 6zellikle Oder Nehri'nin kollariyla
birlesme noktalarinda, sellere neden olmaktadir. Nitekim Haziran 1902, Temmuz 1903, Agustos
1977, Agustos 1985 ve Temmuz 1997’de olmak lizere; XX. ylizyilda bu sekilde havzada 5 biiyiik
sel meydana gelmistir. Oder Havzasi’'nda dogal taskin dalgasinin sebep oldugu zararlari 6nlemek
amaciyla, sel sularinin yonlendirilmesi ve azami desarjin azaltilmasinda rol oynayan, depolama
havuzlari ve diger hidro-teknik altyapilar insa edilmistir (Dubicki vd., 2005).

Ancak tarim arazilerini ve kirsal yerlesmeleri korumak amaciyla insa edilen setler, sellerin biiyiik
6lciide zayiflamasin saglayan dogal depolama alanlarini elimine etmistir. Taskin ovalarinin
ortadan kaldirilmasi1 da taskindan korunmayi olumsuz bir sekilde etkilemistir. Clinkii su
miktarlari, insa edilen acil depolama hacimlerine kiyasla oldukg¢a biiytiktiir. Nitekim 1997 yilinin
temmuz ayinda meydana gelen biiyiik selde, yukaridaki rezervuarlardan birakilan sular nedeniyle,
Oder Nehri lizerindeki kimi yerlesim birimlerindeki taskin hasari daha fazla olmustur (Kowalczak
ve Kundzewicz, 2011). Gergekten de bu sel, Polonya’daki Chalupki ile Slubice ilgeleri arasindaki
kesitte 19 giin boyunca etkili olmustur (Dubicki vd., 2005).

Asir1 yagmurun bir sonucu olarak meydana gelen bu afet, son 200 yi1lda havzada yasanan en kotii
ve yikici sel olmustur. Ust ve orta Oder nehir havzas ve iist Vistiil nehir havzasindaki yedi ilin %
25’inden fazlasini sular altinda birakan bu sel, yaklasik 3 milyar Amerikan Dolar1 zarara da yol
acmistir (Van Gelder vd., 1999). Bu afet yiiziinden Cek Cumhuriyeti'nde 48, Polonya’daysa 56 kisi
hayatin1 kaybetmistir. Bundan baska Polonya’da yaklasik 650.000 hektar genisliginde arazi ile
1.362 yerlesim birimi de sular altinda kalmis ve buralarda yasayan 160.000’den fazla kisi de
tahliye edilmistir (Niesche, 2003).

S6z konusu sel, nehrin Almanya-Polonya sinirini olusturan asagi kesimindeyse temmuz ay1
ortalarinda kabarmaya baslayip agustos basina kadar devam etmistir. Bu afet, Federal Almanya
icin de bir doniim noktasi olmustur. Nitekim II. Diinya Savasi’'ndan belirtilen yila (1997) kadar
adeta ordusunu yok sayan Almanya, bu olayi silahli kuvvetlerini temize ¢ikarmak ve hatta onunla
ovinmek icin bir firsat olarak kullanmistir. Gercekten de Oder Nehri kiyisindaki Frankfurt
kasabasi ve birkag kdyiin taskin tehlikesi gecirmesi tizerine Alman hiikiimeti, afet bolgesine 9 bin
asker sevk etmistir. Bunlar, Oder Nehri kenarini kum torbalariyla doldurmak basta olmak tizere
taskin zararinin azaltilmasinda 6nemli roller oynamistir. Alman hiikiimeti de bu tehlikeyi yalnizca
iilkenin dogusunun degil, biitiin ulusun basina gelmis bir milll felaket ilan etmistir. Bu olay, iki
Almanya’nin birlesmesinden sonra iilkenin ilk kez birlikte hareket etme deneyimi ve orduyla
milletin yeniden bulusmasi seklinde lanse edilmistir (Ince, 1997).

Ayrica bu selin yol a¢tig1 bir baska sorun da cevre ve canli saghigi agisindan olmustur. Nitekim
havzada yasanan bu sel sonrasinda polisiklik aromatik hidrokarbon (PAH) kirliligini tespit etmek
amaciyla Oder Nehri ve Szczecin Lagiinii'ndenki sedimanlardan érnekler alinmistir. Bu 6rneklerde
ortalama degerlere kiyasla yiiksek PAH seviyeleri tespit edilmistir. Bunlar, sel sirasinda belediye
ve endlistriyel tesislerin atik bertaraf alanlarinda meydana gelen taskinlardan kaynaklanmistir
(Witt, Siegel, 2000, 1124). PAH’lar organik bilesiklerin eksik yanmasi sonucu ortaya ¢ikan toksik
ve kansorejen etkiye sahip yine organik yapida olan bilesiklerdir. PAH’larin; su, hava ve gidalar
yoluyla viicuda girerek insan DNA’sinda mutasyona sebep oldugu bilinmektedir (Alver vd., 2012).
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Oder Nehri'nde yasayanlar1 tehdit eden faktoérlerden ikincisi, kirliliktir. Bundaysa nehir ve
kollarinin gerek yogun sanayilesmis bolgelerden gecmesi ve gerekse ulasim agisindan
kullanilmasi gibi beseri hususlar etkilidir. Nitekim Oder’in yukar1 ¢igirindaki biiyiik kirletici
yukler, nehrin orta ve asagl mecrasinda su tiliketicileri ve kullanicilart icin biiylik sorunlar
yaratmakla kalmamakta, ayni zamanda Baltik Denizi'ni de kirletmektedir. Konuyla ilgili Cek
Cumbhuriyeti ve Polonya’da bu iilkelerin ekonomilerini 6nemli o6lciide degistiren siyasi
dontisimden o6nceki ve sonraki donemi (1970-2000 ve 1991-2000) kapsayan bir arastirma
yapilmistir. Buna gore 1990’lh yillarda bir¢ok endiistri tesisinin kapatilmasi ve kanalizasyon
aritiminin iyilestirilmesinin bir sonucu olarak Oder’deki zayif su kalitesinin 6nemli odlciide
iyilestigi goriilmiistiir. Bununla birlikte, tuzlu maden sular ile yiizey erozyonu sonucunda
nehirlerde ve rezervuar tabanlarinda tortulasmayla bir¢ok tehlikeli maddenin uzun stredir
birikmesi de halen havzada ¢6ziilmeyi bekleyen problemler arasindadir (Absalon ve Matysik,
2007).

Yine bu konuyla ilgili olarak akarsuyun orta mecrasinda yapilan bir calisma Oder’in; kadmiyum,
¢inko, bakir ve nikel konsantrasyonlari agisindan ciddi oranda kirlendigini ortaya koymustur.
Ozellikle Polonya’nin Lubin kasabas ile Legnica sehri arasinda kalan sahada bakir madenciligi
sebebiyle yiiksek seviyede; kadmiyum, bakir ve cinko konsantrasyonlari tespit edilmistir. Bu
metallerden kadmiyum, nehir boyunca suyun yiiksek seviyelerde akmasi nedeniyle 6zel bir endise
kaynagi olarak goriilmektedir (Adamiec ve Helios-Rybicka, 2002).

Nehrin asagi havzasinda yer alan Dabie G6li’'nde yapilan baska bir arastirmaysa gol sularinin;
krom ve civa konsantrasyonu agisindan sinir degerlerin cok iizerinde; kursun ve ¢inko
konsantrasyonu acisindan da uygun gortlen sinir degerlerin iizerinde bir durum sergiledigini
ortaya koymustur. Ayrica nikel ihtivas1 bakimindan da gol sularinin kritik degerlere ¢ok yakin
oldugu tespit edilmistir (Daniszewski, 2014).

Oder Nehri Havzasi'nda yasayanlar1 tehdit eden ve gelecekte daha da etkili olmasi beklenen
faktorlerden iiciinciisi, kiiresel 1sinmadir. Nitekim iklim degisikliginin Oder’in hali¢ bolgesindeki
muhtemel etkileri iizerine yapilan bir calisma, sahada kurakligin gittikce artacagini ortaya
koymustur. Buna gore yaz aylarinda azalan yagislara bagh olarak Oder Nehri’'nin besleyici
yuklerinin azalacagi ve sicaklik artisina bagh olarak hali¢ cevresindeki su kalitesinde birtakim
degisimlerin meydana gelecegi 6ngoriilmektedir (Janf3en, 2007).

Ayrica kiiresel 1sinma nedeniyle diinya genelinde oldugu gibi Baltik kiyillarinda da deniz
seviyesinde yilikselmeler meydana gelmektedir. Ancak yapilan arastirmalar, giiniimiizde bu
denizin seviyesinde yasanan degisimlerde kiiresel 1sinmadan ziyade iskandinav Plakasi’nin
hareketlerinin etkili oldugunu gostermistir. Nitekim buna bagh olarak Baltik Denizi’nin GD’sinde
hesaplanan ortalama yilikselme, yilda 1,7 mm’dir. Yine yapilan arastirmalar kiiresel 1sinma
ylzlnden eriyen buzullarin Baltik’taki ortalama tuzluluk derecesini daha da azaltacagini ve bunun
da deniz ekosisteminde biiylik degisikliklere yol acacagini ortaya koymustur. Gercekten de bu
denizde; yasamlarini buzul ortiisiine bagh olarak devam ettiren fok gibi deniz memelilerinin
saylica azalmasi, su sicakligindaki yiikselmeye bagl olarak yeni tiirlerin hdkim duruma gelmesi,
genel olarak tirlerin hem bilesiminde ve hem de dagilisinda belirsizliklerin olusmasi
beklenmektedir (HELCOM, 2007).

Bununla birlikte iklim degisikliginin Oder Halici ¢evresini tamamen olumsuz bir sekilde
etkileyecegini soylemek de dogru degildir. Nitekim bilim ¢evrelerinde, kiiresel i1sitnmanin turizm
acisindan belirtilen sahay1 olumlu yénde etkileyecegi beklentisi hakimdir. Clinkii genel itibariyla
daha sicak ve siiresi uzamis bir yaz mevsiminin turistler acisindan cazip oldugu bilinen bir
gercektir (Janf3en, 2007).
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Havzada yasayanlar1 tehdit etme potansiyeli bulunan konulardan bir digeri de Polonya ile
Almanya arasinda yasanan tarihsel siirectir. Sorunun daha iyi anlasilmasi ac¢isindan iki tlke
arasinda ge¢misten giiniimiize kadar neler yasandigina kisaca deginmek yerinde olacaktir:

IX. ve X. ylzyilda Polonya devleti, Oder ve Vistiil nehirleri arasinda gelismistir. Ancak XII-XIII.
ylzyllda meydana gelen Alman genislemesi sirasinda Polonyalilar, Oder Nehri civarindaki
topraklardan doguya dogru ¢ekilmek zorunda kalmistir (URL 3). Bu durum asagi yukari I. Diinya
Savasi’'na kadar devam etmistir.

Almanya’nin 1. Diinya Savasi'nda agir bir yenilgi almasi iizerine itilaf Devletleri’yle bu iilke
arasinda 1919 yilinda Versay Antlasmasi’'ni imzalanmistir. Buna gore Almanya; Yukari Silezya’nin
gliney ucu ve Bat1 Prusya’nin biiyiik b6liimiinii Polonya'ya birakmistir. Ayrica XII. ylizyildan beri
Polonya ile arasinda ihtilafa konu olan ve niifusunun % 95’i Alman asilli olmasina ragmen,
Danzig'e (bugiin Polonya’ya bagl biiyiik sehirlerinden birisi olan Gdansk) serbest sehir
statiisiinlin verilmesini ve onu Milletler Cemiyeti'nin himayesine birakmay:1 da kabul etmistir
(Minahan, 2000).

Yine ayni anlasmaya gore Opava ile birlesmesinden itibaren Oder’in uluslararasi bir akarsu oldugu
ilan edilmistir. Buna gore belirtilen kisimdan itibaren Oder’in deniz erisimi saglayan tiim
gezilebilir kisimlarinin idaresinin; Polonya, Cekoslovakya, ingiltere, Fransa, Danimarka ve
Isve¢’ten birer, Prusya’dansa 3 temsilcinin oldugu uluslararasi bir komisyona devredilmesi kabul
edilmistir (Bevans, 1968).

Ancak Uluslararasi Oder Komisyonunun faaliyete gegmesinin ardindan Polonya delegesi, onun
yargilama yetkisinin Warta ve Notec'in tllkesinin topraklarinda kalan béliimlerini kapsamadigini
beyan etmistir. Bu ylizden ortaya ¢ikan anlasmazlik, komisyonda tikanmaya sebep olmus ve
konunun ¢6ziimii i¢in Uluslararasi1 Adalet Divani’na bagvurulmustur. Mahkeme 10 Eylil 1929
tarihinde agikladig1 kararinda Versay Antlasmasi’'nin 331. maddesinde yer alan “dogal olarak veya
kanallar araciligiyla yonlendirilebilen ya da yonlendirilebilecegi noktalara kadar uzanan veya ayni
nehrin dogal olarak gezilebilen iki b6limiini birlestiren” hiikmii uyarinca, Uluslararasi Oder
Komisyonu’'nun yetkisinin, akarsuyun gezilebilir tiim kisimlarini kapsadigini belirtmistir (URL 1).
Boylece komisyonun ¢alismasinda tikanmaya sebep olan sorun, Uluslararasi Adalet Divani'nin
katkisiyla ¢ozuilmistiir.

Versay Antlasmasi’'nda topraklarinin biiyiik bir kismini kaybeden ve ¢ok agir sartlara imza atmak
zorunda birakilan Almanlarin kirilan onurunu ¢ok iyi kullanan Hitler, 1929 yilinda ortaya ¢ikan
Diinya Ekonomik Buhrani’'ndan da yararlanarak halka vadettigi umutlarla tlkenin basina
gecmistir. Hitler 6nderliginde Almanya, kisa siire icerisinde toparlanarak ekonomik ve askeri
acidan biiyiik bir gii¢ haline gelmistir. Bundan sonra Hitler, Almanya’nin Versay’'in zincirlerinden
kurtarilmasi planini uygulamaya koymustur. Bu kapsamda Almanya, 14 Kasim 1936 da, Versay
Antlasmasi ile enternasyonalize edilen Alman nehirlerine ait Versay hiikiimlerini ilga ederek bu
su yollar1 lzerindeki mutlak egemenligini tekrar kurmustur. Nitekim bundan Oder Nehri de
etkilenmistir. Bunu tlke sinirlar1 disinda yasayan biitiin Almanlarin tek bir devlet ¢atisi altinda
toplanmasi ve dahasi Almanlarin yasamadigl bircok memleketi de kendi sinirlar icine katma
planinin uygulamaya konmasi takip etmistir (Armaoglu, 1999).

SSCB ile saldirmazlik pakti imzaladiktan sonra Polonya lizerindeki baskiy1 artiran Almanya; 29-
30 Agustos 1939’da Danzig serbest sehrinin kendisine verilmesini, koridor bélgesi icin plebisit
yapilmasini, seferberligin kaldirilmasimi ve bu konularin goriisiilmesi icin bir Polonya
temsilcisinin 30 Agustos giinii Berlin’de hazir bulunmasini istemistir. Polonya, bu istekleri kabul
etmis fakat belirtilen tarihte temsilcisini Berlin’e gondermemistir. Bunun tizerine Almanya, 1 Eyliil
1939’'da Polonya’y: isgale baslamistir. Ingiltere ve Fransa, Almanya’dan istildy1 sona erdirerek
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birliklerini Polonya’dan ¢ekmesini istemistir. Ancak buna olumlu bir yanit gelmeyince onlar da 3
Eylil 1939°da Almanya’ya savas ilan etmislerdir. Boylece 6 yil siirecek olan II. Diinya Savasi
baslamistir. Almanya, Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi (SSCB) ile yaptig1 anlasma geregince
Varsova dahil Polonya’nin batisini, Sovyetler de bu tilkenin dogusunu isgal etmistir (Yakut, 2013).

Ancak daha sonra Hitler’in SSCB ile yaptig1 saldirmazlik anlasmasini rafa kaldirip bu tlkeye de
savas ilan etmesi ve Amerika Birlesik Devletleri (ABD)'nin de savasa miidahil olmasiyla dengeler
degismistir (Erhan, 1996). Boylece Almanlar, savastaki iistiinliiklerini kaybetmeye baslamislardir.

1945 yili basinda Vistiil-Oder adi verilen askeri bir harekatla Kizil Ordu, Vistiil ve Oder nehirleri
tizerinden Berlin’e dogru ilerlemistir (Sirakaya, 2007). Ve nihayet 8 Mayis 1945 tarihinde
Almanya’nin teslim olmasiyla Avrupa’da II. Dlinya Savasi sona ermistir (Jahn, 2015).

Niifus ve etnik yap1 agisindan 6zellikle 1939-1949 yillar1 arasinda Polonya; dliimler, gocler ve
yasanan savasin politik sonuclar1 nedeniyle buyiik bir degisime ugramistir. Nitekim 1939 yilinda
35 milyon olan Polonya niifusu, 1946 yilina gelindiginde 26 milyona kadar gerilemistir (Akkan,
2007). Savasin sebep oldugu diger yikimlar bir yana sadece bu harpte 4,3 milyon 6len sayisiyla
Polonya, SSCB’den sonra en fazla insan kaybeden tilke olmustur (Mee, 1984).

Biitiin bunlar dikkate alinarak SSCB, ABD ve Ingiltere arasinda 1945 yilinda yapilan Potsdam
Toplantisi’'nda Almanya-Polonya sinirinin Oder-Neisse hattindan Baltik Denizi’'ne kadar uzanmasi
kararlastirilmistir. Buna baglh olarak nehrin dogusunda kalan Almanlarin da bu topraklardan go¢
ettirilmesine ve onlardan bosalan yerlere Polonya vatandaslarinin yerlestirilmesine karar
verilmistir. Bu sekilde belirtilen sahada iskan edilen Polonyalilarin sayisi, 8 milyondan fazladir
(Staar, 1984). Boylece Almanya, XII. yiizyildan itibaren Polonya ile arasinda ihtilafa konu olan
sahay1 savas tazminati olarak bu iilkeye tekrar birakmak zorunda kalmistir.

Yasanan iki diinya harbinde yenilgiye ugrasa da bu savaslarda oynadigi roller nedeniyle Almanya,
diger Avrupa halklarinin bilincaltinda, ister istemez korku duyulan bir iilke olmustur. Bu nedenle
diger Avrupa devletleri, kontrol altinda tutabilmek maksadiyla, bu iilkeyi Kuzey Atlantik
Antlasmasi Orgiitii (NATO) ve Avrupa Ekonomik Toplulugu’na (AET) kabul etmigtir. Ancak 1991
yilinda Soguk Savas’in sona erip iki Almanya’nin birlesmesi {lizerine AET iilkeleri, Federal
Almanya’'nin birlikten ayrilma ihtimali konusunda, telasa diismiistiir. Bdylece yeniden
yapilandirilarak Avrupa Birligi (AB) adini alan birlige, Orta ve Dogu Avrupa’dan da ¢ok sayida
yoksul iilke liye olarak kabul edilmistir. Bununla s6zii edilen devletlerin birlikten kopacak Federal
Almanya’nin degil, AB'nin kontrolii altinda tutulmasi amag¢lanmistir (URL 6).

Diinya ekonomisinin son yiizyllda yasadig1 en biiyliik bunalimlardan birisi olan 2008 Kiiresel
Finans Krizi'nden en ¢ok etkilenen yerlerden biri de AB olmustur. 2008 ve 2009 yilinda bu krizin
etkileri ile miicadele eden Avrupa, 2010 yilinda Yunanistan’da baslayan ve domino etkisi ile diger
AB iilkelerine de si¢grayan ikinci bir dalga borg kriziyle karsi karsiya kalmistir. Bu krizde AB'nin
istikrarina iliskin aldig1 kararlar ve yonlendirici pozisyonu nedeniyle “Acaba Almanya, bolgesel bir
hegemonik gii¢ mii oluyor?” seklinde bazi sorular giindeme gelmistir (Vatandas, 2014).

Almanya’nin giiclii bir imparatorluga déniismesinde biiyiik bir rol oynayan ve ayni zamanda ilk
sansolyesi olan Otto von Bismarck, 30 Eylil 1862 tarihinde yaptigi meshur konusmasinda,
“Zamanin biiylik sorunlari, konusmalar ve ¢cogunluk kararlariyla degil, demir ve kanla ¢oztilecek.”
demisti (URL 7). Bu diisiince, yukarida da deginildigi tizere, XX. ylizyilda iki diinya savasinin
¢ikmasina sebep olmustur. Ancak bu savaslarda yapamadiklarini Almanlar, nihayet AB catisi
altinda giiclii ekonomileriyle basarmis gibi goriinmektedir (URL 8). Ve bu durum so6zii edilen
devletin bulundugu kitanin kontroliinii gittikce ele gecirdigini anlatmak i¢in kimi cevrelerce,
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“Dérdiincii Reich” yani Almanlarin tarihte kurdugu IV. Imparatorluk olarak da nitelendirilmesine
yol agmistir (URL 9).

Bugiiniin Almanya’sinda basarili bir demokrasi oldugu diisiiniildiiglinde boyle bir nitelendirme
sacma gibi gelebilir. Ancak onun tamamen yersiz oldugunu séylemek de miimkiin degildir (URL
10). Dolayisiyla zayif da olsa gelecekte eger boyle bir durum gerceklesirse muhtemelen bundan
Oder Havzasi’'nda yasayanlar da etkilenecektir.

4. TARTISMA VE SONUC

Orta Avrupa’'nin 6nemli akarsularindan birisi olan Oder Nehri Havzasi’'nda yasayanlari tehdit eden
beseri ve dogal faktorlerin neler oldugunu ortaya koymak amaciyla hazirlanan bu ¢alismadan elde
edilen sonuglar ve bunlara iliskin ¢éziim 6nerileri sunlardir:

Havzada yasayanlari1 tehdit eden unsurlardan ilki, nehir ve yakin ¢evresinde zaman zaman
meydana gelen, sel ve taskinlardir. Bu afetleri 6nlemek maksadiyla nehrin kollar1 {izerinde
depolama havuzlar: insa edilmistir. Ancak bu yapilarin hacimleri, biiyiik sellerle gelen sular
depolayacak kapasitede olmadigi icin, sel ve taskindan korunma ihtiyacin1 yeterince
karsilayamamaktadir. Dahasi meydana gelen bliyiik sellerde nehrin yukari havzasindaki
rezervuarlardan biiylik miktarlarda su birakilmakta ve bu da taskinlarin sebep oldugu zararlari
daha da artirmaktadir (Kowalczak ve Kundzewicz, 2011).

Sel ve tagkin zararlarinin 6nlenmesi i¢in su havzalarinin planlamasi ve yonetilmesi oldukca
onemlidir (Yiiksel vd., 2013). Taskinlarin yaratabilecegi olumsuz etkileri azaltmak icin de
oncelikle havza bazinda yonetimi esas alan taskin tehlike risk haritalar ile taskin riski ydnetim
planlarinin hazirlanmasi gerekmektedir (European Commission, 2007). Bundan sonra da tagkin
koruma yapilarina daha ¢ok nerelerde ihtiya¢c duyuldugu belirlenerek oralara bent, baraj veya
goletler insa edilmelidir. Ayrica taskin tekerriir debileri dikkate alinarak riskli yerlesim
alanlarinda yasayanlari koruyacak tedbirler de alinmalidir (Kerim ve Siime, 2019).

Oder Havzasi'nda yasayanlari tehdit eden faktorlerden ikincisi, kirliliktir. Bundaysa nehir ve
kollarinin gerek yogun sanayilesmis sehirlerden ve gerekse maden sahalarindan ge¢mesi etkilidir
(Adamiec ve Helios-Rybicka, 2002). Suyun temel ekolojik destek islevlerinin korunmasi, saglikl
ve siurdiriilebilir bir kalkinma agisindan mutlaka gereklidir. Su kaynaklarinin siirdiirtlebilir
yonetiminde kirliligin 6nlenmesi icin “kirleten 6der” ilkesi geregince sadece aritma teknolojilerini
temel alan ¢6zlimler, biitiinsel yaklasim olmadan yetersiz kalmaktadir. Bunun i¢in cografi bilgi
sistemleri (CBS) kullanilarak akarsu kirlilik verilerinin toplanmasi, sayisal ortamda depolanmasi,
konumsal analizlere olanak saglayacak sekilde sorgulanmasi ve bunlarin zararlarini ortadan
kaldirmak icin gerekli takibin yapilmasi zorunludur (Giimriik¢iioglu ve Bastiirk, 2008).

Havzada yasayanlar1 tehdit edebilecek bir diger faktor de kiiresel 1sinmadir. Nitekim iklim
degisikligine bagh olarak havzada bir yandan yaz aylarinda yagislar azalirken 6te yandan
kurakligin daha da artmasi beklenmektedir. Bunun sonucunda da Oder’in tasidig1 su miktarinda
meydana gelecek azalmaya bagli olarak hem nehirde tasinan besleyici yiiklerin azalacagi, hem de
Oder’in hali¢ bolgesindeki su kalitesinde birtakim degisimlerin olacagi 6ngoriilmektedir (Janfen,
2007).

Oder Nehri Havzasi’'nda kiiresel 1sinmanin sebep olacagi su ve gida gilivenligi tehdidine karsi
onlem olarak da bent, baraj veya goletler insa edilebilir. Ancak bu yapilirken de ¢evreye ve iklime
en az zarar verecek nitelikte projelere odaklanilmalidir. Bu maksatla insa edilecek su yapilari, ayni
zamanda havzadaki sel ve tagkin zararlarinin 6nlenmesine de katki saglayacaktir.
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Havzada yasayanlarin su giivenligini saglamak adina alinabilecek bir bagska 6nlem de kurakligin
etkili olabilecegi sehirlerde, suyun tekrar kullaniminmi saglayacak modern ve ekolojik aritma
sistemlerinin kurulmasi olabilir. Alinacak boyle bir énlem, aym1 zamanda havzada yasayanlari
tehdit eden faktorlerden ikincisi olan, su kirliligi sorununun ¢6ziimiine de katki saglayacaktir.

Ayrica kiiresel 1sinma ve iklimde degisikliklere yol acan sera gazlarinin saliniminin 6nlenmesi icin;
agaclandirma, karbon icin bir fiyat getirme ve enerji iliretiminde fosil yakitlarin yerine
yenilenebilir enerji kaynaklarina yonelme gibi bir takim ilave onlemler, havza tlkelerinin
tamaminda da alinabilir (URL 11).

Oder Nehri Havzasi’'nda yasayanlar tehdit edebilecek unsurlardan bir digeri de, gliniimiizde
AB’nin lokomotifi olarak kabul edilen, Almanya’'nin iktisadi giliciiniin giderek siyasi giice
dontismesidir. Nitekim ge¢miste yasanan iki diinya savasindan yenik ¢ikan Almanya, bu harplerde
asirlardir aralarinda ihtilafa konu olan ve Oder Havzasi’'ni da icine alan topraklar1 Polonya’ya
birakmak zorunda kalmistir. Ve bu da gelecekte her iki iilke arasinda tekrar sorun yasanmasina
sebep olabilir.

Ancak, gecmiste yasanan buiyiik ve kanli savaslardan alinan dersler sonrasinda kurulup genisleyen
ve kitaya hem barisin hem de refahin gelmesinde biiylik katkilar1 olan, Avrupa Birligi catisi
altindaki bu iki iilke arasinda suan i¢in boyle bir sorun yasanma olasilig1 ¢cok zayif gériinmektedir.
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Natural Disaster Literacy Curriculum Proposal

Ufuk SOZCU?

Abstract

Problems related to natural disasters in Turkey and the world are increasing every day. It seems
that the main source of these problems is the inadequacies in natural disaster training. The main
starting point of the study is that acquisitions about natural disasters in all the curricula in
Turkey do not contribute to the natural disaster literacy in terms of quality and quantity. For this
reason, a natural disaster literacy course curriculum has been proposed for high schools. In the
study, the basic philosophy and general objectives of the natural disaster literacy course
curriculum have been defined. In the curriculum, the acquisitions that are convenient to the
dimensions of natural disaster literacy (knowledge-attitude-behavior); skills and values related
to those acquisitions and units have also been included. The natural disaster literacy course,
which has been planned to be 2 course hours per week at the level of 9th grade, consists of 5
units and 49 acquisitions. It is recommended that the study to be examined and applied in the
form of a sample curriculum. Thus, students are expected to be natural disaster literate. It is
thought that the increase in the number of individuals who are natural disaster literate will
decrease the material and immaterial damages caused by natural disasters.

Keywords: Natural disasters, Curriculum, Literacy, Acquisition

Dogal Afet Okuryazarhgi Dersi Ogretim Programi Onerisi

Ozet

Turkiye’de ve Diinya’da dogal afet kaynakl sorunlar her gecen giin artmaktadir. Bu sorunlarin
temel kaynagl dogal afet egitimindeki yetersizlikler olarak goriilmektedir. Calismanin ana
gerekgesi Tiirkiye’de tiim 6gretim programlarindaki dogal afetlerle ilgili kazanimlarin nitelik ve
nicelik olarak dogal afet okuryazarligina katki saglamamasidir. Bu gerekce dogrultusunda liseler
icin bir dogal afet okuryazarhig: dersi 6gretim programi 6nerisi getirilmistir. Calismada dogal
afet okuryazarhigi dersi 6gretim programinin temel felsefesi ve genel amaclar agiklanmistir.
Ogretim programinda dogal afet okuryazarhig boyutlarina (bilgi-tutum-davranis) uygun olan
kazanimlar; bu kazanimlarla ve tUniteler ile ilintili beceri ve degerlere de yer verilmistir. 9. sinif
diizeyinde haftada 2 ders saati olarak diistiniilen dogal afet okuryazarlig1 dersi 5 linite ve 49
kazanimdan olusmaktadir. Calismanin Ornek bir o6gretim programi seklinde incelerek
uygulamaya konulmasi 6nerilmektedir. Bu sayede 6grencilerin dogal afet okuryazari olmasi
beklenmektedir. Dogal afet okuryazari birey sayisinin artmasi ile dogal afet kaynakli maddi ve
manevi zararlarin azalacag diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Dogal afet, Miifredat, Okuryazarlik, Kazanim
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1. INTRODUCTION

The curriculum is a program that aims to gain specific categories of knowledge, attitudes and
skills in accordance with the objectives of the educational program (Kiiciikahmet, 2009). The
first and important condition in the preparation of a curriculum is the presence of a need. The
development of curricula should be carried out with a student-oriented program design in line
with the needs of the society. Curricula that do not meet the requirements of the age lose their
importance over time or the development of new curricula in line with the needs of the age
comes to the fore. In other words, curricula prepared according to the needs and realities of the
age will make a significant contribution to the society.

In this study, natural disaster literacy curriculum model has been proposed. First of all, although
there are different types of disasters (natural-human-extraterrestrial), the impact of natural
disasters among them is enormous. Furthermore, it is known that disasters of natural origins
play a role in the occurance of human originated ones. The most important factor in the proposal
of this curriculum is that the frequency of natural disasters in Turkey have been increasing
recently. Human beings have basically no effect on the occurrence of natural disasters. However,
efforts to minimize the hazards caused by natural disasters and preparations for disasters can
be done consciously. Therefore, natural disaster training should be provided. As Sézcii (2019a)
stated, natural disaster literacy is closely related to the education level of the people of a
country. If natural disaster literacy does not improve, many economic, social and psychological
problems may arise during and after a disaster.

The most remarkable problem is the loss of trained human resources due to natural disasters. In
this regard, raising the youth of countries as natural disaster literate will minimize the problems
likely to be experienced.

In this context, natural disaster literacy will enable the individual as a citizen to understand a
natural disaster problem in detail, to be able to apply the stages of analysis, synthesis and
evaluation, and eventually to make healthy and conscious decisions.

When the literature is examined, there are various reasons for the need for a natural disaster
literacy course. In his Ph.D. research, Sézcii (2019a) defined the natural disaster literacy levels of
prospective teachers through scales he developed. The results of the research concluded that the
natural disaster literacy levels of prospective teachers, who are the teachers of the future, are
not sufficient. S6zcli and Aydinézii (2019) examined the acquisitions of the courses at all
education levels and found if they are directly or indirectly related to natural disasters. They
examined the relationship between these acquisitions and the dimensions of natural disaster
literacy. As a result of the study, it was found that the acquisitions related to natural disasters at
all levels of education were insufficient and did not adequately serve the dimensions of natural
disaster literacy. Disasters and disaster management courses have been added to the program in
the last semester of geography and social studies teaching departments with the new
undergraduate programs. There should be a course through which the prospective teachers who
receive this training, can share the outcomes of this training in formal education. In 2005, with
the fundamental changes made in the programs of all educational levels, secondary school
programs included the sub-discipline of disaster prevention and safe living. Although the
number and quality of the acquisitions related to natural disasters seem to have improved
relatively thanks to the sub-disciplines, the fact that the acquisitions are not considered in the
context of information size-weighted intensity and natural disaster literacy, is seen as a
deficiency. Above all these negative situations, the change in the curricula in 2018 abolished the
disaster prevention and safe living sub-discipline. When all these studies and changes are taken
into consideration, it is obviously seen that the natural disaster literacy course is necessary.
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Considering all these studies and changes, the need for a natural disaster literacy course has
emerged in order to overcome the shortcomings. For this reason, the aim of this study is to
design natural disaster literacy curriculum.

2. METHOD

In this research, document review method, one of the qualitative research methods, was used.
Within the scope of the research, documents were reached as a result of the literature review.
The documents were obtained from the education programs of primary, secondary and high
school courses of the Ministry of National Education (URL-1, URL-2, URL-3, URL-4) and the
disaster protection and safe life intermediate discipline in the previous education programs. The
data obtained by document analysis was analyzed by content analysis method. As a result of
content analysis, acquisitions have been created for natural disaster literacy. Curriculum design
has been prepared in accordance with the curriculum designs of the Ministry of Education. In
this study, natural disaster literacy course is generally designed for high school level. In this
context, the philosophy of the natural disaster literacy course, general objectives, the skills and
values to be acquired, the acquisitions that will constitute the content of the course are included
in the study.

2.1. The Philosophy and the General Objectives of the Curriculum

From the formation of the world to the present, natural disasters are experienced in a natural
circulation. The number of natural disasters in which there is no human impact at the source is
increasing day by day. Even the natural disasters that occur in the most remote corner of the
world can be followed all around the world owing to the rapidly developing technology and
communication. Moreover, the rapid and excessive increase in the world population increases
the loss of life and property caused by natural disasters. Natural disasters that occur without any
relation to borders of countries are now attracting attention both nationally and globally.
Natural disaster literacy needs to be put on the agenda in order to reduce the material and
immaterial losses of people. New generations need to be trained not only to have knowledge of
natural disasters but also to develop attitudes against natural disasters and turn those attitudes
into behavior. A natural disaster literate person is expected to be equipped with knowledge,
attitudes and behaviors against natural disasters, setting an example to the people around them
as well as being able to survive in the basic sense.

It is aimed with the natural disaster literacy program developed in this context that the
individuals who will become natural disaster literate as a result of the program (Sézcti, 2019b,
p.78);

1- will know the boundaries and principles of nature,

2- will understand the basic principles of natural disaster systems,

3- will know how to evaluate the reliable and scientific information related to natural
disasters,

4- will be able to take conscious and responsible decisions before, during and after the
natural disasters,

5- will be aware of the basic relationship between natural disasters and human beings and
the social consequences natural disasters can cause,

6- will be able to analyze the effect of economic activity on natural disasters,

7- will be able to conduct many acts from following the meteorological reports to choosing
the locations to live consciously and apply them to their life,

8- will be able to compare the national and international studies in the scope of natural
disaster recovery,

9- will know that the natural disaster recovery should have a cultural scale,
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10- will be aware of the destruction natural disasters can cause in the environment,

11- will be able to produce ideas to reduce the destructions of natural disasters and take
concrete steps,

12- will be able to voluntarily take part in events on natural disaster trainings,

13- will be able to analyze the reasons and results of the natural disasters where they live,

14- will be able to follow the initiatives of executives for natural disasters and give warnings
as much as possible,

15- will be able to contribute to turning natural disaster literacy into culture by transfering
the knowledge they have to the people and especially the youth around them.

2.2. Skills and Values

There are a number of skills students are expected to develop with the natural disaster literacy
program. These skills, some of which are also included in the curriculum of geography courses
(URL-1); are geographical observation, fieldwork, mapping skills, spatial analysis and social
participation.

Geographical observation will contribute to the realization of natural phenomena and
understanding the place of these phenomena in natural processes. The ability to perceive the
processes in the transformation of nature's mobility into the dimension of danger and disaster,
to analyze the similarities and differences natural disasters have with other phenomena and to
make predictions for the possible phenmena in the future.

Fieldwork will help students to gain first-hand information by visiting natural disaster risk areas
or areas that have encountered natural disasters through scientific research and reporting
stages.

Mapping skills will provide information about where natural disasters occur and the distribution
of natural disasters on the earth. In the light of the information, analyzes will be made on the
map and other factors related to the distribution of natural disasters will be related.

Spatial analysis will enable us to comprehend the situation of the living space according to
natural disasters, to use the space correctly and consciously against natural disasters and to
evaluate the space in the most accurate way possible after natural disasters. Spatial analysis will
help students become aware of the place they live and examine it from a scientific point of view.
Social participation skills will gain students the ability to act together against positive or
negative phenomena in society. With this skill, students will be able to participate in search and
rescue, to interfere, to participate in first aid, material and immaterial aid and support after a
natural disaster.

Values are at the heart of the natural disaster literacy curriculum as they are in all curricula. The
value judgments should also be developed in order that the acquisitions and skills the students
are expected to gain, have a meaning. It is important that the dimensions of information and
behavior expressed in natural disaster literacy are supported by the dimension of attitude. For
this reason, the values that can be associated with natural disasters are included in the
curriculum. These values are being scientific, solidarity, sensitivity, responsibility and
helpfulness.

The value of being scientific will contribute to define how natural disasters occur in the light of
science and to plan the actions to be taken during prevention, intervention and improvement
phases. Responsibility requires individuals to do their part against natural disasters that may
occur in their environment.
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When sensitivity is considered within the context of sensitivity to the natural environment, it
requires to act with the knowledge that human activities that are not suitable for the natural
environment will trigger natural disasters; solidarity and helpfulness require co-operation in
material-immaterial aid after any natural disaster.

2.3. Issues on the Implementation of the Curriculum

The natural disaster literacy curriculum focuses on the individual learning of the student. In the
curriculum, the teacher has a role that directs, encourages and contributes to the process of the
student at certain stages. The student is the person who observes, investigates and interrogates.
The implementation phase of the curriculum consists of the dimensions of knowledge-attitude
and behavior.

Students are not only the people who acquire knowledge, but also the people who develop
attitudes with the knowledge they acquire and turn them into behavior. The focus of the
curriculum is research-analysis based learning strategy. In this context, students are expected to
carry out in-class studies as well as out of class studies. Environments in which information is
structured through problem solving and cooperative learning is emphasized should be provided.
Field studies, institutional visits, interviews with experts, theoretical and practical
demonstrations will contribute to the achievement of the objectives of the program.

As a measurement and evaluation approach, both result and process oriented evaluation should
be performed. Depending on the constructivist understanding, it is useful to provide students
with multiple assessment opportunities. In addition to traditional assessment tools, alternative
assessment methods such as performance tasks, student product files, project preparation, field
observation reports self / peer assessment should also be employed.

2.4. Structure of the Curriculum
It is recommended that the natural disaster literacy course curriculum be compulsory at the
level of 9th grade and 2 lessons per week. The units for the proposed program, the number of

acquisitions, and the recommended course hours are as in Table 1.

Table 1. Natural Disaster Literacy Curriculum Units, Acquisitions, Course Hours and Rates

Unit Number of Duration/Course Rate (%)
Acquisitions hour
Introduction to Natural Disasters 5 6 8,4
Ground Based Natural Disasters 15 24 33,3
Climate Based Natural Disasters 18 24 33,3
Disaster Management 7 10 13,8
Natural Disaster Culture 6 8 11,2
Total 49 72 100

Natural disaster literacy course which is prepared with unit based approach is planned as 72
course hours during an academic year. There are 5 units in the program, through which 49
acquisitions are aimed to be gained the students.

2.5. Structure of the Acquisitions

The definitions of the letters and numbers in the acquisitions are shown in Figure 1.
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Dimension of acqusition

K Fnowladzas B:Bshavious A isiti
AcAttivds Acquisition

= Acquisition No.

i |
Unit code < :Ws examples of natural events occurring on Earth.

Figure 1. Definition of the structure of the acquisitions

The five units in the curriculum are indicated by letters (A, B, C, D, E). As shown in Figure 1, the
middle letter shows dimension of natural disaster which the acquisition (prepared using
Bloom's taxonomy) is related to. The figure in the last section describes the acquisition number
and the given sentence describes the acquisition. The acquisitions were prepared to meet the
dimensions of natural disaster literacy. In addition, skills and values related to the acquisitions
are included in each unit.

UNIT I: Introduction to Natural Disasters

There are 5 acquisitions in this unit and 6 hours are envisaged for these acquisitions. At the
introduction of the unit, first of all, natural phenomena are identified and sampled from the
immediate surroundings. Natural phenomena are compared with natural hazards. The process
of the natural hazard’s transformation into a natural disaster is analyzed and the natural
disaster state of the living space is evaluated. Finally, students' feelings for natural disaster are
revealed. 4 of the 5 acquisitions in the unit are related to knowledge dimension of natural
disaster literacy and 1 to attitude dimension. In this unit, it is aimed that the students gain the
scientific observation and sensitivity to natural environment with their geographical
observation and spatial analysis skills.

A.K.1. Gives examples to the natural disasters on earth.

A.K.2. Compares the natural phenomena and natural hazards.

AK.3. Analyzes the process of natural hazards turning into natural disasters.
AK.4. Evaluates the living space in the aspect of natural disasters.

A.A.5. Describes the feelings about natural disasters.

UNIT II: Natural Disasters of Ground Origin

This unit starts with the identification of natural disasters of ground origin. Among the natural
disasters of ground origin, the earthquake which is the most widespread species has been
discussed in a wide perspective from its formation and distribution stage; to the pre-earthquake
period, during the earthquake and after it. Subsequently, issues related to other types of ground-
based disasters are covered. There are 15 acquisitions in the unit which is allocated 24 hours in
the curriculum. 6 of these acquisitions are related to knowledge dimension of natural disaster
literacy, 3 of them are related to attitude dimension and 6 of them are related to behavior
dimension.

In this unit, it is aimed that the students acquire the values of scientific observation,
responsibility and sensitivity to natural environment with geographical observation, field study,
spatial analysis and mapping skills.

B.K.1. Describes the natural disasters of ground origin.

75



Natural Disaster Literacy Curriculum Proposal

B.K.2. Questions the reasons and types of earthquakes.

B.K.3. Analyzes the earthquake risk state of Turkey.

B.K.4. Takes the precautions before earthquakes.

B.B.5. Theoretically implements the precautions that can be taken against earthquakes.

B.B.6. Prepares for earthquakes (earthquake emergency kit, watches for danger, earthquake
exercise).

B.B.7. Knows how to act during the earthquake and implements those acts.

B.A.8. Realizes what can be possibly felt during earthquake.

B.A.9. Embraces the importance of gathering at the emergency gathering area after the
earthquake.

B.K.10. Knows the destruction caused by volcanic eruption and tsunami disasters and how to act
in the case of those disasters.

B.K.11. Describes the reasons why the mass movements occur (landslide, rock fall, mud flow).
B.A. 12. Embraces the necessary information to prevent landslide.

B.B.13. Organizes what to do during landslide.

B.B.14. Act appropriate to the security process after landslide.

B.K.15. Evaluates the state of mass movement in Turkey and in the World.

UNIT III: Natural Disaster Caused by Climate

Starting with the introduction of natural disasters caused by climate, the unit consists of the
formation stage of disasters such as flood, avalanche, hail, tornado, frost and thunderbolt; and
acts to be taken before, during and after those disasters. After questioning the causes of climate
change in Turkey, the analysis of climate disasters in the world. There are 18 acquisitions in the
unit in which 24 teaching hours are allocated in the curriculum. 6 of these acquisitions are
related to knowledge dimension of natural disaster literacy, 4 of them are related to attitude
dimension and 8 of them are related to behavior dimension. In this unit, it is aimed that the
students gain the values of scientific observation, responsibility, solidarity and sensitivity to the
natural environment with geographical observation, field study, spatial analysis, social
participation and mapping skills.

C.K.1. Knows the natural disasters caused by climate.

C.K.2. Investigates the reasons of floods and overflows.

C.A.3. Embraces the precautions to be taken to prevent flood.

C.B.4. Turns the acts to be taken during flood into behavior.

C.A.5. Pays attention to the warnings of the authorities after flood.

C.B.6. Shows the places with the risk of avalanche on the map.

C.A.7. Learns the information to save the people during an avalanche.

C.B.8. Shows how to move appropriately during an avalanche.

C.K.9. Knows in which circumstances hail comes out.

C.B.10. Takes the necessary precautions against hail.

C.K.11. Describes the circumstances in which tornado occurs.

C.B.12. Takes the necessary precautions against tornado.

C.K.13. Realizes the effects of frost on economic activities.

C.B.14. Adapts the effects of fog as a disaster on transportation through earlier experiences.
C.A.15. Embraces the warnings of the authorities during extreme hot and cold weather.
C.B.16. Implements the necessary acts to prevent thunderbolt.

C.K.17. Evaluates the causes of climate change.
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C.K.18. Defines the effects of disasters caused by climate both globally and nationally.

UNIT IV: Disaster Management

In this unit, the concept of disaster management is defined respectively and modern disaster
management steps are mentioned. Disaster management studies at national and global scales
are compared by including both individual and social attitudes and behaviors before, during and
after disasters. There are 7 acquisitions in the unit which is allocated 10 teaching hours in the
curriculum. 3 of these acquisitions are related to the knowledge dimension of natural disaster
literacy and 4 of them are related to attitude dimension. In this unit, it is aimed that students
gain the values of being scientific, responsibility, being sensitivity to natural environment,
solidarity and helpfulness through spatial analysis and mapping skills.

D.K.1. Knows the concept of disaster management and its steps.

D.K.2. Evaluates risk and crisis management in the aspect of their features.

D.A.3. Realizes the personal responsibilities during disaster management.

D.A.4. Embraces the importance of preparation before disaster.

D.A.5. Acts willingly for disaster intervention.

D.T.6. Participates in the aid process after disaster.

D.B.7. Compares the disaster management actions in Turkey and around the world.

UNIT V: Natural Disaster Culture

In this unit, students' responsibilities to be taken as individuals in the face of natural disasters,
contributions to social efforts, being a conscious citizen are discussed. There are 6 acquisitions
in the unit which is allocated 8 hours in the curriculum. 2 of these acquisitions are related to
knowledge dimension of natural disaster literacy, 1 is related to attitude dimension and 3 are
related to behavior dimension.

In this unit, it is aimed that students gain the values of being scientific, responsibility and
solidarity through spatial analysis and social participation skills.

E.A.1. Realizes that being prepared for natural disasters is a civic responsibility.
E.B.2. Follows the acts on natural disasters (regulations-laws).

E.B.3. Inform their family and people around them about disasters.

E.B.4. Takes active role in school programs about natural disasters.

E.K.5. Knows the effect of natural disasters on the society.

E.K.6. Comprehends the importance of institutions about natural disasters.

3. DISCUSSION AND CONCLUSION

In recent years the number of natural disasters in the world and Turkey, there has been a
significant increase in life and property losses caused by the disaster. Taking precautions against
this situation is possible with natural disaster training. When foreign studies are examined,
Brown, Haun and Peterson (2014) suggested disaster literacy model for vulnerable groups.
Accordingly, disaster literacy model can be used with other risk and communication models
guide the development of educational materials that meet the needs of vulnerable subgroups
and help them progress to higher disaster literacy levels. Sampurno, Sari and Wijaya (2015)
aimed to improve students' disaster literacy. This paper discusses about innovation strategy to
build students ’disaster literacy through integrating STEM (Science, Technology, Engineering,
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Mathematics) and disaster (STEM-D) education. In addition, Kanbara et al. (2016) disaster risk-
reduction literacy, Chung and Yen (2016), Rahim and Wu (2015) disaster prevention literacy,
Kimura et al. (2017) disaster management literacy and Goddard (2017) worked on disaster
preparedness knowledge, beliefs, risk-perceptions. These studies do not have a curriculum
development feature. Therefore, in the research, a curriculum for natural disaster literacy course
was developed and proposed. The acquisitions of the curriculum are not limited to the
dimension of information. As it is thought that being a natural disaster literate will be possible
by reaching the levels of attitude development and behavior, acquisitions have been focused on
these dimensions. When the current curriculum acquisitions are evaluated by So6zcii and
Aydinozii (2019) it has been tried to overcome the shortcomings of the gains regarding the
behavior dimension. In addition to the basic philosophy and general objectives of the
curriculum, the values such as geographic observation, fieldwork, mapping skills, spatial
analysis, social participation skills and being scientific, responsibility, solidarity, sensitivity to
natural environment and helpfulness are also defined. With the practice of this curriculum,
students are expected to be natural disaster literate. The proliferation of individuals with natural
disaster literacy is thought to contribute to the reduction of material and immaterial damages
caused by natural disasters. Therefore, it is recommended that the competent units of the
Ministry of National Education initiate this program as a pilot scheme.
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Kimyasal, Biyolojik, Radyasyon ve Niikleer (KBRN) Olaylarda
Psikososyal Bakim

Nuray DEMIRALP?, Kemal DEMIRALP2, Ayse UTUK3, Omer Faruk UTUK*

Ozet

Afetler ani, ¢cogunlukla nerede ve ne zaman olacagl tahmin edilemeyen, ¢ok sayida insanin
etkilendigi, ekonomik, ¢evresel kayiplari, yikici etkileriyle toplumun bununla basa ¢ikamamasi
ile karakterize bir durumdur. Bireyleri (6rnegin cocuklar, ebeveynler, ilk miidahale edenler), acil
yardim, sivil toplum kuruluslar1 (6érnegin tibbi acil durum ekipleri, halk saghgi kuruluslari,
itfaiye ekipleri) ve toplumu etkilemektedir. Afetler verdikleri zararlar nedeniyle bireyler ve
toplumlarin yasamlarinda derin izler birakan olaylardir. Yasanan afet ve acil durumun bireyler
ve toplumlar lizerindeki yikici etkilerini en aza indirmek i¢in en fazla ihtiya¢ duyulan hizmet
alani psikososyal destektir. Psikososyal destek; hayatin normale ddniistiiriilmesi icin gosterilen
¢abalarin psikolojik ve sosyal acidan degerlendirilmesine olanak saglayan, biitiinciil bir bakis
acisini ve ¢ok disiplinli bir miidahaleyi gerektiren hizmetlerdir. Kimyasal, biyolojik, radyolojik
veya niikleer (KBRN) olaylar s6z konusu oldugunda felaketler veya krizler baglaminda ayni
sekilde psikososyal bakim miidahalelerine ihtiya¢c vardir. Bununla birlikte, KBRN olaylar1 acil
durum planlamasi ve afet hazirliginda ayr1 bir tema olusturdugundan psikososyal bakim
tizerindeki etkilerini sistematik olarak arastirmak onemlidir.

Bu ¢alismada KBRN olaylarinda psikososyal bakimda genel kurallar tizerine durulmus ve KBRN
olaylarinda afet ve acil durum olaylarindan farkli psikososyal durumlar agiklanmaya
calisiilmistir.

Incelenen literatiir calismalarinda; KBRN ile ilgili psikososyal bakim ile ilgili hususlar konusunda
¢ogu calismada genel olarak varilan sonug; genel afet sonrasi psikososyal bakim kilavuzlarina
benzer veya tamamlayici niteliktedir. Dikkate deger farklar ise iletisim, KBRN ajanlarina maruz
kalma, kirlenme (kontaminasyon) ve KBRN olaylarina yonelik 6zel hazirlik gereksinimlerine
vurgu yapilmaktadir. Ulkemizde ise KBRN olaylarin psikososyal etkileri ve psikososyal bakim ile
ilgili calismalara ¢ok az rastlanmaktadir. Bu alanla ilgili 6zellikle saha g¢alismalar1 yapilarak
literatiire biiyiik katk: saglayacag diisiiniilmektedir.
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Psychosocial Care in Chemical, Biological, Radiation and Nuclear
(CBRN) Events

Abstract

Disasters are characterized by the inability of the society to cope with sudden, unpredictable
onset, large numbers of people affected by economic, environmental losses and destructive
effects. It affects individuals (e.g. children, parents, first responders), emergency aid, non-
governmental organizations (e.g. medical emergency teams, public health organizations, fire
brigades) and society. Disasters are associated with a significant psychological burden for
affected people. Psychosocial care aims to address mental health problems and needs. It includes
all support and care for the psychological well-being and health of affected people during and
after a disaster for individuals as well as for communities. Psychosocial care interventions are
needed in the context of disasters or crises in the case of chemical, biological, radiological or
nuclear (CBRN) events. However, it is important to systematically investigate the impact on
psychosocial care as CBRN events are a separate theme in emergency planning and disaster
preparedness.

In this study, general rules of psychosocial care in CBRN events are discussed and different
psychosocial conditions in CBRN events are to be explained.

General conclusion after examining literature studies related to psychosocial care in CBRN is
that literature examined is either similar or complementary to the guidelines on psychosocial
care. However, there are some significant differences on communication, exposure to CBRN
agents, contamination and special preparation requirements for CBRN events. In our country,
there are very few studies on psychosocial effects and psychosocial care of CBRN events. It is
suggested that field studies could do a great contribution to the literature.

Keywords: CBRN, Psychosocial Care, Education

1. GIRIS

Son yillarda hizla gelisen teknoloji ve artan teror olaylari gibi kimyasal, biyolojik, radyolojik ve
niikleer (KBRN) maddeleri iceren olaylarin olasiligi da artmistir. Bu gibi olaylar hala nispeten
diisiik bir olasilik olsa da, kanitlar bu tir bir olayin gergeklesmesi durumunda toplum iizerinde
biiylik bir etkiye sahip olacagini gostermektedir (Alexander ve Klein, 2006; O’Brien, 2011;
Schneidmiller, 2012). KBRN ajanlarinin kolay fark edilememesi, maruziyete bagh sonuglarinin
genellikle bilinmemesi ve kontaminasyondan kaynaklanan gecikmis etkiler, insanlar arasinda
korku, panik ve anksiyeteye neden olabilmektedir (Sheppard vd.,2006; Perry ve Lindell, 2003;
Cornish, 2007).

Afet sonrasi ortaya c¢ikabilecek psikolojik uyumsuzluklarin/ bozukluklarin 6nlenmesi, aile ve
toplum diizeyinde iliskilerin kurulmasi ve gelistirilmesi, etkilenenlerin ‘normal’ ya da yeni
yasamlarina geri donmesi slirecinde birey, aile ve toplumun kendi kapasitelerini fark etmeleri ve
giiclenmeleri ayrica ileride ortaya ¢ikabilecek afetlerle basa ¢ikmalar: amaciyla afet dongiisiiniin
her asamasinda diizenlenen c¢ok disiplinli hizmetler biitiiniine afetlerde psikososyal hizmetler
denir (Reyes ve Elhai, 2004; Seynaeve, 2001).

Psikososyal bakim; bireylerin yani sira topluluklara yonelik bir olay sirasinda ve sonrasinda
etkilenen insanlarin psikolojik iyiliklerine ve sagligina yonelik tim destek ve bakimi kapsar.
KBRN olaylar1 s6z konusu oldugunda felaketler veya krizler baglaminda psikososyal bakim
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miidahalelerine ihtiya¢ vardir (Neria vd.,2009; Norris vd., 2002). Bu tiir olaylar, toksik (zehirli)
ve tehlikeli kimyasallar / materyaller, kimyasal ve biyolojik savas ajanlar1 veya radyolojik
materyaller gibi KBRN ajanlarinin dahil edilmesi ile karakterizedir. Insanlar KBRN olaylan ve
maddelerine endiistriyel kazalar yoluyla; 6rnegin, 2011 Fukushima Daiichi ntikleer felaketi,
1986 Cernobil felaketi, 1989 Exxon Valdez Petrol sizintisi, savaslar nedeniyle; 6rnegin 1991
Korfez Savasi, Hirosima ve Nagazaki'nin 1945 atom bombasi, 1. Diinya Savasi sirasinda hardal
gaz1 ve goz yasartici gaz kullanimi veya terérizm olaylari; 6rnegin, 2001 ABD Sarbon saldirilary,
1995 Tokyo sarin saldirilar1 nedeniyle maruz kalabilmektedirler (Lemyre vd., 2010). Pekcok
calisma KBRN ajanlarinin psikososyal etkileri fiziksel etkilerden daha biiyiik oldugunu
gostermektedir (Kavana vd., 2001). Yapilan son ¢alismalar 1986'da Cernobil’de meydana gelen
niikleer kazanin derin psikososyal etkileri olan en biiyiik halk saghigi sorunu oldugunu
gostermektedir (Bromet, 2012). istatistikler 2004 yilinda 144 milyon insan1 etkileyen 2780
teknolojik felaket yasandigini géstermektedir (Gouweloos vd., 2014). Gegmiste yasanan bu gibi
olaylar giiniimiizde de maalesef goriilmektedir. Bu nedenle KBRN olaylarina yonelik, birey ve
toplumlan icine alan, psikososyal bakim saglama konusunda glcli ve ortak bir yaklasim
aranmaktadir (Bonanno vd., 2010; Gouweloos vd., 2014).

1. AFET SONRASI PSIKOSOSYAL BAKIM: GENEL KURALLAR VE REHBERLIK

Cesitli kurumlar ve otoriteler teknolojik nedenler, gesitli kazalar ya da kotii niyetli eylemlerde
oldugu gibi, her tirli dogal felakete hazirlanmada ve olusabilecek etkilere cevap vermede
yardimci olmak amaciyla afetlerden sonra psikososyal bakimda genel standartlar gelistirmek
icin cesitli girisimlerde bulunmuslardir. Hobfoll ve ark.(2007) yaptiklar1 arastirmalar
sonucunda, afet ve KBRN olaylarindan etkilenen kisilere miidahalede bulunan meslekler igin
yardimci olabilecek bes “temel ilkeyi” formiile etmislerdir. Bunlar giivenlik, sakinlesme, bireysel
ve topluluk etkinligi, baglilik ve umut duygusu gelistirmektir (Diickers, 2013, Hobfoll vd, 2007).
Afetler sonrasi psikososyal yardim hizmetlerini kolaylastirmaya yonelik olarak tiim Avrupa
tilkelerinde kullanilmak iizere Avrupa Travmatik Stres Ag1 (The European Network for
Traumatic Stress) rehberi hazirlanmistir. Bu rehber, afete maruz kalmis olanlara psikososyal
destek saglamay1 ve travma sonrasi stres alaninda elde edilen uzmanlik deneyiminin Avrupa
¢apinda paylasimini hedeflemektedir. Avrupa Travmatik Stres Ag1 (TENTS)'na gore psikososyal
hizmet, duygusal destek ve pratik yardimi icermektedir. Kaygili Kkisileri kisa siire icinde
rahatlatmak ve pratik yardim saglamak, travma magdurlarina uzun siireli psikolojik destek
vermek veya travma uzmanlarinin verdikleri hizmetler de psikososyal hizmetler kapsamindadir.
Bireyler bu durumlarda oncelikle ailelerinden, arkadaslarindan ve icinde bulunduklari
topluluktan destek alirlar. Verilmesi diistiniilen tiim hizmetlerin bu destek sistemini biitiinleyici
olmas1 gerekir. Bu nedenle, psikososyal hizmetler yiiritiliirken bireylerin, basta aileleri ve
icinde bulunduklar topluluklar olmak tizere sosyal gevreleri dikkate alinmasi dnerilmektedir
(Bisson vd, 2010).

Afete maruz kalanlarin biiylik boliimi genellikle kurtarma sirasinda ve olaydan hemen sonraki
erken donemde yardima ihtiya¢ duymaktadir. Bununla birlikte, olaydan sonraki ilk ti¢ y1l, hatta
daha uzun siireyle bolgede destek ekiplerinin bulunmasi veya ihtiyac duyan kisileri gerekli
yerlere yonlendirebilecek hizmetlerin saglanmasi gerekebilmektedir. TENTS ilkelerine gore
topluma yonelik psikososyal hizmet etkinliklerine 6érnekler su sekilde siralanmaktadir: (Hobfoll
vd, 2007).

o Halkin gazete, televizyon, radyo ve internet gibi iletisim kanallar1 araciligiyla psikososyal
yardimdan haberdar edilmelidir.

o Afet magdurlarina duygusal destek saglayan bir telefon yardim hatt1 ve psikososyal hizmetler
iceren bir web sitesinin hazirlanmalidir.

e insanlarin afet hakkindaki diisiincelerini, yorumlarin1 dinlemek, pargalari bir araya getirerek
bu deneyimi yeniden anlamlandirmaya calisiimahdir.

82



Afet ve Risk Dergisi Cilt: 3 Say:: 1, 2020 (80-88) Nuray DEMIRALP, Kemal DEMIRALP,
Ayse UTUK, Omer Faruk UTUK

e Travmaya verilen tepkiler ve bununla nasil basa ¢ikilacagi konusunda, travmaya maruz
kalmis kisilerin cogunun yasadig1 ortak duygulari da iceren brosiirler hazirlanarak, travma
magdurlarin1 egitmek, bu sayede kisilerin kendi yaralarimi sarabilmelerini saglamak ve
yardima gereksinimi olanlar i¢in iletisim numaralari verilmelidir.

e Olaydan kaynaklanan problemlerle nasil basa cikilacagi hakkinda bilgi verilmelidir (6r; yas,
yogun duygular, ailevi sikintilar, uyku bozuklugu ve iste yasanan zorluklar).

o Bolgede saglik, sosyal ve egitim alaninda calisanlari yasanan travmanin uzun siireli
psikopatolojik sonugclari ve toplumsal hizmet modeli konusunda bilgilendirilmelidir.

e Psikososyal sorunlar yasayanlar1 saptamak ve daha ileri bir miidahaleye gereksinim duyup
duymadiklarini degerlendirilmelidir.

o Gerektiginde, psikolojik ve farmakolojik degerlendirme ve tedavi icin uzmanlardan destek
alinmalidir.

e Ozel bazi gereksinimleri olanlarin uzman Kkisiler tarafindan ya da uzman kisiler tarafindan
slipervize edilen klinisyen/danismanlar tarafindan tedavisi saglanmahdir.

o Afetten dogrudan etkilenenler ve onlarin aileleriyle proaktif iletisim kurulmalidir. (6r;
duygusal destek telefon yardim hatti veya travma danigsmani yoluyla)

e Strekli ve uzun stireli psikososyal hizmet saglayabilmek amaciyla boélgesel kaynaklarin
gelistirilmeli ve giiclendirilmelidir.

2. KBRN OLAYLARINDA PSIKOSOSYAL BAKIM

Afetlere maruz kalmak sadece etkilenenler icin degil ayn1 zamanda toplum iginde olduke¢a agir
ylkler getirmektedir (ISTSS, 2003). Bu c¢ercevede programlanan afetlerde psikososyal
hizmetlerin iki temel bakis acis1 vardir; birincisi afetten etkilenen toplumu yeniden insa etmek
ve toplum kaynaklarini tekrar isler hale getirmek, ikincisi etkilenen bireylere miidahale etmek
ve psikolojik bozukluklarin ortaya ¢ikisini 6nlemektir ( Reyes ve Elhai, 2004).

2.1. Risk ve Kriz Iletisimi

Yetkili makamlardan ve uzmanlar gelen net olmayan veya halk tarafindan tam anlasilmayan
mesajlar, halk arasinda belirsizligi ve endiseyi arttirdig1 ve insanlarda psikososyal sorunlara ek
olarak tibbi tedaviye uymama veya tahliye tavsiyelerini gormezden gelme gibi riskli
davranislar1 artirabilmektedir (Lemyre vd, 2010b, Rubin vd, 2012, Wessely, 2005). KBRN
olaylar1 yasandiginda acik, net ve kesin bir bilginin verilmemesi, KBRN olaylarinda karmasikliga
ve insanlarin paniklemesine yol agarak tibbi tedaviyi de giiclestirmektedir. KBRN olaylarinda
insanlari bilgilendirmeyle ilgili 6neriler asagida sunulmustur (Hick vd., 2011):

o Tek merkezi bilgi servisi kurulmalidir.

o Topluluk iiyeleri ve liderlerle yakin calisiimalidir.

e Medya ile isbirligine dayal bir iliski gelistirilmeli ve belirsizligi artirabilecek sdylentileri veya
yanlis bilgileri 6nlemek icin medyaya kaliteli bilgi saglanmalidir.

o KBRN ajanlari, temel saglik etkileri ve diger bilimsel konular hakkinda devlet liderleri ile
birlikte giivenilir medya araciligi ile toplum bilgilendirilmelidir.

e Popiiler haber medyalarini kullanilmaldir.
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2.2. Egitim, Ogretim ve Uygulama

En cok kullanilan psikososyal miidahale araglarindandir. Gerek afetten etkilenenlere gerekse
psikososyal destek uygulamalarinda ¢alisan ve g¢alisma olasiligi bulunan kisilere (psikologlar,
sosyal hizmet uzmanlari, kamp yoneticileri, 6gretmenler, sivil toplum kurulusu calisanlari,
toplum liderleri, goniilliller gibi) egitim yoluyla ulasmak 6nemlidir. Bu nedenle afet ve acil
durumdan sonra vatandasa yonelik psikososyal egitimlerin, hazirlik déneminde ise personele
yonelik beceri gelistirme egitimlerinin verilmesi gerekmektedir. Afetlere hazirlik konusunda
egitim; endiseyi, kayip beklentisini, hazirlikli olma tutumunu ve risk algisini etkilemektedir.
Toplumun her kesimine ulasmak (6rn; kadinlar), asagidan yukariya yaklasim (yani yerel toplum-
sivil toplum orgiitleri), toplumda basa ¢ikma tutum ve davranislarinin, kontrol ve 6z-yeterlilik
duygularinin gliglendirilmesi, yasal revizyonlar, giiven ve politik kararliik, sorumluluk ve
sahiplenmeyi arttirmak, orgiitlenme (bireyden-yerel toplum-merkezi idare), stireklilik,
kurumsallasma konularina 6nem vermek gerekmektedir (Karanci, 2012).

Afetlerden etkilenen topluluga yonelik, psikososyal egitim miidahalesi, akut ve kronik stres
tepkilerini anlatan brosiir dagitimi, halka acik forumlarin diizenlenerek gerek toplum liderleri
gerek ruh sagligi uzmanlarinin katiimiyla tartismalarin diizenlenmesi, radyo-televizyon ve diger
medya organlarinca afetler sonrasinda ortaya ¢ikan sikintilara yonelik bilgi yayilmasi gibi
yontemler kullanilarak yapilabilir. Bu yontemlerde amag; ruh saghgi koruyucu kapasitesinin
harekete gecirilmesi ve ortaya ¢ikabilecek afet durumlarinda halkin olumsuz durumlara karsi
olumlu basa ¢ikma yollarini kullanmalarini saglamaktir (Reyes and Elhai, 2004).

Pek cok calisma, afet ya da benzeri bir durumda saglik sisteminin hazir oluslugu ve etkilenen
topluluga ozellikle de yiliksek risk gruplarina yardimda bulunanlarin  egitimi iizerine
odaklanmaktadir. Afet ya da benzeri bir durumda, saglik sisteminin 6nemli bir roli vardir;
etkilenen bir toplum hem acil miidahaleye hem de uzun vadeli saglik hizmetlerine ihtiya¢ duyar.
Saglik sistemi KBRN olayindan kisa bir siire sonra, KBRN ile iligkili problemlerden fiziksel olarak
direkt maruz kalanlar ile maruz kalma korkusu nedeni ile hastaneye basvuran ¢ok sayida insanla
kars1 karsiya kalabilir. Ornegin, 2005 yilinda Tokyo sarin saldirilarinin ardindan ve 1987’de
Brezilya'nin Goiania kentindeki radyolojik kirlenme olayindan sonra bu gibi durumlarla
karsilasilmistir ( Knudson, 2001). Saghk sistemindeki aksakliklar1 6nlemek ve magdurlara en
uygun kisa uzun streli psikososyal bakimi saglamak amaciyla bu alanda calisan saghk
profesyonelleri icin asagida onerilerde bulunulmustur ( Becker, 2005 , Benedek vd, 2002 ,
Fullerton vd, 2004, Hall vd, 2002 , Markel vd, 2008, Noy, 2004 ).

e Kirlenme semptomlarini hizli bir sekilde teshis edebilmek ve tedavi saglayabilmek icin
sistemin hizli bir sekilde harekete gecirilmesi planlanmalidir.

o Farkl kuruluslar (tibbi sistem, acil miidahale ekipleri, halk saglig1 kuruluslari, yetkililer, vb.)
arasinda hizli bilgi dagitimi icin bir (elektronik) ag gelistirmeli ve koordine edilmelidir.

¢ Arindirma ve karantina 6nlemleri i¢in hazirlanilmalidir.

e Tibbi problemleri olanlari, maruz kalma korkusundan dolay1 semptomlar: olanlardan ayirt
etmeye yardimci olan bir triyaj sistemi uygulanmali ve bu konuda basarili olabilmek icin, ruh
sagligl hizmetleri ile halk saglig1 hizmetleri acil miidahale hizmetleriyle birlestirilmelidir.

o Korku, dftke ve somatik semptomlar gibi afetlerden sonra psikolojik sorunlari saptayabilme
ve cevap verme konusunda egitim alinmalidir.

e Gec¢ radyasyona bagh hasar veya kanser ya da psikiyatrik bozukluklar gibi ruhsal
yaralanmalari tespit etmek i¢cin uzun vadede ihtiyac duyulan takip ve kayitlar hazirlanmalidir.
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Acil miidahale ekipleri (itfaiye, arama kurtarma ekipleri, polis vb.) ve saglik personeli de KBRN
ajanlarmin (saglk) etkileriyle ilgili egitim almali ayrica kisisel koruyucu ekipmanlarla
uygulamali senaryolar iizerinden egitilmelidir. KBRN olay1 gerceklestiginde uygun miidahalede
bulunabilmek ic¢in kisisel koruyucu donanimlar kullanilmalidir. KBRN olaylarinin psikolojik
etkileriyle basa c¢ikma becerilerini gelistirmelidir. Acil miidahale ekiplerinin, KBRN olay1
yasandigl anda; KBRN ile ilgili kontaminasyon prosediirlerini bilmesi ve bu siirecte, aileleriyle
iletisim kurmalar1 miidahale konusundaki kaygilarim azaltmada o6nemli olabilmektedir
(O'Boyle vd., 2006 ).

2.3. Psikolojik Ik Yardim ve Danismanhk

Kuruluslar arasi daimi komite (IASC)’ye gore, psikolojik ilk yardim; aci ¢eken ya da destege ve
yardima ihtiya¢ duyulan kisiye sunulan insani ve destekleyici miidahale olarak
tanimlanmaktadir. Psikolojik ilk yardim, afetten etkilenenlerin duygularini ve yasadiklarini ifade
etmelerine olanak verilmesi ve temel psikolojik bilgilerin iletilmesi araciligiyla rahatlamalarina,
yasadiklari ve hissettiklerini anlamlandirmalarina yardimci olmay1 hedefler (IASC, 2003). Diinya
Saglik Orgiitii'ne gore, psikolojik ilk yardim asagidaki konulari icermektedir:

¢ Kisileri zorlamayan pratik bakim ve destek saglanmalidir,

e ihtiyac ve kaygilar belirlenmelidir,

e Insanlarin temel ihtiyaclarim kargilamalarina yardimci olunmahdir (su, gida, bilgi alma,
barinma vb.),

e Insanlari konusmaya zorlamadan dinlenmelidir,

e Susturmaya ¢alismadan rahatlatip sakinlesmelerine yardimeci olunmalidir.

e insanlarin bilgi edinmesi, hizmetlere ve sosyal desteklere ulasmalar1 icin yardim
saglanmalidir.

o Kisileri gelecekteki olasi zararlardan korunmalidir (WHO, 2011).

3. TARTISMA VE SONUC

Afet veya acil durumlarda KBRN ajanlarinin (risk) fiziksel, zihinsel, davranissal ve sosyal saglik
tizerinde spesifik etkilere sahip oldugunu incelenen ¢alismalar bulunmaktadir. KBRN olaylarinda
psikososyal bakimin diger olay tiirlerinden ne 6l¢iide farkli oldugu konusundaki calismalardaki
oneriler dogrultusunda; psikososyal miidahalelerin ¢ogunun afet sonrasi psikososyal bakim ile
ilgili genel kilavuz ilkelere uygun veya tamamlayici oldugu sonucuna varabilmektedir. Genel
olarak TENTS'in onerileri KBRN olaylarina uygulanabilmektedir. Afet ve KBRN olaylarinda
etkilenen insanlara, pratik ve sosyal destek saglanmali 6zellikle yiiksek riskli gruplara (¢ocuklar,
yaslilar, onceki zihinsel bozukluklari olan insanlar ve etnik azinliklar) zamaninda tedavi
saglanmalidir.

Afetler ve KBRN olaylarinda; alinacak dnlemler, psikososyal bakim 6zellikleri, risk faktorleri ve
psikososyal problemler bakimindan siirec benzerdir. Psikososyal bakim sunarken dikkate
alinmasi gereken risk faktorlerinin bir¢ogu, bir KBRN olayinda farkh degildir; 6rnegin, travmatik
maruziyetin siddeti, 6nceki ruh saglhigi sorunlari, sevdiklerin 6liimi, kendine ya da aile
liyelerinin yaralanmasi, kadin cinsiyeti, diisiik sosyo-ekonomik durum, sigara igcme, etnik koken
ve tahliye gibi. ( Bonanno vd, 2010, Neria vd, 2009). Calismalarin ¢cogunda belirtildigi gibi, KBRN
olaylarinda psikososyal acidan, ozellikle literatiirde iki tema ele alinmistir, bunlar; Kkriz risk
iletisimi ve saglik bakim sisteminin 6zel hazirlik ihtiyaglaridir.

KBRN olaylarinda psikososyal bakimda, kriz doneminde iletisim, kirlenme ve arindirma
(dekontaminasyon) etkileri konusundaki belirsizligi azaltmak olduk¢ca oOnemlidir. KBRN
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olaylarin1 karmasik hale getiren diger bir hususta, meslekten olmayan kisilerin ve uzmanlarin,
radyasyon veya toksik materyaller gibi herhangi bir toksik kaynaktan saglik riskleri konusunda
genellikle ayni fikirde olmadiklaridir. Uzmanlar, fikirlerini istatistiklere dayandirirken,
meslekten olmayan Kisiler ise, Kisisel deneyim, paylasilan Oykiiler veya sansasyonel medya
kaynaklar: ve tiim toksik maddeleri tek bir grup olarak diisiinme egilimi gibi ifadeler bu stireci
oldukga zorlastirmaktadir ( Cwikel vd., 2002 ).

KBRN olay1 ile karsi karsiya kalindiginda, acil miidahale ekiplerinin ve saglik hizmetleri
personellerinin 6zel hazirhik ihtiyaclar1 yapmalar: gereklidir. Ozellikle zor bir gérev olan KBRN
ajanlarina maruz kalmanin fiziksel sonuclar ile bu olayla karsilasanlarin verdigi psikolojik
tepkiler arasinda ayrim yapmaktir. Ayrica, insanlari tedavi ederken, acil yardim ekiplerininde
kontamine olmamalar igin kisisel koruyucu ekipmanlarin kullanim prosediirlerine uymalar
gerekmektedir. Ozellikle saglik riskleri konusunda belirsizligi yiiksek olan durumlarda, egitim ve
hazirlik ¢alismalar: acil yardim ekipleri arasindaki psikososyal sorunlar1 en aza indirgemeye,
azaltmaya ve kontrol duygularini tesvik etmeye yonlendirilmelidir (Considine ve Mitchell,
2009). KBRN olaylarinin psikososyal sonuglariyla ilgili olarak, Wessely (2005)“Akut etkiler
korktugumuzdan daha az, uzun vadeli etkiler ise tahmin ettigimizden daha sinsi ve yonetilmesi
zor” seklinde” ifade etmistir (Wessely, 2005, s-6). Bu ¢alisma, d6ncelikle bir KBRN felaketinden
veya olayindan sonra ortaya ¢ikabilecek zihinsel, davranissal veya sosyal sorunlarin dogasina
veya yayginligina degil, psikososyal bakim iizerine odaklanmistir. Bir KBRN olayindan sonra
psikososyal miidahalelerle ilgili uluslararasi bilgi birikimini bir araya getirmek, arastirmadaki
bosluklari tespit etmek ve en uygun psikososyal bakim i¢in 6nerileri tanimlamaktir.

Sonug olarak, iilkemizde daha ¢ok afet ve acil durumlarda psikososyal bakim tizerine durulmus
olup KBRN olaylarinda psikososyal bakim ile ilgili bir literatiir bulunmamaktadir. Ayrica KBRN
alaninda gorev yapan tiim acil miidahale ekiplerinin; itfaiye, polis, arama-kurtarma birlikleri gibi
alanda calisan ve tibbi miidahalede bulunan personellerin KBRN ile ilgili zorunlu egitim almalari
ve senaryolar iizerinden tatbikatlarin yapilmasi, halka KBRN olaylarinin etkileri, alinacak
onlemler vb. konularda afig,brosiir ve kamu spotlari ile egitimler saglanmalidir.
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Koronaviriis (Covid-19) Salgininin Tiirkiye’deki Yemek Firmalarinda
Olusturdugu Etkinin Belirlenmesi Uzerine Bir Arastirma

Mehmet AKif SEN?

Ozet

Koronaviriis (Covid-19) salgini Cin'de ortaya cikan, kisa siirede tiim diinyaya yayilan 1
milyondan fazla kisiye bulasmis bir hastaliktir. Bu ¢alisma hazir yemek {ireten firmalarin Covid-
19 salginindan ne derece etkilendigini ve varsa almis olduklar tedbirleri belirlemeyi
amaglamistir. Calismanin verileri Marmara Bolgesi'nde faaliyet gdsteren yemek firmalar
yetkililerinden elde edilmistir. Calisma siirecinde 23 firma yetkilisine ulasilmis, yogunluktan
veya bilgi vermek istemeyenler diisiildiikten sonra kalan 14 katiimcidan elde edilen verilerle
analizler yapilmistir. Analizler sonucunda firmalarin kapasite diisiis oranlari tespit edilmistir.
Firmalarin sektérde yer aldiklar1 siirenin fazla olmasinin kapasite diisiisiine karsi bir énlem
alamadiklar1 anlamina geldigi gorilmistir. Firmalarin tamaminin salgin dolayisiyla
hizmetlerinde insan saghigini koruyucu tedbirleri aldiklar tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19, Koronaviriis, Catering, Kapasite, Kriz

Study About a Coronavirus (Covid-19) Epidemic Effects on Catering
Companies in Turkey

Abstract

The coronavirus (Covid-19) epidemic is a disease that occurs in China and spread to more than 1
million people in a short time. This study aimed to determine the extent to which the catering
companies are affected by the Covid-19 outbreak and the measures they have taken, if any. The
data of the study were obtained from the authorities of the food companies operating in the
Marmara Region. During the study process, 23 company officials were reached, and after the
busy or those who did not want to give information were deducted, analyzes were made with
the data obtained from the remaining 14 participants. As a result of the analysis, the capacity
decrease rates of the firms were determined. It has been observed that the excessive period of
time in which the companies take place in the sector means that they couldn't take any measures
against the decrease in capacity. It has been determined that all firms take precautions to protect
human health in their services due to the epidemic.
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1Dr. Ogr. Uyesi, Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Bliimii, Giresun Universitesi, Giresun
ilgili yazar/Corresponding author: Mehmet AKkif Sen e-posta: mehmetakifsenn@gmail.com ORCID No: 0000-0002-2987-8074

Bu makaleye atif yapmak i¢in- To cite this article
Sen, M. A. (2020). Koronaviriis (Covid-19) Salgininin Tiirkiye’de ki Yemek Firmalarinda Olusturdugu Etkinin
Belirlenmesi Uzerine Bir Arastirma. Afet ve Risk Dergisi, 3(1), 89-100.


mailto:mehmetakifsenn@gmail.com

Koronaviriis (Covid-19) Salgininin Tiirkiye’deki Yemek Firmalarinda Olusturdugu Etkinin Belirlenmesi
Uzerine Bir Arastirma

1. GIRIS

Toplu yemek firmalarinin hizmet verdigi insanlar ev disinda toplu bir sekilde bir arada bulunan
ve yemek hizmeti alan okul, hastane, sanayi kuruluslar1 gibi isletmelerin calisanlaridir.
Tiirkiye’de toplu yemek firmalarinin iirettigi toplam yemek sayisina ait 2019 veya 2020 yilinin
giincel verileri bulunmamakla birlikte en gilincel veri 2016 yili sonunda aciklanmis olan giinliik
22 milyon porsiyon yemek seklindedir (Sen ve Simsek, 2020). Toplu yemek firmalarinin giinliik
yemek liretim kapasitesi hafta sonu tatili, resmi ve dini bayramlarda yapilan tatiller, okullarin
yariyll ve yaz donemi tatilleri, miicbir sebepler ( kar yagisi ile insanlarin isyerine gidememesi,
isyerinde meydana gelen yangin, afet gibi sebepler) ve devletin resmi organlari tarafindan alinan
onlemler sonucu degismektedir.

Cin'in Wuhan kentinde 12 Aralik 2019 tarihinde ortaya ¢ikan ve o tarihten bu yana diinyada hizli
bir sekilde yayilis gosteren yeni tip Coronaviriis (COVID-19) insanlik icin biiyiik bir tehdit
olusturmaktadir(URL 1). Tiim yas gruplarindaki insanlar1 enfekte eden bu viriis 6zellikle yas1 65
lizeri insanlar1 daha fazla etkilemektedir (Ovali, 2020). Tiirkiye’de ilk Covid-19 vakas1 11 Mart
2020 tarihinde tespit edilmis olup ilk 6liim vakasi ise 18 Mart 2020 olarak kayit altina alinmistir
(URL 1). Vakalarin ve oOliimlerin artmasinin ardindan Tirkiye’de insanlarin birbiriyle olan
temasini azaltmak amaciyla 6nlemler alinmaktadir. Alinan bu 6énlemler sonucu Tiirkiye’de halkin
sokaga c¢ikma orani azalma goéstermektedir. Bunun sonucu olarak calisanlarin %45'i isyerlerine
devam etmektedir (URL 2). Bu durumun isyerlerine toplu yemek hizmeti saglayan yemek
firmalarina da yansimis oldugu diisiiniilmektedir. Bu amagla, Tiirkiye’de isyerlerine yemek
hizmeti saglayan yemek firmalarinin bu durumdan ne sekilde etkilendiklerini ortaya ¢ikartmak
amaglanmistir. Calisma sonucunda; ortaya ¢ikacak olan kapasite diisiis oranlari, bu diisis
oranina gore yemek firmalarinin almis olduklar aksiyonlar, salgin gibi gelecekte nasil bir
durumla sonuglanacagi belli olmayan bir vakada sergilenebilecek davranis bicimlerini ortaya
koyarak hem bu alana yonelik calisma yapacak arastirmacilara hem de sektor yetkililerine
saglikli ve bilimsel dayanagi olan éneriler sunulabilecektir.

2. LITERATUR TARAMASI

Coronavirus’lar, diinya iizerinde su ana kadar soguk alginligi, Orta Dogu Solunum Sendromu
(MERS) ve Agir Akut Solunum Sendromuna (SARS) sebep olan bir virts ailesidir. 12 Subat 2020
tarihinde COVID-19 olarak adlandirilmaya baslayan bu virlis zoonotik yani hayvanlardan
insanlara bulasarak hastalik yapabilmektedir (Acar, 2020; Akpinar ve Ustiin, 2020). Insanlarda
hastalik yapan bu viriislerin sig1ir, deve ve yarasa gibi hayvanlardan gectigi tahmin edilmektedir.
Oyle ki SARS'In 2002 yilinda Cin’de yarasalardan, MERS'in ise 2012 yilinda Suudi Arabistan’da
develerden insanlara gectigi raporlanmaktadir. 2019 yilinin Aralik ayinda ortaya ¢ikan COVID-
19’un ise ilk kaynaginin deniz hayvanlari oldugu fakat bulasmanin insandan insana damlacik
yoluyla veya temas yoluyla gerceklestigi belirtilmektedir (Acar, 2020; Ovali, 2020).

COVID-19 olduguna dair bulgular tasiyan insanlarin eger hekim veya yetkili bir kurulus
tarafindan aksi belirtilmemisse kendini biitiin insanlardan 14 giin boyunca izole etmesi
gerekmektedir. Izolasyon siiresince bulunulan ortamin camlar acilarak havalandirilmasi, kisiye
ozel veya tek kullanimlik kagit havlu, kisisel veya tek kullanimlik yemek kaplar1 kullanilmasi
tavsiye edilmektedir (Akpinar ve Ustiin, 2020).

COVID-19 enfeksiyonu, toplum icinde salgina, hastaliklara ve sonucunda 6liimlere yol agmakta
ayni zamanda da halklara ve devletlere sosyoekonomik anlamda zarar vermektedir. Diinya
lizerinde viriisin bulundugu tim iilkelerde salginin ©nlenmesi, geriletilmesi ve ortadan
tamamen kaldirilmasi amaciyla alinmasi gereken biitiin bireysel ve toplumsal 6nlemler,
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devletlerin yasa ve yonetmeliklerinde yapacaklari degisikliklerle ve sahada etkin rol
oynamasiyla basariya ulasacaktir (Karcioglu, 2020).

Diinya Saglik Orgiiti’niin yaymlanmis oldugu giinliik rapora gore 09.04.2020 tarihinde Diinya
lzerinde 1.353.361 kisiye COVID-19 bulasmistir. Bu kisilerden 79.235 kisi ise hayatim
kaybetmistir (URL 3). Tiirkiye’de ayni tarihte hastalik bulasan sayis1 38.226, toplam vefat eden
sayis1 812, toplam iyilesen ve hastaneden taburcu olan hasta sayisi ise 1.846 kisidir (URL 4).
WHO tarafindan yayinlanmis olan ayni raporda insanlar arasindaki temasin kesilmesinin 6nemi
bir kez daha dile getirilmekle birlikte farkli sektorlerin katilimiyla durumun sosyal ve ekonomik
acidan degerlendirilmesi gerektigi 6nerilmektedir (URL 3).

Turkiye’de salginin 6ntline gecmek amaciyla alinan tedbirler su sekildedir;

e 13.03.2020 tarihinden itibaren Diinya iizerinde salginin arttig1 tilkelerden sonrasinda ise tim
tilkelerden kara, hava ve deniz yoluyla Tirkiye’ye yolcu tasimacilig1 sonlandirilmistir.

e Tiim resmi ve 0zel ilkdgretim okullar1 ve liseler ile liniversiteler tatil edilerek salginin dniine
gecilmesi amaglanmistir.

e Tiim spor miisabakalar ilk etapta seyircisiz oynanmis daha sonra siiresiz ertelenmistir.

e ilk etapta 65 yas lizeri daha sonra da 20 yas alti vatandaslar icin sokaga ¢cikma yasag
getirilmistir. Oliimlerin daha c¢ok yash insanlarda goriilmesi, yash hastalara da ¢ocuklarin
sokaktaki temastan viriis kaparak tasimasi ihtimaline karsi bu yasak uygulanmaktadir.

e Devletin resmi kurumlarindan siirekli “evde kal Tiirkiye” uyarilar1 yapilmaktadir.

e Sehirleraras1 insan hareketliligini engellemek amaciyla sehirlerarasi yolculuk ucak ve
otobiislerle yasaklanmigtir. Ozel araglarla gecisler izne bagh olmakla birlikte tiim
biiyliksehirlerde ve Zonguldak ilinde 6zel arag gecisi dahi olmamaktadir.

e Maske takmanin salgimi 6nledigi aciklanarak iilke genelinde marketlerde maske takma
zorunlulugu uygulanmaya baslanmistir (URL 5).

COVID-19 cok kiiciik boyutlu bir viriis oldugundan 6ksilirme, hapsirma, konusma gibi etmenlerle
karsi tarafta bulunan insanlara bulasmaktadir. Bu viriisii tasiyan insanlarin ellerini agizlarina
gotirmeleri sonucu herhangi bir yere veya herhangi bir kisiye elleriyle temas etmeleri
durumunda ellerinden veya temas ettikleri yere temastan dolayr baska birine bulasma
olmaktadir. Viriis 2 metre uzakliktan karsidaki insana bulasabilmekte ve bir kisi 2,6 kisiye bu
viriisii enfekte edebilmektedir (Karcioglu, 2020; Ovali, 2020).

Toplu yemek firmalarinin hizmet sunma sekli; yemegi pisirerek, yemek hizmeti alan kurum
calisanlan tarafindan yiyen miisterilere dagitilmasi amaciyla yollamak veya yemegi pisirip
kendisi tiiketicilere dagitmaktir (Sen ve Simsek, 2020). Yemek hizmetinde menii ¢orba, ana
yemek, yardimci yemek, tatli, salata, meyve, yogurt dongiisii seklinde gerceklesmektedir. Bu
hizmeti veren yemek firmalari; sunduklar yemekte yeterli ve dengeli beslenmeyi saglamali
bunun yaninda gida giivenligi dnlemlerinden taviz vermemeleri gerekmektedir. Aksi takdirde
hastalik ve sonu o6liimle bitecek gida zehirlenmelerine sebebiyet verilebilmektedir. Bunun i¢in
alinmasi gereken tedbirlerden bir tanesi de personel hijyenidir. Personelin ellerinden, pismis
gidaya temas ile hastalikli veya tasiyici olan personelin ¢alistirilmasi sonucu ise agiz ve solunum
yolu ile yemek dagitimi esnasinda yemeklere veya hizmet sunulan Kkisilere virlis veya
mikroorganizma gecisi olmaktadir. Bunu dnlemenin yolu kisisel hijyen koruyucu ekipmanlar
kullanmak ve bireysel hijyene dikkat etmektir. Yemek sektoriinde, tek kullanimlik eldiven ve tek
kullanimlik maske kisisel hijyen ekipmanlari olarak kullanilmaktadir. Cig gidadan pismis gidaya
eller ile kontaminasyon olabilmektedir. Eger ciplak elle tutulmasi gereken bir gida var ise
mutlaka ellerin uygun bir yikama talimati ile yikanmasi ve uygun dezenfektanlar ile dezenfekte
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edilmesi gerekmektedir. Cig giday1 islemek i¢in kullanilan eldivenin pismis giday1 islerken
degistirilmesi gerekmektedir (Kaya ve ilhan, 2018; Sen, 2017).

Ag1z boslugu, burun ve bogazda insanlar icin hastalik yapici viriis ve bakteriler bulunmaktadir.
Bu mikroorganizmalar bulunduklar1 kiside hastalik géstermeyip diger insanlar1 hastalik yapici
ozellige sahip olabilmektedir. Bu tarz bulasicilik 6zellikte olanlarin tedavilerinin yapilmasi ve
isletmede calistirilmamasi gereklidir. Eger calisacaklari bir durum séz konusu ise agiz ve burunu
icine alarak kapatacak maske kullanilmas1 gerekmektedir (Demirel, 2009; Kaya ve ilhan, 2018;
Sen, 2017).

Yemek hizmeti; tasima yemek hizmeti, yerinde iiretim yemek hizmeti, yerinde iiretim destekli
tasima yemek hizmeti ve paket yemek hizmeti olarak siniflandirilmaktadir (Sucu ve ark, 2020).
Yemek firmalar1 bir otomotiv, kirtasiye, televizyon gibi liriin satisi yapan firmalardan biraz daha
farkli degerlendirilmesi gerekmektedir. Heniiz liretimi yapilmamis bir iriiniin satisi icin
miisteriyle s6zlesme imzalanmaktadir. Yemegi lretmek ile is sonlanmamaktadir. Yemek
firmalar1 yemegin lretiminin ardindan miisteriye ulastirilmasi, tabaklarda sunumu daha sonra
da tabaklarin yikanmasi gibi hizmetlerin tamamini yerine getirmektedir. Bundan otiiri
miisteriyle karsilikli bir gliven iliskisi olmasi gerekmektedir. Miisteri veya miisterinin sektorii ile
alakali gegmiste yasanan problemleri arastirarak hizmet sozlesmesi yaptig1 siire icerisinde ne
gibi problemlerin olabilecegini dnceden gormek, analiz etmek ve kriz ortamlarinda 6énceden
onlem almasi gerekmektedir. Yemek firmalar1 gelecegi planlamak durumundadir. Ozellikle
yemek fiyati olustururken sabit giderlerin, miisteri yemekhanesinde hizmet verecek personelin,
0deme vadelerinin, glinltk tiiketilecek yemek adetinin, yemegin hammadde gramaj bilgilerinin,
genel iiretim giderlerinin, temizlik giderlerinin ve tiim maliyet kalemlerinin dogru hesaplanmasi
¢ok 6nemlidir (Glirsoy, 1997).

Calismamizda Tirkiye'nin cesitli sehirlerinde faaliyet gosteren yemek firmalarinin Covid-19
salgini sebebiyle alinan Onlemlerden ne sekilde etkilendigine yonelik nitel bir arastirma
yapilmistir. Arastirmamizda firma yetkilileriyle goriistlerek iiretim kapasitelerinin ne oranda
degistigi, aldiklar1 6nlemlerin neler oldugu, bu siirecte yasadiklar1 olumsuzluklar hakkinda
kendilerine sorular sorulmustur. Calisma, Covid-19 sebebiyle ortaya ¢ikan 6liim vakalarindaki
artisa paralel Tirkiye’de ki alinan Onlemlerin yemek sektdériinii ne yonde etkileyecegi
bakimindan 6nemlidir.

3. YONTEM

Toplu yemek sektoriiniin COVID-19 salginindan etkilendigi diisiiniilmektedir. Yemek
firmalarinin hazir yemek iiretimi ve servisi yapmalarindan dolayi piyasaya giivenli gida arz etme
sorumlulugu bulunmaktadir. Ozellikle insan etkisiyle yayilan bir hastalik yemek firmalarini
sikintiya diisiirebilecektir. Salgindan o6tiirii faaliyetlerine devam edemeyen kurum ve
kuruluslara sunulamayan yemek hizmetinden o6tiiri sektdriin yasayacagl problemlerde
bulunmaktadir. Bu konular1 derinlemesine anlamak ve siirecin nasil isledigine dair bulgular
elde etmek amaciyla nitel bir arastirma yapilmistir. Gézlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi
veri toplama tekniklerinin kullanildigl, olaylarin dogal ortamda izlendigi ve arastirildig1 ydntem
nitel arastirma yontemidir. Nitel arastirmada; cevreyle, siirecle ve algilarla ilgili olmak tlizere 3
tliir veri toplanmaktadir. Arastirmanin tasarlanmasi ve gerceklesmesinde arastirmaya biiyiik
esneklik saglayan bu yontem arastirmaciya arastirmanin her asamasinda yeni yontem ve
yaklasimlar gelistirme ve arastirmanin kurgusunu degistirme firsati sunmaktadir (Yildirim ve
Simsek, 2008; Neuman, 2012).

Bu arastirmayir yapmak amaciyla Tiirkiye’'nin 6zellikle sanayisinin yogun oldugu Marmara
Bolgesi'ndeki yemek firmalarinin yoneticileriyle telefonda irtibat kurulmustur. Kisi iletisim
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bilgileri Gida Miihendisleri Odasi yetkililerinden elde edilmistir. Bu amacla 23 adet yemek
firmasi yoneticisi aranarak uygun olduklari bir zamanda telefonda 20-30 dakika arasi bir
goriisme yapilmasi ve bu gorlismelerin, telefonun ses kaydedici 6zelligi ile kayit altina alinmasi
gerektigi kendilerine bildirilmistir. Fakat yoneticilerden 9 tanesi bu siralar ¢ok sikintili bir siire¢
gecirdiklerini ve bu bilgileri paylasmak istemediklerini séylemislerdir. Dolayisiyla geriye kalan
14 tane yonetici ile goriisme yapilarak konu ile ilgili derinlemesine ve ¢ok yonlii veriler elde
edilebilmistir.

Arastirmada yoneticilere ilk etapta firmalarin tesislerinin bulundugu lokasyon, hizmet verdikleri
lokasyon, kac yildir sektérde bulunduklari, salgin 6ncesi ve salgin sonrasi giinliik yemek tiretim
kapasiteleri sorulmustur. Verilen bilgilere gore goriisme esnasinda firmalarin kapasite degisim
oranlar1 hesaplanmistir. Bu hesaplama sonucu kapasite diisiisii sonucunda firmalarin almis
olduklar1 dnlemler ayrica devam eden yemek hizmetinde ise dengeli beslenme ve glivenli gida
tretimi amaciyla yapilan calismalar 6grenilmistir. Katilimcilarin miisaadesiyle alinan ses
kayitlar1 daha sonradan c¢6ziimlenmistir. Goriismelerden elde edilen veriler betimsel analiz
teknigi ile analiz edilmistir.

4. BULGULAR

Calismaya katilan yemek firmalari, isimlerinin yayinlanmasini kabul etmemislerdir. Bundan
otird “Yemek Firmas1” olarak adlandirildiktan sonra YF olarak kisaltilmis ve yanlarina sayilar
(YF 1, YF 2, v , YF 14) yazilarak kodlandirilmistir. Yemek firmalarinin Tablo 1'den de
goriilecegi ilizere 4 tanesi Kocaeli, 4 tanesi Bursa, 5 tanesi Istanbul ve 1 tanesi de Tekirdag
illerinde faaliyet gostermektedir. Firmalarin yemek hizmeti sunduklar1 lokasyonlar
fabrikalarinin kurulu oldugu boélgeyi merkez alarak etraflarinda bulunan il veya ilgeler olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Buna gore calismaya katilan firmalar tarafindan hizmet verilen lokasyonlar
Bursa ilinin tamami, Kocaeli ilinin tamami, Istanbul ilinin tamami ve Corlu civaridir.

Tablo 1. Yemek firmalarinin iiretim tesislerinin bulundugu ve hizmet verdigi lokasyon ile faaliyet stireleri

Faaliyet
Yemek Firmasi1 Ad1 | Kodu Bulundugu Lokasyon Hizmet Verilen Lokasyon Siireysi
(Y1)

Yemek Firmast 1 YF1 Gebze / KOCAELI Sakarya - Kocaeli - istanbul 17
Yemek Firmasi 2 YF2 Gebze / KOCAELI Gebze - [stanbul 3
Yemek Firmasi 3 YF 3 Izmit / KOCAELI [zmit 6
Yemek Firmasi 4 YF 4 Kartal / ISTANBUL Istanbul - Dilovasi 26
Yemek Firmasi 5 YF5 Niliifer / BURSA Bursa ve ilgeleri 8
Yemek Firmasi 6 YF6 Osmangazi /BURSA Bursa ve ilgeleri 14
Yemek Firmast 7 YF7 Niliifer / BURSA Bursa ve ilgeleri 15
Yemek Firmasi 8 YF8 Kiigiikcekmece /ISTANBUL Kigiikgekmece 4
Yemek Firmasi 9 YF9 Biiyiikcekmece / ISTANBUL | Biiyiikcekmece 4
Yemek Firmasi 10 YF10 | Gebze / KOCAELI Gebze - Tuzla 7
Yemek Firmasi 11 YF11 Corlu / TEKIRDAG Corlu ve ¢evresi 9
Yemek Firmasi 12 YF12 | Sisli / ISTANBUL Istanbul Avrupa Yakasi 11
Yemek Firmasi 13 YF13 | Osmangazi / BURSA Bursa ve llgeleri 44
Yemek Firmasi 14 YF 14 | Sariyer / ISTANBUL Istanbul Avrupa Yakasi 8
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Yemek firmalarinin faaliyet siirelerini 6grenmek amaciyla sorulan soruya iliskin veriler Tablo
1’de goriilmektedir. Bu tabloya gore calismaya katilan firmalarin faaliyet siiresi 3 ile 44 yil
arasinda degismektedir.

Salginin, yemek firmalarinda meydana getirdigi kapasite diisiikliigii calismamiz acisindan
onemlidir. Tablo 2 incelendiginde firmalardaki kapasite kayip oraninin % 26.40 ile % 93.79
arasinda degistigi goriilmektedir. Calisma yapilan firmalarin toplam iirettigi yemek sayisina gore
yasanan kayip % 62.43’tiir. % 26.95 ile YF 3 firmasi, kapasitesini daha az oranda kaybetmesini
hizmet sundugu kurulus sayisinin fazlaligina baglamaktadir. Bu firma 43 adet kurulusa yemek
hizmeti vermektedir. Hizmet sundugu kuruluslarin giinliik sayilar1 6 ile 115 kisi araligindadir.
Bu durum yemek hizmeti alamama riskini dagitmak anlaminda énemli gériilmektedir. En fazla
kapasite kaybinin %93,79 ile meydana geldigi YF 12 firmasinin hizmet verdigi bélge Istanbul
Avrupa yakasidir. Firma yetkilisi, miisterilerinin daha ¢ok plaza c¢alisanlarn olduklarini
belirtmistir. Plaza calisanlar1 olmasi sebebiyle evde calisma sistemine gecen kurulus sayisi
oldukca fazladir. Cagr1 merkezi veya firmalarin genel miidiirliikleri olmasi sonucu, bir hizmetin
goriilebilmesi amaciyla isyeri ortamini bu kuruluslar ¢alisanlarin evlerine tasimislardir. Bu
durum yemek firmasinin Kkapasitesinin neredeyse tamamini kaybetmesine sebebiyet
vermektedir.

YF 1, YF 4, YF 10 ve YF 13 firmalarinin yetkilileri okul miisterilerinin bulundugunu
belirtmektedir. Okullarda hizmet verdikleri 68renci sayilarim1 yaklasik olarak sirasiyla 2800,
1300, 800 ve 3700 kisi olarak belirtmektedirler. Sayilarin yiiziin katlar1 seklinde olmalari
yetkililerin sayilar1 ortalama olarak vermelerinden kaynaklanmaktadir. Bu durumda okul
kaynakli kayiplar bu yemek firmalarinda sirasiyla %10.83, %7.03, % 16.43 ve % 8.15
olmaktadir.

Tablo 2 . Yemek firmalarinin salgin 6ncesi ve salgin sonrasi yemek liretim kapasitesi ve degisim orani

Firma Salgin Oncesi Salgin Sonrasi Kaybedilen
Kodu Kapasite(Kisi/Giin) Kapasite(Kisi/Giin) Kapasite ( %)
YF 1 25.850 8.960 65.34
YF2 8.140 1.460 82.06
YF3 8.750 6.440 26.40
YF 4 18.500 4.300 76.76
YF5 7.540 2.460 67.37
YF6 16.180 5.970 63.10
YF7 21.960 6.650 69.72
YF 8 1.700 875 48.53
YF9 2.320 1.030 55.60
YF10 4.870 2.080 57.29
YF11 5.640 4.120 26.95
YF12 4.350 270 93.79
YF13 45.380 20.850 54.05
YF 14 6560 1320 79.88
Toplam 177.740 66.785 62.43

%94



Afet ve Risk Dergisi Cilt: 3 Say1: 1, 2020 (89-100) Mehmet Akif SEN

Yetkililer, firmalarinin kapasite diisiis sebeplerini su sekilde aciklamaktadirlar;

e Yemek sayis1 5 kisiden 120 kisiye degisen aralikta cok fazla misterimiz bulunmaktadir. Bu
kuruluslarin bir¢cogu vardiya sistemi ile ¢alismamaktadir. Vardiya sistemi bulunanlarinda
belli bir kisminda giinde 2 vardiya c¢alisiimaktadir. Bu miisterilerimiz c¢alisanlarinin belli
kismini c¢alistirmayarak izne yollamistir. Geriye kalan personelle de vardiya sayilar1 3’e
tamamlayarak ¢alismalarina devam etmektedir. 3 vardiyaya doniilmesi ayni ¢alisma alaninda
daha az personelin ¢alistig1 anlami tasimaktadir (YF 3, YF 8, YF 11).

o Bant usulii ¢alisan miisterilerimiz bulunmaktadir. Bunlar zaten 3 vardiya calistiklari icin yeni
bir vardiya ayarlamalari miimkiin olmadi. Bu tarz firmalarimiz ¢alisma esnasinda sosyal
mesafeyi gozeterek personelin arasindaki mesafeyi genislettiler. Bu nedenden dolay1 ¢alisan
sayimiz azaldi. Ayrica firmalarin ofiste bulunan ¢alisanlarin buiyiik kismina evden c¢alismasi
gerektigi bildirilerek evlerine gonderildi. Bundan dolay1 sayilarimizda diisiis oldu (YF 2, YF 5,
YF 7, YF 13).

e Bazi miisterilerimiz tesislerindeki faaliyeti tamamiyla durdurarak yillik rutin yapilmasi
gereken bakim, onarim ve temizlik islerini yerine getirmektedirler (YF 1, YF 2, YF 3, YF 4, YF
5 YF6,YF7,YF8 YF9 YF10,YF 11, YF 12, YF 13, YF 14).

Kapasite kaybina yemek firmalarinin aldig1 yalnizca bir 6nlem bulunmaktadir. Alindig: bildirilen
bu onlem personele yillik izinlerini kullandirmaktir. Firmanin yemek iiretimi yapmadigi
donemde bosta kalan personel i¢in kazanilmis olan yillik izinlerin tamami firmalar tarafindan
kullandirilacaktir. Yillik izinlerin bitmesinin ardindan tcretsiz izin kullandirilmaktadir. Fakat
salginin uzun siirmesi durumunda katilimcilar isten personel ¢ikartmay: da diistinebileceklerini
belirmektedir.

Calismamiza katilan firmalarin hangi sektorlere hizmet verdigine dair sordugumuz soru
sonucunda en ¢ok cevap verilen otomotiv, tekstil, gida, insaat santiyesi ve kimya sektorleri
tabloya koyulmustur. Egitim cevabini veren firma sayisinin az olmasina ragmen tabloya dahil
edilmesinin amaci okullarin devlet tarafindan tatil edilmis olmasidir. Ofis, genel mudurliik, cagr
merkezi gibi sektorler diger siitunu altinda degerlendirilmistir.

Tablo 3 incelendiginde 14 firmanin 9 tanesi otomotiv sektoriine, 14 tanesi tekstil sektoriine, 11
tanesi gida sektoriine, 7 tanesi insaat santiyelerine, 14 tanesi kimya sektoriine, 4 tanesi egitim
sektoriine ve 14 tanesi diger diye gruplandirdigimiz (ofis, genel mudirlik, ¢agr1 merkezi)
sektorlere hizmet vermektedir.

Tablo 3 yemek firmasi 6zelinde incelendiginde ise YF 12'nin 3 sektore, YF 8 ve YF 14’lin 4
sektore, YF 2, YF 3, YF 6, YF 7 ve YF 9 firmalarinin 5 sektore, YF 1, YF 4, YF 5, YF 11 ve YF 13’iin 6
sektore ve son olarak ise YF 10’un tiim sektorlere hizmet verdigi goriilmektedir. Bu sonuglar
kapasite diisiis tablosuyla karsilastirildiginda yemek sayisindaki diisiisiin biitiin sektorlere
hizmet veren yemek firmalarinda meydana geldigi ortaya cikmaktadir.

Firmalarin tamami salgindan 6nceki yemek hizmetini tanimlarken meniilerinde; corba, ana
yemek, yardimci yemek, tatli veya meyve, salata veya yogurt/ayran sunduklarini belirtmislerdir.
Toplu olarak kuruluslara getirilen yemekler burada yemek yiyenlere kepcge gibi mutfak
ekipmanlariyla dagitilmaktadir. Yemek yenen ekipman ya porselen tabak ya da tabldot tabaktir.
Salata ve yogurt miisteri tarafindan porsiyonlamakta, meyve kendi eliyle almaktadir. Tuz,
baharat, ketcap, mayonez, su ve ekmek masada ortak bir esyanin icinde bulunmakta isteyen
kendi ihtiyaci kadar almaktadir.
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Tablo 4’1 inceledigimizde yemek firmalarinin tamaminin hizmetlerinde ciddi degisikliklerin
meydana geldigi gozlenmektedir. En temel degisikligin yemek yenen ekipmanlarda oldugu goze
carpmaktadir. Salgin 6ncesi tabak, tabldot, ¢atal, kasik gibi yikanabilir ve tekrar kullanilabilir
ekipman kullanan hizmet alan kuruluslar salgin sonrasi tek kullanimhik ekipmanlar
kullanmaktadir. Miisteriden gelen talep veya yemek firmasinin teklifiyle yapilan bu uygulamanin
amaci viriisiin yayiimini engellemektir. Salata, tath ve meyveler artik yemek iliretim tesisinde
kisiye 6zel paketlenmekte ve o sekilde hizmet alanlara sunulmaktadir. Stirahilerden doldurulan
su yerine ambalajli su, dilimlenmis ekmek yerine ambalajli ekmek, siseden dékiilerek kullanilan
ketcap ve mayonez yerine tek kullanimlik sase ambalaj, porsiyonlanarak kullanilan yogurt
yerine ise ambalajli yogurt ve ayran kullanilmaktadir. Yemek firmalarinin tamaminda olmak
lizere hizmet alan kuruluslarin 6zellikle bir 6glinde yemek yiyen sayisinin 50'nin altina diismiis
olanlarinda ¢orba, ana yemek, yardimci yemek, tatli, meyve gibi meniilerin yerine sandvi¢ ekmek
icerisine hazirlanmis yemekler veya tamami ambalajli olmak kaydiyla kahvaltiliklara gegis
yapilmaktadir.

Katilimcilar kendi calisanlar1 ve isletmeleri i¢in aldiklar1 6nlemlere 6rnek olarak personel

servislerinin sayisi arttirmak, hijyen egitimleri diizenlemek, isyerlerinde sosyal mesafeyi
koruyarak calismak, temizlik ve dezenfeksiyon sikligini arttirmay: vermektedirler.

Tablo 3 . Yemek firmalarinin hizmet verdikleri sektorler

Firma | Otomotiv Tekstil Gida Santiye Kimya | Egitim | Diger (Ofis, gn

Kodu md, ¢agr1 mrk
YF1 + + + - + + +
YF2 + + - + + - +
YF3 - + + + + - +
YF4 + + + - + + +
YF5 + + + + + - +
YF 6 + + + - + - +
YF7 + + + - + - +
YF 8 - + - + + - +
YF 9 - + + + + - +

YF10 + + + + + + +
YF11 + + + + + - +
YF12 - + - - + - +
YF13 + + + - + + +
YF 14 - + + - + - +
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Tablo 4 . Yemek firmalarinin salgin sonrasi hizmet degisiklikleri
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YF1 + + + + + + +
YF 2 + + + + + + +
YF 3 + + + + + + +
YF 4 + + + + + + +
YF5 + + + + + + +
YF 6 + + + + + + +
YF7 + + + + + + +
YF 8 + + + + + + +
YF 9 + + + + + + +
YF 10 + + + + + + +
YF 11 + + + + + + +
YF 12 + + + + + + +
YF 13 + + + + + + +
YF 14 + + + + + + +

4. SONUC VE ONERILER

Cin'in Wuhan kentinde baslayan ve hizla diinyay: etkisi altina alan covid-19 ile ilgili T.C. Saghk
Bakanlig1 tarafindan yapilan ¢alismalar ve yayinlanan giinliik raporlar Tiirk halki tarafindan
endiseyle ve yakindan takip edilmektedir. Yapmis oldugumuz c¢alismaya goére Covid-19
salginindan yemek firmalar: farkli sebeplerden yiliksek oranda etkilenmistir. Firmalarin toplam
kapasite kayb1 % 62.43'tiir. Satis biitgesi olusturulurken bu tahmin edilemeyen bir durum olarak
goriilmektedir. Yemek satislarin1 etkileyen hususlar kontrol edilebilen ve edilemeyen diye
ayrilmaktadir. Kontrol edilebilen durumlar arasinda arag¢ ve gereglerin durumu, personelin is
gorebilme yetenegi, isletmenin finansal durumu ve hedefleri bulunmaktadir. Kontrol edilemeyen
durumlar ise deprem, teror, enflasyon, siyasal kargasalar gibi unsurlardir (Bogan ve Sarusik,
2017). Diinyada ilk defa bu denli biiylik capta yasanan ve su an icin heniiz tedavi anlaminda
onlem alinamamis olan Covid-19 gibi salgin hastaliklar hazir yemek isletmeleri icin yemek
satislarin1 etkileyen kontrol edilemeyen durumlar arasinda yer almaktadir. Deprem, teror,
enflasyon gibi kontrol edilemeyen durumlarin tahmini bir sonlanma siiresi bulunmaktadir.
Fakat daha 6nce yasanmamis bir salginin ne zaman bitecegi ve bittikten sonra hangi ekonomik
sonuglarin ortaya cikacagi bilinmemektedir. Muhtemeldir ki salginin bitiminde diinya genelinde
bir finansal kriz ve enflasyon yasanacaktir. Bu da isletmeleri olumsuz anlamda etkileyecektir.

Covid-19 salginda firmalarin faaliyet siirelerinin kapasiteleri tizerindeki etkilerine bakildiginda
herhangi bir etkinin olmadig1 goze carpmaktadir. Faaliyet siiresi 3 yil olan YF 3 ve 4 y1l olan YF 8
ve YF 9’un kapasite kayip oranlari sirasiyla % 82, % 48.53 ve % 55.60 dir. Faaliyet siiresi 26 y1l
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ve 44 yil ile diger firmalardan ¢ok daha yiiksek olan YF 4 ve YF 13 firmalarinin kapasite kayip
oranlart %76.26 ve %54.05 olmustur. Bu durum yemek sektoriinde uzun yillar boyunca
deneyimli olmanin daha oOnceden yasanmamis Kkriz durumlarinda bir etkisinin olmadigi
sonucunu ortaya cikartmaktadir.

Yemek firmalarinin hizmet sundugu kuruluslarin ytiksek sayili olmasi kapasitenin o kuruluslara
kaymasina sebebiyet vermektedir. S6z konusu kurulusta meydana gelen bir problem veya bu
salgin gibi bir kriz aninda alinan ¢alismama karar1 yemek firmasini fazlaca etkilemektedir. Bu
tarz salgin durumlarinda diisiik (5-120 kisi/gilin) kapasiteli firmalar vardiyali ve sosyal mesafeyi
koruyarak calistiklarinda kapasitelerinde daha az diisiis meydana gelmekte bu da yemek
firmasinin kapasite olarak riski dagitmasina sebep olmaktadir.

Salginin bu sekilde devam etmesi, kisa siirede 6nlem alinamamasi ve kapasite diisisii yemek
firmalarinda personelin is akdini feshetmeye varan durumlarin ortaya cikmasina sebebiyet
verebilecegi diisiiniilmektedir. Calismamiza katilan yemek firmalar1 06.04.2020 tarihine kadar
personel ¢cikartmamislardir. Mevcut personel yillik izinlerini kullanmaktadir.

Covid-19’un yayilmasini 6nlemenin en 6nemli yolu temastir (Ovali, 2020). Yemek firmalarinin
misterileri almis olduklar1 énlemlerin tamami miimkiin olabilecek temasi ortadan kaldirmaya
yoneliktir. Yemek dagitim tezgahinda bulunan yogurt, salata, ekmek gibi insanlarin viriis
bulastirabilecegi gida maddelerinin kisiye 6zel ambalajlarda sunulmasi yerinde bir karar olarak
goriilmektedir. Gida maddelerinin haricinde yikanarak tekrar kullanilan catal, kasik, bardak,
tabak gibi ekipmanlarin etkin yikama olamayabilecegi veya yikama sonrasinda tekrar
insanlardan viriis bulastirabilecegi riskine karsin tek kullanimlik, ambalajli, ambalajin1 yemek
yiyen kisinin acarak kullandigi ekipmanlar yemek firmalar tarafindan kullanilmaktadir.

Hijyen egitiminin hazir yemek isletmelerinin egitim planlarinda bulunmasi ve siirekli olarak
belirli periyotlarda tekrarlanmasi gerekmektedir (Kaya ve ilhan, 2018). Viriisiin yayilimi bir
hijyen problemidir. Ellerin gida giivenligi kurallarina uygun sekilde yikanmamasi, eldiven,
maske ve dezenfektanin yemek firmasi ¢alisanlar tarafindan etkin kullanilmamasi hastaligin
yayllmasini hizlandiracaktir. Personelin ¢alisirken sosyal mesafe kurallarina uymasi dogru ve
yerinde uygulamalar olarak degerlendirilmektedir.

Yaptigimiz ¢alisma sonucu elde ettigimiz veriler 1s1g81nda 6nerilerimizi su siralamaktayiz;

o Yemek firmalarinin tarihsel siireci inceleyerek diinya ilizerinde ge¢cmiste meydana gelmis
problemlerin tekrar yasanabilecegine ile alakali kendilerine kriz senaryolar1 olusturmalari ve
bunun icin biitce olusturmalar gerektigi kanaatindeyiz.

e Yemek firmalarinin kapasite kaybi riskini dagitmak amaciyla ¢ok yiiksek sayili ve ¢ok diisiik
sayili miisterileri arasinda dengeli bir portfoy olusturmalar: gerektigi diisiintilmektedir.

o Kapali ambalajda yogurt, ekmek, su, catal, kasik gibi gida ve sarf malzemelerin maliyetlerinin
misteri ile paylasilmasi gerektigi diisiiniilmektedir.

o Firmalar tarafindan personel is akdi feshedilmesi diisiiniilmemelidir.

e Gliniimiiz yemek firmalar1 yemegi pisirmekte ve sicak olarak miisteriye sevk etmektedirler.
Bu iiretim seklinde bir depolama s6z konusu olmamaktadir. Dolayisiyla yemek liretildikten
sonra hemen tiiketilmesi gerekmektedir. Endiistriyel yemekte kullanilan bir yemek iiretim
sekli de cook-chill adi verilen pisir ve sogut sistemidir. Cook - chill yonteminde yemek
pisirilmekte, arzu edilen porsiyonlarda ambalajlanmakta ve sogukta (0 - 2°C ) muhafaza
edilmektedir. Bu sistemde yemek sicakligi 90 dakikalik stirede 3° C'nin altina indirilmektedir
(Copur ve Tamer, 2003: 162-164). Yemek firmalarinin, iiretim tesislerinde cook - chill
yontemiyle de yemek {liretebilmeleri miimkiindiir. Bu amagcla tesise ilave sogutma ve
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depolama alanlar1 yapmak yeterli olabilecektir. Gliniimiizde yasanan salgin gibi durumlarda
calisanlar isyerlerine gitmedigi icin evde zaman gecirmektedirler. Uygun planlanmis bir
dagitim agiyla yemek firmalarinin, cook-chill yontemiyle pisirecekleri ve depolayacaklar
yemekleri evlerinde kalan vatandaslar igin satisa sunabilecekleri ve bu krizden
kurtulabilecekleri diisiintilmektedir.
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