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ARASTIRMA MAKALESi / RESEARCH ARTICLE

MAKROEKONOMIK DENGEDE UCUZ ACIK SORUNU: TURKIYE

ICIN 1975 - 2015 DONEMI ARDL MODEL iLE TAHMIN
EDILMESi

THE PROBLEM OF TRIPLE DEFICIT IN MACROECONOMIC
BALANCE: THE PREDICTION FOR THE PERIOD 1975 - 2015 WITH
ARDL MODEL FOR TURKEY

Haydar L. EJDER”
Eren CASKURLU™

Ozet

Makroekonomik dengede, i¢ ve dis hesap denkligi istikrar ve stirdiiriilebilirlik agilarindan 6nemlidir.
I¢ hesaplardan biitge ve dig hesap dengesi arasindaki iliski bilimsel literatiirde ikiz agik hipotezi olarak
arastirilmigtir. Son dénemde tasarruflarin 6nemi, tasarruf dengesinin incelemeye dahil edilerek tigiiz agik
hipotezinin incelenmesini zorunlu kilmistir. Bu ¢alismada, Tiirkiyede 1975 - 2015 donemi tigiiz

acik hipotezi test edilmistir. Ampirik olarak verilerin kirilganlig1 ve duraganlik diizeyleri dikkate alinarak
ARDL Sinir Testi ve Toda - Yamomoto Nedensellik kullanilmistir. Degiskenlerde uzun dénem esbiitiinlesme
iligkisi bulunmus, gift tarafli nedensellik ¢ikmis ve tigiiz agik bulgusuna ulagilmistir. Uzun dénem iliskisinde
tasarruf agig1 ve biitge agiginin, dis ticaret agigini ayni yonlii olarak etkiledigi bulgulanmustir.

Anahtar Kelimeler: Ugiiz agik hipotezi, ARDL Sinir Testi, Toda-Yamomoto Nedensellik Testi, Biitge Agig1,
Tasarruf Aqig1, Dis Ticaret Agig1

JEL Siniflandirmasi: E62, F40, H50, H68

Abstract

The relationship between the budget balance and the current account balance has been studied as a
twin deficit hypothesis. Recently, the triple deficit hypothesis has been discussed by including the saving
- investment balance in macroeconomic balance. Triple deficit hypothesis is tested with annual data in
Turkey for 1975 - 2015 period in this study. ARDL Boundary Test and Toda - Yamomoto Causality Test
are used. The existence of long-term co-integration relationship between all variables and of the problem
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of triple deficit has been proven. In the long run relationship, saving - investment deficit and budget deficit
are affected foreign trade deficit the same direction.

Keywords: Triple Deficit Hypothesis, ARDL Boundary Test, Toda-Yamomoto Causality Test, Budget
Deficit, Savings — Investment Deficit, Foreign Trade Deficit

JEL Classification: E62, F40, H50, H68

1. Giris

Ulkelerinsaglikliekonomipolitikalari tasarlama, uygulamavesiirdiirmesiireclerinde makroekonomik
denge 6nemli bir rol oynamaktadir. Makroekonomik denge olusumunda {ilke icindeki farkli denge
mekanizmalari disinda dis 4lem dengesinin de gozetilmesi gerekmektedir. Disa agik bir ekonominin
zorunlulugu dis hesap dengesinin hesaba katilmasidir. Makroekonomik denge unsurlari; i¢ hesap
6geleri olan kamu biitcesi dengesi ile son yillarda 6zellikle gerekliligi siiphe gotirmeyen tasarruf
hesab1 dengesi ve dis hesap agisindan da dis ticaret dengesinden olusmaktadir. Genel denklige gore
i¢ ve dis hesabin birbirlerini tamamlayarak esit olmalar: denge kosulu olarak aranmaktadir.

Ulke makroekonomik yapisi ¢ercevesinde yurtici ve yurtdist hesap dengesinin gozetilmesi énemlidir.
Hesap aciklari seklinde ifade edilen ve birbirine dogrudan baglantili etkiler meydana getiren
uygulamalar, politika yapicilarin dikkat etmesi gereken unsurlar1 barindirmaktadir. Biitge agig1 ve
dis ticaret agig1 oOzellikle belli bir diizeye ulastiklar1 ve birbirlerini besledikleri durumda 6nemli
makroekonomik sorunlari olusturmaktadir. Son yillarda bu olgular ¢ergevesinde gerceklestirilen
politika 6nlemleri, ek olarak 6nemli bir unsur haline gelen tasarruf ve yatirim dengesini de zorunlu
olarak kapsamustir. Literatiirde “Gi¢liz a¢ik” olarak adlandirilarak gerceklestirilen “ikiz agik”
durumuna gore az sayida bir dizi ¢alisma bulunmaktadir.

Makroekonomik olarak i¢ hesap ve dig hesap dengesinin olugturulmas: zorunluluktur. Biitce
agigindan cari agiga, tasarruf agigindan da yine cari agiga ve/veya tersi geciskenlikler s6z konusu
olabilmektedir. Diger bir ifadeyle biitce acig1 ya da tasarruf acig1 s6z konusu oldugunda bunlarin
dis hesapla karsilanmasi hesaplarin dengelenmesi gerekmektedir. Makroekonomik dengesizliklerin
yagandig iilkelerde her ii¢ hesabin agik vermesi {i¢iliz agik olgusunu meydana getirmektedir.

Tasarruf agig1, disaridan borglanma ve/veya yabanci sermaye akimi yaratma yollariyla finanse
edilmek durumunda olup, Tiirkiyede o6zellikle dig borgla finansman durumu bulunmaktadir!.
Tasarruf agig1 ve dis ticaret acig1 (mal dengesi) arasindaki iliskide ise i¢ 6zel sektor tasarruflarinin
yatirimlardan diisitk olmasi ihtiya¢ duyulan kaynaklarin dis bor¢lanma ya da yabanci sermaye ile
karsilanmasini gerektirdiginden bu yollarla elde edilen finansmanin yani dis tasarruf girisinin doviz
bollugu yaratmasi kuru diigiirmesi yerli paray: pahali hale getirerek ithalati ucuz ihracati pahali
duruma getirmesi ile agiklanabilir. Biitce agig1 ve dis ticaret agig1 arasindaki iliskide, biitge agig1 artis1
onemli 6l¢tide cari agik artisina neden olmaktadir. Bu durum kamu harcamalarindaki artisin ve/veya
kamu geliri kapasitesinin kamu harcama artis hiz agisindan yetersiz olusu ile biitce agig1 yaratirken,
IS - LM analizinde faiz artiglarinin yurtdisi sermaye akimlarini tilkeye yonelterek d6vizin ucuzlamasi

1 Egilmez, M. (2013). Ekonomide Ug Dengenin Geometrik Gosterimi, Kendime Yazilar Blog Sayfasi, http://www.
mahfiegilmez.com/2013/10/ekonomideki-uc-dengenin-geometrik.html, Erisim tarihi: 18.09.2019.
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yerli paranin deger artisi ithalati ucuzlatirken, ihracati pahali hale getirmekte ve dis ticaret agigini
artirmast ile ortaya ¢ikmaktadir.

Bu konudaki bilimsel ¢alismalarda uzun bir siire biitce denkligi ve dig ticaret dengesinin durumu
“ikiz agik hipotezi” olarak ele alinmistir. Ancak makroekonomik istikrar agisindan i¢ finansman
kaynaklarinin 6nemi tasarruflarin 6nemini ortaya ¢ikarmis ve bir denge unsuru olarak tasarruf
- yatirim dengesi aragtirmalara dahil edilmeye baglanmistir. Son yillarda {i¢ denge unsurunun
birlikte degerlendirildigi calismalar “igiiz agik hipotezi” olarak literatiirde yer almistir. Bu ¢aligmada
s6z konusu denge unsurlarimin birbirlerine goére durumu 1975 - 2015 doénemi i¢in Tiirkiye
makroekonomik yapisinda test edilecektir. Calismanin ikiz a¢ik ¢aligmalarina kiyasla az sayida
olan {i¢liz agik hipotezi ¢alismalarina 6nemli bir katki yapmas: ihtimali bulunmaktadir. 40 yillik bir
donemi kapsayan c¢aligmanin; ekonomik, sosyal ve siyasal olaylar dolayisiyla sahip oldugu kirilma
yapisinin, segilen ampirik yontem ¢ercevesinde sonraki yillara yonelik 6ngorii 6zelligine sahip olmasi
ve Tiirkiye agisindan biitge agig1 ve kamu harcamalar1 merkezinden yapilacak yorumlar ¢ergevesinde
farkli calismalara referans olabilecegi diisiiniilmektedir.

2. Ikiz Agik - Ugiiz Agik Hipotezleri Ve Farkli Tktisadi Yaklagim Altyapilar

2.1. ikiz Acik ve Uciiz Acik Hipotezleri Tanimsal Cergeve

Ikiz ve tigliz agik hipotezleri, makroekonomik denge tanimlamalarinda temel olarak i¢ ve dis hesap
arasindaki etkilesimi ifade etmektedir. i¢c hesap agisindan kamu ve 6zel sektor hesaplari ve dig hesap
agisindan da 6demeler bilangosunun gosterdigi dis ticaret dengesi hesabi hipotezlerin snanmasi agisindan
kullanilmaktadir. Cari agik dengesi, reel kamusal ve 6zel tasarruflar ile reel yatirimlarin farkindan olusan
cari agik dengesinde 6zel sektor ve kamu sektdriinde tiiketimin diigmesine neden olan politikalar ulusal
tasarruflart artirir ve bu cari hesap tizerinde pozitif etkiye yol agar, yatirimlar1 destekleyen politikalar
ise cari hesapta negatif etkilere neden olmaktadir?. Ozel tasarruf — yatirim esitligi, cari hesap ve devlet
biitgesinin birbirine esitligine, biitce agigindaki artis, faiz orani ve bundan dolay1 sermaye akimlarinda
artisa ve yerli paranin degerlenmesine bagli olarak da cari agikta artiga neden olmaktadir?.

Makroekonomik dengeye dis hesap dengesi d4hil edildiginde;

Y=C+I+G + (X-M) yada (X-M = NX)

Y = C+I+G+NX olur. (1)
Burada tiiketim tek birakilirsa:

C=Y-I-G-NX olur. (2)

Y+TR-T-S = Y-I-G-NX

2 Ketenci, N., Akdogan, I. U, Geldi, H. K., (2014). Determinants of the Current Account in the EU and PIIGS, CEA
Journal of Economics, 9(2): 6.
3 KETENCIivd, 2014,s. 6.



Haydar L. EJDER « Eren CASKURLU

S-I=G+T -T+(X-M)yadaS-I=(G+T -T) + NX elde edilir. (3)
T ihmal edilirse;
(S-1I)+(T-G)=(X-M) olur. (4)

Esitlikteki sol taraf makroekonomide i¢ dengeyi, sag taraf ise dis dengeyi gostermekte, 6zel kesim
yatirim-tasarruf dengesi (S-I) ya da kamu kesimi biitce dengesi (TN-G) tek bagina a¢ik verdiginde ve
es anli olarak cari islem dengesindeki (X-M) a¢iklarin da bunu izlemesi durumda ikiz agik sorunsalt
olugsmaktadir®. I¢ ekonomik dengelerin her ikisi agik veriyor ve cari agik da diger ikisi kadar agik
veriyorsa diger bir ifadeyle her ti¢ dengenin de acik vermesi durumu ise ti¢liz agik sorunsali olarak
adlandirilmaktadir®.

2.2. Hipotezlere iliskin Farkli Iktisadi Yaklagim Altyapilar

Keynesyen Geleneksel Yaklasim; biitce agig1 ve cari agik arasindaki iligkinin varligini 6ne stiren ve
bu iligkinin biitge agiklarindan cari agiklara dogru oldugunu ifade eden yaklagimdir®. Yaklagim,
milli gelir ve harcama ekseninde iliskiyi ele almakta ve ikiz a¢ik olgusunu ifade etmektedir. Modelde,
genisletici maliye politikasy, iiretim ve tiiketim lizerinde pozitif bir etki yaratmakta ve ulusal gelir
artmakta buradan da marjinal ithalat egilimine bagli olarak ithal mallarin talebinin yiikselmesi dig
ticaret agig1 seklinde dogrudan bir etki meydana getirmektedir’. Keynesyen geleneksel yaklagimda;
tasarruflar gelire bagli ancak faiz oranlarindan bagimsiz oldugu i¢in genisletici politikalar gelirin
tasarrufa ayrilan kismini azaltmakta dolayisiyla ekonomideki denge tasarruflardaki azalma kadar
cari agik artisi ile saglanmaktadir®. Genisletici maliye politikasinin déviz kurlari iizerinden dolayl
bir etkisi de bulunmakta, Feltstein zinciri olarak da ifade edilen bu etki, kamu biit¢e agiginin faiz
oranlarinda artiga neden olmasina bagl olarak yurtdis: sermaye akisinin baslamasi, yerel paranin
degerlenmesi ve bu degerlenmenin ithalati ucuzlatip ihracati pahali hale getirmesine bagli olarak
cari agig1 olusturmasi seklinde goriilmektedir®.

Mundell Flemming Modeli; Keynesyen IS-LM modelinin kisa vadede agik ekonomi durumundaki
yorumu olup, farkli déviz kuru rejimlerinde para ve maliye politikalarinin etkilerinin incelemekte ve
makroekonomik sorunlarda maliye politikalarinin kullanilmasinin kisa vadede para politikalarinin

4 Bayrak, M., Esen, O. (2012). Biitce Aciklarinin Cari Islemler Dengesi Uzerine Etkileri: Tkiz Agiklar Hipotezinin Tiirkiye
Agisindan Degerlendirilmesi, Ekonomik Yaklagim, 23 (82): 29.

5  Egilmez, M. 2012. Ikiz Acik, Ugiiz Agik, Kendime Yazilar Blog Sayfasi, http://www.mahfiegilmez.com/2012/10/ikiz-ack-
ucuz-ack.-html, Erisim tarihi: 18.09.2019.

6 Kilavuz, E., Dumrul, Y. (2012). Tkiz Agiklar Hipotezinin Gegerliligi: Teori ve Uygulama, Atatiirk Universitesi Iktisadi ve
Idari Bilimler Dergisi, 26 (3-4): 243.

7 Kilavuz, Dumrul, 2012, 244.

8 Giinay, E. ve digerleri, (2018). Tkiz A¢ik Hipotezinin Tiirkiye Ekonomisi I¢in Testi: Nedensellik Analizi, ICPESS 2018,
26-29 Ekim 2018, Nigde/Tiirkiye, 5. Uluslararas: Politik, Ekonomik ve Sosyal Arastirmalar Kongresi, Bildiriler Kitabs,
Cilt 2: Ekonomik Aragtirmalar, PESA Publication: 109.

9  Ugur, A.A., Karatay P. (2009). ikiz Agiklar Hipotezi: Teorik Cerceve ve Hipoteze Yonelik Yaklagimlar, Sosyoekonomi,
Ocak -Haziran (1): 114.
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etkin olmayacag1 savindan hareketle daha dogru olacagini ifade etmektedir'?. Modele gére genisletici
maliye politikasi biitce agiklarina yol agmakta, titkketim harcamalari ve ithal mallara yonelim artmakta,
ticaret ag1g1 meydana gelmekte, esnek doviz kuru rejiminin uygulandig: bir durumda kigiik agik
bir ekonomide, biit¢e agiklar1 sonucu ulusal tasarruftaki diisiis reel faiz oranlarini yiikseltmekte,
yatirimlar azalirken bir yandan da ekonomiye sermaye girisini artmakta ve dolayisiyla ulusal para
deger kazanmakta ve cari agik artmaktadir!®.

Parasalc1 Yaklagimin “ikizagik” sorunsalina bakigacis1 Geleneksel Yaklasimile ayni dogrultudadir.
Biitce agiklar: ve cari acik arasindaki nedenselligi kabul etmekte, farkli olarak analiz i¢ine para
politikast unsurlarini katmaktadir!?. Parasalcilar, biitce agiklarinin para arzi genislemesi ile
finansmaninda enflasyonist baskilarin artacagini ifade etmektedir!®. Kamu harcamalarinin
artis1 ve bunun biitce agiklarina yol agmasinin iktisat sisteminde 6nemli sorunlar: beraberinde
getirecegini savunan Parasalcilar, Fridman’in da ifadesiyle genigleyen biit¢ce agiklarinin para
arzinin kontrolsliz artigina yol a¢tigini ve bunun enflasyonist siirecle sonuc¢landigini ifade
etmektedir!4.

Ricardocu Denklik Yaklagimi; ikiz acik sorunsalina Ricardian denklik hipotezinden yola ¢ikarak
aciklama getiren ve Barro tarafindan teori edilen yaklasimdir. Yaklagim temel olarak biitce agiklarinin
bor¢lanma ile finansmaninda borglanilan miktarin ileride toplanacak vergilerin bugiinkii degerine
esit oldugunu ve biitce agiklarinin bor¢lanma ya da vergileme ile finansmaninda herhangi bir farkin
olmadig1 diigiincesine dayanmaktadir!®. Yaklagima gére vergi indirimleri ya da biitge agiklarinin
finansmanin borglanarak yapilmasinda tiiketicilerin ileri dénemlerde agiklar ya da bor¢lanma igin
artan vergiler 6demeyi beklemeleri ya da bor¢ kagitlarina sahip olmalarimin kendilerine kattig:
parasal refah artisinin vergilerle azalacagini bilmelerinin tiikketimi artirmayacagini aksine tasarrufu
artiracagl ve boylelikle de faiz oranlarinin sabit kalacag, yatirimlarin olumsuz etkilenmeyecegi ve
dolayistyla biitge agiklarinin cari agik iizerinde herhangi bir etkisinin olmayacagi ifade edilmektedir!®.
Yukarida bahsedilen Ricardocu Denklik digindaki tiim iktisadi yaklagimlarin ikiz agik sorunsalini
ortaya koyarken tasarruflarla ilgili ifadeleri, makroekonomik denge konu bagligina s6z konusu
bityiikligiin de yetersizliginden kaynakli olarak agiga neden olabilmesi durumunun ve biite agig1
ile birlikte tasarruf agiginin cari agikla sonuglanmasi seklinde tigiiz agik sorunsalinin eklenmesini
zorunlu kilmistir. Ornegin, biitge agiginin borglanmayla finansmaninda bor¢ miktarindaki arts,

10 Tugral, B. (2018). Ikiz Agiklar ve Tiirkiye Ekonomisi, T.C. Maltepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayinlanmamig
Doktora Tezi, Istanbul: 53.

11 Giinay, 2018, 109.

12 Altundz, U. (2018). Cari Agik, Biitce Agig1 ve Yatirim — Tasarruf A¢ig1 Baglaminda Tiirkiyenin Ugiiz Agik Analizi, Maliye
Dergisi, Temmuz - Aralik (175): 119.

13 Baltact N. (2006). Konsolide Biitce Agiklarinin Finansmaninda Emisyon: Emisyon-Enflasyon iligkileri Uzerine Bir
Analiz (Tiirkiye Ornegi: 1980-2004 Dénemi), T.C. Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sanayi Ve Teknoloji
Yonetimi Ana Bilim Dal, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Konya, 14.

14 Kokocak, K. (2005). Kamu Ekonomisinin Hareket Alani Ve Teorik Yaklagimlar, Mevzuat Dergisi, 8(91), https://www.
mevzuatdergisi.com/2005/07a/02.htm, Erisim. 6.6.2020.

15 Barro, R. J. (1988), The Ricardian Approach to Budget Deficits, NBER Working Paper Series, Working Paper No. 2685,
August, National Bureau Of Economic Research, Cambridge.

16 Kilavuz, Dumrul, 2012, 244 - 245.
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ulusal tasarruflardaki azalmayla birlikte cari agig1 artirmakta ve bu da ti¢iiz agik sorunsalina neden
olmaktadir!”.

3. Literatiir Tarama ve Bulgular

Ikiz agiklar hipotezini test eden ¢ok sayida ¢alisma bulunmaktadir. Tkiz agik galigmalarina tasarruf
ve yatirim degiskenlerini de ekleyen dolayisiyla ti¢iiz acikla ilgili analiz iceren bazi ¢alismalar
bulunmaktadir. Bu ¢alismalar Tablo 1 ve 2'de 6zetlenmistir.

Tablo 1: Ugiiz A¢ik Sorunsalina iliskin Uygulama Calismalar1

YAZAR ULKE DEGISKEN YONTEM SONUC
. Biitge ag1g, cari P -
Amerik kol 1 1
Eisner (1994) merika islemler ag1g1 ve VAR analizi Ustiz agik olgusunu dogrulayan sonuglara
(1972-1991) . ulagilmustir.
tasarruf agig1
Bi o carl
Doménech 18 OECD iilkesi ; Fet;el:f;gllucla; VAR analizi Ele alinan tilke gruplari igin tiiiz agik tespit
vd. (2000) (1962-1994) ; siet edilemenistir.
tasarruf agig1
) Gin .Biitge aqlgl,ucari Zaman Serisi Uciiz a(;l}( }}ipotezi Cin i¢in t?rs yén?ii. c;ahsfnakta
Kuijs (2006) islemler ag1g1 ve . ve tigiiz fazla olarak degerlendirilmesi
(1980-2005) } Analizi ]
tasarruf agig1 gerekmektedir.
Chowdhury Sri Lanka Biitge aqig, cari Ugiiz agik hipotezinin gegerli oldugu, biitge
and Saleh islemler agigive | ARDL Sinir Testi | agiginin azaltilmas: halinde cari agiginda azalacagi
(1970 - 2005) . T
(2008) tasarruf agig1 tespit edilmistir.
o Biitge agig1, cari VAR analizi . P
Karagor Tiirkiye (1980- . ; Kamu agiklariyla cari agik arasinda gift yonlii bir
islemler a1g1 ve ve Granger T, -
vd.(2012) 2010) } . . iligki belirlenmistir.
tasarruf ag1g1 nedensellik testi
Tiliimce Tirkiye Cari agik, biitce ag11 . Sadece cari aql.k ve tasarruf - yatlrvllmuaglgl
ve tasarruf yatirim Var Modeli arasinda etkilesim bulgulanmugtir. Ugiiz agik
(2013) (1984-2010) . - . p
agiklar hipotezinin gegerli olmadigi sonucuna ulagilmistir.
| e | S [ | S e s,
(2013) (1980-2012) yatmm testi Lot stiesp
ac1gl edilmistir.
Amerika Biitge aqig, cari Degiskenler arasinda uzun dénemli iligki oldugu
Tang (2014) (1960:Q1- islemler agigive | ARDL Sunir Testi | ve tigiiz agik hipotezinin gegerli oldugu tespit
2013:Q1) tasarruf agig1 edilmitir.
. 17 gegi Biit g1, cari : . i . e
Ozdemir vd. gecly DHIse atigl ucarl Panel Regresyon | Incelenen iilkelerde belirtilen dénemlerde tigiiz
(2014) konomisi islemler aqi ve Analizi agigin gecerli olmadigr saptanmugtur.
(2003-2011) tasarruf agig1 ’
k ekonomik denge,
Berke vd. Tiirkiye (2003Q2 | 6zel kesimin tasarruf- VAR Modeli Ugiiz agiklarin biiyiime oranini en fazla etkileyen
(2015) -2012Q4) yatirim dengesi ve degiskenler oldugunu belirtilmistir.
biitce dengesi
Karntive | ke | SR i | Gtk bpoe Torkye in g
Kilic (2015) (1980 - 2013) agig1 ve :; g111$ emler | ve cir eesﬂse i ¢liz agik hipotezi Tiirkiye icin gegerlidir.

17 Altunoz, 2018, 119.




Marmara Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Dergisi * Cilt: 42 « Sayi: | * Haziran 2020, ISSN: 2149-1844, ss/pp. 1-22

Samurkag ve Tirkive Cari agik, biitge agig1
Samurkag (1974 2314) ve yatirim-tasarruf Var Modeli | Tiirkiyede tigiiz agik problemi tespit edilememistir.
(2015) ac1g1
BRIC ve MINT | Tasarruf agigy, biitce Panel Ugiiz agik hipotezinin BRIC iilkelerinde gegerli
Balan (2016) | Ulkeleri (1998- | a1 ve cari ilemler . .| oldugu, MINT iilkelerinde ise gegerli olmadig:
} nedensellik testi R
2014) acifl tespit edilmistir.
Bi 51 cari
Goban V? o . tge agig! ucarl Panel Veri Caligmada cari agik ve tasarruf agig1 arasinda bir
Balik¢ioglu 24 gegis tilkesi islemler ag1g1 ve o o
L Analizi iliski bulunamamugtur.
(2016) tasarruf a1
Biitce ag1g1, cari ; . 1 23
Incel Tiirk k
Erol ve Alma Tiirkiye islemler ag1g1 ve Granger n;e in;nn?o:ilerlen durbr;dzuﬁuzuéﬁl
(2016) (1975-2014) tasarruf acig1 ve Nedensellik Testi eglge ebufu;:ma?m ar edensetl
GSYIH o
Gider ve Tarkiye Caer lt:iirr:fu tzz:frf | Zaman Serisi Ugiiz agik hipotezi Tiirkiye icin gegerlidir.
Kilig (2016) (1980 - 2012) vetas Y Analizi suz agichipo Ye 16 gegeriair
aciklar
Ik Basesomcan | DLl | e s e
pek ve Tiirkiye (2004:1- [ §eacish ca Toda-Yamamoto onemee gegeridir. SUIGe aglgl e carlacrs
Kizilgol islemler ag1g1 ve . arasinda; biitge agid1 ile tasarruf yatirim agi1
2014:3) } nedensellik . . ©
(2016) tasarruf agig1 . arasinda ve cari agik ile yatirim tasarruf agig1
analizi S D1
arasinda iki yonli nedensellik iliskisi mevcuttur.
Biiytime, tasarruf ve yatirimlar arasinda herhangi
. bir nedensellik iliskisi tespit edilmemistir. Buna
L Cari denge, . . .
Kaygisiz vd. Tiirkiye rasarruflar vatumlar Nedensellik karsin biiytime, tasarruf ve yatirimlardan cari
(2016) (1980 - 2014) ve bﬁ, }ime analizi dengeye dogru tek yonlii nedensellik iliskisi tespit
e edilmistir. Tiirkiyede cari agigin yiiksek biiyiime
donemlerinde hizla arttig1 belirlenmistir.

Kaynak: Kamaci ve Kara, 2019: 5. 146 - 147den alinmistur.

Ugiiz acik ile ilgili cesitli yillara iligkin yapilan uygulama ¢alismalar1 Tablo 1de &ézetlenmistir.

Bulgulara gore yapilan caligmalarin yarisinda iigiiz agik hipotezinin dogrulandigi goriilmektedir.

Ancak diger yarisinda ikiz agik durumu mevcuttur.

Tablo 2: Ugiiz Agik Hipotezi ile lgili Son Dénem Caligmalar

YAZAR | ULKE DEGISKEN YONTEM SONUC
Altunéz | Trkiye Cari agik, biit¢e agig1 | ARDL Sinur Testi, Tuﬂ(lye agisindan .ele alinan donemdé
ve tasarruf - yatirim | Toda-Yamomoto degiskenler arasi cift tarafli nedensellik
(2018) | (2001:1-2017:3) . . . e . .
agig Nedensellik belirlenmis ti¢iiz agik hipotezi dogrulanmistur.
Kamact | ) ] ARDL Sur Testi, Uc agik aynt anda etkilesimde (%eglldlr.
Tiirkiye Biitge ag1gy, tasarruf Nedensellik sadece tasarruf agigindan
ve Kara (1974-2015) acig, cari acik Toda-Yamomoto biitce acigma dogrudur. Uciiz acik hipotezi
(2019) f1gh cartag Nedensellik ¢ acigima CogTucuT. Lotz asre i
dogrulanmamistir.
Ust orta
Sara irli i & .
N gehr"l ! u.lkeler Butvge acigh tasarruf Panel Veri Analizi Ugitiz agik hipotezi dogrulanmugtir.
(2019) | (+Tiirkiye) a1y, cari agik

(2005-2017)
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Apaydin | Cin Biitce a1, tasarruf . Gerek kisa gerekse uzun donem igin tigiiz
(2019) | (1985-2017) |agidy, cariagik ARDL Sinir Testi acik hipotezi dogrulanmamistir.
Benli Kirilgan Begli | Biitge a1y, tasarruf . - Ele alinan dénemde tigiiz agik bulgusuna
(2019) | (1993-2018) a1y, cari agik Panel Veri Analizi rastlanmamugtir.

ARDL Testi
Raji Nijerya Biite a1, tasarruf Giin eSr1;1er deelfstizl\lliek Nijerya icin ele alinan donemde iigiiz agik
(2019) | (2008:1-2017:4) | agigy, cari agik Testi & hipotezi dogrulanmustir.

Kaynak: Tarafimizca olusturulmustur.

Tablo 2de 2018 ve sonrasi belli bash ¢aligmalarda ii¢iiz agik ile ilgili uygulama caligmalarr ve
sonuglarina yer verilmistir.

4. Tiirkiye Ekonomisi Parametrik Gelisim

Ugiiz agik hipotezinde incelenen mal dengesi, biitce agi1 ve tasarruf agigi degiskenlerinin Tiirkiye'ye
iliskin parametrik olarak degerleri Sekil 1de verilmektedir. Mal dengesi rakamlar, diger parametrik
degerlerle uyumlu olmas: agisindan TL cinsinden ifade edilmistir. Degiskenlere iliskin rakamlar
parasal degerlere gore gosterilmektedir. Ancak dijit sayisindaki buytkligin sekil sinirlarini
agmasindan kaynakli olarak logaritmik degerleri kullanilmistir. Mal dengesi ve biitge agig1 verileri
sol dikey eksene ve tasarruf agig1 verileri ise sag dikey eksene gore degerlendirilmektedir.

Sekil 1: Uciiz Agik Hipotezi Parametrik Degerler Gosterimi (1975 - 2015)

9,00 6,0

7,00 i " Py A 2,0
, Il e :

e : 0,0

6,00
5,00 -2,0
4,00 -4,0
3,00 -6,0
2,00 -8,0
1,00 -10,0
0,00 -12,0

A L= 2 - B~ B = I T B . I = T D . I T I 2

P~ s I~ 00 00 0 0@ 0 D 5 ¢ DO OO0 O = e o

[=2] [=2] [=3] (=2} (=31 [=3] [=3] [=2] (=2}

A H H e ddAa=33 33333888 R

==@==N\/1al Dengesi (X-M) ey Biitce ACIEI Tasarruf Acigi (ikinci Eksen)

Kaynak: T.C. Cumhurbaskanlig: Strateji ve Biitge Bagkanligi, Ekonomik ve Sosyal Gostergeler, http://www.sbb.gov.tr/
ekonomik-ve-sosyal-gostergeler/, Erisim tarihi: 02.09.2019

Sekil 1'de gorildiigii tizere mal dengesi ve biitge agig1 degerlerindeki hareket paralel bir seyir izliyor
gorintiist igindeyse de 6zellikle 2000 yili sonrasinda daha net gozlemlendigi gibi birbiriyle zit bir
iliski halindedir. Tasarruf agig1 ve mal dengesi arasindaki iliski beklendigi tizere birbirine zittir ve
sekilde agik¢a goriilmektedir.
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5. Ampirik Arastirma Ve Model Uygulamasi

Galigmada tiglii hesap agiklarinin birbirleriyle etkilesimi arastirilmaktadir. “Uciiz agik” olarak daha
once de ifade edilen olgunun ampirik olarak da sinanmas: gerekmektedir. Literatiirde bu konu
ile ilgili benzer sinamalarin yapildigi caligmalar bulunmaktadir. Ancak g¢alisgmamizda verilerin
ozellikle de biitge agig1 verisinin farkl: bir bakis agisiyla ele alinmasi model tahminindeki farkliliklar
ozglinligl olusturmaktadir.

5.1. Parametrik Degiskenler Ve Model

5.1.1.Parametrik Degiskenler

Konu ile ilgili ampirik ¢alismada parametrik degiskenler olarak “ligiiz acik” olgusunun o6geleri
olan biitce acig1 (naka), tasarruf agig1 (ta) ve dis ticaret acig1 (ca) ele alinmistir. Model tahmin
basarist agisindan oncelikle degiskenlerin veri diizenleme bi¢imi ve uzunluklar: esitlenmistir. Tim
degiskenler GSYH oran olarak ve 1975 - 2015 araliginda alinmustir. Degiskenlerin kaynak bilgileri
Tabloda verilmistir.

Tablo 3: Model Degiskenleri Kaynak ve Donem Bilgileri

Kaynak Doénem
Biitce Agig1 (naka) Strateji ve Biitce Bagkanligi 1975 - 2015
Tasarruf Agigi (ta) Strateji ve Biitce Baskanligt 1975 - 2015
. Strateji ve Biitce Baskanligi
Dis Ticaret Agig1 (ca) 1975 - 2015
OECD Data

Biitce ag181 verisinin diizenlenmesinde “emanet ve avans net degisme” ile nakit acig1 dikkate alinmstir.
Boylelikle biitce uygulamas: sirasindaki diizenleyici islemlerin etkisi disarida birakilmigtir. Nakit agig
ile ¢alistimasinin ele alinan konu itibariyla daha agiklayici olduguna inanilmaktadir. Tasarruf ve dig
ticaret agik verileri ham veriler olarak ele alinmigtir. Dis ticaret agi1, 6demeler bilangosu cari islemler
agig1 kalemi icindeki mal dengesi rakamlarindan derlenmistir.

5.1.2. Uygulanan Modele fliskin Agiklamalar

Calismada ele alinan konu itibariyla sinamasi yapilan parametreler arasindaki uzun dénemliiliskilerin
var olup olmadig: ve iliskinin yoniiniin incelenmesi gerekmektedir. Esbiitiinlesme kavrami, zaman
serilerinde uzun vadeli bir dengenin oldugunu ifade eden ve ekonometrik modellerde degiskenlerin
kisa — uzun dénem bilgilerini bir araya toplayan hata diizeltme modelleri i¢in giiglii istatistiksel ve
ekonomik zemin olusturan olgudur'®.

18  Karayilmazlar, E., Ozgiin, M. (2019). Tasarruflar ile Dis Borglar Arasindaki Iliskinin Ampirik Analizi: Tiirkiye Ornegi,
Hacettepe Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 37(3): 502-503.
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Uzun donemli iligkilerin (esbiitiinlesme) test edilebilmesi i¢in bu konu ile ilgili yapilan ¢aligmalarda
da siklikla kullanilan testler bulunmaktadir. S6z konusu testler; Engle — Granger (1987), Johansen
(1988) ve Johansen-Juselius (1990) esbiitiinlesme testleridir. Testlerin ortak kisiti esbiitiinlegme
durumlari sinanan parametrelerin duraganlik durumlarinin diizeyde (I ) olmamasi ancak birinci sira
farkta (I,) duragan olmak durumunda oluslaridir'®. Bu kosullarin saglanmamasi durumunda testler
islememektedir. Ancak Pesaran vd. (2001) ¢alismasinda s6z konusu kisitin agilmasi ve parametreler
farkli duraganlik dizeylerinde de olsa esbiitiinlesme analizlerinin yapilmasina olanak saglayan bir
yapinin olusumu miimkiin olmustur?®. Boylelikle diizeyde duragan ve birinci sira fark duragan
parametreler esbiitiinlesme analizine tabi tutulabilmektedir.

Farkli duraganlik diizeylerine sahip parametreler arasinda esbiitiinlesme analizi yapilmasin
saglayan ARDL modelidir. Bu modelin temel 6zelligi; farkli derecede duraganliga sahip
degiskenlere sinir testi uygulanabilmesi ve kisitsiz hata diizeltme modeli ile diger testlere
gore istatistiksel olarak daha anlamli sonuglara ulagmasi ve giivenilir olmasidir?!. Modelin
diger uygulamalara gore ¢esitli avantajlar1 bulunmaktadir. Bunlar; birincisi modelin gecikme
uzunlugunun EKK ile belirlendikten sonra esbiitiinlesmeyi arastirmas: agisindan kolay olmast,
ikincisi birim kok sinamasina alinan degiskenlerin 6n testlerinin yapilmasina gerek olmamasi
ve I(,) disinda duraganhigin tiimiiyle I()) ve I()) ya da tiimiiniin karsilikl1 esbiitiinlesik I() olup
olmadigina bakilmadan uygulanabilmesi ve li¢iinciisii sinirli 6rnek kiimeler igin etkin olmas:
seklinde siralanabilir?2.

ARDL modelinin isleyisi asagidaki sekilde sirasiyla agiklanmugtir?3:

-Model degiskenlerinin uygun gecikme uzunluklart bulunduktan sonra uzun dénem esbiitiinlesme
aragtirmasi yapilmaktadur.

-Sinir testi (bound test) yapilarak, alt ve tist kritik degerlerin F istatistik degeri ile degerlendirilmesi
sonucu esbiitiinlesmenin var olup olmadigina karar verilir.

-Esbiitiinlesmenin var oldugu sonucuna varilirsa, ARDL uzun ve kisa donem degisken degerleri
yorumlanarak bagimli ve bagimsiz degiskenlerin arasindaki iliski yonii ve derecesi belirlenir.

Esbiitiinlesmenin tespitinin ardindan nedensellik testi yapilarak yorumlar tamamlanacaktir.
Duraganlik dereceleri farkli degiskenler arasindaki nedensellik Toda — Yamamoto (1995) yaklagimi
ile gerceklestirilmektedir. Degiskenlere ait serilerin duraganlhiginin arandig: geleneksel Granger
nedensellik testlerinden farkli olarak TY yaklasiminda farkli duraganlik diizeylerinde de olsalar

19 Pesaran, H., Shin, Y., Smith, R. J. (2001). Testing Approaches to the Analysis of Level Relationships, Journal of Applied
Econometrics, 16: 289.

20  Pesaran vd., 2001, 320.

21 Kamaci, A, Kara, S. $. (2019). Ugiiz Agik Hipotezi: 1974-2015 Yillar1 Arasi Tiirkiye Ornegi, Uluslararasi Afro-Avrasya
Arastirmalar1 Dergisi, 4(8): 151.

22 Altintag, H. (2003). Tiirkiyede Petrol Fiyatlari, Thracat ve Reel Déviz Kuru Iligkisi: ARDL Sinir Testi Yaklagimi ve
Dinamik Nedensellik Analizi, Uluslararasi Yonetim Iktisat ve Isletme Dergisi, 9(19): 12.

23 Altintas, 2003, 11-12.
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degiskenlerin arasindaki nedensellik iligkisi aragtirilabilmektedir’. Bu analizin temel noktasi;
serilerdeki maksimum biitiinlesme derecesi (d_ ) ve gecikme uzunlugunun (k) toplanarak bulunan
sayida VAR modeli gergeklestirilerek nedenselligin aragtirilmasidir?®. Son olarak hata terimlerine ait
varyanslarin tim 6rneklem igin sabitliginin arastirildig1 degisen Varyans testi (White Test) ve tahmin
edilen sonuglarin duraganligina iliskin belirleme igin AR karakteristik polinomun ters koklerinin
birim ¢embere gore konumunun analizi ile model ¢alismasi sonlandirilmaktadir®.

5.2. Model Uygulama Sonuglar1

5.2.1. Duraganlik Sinamasi, ARDL Modeli Ve Sinir Testi

Oncelikle degiskenlerin duraganlhik derecelerine bakilacaktir. Zaman serisi analizlerinde sahte
regresyona neden olacak duragan olmama durumlarindan ¢ikis icin duraganlik testleri yapilmakta,
bunun igin de “birim kok” testleri uygulanmaktadir?’. Bunun igin geleneksel birim kok testleri
sonuglar1 asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 4: ADF Birim Kok Testi Sonuglar1 ve Duraganlik Derecesi

DEGISKEN ADF KARAR
%1 %5 %10 t . (prob)

CA -3.605593 -2.936942 -2.606857 | -2.491199 (0.1251) 1)
DCA -3.610453 -2.938987 -2.607932 | -8.666931 (0.0000)

NAKA -3.605593 -2.936942 -2.606857 | -1.991107 (0.2894) 1)
DNAKA -3.610453 -2.607932 -2.938987 | -6.119755 (0.0000)

TA -3.605593 -2.936942 -2.606857 | -2.646353 (0.0924) 1)
DTA -3.610453 -2.938987 -2.607932 | -8.663719 (0.0000)

Yapisal kirilmalar: dikkate almayan geleneksel birim kok testlerinden ADF testi sonuglar1 Tabloda
gorilmektedir. Sonuglara gore tim degiskenlerin birinci sira fark duragan olduklari tespit
edilmistir. Ancak analizin ele alindig1 1975 — 2015 yillar1 arasinda ekonomik, siyasi ve sosyal olay ve
diizenlemelerin beklendigi sekilde olmasindan kaynakli olarak yapisal kirilmalarin var olabilecegi
ve bunun duraganlk diizeylerini degistirebileceginden hareketle yapisal kirilmalar: dikkate alan
Zivot — Andrews Yapisal Kirilmali Birim Kok testi uygulanmigstir. Model degiskenlerinde ele alinan
zaman aralif icinde cesitli alt boliimlerde deterministik trend etrafinda duragan o6zellik ortaya
¢ikabilir, bu donemler, sabit terimde ve/veya egim parametresindeki yapisal degisikliklerden
etkilenebilir ve s6z konusu degisiklikleri dikkate almadan birim-kok testi uygulanmast da yanlis
sonuglar ortaya ¢ikarmaktadir?®. Yapisal degisikliklerin oldugu dénemler hakkinda énceden bilgiye

24 Kamaci, Kara, 2019, 150.

25  Altunoz, 2018, 132.

26  Altunoz, 2018, 133.

27 Hanedar, A. O., Giimiis, S., (ty), Zaman Serisi Analiz ve Yapisal Kirilma, http://debis.deu.edu.tr/userweb//onder.
hanedar/dosyalar/KIRILMA.pdf, Erisim tarihi: 05.10.2019.

28 Ugurly, E. (ty)., Yapisal Kirilma Durumunda Birim Kok Sinamalar1 - Unit Root Test Under Structural Break,https://
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sahip olunmadiginda kullanilan temel yontemlerden biri Zivot ve Andrews (1992) testi olup, bu
uygulamada kirilma noktasi i¢sel olarak tahmin edilmekte ve sabit terimde bir kez kirilma olan kukla
degisken D(TB)t modellerde bulunmamaktadir?®.

Tablo 5: Zivot — Andrews Yapisal Kirilmali Birim Kok Test Sonuglar:

DEGISKEN ZA KARAR
%1 %5 %10 t_ (prob)

CA (Kirilma 2003) -4949133 | -4.443649 | -4.193627 -5.664453* 1(0)

NAKA (Kirilma 2000) 5719131 | -5.175710 | -4.893950 -6.201300* 1(0)

TA (Kirilma 1985) -5.347598 | -4.859812 | -4.607324 -6.329678* 1(0)

*: %1 anlamlilik diizeyi

ZA testi sonuglarina gore yapisal kirilmalar dikkate alindiginda tiim degiskenlerin diizey duragan
olduklar1 goriilmektedir. Dig ticaret aci81 degiskeni icin Modified Akaike (MA) digerleri i¢in ise
t-testi duraganlik i¢in kullanilmistir. Bu sonuglara gore duraganlik dereceleri ayni olan degiskenlerle
yapilacak olan smmamada hata ¢ikmasi olasiligina karst duraganhik diizeyleri farkli degiskenlere
uygulanacak ve esbiitiinlesme durumlarina bakilacak ARDL modelinin kurulmas i¢in gerekli sartlar
saglanmis olmaktadir.

ARDL modelin kurulmasindan 6nce degiskenler i¢in uygun gecikme uzunlugunun belirlenmesi
gerekmektedir. ARDL modeli i¢in kurulacak hata diizeltme modeli asagida gosterilmistir.

m m m
CA, = B0+ Z BL.CA_, +Z B2, KAt —,-+Z B3 TAt— + B1CA,_, + 82K A, _,
i=1 [=0 i=0
+63TA,_,

Denklemde (1i, B2i, p3i katsayilar1 seriler arasindaki kisa dénem iliskileri, 81, 62 ve 03 ise uzun
donem iligkileri agiklamaktadir. Ayrica Tablo 5de ifade edildigi sekilde dis ticaret agig1 (ca) i¢in 2003,
biitge ac1g1 (naka) i¢in 2000 ve tasarruf agig1 (ta) i¢in de1985 yili kirllma dénemlerine ait kukla
degiskenler de denkleme dahil edilmigtir.

Tablo 6: Model Gecikme Uzunlugu Belirleme Katsayilari

Gecikme LogL LR FPE AIC SC HQ
0 281.1395 NA 3.21e-11 -15.65527 -14.98187 -15.42562
1 308.7778 42.27034 1.09e-11 -16.75164 - 15.67421* -16.38420
2 314.2174 7.359451 1.4le-11 -16.54220 -15.06073 -16.03698
3 323.8680 11.35356 1.48e-11 -16.58047 -14.69496 -15.93746
4 327.7766 3.908614 2.29e-11 -16.28097 -13.99143 -15.50018

www.researchgate.net/publication/281647172_Yapisal_Kirilma_Durumunda_Birim_Kok_Sinamalari-_Unit_Root_
Test_Under_Structural_Break, Erisim tarihi: 05.10.2019.

29  Ugurlu, ty.
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5 341.2658 11.10880 2.20e-11 -16.54505 -13.85147 -15.62646
6 355.4861 9.201318 2.31e-11 -16.85212 -13.75451 -15.79575
7 395.2603 18.71730* 6.76e-12* -18.66237* -15.16072 -17.46821*

Tablo degerlerine gore uygun gecikme uzunlugu 7 olarak belirlenmistir. Belirlemede Schwarz bilgi
kriterleri disindaki tim kriterlerden yararlanilmistir. Bu agamadan sonra ARDL model kurularak
sinir testi yapilacaktir.

Kurulan ARDL model sonucu ortaya ¢ikan F istatistik degeri sinir testine tabi tutularak degiskfg}er
arasinda uzun doénem egbiitiinlesme olup olmadigina bakilacaktir. Model sinama sonuglar: ve
asimptotik degerlerle karsilagtirma durumu asagidaki Tabloda gosterilmistir. ARDL modellerindeki
kritik degerler Pesaran vd. tarafindan gelistirildigi i¢in ilgili calismada gosterilen degerlerdir.
Modellerde gozlem sayisi kiigiikse Pesaran vd. tarafindan ifade edilen kritik degerler sapma
gosterebilmekte, esbiitiinlesme iliskisinin saptanmasinda yaniltici olabilmektedir, dolayisiyla 30-80
gozlem sayisina uygun olarak Narayan (2005) tarafindan tiiretilen sinir testi i¢in alt ve tst kritik
degerlere de bakilmasi gerekmektedir°.

Makalede ele alinan ¢aligma i¢in degiskenlerin esbiitiinlesme durumlarinin tespiti icin ARDL modeli
sinir testi sonuglar: hem Pesaran vd. hem de Narayan i¢in agagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 7: ARDL Sinir Testi Sonug Karsilastirmasi

k | Fistatistigi Kritik Deger
Pesaran vd. Narayan
1(0) 1(1) 1(0) I(1)
2| ssoziss |l %5 |%10 |%l |%5 | %l0 %1 %5 %10 | %1 %5 %10
413 |31 263 |5 3.87 |3.35 5155 |3.538 |2915 |6.265 |[4.428 |3.695

Tablodaki degerlerin karsilastirilmasi sonucu hem Pesaran vd. hem de Narayan asimptotik kritik
degerler agisindan model degisken F istatistik degeri, % 1 anlamlilik diizeyinde egbiitiinlesmenin
oldugunu isaret etmektedir. Esbiitiinlesmenin varliginin belirlenmesinin ardindan ARDL modeli
uzun ve kisa donem tahmin sonuglarina bakilarak esbiitiinlesme derecelerinin yorumlanmasi
gerekmektedir. ARDL modeli i¢in kurulan denklem asagidaki gibidir.

Iktisadi teorem (S-I) + (T-G) = (X-M) iizerinden kabul edilmektedir. Buradan dis ticaret agiginin bagimh
digerlerinin bagimsiz degisken olarak kabul edilmesi baglaminda denklem su gekilde kurulacaktir.

m n ¥
Cﬂr:.f.i‘[]+Zﬂilﬁ'ﬁr_L+Z_EE:KAr_L+Z_HigTA ©)
i=1 =0 i=0

30 Altintag, 2013, 13.
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Modelin baglangi¢ asamasinda uygun maksimum gecikme uzunlugu 7 olarak belirlenmistir.
Degiskenler i¢in en uygun gecikme uzunluklari ise cari agik i¢in 7, biitge agig1 i¢in 8 ve tasarruf agig1
i¢in 1 olarak kabul edilmistir.

Tablo 8: Uzun Dénem ARDL (7, 7, 1) Model Tahmin Sonuglari

3 .. Katsayilar | t-istatistigi
Bagimsiz Degiskenler Bagimli Degisken: Cari Agik
NAKA 0.302382 6.035831*

TA 0.151971 3.093087*
R? 0,98
Diizeltilmis R? 0,89
WHITE 0,48
RG 0,54
X 0,22
X, ey 0,20

Tablodaki sonuglar incelendiginde degiskenler arasindaki uzun dénem etkiler goriilmektedir. Buna
gore tiim degiskenler %1 anlamlilik diizeyinde etkilidir. Her iki degiskenin etkisi pozitiftir. Diger
bir ifadeyle biitce agigindaki %1’lik artig dis ticaret agigini 0.30 ve tasarruf agigindaki bir birimlik
artig dig ticaret acigini 0,15 artirmaktadir. Uzun dénem katsayilarinin degisen varyans sorunu
bulunmamaktadir.

Tablo 9: Kisa Dénem ARDL Hata Diizeltme Modeli Sonuglar

Degiskenler (Bagimli Degisken CA) Katsayilar t-istatistigi
D(CA(-1)) -0.168285 0.123167
D(CA(-2)) -0.469504 0.171420
D(CA(-3)) -0.669328 0.216374
D(CA(-4)) -0.748938 0.228364
D(CA(-5)) -0.757566 0.230268

D(CA(-6)) 0.513814 0.203201
D(NAKA) -0.080450 0.055653
D(NAKA(-1)) -0.341160 0.108294
D(NAKA(-2)) -0.259663 0.114120
D(NAKA(-3)) -0.320078 0.091467
D(NAKA(-4)) -0.066938 0.087404
D(NAKA(-5)) -0.241852 0.068443
D(NAKA(-6)) -0.276849 0.085627
D(TAA) 0.157904 0.058785
D(CADUMMY) 0.018550 0.005488
D(NAKADUMMY) 0.008921 0.004870
D(TAADUMMY) 0.015608 0.004932
D(SERO01) -0.012509 0.008194
CointEq(-1) -0.931981 0.242215*
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Tabloda ARDL hata diizeltme modeli kisa dénem sonuglar1 gériilmektedir. Istatistiksel olarak negatif
olmasi beklenen hata diizeltme modeli bu galismada da %1 anlamlilik diizeyinde negatif isaretlidir.
Sistem kisa donemde dengeye ulasmaktadir.

Bu asamada uzun dénem katsayilarina yonelik parametrik istikrar ve yapisal kirilma durumlarindaki
sinamay1 gostermesi agisindan CUSUM ve CUSUMSQ testlerinin goériilmesi gerekmektedir.

-0.4

2007 2008 2009 2010 2011 2012 ‘ 2013 2014 2015

——— CUSUM of Squares ————- 5% Significance

-2.5 |

-5.0 | e

7.5 | T

-10.0

T T T
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

l - CusuM ____. 5% Significance ]

Her iki sekilde de gorildugu tizere dagiim smurlar icinde kaldigindan model istikrarhidir.
Parametreler kararlidir ve yapisal degisme yoktur.

5.2.2. Nedensellik Analizi Ve Degisen Varyans Testi

Modelin degiskenlerinin esbiitiinlesik ve istikrarli oldugunun belirlenmesinin ardindan aralarindaki
nedenselligin sinanmasi gerekmektedir. Bunun i¢in daha once ifade edilen ve farkli duraganlik
seviyelerine sahip degiskenler arasindaki nedenselligi sinayan Toda - Yamomoto Testi uygulanacaktir.
Daha 6nce agiklandigr tizere TYTde d_ ve k degerlerinin toplam1 kadar gecikmeyle tahminler
yapilmakta ve nedensellik arastirlmaktadir. Calismadaki modelde d _yani maksimum biitiinlesme
derecesi 1 ve gecikme uzunlugu yani k= 7 olarak alinmistir.
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Tablo 10: TYT Sonuglar1 ve Nedensellik Durumu

Hipotezler (Bos) Kikare Degerleri
NAKA, CAnin Granger Nedeni Degildir 18.69501*

TAA, CAnin Granger Nedeni Degildir 6.936631**

CA, NAKAnin Granger Nedeni Degildir 19.69454*

TAA, NAKAnin Granger Nedeni Degildir. 16.05047*

CA, TAAnin Granger Nedeni Degildir. 17.31064*
NAKA, TAAnin Granger Nedeni Degildir. 35.23292*

Tablo degerleri incelendiginde tiim bos hipotezlerin reddedildigi dolayisiyla nedensellik aginin
kuruldugu gériillmektedir. Biitge aciginin %1 ve tasarruf agiginin %5 anlamhilik diizeyinde dis ticaret
ac181 izerinde nedensellik iligkisi bulunmaktadir. Dis ticaret agiginin ve tasarruf agiginin biitge agig1
tizerindeki nedensellik iliskisi %1 anlamlilik diizeyindedir. D1s ticaret agig1 ve biitge agiginin tasarruf
ac1g1 tizerindeki etkisi de %1 anlamlilik diizeyinde ¢ikmaktadir.

Sekil 2: Nedensellik Ag1 Gosterimi

— .

BUTCE ACIGI TASARRUF ACIGI
(NAKA) (TAA)

CARI ISLEMLER
ACIGI (CA)

Nedensellik iligkisinin durumu $ekil 2'de goriilmektedir. Degiskenler arasinda kargilikli nedensellik
saptanmigtir. ARDL uzun donem analizinde de biitge ag181, tasarruf acigi ve dis ticaret acig1 arasindaki
iliski pozitif yonlidiir. Tiirkiyede ele alinan déonemde iigiiz agik olgusu bulgulanmistir. Bu asamada
degisen varyans ve duraganlik sorunlarina iliskin testlerin yapilmasi gerekmektedir.

Tablo 11: Degisen Varyans Testi (White Testi)

Kikare df Olasilik
148.2042 144 0.3880

Tablo 11deki degerler itibariyla yorum yapildiginda olasilik degerinin (p) 0,05den biiyiik olmasi
“degisen varyans vardir” bos hipotezini reddetmektedir. Dolayistyla degisen Varyans sorunu
bulunmamaktadir. Duraganlik sorunu igin de son olarak ters kok birim ¢ember konumu gosterimi
yapilmaktadir.
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Sekil 3: AR Karakteristik Polinom Ters Kok Birim Cember Konumu

Sekil 3de gorildiigi tizere konum ¢ember i¢inde kaldiginda modelde duraganlik agisindan herhangi
bir sorun bulunmamaktadir.

5.2.3. Varyans Ayristirma Gosterimi

Nedensellik aragtirmasinin ardindan degiskenlerin birbirlerini etkileme dereceleri varyans ayristirma
gosterimi ile yapilmaktadir. Bu gosterimde bagimli degiskeni bagimsiz degiskenlerin ne kadarlik bir
yiizdelik ve dénem itibariyla etkiledigi goriilebilmektedir.

Tablo 12: Model Varyans Ayristirma Gosterimi (Bagimli Degigsken Cari Islemler A¢1§1)

CA:
Period S.E. CA NAKA TAA
1 0.007031 100.0000 0.000000 0.000000
2 0.007353 93.77766 0.518839 5.703499
3 0.008553 89.82926 2.977622 7.193114
4 0.008957 82.03952 4.334932 13.62554
5 0.010637 59.73805 28.16691 12.09503
6 0.011177 62.38924 26.62681 10.98396
7 0.011819 59.29820 30.30206 10.39974
8 0.012007 57.52464 31.43636 11.03900
9 0.013322 47.84810 38.17891 13.97299
10 0.014917 55.21349 33.62539 11.16112

Tablo 12'de dis ticaret agig1 bagimli degiskenine gore varyans ayrigtirmasi gorillmektedir. 10 donemde
dis ticaret agigini kendinden sonra en ¢ok etkileyen degisken kamu agigidir. Bunu tasarruf acig: takip
etmektedir.

7. Sonug

Bu caligmada tigiiz agik olgusu irdelenmistir. 1975 — 2015 yillar1 arasinda yillik veri kullanilarak
uygulama ¢aligmas: yapilmistir. Konunun ampirik olarak ele alinmasinda ARDL modeli, bunun
kapsaminda smir testi ve nedensellik arastirmasi ger¢eklestirilmisti. ARDL modeli uzun ve kisa
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donem egbiitiinlesme sonuglarini igermektedir. Daha sonra Toda - Yamomoto nedensellik testi
ve varyans ayristirma yapilmistir. Ulagilan bulgulara gore ele alinan dénemde {igiiz agik olgusuna
rastlanmigtir. Degiskenler arasinda ¢ift yonlii nedensellik iligkisi vardir. Uzun dénem egbiitiinlesme
sonuglarinda da kamu ag181 ve tasarruf acig1 degiskenlerinin dis ticaret agig1 tizerindeki etkisi pozitif
ve anlamlidir. Ugiiz agik hipotezi dogrulanmistur.

Calismada ele alinan doénem itibariyla Tirkiyede 6zel kesim (birey + firma) tasarruf hacminin
diisiikliigii temel sorunlardan biridir. Tasarruf eksikliginin kamu sektorii eliyle giderilme gabasi,
vergileme kapasitesi sorunu nedeniyle bor¢lanma yoluyla gergeklestirilmis, ancak bu durum yukari
yonlii faiz baskisi yarattigindan dolay1 kamu harcamalarinda artisa ve dolayisiyla kamu agigina neden
olmustur. Diger taraftan ise faiz artiginin yabanci sermeye akimina yol agmasi ki bu durum agirlikls
olarak portfoy yatirimlari seklinde gerceklesmis, TLyi pahali dovizi ucuz hale getirdiginden ithalat:
ucuz ihracati pahali hale getirmistir. Bu durumda dis ticaret agig1 ortaya ¢ikarmistir. Ampirik olarak
da bulgulanan ti¢liz agik sorunu Tiirkiye i¢in s6z konusu etkilesim cercevesinde gergeklesmistir.
Caligmada ele alinan 40 senelik dénem i¢inde dis ticaret agiginin azaldig1 donemler bulunmaktadir.
Ayrica kamu agiginin azaltilmasina yonelik tedbirler dolayisiyla agigin azaldigi donemler de
mevcuttur. Ancak ozellikle 6zel kesim tarafindan tasarruf yaratma konusundaki sorunun siirmesi
tigtiz agik sorunun yillar itibariyla ¢ogunlukla siirekliligini saglamistir.

Calisma 2015 yilina kadar olan verilerle yapilmistir. 2018 yili ve sonrasinda Tiirkiyede cari agigin
azaldig1 goriilmektedir. Kamu harcamalarinin genisletici etkisi kisileri harcama yapmamaya
yoneltmektedir. Bu durum iki nedene bagli olabilir. Bunlardan ilki kamu harcamalarinin artisinin
yarattigi milli gelir artis1 kisi gelirlerine artis yonlii yansimayabilmektedir. Ikincisi ise kisisel gelire
etkisi olsa da kisilerin ileri dénemlerdeki vergi artiglarini dikkate alarak harcama egilimlerini
azaltabilmeleridir. Yerli paraya giivenin azalmasina bagli olarak doviz tutuma egiliminin artis1 da
yerli paranin degerini diistirerek dis ticaret fazlasi verilmesini saglayabilmektedir. Tiirkiyede 2019 y1ili
itibariyla faizlerin diistiriilmesine yonelik politikalar kararlilikla uygulanmasina ragmen yatirimlarin
yeterince artmamasi, kisilerin dolarizasyon egilimlerine bagli olarak TL deger disiikliigiinii ve
ithalattaki azalmay1 aciklayabilir. 2016 yili ve sonrasina ait tasarruf verileri de saglikli olmadigindan
bu dénemlere ait ikiz ya da {igliz a¢ik stnamasi giiclesmektedir.

Kisa ve uzun vadede nelerin yapilabileceginin ortaya konmasi bu ve bunun gibi ¢aligmalarda ortaya
¢ikan sonuglarin yorumlanmasimin o6tesinde onemlidir. TLye giivenin artirilmasi, cari agiktaki
azalmanin giiglii yatirim - iiretim ve katma deger baglantisi ile saglamlastirilmas, i¢ tasarruflarin
artirilmasina yonelik politikalarin kararlilikla uygulanmaya devam edilmesi ve uzun donemde
stratejik hedeflerle diinya ticaret sistemindeki konumun saglamlagtiriimasi gereklidir. Kamu
harcamalarinin ¢arpan ve hizlandiran etkileri tekrar kendine dénerek kisir dongti yaratmaktansa
tiretim ve titketime dolayisiyla ekonomiyi belli bir diizeyde canlandirmaya yonelik tekrar gézden
gecirilmeli ve uygulanmalidir. Tasarruflarin elde edilmesi ve kaynak ihtiyacinda dis kaynak ihtiyacin
dis borg sarmalindan kurtararak karsilamak i¢ ve dig makroekonomik dengenin saglanmasinda son
derece onemlidir.
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Extended Abstract

The balance of accounts involving domestic and international economic relations in a country’s
economy is important for economic stability. After a certain period of economic writing, the balance
was tested with “twin deficits” examinations to investigate the relationship between budget and foreign
trade deficits. Balance, with the consideration of the savings gap, which is the difference between
investments and savings, which are very important for the country’s economy recently; It is discussed
as “triple deficit” by examining three deficits together. Triple deficit examinations are still few.

In scientific studies, the budget balance and the state of the foreign trade balance have been considered as
the “twin deficit hypothesis” for a long time. However, the importance of internal financing resources in
terms of macroeconomic stability has revealed the importance of savings, and savings-investment balance
has started to be included in research as a balance factor. In recent years, studies in which three balance
elements are evaluated together have been included in the literature as “triple deficit hypothesis” In the
economic literature, the issue of internal and external account balance interaction is shaped within the
framework of the opposing views between Ricardian Equality and others. The Ricardian Equivalence
theory states that the results of the budget deficit are perceived differently in terms of economic units, and
interprets that the twin deficit situation will not emerge as they will position themselves against the real
income decline situation they may encounter in the future. Other views that are Traditional Keynesian,
Mundell - Flemming and Monetarist approaches, accept the twin deficit hypothesis.

In this study, based on the Keynesian total demand equation, disposable income equation and
personal income, the internal and external account equations are deducted by the identities and
the tests are done. It is likely that the study will make a significant contribution to triple deficit
hypothesis studies, which are few compared to twin open studies. In this model analysis, triple deficit
hypothesis is tested for the period of 1975 - 2015 in Turkey. Empirically, ARDL Bound Test and
Toda - Yamomoto Causality is used, taking into account the fragility and stationarity levels of the
data. First of all, with the idea that the data contain structural breaks due to the period intervals, a
different method is used from the stationary analysis normally used and the dummy variables of the
break periods are added to the equation. Co-integration analysis was carried out depending on the
stationarity. Here, ARDL, which is a co-integration model, is used against the possibility of error.
Long-term co-integration relationship was found in the variables. Short term error correction model
coefficients were also interpreted and made significant. Toda-Yamomoto test is applied in terms of
causality relationship status and direction between variables. This test can show causality status of
variables regardless of stationarity. Here, bilateral causality relationships of the variables are found.
The triple deficit finding is revealed. In the long term relationship, it is found that the budget deficit
and the savings deficit affect the foreign trade deficit in the same way.

Saving deficits have to be financed by external debt and / or foreign capital flows, especially in case of
external debt financing in Tiirkiye®!. In the relationship between the savings deficit and the foreign

31 Egilmez, M. (2013). Ekonomide Us Dengenin Geometrik Gosterimi, Kendime Yazilar Blog Sayfasi, http://www.
mahfiegilmez.com/2013/10/ekonomideki-uc-dengenin-geometrik.html, Erigim tarihi: 18.09.2019.
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trade deficit (balance of goods), since the private savings are lower than the investments, foreign
financing gained by foreign financing. The foreign savings inflow that creates foreign exchange
inflows, which makes the foreign currency more expensive. It brings import cheaper than export. In
the relationship between the budget deficit and the foreign trade deficit, the increase in the budget
deficit leads to a significant increase in the current account deficit. While this situation creates a
budget deficit with the increase in public spending and / or public income capacity is insufficient
in terms of public spending increase speed, the interest rate increases in IS — LM analysis directed
foreign capital flows to the country, and the cheapening of foreign currency makes domestic exports
more expensive while increasing the foreign trade deficit emerges with.

The study was conducted with data up to 2015. In and after 2018, it is seen that Turkey’s current
account deficit reduced. The expansionary effect of public spending leads people not to spend. This
may be due to two reasons. The first of these is the increase in the national income caused by the
increase in public spending, which may not be reflected in the increase in the income of people. The
second is that although they have an impact on personal income, people can reduce their spending
tendencies by taking into consideration the tax increases in the future. Depending on the decrease in
the trust in domestic money, the increase in the tendency to exchange foreign currency can decrease
the value of the domestic money and provide foreign trade surplus. Policies for the reduction of
interest rates by the year 2019 in spite of increased investment in Turkey decisively enough, may
explain the dollarization per person impairment, depending on the trend and the decline in imports.
Since the savings data for 2016 and later are not healthy, the twin or triple deficit test of these periods
becomes difficult.

It is important to reveal what can be done in the short and long term, beyond the interpretation of
the results of this and such studies. It is necessary to increase trust in TL, to strengthen the decrease
in the current account deficit with a strong investment — production and added value connection, to
continue to implement policies aimed at increasing domestic savings, and to strengthen the position
in the world trade system with strategic goals in the long run. The multiplier and accelerating effects
of public spending should be revised and applied to revive the economy to a certain level due to
production and consumption rather than creating a vicious circle. Achieving savings and meeting
the outsourcing need in the resource need by recovering from the external debt spiral is extremely
important in ensuring the internal and external macroeconomic balance.

22



Marmara Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Dergisi * Cilt: 42 * Sayi: | * Haziran 2020, ISSN: 2149-1844, ss/pp. 23-42
DOI: 10.14780.muiibd.763893

ARASTIRMA MAKALESi / RESEARCH ARTICLE

MEAN REVERSION IN TURKISH STOCK MARKET AND
TIME-VARYING EQUITY RISK PREMIUM

TURKIYE PAY PIYASALARINDA ORTALAMAYA DONME EGILiMi VE
ZAMANLA DEGISEN PiYASA RiSK PRIMI
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Abstract

Mean reversion in stock markets has been an open question for the decades it has been meticulously tested.
This study first aims at shedding further light on this unsettled issue by assessing mean reversion in a broad
Turkish stock data via a non-parametric and model-free methodology. Variance ratio computations and
distribution-free statistical tests based on randomization are used on dollar and lira denominated nominal,
real and excess returns of Borsa Istanbul equity market. As a strong mean reversion is apparent in the
empirical tests, the study secondly tries to identify a possible cause of this apparent anomaly. CAPM-based
equity risk premium estimations generated via two-pass cross-sectional regressions reveal that the mean
reversion might be explained by the dynamic nature of equity risk-premium. The results indicate that the
mean reversion in Turkish equity market is a result of time-varying behavior of rational investors rather
than market inefficiency.

Keywords: Equity Risk Premium, Market Efficiency, Mean Reversion, Variance Ratio, Borsa Istanbul

JEL Classification: G1, G14, G15, C14

Ozet

Pay piyasalarinda ortalamaya donme egilimi, gegtigimiz kirk yilda bir¢ok ¢aliyma tarafindan stirekli
olarak gozlemlendigi gibi birgok ¢aligma tarafindan da varligi reddedilmis bir olgudur. Bu ¢alismanin ilk
amaci, giincel bir veri seti kullanarak Borsa Istanbul'da ortalamaya dénme egilimini, parametrik olmayan
ve modelden bagimsiz bir metodoloji ile test ederek bu konunun aydinlatilmasina katkida bulunmaktir.
Bu dogrultuda, yerel pay piyasasinin lira ve dolar bazindaki nominal, reel ve fazla getirileri tizerinde
varyans orani hesaplamalar1 yapilmis ve rasgelelestirmeye dayanan, dagilimdan bagimsiz bir istatistiksel
test uygulanmigtir. Ampirik testlerde giiglii bir ortalamaya donme egilimi goriildiigiinden, bu ¢alisma
ikinci olarak bu anomalinin nedenlerini tespit etmeyi amaglamaktadir. CAPM modeline dayali iki gegisli
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kesitsel regresyonlarla iiretilen sermaye risk primleri tahminleri, ortalamaya dénme egiliminin, sermaye
risk primlerinin dinamik dogasindan ileri geldigini ortaya koymaktadir. Sonuglara gore Tiirkiye sermaye
piyasasindaki ortalamaya dénme egilimi pazarin etkin olmamasindan degil, rasyonel yatirimcilarin
davranislarinin zamanla degismesiyle agiklanabilir.

Anahtar Kelimeler: Piyasa Risk Primi; Etkin Piyasa Hipotezi; Ortalamaya Dénme; Varyans Orani; Borsa
Istanbul

JEL Siniflandirmast: G1, G14, G15, C14

1. Introduction

Understanding the dynamics of stock prices has been of particular interest for decades to academics
and practitioners alike. The attraction is obvious for practitioners as it opens the door to endless
profits if one can predict the future direction of stock prices. However, the most dominant theory
established by academics claims the randomness and unpredictability of stock returns, striking a
blow to many hoping for riches. Nonetheless, the diligent tries to establish a pattern in stock returns
continue. The academic literature is rife with studies both claiming randomness and refuting it
with statistical tests. This study is one aimed at contributing to this literature with its test of mean
reversion pattern and a possible explanation for its existence in Turkish stock market, one of the

major emerging markets.

The classical finance literature postulates that financial markets are efficient, in that prices reflect
all available information and one cannot predict the future returns using that information (Fama,
1970). Although, not exactly the same, Efficient Market Hypothesis just described make a strong case
for random walk theory (Malkiel, 1973). This theory suggests that returns in consecutive period are
independently distributed with no serial correlations. If the opposite was true and autocorrelations
between holding-period returns are different from zero, then it would imply there is a certain degree
of predictability in stock prices.

Serial correlation patterns may take two distinct forms. If consistently positive, they point towards
a unidirectional trend on stock prices, hence result in momentum in the markets. In contrast, if the
serial correlations are consistently negative, they point towards a reversal in prices, implying mean
reversion. In either case, an arbitrageur can exploit the knowledge for financial gains; employing
either momentum or contrarian strategies. These observations promise to outperform the market by
employing two completely opposite strategies. However, this seemingly contradictory finding is not
entirely out of question, as serial correlations can display different properties for different holding

periods.

Establishing mean reversion or aversion in a time series is an important step on its own in examining
dynamics of a time series. A natural progression would be delving deeper to understand the
underlying reasons behind the behavior of the time series. In understanding the dynamics of security
prices, the question boils down to the fundamental issue of market efficiency. Do these results mean
markets are inefficient or the prices actually reflect rational behavior of the investors? In other words,
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is mean reversion/aversion an anomaly or not? This issue remains an open question in academic
literature to this day with fervent supporters on both sides.

For example, Fama and French (1988) argue that observed serial correlations may be the result
of “time varying equilibrium expected returns generated by rational investor behavior” (p.266).
Moreover, Conrad and Kaul (1988) argue, while ex-post returns may display serial autocorrelations,
expected return processes are stationary, which validates the earlier argument.

Mean reversion and aversion in stock returns are two of the major anomalies violating market
efficiency arguments. However, their existence is not even indisputably established. Therefore,
we aim to contribute to this literature in an important emerging market with a robust and novel
methodology. We further aim to offer some insight to test if time-varying risk premium might be
behind the observed mean reversion. As such, this study can be considered firstly as an empirical test
of existence of mean reversion in Borsa Istanbul stock returns, and secondly if time-varying equity
premia might be behind the observed mean reversion.

2. Literature Review

Mean reversion in stock returns have been first investigated by DeBondt and Thaler (1985), who
labeled them as price reversals. They found that the portfolio of winner stocks underperforms the
portfolio of loser stocks in the long run; an observation they attribute to investor overreaction, in one
of the seminal contributions to behavioral finance. Chan (1988) challenged DeBondt and Thaler’s
(1985) results by claiming that when risks are correctly readjusted, the price reversal lose economic
and statistical significance. In a test relying on an asset pricing model like CAPM, the results were
inconclusive, partly due to the fact that it was also a test of the model.

The tests developed in the subsequent years in testing serial correlations paved the way for a robust,
model-free test of mean reversion. French and Roll (1986) reported negative serial correlations in
daily returns. Cochrane (1988) computed variance ratios in his study with the methodology being
adopted by subsequent studies in an effort to test random walk theory. The idea of variance ratios as
test of randomness and mean reversion proved robust, as it is unencumbered with an asset-pricing
model. Based on variance ratios, Lo and MacKinlay (1988) reported significant evidence of positive
autocorrelations in the weekly data and therefore rejected the random walk hypothesis. Fama and
French (1988) decomposed returns into two random processes and observed clear patterns of mean
reversion. Both studies demonstrated that mean reversion weakens as the company size grows. In a
comprehensive study, Poterba and Summers (1989) reported variance ratios separately for nominal,
real and excess returns for international equity markets. Their results displayed mean aversion or
momentum in horizons shorter than one year and mean reversion in horizons longer than one year.

Kim, Nelson and Startz (1991) contributed to the literature by improving the statistical tests of
variance ratios. In their effort to do that, they created empirical distributions of variance ratios by
randomization and tested observed variance ratios against this empirical distribution; thus creating
a test statistic that is free of any distribution assumption. With their powerful tests at hand, Kim et
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al. (1991) concluded that mean reversion was specific to a time-period in pre-war US stocks and not
observed in more recent data.

The conflicting results of earlier studies have not been resolved in later studies. Richards (1997),
Balvers, Wu and Gilliland (2000), Chaudhuri and Wu (2003), Gropp (2004) and Mukherji (2011) are
among the studies that reported strong evidence of mean reversion in international stock returns. On
the other hand, Spierdijk, Bikker and van den Hoek (2012) tested mean reversion across 18 OECD
countries with an unusually large data set, covering the 1900-2009 period and were able to reject
random walk in favor of mean reversion for only 8 countries out of 18. Eren and Karahan (2020)
tested mean reversion in dollar denominated returns of international equity markets and concluded
that the statistical significance of mean reversion is questionable. Jegadeesh (1990, 1991) studied
seasonality in returns and found evidence that the month of January was responsible for the mean
reversion in the U.S. stocks.

With the conflicting results, the attention returns to explaining the underlying reasons of the empirical
findings. Fama and French (1986) assert that negative serial correlation in returns could be due to
market inefficiency or it might be the result of time varying expected returns generated by rational
investor behavior. They call this a “critical but unresolvable issue” (p.3). Lo and MacKinlay (1988) argue
that rejection of the random walk hypothesis does not mean there is an inefficiency in stock-price
formation. Poterba and Summers (1989) lean more towards the inefficiency argument by saying noise
trading provides a plausible explanation for the predictability in stock prices.

Ball and Kothari (1989) stand on the opposite side of the argument by claiming that negative serial
correlation in returns are mostly caused by changing relative risks and thus expected returns. Conrad
and Kaul's (1988) assertion that variation in expected returns constitute a large portion of return
variances also supports the proposition that return predictability of stocks does not contradict with
market efficiency. Furthermore, Ferson and Harvey (1991) conclude that time variation in expected
risk premiums is mostly responsible for the predictability of equity returns and their findings
“strengthen the evidence that the predictability of returns is attributable to time-varying, rationally
expected returns” (p.412).

Empirical evidence about return predictability and mean reversion in the Turkish equity market
is awfully scarce. There are only a handful of papers that touch on this issue and none of them
employ the techniques used in this paper, such as variance ratios. Sevim, Yildiz and Akkog (2007)
and Barak (2008) test the overreaction hypothesis in the Turkish market by comparing the returns of
winner and loser portfolios for 3 and 5-year time periods respectively. Their findings suggest loser
portfolios consistently outperform winner portfolios over the next period which suggests a strong
tendency of mean reversion in stock returns. Muslumov, Aras and Kurtulus (2003) test the random-
walk hypothesis in Turkey using a generalized auto-regressive conditional heteroscedastic (GARCH)
model. They use individual stock returns and claim 65% of their sample space do not exhibit random
walk behavior, which they interpret as evidence against weak-form efficiency. Assaf (2006) investigates
long memory characteristics of stock returns in Egypt, Morocco, Jordan and Turkey by estimating
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rescaled range statistics and rescaled variance statistics. He does not find significant persistence in
Turkey but he claims volatility series demonstrate long memory in all markets. Cakici and Topyan
(2013) explore the return predictability of Turkish stocks with cross-sectional regressions. Because
they do not perform time series analysis, most of their results is irrelevant for our purpose. However,
one of their independent variables is momentum which they found to possess no real predictive
power.

In light of all of these conflicting arguments and lack of evidence for the local market, the goal of this
study is exploring the mean reversion phenomenon in Turkish stock market. We first test the existence
of mean reversion in returns using variance ratio and statistical tests based on randomization. We
later investigate if predictable variation in stock returns can be linked to the variation in expected
returns by testing the mean reversion on dynamic estimates of the equity risk premium, in effect
testing the suggestion that time-varying expected returns might be responsible for the observed
anomalies in stock returns.

3. Data and Methodology

The data used in this study comes from multiple sources. The preliminary tests are conducted on
Borsa Istanbul stock index (BIST 100) denominated both in US Dollars and local currency Turkish
Lira, with nominal, real and excess returns. BIST Index data is retrieved from Datastream database.!
The consumer price index used in inflation computations for Turkey? and United States> are compiled
by OECD. US risk-free rates are provided by Ibbotson Associates* based on one-month Treasury bill
rate. Turkish risk-free rates are based on OECD’s short-term interest rate data® compiled for the
country.

Individual stock data® for Borsa Istanbul is provided by data vendor Finnet. The stock data are
monthly returns of all common stocks that are traded on Borsa Istanbul during the 30-year period
between January 1990 and December 2019. In beta calculations, we include at least 12 monthly
observations, going back to January 1989. The list of stocks include all listed and delisted firms to
avoid survivorship bias, but exclude funds, totaling 554 individual shares across 30 years. These
returns are adjusted to reflect dividends, capital changes and any other corporate actions like splits,
spin-offs, mergers, delistings and bankruptcies.

BIST 100 index data is retrieved from Refinitiv (formerly Thomson Reuters) Datastream database.

2 Organization for Economic Co-operation and Development, Consumer Price Index: All Items for Turkey, retrieved from
Federal Reserve Bank of St. Louis; https://fred.stlouisfed.org/series/ TURCPIALLMINMEI

3 Organization for Economic Co-operation and Development, Consumer Price Index: All Items for the US, retrieved from
Federal Reserve Bank of St. Louis; https://fred.stlouisfed.org/series/ CPALTT01USM657N

4 Provided by Ibbotson Associates and retrieved from Prof. Ken French’s Data Library; https://mba.tuck.dartmouth.edu/
pages/faculty/ken.french/data_library.html

5  Organization for Economic Co-operation and Development, Leading Indicators OECD: Component series: Short-term
interest rate: Original series for Turkey, retrieved from Federal Reserve Bank of St. Louis; https://fred.stlouisfed.org/
series/TURLOCOSTORSTM

6  The stock price and market capitalization data are retrieved from Finnet Analiz Expert platform.
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Figure 1: Cumulative Returns for Various Market Return Measures
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These figures display the cumulative value of 1001 or $100 invested in the market in at the beginning of January
1990. BIST 100 data refers to Turkish Lira and US Dollar denominated headline index reported by Borsa Istan-
bul. Market return refers to the value-weighted lira denominated average returns of all stocks as computed by
the authors. Real returns are computed using the monthly inflation in the respective currencies.

The market return used in regressions is the value-weighted average return of available stocks for
each period as computed by the authors, which is a more appropriate measure of market return than
the often used free-float weighted market indices. Market and portfolio return calculations are all
based on discrete returns and rates. However, all returns, interest rates and inflation are converted
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to continuously compounded logarithmic rates, in line with the assumptions of variance ratios as

discussed below.

Table 1: Summary Statistics of Monthly Data

Index Obs. Average  Standard Deviation =~ Minimum Maximum Sharpe Ratio
BIST 100 - TRY NOMINAL 360 2.37% 12.75% -49.49% 58.66% -0.13
BIST 100 - TRY REAL 360 0.04% 12.74% -53.36% 52.88% -
BIST 100 - TRY EXCESS 360 -1.64% 12.77% -56.89% 54.05% -
BIST 100 - USD NOMINAL 360 0.19% 14.60% -54.95% 54.07% 0.00
BIST 100 - USD REAL 360 0.00% 14.59% -55.35% 54.07% -
BIST 100 - USD EXCESS 360  -0.03% 14.60% -55.33% 53.63% -
MARKET - NOMINAL 360 2.71% 12.32% -50.00% 59.35% -0.11
MARKET - REAL 360 0.37% 12.29% -53.88% 53.57% -
MARKET - EXCESS 360 -1.31% 12.30% -57.41% 54.74% -
Risk-free rate - TRY 360 4.17% 4.05% 0.43% 27.05% -
Risk-free rate - USD 360 0.22% 0.19% 0.00% 0.69% -
Inflation - TR 360 2.40% 2.57% -1.44% 23.38% -
Inflation - USA 360 0.20% 0.33% -1.92% 1.22% -

This table reports summary statistics of the monthly data used in the study for the 30-year period between January 1990 and
December 2019. BIST 100 data refers to Turkish Lira and US Dollar denominated headline index reported by Borsa Istanbul.
Market return refers to the value-weighted lira denominated average returns of all stocks as computed by the authors. Real
and excess returns are computed using the inflation and risk-free rates in the respective currencies.

3.1. Variance Ratios

Variance ratio computations follow the methodology offered by Poterba and Summers (1989).
The statistical tests, however, are based on randomization with no distribution assumption. The
underlying motivation in our selection is to make our nonparametric tests unencumbered by any
assumption about asset pricing model and return distribution. Hence, we can claim the results are
very intuitive to interpret and unbiased in their conclusions.

Under the assumption of continuously compounded log returns, k-period return is the sum of each

1-period return:

(1) Rp=r+r+-+n

The variance of the compounded return would be:

(2) Var(Ry) = ¥, Z§?=1 Cov(r,1y)

If random walk is assumed due to serial independence, the variance reduces to:

3) Var(R,) =k X a?
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This leads to a natural definition of variance ratio as below, where 7 and 7 are k-period and
1-period returns respectively. This ratios should be equal to 1 for random walk.

Var (rtk)
Var(r)xk

VR(k) =
) (k)
As a variation of this statistic, we take the 12 month as basis in order to differentiate between the
short term and long term variance ratios:

Var(rtk)/k
Var(ri?)/12

(5) VR(k) =

Cochrane (1988) reinterprets variance ratios as linear combination of sample autocorrelations:
- 1 (k=) A

©) VR(k) = 1+ 2 X521 =2 p())

where P(j) is sample autocorrelation at lag j . This representation allows us to make direct
inferences about the time-series properties of the returns. If variance ratios are significantly smaller
than 1, that will lead us to infer that the time-series in question is mean-reverting with negative
autocorrelations. When this reinterpretation is applied to the measure with 12-month as basis, the
variance ratio becomes:

k-12

@ VRO =1+ 2% (2)p() + 28k p ()

Kendall and Stuart (1976) show that the sample autocorrelations would have downward bias under
the null hypothesis of serial independence;

(®) Ep(M1=-1/(T=))

where p(j) is the sample autocorrelation at lag j and T is the sample size. With the appropriate
bias correction, the variance ratio of equation 7 can be written as:

1245k k—1T—k 111 T-12
+ £
Z]lT] 11T]

) E[VR(k)] =
The variance ratios in this study follow the methodology in equation 9 in a rolling window of overlapping
time series, as is the standard in the literature. However, these numbers by themselves divulge little
information. We have to test if they are significantly different from unity in order to reach conclusions
with statistical clarity. For that purpose, we use a robust testing method proposed by Kim et al. (1991)
based on randomization, which does not make any assumptions about the underlying distribution.
This method relies on shuffling the time series of returns randomly for 1000 times to remove the effect
of possible autocorrelations in the data. The collection of variance ratios computed for each random
shuftle becomes the de-facto distribution, against which we test the variance ratio of the actual return
series. If the variance ratio of the actual data lies below or above a certain percentile of the empirical
distribution, the null hypothesis of random walk can be rejected.
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3.2. Time-Varying Equity Risk Premium

We test the properties of time varying equity risk premium to explore the possible reasons behind the
observed mean reversion in stock returns. In order to capture the time variation in equity risk premia,
one has to use a dynamic asset pricing model. We employ the workhorse of the literature, Capital
Asset Pricing Model (CAPM) by Sharpe (1964) and Lintner (1965) in a simple dynamic setting.
We use a direct estimation of conditional betas and risk premia using rolling window regressions, a
method similar to the one employed by Lewellen and Nagel (2006). The advantage of this method is
its simplicity and the fact that one does not have to identify a set of state variables for conditioning

information, which are usually unknown to the investors.

Beta values of individual stocks are calculated through a first-pass of standard time-series regression,

(10) Tit = Tre = Qpe + By X (Tme — Tre) + €0t
where r,, is the return of stock i at time ¢, o, is the abnormal returns of stock i at time ¢, 8, is the stock’s

estimated beta which indicates how closely it follows the market, 7 _, is the return of the market

portfolio, r, is the risk-free return at time ¢ and € is the error term.

Each month from January 1990 through December 2019, betas of the individual stocks are estimated
with the regression model above. We use the past 60 months’ data, which is the standard in the literature,
with at least 12 months of uninterrupted data prior to beta estimation, taking us back to January 1989
to initiate the analysis. Figure 2 tracks how many stocks meet this data requirement and are eventually
used in the analysis each month. After estimating the betas of the stocks that meet the data requirement;
in every month, a cross-sectional OLS regression is performed which regresses the monthly returns of
the stocks against their estimated betas, where the second-pass regression yields the coefficient A, an

estimate for the equity risk premium in the stock market.

an Tiesr = Vierr + Aeer X Bi + Gienn

One of the most important decisions when performing such an analysis is whether to use individual
stocks or to form portfolios. While the likes of Black, Jensen and Scholes (1972), Fama and Macbeth
(1973) and Ferson and Harvey (1991) form portfolios to perform cross sectional regressions; there
are others such as Ang, Liu and Schwarz (2008) and Chordia, Goyal and Shanken (2015) who
advocate the use of individual stocks. Fama and Macbeth (1973) say more precise beta estimates
can be made when portfolios are used instead of individual stocks. On the other hand, Ang, et al.
(2008) argue that more precise estimates of beta do not lead to better estimates of the risk premia.
They claim that variance of the risk premia estimates decreases when individual stocks are used as
opposed to portfolios. Nevertheless, both approaches have been adopted in our analysis for the sake

of robustness.
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Using the individual stocks as observations, a monthly equity risk premium estimation is obtained for
each of the 360 months in our analysis period. This enables us to see the time variation in expected
risk premia, priced by the classical CAPM model. In order to test the robustness of risk premia
estimation to the selection between individual stocks and portfolios, a methodology very similar to
that of Fama and Macbeth (1973) is also used. Each month, 20 value-weighted portfolios are formed
using the already estimated betas of individual stocks. After ranking individual stocks based on their
Beta values and classifying them into 20 Beta-ranked portfolios, portfolio betas are estimated to be
the weighted average of stock betas following Blume (1970). We choose to compute portfolio betas
as a simple average of stock betas for simplicity and not to limit the dataset further by performing
additional regressions for portfolio betas like Fama and Macbeth (1973). As the results demonstrate,
the equity risk premia are very similar across methods, with little difference in quantitative values.

Figure 2: Number of Stocks Used in Equity Risk Premium Estimations
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This figure tracks the number of stocks for each month that satisfy the data requirements to be included in ti-
me-varying equity risk premium calculations. Each stock should have a price history of at least 12 months to be
included. Funds are excluded as they are redundant securities.

Table 2: Summary Statistics of Monthly Time-Varying Equity Risk Premia and Excess Market

Returns
Method Obs. Average Standard Deviation Minimum Maximum
ERP w/ Portfolios 360 -0.39% 8.00% -76.57% 25.39%
ERP w/ Individual Stocks 360 -0.35% 8.31% -85.51% 26.77%
Excess Market Return 360 -1.31% 12.30% -57.41% 54.74%

This table reports the summary statistics of the time-varying equity risk premium and realized excess returns per month for
the 30-year period between January 1990 and December 2019. The risk premia are computed via cross sectional regressions
with either 20 Beta-based portfolios or individual stocks. Excess market return is the difference between the market return,
the value-weighted lira denominated average returns of all stocks as computed by the authors, and the Turkish lira risk-free
rate.
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Figure 3: Time-Varying Equity Risk Premia and Excess Market Returns
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These figures display the time-varying equity risk premium and realized excess returns per month for the 30-year period
between January 1990 and December 2019. The risk premia are computed via cross sectional regressions with either 20
Beta-based portfolios (upper panel) or individual stocks (lower panel). The excess returns, which are akin to realized or
ex-post market premiums, are based on value-weighted average return of all stocks and Turkish-lira risk-free rate.

4, Results

Upon inspection of the summary statistics of returns reported in Table 1 and visualized in Figure 1,
the glaring differences in market return measures become very apparent. The upper graph reveals
that a broader market measure might capture the realities of returns better than BIST 100 Index.
BIST 100 is an index that is based on free-float market capitalization. The limited number of stocks
and the free-float weights underestimate the market return. Our market return measure calculated
as value-weighted average return of all available stocks outperform the BIST 100 index by 24 basis
points on average each month. The cumulative effect of that difference over 30 years is more than

three times in cumulative returns, both nominal and real, as shown in the graph.
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The impact of inflation on stock returns can be seen in the visual representation of real returns
as compared to nominal returns. The same effect can be surmised from comparison of USD
denominated returns with those of comparable lira denominated ones. The nominal returns
generate a very healthy cumulative return, yet when measured with inflation-adjustment, the
returns seem to be moving in a lateral fashion. The difference between nominal and real returns
are understandable as Turkey struggled with hyperinflation for most of the last three decades.
However, considering the 30-year time period, this non-performance of stocks in real terms
is a dramatic statement. The average real returns hovering slightly above zero makes the stock
market an unattractive investment. In fact, risk-free interest rate in Turkey offers higher average
returns than the stock market, making the equity excess returns negative on average.

Equity risk premia computed via cross sectional regressions provide a measure of expected excess
returns. The cross-sectional regressions are conducted with either 20 Beta-based portfolios or
individual stocks. In each cross sectional regression, Betas estimated with past data are regressed
with next month’s returns to yield the coefficient that estimates the expected equity risk premium.
The results indicate a volatile equity risk premium as can be seen in Figure 3. The volatility of
estimates with individual stocks are slightly higher than the estimates with portfolios, as expected.
The average equity risk premium over 30 years is slightly below zero at — 0.35% and - 0.39%, verifying
the observation above that the Turkish stock market does not offer a premium over risk-free return.
The excess returns are reported in Table 3 again to offer a comparison to equity risk premium. As low
and volatile as expectations are, the realized excess returns are even lower and more volatile. Overall
picture reveals that time-varying equity risk premia behave very differently across time. The high
volatility of earlier years in the analysis is replaced with a relatively more stable premium in the latter
part of the analysis.

The difference in the currency base reveals the extent of inflation’s and currency depreciations effect
in a dramatic fashion. We next focus on the dynamics of each market return measure via variance
ratio calculations before we look into equity risk premium dynamics.

4.1. Mean Reversion in Market Returns

As a starting point of our mean reversion analyses, we report below the variance ratios for three
separate measures of market return in nominal, real and excess monthly log-returns, respectively.
Table 3 reports the actual variance ratios for several holding periods, as well as the p-values
obtained against the distribution of randomized ordering of returns for all return types and all
three market return measures. Since the p-values are obtained from an empirical distribution via
randomization, it is free from the shortcomings of assuming a standard distribution like normal.

According to Table 2 and associated Figures 3 and 5, the nominal lira-denominated market returns
display an obvious and consistent trend of mean aversion. The variance ratios are significantly larger
than unity at 5% level for BIST 100 and value-weighted market return in holding periods longer than 6
years and 4 years, respectively. These findings reveal a strong momentum in nominal markets returns,
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which is expected in a market with high levels of inflation. Comparatively, variance ratios for dollar-
denominated BIST 100 returns in Figure 4 reveal a mean reversion with statistical significance for
most holding periods longer than 12 months. Since dollar inflation figures are low compared to lira

inflation, it manifests itself in the currency base effect on stock market returns and variance ratios.

Table 3: Variance Ratios and Statistical Tests of Significance for Borsa Istanbul Market Returns

1 6 24 36 48 72 96 120
month months months months months months months  months

PANEL A: TURKISH LIRA DENOMINATED BIST 100
Nominal  Variance Ratio 0.935  0.957 1.008 1.190 1.433 1.872 2.280 2.441

p-value 0.356  0.313 0.546 0.799 0.898 0.948 0.964 0.956

Real Variance Ratio 1.133 1.044 0.709 0.522 0.439 0.277 0.260 0.145
p-value 0.713  0.652 0.023 0.018 0.016 0.008 0.017 0.002

Excess Variance Ratio 0.873 0933 0.902 0.920 1.044 1.357 1.785 2.060
p-value 0215 0.231 0.291 0.441 0.641 0.840 0.926 0.946

PANEL B: US DOLLAR DENOMINATED BIST 100
Nominal  Variance Ratio 1.105 1.084 0.688 0.585 0.566 0.430 0.384 0.302

p-value 0.655  0.744 0.017 0.026 0.073 0.077 0.116 0.100

Real Variance Ratio 1.108 1.083 0.685 0.577 0.554 0.415 0.369 0.286
p-value 0.659  0.731 0.018 0.042 0.073 0.068 0.098 0.062

Excess Variance Ratio 1.094 1.077 0.690 0.577 0.550 0.406 0.367 0.294
p-value 0.626  0.732 0.028 0.040 0.079 0.065 0.103 0.096

PANEL C: VALUE-WEIGHTED MARKET RETURNS
Nominal  Variance Ratio 0.861 0.918 1.079 1.312 1.595 2.097 2.509 2,615

p-value 0.205  0.189 0.703 0.890 0.959 0.980 0.980 0.972

Real Variance Ratio 1.078 1.022 0.741 0.559 0.482 0.324 0.295 0.136
p-value 0.622  0.561 0.046 0.030 0.041 0.034 0.055 0.003

Excess Variance Ratio 0.852  0.928 0.894 0.894 1.001 1.296 1.732 2.018
p-value 0.191 0.212 0.293 0.387 0.560 0.784 0.917 0.941

This table reports the variance ratios and their respective p-values obtained through randomization of monthly nominal,
real and excess log-returns of various market return measures. Turkish Lira and US Dollar denominated headline indices
are reported by Borsa Istanbul. Market return refers to the value-weighted lira denominated average returns of all stocks as
computed by the authors. Real and excess returns are computed using the inflation and risk-free rates with the respective

currencies.

In order to take the impact of inflation out, we test the variance ratios of real returns for each
market return type by finding the inflation adjusted real returns. As expected, real returns display a
strong mean reversion for all holding periods longer than 12 months even when the returns are lira
denominated. The mean reversion in real market returns is independent from the currency base. In
fact, lira denominated real returns display a statistically stronger mean reversion as can be seen in

the p-values in Table 3.
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Excess market returns are measured as the difference between monthly market returns and the risk-

free interest rate in the appropriate currency. Dollar denominated excess returns yield a variance

ratio dynamic similar to real returns, which is not far off the nominal returns itself. Since dollar

inflation and interest rates are relatively low, this result is expected. Excess market returns in lira

denominated measures, however, yield surprising results. They do not display a discernible mean

reversion or aversion pattern until longer holding periods. The mean aversion second comma is

unnecessary or momentum, tendency in longer holding periods is not even statistically significant.

The excess returns can be considered as realized risk premia that the equity market earns over the

risk-free rate. As it shows significant difference with real return dynamics, we further analyze this

phenomenon. Time-varying equity risk premia can be considered as the expected excess returns.

Since this expectation drives the pricing in the market, next analysis documents the dynamics of

equity risk premium.

Figure 3: Variance Ratios of Lira—-Denominated BIST-100 Returns for Different Holding Periods
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These figures display the variance ratios of monthly nominal and real log-returns for BIST 100 Turkish Lira de-

nominated index from 1 month to 120 months holding periods. The confidence interval is based on the distri-

bution of variance ratios in 1000 randomized shuffles of return time series.
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Figure 4: Variance Ratios of Dollar-Denominated BIST-100 Returns for Different Holding Periods
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These figures display the variance ratios of monthly nominal and real log-returns for BIST 100 US Dollar deno-
minated index from 1 month to 120 months holding periods. The confidence interval is based on the distribu-

tion of variance ratios in 1000 randomized shuffles of return time series.

Figure 5: Variance Ratios of Value-Weighted Market Returns for Different Holding Periods
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Variance Ratios for Real Market Returns

cesee
sesenssnanensaetes

Variance Ratio
N

1 12 24 36 48 60 72 84 96 108 120
Holding Period (months)

= = = « 5th percentile

Variance Ratio s+« e««s« 95th percentile

These figures display the variance ratios of monthly nominal and real log-returns for the overall market from 1
month to 120 months holding periods. Market return refers to the value-weighted lira denominated average re-
turns of all stocks as computed by the authors. The confidence interval is based on the distribution of variance
ratios in 1000 randomized shuffles of return time series.

4.2. Mean Reversion in Time-Varying Equity Risk Premia

In order to assess the dynamics of the time series of estimated monthly equity risk premium, the
same variance ratio test which was applied to market returns before has also been applied to the
estimated equity risk premium series. The previous tests revealed that the Turkish equity market
returns showed significant mean reversion in real returns. The current test would reveal if the
mean reversion observed in market returns can be attributed to a similar property in the equity risk
premium.

Table 3: Variance Ratios and Statistical Tests of Significance for Time-Varying Risk Premia and Excess Returns

1 month 6 months 24 months 36 months 48 months 72 months 96 months 120 months
PANEL A: TIME-VARYING EQUITY RISK PREMIA WITH PORTFOLIOS

Variance Ratio 2.209 1.350 0.719 0.635 0.622 0.447 0.331 0.371
p-value 0.996 0.984 0.035 0.067 0.125 0.090 0.065 0.155
PANEL B: TIME-VARYING EQUITY RISK PREMIA WITH INDIVIDUAL STOCKS
Variance Ratio 2.694 1.407 0.680 0.573 0.546 0.417 0.334 0.369
p-value 0.998 0.988 0.021 0.025 0.057 0.058 0.050 0.112
PANEL C: EXCESS MARKET RETURNS
Variance Ratio 0.852 0.928 0.894 0.894 1.001 1.296 1.732 2.018
p-value 0.191 0.212 0.293 0.387 0.560 0.784 0.917 0.941

This table reports the variance ratios and their respective p-values obtained through randomization of the monthly time-
varying equity risk premia and realized excess returns for the 30-year period between January 1990 and December 2019. The
risk premia are computed via cross sectional regressions with either 20 Beta-based portfolios or individual stocks. Excess
market return is the difference between the market return, the value-weighted lira denominated average returns of all stocks
as computed by the authors, and the Turkish lira risk-free rate. All returns are converted to continuously compounded log
returns for variance ratio calculations.

38



Marmara Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Dergisi * Cilt: 42 « Say:i: | « Haziran 2020, ISSN: 2149-1844, ss/pp. 1-42

The variance ratios for equity risk premium yield very strong results in both the short term and the
long term, in contrast with the excess market returns that does not exhibit any discernible time series
anomalies. The variance ratio results are very similar for both methods of estimation of equity risk
premium. The variance ratios for holding periods less than 12 months are very high and significantly
more than unity with more than 95% confidence in all holding periods and moving up to 99.6%
confidence in the 1-month horizon. Since this part is redundant and can be removed variance ratios
used in this analysis take 12 months as basis, this actually implies mean reversion effect in equity risk
premia.

More importantly, equity risk premia displays a very strong mean reversion for any holding period
longer than 12 months with variance ratios declining rapidly and remaining well under 1 for all
holding periods. The statistical significance is more pronounced for the equity premium estimated
via individual stocks all holding periods. As Table 4 and Figure 7 reveal, equity risk premium is
significantly mean reverting at 5% level up to 2.5 years and 4 years for portfolio-based and individual
stock-based estimates, respectively. The statistical significance slightly goes below 5% for longer
holding periods.

Figure 7: Variance Ratios of Excess Returns and Time-Varying Equity Risk Premia
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Variance Ratios for ERP Computed with Individual Stocks
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These figures display the variance ratios of time-varying equity risk premium and realized excess returns from
1 month to 120 months holding periods. The risk premia are computed via cross sectional regressions with eit-
her 20 Beta-based portfolios or individual stocks. The excess returns, which are akin to realized or ex-post mar-
ket premia, are based on value-weighted average return of all stocks and Turkish-lira risk-free rate. The confi-
dence interval is based on the distribution of variance ratios in 1000 randomized shuffles of return time series.

5. Conclusion

This study was performed to analyze the times-series behavior of the Turkish equity market. In
particular, we aim to test if Turkish equity market displays an anomaly like mean reversion. Our
results indicate that Turkish market returns in liras cannot be entrusted to document anomalies like
mean reversion or momentum. The nominal returns display a strong mean aversion, or momentum,
effect. However, that momentum is not visible in dollar denominated returns. This result makes it
clear that the momentum effect can be purely due to inflation or related currency depreciation in
this volatile emerging market. In fact, when analyzed through inflation-adjusted real returns, the
market displays mean reversion in holding periods longer than 1 year with statistical significance.
This anomaly is not apparent in excess market returns with any significant pattern.

In order to explain the mean reversion in real returns or lack thereof in excess returns, we next look at
the expectations formed in the marketplace, as they are the more important forces in price formation.
We use CAPM model as basis to estimate time-varying equity risk premia, which represents the risk
premium rational investors expect from an efficient equity market. Therefore; if the market return
and the expected equity risk premium go hand in hand, in other words if the trends in the expected
returns match the trends in the actual returns well enough, it points towards an efficient market.
This is a case where an apparent anomaly can be rationally explained in a dynamic setting, where the
market efficiency, in fact, is not violated.

According to these results, this is the case for the Turkish equity market. Time series of expected
equity risk premia seems just as mean-reverting as the market itself. Hence, the empirically observed
mean reversion in the Turkish equity market can be attributed to the time varying nature of equity
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risk premium demanded by the investors. Taken to its natural conclusion, Turkish equity market can
still be considered efficient when the parameters of our model are allowed to reflect the dynamic
nature of the market itself.
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X VEY KUSAKLARININ i$ DEGERLERININ
KARSILASTIRILMASI: TURKIYE'DE BEYAZ YAKALILAR
UZERINDE BiR ARASTIRMA

A COMPARISON OF THE WORK VALUES OF X AND Y
GENERATIONS: A RESEARCH ON WHITE-COLLAR WORKERS IN
TURKEY

Selay GIRAY YAKUT"
Miige Leyla YILDIZ™

Ozet

Is degerlerinde kugak farkliliklar: ige alma, egitim ve gelistirme, kariyer gelisimi, 6diil sistemi ve yonetim
seklini etkilemektedir. Yoneticilerin isletmelerde kusak farkliliklarini en iyi ne sekilde yoneteceklerine dair
onerilere ihtiyaci vardir. Diinyadaki kugaklarla ilgili caligmalar genellikle Kuzey Amerikada ve Avrupada
yogunlagsmaktadir. Ancak kugaklarin kiiltiirlere gore farklilik gosterdigi bilinmektedir. Yabanci yazinda
yapilan bazi ¢aligmalar olsa da; kusaklar ¢alismalarinin ilkelerin ve toplumlarin bolgesel ekonomik
ve kiiltirel olaylardan etkilenerek gosterdigi farkliliklar nedeniyle, Tiirkiyede yazindan farkli sonuglar
elde edilecegi beklenmektedir. Bu aragtirmanin temel amaci, Tiirkiyede X ve Y kusaklarmin is degerleri
agisindan karsilastirmali sekilde analiz edilmesidir. Bunun yamsira Tiirkiyede isgiictiniin is degerleri
profilinin ¢ikartilmasi, is degerlerinin kugsaklara ve cinsiyete gore karsilagtirilmast da hedeflenmektedir.
Caligma kapsaminda Tabakali Ornekleme teknigiyle tasarlanmis 949 birimlik bir érneklem ile caligilmugtir.
Kusaklarin is degerlerinin karsilastirilmasinda genis orneklemle yapilan empirik bir ¢aligmadir. Anket
yoluyla toplanan verilere uygulanan baslica metotlar; gegerlilik ve giivenilirlik testleri yani sira Hotelling
T2, Kolmogorov Smirnov, Box’s M, Mann Whitney U testi gibi gesitli istatistiksel analiz teknikleridir. Analiz
sonuglarinda ulagilan bulgular karsilagtirmali olarak yorumlanmigtir.

Anahtar Kelimeler: X kusagi, Y Kusagy, Is Degerleri, Uygulamal Istatistik.

JEL Siniflandirmasi : M12, M54, C10.

Abstract

Generational differences in work values influence recruitment training and development, career
development, rewards and working arrangements, and management style. As a result of these supposed
generational differences in workplace, managers need to advice on how best to manage generational
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differences at work. Research in western countries proposed that young generations are more individualistic
and prefer intrinsic work values such as work autonomy, work identity, challenging jobs, and self-expression.
Most of the empirical research had conducted in North American society, however; there is little research
on work values of Gen Y and Gen X in Turkey. The purpose of this paper was to compare the work values of
the members of the generations and gender. It was also try to contribute to the Human Resources research
field. Data were obtained from a survey of workers in Turkey (n =949). This is a large-sample study that
provides benchmark results for work values of millennial and X generations. Data were analyzed using
various statistical techniques such as Hotelling T2, Kolmogorov Smirnov, Box’s M, Mann Whitney U Test
etc. including reliability and validity analysis of the scale. Results of the study and implications are to be
discussed.

Keywords: Generation X and Y, Work Values, Applied Statistics

JEL Classification : M12, M54, C10.

1. Giris

Is degerleri galigmalari ¢alisanlarin davranislarinin 6nem kazandigi son yillarda oldukga arastirmaya
konu olmustur.! Is degerleri isyerinde dogru ve yanhsin ne oldugunu ifade etmektedir. Bagka deyisle
is degerleri, calisanlarin igyerinde olmasi gerektigini diisiindiigii ve olmasini istedikleri ¢iktilardir.?
Is degerleri calisanlarin aliganin ise kars1 diigiinelerinin toplami olarak tanimlanabilir. Calisanlarin
ise dair amaglarini ifade ettigi gibi performansinin, beklentilerinin ve motivasyonunun da énemli
bir gostergesidir.

Giiniimiizde insan kaynagi hi¢ olmadigi kadar farkhilagmistir. Kusaklar bu isgiicii farklilik
nedenlerinden ve olduk¢a en ilgi ¢eken konulardan biridir. Ciinkii kusaklarin amaglarinin,
beklentilerinin ve is degerlerinin birbirinden farklilastigina dair varsayim giderek daha iyi
gdzlemlenmekte ve deneyimlenmektedir. Ancak bu varsayim genelde popiiler basinda ve Insan
Kaynaklar1 dergilerinde yer alirken az sayida deneysel arastirmaya konu olmaktadir. Yoneticiler,
insan kaynaklar1 uzmanlar1 ve aragtirmacilar; is hayatina giren yeni kusaklarin nasil yonetilecegi
konusuna ilgi duymaya baglamislardir.®> Y kusagi ézellikle bilgi ve iletisim teknolojileri tabanl
sektorlerde ve islerde kariyerinde ilerlemeye ve yonetici pozisyonlarina gegmistir.

Y Kusag: teknoloji icine dogmus ve sosyal medyada gelisen her seyden haberdardir. Ayrica sirketlerin
kiigiilmelerine de sahit olmuslardir.* Sonug olarak siipheci olup geleneksel hiyerarsi ve otoriteden
hoslanmazlar.> Ayrica ebeveynleri olan X kusagindan siki ¢alisma, egitim gibi degerlerini bilir

1 Twenge, J.M., Campbell, S.M. (2012). Chapter 1: Who are the Millennials? Empirical evidence for generational
differences in work values, attitudes and personality, Eddy S. Ng, Sean Lyons and Linda Schweitzer (2012). Managing the
New Workforce International Perspectives on the Millennial Generation i¢inden.

2 Queiri, A. Wan Yusoff, WE, Dwaikat, N. (2014). Generation-Y Employees’ Turnover: Work-Values Fit Perspective,
International Journal of Business and Management, 9(11): 199-213.

3 Cennamo, L., Gardner, D. (2008). Generational differences in work values, outcomes and person organization values fit,
Journal of Managerial Psychology, 23(8): 891 - 906.

4 Loughlin, C, Barling, J. (2001). Young workers work values, attitudes, and behaviours, Journal of Occupational and
Organizational Psychology, 74: 543-558.

5  Munro, C.R. (2009). Mentoring Needs and Expectations of Generation-Y Human Resources Practitioners: Preparing the
Next Wave of Strategic Business Partners, Journal of Management Research, 1(2):1-25; Martin, C., & Tulgan, B. (2002).
Managing the generation mix: From collision to collaboration. Amherst, MA: HRD Press.
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ve onlarin yaptiklari hatalar1 yapmaktan kaginir.> Meier ve Crocker (2010) gére,” Y kusagi hedef
odakli, bagimsiz, 6zgiivenli olup ve genelde 6gretmenleri ve ailelerinden daha fazla dijital diinyay:
kullanmaktadirlar. Bu kusak icin teknoloji; herkese, her yerde, her zaman ulasabilmeleri anlamina
gelmektedir. Degerler tutumlari, tutumlar da davranigslar: etkiledigi icin eger kusaklarin farkli deger
sistemleri varsa bu durumda ¢alisanlar bu degerlere gore tutum ve davranis gelistireceginden bunlar
anlamak énemlidir.® Ancak kusak calismalari her ne kadar oldukea yararli sekilde yas gruplarina
gore cesitli profiller belirlese de genellebilirlik acisindan bazi ciddi elestiriler almaktadir. Yabanc
yazinda belirlenen kusak ozellikleri kiiltiirlere, {ilkelere, ekonomilere vb. gore ¢esitli farkliliklar
gostermektedir. Ornegin, her ne kadar teknolojik gelisim agisindan benzer ozelliklere sahip olsa da
Cinde yagayan Y kusagi mensubu ile Tiirkiyede biiyiiyen ve is hayatina atilan Y kusagi mensubu farkls
ozelliklere sahiptir. Ciinkii bu kusakta internetin is hayatlarinda olduk¢a 6nemli bir unsur haline
gelse de i¢inde bulunduklar: ekonomik, politik ve hatta sosyal farkliliklar bu kusak ¢alisanlarini
da ciddi oranda farklilastirmaktadir. Bu durumda kusak ¢alismalarinin her ilkenin kendi ¢aligan
ornekleminde ampirik ¢alisma yapilmasinin 6nemini vurgulamaktadir.

Is degerlerinde kusak farkliliklar1 igse alma, egitim ve gelistirme, kariyer gelisimi, 6diil sistemi ve
yonetim seklini etkilemektedir. Yoneticilerin isletmelerde kusak farkliliklarini en iyi ne sekilde
yoneteceklerine dair onerilere ihtiyaci vardir.® Tiirkiyede kusak karsilagtirmalarina bakildiginda
kiigiik 6rneklemlerde ya da 6grenciler tizerinde yapilan ¢aligmalara rastlanmaktadir. Bu baglamda bu
aragtirmanin temel amaci, Tiirkiyede bityiik 6rnekleminde X ve Y kusaklarina mensup ¢alisanlarin is
degerleri agisindan kargilagtirmali sekilde analiz edilmesidir. Bunun yanisira Tiirkiyede is degerlerinin
cinsiyete gore farklilasip farklilasmadigy, farklilasiyor ise bu farklihigin yapisi da irdelenecektir.
Boylece dolayli olarak Tiirkiyede isgiiciiniin is degerleri profili de (ana hatlar ile) c¢ikartilmas:
amaglanmaktadir. {lk olarak ilgili yazindaki galigmalar ele alinacak, yontem ve analizlerden sonra
sonuglar ve neriler tartigilacaktir.

2. Kusak Teorisi

Gegmiste bir¢ok kugak bir arada ayni isletmede ¢alismistir. Ancak birbirlerinden farkli is tanimlar
ve farkl: bir sistem hiyerarsisi icerisindeydi. Orta yas calisanlar orta diizey yonetici olma egilimdeydi,
geng calisanlar da geri kalan pozisyonlarda ¢aligmaktaydi. Bu kugsaklarin etkilesimleri de genellikle
ast-tist iligkisi seklindeydi.!® Ancak teknolojinin gelisimi ile birlikte ihtiya¢ duyulan yetkinliklerin
degisimi yasa ve kideme dayal1 hiyerarsik sistemleri yeniden diizenledi. Farkli kugaklarda birbiriyle
hi¢ olmadiklar: kadar farkli gekilde iletisim kurma ve birlikte ¢alismaya bagladilar.

6 Meier, J., Crocker, M. 2010. “Generation Y in the Workforce: Managerial Challenges”, The Journal of Human Resource
and Adult Learning, 6(1): 68-78.

7 Eisner, S. P. (2005). Managing generation Y, SAM Advanced Management Journal, 70(4): 4-1; Martin ve Tulgan, 2002.

8 Greenwood R.A., Gibson, J.W., Murphy, Jr. E.E. (2008). An Investigation of Generational Values in the Workplace:
Divergence, Convergence, and Implications for Leadership, International Leadership Journal, 1(1): 57-77.

9 Parry, E., Urwin, P. (2011). Generational Differences in Work Values: A Review of Theory and Evidence, International
Journal of Management Reviews, 13(1):79-96.
10  Cennamo ve Gardner, 2008.
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Giiniimiizde isletmeler iig hatta belki dért kusagin birlikte caligtig1 bir ortam haline gelmistir. insan
kaynaklar1 yonetim stratejileri, stratejik 6nem tasiyan her yastan/kusaktan calisani is bagvurusu
i¢in ¢ekme, ise bagladiktan sonra baglilik yaratma ve iste kalmasini saglamayr amag edinmektedir.
Kusak, benzer cografyada benzer sosyal olaylar1 deneyimlemis benzer yas grubunda olan bir grup
insani ifade etmektedir. Kusaklarin kapsadig tarihler, kusak sayilar: ve hatta isimleri arasinda dahi
tartigmalar ve elestiriler hala devam etmektedir. Kusak (jenerasyon) teorisi insanlarin degerleri, tutum
ve inanglarinin degisimi kusaklar arasindaki toplumdaki sosyal degisimler, 6nemli tarihsel olaylar ile
aciklamaktadir. Strauss ve Howenin (1991) “Jenerasyonlar: Amerikanin Gelecegi, 1584-2069” isimli
kitabiyla popiiler olmustur. Onlara gore sosyal dongiiler her 4 kusakta bir kendini tekrarlamaktadir.
Kugaklarin hangi yillar arasinda doganlar1 kapsadig birgok kaynakta farklilik gostermektedir. En
kabul géren sekilde kugaklarin yas araliklar su gekildedir:!!

o Biylik Kugsak (great generation): 1901 ile 1924 yillar1 arasinda dogan,

o Sessiz Kusak (silent generation): 1925 ile 1945 arasinda dogan,

o Bebek Patlamasi Kusag: (baby boom ya da baby boomers): 1946-1969 yillarinda dogan,
o X Kusag (generation X ya da baby busters): 1970’lerde ve 80’lerin baginda dogan,

o Y Kusag: (generation Y, millennials, next generation, echo boomers): 1981'den milenyumun
(baska deyisle 2000’li yillarin) bagina kadar dogan ve

o Z Kusag1 (generation Z, internet generation, generation @): 2000’li yillardan giiniimiize kadar
dogan ¢ocuklarin olusturdugu kusaktir.

Z kusag heniiz yeni yeni tiniversitelere 6grenci olarak giris yapmaktadir. Birkag yil icerisinde Z
kusagi dogumlu 6rneklemler iizerinde ¢aligmalar goriilecektir. Y kusagy; hedef odakli, bagimsiz,
ozgtivenlidirler ve genelde 6gretmenleri ve ailelerinden daha fazla dijital diinyay1 kullanmaktadirlar.
Onlar i¢in teknoloji herkese her yerde her zaman ulagabilmeleri anlamina gelmektedir.'? Hiz ¢aginda
bityliyen Millenyumlar ise “her seyi ve hemen isterler” Baska deyisle; iyi bir ticret ve yan haklar,
hizh yiikselme, is-aile dengesi, ilging ve zorlayici bir is ve topluma fayda saglamayi istemektedirler.!?
Y kusag: hayatlarinin ¢ok yonliiligii iginde ayni anda birden fazla isi yaparak biiytidii. Okuldan
spora, internete bir gorevi rahatlikla ayni anda yapabilir. Hizlica gorevleri tamamlayip bir sonrakine
gecebilir ve is hayatina girdiginde sorumluluk almaya hazirdir. Durup yoneticinin onlara gorev
vermesini beklemezler.'* Kariyerlerini 6n plana alan X kusag1 yerine Y kusag is-aile dengesine nem

11 Saruhan,S.C., Yildiz, M.L. (2018). Insan Kaynaklari Yénetimi, 3.Baski, Beta:Istanbul; Zemke, R., C. Raines, B.
Filipczak 1999. Generations at Work: Managing the Clash of Veterans, Boomers, Xers, and Nexters in Your Workplace,
Amacom.

12 Meier ve Crocker, 2010; Eisner, S.P. (2005). Managing generation Y, SAM Advanced Management Journal, 70(4): 4-15;
Martin and Tulgan, 2005.

13 Ng, E.S.W,, Schweitzer, L., Lyons, S.T. (2010). New Generation, Great Expectations: A Field Study of the Millennial
Generation, Journal of Business and Psychology, Special Issue: Millennials and the World of Work: What You Didn’t Know
You Didn’t Know, 25(2): 281-292.

14  Meier ve Crocker, 2010.
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vermektedir.!® Kariyer agisindan da dnceki kusaga gore farkli bir kariyer yonetimi, kariyer planlama
anlayist s6z konusudur.'®

X kusagi; ebeveynlerinin hatalarindan nasil kagiacagini 6grendi ve egitime, siki caligmaya ve
paranin giiciine deger veren bir kusak iginde biiyiidii.!” Kariyerlerinin uzun soluklu olacagi ve ok
calisma gerektirecegini diistiniirler. Ayrica ebeveynleri kadar iskolik degillerdir ama iyi bir hayat
yasamak i¢in ¢ok ¢aligmalar1 gerektigini bilirler.

2.1. Tiirkiye'de X ve Y Kusaklarinin s Degerleri

Genel degerler ve is degerleri farki arasindaki tartigmalar devam etse de is degerleri “calisanlarin
calisirken hissettikleri ya da istedikleri ¢iktilar” olarak tanimlanabilir. s degerleri ¢alisanlarin ise
kars1 algilarini, davranis ve tutumlarini ve is segimlerini de etkilemektedir.!8 Is degerlerine dair farkl
siniflandirmalar mevcuttur: Iqsel bityiime, digsal bityiime, kavrama iliskin, tretkenlik ile ilgili (bos
zaman, giivenlik, saglik, stabilite), duygusal (ilginglik, sosyal etkilesim vb.) is degerleri,!® igsel, digsal,
bos zaman, etik ve sosyal degerler 2° vb. baz1 simiflandirmalar yer almaktadir. Bu ¢alismada genel
olarak kabul goren asagidaki siniflandirma ele alinmmuigtir:2!

Dassal (extrinsic/instrumental) is degerleri: Digsal is degerleri disaridan gelen ve bireysel somut
odl olarak adlandirilan ¢iktilar: ya da sonuglar: ifade ederler. Bu nedenle digsal 6diiller (extrinsic
rewards) olarak adlandirilmaktadir. Bu gruptaki degerler; gelir, yan haklar, is giivencesi vb. seklinde
siralanmaktadir.

Igsel (intrinsic/cognitive) is degerleri: Digsal is degerlerinin tam tersi olan iste 6grenme potansiyeli,
yaratict olma firsatlar1 gibi soyut ddiilleri iceren is siireglerine odaklanan degerler igsel is degerleri
olarak adlandirilmaktadir. Entelektiiel uyarilma, ilginglik, ¢esitlilik gibi degerler bu gruptadir.

Ozgiirliik (freedom) ya da Bos zaman (Leisure) ile ilgili degerler: Y ve X kusaklar1 yasamak igin
calisirken Bebek patlamasi kusag ¢calismak i¢in yasama anlayisina sahiptir. Caligma saatleri, yalniz
caligma vb. degerler bu gruptadir.

Sosyal (social) degerler: Y ve X kusaklar1 yasamak icin ¢aligirken Bebek patlamasi kusag: ¢alismak
i¢in yasama anlayisina sahiptir. Calisma saatleri,

15 Daft, R.L. (2007). Management, The Dryden Press, 10.Basku.

16 Meier ve Crocker, 2010; Munro, 2009.

17 Meier ve Crocker, 2010.

18  Twenge ve digerleri, 2010.

19 Hertel, G., Thielgen, M., Rauschenbach, C., Grube, A., Stamov-Rofinagel, C. and Krumm, S.(2013), ‘Age Differences
in Motivation and Stress at Work, in C. M. Schlick, E. Frieling, and J. Wegge (eds), Age-Differentiated Work Systems
(Heidelberg: Springer-Verlag), pp. 119-47.

20 Twenge ve digerleri, 2010; Twenge, 2010.

21 Twenge ve digerleri, 2010; Lyons, S.L. Duxbury, C. Higgins (2005). An empirical assessment of generational differences
in work-related values, Human Resource Management, 26: 62-71; Ryan, R. M., Deci, E.J. (2000). Self-determination

theory and the facilitation of intrinsic motivation, social development, and well-being. American Psychologist, 55: 68-
78.
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Etik (alturistic) ile ilgili degerler: Toplumdaki diger insanlara yardim etmeye dair degerleri kapsar.
Genelde Y kusaginin X'den daha duyarli oldugu 6ne siirtilmektedir.

Kusaklar ozelinde yapilan ¢alismalari ele almadan once is degerlerinin yasa goére farklilasip
farklilasmadigini inceleyen ¢alismalar: irdelemekte fayda vardir. Cherrington, Condie ve England
(1979),% ¢aligan yasinin is degerleri iizerindeki etkisini incelemeye yonelik yiiriittigii aragtirma
sonucunda yas1 biiylik ¢calisanlarin isin ahlaki yoniine; geng ¢alisanlarin ise para, is arkadaslig: gibi
konulara 6nem verdigi sonucuna ulasmislardir. Calisanlarin yaslarina bagh olarak is degerlerinin
farklilagsmasinin nedenini kisinin zamanla yasadig1 deneyimlerin artmasiyla bakis agisinin degismesi
olarak gérmektedirler. Li, Liu ve Wan (2008)?? tarafindan yiiriitiilen bir aragtirma sonucunda da
benzer sonuglar elde edilmis ve is degerlerine yonelik alginin yas: bityiik ¢alisanlarda geng ¢alisanlara
gore daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.

Kusaklar teorisi dogrultusunda, farkli politik ve sosyal olaylar icerisinde yetismis olmakla
birlikte farkli deger, inang ve kisiliklere sahip olan X ve Y kusak mensubu bireyler, ayni
calisma ortami icerisinde birbiriyle etkilesim halinde ¢aligmaktadirlar. Farkli kugaklarin ig
yasaminda bir arada ¢alismas: bazi yonetsel problemleri de beraberinde getirmektedir ve bu
gesitliligin yonetilebilmesi noktasinda 6nce kusaklar arasi farklilik ve benzerliklerin ortaya
konmasi 6nemlidir. Literatiir incelendiginde is yasaminda yer alan kusaklarin benzerliklerini ve
farkliliklarini anlamaya yonelik bir¢ok ¢aligma olmasina ragmen bulgular bazen kafa karistiric
olabilmektedir.

X ve Y kusaklar1 arasindaki yasam tarzi, tutum ve inang farkhiiklar1 distintildiigiinde ise dair
degerlerinin de farkli olmasi olasidir. Literatiir incelendiginde is degerleri ile kusaklar arasindaki
iligkiyi konu edinen ¢alismalarin kisith oldugu ve is degerlerinin kusaklara gore farklilagip
farklilasmadig1 sorusuna verilen cevaplarin degisken oldugu goriilmektedir. Is degerleri ile kusaklar
arasinda anlaml bir iliskinin olmadigi sonucuna ulagilan galigmalar?* mevcut olmasina ragmen
ozellikle Turkiye ornekleminde is degerlerinin kusaklara goére farklilastigi sonucuna ulagilan
caligmalara da rastlanilmaktadir.?®

22 Cherrington, D.J., Condie, S.J., & England, J.L. (1979). Age Work Values. Academy of Management Journal, 22(3), 617-
623.

23 Li, W, Liu, X., & Wan, W. (2008). Demographic Effects Of Work Values And Their Management Implications. Journal of
Business Ethics, 81(4), 875-885.

24  Sagie, A, Elizur, D., & Koslowsky, M. (1996). Work Values: A Theoretical Overview and a Model of Their Effects. Journal
of Organizational Behavior, 17(S1), 503-514; Furnham, A., Petrides, K. V., Tsaousis, L., Pappas, K. & Garrod, D. (2005).
A Cross-Cultural Investigation into the Relationships between Personality Traits and Work Values. The Journal of
Psychology, 139(1), 5-32; Bayar, L. (2016). Demografik Faktorlerin Is Degerleri Uzerine Etkisi; Ici Sendikalar1 Uzerine
Bir Aragtirma. Adnan Menderes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 3(1), 38-67; Van Den Ouweland, L., &
Van den Bossche, P. (2017). The Impact of Values-Job Fit and Age on Work-Related Learning. International Journal of
Training and Development, 21(3), 195-210.

25 Demirkaya, H., Akdemir, A., Karaman, E., & Atan, O. (2015). Kusaklarin yénetim politikas: beklentilerinin aragtirilmast,
Isletme Aragtirmalari Dergisi, 7(1): 186-204, Siiral-Ozer, P, Eris, E. D., & Timurcanday-Ozmen, O.N. (2013). Kusaklarin
Farklilagan Is Degerlerine {ligkin Emik Bir Aragtirma. Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 38(38), 123-142;
Senturan, $., Kose, A., Dertli, E., Basak, S., & Sentiirk, N. (2016). X ve Y Kusag1 Yoneticilerinin Is Degerleri Algis1 ve
Farkliliklar1 Uzerine Inceleme. Business ¢ Economics Research Journal, 7(3), 171-182.
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Tiirkiye ¢alisan 6rnekleminde is degerlerinde kusaklarin 6nem verdigi konular incelendiginde; X
kusag1 calisanlar1 para, yiiksek bir statii, basarrya yonelik 6diillendirme ve takim c¢alismasindan
ziyade bireysel ¢aligma gibi konular1 daha 6n planda tuttugu gortilmektedir. Y kusag calisanlar:
is degerlerinde ise yaraticiligin desteklenmesi, geribildirim, mesleki ve kisisel gelisim, kurumun
imaj1 ve kurumun sosyal sorumluluk diizeyi, bilgiye ulasilabilirlik gibi konular1 6n planda tuttugu
gorillmektedir.?® Y kusagi caliganlari bagariya yonelik ddiillendirmede kisisellegtirilmis bir 6diil
sistemine deger vermektedirler ve 6nceki kusaklardan farkli olarak kendilerini meslek ya da 6rgiitler
ile degil kisisel ozellikleri ve basarilar: ile 6zdeslestirmektedirler. X kusag: ¢alisanlar1 ise sayg: ve
sadakat konusunda en zayif kabul edilen kusak iken; Y kusag ¢alisanlar1 is yasaminda en az kat1 olan
kusak olarak kabul edilmektedir.?”

Senturan ve arkadaglarinin (2016)8 yapmis oldugu calisma sonucunda Y kusag1 yoneticilerin is degerleri
algilarinda bazi boyutlarin X kusagi yoneticilerine gore daha etkili oldugu sonucuna ulagilmigtir. Farklihigin
algilandig1 boyutlar etkileme ve ilerleme, 6zerklik ve yeteneklilik, finansal kogullar/caligma kosullar1 ve
is iliskileri boyutlaridir. Fernandes, Hyde, Ives, Fleischer, Evoy ve Marrum (2012)% tarafindan yapilan
arastirma sonuglar1 incelendiginde Y kusag: caliganlarinin bos zamana X kusag: ¢alisanlarindan daha
fazla deger verdigi, ancak X kusag ile karsilastirildiginda igsel ddiillere daha az deger verdigi goriilmesine
ragmen kusaklar aras1 is degerleri arasinda anlaml bir farkliliga rastlanilmamugtur.

Degerler tutumlar: tutumlar da davranislar: etkiledigi icin eger kusaklarin farkli deger sistemleri
varsa bu durumda ¢alisanlar bu degerlere gore tutum ve davranis gelistireceginden bunlari anlamak
onemlidir.>* Bu baglamda Tiirkiyede X ve y kusak ¢aliganlar {izerinde genis bir drneklemde is
degerlerini konu alan arastirmanin amaglari su sekilde detaylandirilabilir:

o Tirkiyede X ve Y kusak ¢aliganlarin is degerleri profilinin ¢ikartilmasi,
o  Tirkiyede is degerleri X ve Y kusaklarinda farklilagip farklismadiginin tespiti ve farklilasmanin

yoniiniin belirlenmesi,

«  Tiirkiyede is degerleri cinsiyete gore degisiklik gosterip gostermediginin belirlenmesidir.

3. Yontem

Caligmada nicel aragtirma yontemi kullanilmigtir. Veri toplama araci olarak anket yontemi
kullanilmistir. Anket yoluyla toplanan verilere uygulanan baslica analiz yontemleri; Giivenilirlik
Analizi, Hotelling T2, Kolmogorov Smirnov Testi, Box’s M Testi, Mann Whitney U Testi gibi cesitli
istatistik teknikler ve testlerdir. {lgili tekniklerin uygulanmasinda istatistik paket programlarindan
faydalanilmugtir.

26 Demirkaya ve digerleri, 2015; Siiral-Ozer ve digerleri, 2013.

27 Ozer ve arkadaglari, 2013.

28  Senturan ve digerler, 2016.

29  Fernandes, K., Hyde, A., Ives, S., Fleischer, S., Evoy, T., & Van Marrum, K. (2012). A Comparative Study of Work Values
between Generation X and Generation Y. Unpublished manuscript, University of Guelph.

30 Greenwood ve digerleri, 2008.
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3.1. Orneklem

Calismada tabakali 6rnekleme kullanilmistir. Alt 6rneklem hacimleri belirlenirken Orantili dagitim
yontemi kullanilmustir. Tiirkiyede [15-34] yas grubunda ¢aligmakta olanlarin (Y kusag1) orani, [35-
44] yas grubunda galigmakta olanlarin (X kusag1) oranindan daha yiiksektir. Orneklemde de oranlar
arast bu iligki korunmustur. Ayrica arastirma en biiyiik istihdam payina ait il olan Istanbul ve en
fazla beyaz yakali ¢alisan istihdam ettiren hizmet ve sanayi sektorleri ile sinirlandirilmasi uygun
goriilmiistiir. Ozetle amag dogrultusunda calisma kapsaminda Tabakali Ornekleme teknigiyle
tasarlanmis 35-44 yas arasindaki ¢alisanlar X kusagi (N=375) ve 15 ve 34 yas arasindaki ¢aliganlar Y
kusag1 (N=574) olmak iizere toplamda 949 beyaz yakali ¢alisandan olusan Istanbulda caligan tesadiifi
orneklem ile caligilmasi hedeflenmistir. Orneklem hacmi belirlenirken literatiirde yapilan diger
benzer ¢aligmalar gézoniinde bulundurulmus, konu ile ilgili gelistirilmis tablolardan yararlanilmistir.
Aragtirmanin kisit1 ise biitge ve zaman olmusgtur.

Ankete katilan 949 kisiden % 60,51 Y kusagindan, % 39,5’i X kusagindandir. Katilimecilarin % 63’ erkek,
geri kalani ise kadindir. Katilimcilarm % 90,8’i 6zel sektorde, geri kalani kamu sektoriinde calismaktadir.
Ankete katilanlarin % 77’si hizmet sektoriinde, geri kalani ise sanayi sektoriinde istihdam edilmektedir.

3.2. Olgekler

Aragtirmada kullanilan 6lgek; is degerleri icin Lyons (2005) tarafindan gelistirilen soru formudur.
Olgekte yer alan degerlerden bazilari gesitlilik, basari, eglence, is giivenligi seklinde siralanmaktadir.
“Basarili oldugunuzu hissettiren isi yapmak, Diinyay1 gezebileceginiz bir iste ¢caligmak” 6lcekte yer
alan sorulara ornektir. Olgekte 0= Hi¢ énemli degil, 7= Cok 6nemli anlamina gelmektedir. Olgekte
yer alan sorular i¢in ortalamalarin yaklasik olarak 5 ve tstii seklinde elde edildigi soylenebilir.
Dolayisiyla 6lgekteki her maddeye 6nem verilmektedir.

[statistiksel analizlerde cesitli testlerin baslica varsayimi analiz kapsamindaki bagimsiz
degiskenlerin iliskisiz olmasi nedeniyle 6ncelikle Fakt6r Analizi uygulamast ile is degerleri konulu
maddeler, iligkisiz ve az sayida yeni yapay degiskene donistiiriilmiistiir. Arastirma kapsaminda
toplanan verilere gegerlilik ve giivenirlik analizleri dogrultusunda faktor analizi uygulanmigtir.
Faktor analizi sonuglar1 ve her bir faktoriin giivenilirlik diizeyi Tablo 1'de goriilmektedir.

Tablo 1: {5 Degerleri Faktor Analizi Sonuglari

Icsel degerler | Digsal ve bos zaman/ozgiirliik ile ilgili degerler | Sosyal degerler
Entelektiiel Uyarilma ,885
Cesitllik ,854
Tlginglik ,803
Etkileme 733
Prestii 703
Yetenekleri Kullanma 1699
Yaraticilik ,671
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Ucret 759

Denge 742

I§ Glivencesi ,645

Caligma Saatleri ,617

Yan haklar ,596

Yalniz Caligma ,506

Is arkadaglari ,865
Eglence ,819
Agiklanan varyans % 28,644 19,820 12,497
Giivenilirlik katsayis («) 0,813 0,754 0,804

Tiirkiyede beyaz yakalilar 6érnekleminde is degerleri 3 faktorlii bir yapr gostermistir. Faktorlerin
Cronbach Alpha katsayilarina bakildiginda giivenilir oldugu goriilmektedir. Ayrica olgek Tiirkge
ve Ingilizce'ye gevrilmis ve kapsam gegerliligini saglamak i¢in akademisyen ve beyaz yakali ¢aligan
olmak iizere toplam 30 kisiye ylizylize yapilarak anlam farkliliklar: diizeltilmistir. Bu baglamda
aragtirmada kullanilan 6l¢ek gecerli ve giivenilirdir.

Faktor analizi sonuglarina bakildiginda, digsal ve 6zgiirliik ile ilgili is degerleri birlesik bir yap:
gostermistir. Son faktor de is arkadaglari ve eglence degerlerini iceren sosyal is degerkerinden
olugmaktadir.

4. Bulgular

Bu baglik altinda Tiirkiyede beyaz yakali calisanlarin is degerlerine genel olarak profili ele alinacak,
kusaklara ve cinsiyete gore is degerleri analizleri yapilacak ve X ve Y kusaklarinin cinsiyete gore
farklilik testleri analiz bulgulari yer alacaktir.

4.1. Tiirkiye'de Beyaz Yakali Is Degerleri Genel Profili

Aragtirmada kullanilan maddelerin is degerinin ortalama, medyan ve standart sapma degerleri Tablo
2de goriildugi gibidir:

Tablo 2: Is Degerlerinin Tanimlayici Istatistik Degerleri

N Ortalama Medyan S.S.
Basar1 949 6,30 7,00 1,157
Katki 949 5,90 6,00 1,460
Otorite 949 4,72 5,000 2,00
Yan Faydalar 949 5,53 6,00 1,938
Ozerklik 949 6,14 7,00 1,342
Meydan Okuma 949 5,26 6,00 1,829
Yetki 949 5,86 7,00 1,576
Yaraticilik 949 5,83 6,00 1,462
Adalet 949 6,40 7,00 1,347

51



Selay GIRAY YAKUT « Miige Leyla YILDIZ

Geri Bildirim 949 5,66 6,00 1,561
Calisma Arkadaglar1 949 5,92 7,00 1,517
Eglence 949 5,73 6,00 1,540
Strekli Ogrenme 949 6,09 7,00 1,336
Caligma Saatleri 949 6,10 7,00 1,408
Tek Bagina Calisma 949 5,09 5,00 1,888
Etkilenme 949 5,33 6,00 1,571
Entelektiiel Uyarilma 949 4,97 5,00 1,963
Hgin(;lik 949 5,42 6,00 1,752
1@ Giivenligi 949 6,33 7,00 1,281
Denge 949 6,31 7,00 1,237
Siipervizor 949 6,37 7,00 1,267
Yerine Getirilmesi 949 5,74 6,00 1,469
Ahlaki Degerler 949 6,09 7,00 1,492
Gelisme/Gelisim 949 6,09 7,00 1,469
Ucret 949 6,27 7,00 1,355
Prestij 949 5,30 6,00 1,788
Taninma 949 6,10 7,00 1,394
Seyahat 949 4,68 5,00 2,355
Becerileri Kullanma 949 5,36 6,00 1,856
Cesitlilik 949 5,30 6,00 1,707
Fiziksel Sartlar 949 6,05 7,00 1,378

Tiirkiyede beyaz yakalilarda diger is degerlerine gore fazla 6nem verilen madde “adalet’dir (6,40). Verilen
6nem acisindan bu is degeri maddesini supervisor (6,37), is glivenligi (6,33) ve basar1 (6,30) izlemektedir.
“Seyahat’, Tiirkiyede beyaz yakalilarda diger is degerlerine gore en az 6nem verilen maddedir (4,68).
Ayni madde, standart sapmas1 diger degiskenlere gore en yiiksek olan maddedir (s= 2,355). Bu konuda
katihmecilarin  distincelerinin diger is degerleri maddelerine gore en fazla degiskenlik gosterdigi
soylenebilir. Standart sapmas:t en diisiik olan is degeri maddesi ise basaridir (s=1,137). Bu konuda
katilimecilarin diistincelerinin diger is degerleri maddelerine gore en az degiskenlik gosterdigi soylenebilir.

2 bagimsiz grup i¢in birden fazla degiskenin ortalamalar: karsilagtirilacaksa parametrik tekniklerden
Hotelling T?ye bagvurulabilir. Test bulgularina giivenebilmek igin dagilimin ¢ok degiskenli Normal
dagilima uygun olmas, iki grubun kovaryans matrislerinin es olmasi ayrica degiskenlerin bagimsiz
olmalar1 gerekmektedir.

4.2. Kusaklara Géore I Degerleri

Cok degiskenli Normallik i¢in dncelikle tekli Normallik incelemesi yapilmistir. Faktor skorlari icin
Kolmogorov Smirnov testi anlamlilik degeri 0,05’ten kiigiik ¢tkmigtir. Dolayisiyla parametrik testler
i¢in gerekli olan Normallik varsayim: saglanmamaktadir. Homojenlik varsayimi olarak bilinen k
grubun es kovaryans matrisine sahip olmasi varsayimi incelemesini de gergeklestirilmis (Box’s M
Testi), ilgili varsayimin da saglanmadigi gortlmistir (Box’s M=47,234; F:7,844; Sig.:0,000). Bu
bulgu Levene Testi ile de desteklenmistir (Faktor 1 sig. 0,168; Faktor 2 sig. 0,689; Faktor 3 sig. 0,000).
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Bu sartlar altinda parametrik Hotelling T? testi yerine, parametrik olmayan tekniklere bagvurmak
daha saglikli bir yol olacaktir. Dolaysiyla 2 grubun konum parametrelerini karsilagtirmak igin
Mann Whitney U testinden yararlanilmigtir. Ayrica temel varsayimlar altinda parametrik Hotelling
T? uygulamasi da gergeklestirerek, elde edilen sonuglarin parametrik olmayan analiz sonuglart ile
ortiistiigl teyit edilmis olup bu uygulamaya iliskin temel ¢ikt1 Eklerde yer almaktadir.

Tiirkiyede beyaz yakalilarda X ve Y kusagina gore is degerleri farklilagip farklilasmadigina ilskin
olarak Tablo 3'de test bulgular1 gorillmektedir.

Tablo 3: Mann Whitney U Testi Bulgular:

Sig. Karar

Igsel degerler ,000 H, red

Digsal ve Ozgiirliik ile ilgili degerler ,000 H, red
Sosyal degerler ,000 H, red

Goruldugt gibi 3 faktor icin de X ve Y kusaklar: arasinda anlamli farklilik gézlenmistir. Detaylt
yorumlamaya olanak taniyan kusaklara gore faktor skorlari ortalama degerleri ise Tablo 4’te
goriilmektedir.

Tablo 4: Kusaklara Gére Is Degerleri Faktorleri Tanimsal Istatistikleri

Degerler Ortalama Standart Sapma
0,250 0,837
Sosyal degerler L
X -0,382 1,103
. 0,107 1,016
Igsel degerler ¥
X -0,163 0,952
.. 0,085 1,004
Digsal ve Ozgiirliik ile ilgili degerler L
X -0,131 0,979

Y kusagi sosyal is degeri faktor skoru X kusagina gore daha yiiksek bir deger olarak elde edilmistir.
I¢sel ve statii ile ilgili is degerleri faktor skoru ortalamast Y kusaginda X kusagina gore daha yiiksektir.
Digsal ve ozgurliik ile ilgili is degerleri faktorii i¢in de daha yiiksek faktor skoru ortalamasi yine
Y kusagina aittir. Analiz maddeleri detaylandirildiginda yalnizca yaraticilik, etkileme ve seyahat
degerleri agisindan X ve Y kusagi arasinda anlaml farka rastlanmamustir.

Ayrica faktor skorlari ile yas arasinda iliski olup olmadigi da parametrik olmayan Spearman
korelasyon katsayis1 yardimiyla incelenmis olup, yas ile tiim is degerleri faktorleri arasinda anlaml
iligkiler bulundugu saptanmustir. flgili ¢iktt Ek 2'de yer almaktadur.

4.3. Cinsiyete Gore Is Degerleri

Normal dagilim gostermeyen veri setine bir 6nceki boliim uygulamasina benzer sekilde t Testinin
parametrik olmayan alternatifi olan Mann Whitney U testi yapilmistir. Analiz sonucunda sig. 1,
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2, 3 = 0,000 oldugundan cinsiyet acisindan igsel ve statiisel, digsal ve ozgiirliik ile ilgili ve sosyal
is degerlerinin faktori bakimlarindan anlaml farklilik gézlenmistir. S6zkonusu istatistiksel olarak

anlamli bu farkliligin cinsiyete gore ortalamalari tabloda gortldiigi gibidir:

Tablo 5: Cinsiyete Gore Is Degerleri Faktorleri Ortalama Degerleri

Faktorler Kadin (Ortalama) Erkek (Ortalama)
Ic;sel degerler 0,288 -0,167
Digsal ve Ozgﬁrlﬁk ile ilgili degerler 0,232 -0,132
Sosyal degerler 0,323 -0,187

Genel olarak bakildiginda kadinlarin erkeklere kiyasla is degerlerine daha fazla 6nem verdikleri
(ortalamalar1 daha ytiksektir), dolayisiyla ilgili konularda daha hassas olduklar1 s6ylenebilir. Analiz
maddeleri detaylandirildiginda yalnizca otorite, yalniz ¢alisma ve seyahat degerleri agisindan

cinsiyete gore anlamli farka rastlanmamugtir.

Son olarak X ve Y kusaklar1 caliganlarinin cinsiyet farkliliklarina baktigimizda detaylar Tablo 6da

gortlmektedir.
Tablo 6: Mann Whitney U Testi Bulgular1 — Faktor Skorlari
Sig. Karar
Ic;sel degerler 817 H, red
Digsal ve Ozgiirlitk ile ilgili degerler ,164 H, red
Sosyal degerler ,003 H, red

Goruldugi gibi 3. faktor olan sosyal is degerleri faktorii igin beyaz yakali kadinlarda X ve Y kusaklar1
arasinda anlaml farklilik gozlenmistir. Kugaklara gore faktor skorlar: ortalama degerleri Tablo 7de

goriilmektedir.

Tablo 7: Kusaklara Gére Beyaz Yakali Kadinlarda Sosyal Is Degeri Faktorii Tanimsal Istatistikleri

Ortalama Std. Sapma
0,383 0,679
Sosyal degerler Y
X 0,087 0,986

Y kusagina mensup beyaz yakali kadinlarda sosyal is degerleri faktor skoru, X kusagina mensup
beyaz yakali kadinlara gére daha yiiksek bir deger olarak elde edilmistir. Y kusag is arkadaslar1 ve

eglence gibi sosyallestigi is degerlerine X kusagina gore daha fazla 6nem vermektedir.

Maddeler agisindan da ayni arastirma sorusu incelenmis, 6ncelikle Normallikler aragtirilmis ve yine
Normal dagilimin s6zkonusu olmadig: goriilmiistiir. Beyaz yakali kadinlarda kusaklara gore anlaml

farklilik gozlenen maddelerin asagidaki gibi oldugu saptanmustir.
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Tablo 8: Mann Whitney U Testi Bulgular1 - Maddeler

Sig. Karar

Otonomi 0,026 H, red
Yetki 0,022 H, red

Is arkadaglari 0,010 HO red
Eglenme 0,006 HO red
Siirekli 6grenme 0,016 HO red
Calisma saatleri 0,049 HO red
Gelisim 0,015 HO red
Fiziksel Sartlar 0,026 HO red

Otonomi, yetki, is arkadaslari, eglenme, stirekli 6grenme, ¢alisma saatleri, gelisme ve fiziksel sartlar
degerleri agisindan X ve Y kusaklarint kadin mensuplar: farklilasmaktadir. Daha detayli gérebilmek
i¢in kugaklara gore madde skorlar1 ortalama degerleri Tablo 9da goriilmektedir.

Tablo 9: Kusaklara Gore Beyaz Yakali Kadinlarda Social Is Degeri Faktorii Tanimsal Istatistikleri

Ortalama Std. Sapma
. Y 6,58 0,841
Otonomi
X 6,10 1,712
. Y 6,31 1,204
Yetki
X 5,84 1,742
. Y 6,33 1,225
I Arkadaglar1
X 6,00 1,414
< Y 6,39 0,999
Eglence
X 5,90 1,552
.. Y 6,53 1,018
Siirekli Ogrenme
X 6,24 1,148
Y 6,44 1,166
ligma Saatleri
Caligma Saatleri X 6.20 1410
Y 6,51 1,164
Gelisim
X 6,14 1,600
Y 6,40 1,211
Fiziksel Sartlar
X 6,19 1,146

Genel olarak bakildiginda Y kusag: beyaz yakali kadinlarin, X kusag: beyaz yakali kadinlara kiyasla
otonomi, yetki, is arkadaslari, eglence, siirekli 6grenme, ¢alisma saatleri, gelisim ve fiziksel sartlar
is degerlerine daha fazla 6nem verdikleri (ortalamalar: daha yiiksektir), dolaysiyla ilgili konularda
daha duyarli olduklar s6ylenebilir.

4. Sonug ve Tartisma

Bu calisma ile X ve Y kusaklarinin i degerleri agisindan farklilagip farklilasmadigs, farklilagiyor
ise farklilagmanin yapisi analiz edilmigtir. Calisma kapsaminda 949 birimlik genis bir 6rneklem
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ile galisilmigstir. Tiirkiyede beyaz yakalilarda kusaklara gore is degerleri farklilik analiz sonuglar: su
sekilde 6zetlenebilir:

Tiirkiyede beyaz yakalilarda diger is degerlerine gére fazla énem verilen madde “adalet™tir (6,40).
Verilen 6énem agisindan bu is degeri maddesini stipervizor (6,37), is glivenligi (6,33) ve basar1 (6,30)
izlemektedir. Ekonomik sartlar, issizlik oranlari, geng nitelikli niifusun fazlalig: ve her iki kusaginda
karakteristik ozellikleri dikkate alindiginda 6nem verilen is degerleri sagirtici degildir. “Seyahat’,
Tiirkiyede beyaz yakalilarda diger is degerlerine gore en az 6nem verilen maddedir (4,68). Ayn1 madde,
standart sapmasi diger degiskenlere gore en yiiksek olan maddedir (s=2,355). Bu konuda katilmcilarin
distincelerinin diger is degerleri maddelerine goére en fazla degiskenlik gosterdigi soylenebilir.
Standart sapmasi en diisiik olan is degeri maddesi ise bagaridir (s=1,137). Bu konuda katihmcilarin
diisiincelerinin diger is degerleri maddelerine gore en az degiskenlik gosterdigi sdylenebilir.

Genis 6rnekle yapilan kusaklar arasi is degerler analizi sonuglarina bakildiginda; igsel, digsal ve sosyal
is degerlerinden olusan 3 faktorlii bir yap: ortaya ¢ikmistir. Her ¢ is degeri faktoriinde de Y kusag:
istatistiki anlaml olarak X kusagindan daha yiiksek diizeyde sahip oldugu tespit edilmistir. Bulgular
maddeler bazinda detaylandirilmak istenmis, analiz maddelerinin orijinal halleri de kullanilarak
uygulama tekrar edilmis, sonug olarak yaraticilik, etkilenme, seyahat degiskenleri agisindan X ve Y
kugag1 arasinda anlamli farka rastlanmadig: (diger is degerleri maddelerinde ise Y kusag: ortalama
degerlerinin ortalamasinin daha yiiksek oldugu) ek bulgusuna ulagilmigtir.

Calisma kapsaminda Tiirkiyede beyaz yakalilarda cinsiyete gore is degerlerinin farklilasip
farklilasmadig1 dair sonuglara bakildiginda kadinlarin erkeklere kiyasla is degerlerine daha fazla
onem verdikleri (ortalamalar1 daha yiiksektir), dolayisiyla ilgili konularda daha 6nem verdikleri
gortlmektedir. Bagka deyisle, kadinlar is degerlerine sahip olma derecesi her bir faktor igin
erkeklerden daha yiiksektir. Otorite, yalniz ¢aligma ve seyahat is degerleri 6zelinde ise cinsiyete gore
(anlamlr) farklilik olmadig bulgusuna ulagilmistir.

Analiz sonucunda Y kusagina mensup beyaz yakali kadinlarda social is degeri faktor skoru, X
kusagina mensup beyaz yakali kadinlara gore (6nemli diizeyde) daha yiiksek bir deger olarak elde
edilmistir. Maddeler bazinda ise y kusag1 beyaz yakali kadinlarin, x kusag: beyaz yakali kadinlara
kiyasla otorite, yetki, is arkadaslari, eglence, siirekli 6grenme, ¢alisma saatleri, gelisim ve fiziksel
sartlar is degerlerine daha fazla 6nem verdikleri ek bulgusuna ulagilmistir.

Y kusagina mensup beyaz yakali kadinlarda sosyal is degerleri faktor skoru, X kusagina mensup
beyaz yakali kadinlara gore daha yiiksek bir deger olarak elde edilmistir. Y kusag: is arkadaslar1 ve
eglence gibi sosyallestigi is degerlerine X kusagina gore daha fazla 6nem vermektedir. Bu baglamda
Y kusag: calisanlar: ise gekmek ve motivasyonlar: yiiksek sekilde istihdam ettirebilmek istiyorsak
sosyal faaliyetlere daha fazla 6nem verilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Calisanlarin sahip olduklar1 is degerlerini anlamak, eger motivasyonlarim1 ve dolayisiyla
performanslarini yiikseltmek ve motivasyonu yiiksek ¢alisanlar1 ¢ekmek isteniyorsa, 6rgiitiin nasil
bir is yapisi, ¢caligma kosullari, ticret ve yan hak paketleri ve insan kaynag: politikalar1 yaratmalari

56



Marmara Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Dergisi * Cilt: 42 « Sayi: | « Haziran 2020, ISSN: 2149-1844, ss/pp. 1-62

gerekliligi hakkinda fikir vermektedir.Yeni se¢me ve ise alma yontemleri, ¢alisan ¢ekme yontemlerini
degistirilmeli, eski yontemler ve IK politikalar1 yerine yeni kusaklarin egitim ve gelistirme stratejileri,
kariyer gelistirme yontemleri ve is kosullarinin yaratilmasi gerekmektedir.

Entelektiie]l sermayenin cesitlendigi ve farkliliklar ile zenginlestigi, i¢ miisteri olarak goriilen
¢alisanlarin 6nemli bir insan sermayesi oldugu giintimiiz isletmelerinde her nesli daha iyi anlamak ve
onlarin birlikte caligmalarini saglamak i¢in kugaklari ve sahip olduklari is degerlerini bilmek gereklilik
haline gelmistir.>! Ancak kusaklar hakkinda ¢ikarim ve énerilerde bulunurken Tiirk toplumunda
biiyliyen ve ¢alisan Y kusaginin ozellikleri, beklentileri, is degerleri, motivasyon kaynaklari ile ilgili
olarak yabanci yazindan ziyade Tiirkiye ¢aligan 6rnekleminde yapilan ¢alismalar dikkate alinmasi
gerekliligi gdzden kagmamalidir. Demirkaya ve digerleri (2015)? yaptiklar1 aragtirma sonuglar1 da
Tiirkiye kusaklarinin 6zellikleri yabanci tilke kusak ¢alisanlarindan farklilasabildigi yoniindedir.
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EK 1: Normallik, Homojenlik ve Bagimsizlik Varsayimi Altinda Uygulanan Hotelling T? Testi SPSS

Ciktilar:
Cok Degiskenli Testler

Etki Deger F Hipotez sd | Hatasd Sig.
Pillai’s Trace ,005 1,477 3,000 945,000 ,219
Sabit Wilks’ Lambda ,995 1,477° 3,000 945,000 ,219
Hotelling’s Trace ,005 1,477° 3,000 945,000 219
Roy’s Largest Root ,005 1,477 3,000 945,000 ,219
Pillai’s Trace 096 33,596 3,000 945,000 ,000
. Wilks' Lambda 904 | 33,596 3,000 [ 945,000 ,000

Yaskategorik Hotelline’ b
otelling’s Trace 107 33,596 3,000 945,000 ,000
Roy’s Largest Root ,107 33,596b 3,000 945,000 ,000
Levene’s Test of Equality of Error Variances®
F dfl df2

INSTRINSICSTATUSNF1 1,904 1 947 ,168
EXTRINSICFREEDOMNEF2 ,160 1 947 ,689
SOCIALNF3 38,653 1 947 ,000

EK 1: Normallik, Homojenlik ve Bagimsizlik Varsayimi Altinda Uygulanan Hotelling T? Testi SPSS
Ciktilar1 - Devam

Tests of Between-Subjects Effects
. .. Tip III Kareler Kareler Kuyruk
Kaynak Bagumli Degisken Toplami «d Ortalamasi F Olasilig
16,658? 1 16,658 16,938 0
INSTRINSICSTATUSNF1
10,668 1 10,668 10,778 0,001
EXTRINSICFREEDOMNE2
Corrected 90825 | 1| 9085 | 100343 0
Model SOCIALNEF3
0,732 1 0,732 0,745 0,388
INSTRINSICSTATUSNF1
0,469 1 0,469 0,474 0,491
EXTRINSICFREEDOMNE2
3,994 1 3,994 4,412 0,036
Intercept SOCIALNEF3
16,658 1 16,658 16,938 0
INSTRINSICSTATUSNF1
10,668 1 10,668 10,778 0,001
EXTRINSICFREEDOMNE2
) 90,825 1 90,825 100,343 0
yaskategorik ~ SOCIALNF3
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EK 2: Analizler Spearman Korr. Kats. Ile de Desteklenmis Olup Bulgular Asagida Ozetlenmistir.
(Yas ve Faktor Skorlar1 Arasindaki Anlaml iliskiler)

Correlations
yas
Correlation Coefficient 1,000
yas Sig. (2-tailed) .
N 949
Correlation Coefficient -,149
INSTRINSICSTATUSNF1 Sig. (2-tailed) ,000
Spearman’s rho N 49
Correlation Coefficient -,186
EXTRINSICFREEDOMNF2 Sig. (2-tailed) ,000
N 949
Correlation Coefficient -,320
SOCIALNE3 Sig. (2-tailed) ,000
N 949
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Extended Abstract

Nowadays, businesses have become an environment where three or even four generations work
together. In the past, many generations worked together in the same workplace. However, they were
in different job definitions and a different system hierarchy. Middle age employees tended to be
mid-level managers, while younger employees worked in the remaining positions. The interactions
of these generations were generally in the form of superior-subordinate relationship. However, the
change of competencies needed along with the development of technology reorganized hierarchical
systems based on age and seniority. They started communicating and working together in different
generations in a different way than ever before. In addition, human resources management strategies
aim to attract employees of all ages or generations of strategic importance for job applications, create
loyalty after work and ensure that they remain in work.

Generation refers to a group of people in a similar age group who have experienced similar social
events in an similar geography. The generations theory explains the change of people’s values,
attitudes and beliefs with social changes, important historical events among the generations. Values
affect attitudes, attitudes affect behavior. Therefore, if generations have different value systems, it
is important to understand them as employees will develop attitudes and behaviors based on these
values. Business value refers to the employee’s expectations and feelings about the job. Although
discussions on the difference between business values and general values continue, the most accepted
classification of business values are extrinsic, intrinsic, lieseru, social and alturistic work values.

When we compare the generations in Turkey, we find small samples or studies on students. In this
context, the main purpose of this research is to compare the work values of the X and Y Generation
employees in alarge sample in Turkey. Futhermore, whether business values in Turkey differ according
to gender and if they differ, the structure of this difference will also be examined. In this way, it is
aimed to indirectly raise the job values profile of the labour force in Turkey (with its outlines). One of
the most important contributions of the study to the literature is that it is conducted in a large sample
of 949 units in Turkey.

According to analysis results, a 3-factor structure consisting of internal, external&leisure and social
business values has emerged in white collar workers in Turkey. In all three business value factors,
Generation Y was statistically significantly higher than Generation X. The findings were detailed
on the basis of the items and the application was repeated using the original versions of the analysis
items. As a result, there was no significant difference between Generation X and Y in terms of
creativity, influence, and travel variables (the average of Generation Y values in other work values
items is higher).

On the other hand, when we look at whether job values differ according to gender in white collar
workers in Turkey, it is seen that women place more importance on job values than men (their
average is higher), so while they put more emphasis on related issues. In other words, women have
higher business values than men for each factor. The authority found that there were no (significant)
differences in gender in terms of working alone and travelling work values.
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Asaresult of the analysis, the Social Work Value Factor score was (significantly) higher in white collar
women of Generation Y than in white collar women of Generation X. In terms of substances, it was
found that white-collar women of Generation X place more emphasis on Autonomy, Competence,
Coworkers, Fun, Countinuoslylearn, Hourofwork, Advancement and Physical setting work values
than white-collar women of Generation x.

In white collar women of Generation Y, The Social Work Values factor score was higher than in
white collar women of Generation X. Generation Y pays more attention to the business values they
socialize with, such as co-workers and entertainment, than Generation X / Generation Y places
more emphasis on the business values that they socialize with, such as colleagues and fun, than
generation X. In this context, if we want to attract Generation Y employees and employ them with
high motivation, it is necessary to give more importance to social activities.

If the employers want to increase employees’ motivation and therefore their performance and attract
highly motivated employees, understanding the business values of the employees gives an idea about
what kind of business structure, working conditions, wage and benefits packages and human resource
policies should be created. New recruitment and selection methods, employee retention methods
should be changed, training and development strategies of new generations, career development
methods and job conditions should be created instead of old methods and HR policies.

In today’s businesses, where intellectual capital is diversified and enriched with diversity and
employees who are considered as internal customers is an important human capital, it has become
necessary to know the generations and the business values they have in order to better understand
each generation and enable them to work together. However, when making inferences and suggestions
about the generations, the characteristics, expectations, business values and motivational sources of
the growing and working Generation Y in Turkish society should be taken into consideration in
the Turkish employee sample rather than the foreign literature. The result of research conducted by
Demirkaya et al (2015) is that the characteristics of Turkey generations can be differentiated from
those of foreign country generations.

Generational differences in work values influence recruitment training and development, career
development, rewards and working arrangements, and also HR policies. As a result of these supposed
generational differences in workplace, managers need to advice on how best to manage generational
differences at work.
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ARASTIRMA MAKALESi / RESEARCH ARTICLE

SOSYAL KIMLiK KURAMI ACISINDAN TUKETICI - MARKA
OZDESLESMESI VE BIR ARASTIRMA”

THE CONSUMER - BRAND IDENTIFICATION IN TERMS OF SOCIAL
IDENTITY THEORY AND A RESEARCH

Tansu ISIKAY ™
Ahmet BASCI™

Ozet

Tiiketici - marka 6zdeslesmesi ¢alismalarinin 2000’li yillar igerisinde pazarlama literatiiriinde yogunluk
kazandig1 goriilmektedir. Tiiketici - marka o6zdeglesmesi, tiiketicilerin kimliklerini ifade etmek igin
markalarin sembolik anlamlarini kendilerine nasil atfettiklerinin anlagilmasi agisindan biiyiik 6neme
sahiptir. Bu sembolik anlamlar benlik — marka arasindaki baglantilar1 igerdiginden tiiketici — marka
iligkilerin anlagilmasinda olduk¢a 6nemlidir. Temelde sosyal kimlik teorisine dayanan titketici - marka
Ozdeslesmesi, markalarin tiiketicilerin kendilerini siniflandirilmas: i¢in olanak sagladigi ve bu marka
siniflandirmalarinin, marka kullanicilar1 arasinda olasi farkliliklara yol agtigini varsaymaktadir. Calismanin
temel amaci sosyal kimlik teorisi acisindan tiiketici — marka 6zdeslesmesini incelemek, tiiketici — marka
Ozdeslesmesi ve literatiir aragtirmast sonucunda belirlenen 6nciiller arasindaki iligkiyi analiz etmektir.
Aragtirma modelinde tiiketici — marka 6zdeglesmesi belirli unsurlar agisindan incelenmistir. Bu amag
dogrultusunda prestij, marka ayirt ediciligi, markanin sosyal faydas: ve hatirlanabilir marka deneyimleri
olarak belirlenen onciillerin marka gekiciligi ve tiiketici-marka 6zdeslesmesi tizerindeki etkileri ortaya
konmugtur. Ayrica marka gekiciligi degiskeninin tiiketici - marka ozdeslesmesi {izerindeki etkileri
incelenmigtir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal kimlik kuramy, tiiketici — marka 6zdeglesmesi, titkketici-marka 6zdeslesmemesi,
marka ¢ekiciligi, marka prestiji, marka ayirt ediciligi, markanin sosyal faydasi, hatirlanabilir marka
deneyimleri

JEL Siniflandirmasi: M31, D11, D12

Abstract

Consumer - brand identification studies seem to be concentrated in the marketing literature during the
2000s. Consumer — brand identification has great importance in terms of understanding how consumers
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have attributed the symbolic meanings of brands to their identities. These symbolic meanings are
important in the understanding of consumer-brand relations since they include the connections between
self-brand. Consumer - brand identification, which basically is based on the theory of social identity,
assumes that brands allow consumers to classify themselves and that such brand categorization leads to
possible differences between brand users. The main aim of the study is to examine the consumer - brand
identification in terms of the theory of social identity, consumer - brand identification and analyzing the
relationship between the identified antecedents as a result of the literature search. In the research model,
consumer — brand identification has been examined in terms of certain factors. For this purpose, brand
prestige, brand distinctiveness, brand social benefits and memorable brand experience antecedents
determinates as, the effects on brand attractiveness and consumer-brand identification have been revealed.
In addition, the effects of brand attractiveness variable on consumer — brand identification have been
examined.

Keywords: Social identity theory, consumer - brand identification, consumer - brand misidentification,
brand attractiveness, brand prestige, brand distinctiveness, brand social benefits, memorable brand
experience

JEL Classification: M31, D11, D12

1. Giris

Sosyal kimlik teorisi psikoloji kokenli olmasina ragmen pazarlama ¢aligmalar: igerisinde son
donemlerde ilgi gérmekte olan tiiketici - marka 6zdeslesmesinin temel yapisini olusturmaktadair.
Sosyal kimlik teorisi, bireyin kendini bir gruba ait hissederek siniflandirmasidir. Bu
siiflandirmayi, gruplar arasi karsilagtirma ile degerlendirmekte ve grubun ozelliklerini
kendilerine atfetmektedirler. Tiiketici - marka 6zdeslesmesi agisindan degerlendirildiginde
markalar, bireyler arasinda siniflandirma roliini tistlenmektedir. Bir markanin kullanicisi olan
birey markanin ifade ettigi sembolik anlamlar1 kendine atfederek benlik imajinin yonlerini
olusturmaktadir.

Teori igerisinde siklikla karsilagtigimiz benlik kavrami, benlik saygisi, benlik tanimi gibi psikolojik
kavramlar bireyin tiiketim aliskanliklarini anlamada 6nemli rol oynamaktadir. Tiiketici — marka
Ozdeslesmesi, sosyal kimlik teorisi ile iliskilendirildiginde bireyin benlik kavramini, benlik saygisini,
benlik tanimini kullandigi marka yardimi ile gésterme ¢abasi anlamina geldigi anlagilmaktadir. Ayrica
benlik-marka arasinda olusan baglantilara dikkat gekmektedir. Artan marka sayis1 diistintildiigtinde
olusturulan bu baglantilar markaya taklit edilemez bir rekabet avantaji kazandiracaktir. Bu nedenle
marka yoneticileri i¢in tiiketici ve marka arasinda 6zdeslesme yaratacak benlik baglantilar: yaratmak
oldukea 6nemlidir.

Bu baglamda ¢alisma igerisinde tiiketici — marka 6zdeslesmesinin énciillerine yer verilmistir. Ilk
olarak bir markanin prestijli olarak algilanmasinin tiiketicinin benligine olumlu yonde katk: yapacag:
kabul edildiginden tiiketici - marka 6zdeslesmesinin 6nemli bir degiskeni olarak belirlenmistir.
Marka ayirt ediciligi calismada ele alinan diger bir degiskendir. Rakiplerine gore farkli algilanmay1
bagaran markalarin, tiiketici — marka 6zdeslesmesini etkiledigi diistiniildtigtinden arastirma modeline
dahil edilmistir. Hatirlanabilir marka deneyimleri, marka ile baglantilarin olusturulmasinda ve
gelistirilmesinde 6nemli oldugundan bu degiskenin kullanilmasina karar verilmistir. Diger bir
degisken olan markanin sosyal faydasi, tiiketicilere etkilesim imkani sunacagindan pozitif iliskiler
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gelistirmede onemli bir rol oynamaktadir. Tiiketiciler tarafindan markanin kimliginin cazip
algilanmas1 markaya kars1 pozitif iliskilerin olusmasinda etkili oldugundan arastirma igerisinde yer
verilmistir.

2. Literatiir

Bu béliimde arastirmada yer alan kavram ve degiskenlere iligkin literatiir taramasina yer verilmistir.

2.1. Sosyal Kimlik

Sosyal kimlik kurami Tajfel ve Turner tarafindan 1970’li yillarda ortaya atilan bir sosyal psikoloji
teorisidir. 80’li yillar boyunca birbirini takip eden ¢alismalar halinde devam etmistir. Sosyal kimlik
teorisi, bireylerarasi ve gruplar arasi davranislarin farkli oldugu temeline dayanmaktadir. Kisisel
kimlik, belirli bir toplumsal baglam igerisinde bir bireyi digerlerinden ayiran ézelliklerdir.! Diger
bir ifadeyle kisisel kimlik, algilayicinin bireysel bir kisi olarak temsil edilmesine dayanan benligi
ifade eder. Benlik, beni tarif eder, kisisel farkliliklara dayalidir ve bireysel 6zellikleri (tutumlar,
degerler, hedefler, inang, kisiler arasi iliski) igerir.> Yani benlik ‘Ben kimim?’ sorusuna cevap
vermektedir.?

Sosyal benlik ise insanlarin nasil goriindiigli ve bagkalar1 (bireyler, gruplar, toplum, genel olarak
digerleri) tarafindan nasil tepki gordiigiiniin bir fonksiyonudur. Sosyal kimlik, gruplar aras iliski
ve grup siirecinde benlik kavramina merkezi bir rol vererek, bir kisinin benligini bir grup iiyeligiyle
baglantili deger iliskilerini ve duygusal olarak (Ornek: Biz Amerikalilar) tanimlanmasidir.* Yani
sosyal kimlik bireylerin bir grup ile birlikte olma algisidir.

Sosyal kimlik ve kisisel kimlik kavramlarinin farkinin nedeni grup davraniglaridir. Kisisel kimlik,
bireyi temel alir ve bireyler arasi davranis sonucu olusur. Sosyal kimlik, gruba dayalidir ve gruplar
aras1 davranis sonucu olusur. Sosyal kimlik teorisi, insanlarin kisisel kimliklerinin 6tesine gecerek
kendi benliklerini ifade etme ve olusturma konusunda sosyal kimlikler gelistirmesini veya istemesini
saglar.®

Sosyal kimligin olusmas: i¢in birey kendini bir grup ile siniflandirmali ve dahil oldugu bu simfi
karsilagtirarak benlik kavramina olumlu katk: yapmalidir.

1 Brewer, M. B. (1991). The social self: On being the same and different at the same time. Personality and Social Psychology,
17(5), 5.476.

2 Turner,]. C, & Onorata, R. S. (1999). Social identity, personality and the self-concept: A self - categorization perspective.
T. R. Tyler, R. M. Kramer, & O. P. John iginde, The psychology of the social self (s. 11-46). Lawrence Erlbaum., s.13.

3 Stryker, S., & Serpe, R. (1982). Commitment, Identity Salience, and Role Behavior: Theory and Research Example. W.
Ickes, & E. Knowles iginde, Personality, Roles, and Social Behavior (s. 199-218). New York: Springer, s. 206.

4 Turner & Onorata, 1999, s.14.
5  Ashforth, B., & Mael, E (1989). Social Identity Theory and the Organization . Academy of Management Review, s.20.
6  He, H, Li, Y, & Harris, L. (2012). Social identity perspective on brand loyalty. Journal of Business Research, 65, s.651.
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Tajfel ve Turner’a (1979, 5.40) gore sosyal kimligin olusumu 3 varsayima dayandirilmistir.”

1. Bireyler olumlu bir benlik kavrami olusturmak ve benlik saygisini korumak veya arttirmak
icin ¢aba gosteriler. Yani bireyler pozitif bir sosyal kimlige ulagsmak isterler.

2. Sosyal gruplar tiyelikleri pozitif veya negatif degerli ¢agrisimlarla iligkilendirilir. Dolayisiyla,
sosyal kimlik, bir kisinin sosyal kimligine katkida bulunan gruplarin degerlendirmelerine gore
olumlu veya olumsuz olabilir.

3. Bir kisi kendi grubunu sosyal karsilagtirmalar yoluyla degerlendirerek diger gruplara atifta
bulunur. i¢ grup (ait olunan grup) ve dis grup arasindaki pozitif tutumlu kargilagtirmalar, benlik
saygisina katkida bulunan olumlu bir grup kimligin olugsmasini saglar.

2.2. Tiiketici - Marka Ozdeslesmesi

Bireyler markalarin sembolik anlamlarini kullanarak benlik ve marka arasinda baglanti
kurmalari literatiirde sosyal kimlik teorisine ve benlik ile ilgili ¢aligmalara dayanmaktadir. Belke
(1988, 5.139) gore benlik kavrami ve tiiketici - marka se¢imi arasinda iliski vardir.® Dolayisiyla
tiiketiciler, benliklerini inga etmek icin siirekli olarak tiiketim mallarini kullanirlar.” Benzer
bir ifadeyle insanlar, benlik kavrami gelistirmek ve kisisel kimligini olusturmak i¢in tiiketim
davraniglarina girerler.! Bu nedenle tiiketici-marka 6zdeslesmesi ya da marka 6zdeslesmesi
bireyin kimligini ifade etmede 6nemlidir. Sosyal kimlik teorisi agisindan bakildiginda markalar,

11 Tiiketicilerin,

tiiketicilerin kimliklerini tanimlayabilecegi anlamli sosyal kategorilerdir.
algilanan marka kimligi ile kendi kisisel veya sosyal kimligiyle uyustugu bir markay:1 se¢me
ihtimali daha yiiksektir.!> Marka kimligi ise, bir markanin ayirt edici ve nispeten kalici
ozelliklerini belirtir.!> Bununla birlikte sosyal kimlik perspektifi, marka kimligini (brand

identity), marka 6zdeslesmesinin dnciisii olarak belirtir.!4

Tajfel 1982 yilinda yayinlanan makalesinde 6zdeslesmenin {i¢ bileseni oldugunu belirtmistir. Bu
bilesenler daha sonra orgiitsel 6zdeslesme literatiiriinde tanimlanmistir. Son yillarda bu bilesenler
Tajfelin 1982 tarihli makalesi ve orgiitsel ¢alismalar temel alinarak marka ozdeslesmesi i¢in
gelistirilmistir. Bu ¢ercevede tiiketici-marka 6zdeslesmesinin ti¢ bileseni; biligsel, degerlendirici ve
duygusal bilesen olmak tizere isimlendirilmistir.

7 Tajfel, H., & Turner, J. (1979). An integrative theory of intergroup conflict. W. Austin, & S. Worchel iginde, The social
psychology of intergroup relations Monterey,CA: Brooks/Cole, s.40.

8  Belk, R. W. (1988). Possessions and the Extended Self. Journal of Consumer Research, 15(2), s. 139.

9  McCracken, G. (1989). Who Is the Celebrity Endorser? Cultural Foundations of the Endorsement Process. Journal of
Consumer Research, 16(3), s.317.

10 Ball, D, & Tasaki, L. H. (1992). The Role and Measurement of Attachment in Consumer Behavior. Journal of Consumer
Psychology, 1(2), s.156.

11 Bhattacharya, C., & Sen, S. (2003). Consumer-Company Identification: A Framework for Understanding Consumers’
Relationships with Companies. Journal of Marketing, 62(2), s.77.

12 He, H., Harris, L. C., Wang, W., & Haiderd, K. (2016). Brand identity and online self-customisation usefulness perception.
Journal of Marketing Manegement , 32(13-14), s.1308-1332.

13 Bhattacharya & Sen, 2003, s. 77.

14 He, H, Li, Y,, & Harris, L. (2012). Social identity perspective on brand loyalty. Journal of Business Research, 65, 5.649.
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1. Biligsel Bilegsen: Bir sosyal grubun iiyesi olma bilinci ya da tiyelik konusundaki farkindalik
ve kabul gérme hissidir.!> Ozdeslesmenin bilissel bilegeni, bireyin bir kategori ile kendi
siniflandirmasy, yani belli bir grubun iiyesi olarak tanimlanmay1 kabul etmesidir. ' Siiflandirma,
temel bir biligsel siirectir.!” Biligsel tiiketici — marka 6zdeslesmesi, tiiketicilerin belirli bir
marka agisindan kendilerini siiflandirdiklarini ve kendilerini bu simifin bir 6rnegi olarak
etiketlemelerini isaret etmektedir.'8

2. Degerlendirici Bilegsen: Uyelik konusundaki farkindaliginin gruba atfedilen baz1 degerli
agrisimlarla ilgili olmasi anlamindadir.'” Sosyal kimlik, kisinin kendi gruplarini nasil
degerlendirdigi ve bagkalarinin bu gruplari nasil degerlendirdiklerinin bir fonksiyonudur.?
Degerlendirici tiiketici - marka 0Ozdeslesmesi, tiiketicilerin markayla olan baglarini
degerlendirebilme derecesi ve bagkalari tarafindan bu baglarin algilanan degeridir.?!

3. Duygusal Bilesen: Uyelik konusundaki farkindalik ve grupla ilgili degerlendirmelere
duygusal yatirimdir.>?> Duygusal baglanma, olumlu olarak degerlendirilen gruplarda daha
gliclii olma egilimi gostermektedir, ¢iinkii bu gruplar pozitif sosyal kimlige daha fazla katkida
bulunmaktadir.?* Duygusal tiiketici-marka 6zdeslesmesi, bireyin markaya kars1 duygularini ve
baskalarinin markay1 degerlendirmelerine yonelik duygularini ifade eder.>*

Bu bilegenler birey ve marka arasindaki baglarin anlasilmasinda olduk¢a 6nemlidir. Birey kendini bir

markanin iiyesi olarak siniflandirdiginda biligsel farkindalig1 gerceklestirir. Bu i¢ grup (iiyesi olarak

algiladig1 marka) ile ilgili olumlu ¢agrisimlar degerlendirildiginde bireyin benlik saygist artacaktir.

Pozitif degerlendirmeler ile markaya duyulan duygusal baglilik hissi sonucunda marka ile 6zdeslesme

gerceklesecektir.

15  Tajfel, H. (1982). Social Psychology of Intergroup Relations. Annual Review of Psychology, 33, s.2.

16 Dick, R. v. (2001). Identification in organizational contexts: Linking theory and research from social and organizational
psychology. International Journal of Management Reviews, 3(4), s.270.

17 Hogg, M. A,, Terry, D. J., & White, K. M. (1995). A Tale of Two Theories: A Critical Comparison of Identity Theory with
Social Identity Theory. Social Psychology Quarterly, 58(4), s.260.

18 ElBedweihy, A., & Jayawardhena, C. (2012). Consumer-Brand Identification: Conceptualization, Antecedents and
Consequences. Academy of Marketing Annual Conference, s.2.

19 Tajfel, 1982, 5.2.

20 Luhtanen, R., & Crocker, J. (1992). A Collective Self-Esteem Scale: Self-Evaluation of One’s Social Identity. Personality
and Social Psychology Bulletin, 18(3), 5.304.

21 ElBedweihy & Jayawardhena, 2012, s.2.

22 Tajfel, 1982, s.2.

23 Ellemers, N., Kortekaas, P., & Ouwerkerk, J. W. (1999). Self Categorization, Commitment to the Group, and Group Self-
Esteem as Related but Distinct Aspects of Social Identity. European Journal of Social Psychology, 29, s.373.

24  ElBedweihy & Jayawardhena, 2012, s. 2.
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Tablo 1: Tiiketici Marka Ozdeslesmesi ve Tiiketici Marka Ozdeslesmemesine Yonelik Literatiirdeki
Onemli Calismalar

Tiiketici - Marka Ozdeslesmesi

Kavram Kavramin tanimi Yazar

Bir organizasyonla birligini algilama ve
Orgiitsel Ozdeslesme orgiitiin baganisi ve basansizhgimn kendine | Mael and Ashforth (1992)
ait deneyimidir.

Bir sirket ile bir veya daha fazla 6z-
taniumsal ihtiyaglarm tatmini ile motive
edilen etkin, segici ve istemli hareket olarak
ozdeslesmedir.

Tiiketici - Sirket Ozdeslesmesi Bhattacharya and Sen (2003)

Bireylerin bir markay1 benlik kavramlarina

Benlucz MarkalUvoim ne oletide dahil ettikleri ile ilgilidir,

Escalas and Betman (2003)

Bir miisterinin marka ile aidiyetini
Tiiketici - Marka Ozdeslesmesi algilama. hissetme ve deger vermenin Lam ve dig. (2010)
psikolojik durumu olarak degerlendirir.

Tiiketiciler ve markalar arasmda giiclii
Tiiketici - Marka Ozdeslesmesi iliskilerin olusumu ya da bir titketicimin bir | Stokburger-Sauer ve dig. (2012)
markayla birlik hissi olusturmasdir.

Markayla olan biligsel baglantuun
gelistirilmesi, markayla bu baglantuun
degerlenmesi ve markaya olan duygusal
baghligin degerlendirilmesiyle markanin
bireyin benlik kavramina ne derece dahil
edildigi ile ilgilidir.

Tiiketici - Marka Ozdeslesmesi ElBedweihy & Jayawardhena (2012)

Tiiketici - Marka Ozdeslesmemesi

Kavram Kavramm tanim Yazar

Bir kisinin kimligini ve itibarim
organizasyonun misyonundan, kiiltiiriinden
veya orgiitii tammlayan merkezi yonlerden
bilingli bir sekilde ayirmasidur.

Orgiitsel Ozdeslesmeme Kremer & Ashforth (2004)

Tiiketicilerin yerli tiiketimi aktif olarak

Miisteri Ozdeslesmemesi 3
L T * reddetmeleri ve uzaklasmalandir.

Josiassen (2011)

Tiiketicilerin bir markay: benliklerinden

Tiiketici - Marka Ozdeslesmemest i
L ayirmasi ve reddetmesidir.

Wolter ve dig. (2016)

Bergami ve Bagozzi 2000 yilinda gergeklestirdikleri ¢aligmada Biligsel orgiitsel 6zdeslesmeyi
(6rnegin: Kendiliginden siniflandirma) élgmek igin yeni bir 6lgek gelistirilmiglerdir.?> Bilissel
orgiitsel 6zdeslesmeyi, benlik kavramu ile 6rgiitiin kimligiyle algilanan 6rtiisme olarak 6l¢mek i¢in
iki madde gelistirmiglerdir. Birincisini sekil 1'de verilen Venn diyagrami ile gostermislerdir. Sirket
calisanlarinin kendi kisisel tanimlari ile Camst’in imajinin ne derecede ortiistiigiini belirlemeye
calismislardir.26 Sonuglar bilissel orgiitsel 6zdeslesmenin gérsel ve sozel 6lgeklerin, tatmin edici
diizeyde gtivenilirlik, yakinsak gegerlilik, ongoriilebilir gecerlilik ve genellestirilebilirlik sagladigini
gostermistir.

25 Bergami, M., & Bagozzi, R. P. (2000). Self-categorization, affective commitment and group self-esteem as distinct aspects
of social identity in the organization. British Journal of Social Psychology, 39, s.555.
26  Bergami & Bagozzi, 2000, 5.564-565.
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Sekil 1: Benlik Tanim1 ve Orgiitsel Kimlik Arasindaki Ortiisme Derecesinin Desteklenmis Bir
Gorsel Diyagramina Dayanan Orgiitsel Ozdeslesmenin Dogrudan Olgiisii

Benim Kimligim CAMST
O O =
B Birbirine Yakin Ama Ayn
C Cok Zayif Ortiisme
Zayif Ortiisme
E Ne Az Ne Cok Ortiisme

Genis rtiisme

G Cok Genis Ortiisme

H Tamamen Ortiisme

000855

Kaynak: Bergami & Bagozzi, (2000), Self-categorization, affective commitment and group self-esteem as dis-
tinct aspects of social identity in the organization, British Journal of Social Psychology, Cilt:39, s.566.

Bu 6lgek tiiketici-marka 6zdeglesmesinin biligsel boyutunu 6l¢mek i¢in Lam ve digerleri 2010 ve
2013, Elbedweihy ve digerleri 2016, So ve digerleri 2017, He ve digerleri 2017 yillarinda yaptiklar1
caligmalarda uyarlanarak kullanilmistir. Ayrica Lam ve digerleri (2010, s. 136-137) Venn semas1
Ogelerinin, kisiler arasiiliskiliteratiiriine yani Levinger’in 1979 ¢alismasina dayandigini belirtmislerdir.
Bagozzi ve Dholakia 2006 yilinda yaptiklar: ¢alismada planli davranis teorisine, toplumsal kimligin
¢ yonini (biligsel benligi — marka toplulugunda tyeligin farkinda olmak, duygusal baglilik ve
tiyeligin degerlendirici 6nemi) dahil ederek teorinin genisletilmesi ve derinlestirilmesi i¢in kapsamh
bir model 6nerdiklerini belirtmiglerdir.?” Analiz sonucunda marka topluluk faaliyetlerini agiklamak
i¢in, marka toplulugunun iiyelerinin sik¢a etkilesimde bulundugu belirli kii¢iik arkadag gevreleriyle
birlikte marka toplulugunun sosyal kimligi oldugunu belirtmislerdir. Kimligin birbiriyle iliskili
ti¢c kisimdan olugtugunu ve bunlarin miisterinin belirli bir marka toplulugunun bir iiyesi olmasi
(biligsel 6zdeslesme), marka toplulugu ile bagliligi (duygusal baglanma) veya iiyelik duygusunun
ve tyeligin degerli 6neminin farkindalig: (bazen kolektif veya grup bazli 6z sayg1) oldugu iizerinde
durmuslardir.?8

Bagozzi ve digerlerinin 2012 yilinda yaptiklar: ¢calisma da orgiitleri ve tiiketicileri birbirine baglayan
kisisel, iligkisel ve kolektif kimlik kuramini gelistirmislerdir. Sosyal kimlik teorisini yeni gelismeler
dogrultusunda yeni bir ¢erceve elde etmek i¢in uyarlamiglardir ve bu yeni ¢ergeve, tiiketiciler ve
kuruluslar arasindaki sosyal kimlik yonelimlerinin modellerinin nasil isledigini ve bu kimliklerin
kuruluslar i¢in 6nemli olan davranig ve sonuglarini agiklamiglardir. Bagozzi ve digerleri sekil 2 ile
titketicilerin, markalarin ve sirketlerin ¢oklu iligkiler yoluyla birbirine baglandigini gostermislerdir.
Analiz sonucunda, tiiketicilerin bireysel ve sosyal ihtiyaglarinin, firma ve markanin sembolik imajt

27  Bagozzi, R. P,, & Dholakia, U. M. (2006). Antecedents and purchase consequences of customer participation in small
group brand communities. International Journal of Research in Marketing, 23, s.45.
28  (Bagozzi & Dholakia, 2006, s. 58).
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ve bu sembollerin fiziksel tiriiniin kullanimu ile kisisel ve sosyal kimlik siirecleriyle karsilandigini
ortaya koymuslardir.?

Sekil 2: Sosyal Kimligin, Benlikle Anlamli {ligkileri Olan Gruplar ve Nesneler Olarak Genisletilmesi

Sirket™
.,, (Ducati) "

< Direk Baglar € 23 Direk Olmayan Baglar

Sembolik Baglar

Kaynak: Bagozzi ve digerleri, (2012), Customer-Organization Relationships: Development and Test of a Theory
of Extended Identities, Journal of Applied Psychology, Cilt:97, Say1:1 s.64

Bir markanin anlami ve degeri yalnizca kendisini ifade etme yetenegi degildir, ayn1 zaman da
titketicilerin markalarla baglant: kurarak 6z kimliklerini yaratmalarina ve gelistirmelerine yardimci
olma roliinii de tagimaktadir. Insanlar kendi imajlarin1 yaratmak ve temsil etmek ve bu imgeleri
digerlerine veya kendilerine sunmak igin @iriin ve markalar kullanir. Béylece benlik ve marka
arasinda baglanti olusur (Escalas ve Bettman 2003, 340).3°

Bir marka, tiiketicilerin benlik tarafindan motive edilen hedeflere ulagmasinda yardimci olabildiginde
marka ve benlik arasinda baglant1 kurulur.?! Tiiketicilerin benlik kavramlar1 bir markayla baglantili
oldugunda, markanin bagl oldugu sirket, kalic1 bir rekabet avantaji kazanabilir, ¢iinkii bu tir bir
baglantinin rakipler tarafindan taklit edilmesi zordur.>?

Kim ve digerleri, marka 6zdeglesmesinin marka sadakati tizerindeki etkisini agiklayan kavramsal
bir cerceve gelistirmiglerdir. Bu gergevenin en 6nemli degiskenlerinin marka kisilik 6zelliklerinin
cekiciligi, marka kisilik 6zelliklerinin ayirt edici 6zelligi, marka kisilik 6zelliklerinin kendini ifade
etme degeri, markanin pozitif agizdan agiza pazarlamasi ve marka sadakati oldugunu belirtmislerdir.
Arastirma modellerini cep telefonu kullanimi ile analiz etmislerdir.>?

29  Bagozzi,R.P,Bergami, M., Marzocchi, G. L., & Morandin, G. (2012). Customer-Organization Relationships:Development
and Test of a Theory of Extended Identities. Journal of Applied Psychology, 97(1), s.63-64

30 Escalas, J. E., & Bettman, J. R. (2003). You Are What They Eat: The Influence of Reference Groups on Consumers’
Connections to Brands. Journal of Consumer Psychology, 13(3), s.339-348.

31 Escalas, J. E., & Bettman, J. R. (2005). Self-Construal, Reference Groups, and Brand Meaning. Journal of Consumer
Research, 32(3), s.379.

32 Escalas & Bettman, 2003, s. 347.

33  Kim, C. K., Han, D., & Park, S.-B. (2001). The effect of brand personality and brand identification on brand loyalty:
Applying the theory of social identification. Japanese Psychological Research, 43(4), s.195.
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Kuenzel ve Halliday de prestij, memnuniyet ve iletisimin marka 6zdeslesmesi tizerindeki etkilerini
analiz etmeyi ve marka 6zdeslesmesinin WOM ve tekrar satin almay1 nasil etkiledigini gostermeyi
amaglayan bir ¢calisma gerceklestirmislerdir. Bu ¢aliymada; markalarin, aidiyet ihtiyacini karsiladigt
ve bazi markalara sahip olmanin tiiketicinin kimlik duygusunu yansittig1 icin anlam yaratma
araci oldugunu belirtmiglerdir. Onciillerin tiiketici-marka 6zdeslesmesine neden oldugunu ve bu
ozdeslesmenin giiclenmesi durumunda tekrar satin alma ve WOM gibi destekleyici davraniglar
iireterek, iligkilerin pazarlanmasinda daha basarili bir sonuca yol agtigini gostermislerdir.>*
Kuenzel ve Halliday, benzer bir arastirma modeli gelistirerek itibar ve marka kisilik uyumunun
marka 6zdeslesmesi ve marka sadakati tizerindeki etkileri incelenmislerdir. Aragtirma sonucunda
tikketicilerin kimlik uyumunun degisim direnci tizerinde biiyiik bir etkisi olabilecegini ve bunun
marka sadakatini derinlestirebilecegini belirtmislerdir. Ayrica marka kisiligi ve ideal benlik arasinda
bosluk olmas1 durumunda, tiiketicilere yonelik reklam mesajlarinin etkili olabilecegini bunun reklam
kampanyalarinin tasariminda ve markalarin kisiligi ile titketicinin ideal benligi arasindaki eglesmeyi
giiglendiren iletigim kanallarinin segilmesine yardimci olacagini ortaya koymuslardir.>> Kuenzel ve
Halliday’in iki farkli caligmasi incelendiginde marka 6zdeslesmesinin, Mael ve Ashforth'un (1992)
caligmasina dayanan iti¢ madde ile 6lgiildiigi goriilmektedir. Ancak bu maddelerin 6zdeglesmenin
biitiin boyutlarini1 6lgemedigine dair elestiriler vardir. Model gegerliligini korumakla birlikte
literatiirdeki son ¢aligmalarda da marka 6zdeslesmesinin ii¢ boyutunu yansitabilecek 6lgeklerin
kullanildig: goriilmektedir.

Lam ve digerleri, marka degistirme davranisinin kavramsal bir c¢ergevesini, miisterilerin
Ozdeslestikleri markalar arasindaki misterilerin sosyal hareketliligi ve fonksiyonel yarar
maksimizasyonu olarak énermek igin sosyal kimlik teorisini (Tajfel ve Turner 1979) ve marka
sadakati literatiirlinii birlestirmislerdir. Marka degisiminin, miisterilerin marka kimlikleri arasindaki
sosyal hareketliliginden kaynaklanabilecegini 6nermislerdir.3® Sosyal hareketlilik, bireyin ait oldugu
gruptan ayrilmasi yani daha digiik statiili bir gruptan daha yiiksek statiilii bir gruba ge¢mesi
anlamina gelmektedir.?” Arastirma sonucunda markanin goreceli tiiketici-marka 6zdeslesmesinin
marka degistirmeyi engelledigini ortaya koymuslardir. Ayrica ¢aligmada marka 6zdeglesmesi ve
marka sadakati arasindaki farklihiga deginmislerdir. Calismaya gore, marka ile 6zdeslesmenin
gerceklesmesi icin kullanim deneyimi gerekli degildir. Bununla birlikte tiim sadik misteriler

markayla 6zdeglesmez.%8

Lam ve digerleri, 2012 yilinda yaptiklar1 ¢aliymada sosyal kimlik ve kimlik teorilerinin iliskisel
pazarlama arastirmalarinda 6nemli bir teorik mercek olarak ortaya ¢iktigini vurgulamislardir. Birey,

34 Kuenzel, S., & Halliday, S. V. (2008). Investigating antecedents and consequences of brand identification. Journal of
Product & Brand Management,, 5.293-299.

35 Kuenzel & Halliday, 2010, s. 167-174.

36 Lam, S., Ahearne, M., Hu, Y., & Schillewaert, N. (2010). Resistance to brand switching when a radically new brand is
introduced: A social identity theory perspective. Journal of Marketing, 74, s. 128-146.

37 Tajfel & Turner, 1979, s. 35.
38 Lam ., Ahearne, Hu, & Schillewaert, 2010, s.129-131.
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grup, marka veya bir sirket olabilecek bir pazarlama varli: ile i¢ ve dis paydaslarin 6zdeglesmesi
olarak tanimlanan kimlige dayali pazarlama iliskileri iizerinde ¢alismuslardir.>

Sekil 3: Kimlik Motivasyonlu Pazarlama Iliskisinin Biitiinleyici Cergevesi

Ozdeslesme

Duygusal ve
Degerlendirici
Ozdeglesme

giligsel
Ozdeslesme

f iplar
‘ Organizasyonlar

Marka

mplmuklan
&lsbirlileri

Oznitelige karsi tutum

Degerlik

Kaynak: Lam, (2012), Identity-motivated marketing relationships: research synthesis, controversies, and rese-
arch agenda, Academy of Marketing Science, Cilt:2, s.74

Sekil 3’teki benlik (self), oznitelik (attribute) ve degerlik (valence) koselerini birbirine baglayan
noktali kenarlar ti¢ yapiy: yansitir. Benlik ve 6znitelik arasindaki iliski ‘benlik kavramini, benlik ve
degerlik arasindaki iliski ‘benlik saygisinr’ ifade etmektedir. Nitelik ve degerlik arasindaki baglanti ise
kisinin 6znitelige karsi tutumunu yansitir.*’

Lam ve digerleri 2013 yilinda yaptiklari ¢alismalarinda ise, yeni bir markanin lansmani baglaminda
titketici-marka Ozdeglesmesinin dinamikleri ve Onctillerini aragtirmiglardir. Algilanan kalite
(enstriimantal siiriicit), benlik marka uyumu (sembolik siiriicit) ve tiiketicinin dogustan yenilik¢iligi
(nitelik temelli bir siiriicii) olmak iizere, tiiketici-marka 6zdeglesmesini yeni bir markayla olan
ti¢ odak siriiciisinii incelemiglerdir. Arastirma sonucunda tiiketici-marka 6zdeslesmesinin
enstriimantal stiriiciisiiniin etkisinin (6r., Algilanan kalite) zamanla sabit kaldigini, buna karsin
simgesel siirticiiniin (6rnegin, kendi marka uyumu) ise titketici-marka 6zdeslesmesini zamanla daha
da giiglendirdigini belirtmislerdir.*!

Stokburger-Sauer ve digerleri tiiketici-marka o6zdeslesmesinin onciillerinin bitiinleyici teorik
gercevesi Onermis ve test etmislerdir. Tiketici-marka 6zdeslesmesinin alt1 6nciliinii marka - 6z
benzesimi, marka ayirt ediciligi, marka prestiji, marka sicakligi (Brand Warmth), markanin sosyal
faydasi ve unutulmaz marka deneyimleri olarak sonuglari ise marka sadakati ve marka savunuculugu
olarak belirlemislerdir. Analiz sonuglari ile alti siirticintin besinin, yani marka-6z benzesimi, marka

39 Lam, S. K. (2012). Identity-motivated marketing relationships: research synthesis, controversies, and research agenda.
Academy of Marketing Science, 2, 5.72.

40 LamS.K,, 2012,s.73-74

41 Lam, S. K., Ahearne, M., Mullins, R., Hayati, B., & Schillewaert, N. (2013). Exploring the dynamics of antecedents to
consumer-brand identification with a new brand. Journal of the Academy of Marketing Science, 41, 5.234-246.
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ayirt edici ozelligi, markanin sosyal faydalari, marka sicakligs ve unutulmaz marka deneyimlerinin
etkisini dogrulamislardir. Ayrica, tiiketicilerin markanin {irtin kategorisiyle daha fazla karistiklarinda,
bu onciillerden besinin tiiketici-marka 6zdeslesmesi ile daha gliclii nedensel iliskileri oldugunu
bulmuglardir. Son olarak, tiiketici-marka 6zdeslesmesinin, marka sadakati ve marka savunuculugu
ile baglantili oldugunu ortaya koymuglardir.?

Elbedweihy ve Jayawardhena (2012, s. 2) gore tiiketici-marka 6zdeglesmesi, markayla olan biligsel
baglantinin gelistirilmesi, markayla bu baglantinin degerlenmesi ve markaya olan duygusal bagliligin
degerlendirilmesiyle birlikte markanin bireyin benlik kavramina ne derece dahil edildigi ile
ilgilidir. Bu tanim ile 6zdeslesmenin sadece bilissel yonii ya da duygusal bilesene odaklanan énceki
kavramlagtirmalarin eksikligini giderdiklerini belirtmislerdir.*> Elbedweihy ve digerleri 2016 yilinda
yaptiklar: diger bir arastirma ile sosyal kimlik teorisine dayanarak deger uyumu ve miisteriden
miisteriye benzerligin, marka cazibesiyle titketici-marka 6zdeslesmesini dogrudan veya dolayli olarak
yonlendirdigini ve bunun da markalarla derin iligkiler gelistirilmesini sagladigini belirtmislerdir.
Aragtirme modelinde miisteri-marka 6zdeslesmesini, bireyin benlik kavrami ile markanin kimligi
arasinda algilanan Ortlisme olarak tanimlamiglardir. Buna gore deger uyumu, miisteri-miisteri
benzerligi ve markanin cazibesinin farkli tiriin kategorilerinde tiiketicilerin 6zdeglesmesini etkilemek
acisindan pozitif olarak 6nemli roller oynadigini ortaya koymuslardir. Ayrica tiiketici-marka
6zdeslesmesinin tiiketicilerin olumsuz bilgilere kars1 dayanikliligini etkiledigini ancak dogrudan
marka sadakatini etkilemedigini bulgulamiglardir.**

So ve digerleri 2017 yilinda yaptiklar1 ¢alismada havayolu endiistrisine odaklanarak, tiiketici-
marka ozdeslesmesinin tesvik edilmesinde marka cazibesinin roliinti arastirmislardir. Bulgular
incelendiginde marka prestiji, marka ayirt ediciligi ve unutulmaz marka deneyimleri degiskenlerinin,
marka cazibesiyle miisteri - marka 6zdeslesmesi tizerinde dolayli etkiye sahip oldugunu; marka
sosyal fayda degiskenin ise 6zdeslesme iizerinde dogrudan etkisinin oldugunu bulgulamiglardir®.

He ve digerleri 2017 yilinda ‘Bazi tiiketiciler neden karsihiginda dogrudan bir 6diil almadan
markalar1 yayiyor ve onlar i¢in deger yaratiyor? Tiiketicilerin motivasyonlari, rol davraniglarini
veya markayla 6zdeslestirilmesini nasil etkiler?” sorularmnin cevabini bulmaya yonelik bir ¢alisma
gerceklestirmislerdir. Topluluk iiyelerinin motivasyonlarini, ii¢ psikolojik ihtiya¢ (6z yeterlilik, 6z
aidiyet, 6z ozerklik) ile ele almislardir. Bu ihtiyaglarin her birinin tiiketicilerin i¢ rol ve ekstra rol
davraniglarini nasil etkiledigini aragtirmislardir. Arastirma sonucunda marka toplulugunda algilanan
marka aidiyetinin ve 6z yetkinligin i¢ rol marka olusturma davranigina katilimi artirdigini ve algilanan
0z yeterlik ve 6z 6zerkligin ise ekstra rol davranislarina katilimi arttirdigini bulgulamislardir. Hem ig

42 Stokburger-Sauer, N., Ratneshwar, S., & Sen, S. (2012). Drivers of consumer-brand identification. International Journal
of Research in Marketing, 29, s. 406-418.

43  ElBedweihy & Jayawardhena, 2012, s.1-2.

44  Elbedweihy, A. M., Jayawardhena, C., Elsharnouby, M. H., & Elsharnouby, T. H. (2016). Customer relationship building:
The role of brand attractiveness and consumer-brand identification. Journal of Business Research, 69, s.2901 - 2908.

45  So, K. K., King, C., Hudson, S., & Meng, F. (2017). The missing link in building customer brand identification: The role
of brand attractiveness. Tourism Management, 59, s.641.
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rol hem de ekstra rol davraniglarina katilimin, tiikketici-marka 6zdeglesmesini arttiracagi sonucuna
ulasmiglardir. 46

Josiassen 2011 yilinda yapmis oldugu ¢aligmada pazarlama arastirmalarinin tiiketici 6zdeslesmeme
kavramini ihmal ettiklerini belirtmistir. Tiiketici 6zdeslesmemesinin, tiiketicilerin hem dogrudan bir
iligki olarak hem de tirtin kararlar1 yoluyla satin alma istegini 6ngérmesi nedeniyle 6nemli oldugunu
belirtmislerdir. Caliyma sonucunda tiiketici 6zdeslesmemesinin, titketicilerin iriinle ilgili yargilar,
satin alma istegi ve gercek alimlar {izerinde bagimsiz ve 6nemli bir etkisinin oldugu bulunmustur.*

Sosyal kimlik perspektifine gore, tiiketiciler, markalarin olumlu motivasyonlarini1 kendilerini ya
da benliklerini tanimlamak i¢in kullanirlar. Yani tiiketiciler, bir markayla iligkili olarak kendilerini
tanimlar ve anlarlar; ancak, tiiketici-marka 6zdeglesmemesi i¢in bu iligki, benlikten ayri olma ve
kendine dahil olma yerine, benlikten ayrilma ve reddeden bir seydir.*

Sekil 4: Saf titketici-marka 6zdeslesmesi, , belirsiz tiiketici-marka 6zdeglesmesi, olmayan tiiketici-
marka 6zdeslesmesi ve saf tilketici-marka 6zdeslesmemesi arasindaki iliski

Tiiketici-Marka
Ozdeslesmesi

Saf Tiiketici-Marka Belirsiz Tiiketici-
Ozdeglesmesi Marka Ozdeslegmesi

Driisiik B Xuksek
gﬁkerici»)hr]ﬂ }:ukmn-l\hrkal

Olmayan Tiiketici- Saf Tiiketici-Marka
Marka Ozdeslesmesi Ozdeslegmemesi

Diisiik
Tiiketici-Marka
Ozdesleymesi

Kaynak: Wolter ve digerleri (2016), Symbolic Drivers of Consumer-Brand Identification and Disidentification,
Cilt:69 5.476.

Sekil 4’te gorillen modelde Wolter ve digerleri tiiketici-marka ozdeslesmesi ve tiiketici-
marka 6zdeslesmemesinin miimkiin olan durum araligini gostermiglerdir. Saf tiiketici —marka
6zdeslesmemesi, bir tiiketicinin kendine 6zgli olan benlik kavramu ile ilgilidir ve dogrudan bir
markanin kimliginin reddini icerir.#’ Ozdeslesme, bireylerin siniflandirilmasindan, dis gruplarin

46 He, Y., Chen, Q, Lee, R. P,, Wang, Y., & Pohlmann, A. (2017). Consumers’ Role Performance and Brand Identification:
Evidence from a Survey and a Longitudinal Field Experiment. Journal of Interactive Marketing, 38, s.1-11.

47 Josiassen, A. (2011). Consumer Disidentification and Its Effects on Domestic Product Purchases: An Empirical
Investigation in the Netherlands. Journal of Marketing, 75, s.135.

48  Wolter, J. S., Brach, S., Cronin Jr, J. J., & Bonnd, M. (2016). Symbolic drivers of consumer-brand identification and
disidentification. Journal of Business Research, 69, s.786.

49  Wolter, Brach, Cronin Jr, & Bonnd, 2016, 5.786.
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belirginliginden, grubun ayirdedici ve prestijinden ve geleneksel olarak grup olusumu ile
iliskilendirilen faktérlerden kaynaklanmaktadir.”® Tiiketiciler, prestijli ve / veya ayirt edici bir varliga
yoneldiginde, bu olumlu 6zelliklerini kendilerine geri aktarirlar.>!

2.3. Marka Prestiji

Marka prestiji, bir markayla iligkili iiriin yerlesiminin nispeten yiiksek statiisiinii ifade eder.>?
Vigneron ve Johnson 1999 yilinda yaptiklari ¢alismada prestijli markalarla, prestijli olarak
algilanmayan markalar arasinda bes degerin oldugunu belirtmiglerdir.”3

1. Algilanan gosteris degeri: Prestijli markalar statii ve zenginlik gostergesidir ve bu nedenle prestijli
olmayan markalara gore fiyat: daha pahalidir.

2. Algilanan essiz deger: Herkes belirli bir markaya sahip olursa marka prestijli olarak
algilanmayacaktir.

3. Algilanan sosyal deger: Prestijli markalarinin rol oynama yonleri ve sosyal degeri satin alma
kararin da etkili olabilir.

4. Algilanan hedonik deger: Prestijli bir markanin duygusal bir arzuyu tatmin etmesini ve sagladig1
soyut yarar1 ifade eder.

5. Algilanan kalite degeri: Prestijli markalarin teknik stiinliigiiniin daha fazla oldugu ve tretim
agamalarinda dikkatli davranildig: diisiiniiliir.

Vigneron ve Johnson, prestijli bir markanin satin alinmasinin, normal olarak iiriin satin alma
kararlariyla iliskili performans riski, psikolojik risk ve sosyal riskleri azaltacagina yer vermislerdir.
Ayrica, algillanan sosyal deger, tiriinlerinde boyle bir deger arayan tiiketicilerin sosyal riskini
de azaltacagini eklemiglerdir.>* Bununla birlikte prestijli markalar, prestijli olarak algilanmayan
markalarla kargilastirildiginda sadece tiiketicilere soyut fayda saglamakla kalmayip ayni zamanda
statii ve gosteris titkketimi aracihigiyla tiiketici i¢cin deger yaratmaktadir.>

Tiiketicilerin benlik saygilarini artirmak igin tirtinleri satin aldig1 ve marka prestijinin tiiketicilerin
benlik imajin1 yaratma konusunda yardimci oldugu fikrine literatiirde siklikla yer verilmistir.”®

50 Ashforth & Mael, 1989, s. 20

51 Carlson, B. D., Donavan, D. T., & Kevin , J. C. (2009). Consumer-brand relationships in sport: brand personality and
identification. International Journal of Retail & Distribution Management, 37(4), s.372.

52 McCarthy & Perreault, 1987den aktaran Lakanie, P. A., & Mojarrad, N. (2015). The Antecedents and Concequences of
Brand Prestige in Smartphone Industry in Iran. Kuwait Chapter of Arabian Journal of Business and Management Review,
5(4), s.18.

53  Vigneron, E, & Johnson, L. W. (1999). A review and a conceptual framework of. Academy of Marketing Science Review,
1(1), s.1.

54 Baek, T. H., Kim, J., & Yu, H.J. (2010). The Differential Roles of Brand Credibility and Brand Prestige in Consumer Brand
Choice. Psychology & Marketing, 27(7), s.667.

55 OCass, A., & Frost, H. (2002). Status brands: Examining the effects of non-productrelated. Journal of Product ¢ Brand
Management, 11(2), .82.

56  Sirgy, M. J. (1982). Self-concept in consumer behavior: a critical review. Journal of Consumer Research,
9(3), 5.289.
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Mojarrad ve Lakine 2015 yilinda gergeklestirdikleri farkli bir ¢alismada prestiji ile tiiketici-marka
ozdeslesmesi arasinda olumlu iligki oldugu sonucuna ulagsmiglardir.>”

2.4. Marka Ayirdediciligi

Ayirt edicilik, varhgin rakiplerden nasil farkli oldugunu gésterir.>® Firmalar, iiriinlerinin emtia olarak
goriilmesini dnlemek icin bir takim markaya ayiric1 ozellikler yaratmaya caligmaktadirlar.®® Ciinkii
bir markanin farkli oldugu diisiiniilmiiyorsa, miisterilerin belirli bir markay: digerlerine gore segme
zeminleri yoktur. Bu nedenle marka ayirt ediciligi firmalar i¢in rekabet avantaji yaratmaktadir.®” Marka
ayirt ediciligi, markalarin farkli veya benzersiz 6zelliklerini veya marka degerini vurgulamak yerine,
titketicinin algilamasini yenileyerek ve hatirlatarak elde edilir.®® De Chernatonye (2011, s.49) gore
marka ayirt ediciligi, miisterinin {iriin ve hizmeti tanimasina olanak saglar. Markanin ayirt edebilmesi
icin ilk olarak, miigteri markay1 kendi yollari ile algilar. Ikincisi, tiiketiciler etkilesim halinde olduklar1
insanlarin marka hakkindaki algilarindan etkilenir. Ozellikle kiyafet gibi titketim mallarinda tiiketiciler,
cevrelerindeki gruplardan etkilenerek dikkatlerini belirli markalara odaklar.®? Rekabetin yogun olarak
yasandig1 icecek markalarinda ise fiziksel tiriin benzerliklerine ragmen Coca-Cola ve Pepsi-Cola
farklilasma ve tiiketicilerin akillarindaki ayrimcilik hissini korumayi bagarmislardir.5®

Brewer 1991 yilindaki ¢alismasinda optimal ayrimcilik kuramini ortaya koymustur. Bu kurama gore
sosyal kimligi dogrulama ihtiyaci insanlar1 benzersizlige ve bireysellesmeye yonlendirmektedir.®*
Tiiketiciler, diger insanlardan farkli hissetmek amaciyla tiiketim davranigi sergilerler ve bu
nedenle, benlik algilamalarimi benzersizligini arttirmaya ¢aligan gesitli pazarlama uyaranlarina
hedeflenirler.%> Yani bireyler benzersiz olarak algiladiklar1 markalar ile kimliklerini ifade ederler.
Bu nedenle tiiketiciler, ayirt edici markalarla daha giiglii bir 6zdeslesme algis1 hissetmektedirler.%®
Stokburger-Sauer’ e (2012, s.408) gore marka ayirt ediciligi, markanin kimliginin algilanmig
benzersizligi olarak tanimlanmaktadir.®” Bununla birlikte marka ayirt ediciligini, tiiketici -~ marka
6zdeslesmesinin onciilii olarak kabul etmislerdir. So ve digerleri (2017, 5.643) gore markanin ayirt

57 Mojarrad, N., & Lakanie, P. A. (2015). Determining and Prioritizing the Key Indicators to Choose a Hotel From the
Iranian Perspective. Kuwait Chapter of Arabian Journal of Business and Management Review, 5(3), 5.67-68.

58 Mael, E, & Ashforth, B. E. (1992). Alumni and their alma mater: A partial test of the reformulated model of organizational
identification. Journal of Organizational Behavior, 13, 5.107.

59  McQuiston, D. H. (2004). Successful branding of a commodity product: The case of RAEX LASER steel. Industrial
Marketing Management, 33, s. 354.

60 Aaker, D. (2003). The Power of the Branded Differentiator. MIT Sloan Management Review, 45(1), s.83-86.

61 Romaniuk, J., Sharp, B., & Ehrenberg, A. (2007). Evidence concerning the importance of perceived brand differentiation.
Australasian Marketing Journal, 15(2), s.50.

62 De Chernatony, L., Mcdonald, M., & Wallace, E. (2011). Creating Powerful Brands (4 b.). Oxford: Butterworth-
Heinemann. s.49.

63 Agres, S. ., & Dubitsky, T. M. (1996). Changing needs for Brands. Journal of Advertising Research, 36(1), s.24.

64  Brewer, M. B. (1991). The social self: On being the same and different at the same time. Personality and Social Psychology,
17(5), s.477.

65 Tian, K. T., Bearden, W. O., & Hunter, G. L. (2014). Consumers’ Need for Uniqueness: Scale Development and Validation.
Journal of Consumer Research, 28(1), s.50.

66 ElBedweihy & Jayawardhena, 2012, s.4.

67  Stokburger-Sauer, Ratneshwar, & Sen, 2012, 5.408.
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edici ozellikleri olumsuz olarak algilanmadis siirece tiiketicilerin markalarla daha fazla 6zdeslesme
egilimi gosterirler.%8

2.5. Markanin Sosyal Faydasi

Benlik taniminin, bireyin sosyal gevresi ile ilgili olarak yerini belirlemeyi igeren bir sosyal ¢aba
anlamina geldigini Tajfel ve Turner (1985) ve Brewer (1991)deki galismalarinda yer vermislerdir.
Bununla birlikte markalar sosyal ve kiiltiirel anlamin baglica énemli tagtyicilaridir.®® Marka
topluluklar: ile ilgili ¢aliymalar markalarin sagladigi sosyal fayday: isaret etmektedir. Marka
topluluklari, markay1 insanlar1 birbirine baglamak igin gerekli bir aragtir.”®

Markanin sosyal faydasi, markanin sagladig: sosyal etkilesim firsatlar1 ve kazanglaridir. Dolayisiyla,
markanin sosyal etkilesim avantajlar1 saglayabilecegini diistinen miisterilerin olumlu iliskiler kurma
olasilig1 yiiksektir; bu da marka ¢ekicili§inin artmasina neden olur. Benzer sekilde, bir markanin
toplumsal faydalar sagladigina yonelik tiiketici algisi, ilgili markayla 6zdeglesmeyi saglar.”!

2.6. Hatirlanabilir Marka Deneyimleri

Bir marka ve benlik arasindaki iligki yakindan baglantili olursa marka tiiketiciler i¢in daha anlaml
hale gelmektedir.”?> Marka-benlik baglantilar1 ise zaman iginde ve deneyim yoluyla gelismektedir.
Deneyim sonucunda markayla ilgili diisiinceler ve duygular bir Kisinin belleginin bir parcas: haline
geldiginden algilamada ve markanin akla gelme kolayliginda diger markalara gore farklilik gosterir.
Dolayistyla, tiiketicilerin marka-benlik seviyesi, deneyim sonucu daha belirgin olarak algiladiklar1
marka veya markalar igin daha fazladir.”?

Unutulmaz marka deneyimleri, tiiketicilerin marka deneyimlerine iliskin olumlu, duygusal yiiklii
anilara ne olgiide sahip olduklaridir. Bu nedenle markalar, tiiketicilerine unutulmaz deneyimler
kazandirdiklari 6lgiide degisir.”*

2.7. Marka Cekiciligi

Marka gekiciligi, miisteri ile marka arasinda olumlu bir iliskinin olusmasinda etkilidir.”> Diger bir
deyisle marka ¢ekiciligi, anlamli marka iligkileri gelistirme stirecini 6nemli ve 6ngoriilebilir gekilde

68  So, King, Hudson, & Meng, 2017, 5.643

69 Thompson, C. J., Rindfleisch, A., & Arsel, Z. (2006). Emotional branding and the strategic value of the Doppelg€anger
brand image. Journal of Marketing, 70(1), s.60.

70  Muniz, A. M., & O’Guinn, T.C. (2001). Brand Community. Journal of Consumer Research, 27(4), s.418.

71  Stokburger-Sauer, Ratneshwar, & Sen, 2012, 5.409.

72 Escalas, J. E. (2004). Narrative processing: Building consumer connections to brands. Journal of Consumer Psychology,
14(1/2), 5.168.

73 Park, C. W,, Maclnnis, D. J., Priester, J., Eisingerich, A. B., & Iacobucci, D. (2010). Brand attachment and brand attitude
strength: Conceptual and empirical differentiation of two critical brand equity drivers. Journal of Marketing, 74(6), s.2.

74  Stokburger-Sauer, Ratneshwar, & Sen, 2012, s. 410
75  Kim, Han, & Park, 2001, s.203.
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etkili olmaktadir.”® Glinkii bir markanin kimligini cazip géren bir tiiketicinin, markayla 6zdeslesip bu
kimlige dahil olma ihtimali daha yiiksektir.”” Cazip bir kimligi oldugu diisiiniilen bir marka ile iligki
kurmak tiiketicinin benlik saygisini artirabilir, ¢tinkii birey, cazip bir markayla olan 6zdeslesmesine
bagl olarak daha olumlu bir 6z degerlendirme gelistirilebilir.”® Ayrica, yiiksek cazibeli marka
kategorileri daha ytiksek fiyat, pazar payina ve satisa sahipken, diisiik cazibeli markalar diisiik fiyat,
pazar payina ve satisa sahiptirler.”” Bununla birlikte marka gekiciliginin reklam ve satin alma niyetine
yonelik tutum iizerindeki olumlu etkisi vardir.®” Bir bagka arastirmada marka kisilik 6zelliklerinin
farkli boyutlarinin marka gekiciligi tizerindeki farkli etkileri incelenmigtir.5!

3. Metodoloji

Arastirmanin tirdl tanimlayici aragtirmadir. Tanimlayici arastirmalar, bilinen bir durum ya da
olayla ilgili degiskenlerin &zeliklerini ortaya gikartma amaci tagir.®? Arastirmanin amaci sosyal
kimlik teorisi kapsaminda tiiketici — marka 6zdeslesmesi iligkilerinin ortaya ¢ikarilmasidir. Bununla
birlikte marka prestiji, markanin ayirt ediciligi, hatirlanabilir marka deneyimleri, markanin sosyal
faydasi degiskenleri ve marka ¢ekiciligi degiskenleri ile tiiketici — marka 6zdeslesmesi arasinda iliski
incelenmistir. Aragtirma modelindeki degiskenlerin belirlenmesi siirecinde akademik galigmalar
incelenmistir. Tiiketici — marka 6zdeslesmesi ve belirlenen degiskenler arasindaki iligkiyi inceleyen
caligmalarin az sayida olmasi, modelde yer alan degiskenlerin belirlenmesinde etkili olmugtur.
Modelde belirlenen degiskenlerin dl¢iilmesinde, literatiirdeki ¢alismalarda kullanilan 6lgeklerden
yararlanilmistir. Olgekte bulunan sorularin gevirisi yapildiktan sonra 15 kisi ile pilot caligma
gerceklestirilmistir. Pilot ¢caliyma sonucunda anket igerisinde anlagilmayan sorular diizeltilmis ve
anket formunun son hali olusturulmustur. Degiskenler i¢in yiiz ylize anket yontemi kullanilarak
veri toplama islemi gerceklestirilmigtir. Aragtirmanin ana kiitlesini Istanbul ilindeki Marmara
Universitesi ve Yildiz Teknik Universitesi 6grencileri ve mezunlari olusturmaktadir. Ornek kiitlenin
se¢imi i¢in tesadiifi olmayan drnekleme yontemlerinden kolayda drnekleme yontemi tercih edilmis,
anket sorularini cevaplamay1 kabul edenler aragtirmaya dahil edilmistir.

Hazirlanan anket formu 3 kisitmdan ve 33 sorudan olugsmaktadir. Verilerin 6l¢iimlenmesii¢in 5 noktali
likert olgegi ( 1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2 - Katilmiyorum, 3 — Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum,
4 - Katiliyorum, 5 - Kesinlikle Katiliyorum ) kullanilmigtir. Arastirmada kullanilan veriler, yiiz yiize

76  Hayes,]. B., Alford, B. L., Silver, L., & York, R. P. (2006). Looks matter in developing consumer-brand relationships. 15(5),
5.306.

77 So, K. K, King, C., Hudson, S., & Meng, F. (2017). The missing link in building customer brand identification: The role
of brand attractiveness. Tourism Management, 59, s.642.

78 Marin, L., & de Maya, S. R. (2013). The role of affiliation, attractiveness and personal connection in consumer-company
identification. European Journal of Marketing, 47(3/4), 5.659.

79  Gonzalez-Benito, O., Martinez-Ruiz, M. P, & Molla-Descals, A. (2008). Latent segmentation using store-level scanner
data. Journal of Product & Brand Management, 1(17), s.43.

80 Weigold, M. E, Flusser, S., & Ferguson, M. A. (1992). Direct Response Advertising: The Contributions of Price,
Information, Artwork, and Individual Differences to Purchase Consideration. Journal of Direct Marketing, 6(2), s.32.

81  Sophonsiri, S., & Polyorat, K. (2009). The impact of brand personality dimensions on brand association and brand
attractiveness: the case study of KFC in Thailand. Journal of Global Business and Technology, 5(2), s.54.

82  Saruhan, S. C., & Ozdemirci, A. (2011). Bilim, Felsefe veMetodoloji (2 b.). Istanbul: Beta, s.135.
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anket yontemi ile yaklasik bir haftalik siirede toplanmustir. Saha ¢aligmast siirecinde 250 Marmara
Universitesi, 250 Yildiz Teknik Universitesinden olmak iizere 500 anket toplanmustir. Anket formlart
incelendiginde 70 tanesinin eksik veya tutarsiz oldugu belirlendiginden analizden ¢ikarilmistir.

3.1. Aragtirmanin Onerilen Modeli

Aragtirma modelinde yer alan degiskenler ve aralarindaki iliski Sekil 5de goriilmektedir. Arastirma
modelinde marka prestiji, marka ayirt ediciligi, markanin sosyal faydasi ve hatirlanabilir marka
deneyimleri degiskenlerinin marka ¢ekiciligi, tiiketici - marka 6zdeslesmesi ve 6zdeslesmemesi
tizerindeki etkilerinin test edilmesi amaglanmaktadir. Ayrica marka gekiciligi degiskeninin tiiketici -
marka 6zdeslesmesi ve 6zdeslesmemesi tizerinde etkisinin oldugu diigiiniilmektedir. Ancak yapilan
givenirlik analizi sonucunda tiiketici-marka 6zdeslesmemesinin modelden ¢ikarilmasina karar
verilmistir. Revize edilmis arastirma modeli sekil 6da yer almaktadir.

Sekil 5: Aragtirma Modeli

Sosyal
Faydasi

Hatirlanabilir
Marka
Deneyimi

Tl'i_!utici ~Marka
Ozdeslesmesi

3.2. Arastirmanin Hipotezleri

Aragtirmanin amacina yonelik olarak test edilen hipotezler asagidaki tabloda goriilmektedir.

Tablo 2: Aragtirma Amaglarina Yonelik Olusturulan Hipotezler

H1 | Katilimcilarin cinsiyetlerine gére marka prestiji arasinda anlamls bir farklilik vardur. RED
H2 | Katiimcilarin cinsiyetlerine gore marka ayurt ediciligi arasinda anlamli bir farkhilik vardir. RED
H3 | Katiimcilarin cinsiyetlerine gore markanin sosyal faydas arasinda anlamli bir farklilik vardur. RED
H4 | Katiimcilarin cinsiyetlerine gore hatirlanabilir marka deneyimleri arasinda anlamli bir farkhilik vardir. | RED
H5 | Katiimcilarin cinsiyetlerine gore marka gekiciligi arasinda anlamli bir farklilik vardur. RED
H6 | Katiimcilarin cinsiyetlerine gore tiiketici - marka 6zdeglesmesi arasinda anlamli bir farklilik vardur. RED
H7 | Katiimcilarim egitim durumlarina gore marka prestiji arasinda anlamli bir farklilik vardir. RED
H8 | Katiimcilarin egitim durumlarina gére marka ayirt ediciligi arasinda anlamli bir farklilik vardar. RED
H9 | Katilimcilarin egitim durumlarina gore markanin sosyal faydasi arasinda anlamli bir farklilik vardir. KABUL

Katihmeilarin egitim durumlarina gore hatirlanabilir marka deneyimleri arasinda anlamli bir farkhilik | RED
H10 | vardur.
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H11 | Katiimcilarm egitim durumlarina gore marka cekiciligi arasinda anlamli bir farklilik vardur. RED
Katilimcilarin egitim durumlarina gore tiiketici - marka 6zdeglesmesi arasinda anlamli bir farklilik RED
H12 | vardur.
H13 | Katiimcilarin Gniversitelerine gore marka prestiji arasinda anlaml bir farklilik vardir. KABUL
H14 | Katiimcilarin iiniversitelerine gore marka ayirt ediciligi arasinda anlamli bir farklilik vardir., KABUL
H15 | Katilimcilarin iiniversitelerine gore markanin sosyal faydasi arasinda anlamli bir farklilik vardur. KABUL
Hi6 Katihmeilarin iniversitelerine gore hatirlanabilir marka deneyimleri arasinda anlamli bir farklilik RED
vardr.
H17 | Katiimcilarin tniversitelerine gore marka ¢ekiciligi arasinda anlamli bir farklilik vardir. KABUL
H18 | Katiimcilarin tniversitelerine gore tiiketici — marka 6zdeslesmesi arasinda anlamli bir farklilik vardir. | KABUL
H19 | Katiimcilarin sectikleri markalara gore marka prestiji arasinda anlamli bir farklilik vardur. RED
H20 | Katilimcilarin sectikleri markalara gére marka ayirt ediciligi arasinda anlamli bir farklilik vardur. KABUL
H21 | Katiimcilarin segtikleri markalara gore markanin sosyal faydasi arasinda anlamli bir farklilik vardir. RED
H2 Katihmeilarin segtikleri markalara gore hatirlanabilir marka deneyimleri arasinda anlamli bir farkliik | RED
vardur.
H23 | Katiimcilarin sectikleri markalara gore marka gekiciligi arasinda anlamli bir farklihk vardir. RED
24 Katilimcilarin segtikleri markalara gore tiiketici — marka 6zdeslesmesi arasinda anlaml bir farkliik KABUL
vardr.
H25 | Marka prestijinin tiiketici — marka 6zdeslesmesi iizerinde etkisi vardur. RED
H26 | Marka ayirt ediciliginin tiiketici - marka 6zdeslesmesi) iizerinde etkisi vardir. RED
H27 | Markanin sosyal faydasinin tiiketici — marka 6zdeslesmesi iizerinde etkisi vardir. KABUL
H28 | Hatirlanabilir marka deneyimlerinin tiiketici - marka 6zdeglesmesi iizerinde etkisi vardir. KABUL
H29 | Marka prestijinin marka gekiciligi iizerinde etkisi vardir. KABUL
H30 | Marka ayurt ediciliginin marka cekiciligi tizerinde etkisi vardur. KABUL
H31 | Markanin sosyal faydasinin marka gekiciligi tizerinde etkisi vardir. KABUL
H32 | Hatirlanabilir marka deneyimlerinin marka cekiciligi tizerinde etkisi vardur KABUL
H33 | Marka cekiciliginin tiiketici - marka 6zdeglesmesi tizerinde etkisi vardir. KABUL
Tablo 3: Arastirma Modelindeki Degiskenler
Mael ve Ashforth tarafindan 1992 yilinda gerceklestirilen algilanan orgiitsel prestij
olgegininden ve Bhattacharya&Sen tarafindan 2003 yilinda gergeklestirilen prestij
Marka Prestiji o . ol e 1 -
olgeginden alinan ifadelerle 6l¢iilmistiir. Aragtirma kapsaminda bu 6l¢egin degiskenleri 51i
likert 6lcek ile 6lciilmiistiir.
Marka Ayirt Ediciligi Stokburger-Sauer ve digerleri tarafindan 2012 yilinda yapilan ¢aligmadan alinmugtir.

Aragtirma kapsaminda bu 6lgegin degiskenleri 5’1i likert 6lcek ile ol¢iilmiistiir.

Markanin Sosyal Faydas:

Aragtirma kapsaminda bu 6lcegin degiskenleri 5'li likert ile 6l¢tilmiistir.

Stokburger - Sauer ve digerleri tarafindan 2012 yilinda yapilan ¢alismadan alinmugtir.

McAlexander'in marka topluluklari hakkindaki ¢aligmasina dayanmakla birlikte 4 maddelik

g:::la;ﬁl::lr Marka olgek sorular1 Stokburger - Sauer ve digerleri tarafindan 2012 yilinda yapilan ¢aligmadan
th almmugtir. Aragtirma kapsaminda bu 6lgegin degiskenleri 5’li likert ile l¢tilmiistiir.
Marka Cekiciligi Curras - Perez ve digerleri tarafindan 2009 yilinda yapilan ¢alismadan alinmugtir. Arastirma

kapsaminda bu 6lcegin degiskenleri 5i likert ile 6l¢iilmiistiir.

Tiiketici - Marka
Ozdeslesmesi

Mael ve Ashforth tarafindan 1992 yilinda ¢alismadan alinmistir. Aragtirma kapsaminda bu
olcegin degiskenleri 5’li likert ile 6l¢iilmiistiir.
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3.3. Aragtirmanin Bulgular:

Aragtirmaya katilanlarin demografik yapisi ve marka tercihleri incelendiginde; arastirmaya katilan
430 katilimcinin %52,8’ini kadinlar olustururken 47,2%ini erkekler olusturmaktadir. Katilimcilarin
% 98,6’sin1n bekar, %1,4tintin ise evli oldugu goériilmistiir. Egitim durumu verileri incelendiginde
lisans 6grencilerinin katilimcilarin %68,4inti tiniversite mezunlarinin katihmeilarin % 30,2’ini
ve lisansiistii mezunlarinin ise % 1,47ind olusturdugu goriilmektedir. Aylik kisisel gelir diizeyi
verilerinin dagilimina bakildiginda katilimcilarin %52,3%iiniin 0-1000 TL arasinda aylik kisisel gelire
sahip oldugu goriilmektedir. Diger katilimcilarin % 33, 7’si 1001 - 2000 TL, %9,1’i 2001 - 3000
TL, %1,2’si 3001-4000 TL, % 1,4t 4001-5000 TL ve % 2,3’ti 5001 TL tizerinde aylik kisisel gelire
sahiptir. Arastirma katilimcilarinin marka tercihleri incelendiginde en fazla tercih edilen markalarin
% 45,1’ini Nike, % 24,4inii Adidas ve %8,8’ini New Balance olusturmaktadir. Reebok, Puma,
Kinetix, Hummel, Sketcher, Tommy, Lescon, Lacoste, Greyder, Vans, Superga ve Converse markalari
toplamda %21,6 ile diger bashig: altinda yer almaktadir.

Modelde kullanilan bagimli ve bagimsiz degiskenlerin kadin ve erkek katilimcilar arasinda
farklilik olusturup olusturmadig bagimsiz 6rnek t-tesi ile incelenmigtir. Yapilan analiz sonucunda
degiskenlerin levene testi p= 0,05den biiyiik oldugu belirlendiginden varyanslarin esit olduguna
karar verilmistir. Bu degiskenlere iliskin anlamlilik diizeyi p=0,05den biiyiik oldugundan kadinlar
ve erkekler arasinda anlamli bir farklilik olmadig: belirlenmistir. Bu durumda H1, H2, H3, H4, H5,
H6, hipotezleri red edilmistir.

Modelde kullanilan bagimli ve bagimsiz degiskenlerin lisans 6grencisi ve lisans mezunu katilimcilar
arasinda farklilik olusturup olusturmadig1 bagimsiz 6rnek t-tesi ile incelenmistir Levene testi p=
0,05den biiyiik oldugundan varyanslarin esit olduguna karar verilmistir. Markanin sosyal faydas:
degiskeni hari¢ diger degiskenlerin p=0,05den biiyiik oldugundan katilimcilarin egitim durumlar
acisindan anlamli bir farlilik olmadig: belirlenmistir. Bu nedenle H7, H8, H9, H11, H12 red edilmistir.
Markanin sosyal faydas: degiskeninin p=0,049 oldugundan H9 hipotez kabul edilmistir. Ortalama
degerleri incelendiginde lisans mezunlarinin, lisans 6grencilere gore spor ayakkabi markalarindan
daha fazla sosyal fayda elde ettiklerini diisindiikleri belirlenmistir (piiniversite mezunu = 2,2250;
ulise mezunu = 2,0485).

Modelde kullanilan bagimli ve bagimsiz degiskenlerin Yildiz Teknik Universitesi ve Marmara
Universitesi mezunu ya da 6grencisi katilimcilar arasinda farklilik olusturup olusturmadigt
incelenmistir. Hatirlanabilir marka deneyimleri degiskeninin levene testi p= 0,05den biiyiik oldugu
belirlendiginden varyanslarin esit olduguna karar verilmistir. T testine bakildiginda p= 0,177
oldugu i¢in iiniversitelere gore hatirlanabilir marka deneyimleri agisindan anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir. Marka ¢ekiciligi degiskeninlevene testi p=0,05denkiiciikoldugundan varyanslarin
esit olmadigina karar verilmistir. T' testinin bakildiginda p= 0,001 oldugundan tiniversitelere gore
marka gekiciligi agisindan anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Diger tiim degiskenlerin levene testi
p= 0,05den biiyitk oldugundan varyanslarin esitligi kabul edilmistir. T testinin anlamlilik diizeyine
bakildiginda tiim degiskenler i¢in p= 0,005den kii¢iik oldugundan iiniversitelere gore bu degiskenler
acgisindan anlamli bir farklilik bulunmaktadir.
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Modelde kullanilan bagimli ve bagimsiz degiskenlerin Nike ve Adidas kullanicilar: arasinda farklilik
olusturup olusturmadig: incelenmistir. Tim degiskenlerin levene testi p= 0,05den biiyiik oldugu
belirlendiginden varyanslarin esit olduguna karar verilmistir. T testine bakildiginda marka prestiji,
markanin sosyal faydasi, hatirlanabilir marka deneyimleri ve marka cazibesi degiskenlerinin p=
0,05den biiyiik oldugundan istatistiki agidan anlamli bir farklilik bulunmadig goriilmistiir. Marka
ayirt ediciligi ve tiiketici — marka 6zdeslesmesinin her iki 6l¢ek icin de t testine bakildiginda p=
0,05den kiigiik oldugundan istatistiki agidan anlamli bir fark oldugu goériilmistiir. Ortalama
degerleri incelendiginde Nike kullanicilarinin lehine anlaml bir farkliligin oldugu goriilmektedir.
Bu durumda H20, H24 kabul edilirken, H19, H21, H22, H23 red edilmistir.

Onerilen aragtirma modelinin test etmek amaciyla ¢oklu regresyon analizi yapilmigtir. Aragtirma
modeli ile ilgili analiz sonuglar1 asagidadir.

Tablo 4: Markanin Sosyal Faydasi, Hatirlanabilir Marka Deneyimleri ve Tiiketici Marka
Ozdeslesmesi Regresyon Analizi Sonug Tablosu

B t p
1.Adim Bagimsiz Degisken: Markanin Sosyal Faydas: 0.676 16.945 0.000
2.Adim Bagimsiz Degisken: Hatirlanabilir Marka Deneyimleri 0.135 3.371 0.001

Bagimli degisken: Tiiketici - Marka Ozdeslesmesi
R=.768 R2 =.590 Adjusted R2 = .588 F=306.803 p=.000

Modelde yer alan marka prestiji (p= 0,259) ve marka ayirt ediciligi (p= 0,390) degiskenlerinin
anlamli bir etki saglamadig: belirlendiginden analizden ¢ikarilmasina karar verilmistir. Regresyon
analizine gore markanin sosyal faydasi tiiketici-marka 6zdeslemesini (f=.629, p<0.05) pozitif yonde
ve anlamli olarak etkilemektedir. Benzer sekilde hatirlanabilir marka deneyimlerinin tiiketici-marka
Ozdeslemesini (P=.135, p<0.05) pozitif yonde ve anlamli olarak etkiledigi sonucuna ulagilmistir.
Ayrica markanin sosyal fayda degiskeninin bagimli degiskeni daha fazla etkiledigi goriilmektedir.
Buna gére markanin sosyal faydasi ve hatirlanabilir marka deneyimleri degiskenleri tiiketici - marka
Ozdeslesmesi degiskenini %59 oraninda agiklamaktadir. Bu oranin %50 agiklama oranindan fazla
olmas1 modelin basarili oldugunu gostermektedir.

Tablo 5: Marka Prestiji, Marka Ayirt Ediciligi, Markanin Sosyal Faydasi, Hatirlanabilir Marka
Deneyimleri ve Marka Cekiciligi Regresyon Analizi Sonuglari

B t p
1.Adim Bagimsiz Degisken: Marka Prestiji 0.238 5.451 0.000
2.Adim Bagimsiz Degisken: Marka Ayirt Ediciligi 0.162 3.450 0.001
3.Adim Bagimsiz Degisken: Markanin Sosyal Faydas: 0.180 3.742 0.000
4.Adim Bagimsiz Degisken: Hatirlanabilir Marka Deneyimleri 0.348 7.454 0.000
Bagimli degisken: Marka Cekiciligi
R=.671 R2 =.451 Adjusted R2 = . 446 F= 87.206 p=.000
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Regresyon analizi sonucuna gore marka prestiji (=.238, p<0.05), markanin ayirt ediciligi (p=.162,
p<0.05), markanin sosyal faydasi (f=.180, p<0.05) ve hatirlanabilir marka deneyimleri (p=.348,
p<0.05) degiskenlerinin modele pozitif yonlii ve anlamli bir katki saglamaktadirlar. Bununla birlikte
hatirlanabilir marka deneyimleri degiskeninin diger degiskenlere gére marka ¢ekiciligi bagimh
degiskenini daha fazla etkiledigi (0,348) goriilmektedir. Ayrica marka prestiji, markanin ayirt
ediciligi, markanin sosyal faydas: ve hatirlanabilir marka deneyimleri degiskenleri marka ¢ekiciligi
degiskenini %45,1 oraninda agikladig: tespit edilmistir.

Tablo 6: Marka Cekiciligi ve Tiiketici - Marka Ozdeslesmesi Regresyon Analizi Sonucu

B t i
1.Adim Bagimsiz Degisken: Marka Cekiciligi 0.453 10.505 0.000
Bagimh degisken: Tiiketici - Marka Ozdeslesmesi

R=. 453 R2 =.205 Adjusted R2 = . 203 F=110.362 p=.000

Regresyon analizi sonucuna gore marka cekiciligi (3=.453, p<0.05) degiskeni modele pozitif yonlii
ve anlamli bir katki saglamaktadir. Marka ¢ekiciligi degiskeninin titketici — marka degiskenini %20,5
oraninda acikladig1 goriilmektedir. Regresyon analizi sonucunda H27, H28, H29, H30, H31, H32,
H33 kabul edilmis, H25, H26 ise red edilmistir. Arastirma modelinin giincel hali sekil 6daki gibidir.

Sekil 6: Revize Edilmis Arastirma Modeli

Marka Ayt p=.453

Ediciligi

Markanm
Sosyal
Faydas1

Tiiketici — Marka
Ozdeslesmesi

Hatirlanabilir
Marka
Deneyimi

Arastirma modelinin giincel hali incelendiginde marka prestijinin ve marka ayirt ediciliginin
literatiir ile ters yonde sonug verdigi goriilmektedir.

4.SONUC

Aragtirma bulgular1 marka prestiji, marka ayirt ediciligi, hatirlanabilir marka deneyimleri ve
markanin sosyal faydasi degiskenlerinin marka ¢ekiciligini arttirdigini gostermistir. Yani bir
spor ayakkabi markasiyla ilgili olarak algilanan statii, markanin tiiketiciler i¢in sosyal baglamda
farklilasmaya olanak saglamasi, marka deneyimlerinin hatirlanabilirlik derecesi ve kullanicilarinin
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markanin sosyal faydasindan yararlanmas: marka ¢ekiciligini arttirir. Marka ¢ekiciligini agiklayan en
onemli degiskenin ise hatirlanabilir marka deneyimleri oldugu bulgulamistir. Bunu sirasiyla marka
prestiji, markanin sosyal faydasi, marka ayirt ediciligi degiskenleri takip etmektedir. Bununla birlikte
cazip olarak kabul edilen spor ayakkabi markalarinin tiiketimi, tiiketiciler i¢in toplumsal prestij veya
pozitif sosyal kimlik sagladigindan tiiketici — marka 6zdeslesmesi olusur. Bu bulgu tiiketici — marka
ozdeslesmesini gerceklestirmek i¢in tiiketicileri hedef alarak cazip bir marka kimligini yaratmanin
ve stirdirmenin 6nemini ortaya koymaktadir.

Arastirma modelinde bir spor ayakkabi markasinin prestijli olarak algilanmasinin, ayirt edici
ozelliklere sahip olmasinin, markanin sagladig: sosyal faydalarin, marka ile hatirlanabilir deneyimler
yasamanin, tiketici - marka 6zdeslesmesi tizerindeki etkisi de incelenmistir. Analiz sonucunda
beklenenin aksine spor ayakkabilarin marka prestijinin ve marka ayirt ediciliginin 6zdeslesme
izerinde etkisinin olmadig1 gorilmistiir. Markanin sosyal faydast ise tiiketici — marka 6zdeslesmesini
onemli 6l¢lide agiklayan degiskendir. Yani spor ayakkab: markalarinin kosu giinleri etkinlikleri ya
da marka topluluklari ile yapilan aktivitelerin tiiketicilere sosyal etkilesim firsat1 sunmasi tiiketici
- marka arasindaki baglantilar1 gelistireceginden tiiketicilerin markayla 6zdeslesmesine neden
olmaktadir. Hatirlanabilir marka deneyimlerinin ise daha az 6lgiide tiiketici — marka 6zdeglesmesini
etkiledigi belirlenmistir.

Arastirma sonucunda ortaya ¢ikan diger énemli bulgu ise Nike markasinin ayirt ediciliginin ve
tiiketici — marka 6zdeslesmesinin Adidas markasina gore daha fazla olmasidir. Bu Nike markasina
olan dogrudan ilgilenimin daha yiiksek oldugu seklinde yorumlanabilir. Bununla birlikte Nike
kullanicilarinin marka ile baglantilar1 Adidas markasina gore daha giiclidiir. Diger bir ifadeyle Nike
markasi kullanicilari kendi kimlikleri ile marka kimligi arasinda daha fazla 6rtiisme olusturmuslardir.
Bu nedenle Adidas markasiyla karsilastirildiginda tiiketici — marka 6zdeslesmesinin daha fazla
oldugu gorilmiistiir. Ayrica arastirma analizi sonucunda tiniversite mezunu katilimeilarin iiniversite
ogrencisi/lise mezunu katilimcilara gore spor ayakkab: markalarindan daha fazla sosyal fayda elde
ettikleri belirlenmistir.

Literatiir incelendiginde tiiketici — marka 6zdeslesmesi ile ilgili caligmalarin az sayida oldugu
gorillmektedir. Bu ¢aligmanin tiiketici — marka 6zdeslesmesi ile ilgili aragtirma yapmak isteyenler
i¢in fikir verecegi diistintilmektedir. Arastirma modeli farkli marka ve sektorler igin test edilebilir.
Buna ek olarak ¢aligma igerisinde yer verilen tiiketici — marka 6zdeslesmesi ile ilgili aragtirmalar
incelenerek farkli aragtirma modelleri olusturulabilir. Ozelikle tiiketici - marka 6zdeslesmesinin
sonuglari ile ilgili calismalar incelenerek tiiketici — marka 6zdeslesmesinin marka sadakati, pozitif
agizdan agiza pazarlama, degisime kars1 direnc gibi degiskenler tizerindeki etkisi incelenebilir.
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Extended Abstract

Nowadays, a brand has more meaning than being a name for a business. Because the brand is
an important tool that enables businesses to develop emotional connections with consumers.
Considering that there are many brands, it is clear that the emotional connections between the
consumer and the brand will give the brand an inimitable competitive advantage. Understanding the
relationship between the consumer and the brand is very important for marketing managers to make
strategic decisions and develop long-term relationships.

Itis seen that in the marketing literature, social identity theory is used to explain consumer-brand relations.
According to this theory, brands are meaningful social categories where consumers can identify their
identities. The fact that consumers establish strong relationships with brands, which are social categories
in which they define their identities, is called consumer-brand identification. According to another
definition, consumer-brand identification refers to the belonging, feeling and value of an individual or
consumer towards the brand. Consumer-brand identification takes place in three stages. In the first stage,
the individual cognitively realizes that he is a member of a brand. The second stage includes the brand
evaluations of the individual and the impact of others’ brand evaluations. In the third stage, as a result of
the emotional bonds felt against the brand, it identifies between the consumer and the brand.

The concept of consumer - brand identification, which is explained on the basis of social identity
theory, assumes that brands are a tool that allows consumers to classify themselves and that possible
differencesarise between brand usersasaresult of brand classification. Consumer-brand identification
describes how individuals express their selfies, images and identities through the brands they buy.
This research examines the antecedents of consumer-brand identification. As a result of the literature
review investigated the effects of brand prestige, brand distinctiveness, memorable brand experiences,
brand social benefits and brand attractiveness variables on consumer-brand identification.

For the test of the research model, sports shoes (sneakers) brand preferences of 430 students studying
at two state universities were examined. The collected data were analyzed with SPSS 23 program.
Although it is known in the literature that brand prestige and brand distinctiveness are two important
elements of consumer-brand identification, it has been determined that there is a situation contrary
to expectations as a result of the analysis. The prestige and distinctiveness of sports shoe brands
had no effect on consumer-brand identification. The social benefit of the brand is the variable that
most explains consumer - brand identification of sports shoes brands. This result shows that sports
shoes brands increase the perceived social benefit of the brand because of the opportunity of social
interaction of running day activities or brand community activities. This result shows that sneakers
brands offer opportunities for social interaction of running day activities or brand community
activities, increasing the perceived social benefit of the brand. Brand attractiveness also explains
consumer-brand identification of sneakers brands. Memorable brand experiences are another
variable that explains consumer - brand identification to a small extent.

When the literature is analyzed, it is seen that there are not many studies on consumer - brand
identification. It is thought that this study will give an idea for those who want to do research on
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consumer - brand identification. When the previous studies on consumer-brand identification were
examined, it was found that researches were conducted for phone, beer, sports shoes and automobile

brands. Therefore, the research model can be tested for different brands and sectors by adding new
variables.
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ARASTIRMA MAKALESi / RESEARCH ARTICLE

COVID-19 VE BiST-30 ENDEKSI UZERINE KISA DONEMLI
ETKIiLERI

COVID-19 AND ITS SHORT-TERM IMPACTS ON BIST-30 INDEX

Emrah KELES'

Ozet

COVID-19 pandemisi sagligimiz ve sosyal hayatimizin yaninda ve finansal piyasalar1 da derinden
etkilemistir. Bu ¢aligmada virtsiin Tiirkiyede ortaya ¢ikma ve yayilma doneminde pay piyasasinin kisa
dénemli tepkileri aragtirilmistir. Bu kapsamda Borsa Istanbul BIST-30 endeksinde yer alan paylarin Mart-
Nisan 2020 dénemine iligkin giinliik fiyatlar1 kullanilmistir. Olay ¢aligmasi yonteminden yararlanan
bu ¢aliymada pay piyasasinin 100. vaka, 1000. vaka ve 1000. 6lim ile pandemiye karst sosyal tedbir
duyurularina anlamli negatif tepki verdigi tespit edilmistir. Sonuglara gore Tagimacilik ile Otomobiller ve
Bilesenleri sanayi grubu firmalarinda bu etkiler artmaktadir. Ekonomi tedbir paketi ise bankalar disinda
genelde sakinlestirici etki gostermigtir.

Anahtar Kelimeler: COVID-19, Pay Piyasasi, Anormal Getiriler, BIST-30

JEL Siniflandirmasi: G14, G15

Abstract

COVID-19 pandemic has dramatic impact on our health, social lives and financial markets as well. In
this study, short-term reactions of stock market during the periods of the emergence and contagion of the
virus in Turkey. In this context, daily prices of the stocks quoted in BIST-30 Index of Borsa Istanbul was
used for March-April 2020. Adopting event study, we find that the stock market give negative response to
100th case, 1000th case and 1000th death toll, and social measures announcement. The results show that
these negative impacts deepen in transportation and automobiles and components industry groups while
financial measures in response to pandemic has calming impact.

Keywords: COVID-19, Stock Market, Abnormal Returns, BIST-30

JEL Classification: G14, G15

1. Giris

Cinde ortaya ¢ikan yeni tip koronaviriis hastaliginin (COVID-19) global bir salgin oldugu 11 Mart

2020 tarihinde Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan resmi olarak agiklanmistir. Hizla birgok iilkeye
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yayilan bu salgin hastalik belirli bir siire sonra Tiirkiyede de etkili olmustur. Ilgili salgin saghgimizi,
sosyal yasantimizi etkilemekle kalmayip ekonomik bircok etkiyi de beraberinde getirmistir.
Koronaviriisiin global ekonomik etkileri heniiz net olmamasina karsin finansal piyasalarda pandemi
ve pandemi ile iligkili gelismelere tepki olustugu gortilmektedir. Yapilan ¢aligmalar pandeminin pay
piyasalarina giiglii etkileri oldugunu ve belirsizligi arttirdigini gostermektedir. Pandeminin etkilerini
aragtiran ilk ¢alismalardan biri olan Zhang ve digerlerinin arastirmasina gore Mart sonu itibariyle
en ¢ok vakanin goriildigii ilk 10 tilkede Subat ayinda 0,0071 olan ortalama risk seviyesi Mart ayinda
0,0196ya yiikselmistir. Subat ayinda Cin pay piyasalarinin volatilitesi karsilastirilan iilkeler i¢erisinde
en yliksegi iken, Mart ayinda en diistigii haline gelmistir. Amerikan piyasalarinin volatilitesi ise en
fazla yiikselen piyasa olmustur!. Ramelli ve Wagner ise COVID-19’un finansal etkilerini, uluslararasi
ticaret ve finansal politikalar acisindan incelemistir. Caligmanin ilk bulgular: uluslararas: ticaret
hacmi fazla, yitksek borglu ve az nakdi bulunan firmalarin daha digitk kiimiilatif anormal getiriye
sahip oldugunu gostermektedir?. Alfaro ve digerlerinin calismasi salgindaki belirsizlik azaldik¢a pay
piyasasindaki volatilitenin azaldigina yonelik bulgular sunmaktadir®. Gormsen ve Koijen de pay
piyasasindaki diigiisii yatirimcilarin biiyiime beklentilerine yonelik belirsizlik ile agiklamaktadur®.
Bunun disinda g¢evresel ve sosyal faaliyetlerin piyasa calkantisi doneminde olumlu etkilerine
rastlanmistir>. Heyden ve Heyden ise Amerika ve Avrupa paylarina iliskin piyasa tepkilerini
aragtirmistir. Bunun i¢in olay ¢alismasi yonteminden yararlanilan ¢alismada para ve maliye politikas:
duyurularinin yani sira 1. vaka ve 1. oliimde piyasa tepkisi incelenmistir. Calismada Amerika ve
Avrupa borsalarinda islem yapan yatirimcilarin 1. 6lime ve mali 6nlemlere negatif, para politikalar1
tedbirlerine ise daha 1limli tepki gosterdigi bulgularina ulagilmistir.®

Bu ¢aligmada ise COVID-19’un Tiirkiyede pay piyasasina kisa donemli etkilerinin tespit edilmesi
amaglanmistir. Bu kapsamda Borsa Istanbul BIST-30 pay endeksinde yer alan firmalarin pay
fiyatlarinin belirli giinlerde 6rnegin 1. vaka, 100. vaka, 1.6liim, 100. 6liim vs. nasil bir degisim
sergiledigi arastirilmisti. Ayni zamanda sanayi bazinda tepkiler irdelenmis ve sonuglarin
degerlendirilmesinde pandemiye iliskin 6nlemler, haberler ¢aliyma kapsaminda dikkate alinmistir.
Bu agilardan ¢aliyma Heyden ve Heyden'in ¢aligmasindan ayrilmaktadir. Ayni zamanda bu baglamda
gelisen tilke 6rnek ¢aligsmalar: sinirli sayida olup Tiirkiye'ye iliskin bir ¢alismaya rastlanmamustir.
Bu ¢alisma ile COVID-19’un Tiirkiye pay piyasasina genel etkileri ve bunun yani sira sanayi bazh
etkilerinin tespit edilmesi hedeflenmektedir.

1 Zhang, D., Hu, M., & Ji, Q. (2020). Financial Markets under the Global Pandemic of COVID-19. Finance Research
Letters, 101528.

2 Ramellj, S., & Wagner, A. F. (2020). Feverish Stock Price Reactions to Covid-19.

3 Alfaro, Laura, Anusha Chari, Andrew N. Greenland, and Peter K. Schott, 2020, Aggregate and firm-level stock returns
during pandemics, in real time, Working Paper.

4 Gormsen, Niels J., and Ralph S. J. Koijen, 2020, Coronavirus: Impact on Stock Prices and Growth Expectations, Working
Paper.

5  Albuquerque, Rui A., Yrjo Koskinen, Shuai Yang, and Chendi Zhang, 2020, Love in the Tme of COVID-19: The Resiliency
of Environmental and Social Stocks, Working Paper.

6  Heyden, K. J., & Heyden, T. (2020). Market Reactions to the Arrival and Containment of COVID-19: An Event Study.
Available at SSRN 3587497.

92



Marmara Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi * Cilt: 42 « Sayi: | » Haziran 2020, ISSN: 2149-1844, ss/pp. 1-105

2. Pandemi ile ilgili Genel Bilgiler

2019 yilimin aralik ayinda Cin'in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan koronviriis, kisa siirede bu bolge
basta olmak tizere tiim {ilkeyi etkisi altina almistir. Ocak 2020'de koronaviriis diinya glindeminde
ciddi yankilara neden olmustur. Sonrasinda italya, Ispanya, ingiltere, Almanya basta olmak {izere
Avrupay! etkisi altina almigtir. 10 Mart tarihinde ise Tiirkiyede ilk vaka tespit edilmistir. Hiikiimet
pandemiye iligkin tedbirlerini hizli bir sekilde almis, bu kapsamda 12 Mart tarihinde takip eden
pazartesi itibariyle okullar: tatil edecegini agiklamistir, futbol maglarini ertelemistir, vs. Ilk vaka
tespitinden bir hafta sonra, 17 Mart tarihinde koronaviriis nedeniyle ilk 6lim gerceklesmis, bir giin
sonra (18 Mart) vaka sayist 100’@t agmistir. 21 Mart tarihinde birgok ugus ile ilgili durdurma karar:
verilmesinden bir giin sonra iilkemizde vaka sayis1 1000’i gegmistir. 28 Mart tarihinde 6lim sayis1
100’1, 10 Nisan tarihinde 1000’1 ge¢mis olup 23 Nisan tarihinde vaka sayis1 1017907 ulagmistir. Bu
stirecte koronaviriis adeta tek odak konu haline gelmistir. Nitekim Sekil 1, Tiirkiyede koronaviriisiin
internette aranma yogunlugun degisimini gostermektedir. Buna gore koronaviriise bagl ilk 6limiin
gerceklesmesi ile viriise olan ilgi tepe noktasina ulasmigtir’.

Sekil 1: Google Trend Aranma Yogunlugu
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0
1 Ocak 21 Ocak 10 Subat 1 Mart 21 Mart 10 Nisan 30 Nisa:

Kaynak: Google Trends. (Erisim Tarihi: 30.04.2020), https://trends.google.com.tr/trends/explore?date=2020-01-01%20
2020-04-30&geo=TR&q=%2Fm%2F01cpyy.

Pandemiye bagli ekonomik etkileri en aza indirebilmek i¢in {ilke genelinde diizenlemeler yapild
ve destek paketleri agiklandi. Bunlardan ilki 18 Mart tarihinde agiklanmigtir. 100 milyar £’lik paket
kapsaminda vergi yikiimliliikleri, krediler, kisa ¢aliyma 6denegi, ihtiya¢ sahibi ailelere yardim
gibi konular1 kapsayan bircok karara yer verilmistir. Tkinci paket teklifi ise 15 Nisan tarihinde

7 “COVID-19” “coronovirus” gibi isimlerle ise yogun bir aramanin ger¢eklesmemistir. Bunun yerine “koronaviriis” ifadesi
bu aramalarda tercih edilmistir. Bu ¢aligmada koronaviriis ile COVID-19 zaman zaman beraber kullanilmaktadir.
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kabul edilmis, bu kapsamda issizlere nakit destegi, bor¢ erteleme, kar dagitiminin simirlanmasi
gibi konularda destek saglanmuistir. Ayrica isten ¢ikarmalarin yasaklanmasi, gegici olarak kapatilan

isyerleri icin tedbirler, belediye alacaklarinin ertelenmesi, 6grenim kredisi 6demelerinin ertelenmesi,

yashi ve engellilere yardim edilmesi, stokgulugun engellenmesine yonelik maddelere yer verilmistir.

Pandemi siirecinde Tiirkiye i¢in 6nemli tarihler Tablo 1'de 6zetlenmektedir.

Tablo 1: COVID-19 Siirecinde Tiirkiye igin Onemli Tarihler

Tarih Olay
10 Mart 2020 [k vaka gerceklesti
12 Mart 2020 Okullar tatil edildi, futbol maglar1 ertelendi
17 Mart 2020 [k 6liim gerceklegti
18 Mart 2020 Ik ekonomik tedbir paketi agikland
18 Mart 2020 Vaka say1s1 100’1 gecti
21 Mart 2020 46 tilkeye daha uguslar durduruldu
15 Nisan 2020 Ikinci tedbir paketi agiklandi
22 Mart 2020 Vaka sayis1 10001 gecti
28 Mart 2020 Oliim sayist 100'ii gegti
10 Nisan 2020 Oliim sayist 1000’i gegti
23 Nisan 2020 Vaka sayis1 100.000i gecti

3. Veri ve Yontem

Bu ¢aligmada yukarida bahsedildigi iizere COVID-19’un Tiirkiyede finansal performans tizerindeki
etkileri aragtirilmistir. Bu kapsamda Borsa Istanbul BIST-30 Pay Endeksinde yer alan firmalarin
tamami incelenmistir. Ilgili firmalar Tablo 2'de gosterilmis olup COVID-19’un belirli giinlerdeki
etkilerinin incelenebilmesi i¢in 2 Mart-29 Nisan 2020 tarihleri arasindaki giinlilk pay fiyat

verilerinden faydalanilmigtir.

Tablo 2: BIST-30 Bilegenleri ve Global Sanayi Siniflamast

No Firma GSS Kodu GSS Adi

1 TUPRAS-TURKIYE PETROL RAFINERILERI A.S. 1010 Enerji

2 EREGLI DEMIR VE GELIK FABRIKALARI TAS. 1510 Ara Mallar

3 KARDEMIR KARABUK DEMIR CELIK SANAYI VE TICARET AS. 1510 Ara Mallar

4 KOZA ALTIN ISLETMELERI AS. 1510 Ara Mallar

5  KOZA ANADOLU METAL MADENCILIK ISLETMELERI A.S. 1510 Ara Mallar

6  PETKIM PETROKIMYA HOLDING A.S. 1510 Ara Mallar

7 SODA SANAYII A.S. 1510 Ara Mallar

8 ASELSAN ELEKTRONIK SANAYI VE TICARET A.S. 2010 Sermaye Mallar1
9 DOGAN SIRKETLER GRUBU HOLDING AS. 2010 Sermaye Mallar1
10 KOG HOLDING A.S. 2010 Sermaye Mallari
11 TEKFEN HOLDING A S. 2010 Sermaye Mallar
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12 TURK SISE CAM 2010 Sermaye Mallart

13 PEGASUS HAVA TASIMACILIGI A.S. 2030 Tagmacilik

14 TAVHAVALIMANLARI HOLDING A.S. 2030 Tagimacilik

15 TURK HAVA YOLLARI A.O. 2030 Tagimacilik

16 ~ FORD OTOMOTIV SANAYI AS 2510 Otomobiller ve Bilesenleri

17 TOFAS$ TURK OTOMOBIL FABRIKASI A.S. 2510 Otomobiller ve Bilegenleri

18 ARCELIKAS. 2520 Dayantkli Tuketim ve

Konfeksiyon

19  BIM BIRLESIK MAGAZALAR A.S. 3010 Gida ve Perakende

20  AKBANKTA.S. 4010 Bankalar

21 TURKIYE GARANTI BANKASI A.S. 4010 Bankalar

22 TURKIYE HALK BANKASI A.S. 4010 Bankalar

23 TURKIYE IS BANKASI A.S. 4010 Bankalar

24 TURKIYE SINAT KALKINMA BANKASI A.S. 4010 Bankalar

25 TURKIYE $ISE VE CAM FABRIKALARI A.S. 4010 Bankalar

26 HACI OMER SABANCI HOLDING A.S. 4020 Gesitlendirilmiy
Finansallar

27 TURK TELEKOMUNIKASYON AS. 5010 Telekomunikasyon
Hizmetleri

28 TURKCELL ILETISIM HIZMETLERI A S. 5010 Telekomunikasyon
Hizmetleri

29 ENERJISA ENERJI A. 5510 Kamu Hizmetleri

30 EMLAK KONUT GAYRIMENKUL YATIRIM ORTAKLIGI AS. 6010 Gayrimenkul

Kaynak: SPGlobal MSCI Global Industry Classification Standards. (Erisim Tarihi: 14.04.2020), https://www.spglobal.com/
marketintelligence/en/documents/112727-gics-mapbook_2018_v3_letter_digitalspreads.pdf.

Tablo 1'de yer alan olay tarihleri ¢caliyma kapsaminda incelenen kritik giinleri kapsamaktadir. Bu
glinler icerisinden esik vaka ve oliimleri gosteren giinler olay giinleri olarak ifade edilmis olup,
bu giinlerde pay getirilerindeki degisimler arastirilmistir. Bunun igin olay ¢alismas: yonteminden
faydalanilmigstir. BIST 30 {izerinde etkiler genel olarak incelenmis olup sanayi bazli bir degerlendirme
de yapilmis, boylece daha derin bir bakig saglanmak istenmistir. Sanayi ayrimi i¢in MSCI ve
Standard & Poor’s (S&P) tarafindan gelistirilmis Global Sanayi Siniflama Standardindan (The Global
Industry Classification Standard) yararlanilmistir®. Firma says1 dikkate alinarak 4 haneli sanayi
grubu siniflamast tercih edilmistir. Ilgili sanayi gruplar1 Tablo 2'de sunulmaktadir. Olay calismast
i¢in birden fazla firmanin yer almasinin daha anlaml sonuglar verecegi diigiiniildiigii i¢in BIST
30da ilgili sanayi grubunu temsil eden tek bir firma olmas1 durumunda bu sanayiye doniik analizler
yapilmamigtir. Enerji, Dayanikli Tiiketim ve Konfeksiyon, Gida ve Perakende, Cesitlendirilmis
Finansallar, Kamu Hizmetler, Gayrimenkul bu kapsamda degerlendirilemeyen sektorlerdir.
Sanayi bazli degerlendirmeye dahil edilen gruplar ve gruplarda yer alan firma sayilar1 Sekil 2de
gosterilmektedir.

8  SPGlobal MSCI Global Industry Classification Standards, https://www.spglobal.com/marketintelligence/en/
documents/112727-gics-mapbook_2018_v3_letter_digitalspreads.pdf, 14.04.2020
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Sekil 2: Sanayi Gruplari ve Firma Sayilari

Telekomunikasyon Hizmetleri
Bankalar

Otomobiller ve Bilegenleri
Tagmmacilik

Sermaye Mallar:

Ara mallar1

=}
—
[3%)
[
S
th
=
-

Firma Sayisi

Olay Calismas: Yontemi

Bu yontem Fama (1970)’nin etkin piyasa hipotezine dayanmaktadir®. Buna gore bir pay senedinin
fiyat: kamuya agik bilgileri aninda yansitmakta, bu da bilgi etkisinin test edilmesine imkan vermekte,
ayrica pay senedinin fiyatin etkileyen faktorleri belirlemeye olanak saglamaktadir. Anormal getiri,
gerceklesen ile beklenen pay getirileri arasindaki fark olarak hesaplanmaktadir. Bu ¢alismada piyasa
modeli literatiire dayanarak agagidaki gibi tahmin edilmisgtir!?:

Ry = a; + Biflye + E3eRie = a; + BiRpe + &3¢ Piyasa Modeli

Ri ve Ry sirasiyla i firmasinin t giiniindeki getirisi ile degere gore agirliklandirilmis bir piyasa
endeksinin t gliniindeki getirisini gostermektedir. Beklenen pay getirilerini tahmin etmek i¢in 250
gegmis islem giinii (-270. giinden - 21. giine kadar) tahmin periyodu olarak kullanilmistir. a&; ve
B; tahminleri elde edildikten sonra beklenen normal getiriler hesaplanmistir. En sonunda da olay
penceresi boyunca gerceklesen getiri ile beklenen getiri farki anormal getiri olarak hesaplanmistir.

ARy =Ry — &, — ERmr Anormal Getiri

T, =71, =1, =T, T esitligini saglayan 1, giiniinden T, giiniine kadar olan Kiimiilatif Anormal
Getiri (KAG; Cumulative Abnormal Return, CAR) asagidaki gibi tanimlanmaktadir:

KAG; (7). 7.0 = E:irl AR;. Kiimiilatif Anormal Getiri

ve 1, den 7= ye kadar olan zaman periyoduna da genellikle is KAG penceresi yada KAG periyodu ad:
verilmektedir.

9  Malkiel, B. G., & Fama, E. E (1970). Efficient Capital Markets: A Review of Theory and Empirical Work. The Journal of
Finance, 25(2), 383-417.
10 MacKinlay, A. C. (1997). Event Studies in Economics and Finance. Journal of Economic Literature, 35(1), 13-39.
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4. Arastirma Bulgular:

flk asamada BIST-30da yer alan firmalarin tamaminin Mart-Nisan 2020deki giinlitk anormal
getirileri analiz edilmistir. Sekil 3’te gosterilen analiz sonuglarina gore iilkemizde COVID-19” a
iliskin baz1 6nemli tarihler (vakalar ve liimlere iliskin esik noktalar ile alinan tedbirler) etrafinda
anlamli pay piyasasi tepkileri gozlenmistir.

Sekil 3: Gunlitk Anormal Getiriler ve Kiimillatif Anormal Getiriler

A: Giinliik Ortalama Anormal Getiriler (OAG) - BiST-30

BIST-30 - OAG
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B: Kiimiilatif Ortalama Anormal Getiriler (KOAG) - BiST-30
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Anormal getirilerin anlamliligini test etmek i¢in de gesitli test istatistikleri kullanilmistir. Caligmada
onceki aragtirmalarda da kullanilan parametrik ve parametrik olmayan testlerden yararlanilmstir.
Parametrik testlerden Brown ve Warner (1985) t-testi!! and Patell Testi (1976)'2 istatistikleri;
parametrik olmayan testlerden ise Genellestirilmis Sign Testi ve Modifiye Edilmis Rank Testi
(Corrado, 1989)!? gibi z istatistikleri kullanilmistur.

Tablo 3: Anormal Pay Getirileri ve Test Istatistikleri

Gen. Cor.
Tarih Ort. Anormal Getiri t-testi Patell
Signz rank (1989)

2.03.2020 0.21% 0.436 1.069 0.940 0.500
3.03.2020 -0.37% -0.765 -1.419 -1.610 -1.020
4.03.2020 0.09% 0.192 1.328 0.210 0.030
5.03.2020 -0.59% -1.225 -1.829* -2.340** -1.640
6.03.2020 -0.76% -1.581 -2.642%%* -2.340** -1.990**
9.03.2020 -0.70% -1.468 -1.135 -0.150 -0.430
10.03.2020 -0.39% -0.813 -0.292 -0.150 0.120
11.03.2020 -0.22% -0.465 -0.574 2.410%* 0.130
12.03.2020 -1.64% -3.419%% -4.370%%* -1.250 -1.420
13.03.2020 1.18% 2.469** 3.385%* 2.410%* 1.860*
16.03.2020 -0.55% -1.138 -0.741 0.210 -0.170
17.03.2020 -0.74% -1.549 -1.569 0.210 -0.180
18.03.2020 0.07% 0.156 0.804 0.210 0.580
19.03.2020 -1.09% -2.278** -3.049%%* 0.210 -0.690
20.03.2020 0.56% 1.167 1.390 0.580 0.480
23.03.2020 -0.94% -1.954* -3.512%%* -2.340** -2.260%*
24.03.2020 0.94% 1.962% 2.157** 1.680* 1.360
25.03.2020 0.13% 0.271 -0.203 -0.150 -0.070
26.03.2020 0.72% 1.492 1.703* 0.580 0.550
27.03.2020 -0.12% -0.246 -0.492 0.580 0.020
30.03.2020 -0.56% -1.174 -1.277 -0.880 -0.410
31.03.2020 0.46% 0.949 1.015 -0.880 0.000
1.04.2020 -0.05% -0.100 -0.474 -0.880 -0.590
2.04.2020 -0.08% -0.159 0.036 -0.150 -0.140
3.04.2020 0.34% 0.707 1.208 -0.880 0.160
6.04.2020 0.80% 1.673* 1.689* -0.150 0.520
7.04.2020 0.79% 1.639 2.266** 0.940 0.990
8.04.2020 -0.47% -0.984 -2.208** -2.340** -1.570

11

12

13

Brown, S. J., & Warner, J. B. (1985). Using Daily Stock Returns: The Case f Event Studies. Journal of Financial Economics,
14(1), 3-31.

Patell, J. M. (1976). Corporate Forecasts Of Earnings Per Share and Stock Price Behavior: Empirical Test. Journal of
Accounting Research, 246-276.

Corrado, C. J. (1989). A Nonparametric Test for Abnormal Security-Price Performance in Event Studies. Journal of
Financial Economics, 23(2), 385-395.
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9.04.2020 0.27% 0.572 0.699 0.210 0.250
13.04.2020 -0.32% -0.672 -1.924* -2.340** -1.770*
14.04.2020 0.77% 1.609 1.616 -1.250 -0.320
15.04.2020 -0.76% -1.591 -1.934* -2.340** -1.480
16.04.2020 -0.23% -0.471 -0.627 0.210 0.200
17.04.2020 -0.04% -0.079 -0.160 -0.520 0.000
20.04.2020 0.11% 0.223 0.250 -0.150 -0.020
21.04.2020 0.02% 0.035 0.210 -0.520 -0.140
22.04.2020 0.09% 0.198 0.238 -0.150 -0.060
24.04.2020 -0.31% -0.639 -0.723 -0.880 -0.750
27.04.2020 0.44% 0.919 0.912 -0.520 0.470
28.04.2020 -0.20% -0.420 -0.568 0.210 0.010
29.04.2020 -0.18% -0.367 -0.376 -0.880 -0.160

Not: *p <0,10, **p < 0,05. ***p < 0,01. t-testleri Brown ve Warner (1985)" a dayanmaktadir. Genellestirilmis Sign Z ve
Modifiye edilmis Corrado Rank test istatistikleri ¢ift-kuyruk testi ile hesaplannmustur.

Tablo 3 anormal getirilerin gesitli olay giinlerindeki test istatistiklerini vermektedir. Tablo 3 ve $ekil 3
de gorildiigi tizere viriis vakalar: baglamadan 6nce diinyada artan vakalar ve finansal piyasalardaki
belirsizlik ile anormal getirilerde diisiis ilk vakadan énce baglamstir. Ilk vakanin agiklanmasinin
ardindan ilk iglem giinii olan 11 Mart’ta anormal getirilerde — %0.22’lik diisiis goriilmesine karsin
anlaml degildir (patell test istatistigi=-0,57, p>0,05). Ancak sonraki giin diistisiin devam ettigi ve
istatistiki olarak anlamli hale geldigi goriilmektedir (-%1,64, patell test istatistigi=-4,37 ve p<0,01).
Bununla birlikte 12 Mart’ta uygulanan tedbirlerin (okullarin tatil edilmesi, futbol miisabakalarinin
ertelenmesi, kamu ¢alisanlarinin yurt dis1 ¢ikiglarinin sinirlanmasi gibi) agiklanmasindan sonra 13
Mart tarihinde piyasanin dnlemlere istatistiki olarak anlamli ve %1.18’lik olumlu bir tepki vermistir
(patell test istatistigi=3,39, p<0,01).

flk 6liimiin agiklandigi 17 Mart gecesinden sonraki ilk islem giiniinde anlamli bir degisime
rastlanmamigtir. Ancak 100. vakanin agiklanmasindan sonraki ilk iglem giiniinde istatistiki olarak
anlamli ve — %1.09’luk anormal getiri gozlenmistir (patell test istatistigi=-%3,05, p<0,01). Benzer
sekilde vaka sayisinin 1000’ gegmesi de 6nemli bir esik olarak kabul edilmektedir. Olay ¢aligmast
sonucu da bu goriis ile paralel sonuglar: ortaya koymaktadir. Buna gére 1000. vaka agiklamasindan
sonraki ilk islem giiniinde %-0,94’liik negatif ve anlaml bir degisim gerceklesmistir (patell test
istatistigi=-3,51, p<0,01). Benzer tarihte kapsamli olarak uguslarin durdurulmas: da dikkate
alinmalidir.

Oliim sayisinin 100’ gegtigi agiklamasindan sonraki ilk islem giiniinde anormal getiri negatiftir
ancak istatistiki olarak anlamli degildir. Oliim sayisinin 1000’in {izerine ¢tkmasina ise BIST-30
yatirimcis: anlaml bir sekilde negatif tepki gostermistir (-%0,32, patell test ist.=-1,92 ve p<0,05).
Vaka sayisinin 100.000’in tizerine ¢ikmasi ise anlamli bir etki yaratmamustir.
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Sekil 4: Cesitli Sanayiler i¢in Kiimiilatif Anormal Getiri Grafikleri
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Not: Bu tablolar ilgili sektorlerdeki giinlitk anormal getirileri gostermektedir.

Sekil 4, BIST-30 endeksine kote olan firmalarin olusturdugu sanayi gruplarinin Mart-Nisan 2020
tarihlerindeki kiimiilatif anormal getirilerini gostermektedir. Bu kapsamda daha 6nce belirtildigi
gibi birden fazla firmanin bulundugu 6 sanayi grubu incelenmistir: Ara Mallar, Sermaye Mallari,
Tasimacilik, Otomobil ve Bilesenleri, Bankalar ve Telekomiinikasyon Hizmetleri. Sekil 4’te gosterildigi
gibi Ara Mallar ve Sermaye Mallar1 sanayi gruplarinda yer alan BIST-30 firmalarinda oldukg¢a benzer
pay piyasasi tepkisi goriilmektedir. En sert diistisler ilk vakanin agiklanmasinin ardindan 12 Mart
ve ilk 6liimiin gerceklestigi 17 Mart tarihlerinde goriilmektedir. 17 Mart tarihinde Ara mallar grubu
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firmalarinda kiimiilatif anormal getiri en diisiik seviyesi olan — %13,6” ya, sermaye mallar1 grubu
firmalarinda ise — %7’ye ulasmustir. Buna karsin 12 Mart aksaminda agiklanan sosyal tedbirlerin
pozitif etki yarattig1 gorillmektedir. 17 Mart tarihinden itibaren ise tekrar pozitif anormal getiriler
gozlenmis olup, piyasa pandemi kaynakli kayiplarini telafi etmeye baslamigtir. Tagimacilik sanayi
grubunda da negatif anormal getiriler 23 Mart ‘a kadar devam etmigtir. Vaka sayisinin 1000’i agmast
ve durdurulan uguglarin kapsaminin genisletilmesi ile bu sanayi grubunda anormal getirilerdeki
diistis oldukea siddetli gerceklesmistir. 2-23 Mart tarihleri arasinda kiimiilatif anormal getirisi -
%32 olarak gerceklesmistir. Otomobiller ve Bilesenleri grubu, Tasimacilik grubu ile birlikte en diisitk
kiimiilatif anormal getiri elde eden diger sanayi grubudur. Bu grup i¢in, 2-19 Mart tarihleri arasinda -
%35’lik kiimiilatif anormal getiri gézlemlenmistir. Otomobiller ve bilesenleri grubunun toparlanmasi
tagimacilik grubunun aksine daha yavas gerceklesmistir. Bankalar grubu incelendiginde diger sanayi
gruplarina kiyasla telekomiinikasyon ile birlikte ayrildig: goriilmektedir. Buna gore diger gruplardaki
anormal getiriler 6nce diisiis sonra toparlanma egilimindeyken bankalar grubunun kiimiilatif
anormal getirilerinin 100. vakaya ulagilan 18 Mart giiniine kadar artti$1 daha sonra diistise gectigi
gozlemlenmistir. Telekomiinikasyon grubunda ilk énce yatay bir seyir goriilmesine karsin aliman
tedbirlerin agiklanmasindan sonra kiimiilatif anormal getirileri artmis, 23 Mart tarihinde %13%
ulagsmustir. 1000 vakaya ulagilmasindan sonra telekomiinikasyon grubundaki kiimiilatif anormal
getirilerde kismen bir azalma goriilmiistiir.

Sekil 5: Karsilagtirmali Olarak Sanayi Grup Performanslari
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Sekil 5 ise sanayi gruplarindaki ve BIST-30’un kiimiilatif anormal getiri degisimlerini kiyaslamaya
olanak saglamaktadir. Ozellikle Mart ay1 ortasinda Tagimacilik grubunun kiimiilatif anormal
getirilerinin en diisiik oldugu goriilmektedir. Tkinci yarisindan itibaren Otomobiller ve Bilesenleri
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grubundaki kiimiilatif anormal getiri diistisiintin hizlandig1 ve en ¢ok etkilenen sektor haline geldigi
soylenebilir. Sermaye Mallar1 grubunun BIST 30 ile oldukea paralel bir seyir izledigi, ara mallar:
grubunun yine mart aymda bu ikiliden kismen olumsuz ayristig1 sonrasinda benzer anormal
getirilere sahip oldugu goriilmektedir. Bankalar ve Telekomiinikasyon gruplari Mart aymnda daha
yiiksek kiimiilatif anormal getirilere sahiptir. Ilk 6liim ve 100. vakaya ulasilmast ile birlikte bankalar
grubunun kiimiilatif anormal getiriler diisiis seyrine gegmistir (18 Mart-29 Nisan arast kiimiilatif
anormal getirilerde %22 diisiis). Telekomiinikasyonda bu siire¢ 1000. vaka itibari ile yasanmis ancak
bankalar grubuna gore diisiis hafif yasanmigtir (23 Mart-29 Nisan aras: kiimiilatif anormal getirilerde
%8 diistis).

Genel olarak bakildiginda bazi sanayi gruplarinin belirli tarihlere kadar anormal getirilerinde ayristigs,
belirli tarihlerden sonra da farkin kapanmaya basladig1 gozlenmektedir. 17 ve 23 Mart tarihlerinin
Bankalar ve Telekomiinikasyon gruplar1 i¢in tepe, diger dort grup i¢in dip oldugu gériilmektedir. Ara
Mallar ve Sermaye Mallar1 gruplarinda 17 Mart tarihine kadar kiimiilatif anormal getirilerinde diisiis
goriliirken bu tarihten sonra toparlanma s6z konusudur. Tasimacilik ile Otomobiller ve Bilesenleri
gruplarinda 23 Mart tarihinde %35’lere varan negatif kiimiilatif anormal getiri tespit edilmistir.
BIST-30 endeksi de bu farkli yonde etkilenen sanayi gruplarinin birbirini dengeleyici etkisiyle Mart-
Nisan donemi i¢inde kiimiilatif anormal getirileri 23 Mart’ta — %7’ye ulagmis, daha sonra artarak %0
olmustur.

18 Mart giinit COVID-19 salginina karsi agiklanan tedbir paketinin etkisi Bankalar grubunda olumlu
bir etki yaratmamuis, bu tarihten sonra kiimiilatif anormal getirilerde uzun siireli bir distis tespit
edilmistir. Tasimacilik sektoriinde KDV oranlarinda yapilan indirim ve sigorta prim 6demelerindeki
ertelemeden kisa siire sonra kiimiilatif anormal getiriler %2den %13 yiikselmis, daha sonra %5
seviyelerine diigmiigtiir. 15 Nisan tarihinde 2. tedbir paketinin agiklanmasindan sonra ise tagimacilik
grubu diger sanayi gruplarindan olumsuz anlamda ayrigmis ve kiimiilatif anormal getirileri %5dan
- %5 dusmistiir.

5. Sonug¢

COVID-19 pandemisi, neden oldugu ve olmasi muhtemel hasarlar nedeniyle firmalar, politika
yapicilar ve yatirimeilar i¢in 6nemli belirsizlikleri beraberinde getirmistir. Bu belirsizlikler, diinya
finansal piyasalarini derinden ve nadir bir oynaklikla etkilemistir. Tiirkiyedeki finansal piyasalar da
diger gelismis ve gelisen piyasalar gibi 6nemli bir sekilde etkilenmistir. Bu ¢aliyma ile COVID-19
pandemisi ve pandemiyle ilgili gelismelerin etkileri ortaya konulmustur. Caligma bulgularina gore
pay piyasasi vaka, olim ve tedbir haberlerine istatistiki olarak anlamli tepkiler vermistir. Piyasa
100. vaka ve 1000. vaka ve 1000. 6liim haberlerine negatif tepki gostermistir. Buna karsin alman
tedbirlerin olumlu tepkilere yol agabildigine iliskin kanitlar elde edilmistir.

Vaka, oliim ve tedbirlere yonelik piyasanin tepkilerinin sektorel olarak da farklilasabildigi tespit
edilmistir. Genel olarak Otomobiller ve Bilesenleri grubu ile Tagimacilik grubunun pandemi kaynakl
finansal ¢alkantidan incelenen diger sanayi gruplarina gore daha gok etkilenmistir. Ara mallar ve
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Sermaye mallar1 gruplarinin tepkileri sinirli kalirken, Bankalar ve Telekomiinikasyon gruplarinda
Mart aymnin genelinde olumlu performans gostermistir. Ozellikle Bankalar grubu 100. vaka ve
ekonomi tedbir paketinden sonra negatif performans gostermistir. Bu da banka yatirimeilarinin borg

erteleme ve kredi genisleme kararlarini iceren bu olaya negatif tepki verdigini gostermektedir.

Pandeminin finansal piyasalara etkisine yonelik gelisen piyasa orneklerinin siirh olup, Tiirkiye
Ozelinde kanit sunan bu ¢alismanin sonraki ¢aligmalara yol gostermesi amag¢lanmaktadir. Pandemi
ile ilgili vaka, 6liim ve tedbirlerin etkisinin incelenmesinin daha sonraki dénemlerde firmalara ve
politika yapicilarina alacaklar: tedbirlerde yol gosterecegi diistintilmektedir. Calismada yararlanilan
firma sayist sinirli oldugu icin bazi sektorlere iliskin analizler yapilamamistir. Orneklemin
genisletilmesi ile perakendecilik ve gayrimenkul gibi gruplardaki degisim gozlenebilecektir. Ayrica

yatay kesitsel etkiler de firma 6zelliklerine gore piyasa tepkilerini anlamaya yardimei olacaktir.
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Extended Abstract

The novel Coronovirus (COVID-19) outbreak was announced as a global pandemic in 11th March
2020 by World Health Organization (WHO). Spreading across many countries, the outbreak has
become visible in Turkey over time. The outbreak affects our health, social lives and of course it has
some economic impacts. Despite these impacts will become more transparent over time, financial
markets has given rapid reactions to pandemic and related news. Studies show that the pandemic
has strong influences on stock markets and increase uncertainty. According to Zhang el al’s research,
one of the earliest paper investigating the impacts of pandemic, the average risk level of ten counties
with most cases rised from February level of 0.0071 to 0.0196 in March. Volatility of Chinese stock
markets has become lowest in March from its prior lead position, while the volatility of US markets
has increased most'*. Ramelli and Wagner analyzed financial impacts of COVID-19 in terms of
international trade and financial policies. Findings of the working paper argue that lower cumulative
abnormal returns were observed for the firms with high international orientation, high leverage
and low cash holdings'>. Alfaro et al. claim that the lower volatility could be possible via more
predictable outbreak projection!é. Gormsen and Koijen suggests that the decline in stock market
could be explained by uncertain growth expectations!”. There are also evidences of positive influence
of environmental and social commitments during the market shock!®. The research of Heyden and
Heyden, which is similar to this study, focused on market reactions to US and European stocks.
Applying event study methodology, they investigate the impacts of first case and first death as well as
monetary and fiscal policy announcements. In this research, they find evidences of negative investor
response to first death and fiscal policy announcements while moderate reactions to monetary
policies'.

The main objective of this study is to detect the short-term impacts of COVID-19 on Turkish stock
markets. In this context, the reaction of Borsa Istanbul BIST-30 stocks to certain events (i.e., 1th case,
100th case, 1th death, 100th death, etc.) in March-April 2020 period is investigated. Additionally,
industry-based responses were analyzed and announcements of some economic and social policy
responses towards pandemic were considered.

In the study, event study approach is applied to calculate daily abnormal returns. Findings show
that stock market gives significantly negative response to 100th case and 1000th death while mainly
positive to measures. The decrease in abnormal returns in pandemic was severe in some industries

14 Zhang, D., Hu, M., & Ji, Q. (2020). Financial Markets under the Global Pandemic of COVID-19. Finance Research
Letters, 101528.

15  Ramelli, S., & Wagner, A. F. (2020). Feverish Stock Price Reactions to Covid-19.

16  Alfaro, Laura, Anusha Chari, Andrew N. Greenland, and Peter K. Schott, 2020, Aggregate and firm-level stock returns
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17 Gormsen, Niels J., and Ralph S. J. Koijen, 2020, Coronavirus: Impact on Stock Prices and Growth Expectations, Working
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18  Albuquerque, Rui A., Yrjo Koskinen, Shuai Yang, and Chendi Zhang, 2020, Love in the Tme of COVID-19: The Resiliency
of Environmental and Social Stocks, Working Paper.
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such as in Automobiles and Components, and Transportation in the whole period while Banking and
Telecommunication groups performed relatively well in March. However banking investors did not
welcome announcement of first and comprehensive economic measure which includes debt relief,

credit expansion, etc.

This study differs from work other research in some ways. It includes more certain barriers such
as 100th and 1000th cases and deaths, and social measures which are important indicators in the
trajectory of the spread of contagion. Furthermore, studies involving emerging markets are limited
and to best of my knowledge, yet no study examines COVID-19 impacts on Turkish markets.
Thereby, this study aims to determine impacts of COVID-19 on Turkish stock market in general and
through industry-focused lenses, and to guide firms and policy makers in their measures.
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ARASTIRMA MAKALESi / RESEARCH ARTICLE

TURKIYE VE CESIiTLI ULKELER VERGI SISTEMLERINDE VERGI
UZLASMASI

TAX COMPROMISE IN TURKEY AND VARIOUS COUNTRIES TAX
SYSTEMS

Ozgiir KIZILTOPRAK"

Ozet

Klasik vergileme tekniginde 6denmesi gereken vergi miktar1 vergi idaresi tarafindan tek tarafli olarak
belirlenmektedir. Ancak bir¢ok modern vergi sisteminde 6denmesi gereken vergi miktarinin belirlenmesi
belirli kosullarda vergi idaresi ve miikelleflerin miizakereleri sonucunda belirlenebilmektedir. Bu durum
Klasik vergilendirme tekniklerindeki paradigmanin degisme egilimine girdigini gostermektedir. Bazi
vergilendirme islemleri, vergi idaresinin tek tarafli islemi olmaktan ¢ikarak miizakere edilebilir islem
haline dontismiistiir. Gliniimiiz modern vergi sistemlerinde miikelleflerin ve vergi idaresinin 6denmesi
gereken vergi tutarini belirlemeye yonelik miizakere temelli uygulamalari ¢alismanin temel konusunu
olusturmaktadir.

Vergi uyusmazliklarinda alternatif ¢oziim yontemleri hakkinda literatiirde yapilmis benzer bir ¢alisma
bulunmamaktadir. Bu yoniiyle literatiirde yapilmus ilk calisma niteligindedir. Ayrica ¢alismanin diger 6nemli
yonii ise ampirik verilerle desteklenmis olmasidir. Bu kapsamda Tiirkiye ve gesitli tilkelerden alternatif
¢oziim yontemlerine iliskin veriler temin edilmis ve karsilastirilabilir analize uygun hale getirilmistir. Bu
¢aligmayla, vergi uyusmazliklarinin alternatif ¢oziimleri hakkinda literatiire bir projeksiyon sunulmasi
amaclanmaktadir.

Tiirk vergi sisteminde vergi uzlasmas1 ABD vergi sisteminde ise vergi sozlesmesi iki tarafli vergilendirme
islemidir. Birlesik Krallikta alternatif uyusmazlik ¢6ztimii, Fransadaki arabulucu gibi Kita Avrupa’sinda da
iki tarafl vergilendirme islemleri uygulanmaktadir. Bu nedenle, bu fenomeni gesitli tilkelerdeki ampirik
verilerle incelemek 6nemlidir ve gereklidir.

Anahtar Kelimeler : Vergi Uzlagmasi, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, Arabulucu

JEL Siniflandirmasi : H21, H23, H29

Abstract

On the classical taxation technique, the amount of tax to be paid is determined unilaterally by the tax
administration. However in many modern tax systems, the determination of the tax payable can be
determined as a result of tax administration and taxpayer negotiations under certain conditions. The
determination of the tax to be paid with the agreement of the administration and the tax payer shows that
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the paradigm on the classical taxation techniques tends to change. Some taxation procedures have become
negotiable rather than the one-sided transaction of the tax administration. The main subject of the study is
the negotiation-based practices of taxpayers and tax administration to determine the amount of tax payable
in today’s modern tax systems.

There is no similar reserach in the literature about the alternative resolution methods of tax disputes. With
this aspect, it is the first study conducted in the literature. In addition, another important aspect of the study
is that it is supported by empirical data. In this context empirical data of alternative resolution practices have
been provided from Turkey and several countries and have been made suitable for comparable analysis.
With this study It is aimed to present a projection to the literature on alternative solutions of tax disputes.
In this context, bilateral taxation procedures will be examined in varios countries such as Turkey, France,
United Kingdom and Unite State (US). The tax compromise application in Turkey tax system and offer in
compromise procedure in US tax system are bilateral taxation procedures. The bilateral taxation procedures
are also implementing 1n the continental Europe such as alternative dispute resolution in United Kingdom
and arbiter in France. So it is important and necessary to examine this phenomenon with empirical datas
from various countries.

Keywords: Tax Compromise, Alternative Dispute Resolution, Offer in Compromise

JEL Clasiffication: H21, H23, H29

1. Giris

Egemenlik yetkisinin dogal bir sonucu olarak vergilendirmede cebrilik ve tek tarafliik uzun
yillar hakim ilke olarak varligini stirdiirmiistiir. Monarsik diizenden ulus devletine gegisle birlikte
vergilendirme islemlerimdeki bu mutlak yetki degisime ugramistir. Verginin tek tarafli belirlenimi
son bulmus ve beyan esas1 hakim olmaya baglamistir. Vergi idaresinin mutlak vergilendirme yetkisi
anayasa ve yasalara uygunluk yoniinden kisitlanmis, ddenmesi gereken verginin belirlenmesi
konusunda bireylere itiraz ve miizakere hakki saglanmustir.

Odenmesi gereken verginin idarenin ve miikellefin uzlagisiyla belirlenmesi klasik vergilendirme
tekniklerindeki paradigmanin degisme egilimine girdigini géstermektedir. Bunun bir sonucu olarak
vergilendirmeye dair iglemlerde miizakere ve gontllii uyumluluk 6nemli bir ilke haline gelmistir.

Bu egilimin en 6nemli sonuglarindan biri vergi uzlagmasidir. Diyalog kanallarmin agik oldugu
miizakere temelli vergi uzlasmasinda miikelleflere iddia ve itirazlarini sunma imkani saglanmaktadir.
Bu yontemle hem vergilendirme islemlerindeki cekismeli konularin miizakere ile ¢oziimii
saglanabilmekte hem de vergi gelirlerinin geciktirilmeksizin (yargiya intikal ettirilmeksizin) hazineye
intikali saglanmaktadir. Bu alternatif ¢6ziim kanallar1 ile hem yarg: tizerindeki is yiikii azaltilmakta
hem de taraflarin 6denecek vergi konusundaki belirsizlik azalmaktadir. S6z konusu alternatif ¢6ziim
kanallar1 ile miikelleflerin vergilendirmeye dair iddia ve itirazlarin1 dogrudan sunmak imkani
saglanmaktadir.

Diyalog kanallarinin a¢ik oldugu vergilendirme prosediiriine bir¢ok vergi sisteminde rastlamak
miimkiindiir. Fransada danigman, arabuluculuk ve vergi uzlasmas: seklinde Birlesik Krallik'ta ise
alternatif uyusmazlik ¢6ziimii ve HMRC (Her Majesty’s Revenue & Costum) komisyonlarina itiraz
gibi ¢ok kanalli bir yap1 s6z konusu iken ABDde ve Tiirkiyede ise vergi uzlasmasi seklinde tek kanalli
bir yap1 s6z konusudur.
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Bazi tilkelerde uzlasmanin konusu tarhiyat islemleri iken (tarhiyat 6ncesi veya sonrasi) bazi tilkelerde
ise uzlasmanin konusu kesinlesmis alacaklardir. Bu nedenle bu ikili yapinin irdelenmesi 6nemli
ve gereklidir. Bu kapsamda Gelir Idaresi Baskanlig1 (GIB) faaliyet raporlarindan, Birlegik Krallik
Vergi Idaresi (HMRC) ve Amerika Birlegik Devletlerinin vergi toplamakla gorevli idaresi I¢ Gelirler
Idaresi (Internal Revenue Service (IRS)) faaliyet raporlarindan elde edilen uzlasma verilerinden
yararlanilarak karsilastirmali degerlendirme gergeklestirilecektir.

2. Alternatif Vergi Uyusmazliklar1 Coziim Yontemlerinde Teorik Yaklasim

Alternatif bir vergileme teknigi olarak da nitelendirilebilen vergi uyusmazliklarinin ¢oziim
yontemleri hakkinda literatiirde sinirli sayida ¢alisma oldugu sdylenebilir. Bu durumun dogal
sonucu olarak bu olgu hakkindaki teorik tartismalarin oldukea sinirl kaldigr anlagilmaktadir. Sinirl
sayidaki caligmalarda ise alternatif vergi uyusmazlik ¢6ziim tekniklerinden vergi uzlasmasi hakkinda
caligmalar gerceklestirilmistir. Literatiirdeki bu siirli ¢alismalarda ise vergi uzlagmasi miiessesi
vergiden ka¢inma fiiline olan etkileri yoniinden irdelenmistir. Bu nedenle teorik ¢ercevede vergi
uzlagsmasi olgusunun, vergiden kaginma fiilinin bagimsiz degiskeni olmaktan oteye gecemedigini
soylemek miimkiindiir.

Vergi uzlasmasini sonuglari yoniinden irdeleyen yaklagimlarin temelinde vergi uzlagma goriismeleri
sonrasindaki miikellef davranislarinin yonelimi yatmaktadir. S6z konusu yonelim, uzlasma sonrasi
vergiden kaginma fiillerinde artis gerceklesip gerceklesmeyecegine iliskindir. Vergi uzlasmasi ve
vergiden kaginma olgusu iligkisi iizerine odaklanan Finley, miikellefin vergi ytkiini azaltan vergi
uzlagmalari sonucunda vergiden kaginma fiillerinde artis olacagini ancak miikellefe vergisel indirim
imkén1 saglanmayan miikellefler agisindan ise vergiden kaginma fiilinde 6nemli bir degisiklik
olmayacagini ileri stirmiistiir. Ayrica Finleye gore vergiden kaginma fiilleri kiigiik firmalar arasinda
daha fazla gergeklesmektedir. Zira vergi idaresi ile etkilesimi kisith olan ve vergi konusunda
danismanlik hizmetinden nispeten az faydalanan kiigitk ¢apli miikelleflerin lehlerine sonuglanan
vergi uzlagma goriismelerinden sonra vergiden kaginma fiillerine daha fazla yoneldikleri kabul
edilmektedir. Vergi incelemesi yapilmayacag: yoniinde algi olusmasi halinde vergiden kaginma
fiillerinde artis olacagini iddia eden Finleye gore; vergi uzlasmasindan yiiksek fayda saglayan
miikelleflerde tekrar vergi incelemesi yapilmayacag: yoniinde algi olusacaktir. Dolayisiyla bu algt
nedeniyle s6z konusu miikellefler tarafindan gerceklestirilen vergiden kaginma fiillerinde artig
olacaktir. Tersi durumda ise yani miikellefe vergisel indirim imkén1 saglanmayan vergi uzlagsmalar:
sonrasinda vergiden kaginma fiillerinde artis olmayacag: aksine bazi1 durumlarda miikelleflerin ek
diizeltici vergi beyanlarinda bulunarak 6denecek vergi miktarini artiracagi ileri siiriilmistiir.!

Gemmen ve Ratto tarafindan Birlesik Krallikta yapilan c¢aligma Finley’in bulgularini dogrular
niteliktedir. Birlesik Krallik uzlasma verileri dikkate alinmak suretiyle yapilan bu ¢aliymada
vergi uzlasmasi sonrasi avantajli indirimler saglayan miikellefler ve vergi uzlagmasindan indirim
saglayamayan miikellefler olmak tizere iki ayr1 miikellef grubu vergiden kaginma fiilleri yoniinden

1 Finley, A. (2017). The Impact of Large Tax Settlement Favorability on Firms Subsequent Tax Avoidance, Annual
Conference on Taxation and Minutes of the Annual Meeting of the National Tax Association, Vol. 110 (2017), s. 29-35.
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irdelenmistir. S6z konusu ¢aligmada da vergi uzlasmasi sonrasi avantajli indirimler saglayan
miikelleflerin vergiden kaginma fiillerinde artis oldugu yéntinde bulgulara ulagilmistir. Bu bulgulara
gore vergi uzlagsmasinin cezalarin caydiricilig: etkisini azaltmaktadir. Zira vergi uzlasmasi ile cezai
yaptirimlardan kurtulan miikelleflerde cezai yaptirimlardan kurtulmanin miimkiin oldugu yoniinde
alg1 olusabilmektedir?.

Li ve digerleri tarafindan Cin Halk Cumhuriyetinde kurumlar vergisine iligskin sirketler bazinda
yapilan ¢alisma da ise Finley, Gemmen ve Rattonun bulgularindan farkli bulgulara ulagiimistir.
S6z konusu ¢alismaya gore kurumlar vergisi miikelleflerinin vergi uzlasma antlasmalarindan sonra
vergiden kaginma fiillerinde azalma oldugu gozlenmistir>.

DeBacker’in ¢aligmast hem Finley hem de Li ve digerlerinin (2018) bulgularini dogrular niteliktedir.
DeBacker’a gore vergi uzlasmasindan sonraki miikellef davranislarinda zamana gére bir ayrigma soz
konusudur. IRS vergi uzlasma verileri tizerindeki bu ¢aliymada miikelleflerin vergi uzlasmasindan
sonraki davranislar: vergiden kaginma fiilleri yoniinden incelenmistir. Calismadaki bulgular vergi
uzlagmasindan sonraki birkag yil iginde vergiden kaginma fiillerinde artis oldugunu ve ancak sonraki
yillarda ise vergi kaginma fiillerinde azalis oldugunu gostermistir?.

Bauer ve Klassen'in ¢alismasi, DeBackerdan farkli olarak miikelleflerin beklentilerini yeterince
karsilamayan vergi uzlagmalar1 hakkindadir. Vergi uzlagsmasindan tatmin edici seviyede kazanim
saglayamamis miikelleflerin vergi uzlagmalarina verdigi tepkiler gozlem konusudur. Bu goriise gore
vergi uzlasmasindan beklentileri dl¢iisiinde vergi indirimi elde edememis miikellef gruplarinin
vergilendirmeye ve vergi uzlagmasina iliskin algilar1 olumsuz etkilenmektedir. Bu olumsuz alg:
nedeniyle bu miikellef gruplarinin vergiden kaginma fiillerinde artis olmaktadir®. Vergi uzlagmasina
iligkin teorik yaklagimlarin tamaminda etkilesimli bir siire¢ s6z konusudur. Zira vergi uzlagmasi
miikellef ve vergi idaresinin kars: etkilesimine dayanan miizakere odakli bir siirectir. Taraflarin
tercihleri fayda diizeylerinin belirleniminde temel faktordiir.

3. Cesitli Vergi Sistemlerinde Vergi Uzlasmasi

Vergi uyusmazliklarinin idarenin tek tarafli iradesi ile ¢oziimlenmesi giinimiiz gelismis vergi
sistemlerinde terk edilmis bir uygulamadir. Vergi sistemlerinin tamaminda vergi uyusmazliklarina
karst yargi yoluna gitme hakk: yasal giivenceye kavusturulmustur. Ancak uyusmazliklarin yargi
yoluyla ¢6ztimii hem maliyetli hem de belirsiz bir siirectir. Bu nedenle uyusmazliklarin diyalog
temelli ¢oziimiine iligkin ¢esitli vergi sistemlerinde alternatif yontemler benimsenmistir.

2 Gemmell, N. ve Ratto, M. (2012). Behavioral Responses to Taxpayer Audits: Evidence from Random Taxpayer Inquiries.
National Tax Journal, 65 (1), s.55.

3 Li, W, Pitman, J. ve Wang, Z. (2019). The Determinants An Consequences Of Tax Audits: Some Evidence From China,
Journal of American Taxation Association, Vol. 41, No. 1, s.91-120.

4 DeBacker, ] ve digerleri. (2015). Legal Enforcement and Corporate Behavior: An Analysis of Tax Aggressiveness after an
Audit, Journal of Law and Economics, 58 (2), s.322.

5  Bauer, A, Klassen, K..(2017). Assessing the Market Reaction to Unfavorable Tax Settlements: Using Textual Analysis to
Categorize Ambiguous Disclosure, National Bureau Of Economic Research. 29, 5.213.
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Diyalog kanallarinin acik oldugu vergilendirme prosediiriine bir¢ok vergi sisteminde rastlamak
mimkindir. Fransada danisman, arabuluculuk ve vergi uzlasmas: seklinde Birlesik Krallik'ta ise
alternatif uyusmazlik ¢6ziimii ve HMRC (Her Majesty’s Revenue & Costum) komisyonlarina itiraz
gibi ¢ok kanall1 bir yap1 s6z konusu iken ABDde ve Tiirkiyede ise vergi uzlasmasi seklinde tek kanalli
bir yap1 s6z konusudur.

2.1. ABD’de Vergi Sisteminde Alternatif C6ziim Yontemi

ABD vergi sisteminde vergilendirme iglemleri gerceklestirilirken (tarhiyat kesinlesmeden)
miikelleflere uzlagma gibi se¢imlik hak taniyan herhangi bir diizenleme bulunmamaktadir. Vergi
uzlagsmas: kapsaminda degerlendirilebilecek “offer in compromise” adi altinda bir diizenleme
bulunmakta ise de bu durum 6deme giigliigii igine girmis miikelleflere kesinlesmis vergi borglarini
azaltma imkani taniyan diizenleme niteligindedir.

ABD vergi sisteminde vergi uzlasmasi Tiirkiye ve kita Avrupasindaki uygulamadan tamamiyla
farkli bir uygulamadir. IRS, etkin vergi yonetimi hedefi dogrultusunda, miikellefin potansiyel
Odeme gliclinlin asilmasi veya toplam vergi yiikiiniin miikellefin varlik toplamindan fazla olmas:
gibi nedenlerle 6deme giigligli icinde bulunan miikelleflerle borcun azaltilmasi konusunda
anlagabilmektedir® Ancak uzlagma talebinin kabulii birgok sarta baglanmistir.

Odeme giicii kriteri bu sartlardan biridir. Oncelikle uzlasmak isteyen vergi miikelleflerinin
cari yila iligkin tim beyannamelerinin eksiksiz beyan edilmesi ve cari yila iliskin hesaplanmig
vergilerin tamamen 6denmis olmas: gereklidir. Ayrica 6deme giicii kriterine gére uzlasma teklifleri
tutarlarinin makul tahsilat potansiyelinin altinda bulunmamasi gerekmektedir. Miikelleflerin 6deme
potansiyelinin gostergesi olarak kabul edilen otomobil, menkul ve gayrimenkul varliklar ile banka
hesaplar1 ve gelecek gelirlerine dayanilarak olusturulan makul tahsilat potansiyelinin altindaki
uzlagma teklifleri reddedilir. Odeme giicii kriteri miikelleflerin gelir diizeyinin uzlagmayla belirlenen
tutar1 karsilayacak diizeyde olmasini gerektirmektedir. S6z konusu kriterle tahsil imkéani kalmayacagi
anlagilan vergiler miikellef ve vergi idaresi arasindaki 6deme giicii oraninda pazarlikla 6denebilecek
diizeye indirilmektedir. S6z konusu indirimin sonucunda hem zor durumdaki miikelleflerin vergi
yiikil hafifletilmekte hem de hazineye gelir saglanmaktadir. Ayrica uzlasma talebinde bulunacak
miikellefin iflas halinde bulunmamasi gerekmektedir. iflas halinde olan miikelleflerin herhangi
bir gekilde 6deme giicli olmadig gibi ticari faaliyetinin tasfiye islemleri ile sinirli olmasi nedeniyle
uzlagsma kapsami disinda tutulmustur’.

Ayrica uzlasma teklifi kabul edilen miikellefin vergi yasalarini ihlal etmemesi gerekmektedir. Uzlagma
teklifi kabul edilen miikelleflerin vergi yasalarma uyumlu hareket ederek vergi 6devlerine dair
herhangi bir ihmalde bulunmamasi gerekmektedir. Tahsilat veya etkin vergi yonetimi kapsaminda
yapilan uzlagma tekliflerinde teklif kabul tarihinden itibaren bes yil boyunca tiim beyannamelerini
ve 0demeleri stiresinde gerceklestirmesi gerekmektedir. S6z konusu sartlarin ihlali halinde uzlasma

6 IRS, Offers In Compromise, Form 656 Booklet, Rev.8, 2019, 5.3-26.
7 IRS, Offers In Compromise, Form 656 Booklet, Rev.8, 2019, 5.3-26.
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gecersiz sayilmaktadir. Diger taraftan uzlasma basvurularinin standart {icrete tabi olmasi uzlagma
talebinde bulunmay1 zorlagtiran bir diger sebep olarak gosterilebilir. Ayrica miikellefin uzlagma
teklifiyle birlikte teklif edilen miktarin en az %20’sini 6deme zorunlulugu bu yontemin gelisimini
sinirlandiran baslica nedenlerdendir®

IRS tarafindan yayimlanan 2017 yili faaliyet raporuna gore iilke genelinde 2007 yilinda %27 civarinda
olan uzlasma orani 2016 yili itibariyle %43 seviyesine ulasmistir. S6z konusu rapordaki verilerden
uzlasma oranlarinin 2007-2016 déneminde artis egiliminde oldugu anlasilmaktadir. IRS faaliyet
raporundan elde edilen verilerden yararlanilarak olusturulan Sekil 1, ABDde 2007-2016 dénem
araliginda vergi uzlasma oranlarinin gelisimini gostermektedir. Sekil 1e Goére, ABDde uzlasma
oranlarinin (2009 yili harig) artis egiliminde oldugu goriilmektedir. 2009 yilindaki diistisiin sebebinin
ise bu yilda yasanan kiiresel ekonomik kriz oldugu soylenebilir. 2007 yilinda %27 civarinda olan
uzlagma orani 2016 yili itibariyle %43 seviyesine ulasmustir. Ornegin 2016 yilinda, 63.000 uzlasma
talebinden 27.000ni uzlagsmayla sonuglanmustir. Ayrica Vergi Miikellefi Avukatlik Servisinin
kongreye sundugu 2010 yili raporuna gore IRS tarafindan, gecikmis borca sahip her bir 290 vergi
miikellefinden biriyle uzlasma gerceklestirildigi yoniindeki sonu¢ ABDde uzlasma taleplerinin ve
buna paralel olarak uzlagma kabul oranlarinin diisiik oldugunu dogrular niteliktedir®.

Grafik 1: ABDde Toplam Uzlagma Taleplerinin Kabul Edilme Orani (2006-2016)
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Kaynak: IRS, 2016 Data Book, 2017

ABD sisteminde uzlagma teklifinin 2 y1l i¢inde kabul veya ret edilmemesi halinde teklif otomatik
olarak kabul edilmis sayilmaktadir. Reddedilen uzlagma teklifi kararlarina kars: 30 giin icinde itiraz
edilebilmekte olup itiraz talepleri IRS biinyesinde kurulmus komisyonlarca karara baglanmaktadir.
Ancak komisyonun kararlarina kars1 yargi yoluna gidilememektedir.

Sonug itibariyle ABDde uygulanan tiirdeki vergi uzlasmasinin miikellefiyet 6devlerini aksatmamaya
calisan miikellefleri ekonomiye kazandirmayr amaglayan bir uygulama oldugu anlagilmaktadir.
Ticari faaliyeti sona eren her bir ticari isletme genel ekonomi i¢in bir kayiptir. Bu nedenle 6denmemis
vergi borglarinin 6denecek miktara indirilmesi stratejisini diiriist vergi miikelleflerini ekonomiye
kazandirma politikasi olarak nitelemek miimkiindiir.

8 1IRS,s.3-26
9  Internal Revenue Service, 2016 IRS Data Book , Offers In Compromise, 2017, s.39.
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3.2. Birlesik Krallik’ta Vergi Uyusmazliklarinda Alternatif Coziimler

Birlesik Krallik'ta vergi uzlasmast ABD sisteminden ¢ogu yoniiyle farklidir. Birlesik Krallik Vergi
Idaresince (Her Majesty Revenue and Customs (HMRC) ) yayimlanan 2017 yillik faaliyet raporuna
gore uygulamada pek az uyusmazlik yargi organlarina intikal etmekte, vergilendirme iglemleri
gogunlukla taraflarin uzlasmasiyla ¢oziimlenmektedir. Birlesik Krallik'ta ortaya ¢ikan vergi
uyusmazliginin ¢oziimlenmesine yonelik bir¢ok uygulama bulunmaktadir. Alternatif Uyusmazlik
Coziimii (Alternative Dispute Resolution (ADR) ) bunlardan biridir!°.

Arabulucularin merkezi rol oynadigi ADR sisteminde, taraflar arasinda (vergi idaresi ve miikellef)
vergilendirmeye dair ¢ekismeli konularda karsilikli iddialarin anlagilmasini saglamak temel amagtir.
ADRde miikellefile vergi idaresinden bagimsiz olarak bulunan arabulucu, taraflar arasinda uzlasmay1
saglamaya yonelik faaliyette bulunmaktadir. Bu anlamda arabulucu, taraflar arasinda diyalog
kanalini agik tutarak taraflarin bir araya gelmesini ve sonug olarak ortak faydada uzlas: saglanmasini
amaglamaktadir.

ADRye konu uyusmazliklar teknik nitelikte olmayip olgusal niteliktedir; ADRde miikellefin
vergilendirmeye iliskin bir fiili veya ticari faaliyeti uyusmazlik konusudur. Bir fiil veya ticari
faaliyetin vergilendirilmesi hususunda taraflar arasinda goriis ayriligi bulunmaktadir. Miikellefin ve
vergi idaresinin vergi kanunlarinin isleyisi ve yorumlanmasindan kaynaklanan uyusmazliklar ADR
goriismelerindeki temel konudur. Ancak borg yonetimi, 6deme sorunlari veya ge¢ beyandan kaynakli
ceza islemleri gibi islemler ADR goriismeleri kapsamina dahil degildir. Goriismelere miikellefle
kanuni temsilcileri veya mali misavirlerinin de katilabildigi ADR sisteminde islem maliyetinin de
diger yontemlere kiyasla oldukga diisitk oldugu bilinmektedir. ADR Birlesik Krallik vergi sisteminde
miikellef ile vergi idaresinin arabulucu tarafindan karsilikli miizakeresine dayanan ve birden ¢ok
gdriisme veya oturumda da sonlanabilen miizakere temelli uyusmazlik ¢6ziim kanalidir!!.

Tablo 1: Birlesik Krallik'ta Arabuluculuk ile Vergi Uyusmazliklarinin Coziimii (2016-2018)

Alternatif Uyusmazlik Coziimi
2017-2018 2016-2017
(ADR)
Toplam Bagvuru Sayist 1.411 1.265
Degerlendirmeye alinan Bagvuru/ Kismen veya Tamamen Kabul Edilen Bagvuru 82% 79%

Kaynak: HMRC Annual Report And Accounts 2017/2018 raporundan faydalanilarak yazar tarafindan hazirlanmigtur.
https://assets.publishing.service.gov.uk (Erisim tarihi: 01.09.2019)

Tablo 1.2de ADR yontemiyle 2016-2017 ve 2017-2018 donemlerine iliskin faaliyetleri
gosterilmektedir. Uyusmazliklarin ADR yontemiyle ¢6ztimii i¢in 2017-2018 déneminde bir 6nceki
doneme kiyasla daha az bagvuru yapildigi anlasilmaktadir. HMRC (2018) tarafindan yayimlanan
yillik vergi raporuna gore 2016-2017 déneminde ADR tarafindan olumlu sonuglandirilan vergi

10 HMRC (2018). Annual Report and Accounts 2017/2018, 5.86.
11  HMRC. (2019). Compliance Checks Series - CC/FS21.
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uzlasma tutar1 25,1 milyon sterlin iken bu tutarin 2017-2018 déneminde 40,7 milyon sterlin olarak
gergeklestigi belirtilmistir.

Birlesik Krallik'ta Vergi uyusmazliklarinin ¢6ziimiinde ADR disinda da degerlendirme birimleri
bulunmaktadir. S6z konusu uzlag1 yonteminde taraflarin kargilikli miizakeresi yerine sunulan belgeler
tizerinden degerlendirme yapilmaktadir. Vergi uyusmazliklarina iligkin degerlendirme birimlerinde
uyusmazlik konusu tutara ve konuya gore hiyerarsik temelli bir yapilanma s6z konusudur. Hiyerarsik
temelli yapinin tepe noktasinda ii¢ HMRC {iyesinden olusan komisyon bulunmakta olup komisyon
vergi stratejisini etkileyen 6nemli uyusmazliklar: ve 100 milyon sterlin tizeri uyusmazliklar: karara
baglayan en yetkili birimdir!2.

HMRC komisyonundan sonra yetkili olan birimler sirayla; vergi uyusmazlik ¢6ztim kurulu, miikellef
uyugmazlik ¢6ziim kurulu ve itiraz degerlendirme birimidir. Ornegin 2018 yilinda 5 milyon sterline
kadar olan vergi uyusmazliklar1 yerel itiraz degerlendirme birimlerince karara baglanirken, 5
milyon sterlin — 100 milyon sterlin arasi uyusmazliklarda yetkili mercii miikellef uyusmazlik
¢oztim kuruludur. Ozellikli konularda ve 100 milyonu asan uyusmazliklarda yetkili mercii ise vergi
uyusmazlik ¢6ztim kurulu ve HMRC yonetimindeki ii¢ komisyon iiyesinden olusan kurulca karara
baglanabilmektedir. Ayrica s6z konusu komisyonlarda miikellef haricinde uzlagma konusuna goére
degisen ve alaninda uzman ve taraflardan bagimsiz sektor temsilcileri de bulunmaktadir!?.

Tablo 2 : Birlesik Krallik Vergi Uyusmazliklar: Degerlendirme Sonuglar1 2017/2018

Uzlagma Birimi Basvuru sayist [ Kabul Ret | Komisyona sevk
[k Derece Uzlagma Birimi 34.114 17421 | 16.668

Miikellef Uyusmazlhik Coziim Kurulu (CCG DRB) 94 20 66 8

Vergi Uyusmazlik Coziim Kurulu (TDRB) 41 6 3 32
HMRC Komisyonu 40 21 19

Toplam 34.289 17.468 16.756 40

Kaynak: HMRC raporundan faydalanilarak yazar tarafindan hazirlanmigtir. Annual Report And Accounts 2017/2018,
https://assets.publishing.service.gov.uk ( Erisim tarihi : 22.10.2019).

HMRC (2018) tarafindan yayimlanan yillik vergi raporuna gére HMRC komisyonlar tarafindan
2016-2017 ve 2017-2018 donemlerinde sirasiyla olumlu sonuglandirilan gériismelerde 3,9 ve 2.07
milyar sterlin vergi 6denmesi konusunda uzlagildig1 rapor edilmistir. Ayrica Tablo 1.3’te gosterilen
faaliyet sonucu raporuna gére HMRC uyusmazlik ¢6ziim birimlerine (ADR harig) 2017/2018
doneminde 34.114 bagvuru yapildigi ve bu bagvurulardan 17.468’inin kismen veya tamamen
miikellefin talebi dogrultusunda olumlu sonuglandirildigi ve bunun sonucunda vergilendirme
isleminin kismen veya tamamen kaldirildig1 anlagilmaktadir. Ayrica séz konusu tablodan ilk derece
itiraz birimi digindaki kurul ve komisyonlar tarafindan oldukg¢a sinirli sayida uyusmazligin karara
baglandig1 anlasilmaktadir. Bu durum vergi uyusmazliklarinda ilk derece itiraz birimi olan yerel
vergi idarelerinin daha etkin oldugunu gostermektedir.

12 HMRC (2018). Annual Report and Accounts 2017/2018, 5.89-90.
13 HMRC, s.91.
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3.3. Fransada Vergi Uyusmazliklarinda Alternatif Coziimler

Fransiz vergi sisteminin miizakere odakli yapisini ve buna hizmet eden diyalog siirecini soz
konusu iilke hukuk sisteminde gérmek mimkiindir. Ciinkii vergi uzlasmas: miiessesinden ayri
olarak Fransa vergi sisteminde danigman ve arabuluculuk uygulamasi da bulunmaktadir. Gerek
danismanlik gereksek arabuluculuk uygulamasinda miikellefin hakkindaki vergilendirme islemi
hakkinda pazarlik ve itiraz imkéni bulunmaktadir. Yarg: yoluna bagvurmadan 6nceki baris¢il ¢o6ziim
yollarindan biri de danigmana bagvurudur. Danismana bagvuru yonteminde miikellefin kendisi
hakkinda hazirlanan vergi inceleme raporuna karsi vergi idaresine itiraz imkéni taninmaktadur.
Tarhiyat 6ncesi uzlagma olarak nitelendirilen bu Asamada, ilk hesaplamalar tizerinden tespit edilen
vergi ve buna iliskin faiz tutar1 miikellefe bildirilmektedir. Karsilikli diizeltme prosediirii (procédure
de rectification contradictoire) olarak nitelendirilen bu siiregte vergi idaresince miikellefe hakkinda
ek vergilendirme iglemi yapildigina dair bildirim yapilir. Bu bildirimle miikellefe itiraz ve iddialarin
yapmak i¢in 30 giinliik cevap hakk: verir. Vergi idaresine 30 giin iginde sunulacak bilgi, belge ve
aciklamalara gore ek tarhiyat islemini iptal edebilecegi gibi tarhiyat islemine devam edebilmektedir.
Bu kapsamda, hakkinda islem yapilan miikellefler vergi incelemesinden sonra yapilan vergilendirme
islemine kars: iist birimlere itiraz bagvurusu yapabilmektedirler. Ust birimdeki danigman olarak
kisi itiraz1 degerlendirirken miikellefin temel haklar ile vergi incelemesi usul ve kurallarina uygun
inceleme yapilip yapilmadigini kontrol eder .

Vergi milkellefinin karsiikli diizeltme prosediiriindeki talebinin reddine iliskin tebligden itibaren
30 giin icinde ilgili uzlasma komisyonuna hem vergi idaresince hem de miikellef tarafindan basvuru
yapilabilmektedir. Bityiik 6lgekli miikelleflerin vergi uyusmazliklar: ulusal uzlasma komisyonunda
degerlendirilirken, kiigiik 6l¢ekli miikelleflerin ve bireylerin vergi uyusmazliklar1 bolgesel uzlagsma
komisyonlarinda degerlendirilmektedir. Yasalarin suistimali nedeniyle vergi kaybina sebep olunmasi
halinde ise yapilan cezali vergilendirme islemlerine kars: yargic ve miikellef temsilcilerinden olusan
hukuk komitesine bagvurulabilmektedir. Gerek uzlasma komisyonlar: kararlari gerekse hukuk
komitesi kararlar1 oneri niteligindedir. Zira vergi idaresinin komisyon kararlarina uyma zorunlulugu
bulunmamaktadir. Ancak konunun yargiya intikal ettirilmesi halinde komite kararlarina uymayan vergi
idaresinin vergilendirme islemlerinin hukukiligini (hakliligini) ispat yiikiimliiligii bulunmaktadir®.

Tablo 3: Fransada Aracilik Bagvurular: (2010-2018)

Yil Toplam Bagvuru Kabul Edilen Bagka Merciye Yonlendirilen
2010 3308 1893 1397
2011 3410 1974 1389
2012 4049 2053 1996
2013 4225 1865 2197
2014 4906 1956 2836

14  Durmus, N. K. (2016). Vergi Uyugsmazhklarinda Baris¢il Coziim Yollar: Fransa Ornegi, {zmir Iktisat Dergisi, Cilt:34
Sayn:1, 5.55-56.

15 Jacquot, N.ve Digerleri (2018). Tax Litigation in France: Overview, Practical Law. https://uk.practicallaw. thomsonreuters.
com/5-624 (Erisim tarihi: 20.02.2019)
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2015 5226 2038 3017
2016 7334 1974 5000
2017 6105 1805 4002
2018 5000 1967 2992

Kaynak: Fransa Ekonomi ve Maliye Bakanlig1 2018 yili Aracihik Raporu https://www.economie.gouv.fr /files /directions_
services/mediateur/rapports/rapport-mediateur-2018.pdf (Erisim Tarihi: 28.05.2020).

Arabuluculuk ise verginin hesaplanmasinda yapilan hesap hatalari ile ilgili olarak idareyle irtibata
gecmesiyle baglayan bir siireci ifade eder. Danismana itiraz agamasindan sonug elde edemeyen
miikellef arabulucuya bagvurabilir. itiraz degerlendirme sonuglari, cezalara iliskin indirim
taleplerinin reddi islemleri ile borglarin vadelendirilmesine dair bir¢ok islem arabuluculuk
basvurusuna konu edilebilir. Arabuluculugun gittikce yayginlastig1 Fransada Ekonomi ve Maliye
Bakanlig verilerine gére 2010 yilindan 2016 yilina kadar arabulucuya bagvuru sayisinda diizenli
bir artig gerceklesmistir. 2010 yilinda 3308 olan araciya bagvuru sayisi, 2015 yilinda 5226, 2016
yilinda ise 7334 olmustur. Ancak araciya basvuru sayisinin tepe yaptig1 yili (2016) takip eden
yillarda ise (2017 yilinda 6105 ve 2018 yilinda 5000 olmak iizere) araciya bagvuru sayisinda diigiis
gerceklesmistir. Diger yillarla kiyaslandiginda 2016 yilindaki aracilik bagvurular: 2015 yilina gore
%40, 2010 y1ilina gore ise %121 oraninda artmigstir. Ancak 2017 yilinda %20, 2018 yilinda ise %18
olmak iizere aracilik bagvuru sayilarinda bir 6nceki yila gore diisiis gerceklesmistir. Bu dénem
araliginda (2010 - 2018) yapilan bagvurularin %40,2’sinin kismen ya da tamamen basvuranlarin

lehine sonu¢landig1 anlagilmigtir.

4. Tiirkiye'de Vergi Uzlasmasi

Tirkiyede ve Kita Avrupa’sinda vergi uzlasmasi asil itibariyle masum miikellefiyet ihlallerini korumaya
yonelik bir uygulama niteligindedir. Vergilendirme islemlerinin 6nemli kismi birtakim hesaplamalar1
iceren karmagik yapilidir. Vergi 6devleri ifa edilirken bir¢ok tereddiit ve yorum farkliliginin ortaya
¢ikmasi kaginilmaz olmaktadir. Ozellikle vergi kanunlarinin somut olaylara uygulanmasi sirasinda
yoruma agik bir¢ok vergilendirme islemi ortaya ¢ikabilmektedir. Yasalarin 6ngéremedigi veya
muglak oldugu bu gibi durumlara bircok vergilendirme sisteminde rastlamak mimkiindiir. Bu
gibi durumlarda idare ile miikelleflerin iddia ve itirazlarinin yargiya intikal ettirilmeksizin diyalog
kanali ile ¢6ztimlenesi daha rasyonel olabilmektedir. Vergi uzlasmasi miikellefin ve vergi idaresinin
vergilendirme iglemlerine dair uyusmazliklar1 miizakere temelli ¢6ziimlenmesine hizmet eden en

yaygin vergilendirme miiesseselerinden biridir.

Nitekim Tiirk vergi sisteminde uzlagmaya iligkin 213 sayili Vergi Usul Kanunun Ek 1. maddesinde
vergi uzlasmasinin ancak kanun hitkiimlerine yeterince niifuz edememekten ya da 369’uncu maddede
yazili yanilmadan kaynaklandiginin veya kanunun 116, 117 ve 118’inci maddelerinde yazili vergi
hatalar1 ile bunun disinda her tiirlit maddi hata bulundugunun veya yargi kararlari ile idarenin ihtilaf

konusu olayda goriis farkliliginin oldugunun ileri siiriilmesi hallerinde uzlasmaya varilabilecegi
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belirtilmistir. Benzer durum Ingiliz ve Fransiz vergi sistemlerindeki uzlasma prosediirleri igin de
gecerlidir. Amag tartigmali vergisel iglemlerin yargiya intikal ettirilmeksizin ¢oziimiidiir'®.

Vergi idaresine hizli ve etkin tahsilat imkani saglayan miikelleflere ise yargilama siirecindeki uzunluk
ve belirsizligin yarattig1 maddi ve manevi yiikten ka¢inma imkani saglayan vergi uzlagsmasi; Tiirk
vergi sitemine ilk olarak 1963 yilinda 205 sayili Kanun'la dahil olmugtur. Vergi uzlasmasinda beyan
dis1 birakildig: tespit olunan vergi ve buna iliskin ceza s6z konusudur. Miikellefe hakkinda cezali
vergilendirme islemi yapildigina dair tebligatin yapilmasi iizerine uzlagsma talep siireci baslar.
Miikellef 30 giin icinde birer se¢imlik hak niteliginde olan; uzlasma talebinde bulunabilir, dava
acabilir veya vergiyi 6demeyi tercih edebilir. Miikellefin uzlagma talebi tizerine ilgili vergi idaresi
miikellefin uzlagma talebini degerlendirerek uzlagma giintinii belirler. Belirlenen giin ve saatte
uzlasma goriigmeleri taraflarin katilimu ile baglar.

Yasa metninden (Ek 1 madde) uzlasmanin beyana dayal1 vergiler igin olmadig1 anlasiimaktadir.
Miikelleflerin beyani sonrasinda (Pismanlikla veya yasal siiresinden sonra verilen diizeltme beyanlar1
hari¢) ortaya ¢ikan birikmis vergi borglar1 uzlasmaya konu olamamaktadir. Dolayisiyla uzlagma
talebine ancak miikelleflerin beyan dis1 biraktiklari tespit edilen vergiler ve buna iliskin cezalar konu
edilebilmektedir.

Vergi Usul Kanunu'nda asil olarak tarhiyat sonrast uzlagma tiirti 6n goriilmiis olmakla birlikte
yasayla Maliye Bakanligr'na tarhiyat 6ncesi uzlasma yapabilme yetkisi de verilmistir. Bu yetkiye
istinaden Maliye Bakanligrnca yayimlanan tarhiyat dncesi uzlasma yonetmeligiyle miikelleflere
inceleme agamasinda tarhiyat 6ncesi uzlagsma hakki da saglanmigtir. Ancak tarhiyat 6ncesi uzlasma
talebinde bulunmakla birlikte uzlagsmanin saglanamamas: durumunda tarhiyat sonrasi uzlagma
hakkindan faydalanma imkéni bulunmamaktadir. Tarhiyat oncesi uzlasma vergi incelemesini
yapan denetim mercileri blinyesinde olusturulan kurullardan olusturulurken, tarhiyat sonrasi
uzlagma miikellefin bagli bulundugu Gelir idaresi Bagkanligr'na bagli birimler (uzlagmanin tutarina
gore bagli oldugu vergi dairesi, vergi dairesi baskanlig1 veya gelir idaresi baskanliginca olusturulan
uzlagsma komisyonlar1) yetkisinde olmaktadir. Ayrica tarhiyat oncesi uzlasmanin kapsamina 6zel
usulsiizlik cezalar1 da déhil iken, tarhiyat sonrasi uzlasma kapsamina 6zel usulsiizliik cezalar
girmemektedir!’. Uzlasma komisyonlarinin tesekkiilii ve 6zel usulsiizliik cezasi diginda uzlagma
stireci ve sonuglart her iki uzlagma bi¢iminde de aynidir. Bu nedenle ¢aliymadaki ampirik
degerlendirme Tiirk vergi sisteminde asil 6ngoriilen ve daha yaygin olan tarhiyat sonrasi uzlasma
verilerine dayanmaktadir.

4.1. Tiirkiye 2007-2018 Vergi Uzlagsmasi Uygulama Sonuglarinin Analizi

Vergi uzlagmas: goriismeleri, vergi idaresi ve miikellef olmak {izere iki oyuncudan olusan etkilesimli
bir siireci ifade eder. Her bir tarafin nihai teklifinin kars1 tarafin kazancini etkiledigi uzlasma
gortismelerine iligkin uygulama sonuglari bu olgunun 6nemi ve yeri hakkinda énemli bir projeksiyon

16 213 sayih Vergi Usul Kanunu (10/01/1961 tarih ve 10703 Sayili T.C. Resmi Gazete).
17  GIB, (2011). Vergi Dairesince Yapilan Tarhiyatlarda Miikellefin Idari Bagvuru Yollari, Yayin No:127, s.1-5.
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sunmaktadir. Bu nedenle Tiirk Vergi Sistemine iliskin uygulama sonuglarinin degerlendirilebilir veriye
doniistiiriilmesi gerekmistir. Bu kapsamda Gelir idaresi Bagkanlh: faaliyet raporlarindan faydalanarak
2007-2018 periyodunda vergi uzlasma sayisinin yillar itibariyle gelisimi, toplam uzlagma talebi i¢cinde
gergeklesen uzlagma sayisi gibi veriler karsilagtirmali olarak analiz edilmistir. Uzlagma 6ncesi ve sonrasi
tutarlarin belli bir periyottaki karsilastirmal1 gelisimi ¢aligmaya iligkin analizin somut veriler 1s18inda
degerlendirilmesini miimkiin kilmistir. Bu kapsamda analiz konusu dénemlerde vergi ash ve cezalar
ayristirllarak her biri icin gergeklesen indirim oranlari yillar itibariyle ele alinmistir.

Tablo 4'de 2007-2018 yillar1 arasinda Tiirkiye geneli tasra ve merkez komisyonlarinin yillar itibariyle
vergi uzlagmas: sonuglari gosterilmistir'®. S6z konusu Tablo'ya gore vergi uzlasmalarinin %90’nin
uzlagsmayla sonuglandig1 anlagilmaktadir. Bu durum Tiirkiyede her 10 uzlagma goriismesinden 9nda
uzlasma saglandigini gostermektedir. Uzlasma goriigmelerinde vergi ve cezalar i¢in ayr1 teklifler
sunuldugundan vergi asliile buna iliskin ceza her yil itibariyle farkli siitunlarda gésterilmistir. Ornegin
2007 yilinda 1.437.196.000 TL tutarindaki uzlasma konusu vergide uzlasinin saglanmasi neticesinde,
toplam vergi aslinin %62’si oraninda indirimle uzlag1 saglanmis olup vergi ash 545.908.000 TLye
distirilmistiir. Ayni yilda (2007 yilinda) 1.565.552.000 TL degerindeki uzlagsma konusu cezada
uzlaginin saglanmasi neticesinde, toplam cezaya %97,50'i oraninda indirim uygulanarak uzlas:
saglanmis olup, vergi cezast 32.078.000 TLye diisiirilmistir

Uzlagma komisyonlarinca uzlasma konusu vergi aslina gore uzlasma konusu cezada daha fazla
indirim yapildig1 anlagilmaktadir. Zira s6z konusu inceleme déneminde (2007-2018) vergi aslinda
ortalama %60 indirim saglanmisken cezada ise %97 gibi yiiksek bir oranda indirim saglandig
anlagilmaktadir. Uzlagmaya konu vergi ve ceza toplamu {izerinden ise ortalama %78% varan indirim
saglandig1 gorillmektedir. Diger bir ifade ile uzlasmanin taraflarindan devlet, toplam alacaginin
%78inden vazgegmis iken miikellef 6demesi gereken verginin %22’si oldugu yoniindeki idare
teklifini kabul ederek hesaplanan vergi ve cezanin tamamindan kurtulmustur.

Diger taraftan 2007-2018 donem araliginda indirim orani ortalamasinin; vergi aslinda %54, vergi
cezasinda ise %94,6 olarak gerceklestigi anlagilmistir. Incelenen dénem araliginda 2017 ve 2018
yillarinda indirim ortalamalarindan énemli oranda sapmalar oldugu anlagilmaktadir. Buna gore
2017 yilinda vergi aslinda %33, vergi cezasinda ise %85 oraninda indirim ger¢eklesmis iken, 2018
yilinda ise vergi aslinda %15, vergi cezasinda ise %83 oraninda indirim gergeklesmistir.

Tablo 4 : Tirkiye Uzlasma Verileri Gelisimi (2007-2018)

Vergi | Vergide | Uzlagsma Cezada
Talep | Uzlagma 821a$1 Uzlasma .| Aslinda | fndirim | Konusu Cezada | { 4irim
Yil Sayst s rant | Konusu Vergi Ud Oram | Ceza (Bin Uzlagma Oram
AL (%) | Ash(BinTL) | ~Easma (Bin TL)

BinTL) | (%) TL) (%)
2007 137.503 | 124.951 | 91 1.437.196 | 545.908 62 1.565.552 | 32.078 98
2008 145.621 | 133.050 | 91 1413458 | 526.161 63 1.875.078 | 38.443 98

18  GIB (2020). Faaliyet Raporlari1 2007-2018
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2009 38.559 32.999 86 701.974 353.982 50 1.072.222 33.582 97
2010 129.824 | 118.409 91 1.666.110 305.952 82 1.587.255 24.376 98,5
2011 62.351 51.069 82 1.129.619 140.133 88 1.616.020 11.364 99,5
2012 77.754 73.787 95 337.762 201.867 40 526.369 21.393 96
2013 95.232 88.092 93 494.246 315.616 46 652.336 30.602 95,50
2014 140.943 | 121.282 86 931.471 457.116 51 1.313.777 42.879 97
2015 148.226 | 139.987 94 1.802.638 799.642 56 2.215.336. 52.446 98
2016 99.039 88.668 90 1.155.722 388.826 66 1.688.942 81.803 95
2017 46.006 43.967 90 188.535 124.631 33 316.782 45.563 85
2018 39.503 33.899 86 181.079 153.404 15 338.510 56.964 83

2007-2018

Ortalamasi 89,6 >4 94,6

Kaynak: GIB 2007-2018 yillar1 faaliyet raporlar: verilerinden yararlanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

Yillar itibariyle toplam uzlasma vaka sayisi ile uzlagi saglanan toplam goriisme sayisinin gelisim
egilimini gozlemlemek i¢in Sekil 2'den faydalanilmigtir. Tablo 1'deki toplam uzlagma sayisinin yillar
itibariyle gelisimini daha anlasilabilir kilmak i¢in Sekil 2'de grafiksel gosterimden faydalanilmigtir.
S6z konusu sekilden de anlagilacag: iizere 2007-2018 donem araliginda uzlagma sayis1 dalgali bir
seyir izlemistir.

Grafik 2 : Vergi Uzlasmasi Sayisi (2007-2018)

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

————— Udazilan Dosya Sayim Udazma T alep Sayim

Kaynak: GIB 2007 - 2018 Faaliyet Raporlarindan yararlanilarak yazar tarafindan olugturulmustur.

Grafik 2de gorildigl tizere uzlasma talep sayisinin dip yaptig: yillarda hem uzlasma sayisinda
hem de uzlagma tutarlarinda diisiisler olmustur. Vergi aflar1 diye nitelendirilen ve 2009, 2011, 2016,
2017 ve 2018 yillarinda uygulanan vergi yapilandirmalarindaki yiiksek katilimin uzlagsma sayisi
ve tutarindaki dalgalanmalarin (diisiislerin) temel sebebi oldugu diisiiniilmektedir. Vergi aflari ile
ilgili donemlerde vergi uzlasmasina konu bir¢ok kamu alacaginin vergi affi kapsamina alinmasi
neticesinde vergi uzlasma sayisinda 6nemli dl¢tide diistisler gerceklesmistir.

Tablo 5de ise tagra ve merkez uzlasma komisyonlar1 2007-2018 yillar1 uzlasma sonuglar: kategorize
edilmistir. Merkezi uzlasma komisyonlarinin uzlasmayla sonuglanan vakalarda 2007-2018 arasinda
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indirim ortalamasi %87 iken tagra uzlasma komisyonlarinin ortalama indirim orani %72dir. Oniki
yillik donem araliginda tasra uzlasma komisyonlarinin uzlagma orani %90 iken, merkezi uzlagma
komisyonlarin uzlagma orani ise %68dir. Bu duruma gore tasra uzlasma komisyonlarinin uzlagsma
oraninin dahayiiksek oldugu anlagilmaktadir. Merkezi uzlagtirmakomisyonlarinin indirim orani daha
yiiksek oldugu halde, yani merkezi komisyonlar tarafindan uzlasma masasinda tagra komisyonlarina
kiyasla daha fazla indirim teklifi sunuldugu halde uzlasma oraninin tasra komisyonlarinin uzlagma
ortalamasinin altinda kalmasi rasyonel goriinmeyebilir. Bu durum ilk bakista tezat gibi goriinse
de bunun ardinda farkli bir neden yatmaktadir. Uzlagsma konusu miktar arttik¢a uzlasma oram
diismektedir. Merkezi uzlagma komisyonlar: yiiksek miktarl uzlasma taleplerinde yetkili iken tasra
komisyonlar: nispeten diigiik miktarli uzlagmalar taleplerinde yetkilidirler. Sonug olarak uzlasmanin
saglanip saglanmayacagl hususunda uzlasma goriismelerine konu tutarin 6nemli belirleyicilerden
biri oldugu soylenebilir. Dolayisiyla bu durum; uzlasma konusu miktar yiikseldik¢e uzlasi oraninin
azaldigini, uzlasma konusu miktar diistitkge ise uzlagma oraninin ytikseldigini gostermektedir.

Tablo 5 : Tasra ve Merkez Uzlasma Indirim Oranlar1 (2007-2018)

Komisyon Uzlasma Oncesi Vergi Uzlagma Sonrasi Vergi Uzlas1 Sonucu Ortalama
Tiirii Miktar1 Miktar1 indirim Orani1 (%) | Uzlasma Orani (%)
Tagra 9.849.692 2.740.462 72 90

Merkez 16.617.163 2.148.195 87 68

Kaynak: GIB 2007-2018 Faaliyet Raporlarindan faydalanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

5. Sonug

Vergi kanunlarinin vergilendirilebilir gelire uygulanmasi karmagik bir siireci gerektirdigi icin birgok
vergi sisteminde 6denmesi gereken verginin belirlenimine iliskin olarak miikellefler ile vergi idaresi
arasinda goriis farkhiliklarinin ortaya ¢ikmasi sik¢a rastlanan bir durumdur. Hukuk devleti ve
demokratik yonetim yaklagimlarinin 6nemli bir yansimasi olarak vergi sistemlerinde yer bulmaya
baslayan alternatif uyusmazlik teknikleri ile taraflara dogrudan iletisim ve miizakere olanag:
saglanarak bu tiir uyusmazliklarin yargiya intikal ettirilmeksizin ¢6zimii saglanmigtir.

Vergi uyusmazliklarina iligkin alternatif ¢6ziim yontemlerinin yillar itibariyle vergi sistemlerinde
uygulama alani genislemistir. Bu genislemenin ABDde sinirh kaldig1 ve ancak Tiirkiye dahil
Avrupa Fransa ve Birlesik Krallik gibi iilkelerde yayginlastig1 anlagilmigtir. Vergi uyusmazliklarinin
iki tarafli goriigmelerle ¢oziimlenmesi hem mahkemelerin i ylikiinti azalmis hem de taraflarin
karsilasacaklar: belirsizlikleri (yargilama siirecinin uzun ve belirsiz olmas: nedeniyle) ortadan
kaldirmustir.

Tiirkiye uygulamast ile karsilastirildiginda gerek ABD gerekse Birlesik Krallik vergi sistemlerinde
miikellefin ve vergi idaresinin karsilikli pazarligina dayanan miizakere temelli uzlagma s6z konusu
degildir. Degerlendirme ilgili komisyonlarda dosya tizerinden yapilmaktadir. Bununla birlikte gerek
Birlesik Krallik gerekse ABD vergi sisteminde uzlasma yaygin bir uygulama niteliginde degildir.

119



Ozgiir KIZILTOPRAK

Zira ABDdeki uygulamada uzlasma sadece 6deme giicliigii i¢inde bulunan vergi miikelleflerinin
toplam vergi borcunu 6denebilir diizeye gekme seklindedir. Dolayisiyla ABD sisteminde vergi
uzlasmast Avrupa ve Tiirkiye uygulamasinda oldugu gibi ihtilafli vergilendirme islemlerinin
¢oziimii islevine yonelik bir miiessese degildir. Thtilafli vergilendirme islemleri ancak dava yolu
ile goziimlenebilmektedir. Uzlasma komisyonlarinin kararlar1 gerek idare gerekse miikellef igin
baglayicidir. Bunun tek istisnasi Fransadaki uygulamadir. Fransada uzlasma komisyonu kararlarina
vergi idaresinin uyma zorunlulugu bulunmadig: gibi, dava yolundan 6nce uzlasma yoluna gitmek
zorunludur. Ancak Tirkiyede uzlasma komisyonu kararlari kesin ve baglayicidir.

Tiirkiyede diger tilkelere kiyasla vergi uyusmazliklarinin ¢oziimiinde alternatif ¢6ztim kanallarinin
(vergi uzlagmasi) kullanilmasimin daha yaygin oldugu anlasilmistir. Cesitli tilkelere iligskin alternatif
vergi uyusmazligi uygulama sonuglarinin incelenmesi sonucunda; 2015 yili itibariyle Tiirkiyede
uzlasma vakas1 148.226 iken bunlarin 139.987’nin (%90’n1n) uzlasma ile sonuglandirildigi, ABDde
uzlagma vakasinin 63.000, uzlast oraninin ise %42, Birlesik Krallik'ta ise 34.144 ve %52 olarak
gerceklestigi anlagilmustir.

Ayrica vergi uzlagsmasi Birlesik Krallilk ve ABDde islem dosyasi lizerinden degerlendirilirken
Tiirkiyede ve Fransada miikellef ve vergi idaresinin bir araya geldigi uzlasma gériismesinde bir nevi
pazarlik s6z konusudur. Uzlasma goriigmeleri tek oturumluk goériismelerdir. Oturum sonucunda
uzlasmanin sonuglanmasi kesindir. Ancak Birlesik Kralllk ve ABD uygulamasinda uzlagma
tekliflerinin degerlendirilmesi ve sonuglandirilmasi daha uzun siirmektedir. Uzlasma degerlendirme
slirecinin uzamasinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan goreceli belirsizliklerin gecikme maliyetini
artirdig soylenebilir. Bu nedenle gecikme maliyetinin Birlesik Krallik ve ABD uzlagma sistemlerine
gore Tirkiye ve Fransa uzlagma sistemlerinde daha diisitk oldugunu belirtmek miimkiindiir.

Vergi uzlagmasini diizenleyen 213 sayili Vergi Usul Kanununun 1. maddesinden de anlagilacag:
tizere Tiirkiyede vergi uzlagsmasiyla tartigmali vergilendirme islemlerinin miikelleflerle kargilikli
diyalog temelli ¢6ztimii amaglanmigtir. Ancak uygulamada bu siirecin bir nevi hak doguran matbu
indirim prosediirii olarak kullanildig anlagilmaktadir. Farkl iilke uygulamalarina iligkin ampirik
sonuglar bu durumu dogrular niteligindedir. Zira 2017/2018 doneminde Birlesik Krallik'ta vergi
uzlagma komisyonlarinca miikelleflerin hakli goriildiigi 14.992 vergilendirme islemi geri alinarak
iptal edilmis iken ayni dénemde Tiirkiye uygulamasinda vergi uzlagma goriismelerinde bu yonde
vergilendirme iptallerinin s6z konusu olmadig: anlasilmaktadir. Tiirkiye vergi sisteminde vergi
uzlasmasi ile sadece vergide indirim imkéan1 saglanmakta olup haksiz veya hukuksuz oldugu tespit
edilen vergilendirme islemlerinin komisyonlarca iptali saglanamamaktadur.

Tiirkiyede vergi uzlagmasimin etkinligini azaltan unsurlardan biri de uzlasma tekliflerindeki asir1
standardizasyondur. Uzlasma komisyonlarinin gériismelerdeki tekliflerini sinirlandiran her hangi
bir yasal engel olmadig1 halde uzlagma komisyonlarinca bu yetkiler tam olarak kullanilamamaktadir.
Uzlasma goriigmelerindeki indirim teklifleri teamiillere goére belirlenmekte oldugu i¢in bu
durum komisyonlarin etkinligini sinirlamaktadir. Oysa ki uzlasma komisyonlarinin her uzlagma
goriismesine konu olayin gercek mahiyetini esas alarak teklif ve degerlendirmelerde bulunmasi
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gerektigi gibi uzlagmaya konu hukuksuz vergilendirme islemlerini terkin yetkileri bulunmalidir.
Uzlagmaya konu vergilendirme isleminin hukukiligi, vergi miikellefinin 6deme giicti, iyi niyetliligi
gibi her bir miikellefe 6zel unsurlarin uzlasma goériismelerinde dikkate alinmas gereklidir.
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Extended Abstract

The emergence of tax disputes between taxpayers and tax administration is a common case. Tax
disputes are often resolved by independent courts. However, such disputes cause an indefinite process
for all actors which negatively affects financial planning and increase the workload of the courts.
Therefore, it is important and necessary to apply alternative non-jurisdiction solution methods for
tax disputes.

Alternative dispute resolution methods are successfully applied in many tax systems. The tax
compromise application in turkish tax system and offer in compromise procedure in US tax system
are non-jurisdiction solution methods of tax disputes. The bilateral taxation procedures are also
implementing 1n the continental Europe such as alternative dispute resolution in United Kingdom
and arbiter in France. The application area of alternative solution methods for tax disputes has
expanded over the years. While this expansion remains limited in the United States it has became
widespread in European countries such as France, United Kingdom and Turkey.

In Turkey, the number of cases that resolved with alternative dispute resolution methods is higher
than the other countries like USA, UK and France. In 2015, While 139.987 tax dispute case resolved
with tax reconciliation application in Turkey;, it is 63.000 in United State of America and 34.144 in
United Kingdom.

There are some differences on application of alternative tax dispute resolution methods in different
countries . For example, in France tax systems, commissions have the authority to cancel the tax
that subject to dispute. However, in Turkey tax systems, reconciliation commissions do not have the
authority to cancel the tax that subject to dispute. However in turkey tax system the reconciliation
commissions have authority to deduct tax.

There is no mutual negotiation in alternative solution practices in the US and UK tax systems.
So the evaluation is done through the file in the relevant commissions. However, reconciliation is
not common practice in both the UK and the US tax system. Because, in the practice in the USA,
reconciliation is only in the form of increasing the total tax debt of the taxpayers who have difficulty
in payment to the level of payment. Thus, the US tax system does not represent a compromise in
solving the contentious taxation in the application process as well as Europe and Turkey.

But in Turkey and France tax systems mutual negotiation is the basis of alternative solution
management. Tax administration and tax payer’s mutual meetings are an important fundamental
element. Verbal bargaining offers are available during these meetings. In this meetings parties aims
to increase their profits by trying to demonstrate its rightness.

In Turkey tax system conciliation before assessment is the only alternative solution management.
This process has to be before assessment of tax. Acrued taxes are not be within the scope of tax
settlement conciliation before assessment. But vice versa in the US tax system. There isn’t any
alternative solution management before assessment of tax In US tax system. For this reason, there
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are two basic strategies for paying and filing lawsuits for US taxpayers. But in Turkey tax system
before assessment of tax process tax payers have three basic strategies such as compromise, paying
taxes and filing lawsuits.

Reconciliation in the US tax system is not common practice. With a compromise in the US tax
system it is aimed to reduce the total tax debt of the tax payers, who have difficulty in payment. Thus,
the offer in compromise in US tax system is not applied for resolving tax disputes solution such as in
Europe and Turkey. As a result, it is possible to say that the compromise in the US tax system is not
an alternative dispute resolution method.

There is an interactive process on tax reconciliation and primary objective of the actors is utulity
maximization. It is realized by bargaining meeting of the taxpayers at a determined date and time. In
these meetings, after the mutual offers of the parties there are two basic options such as compromise
or disagreement.

One of the factors that reduce the effectiveness of the tax settlement in Turkey is excessive
standardization of compromise proposals. Although there is no legal obstacle limiting the offers
of negotiating commissions, these powers cannot be fully used by the negotiating commissions.
The discount offers in the negotiations are determined according to the precedents. So this kind of
discounts limits the effectiveness of the commissions. However, reconciliation commissions should
make proposals and evaluations based on the true nature of the event subject to each negotiation
meeting. The reconciliation commission should be able to abandon payable tax when it is necessary.
The legal aspects of the taxation process subject to consensus, the taxpayer’s solvency and the
goodwill intent should be taken into account bye the reconciliation commissions in Turkey
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TEKSTIL SEKTORUNDE SURIYELIi COCUK EMEGI: ISTANBUL

ORNEGI”

SYRIAN CHILD LABOR IN TEXTILE SECTOR: CASE OF ISTANBUL

Sevgi Ceren LORTOGLU™
Miris Meryem KURTULMUS™

Ozet

Giintimiiz kapitalizminde yetigkin issizligindeki artis, yetiskinlerin ge¢imlik ticret bile elde edememesi,
kayit dig1 ekonominin yayginligi, go¢men emegindeki artis ile birlikte ¢ocuk isciligi de artmaktadir.
Ozellikle ekonomik kriz dénemlerinde sermaye ¢ocuk emegine daha ¢ok ydnelmekte ve ucuz,
glivencesiz ve ‘uysal’ emek olan ¢ocuk emegi 6zellikle de gogmen ¢ocuk emegi igverenlerin tercihi
olmaktadir. Gogmen ¢ocuklar, kayit dis1 calisma ve gocuk is¢iliginin yaygin oldugu Tiirkiyede de emek
piyasasina yogun bir sekilde dahil olmakta ve en kotii kosullarda ¢aligmaya mecbur birakilmaktadirlar.
Bu ¢alisma, uluslararasi gogiin 6nemli bir boyutu olan gé¢men ¢ocuk istihdamini Tiirkiyede
tekstil sektoriinde ¢alisan Suriyeli ¢ocuk is¢iler baglaminda ele almaktadir. Suriyeli ¢ocuk is¢ilerin
yasam ve ¢alisma kosullar1 Istanbul Caglayanda tekstil sektériinde ¢aligan 12 Suriyeli gocuk ile yari
yapilandirilmis yiiz yiize goriismelerden elde edilen bulgular ¢ercevesinde ¢ocuklarin goziinden ortaya
konmaya ¢aligilmistir. Bu siiregte gocuklarin katilimi ile yapilan aragtirmalarda gozetilecek etik kurallar
hassasiyetle takip edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Go¢men ¢ocuk istihdamy, tekstil sektorii, cocuk emegi

JEL Siniflandirmasi: J13, J15, J61

Abstract

In contemporary capitalism, child labour increases with the expansion in adult unemployment, the
inability of adults to earn a living wage, the prevalence of the informal economy, and the increase in

*%

Bu ¢aligma Sevgi Ceren Lortoglunun Dr. Miris Meryem Kurtulmug danismanliginda Marmara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisi'nde Ekim 2019'da tamamlanan Yiiksek lisans tezine dayanmaktadir. Lortoglu C. (2019).
Tekstil Sektoriinde Suriyeli Cocuk Emegi: Istanbul Ornegi, Yayilanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul: Marmara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii. Bu ¢aligma Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Arastirma Etik Kurulu
tarafindan incelenerek etik olarak uygun oldugu onaylanmigtir. Oncelikle bizlerle goriigmeyi kabul eden ve 12
saatlik is glinii sonunda bize zaman ayiran gogmen ¢ocuklara ¢ok tesekkiir ederiz. Ayrica tez izleme komitesinde yer
alan Dog¢.Dr. Emel Coskun ve Dog.Dr. Selmin Kagska'ya elestiri ve onerilerinden dolay: tesekkiir ederiz.

E-Mail: cerenlordoglu.cll@gmail.com

Dr. Marmara Universitesi Iktisat Fakiiltesi Caliyma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Ogretim Uyesi,
E-Mail: mkiroglu@marmara.edu.tr, mirismeryem@yahoo.com

Makale Génderim Tarihi: 13.03.2020 124
Yayina Kabul Tarihi: 10.06.2020


https://orcid.org/0000-0003-0963-8281

Marmara Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Dergisi * Cilt: 42 « Say:: | « Haziran 2020, ISSN: 2149-1844, ss/pp. 1-156

migrant labour. Especially in times of economic crisis, capital tends towards child labour and especially
immigrant child labour, which is cheap, precarious and ‘docile; is preferred by employers. Immigrant
children participate in the Turkish labour market in which informal employment and child labour
already common and are forced to work in the worst conditions. This study examines the immigrant
child employment as an important dimension of international migration. The living and working
conditions of Syrian child workers are tried to reveal through the eyes of these children within the
framework of the findings obtained from semi-structured face-to-face interviews with 12 Syrian
children working in the textile industry in Istanbul Caglayan. In this process, the ethical rules in the
research conducted with the participation of children have been followed carefully.

Keywords: Migrant child employment, textile sector, child labour

JEL Classification: J13, J15, J61

1. Giris

Insanligin varolusundan beri devam eden gd¢ olgusu insanlarin gesitli sebepler ile yasadiklar:
yerden bir bagka yere gitmeleri olarak tanimlanmaktadir!. Ekonomik, siyasi, askeri, dinsel ve
gevresel nedenlerden dolay: insanlar daima go¢ etmislerdir. Alman ekonomist August Losch,
diinyadaki varligimizin zamanini bizim se¢me sansimizin olmadigini fakat diinyadaki yerimizi
se¢mekte serbest oldugumuzu, dogru yeri segmemizin ise bize basarili ve mutlu bir yasamin
kapilarini araladigini diisiinmektedir?. Fakat gerceklik ne yazik ki tam olarak boyle degildir.
Clinki gocler tarihsel olarak ¢ogu kez kitlik, savas, issizlik, miilksiizlestirme gibi nedenlere bagl
zorunlu olarak ortaya gikmaktadir,® kendi istegi, iradesi, tercihi gibi ayrimlar yapilarak “goniillii”
olarak tanimlanan go¢ler olsa da iradenin sinirin1 belirlemek zordur. 4,°

Giintimiizdeki insan hareketliligi devletlerin siki, caydirici politikalarina ragmen hizli ve cesitli
bir bigimde ilerlemektedir. Kisitlamalar ve diizenlemeler go¢ akigina engel olmamakta erkek,
kadin ve gocuklar go¢ yollarina diiserek yasadisi yollar ile hedeflenen iilkelere giris yapmaya

1 Lee gogii; “genel olarak yasanan yerin kalic1 ya da yar1 kalic olarak degistirilmesi” seklinde tanimlamustir. Lee, E.
S. (1969). A Theory of Migration, Migration, (Der) J.A. Jackson, Great Britain: Cambridge University Press, 283-
297, 5.285. Uluslararasi Go¢ Orgiitii (International Organization for Migration-IOM) ise gd¢ kavramini en genis
anlamiyla; “Uluslararasi bir sinir1 gegerek veya bir devlet iginde yer degistirmek; siiresi, yapisi ve nedeni ne olursa
olsun insanlarin yer degistirdigi niifus hareketleri” olarak tanimlamaktadir.

2 Tekeli, I. (2008). Gog ve Otesi, 1. Baski, Istanbul: Tarih Vakfi Yurt Yayinlari, s.7
Giin, S. (2017). Gocuk: Is¢i, Yoksul, G¢men -Iktisadi ve Politik Bir Analiz, 1. Basky, Istanbul: NotaBene Yayinlari,
s.73

4 Kaya, M. (2017). Tiirkiyedeki Suriyeliler: I¢ Ie Gegisler ve Karsilasmalar, Istanbul: Hiperlink Yaynlary, s.16
Yasal kategoriler ve politika uygulamalar: sabit, tarafsiz veya nesnel degildir. “Miilteciler” ile “g¢menler” arasinda
keskin bir ayrim yapmak, “farkli motivasyonlara sahip insanlarin birlikte go¢ ettikleri” gergegini ve bireylerin
durumlarini gog siirecinde degistirebileceklerini ya da ayni anda iki ve bazen daha fazla 6nceden var olan kategoriye
dahil olabileceklerini goz ard: ederek gog stirecinin “gercek diinyada” nasil gergeklestigini yansitmaz. “Go¢menler”
gibi, evini, ge¢imini ve ¢ogu zaman aile iyelerini kaybeden “miilteciler” de ihtiya¢ ve 6zlemleri olan insanlardir.
Sadece kendilerini giivende hissetmeyi degil ayn1 zamanda kendileri ve gocuklar: i¢in ekonomik ve sosyal bir
gelecek arzularlar. Crawley, H. ve D. Skleparis (2018). Refugees, Migrants, Neither, Both: Categorical Fetishism
and the Politics of Bounding in Europe’s ‘Migration Crisis, Journal of Ethnic and Migration Studies, 44(1):48-64.
Kategorilerin kullanilma amaglar1 ve olusturulma siireglerini goz oniinde bulundurarak ve kategoriler arasinda
keskin ayrimlar yapmanin zorlugunu da dikkate alarak bu ¢aliymada daha kapsayici olmasi agisindan “miilteci”
yerine “gd¢men” tanimlamasini kullanmay: tercih ediyoruz.
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caligmaktadir. Boylelikle olusan diizensiz go¢ akimlari, gé¢menlerin isgiicli piyasalarina yogun
bir gekilde dahil olmalarini beraberinde getirmektedir.

Yetiskin igsizligindeki artis, yetiskinlerin gegimlik ticret bile elde edememesi, kayit dis1 ekonominin
yayginligi, gdemen emegindeki artis ile birlikte ¢cocuk isciligin de artmasina sebep olmaktadur.
Ozellikle ekonomik kriz donemlerinde sermaye ¢ocuk emegine daha ¢ok yonelmekte ve ucuz,
giivencesiz ve ‘uysal’ emek olan ¢ocuk emegi 6zellikle de gogmen ¢ocuk emegi isverenlerin tercihi
olmaktadir.

Tiirkiye de kurulus yillarindan itibaren go¢ hareketlerine sahne olan ve bu go¢ hareketleriyle
sosyal yapisi sekillenen bir tilke olmustur. 1980li yillar ile beraber go¢ alan ve ayni zamanda go¢
veren iilke konumunda yer almaya baslayan Tiirkiye bu baglamda transit ve diizensiz gogmen
istihdaminin kilit noktalarindan biri haline gelmistir. Son donemde Suriyede gergeklesen i¢
karigikligin neticesinde 2011 yilinda bagslayan Suriyelilerin kitlesel go¢ii ise gegmis deneyimlerden
farkli olarak nitelendirilebilecek ozellikler tagimaktadir. Suriyelilere yonelik uygulanan “agik
kap1” politikast ile birlikte I¢ Isleri Bakanlig1 Go¢ Idaresi Daire Bagkanligi 2019 Eyliil ay1 verilerine
gore Tiirkiyede kayitli Suriyeli sayis1 3.666,59 kisiye ulasmustir. Baslangigta Suriyedeki savasin
uzun siireli olmayacag: disiiniildiigiinden herhangi bir statiiye dayanmaksizin “misafir” olarak
adlandirilan ve insani gerekeeler ile kabul edilen Suriyeliler ilerleyen donemlerde Yabancilar ve
Uluslararast Koruma Kanunu rejimi ile Gegici Koruma Statiisiine sahip olmuslardir®. Bu statii ise
yalnizca insani hizmetleri saglamaya ve temel ihtiyaclari gidermeye yonelik olmustur.

Tiirkiye emek piyasasina eklemlenen Suriyeliler en kotii kogullarda calismaya mecbur
birakilmaktadirlar’. Kayit dist calisma ve cocuk isciliginin zaten yaygin olmasi ve gocuk
gogmenlerin yetigkinlere nazaran daha ucuz, tam bagimli ve giivencesiz, kolaylikla ile isten
¢ikarilabilir ve/veya ise alinabilir olmalari nedeniyle sermaye tarafindan tercih edilmeleri sonucu
Suriyeli gogmen ¢ocuklar da Tiirkiye isgiicii piyasasina yogun bir sekilde dahil olmustur.

Bu ¢alisma kapsaminda uluslararasi gociin onemli bir boyutu olan go¢men ¢ocuk istihdami
Tiirkiyede tekstil sektoriinde caligan Suriyeli ¢ocuk isciler baglaminda ele aliacaktir. Suriyeli
cocuk iscilerin tekstil sektériindeki caligma kogullar1 Istanbul Caglayanda tekstil sektériinde
caligan 12 Suriyeli ¢ocuk ile yar1 yapilandirilmis yiiz yiize goriismelerden elde edilen bulgular
cercevesinde cocuklarin goziinden ortaya konmaya caligilacaktir. Ikinci béliimde tarihsel
olarak ¢ocuklarin ¢aligma yasamina dahil olma siireglerine ve kapitalist tiretim iliskilerinin
yayginlasmastyla ¢ocuklarin nasil isgilestigine kisaca deginilecektir. Ugiincii boliimde Istanbul

6  Gegici koruma statiisii, miiltecilik, gecici miiltecilik ve ikincil koruma gibi olagan siginma statiileri diginda kalan
bir stattidiir ve bireysel statiilerin tespitinin miimkiin olmadig: kitlesel akinlar i¢in diisiniilmiis olan grup tabanl
bir koruma sistemidir. Akgabay, C. (2016). Miilteciler ve Hukuk Politikas:: Suriyeli Siginmacilara Taninan Gegici
Koruma, DISK-AR Biilteni, 4, 5.128

7 2016 yilinda “Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin Calisma Izinlerine Dair Yonetmelik” ile birlikte Suriyelilere
¢alisma izni verilmesi yasal olarak diizenlenmistir fakat yapilan aragtirmalar Suriyeli yetiskinlerin ¢ogunun ¢alisma
izninden yararlanamadigini, enformel olarak, her tiirlii sémiiriiye agik bir bigimde ¢alistiklar1 gergegini ortaya
koymaktadir. Dedeoglu, S. (2016). Tiirkiyede Mevsimlik Tarimsal Uretimde Yabanci Gégmen Isciler Mevcut Durum
Raporu, Ankara: Altan Matbaast, s.51.
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Caglayanda yapilan alan aragtirmasinin yontemi, kisitlar1 ve veri toplama siirecine iligkin detaylar
paylagilacaktir. Dérdiincii boliimde ise gégmen ¢ocuk iscilerin gog siiregleri, barinma durumlari,
calisma yasamlar1 ve gelecege iliskin beklentilerine dair sahadan elde edilen bulgular sunulacaktir.

2. Cocuk Calismasi, Cocuklarin Iscilesmesi ve Go¢gmen Cocuk Isgiler

Cocuk ¢alismasimin tarihi de go¢ gibi ¢ok eskilere dayanmaktadir. Cocuk ¢aligmasi, avci-
toplayici toplumlardan giiniimiize, tarihin her doneminde varligini siirdiiren bir olgudur®.
Mezopotamya uygarliklarindan® Roma ve Antik ¢aga, Orta gagdan erken modern déneme
¢ocuklar ¢alistirlmistir.' Feodal toplumlarda ise gocuklar esnaf ve sanatkarlarin yaninda girak
olarak ¢aligmuglardir.!! Ciraklik kurumu esasen geleneksel toplumlarda gocuklarin usta-girak
iliskisi i¢inde zanaat edinmeye doniik olarak lonca sistemine, dolayisiyla bir meslek grubu igine
girmeleri anlamini tagimaktadir. Cirak calisir, ustanin evine yerlesir, egitim siiresi boyunca
onunla yagar, egitim siiresi sonunda ¢iragin basarili olmas: halinde diikkan agabilirdi ki isyeri
agp iiretime ge¢mek icin gerekli olan sermayenin ¢ok yiiklii bir miktar olmasina gerek yoktu.!2,!3

Avrupada feodalite ¢oziilmeye basladiginda fakat heniiz fabrika iiretimine gecilmeden evlerde
sanayi iretimi yapilmaya baglandiginda ise ¢ocuklar bu iiretimin igerisinde {icretsiz aile emegi
olarak yer almislardir.!* Makinalarin insan hayatina girmedigi dénemde hammadde, sanayilesme
ile beraber is¢i sifatini alacak kimselerin evinde isleniyor, kadinlar ve gocuklar bu siiregte yardimei
olarak calisiyor ve ozellikle ¢ocuklarin ¢aligmasi sanayilesmeyle beraber gelen 8-10 saatlik gibi
belirli bir ¢alisma saat ile belirlenmiyor, rekabetin ezici glicti hentiz varligini gostermedigi igin
calisma bigimi gereksindikleri 6l¢iide gerceklesiyordu.

Sanayilesme ile birlikte ev firetimi yerini fabrikada ¢aligmaya birakmis, ekonomik giiglerini
kaybeden kiigitk zanaat yasaminin usta ve kalfalar: ile topraklarini terk ederek fabrikalarin
bulundugu bolgelere go¢ eden ciftciler, yeni olusmaya baslayan fabrika sanayinin vasifli ve
yar1 vasifli isgiiciinii olusturmuslardir.!® Uretilen tiriinlerin kisisel tiiketimden ziyade pazar

8  Makal, A. (2006). Cocuktum, Ufaciktim: Tiirkiyede 1920-1960 Déneminde Gocuk Is¢iligi, Tartisma Metinleri,
Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, s.1

9  Basaranbilek, E. (1993). Arkeolojik Eserlerde Cocuk, Toplumsal Tarihte Cocuk Sempozyumu, Istanbul: Tiirkiye
Ekonomik ve Toplumsal Tarih Vakfi Yayinlari, 36-48.

10 Inal, K. (2014). Gocuk ve Demokrasi, Istanbul: Ayrint1 Yayinlari, s.35

11 Cépoglu, M. (2001). Diinyada ve Tiirkiyede Gocuk Isciligi. Istanbul: TEKGIDA-I$ Sendikast Genel Merkezi Egitim
Yayinlar, 11, 5.39

12 Huberman, L. (2013). Feodal Toplumdan Yirminci Yiizyila, M. Belge (¢ev.), Istanbul: iletisim Yayincilik, s.67.

13 Ciraklik kurumu esas olarak geleneksel toplumlarda ¢ocuklar: usta-¢irak iligkisi ve geleneksel emek iligkileri iginde
zanaat edinme anlamindan sanayilesmeyle birlikte bazi iilkelerde tamamen ¢6ziilmiis ve ortadan kalkarak yerini
baska kurumlara terk etmis, bazi tilkelerde ise nitelik degistirerek sanayi igin gerekli emegin yetistirildigi formel
egitim kurumlar: haline dontismiistiir.

14  Erder, S. (1995). Gocuklar Neden Galistyor? Cocuk ve Galigma Kavramlari, Galisan Gocuklar [lkégretim
Miifettiglerini Bilgilendirme Semineri, istanbul: Insan Kaynagini Gelistirme Vakfi Yayini, 7-16, 5.8

15 Engels, F (1997). Ingilterede Emekgi Smifin Durumu, Cev. Y. Fincandi, Ankara: Sol Yaynlari, s.47

16 Mamur Isikgy, Y. ve S. Karatepe. (2016). Tirkiyede Cocuga Yonelik Sosyal Politika Uygulamalari ve Tarihsel Analizi,
Akademik Yaklagimlar Dergisi 7(1), 69-100, 5.72
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i¢in yapilmasi, meta iiretimi, kapitalist bir toplumda akla gelebilecek hemen hemen her seyi
alinip satilan birer metaya dontstiirmis, insanlarin emek giicleri de bu sistem igerisinde
metalasmistir.!” Ureticiler iiretim araglarindan koparilmis, burjuvazi ve varliginin devamu igin
emegini satmaktan bagka bir ¢aresi olmayan is¢i sinifinin ortaya ¢ikisi emegin metalasmasiyla
sonuglanmugtir.!® Kapitalist iiretim i¢in gerekli olan emegin temin edilme hikayesi aslinda
emekginin {iretim araglarindan nasil yoksun birakilmasinin hikayesidir.!® Erkelerin kazancinin
yetmemesi ve is bolimiiniin de gelismesi ile gerekli olan vasiflarin en aza indirgenmesi, vasifsiz
isgiicti ihtiyacinin ucuz emek olan kadin ve ¢ocuklar ile giderilmesini getirmistir. Toplumsal
isleyisin icerisinde ¢ocuk olma hali sinifsal bir olgudur. Bagka bir bicimde ifade edilecek olursak
cocuklar, ailelerinin sinifsal konum ve kosullarinin devamu igerisinde yasarlar.?’ Dolayisiyla
toplumsal yapida meydana gelen bu 6nemli degisiklik cocuk emeginin sémiiriisiiniin ciddi bir
bicimde 6niinii agmustir. Bati {ilkelerinde gelisen fabrika yasami igerisinde, ¢ocuk emegi yaygin
bir bigimde kullanilarak istismar edilmistir.?! Kapitalist iiretim sistemi ile beraber kétii kosullarda
ve uzun saatler calisan ¢ocuklar somirilen en 6nemli kesimlerden birini olusturmustur.
Tarihsel agisindan baktigimizda ¢ocuk emegi kullanimi yeni bir durum degildir fakat kapitalizm
ile beraber bu emek kullanimi sistematik bir hale gelmis ve kiigiik ¢ocuklar tercih edilen bir
tiretim faktdrii halini almistir?2. Dolayisiyla ¢ocuk emeginin sémiiriisiiniin sinifli toplumlar ile
basladigini?® ancak 18. yiizyilda sanayi devriminin baslamasi ile cocuklarin isgilestirildigini ve
somiiriiniin farkli bir boyutta arttigini séylemek miimkiindiir.

Bu dénemde gocuklarin galigtirilmasinin giin gectikce daha kétii bir hal almasi** neticesinde
ilk sosyal politika énlemleri de onlara iligkin alinmaya galisilmistir.?> Sonraki siiregte gocuk
isciliginin azaltilmasina yonelik ulusal ve uluslararasi birgok diizenlemeler yapilmis olmasina
ragmen, cocuk isciligi*® ve gdgmen cocuk isciligi 6zellikle de tiiincii diinya iilkelerinde hala en
onemli sorunlardan biri olmaya devam etmektedir.

17 Marx, K. (2009). Kapital. Birinci Cilt, Cev. A. Bilgi, Ankara: Sol Yayinlari. S.47

18  Mandel, E. (1999). Marksizme Giris, Cev. O. Dilber, S. Ozansii, B. Tanatar, 4. Baski, Istanbul: Yazin Yayincilik, s.47

19 Huberman, 2013, 5.185

20  Tungcan Ongan, N. (2017). Kapitalizm ve Cocuk Emegi, Mesleki Saglik ve Giivenlik Dergisi, 16(62-63): 4-10, s.4

21  Makal, 2006, s.2

22 Ongan, 2017, 5.4

23 Bagaranbilek, 1993, .56

24 Ingiltere de ¢ocuklarin ¢aligmaya baslama yaglar1 7-8 olarak degismekte ve giinliik ¢aligma saatleri 15-16 saati
bulmaktaydi. Belgikada bu dénemde 10-12 yaslarinda gok sayida ¢ocuk ¢alistirilmaktaydi. Briket imalathanelerinde
calisan ¢ocuklar hava kogullarindan korunmayacak derecede kétii yapilardaki barakalarda kalmaktaydilar. Yine
keten imalathanelerinde ¢alisan gocuklarin bir siire sonra yogun sicakta ¢iplak ayak ile ¢aliymalar1 nedeniyle
kangren olduklari, kibrit imalathanelerinde yaglar1 5¢ kadar diigen ¢alisan ¢ocuklarin yogun fosfordan dolay:
kemiklerinin olumsuz etkilendigi bilinmektedir. Boybek, S. (2009). Sosyal Yardim Uygulamalar1 ve Cocuk Isgiligi
Arasindaki liski: Kegioren Ornegi, Sosyal Yardim Uzmanlik Tezi, Ankara: Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Genel
Midiirliigi, s.80.

25 Tirkiyede de 1802 tarihinde ¢ikarilan Ciraklarin Bedensel ve Tinsel Sagliklar: adli yasa ile gocuklarin giinlitk
caligma saatleri 12 saat olarak belirlenmis, gece ¢alistirilmalar yasaklanmis, okuma yazma 6grenmeleri igin
egitime devam etmeleri saglanmistir. Talas, C. (1997). Toplumsal Politika. 4. Baski, Ankara: Imge Kitabevi,
5.266.

26 ILO 138 sayil Istihdama Kabulde Asgari Yag Sozlesmesine gore “15 yagin altinda ailesine katkida bulunmak ve
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Giiniimiizde de ¢ocuklar; yasadis1 sayilmas: nedeniyle hukuksal ytikiimliliikleri saglamadan,
yetiskinlerden ¢ok daha ucuza hatta bazen emeginin karsilig1 mal ile 6denerek ¢alistirilabilmeleri,
tam bagimli ve giivencesiz olmalari, kolaylikla ise alinip ayni kolaylikla isten ¢ikarilabilmeleri,
fazla mesaiyi, ticretlerin eksik ve ge¢ yatirilmasi gibi sorunlar: yetiskinlere oranla daha kolay
kabullenebilir olmalar1,?” meslek 6grenmenin dogal zorunlulugu olarak goriiliip karin tokluguna
ya da iicretsiz calistirilabilmeleri?® gibi nedenlerle igverenler tarafindan tercih edilmektedir.
Gogmen ¢ocuklar ise bu sayilan olumsuzluklarin {izerine bir gé¢men olmanin getirdigi
savunmasizlik nedeniyle en kotii kosullarda istihdam edilmektedirler.

3. Alan Arastirmasinin Yontemi

2011 yili Mart ay1 ile beraber baslayan Suriye i¢ politika karisikligs, istikrarsizliklar ve savas
Suriyelileri giivenli bélge arayisina siiriiklemistir. I¢ savas nedeniyle yapilan bu go¢ Tiirkiye'ye
cumhuriyet dénemi boyunca yapilan en biiyitk go¢ olma &zelligi tasimaktadir®®. Bu yogun
go¢ stireci konuya iliskin cesitli aragtirmalar1 da beraberinde getirmistir. Caligmalarin ¢ogu
gogmenlerin gelis nedenleri, Tiirkiye'yi tercih etme sebepleri, caliyma hayatlar1 ve yasam kosullar:
tizerinde sekillenmistir. Bu ¢alismanin amaci Suriye gogii ile beraber Tiirkiyede galisma hayatina
entegre olan Suriyeli cocuk iscilerin tekstil sektoriindeki ¢aligma kosullarini ¢ocuklarin goziinden
ortaya koymaktir.

Uluslararast go¢ olgusunun incelenmesi oncelikle go¢ edenlerin farkli gruplar olmasi, go¢
nedenlerinin degiskenlik gostermesi ve ¢esitli baglamlar icinde bu hareketliligin ortaya ¢ikmasi
sebebi ile gocti yalnizca bir sinir gegme hareketi olmaktan ¢ikarip, farkli boyutlariin iligkilerini
ve gercek dinamiklerini ele almay1 gerektiren bir olgu haline getirmistir. Bu dogrultuda gog
caligmalar1 yontemsel acidan incelendiginde birkag farkli yonelimden bahsetmek miimkiindiir.
(a) Gog olgusunun sonuglarini ve nedenlerini arastiran ve bu baglamda go¢iin makro diizeyde
dinamiklerini ortaya koymay1 hedefleyen galismalar (b) Gégii yasayanlarin, gég deneyimine ve bu
dogrultuda bu deneyimin bireyin hayatindaki anlamina iliskin mikro diizeyde ayrintilar1 ortaya
koymay1 amaglayan ¢aligmalar. Bu iki yonelimin disinda gé¢iin kapsami, hacmi, dénemi gibi
cesitli faktorlerin etkileri ile ¢esitli gruplara ayrilabilecek yonelimler de mevcuttur. Bu ¢aligmalar
bir yandan bir degisim incelemesi iken diger yandan yeniden uyum ve kiiltiirel biitiinlesme
incelemeleri sayilabilmektedir.>

hayatin1 idame ettirebilmek i¢in ¢aligma hayatina atilan gocuklar” gocuk is¢i olarak nitelendirilmektedir. Baz1
istisnai durumlarda bu asgari yagin 13% kadar disebilecegi fakat sebebi nedeni ne olursa olsun 13 yasinda ¢alisma
yagamina giren her gocugun ¢ocuk is¢i olarak degerlendirilecegi belirtilmistir. ILO 138 Sayili Sozlesme.

27  Gatal, B. (2006). Cocuk Isciligi Icin Risk Faktérlerinin Belirlenmesi; Gocuk Is¢i ve Okuyan Ogrencilerin Saglik
Durumlarinin Karsilagtirilmasi, Halk Saghg Uzmanlik Tezi, Pamukkale Universitesi Tip Fakiiltesi Halk Saghgi
Anabilim Daly, 5.19

28  Sahin, L. (2012). Ge¢misten Giiniimiize Gocuk Isciligi. Sosyal Bilimler Arastirma Dergisi, 2, 103-118.

29  Lordoglu, K. ve Aslan M. (2018). Goriinmeyen Gégmen Gocuklarin Igciligi: Tiirkiyedeki Suriyeli Cocuklar, Caligma
ve Toplum, 57(2), 5.716

30 Kiimbetoglu, B. (2016). Go¢ Calismalarinda “Nasil” Sorusu’, Kiiresellesme Caginda Gog, N. A. Sirin Oner ve S. G.
Thlamur Oner (Der), Istanbul: Iletisim Yayinlari, 5.49-50
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Gog galigmalarinda uzunca bir zamandir arastirma konusu ve amacina bagl olarak niteliksel
yontem kullanilmaktadir. G6¢ olgusunun bireylerin hayatlarini ne denli etkiledigi, hangi
stireglerden gecildigi ve bugiin hangi siirece dahil olduklar: arastirilirken kanitlar degil kesitler
sunmak ve ayrintilar1 géz 6niine seren kisisel deneyimlerin yorumlanmasi esas1 bu alandaki
niteliksel arastirmalarin 6ziini olusturmaktadir. Go¢ arastirmalarinda niceliksel yontemler ile
olusturulan bilgiler ise daha ¢ok tamamlayici niteliktedir?!.

Bu ¢aligmada Suriyeli ¢ocuklarin go¢ deneyimleri ve geldikleri tilke Tiirkiyede yasama ve isgiicii
piyasasina dahil olma kosullarini, onlarin géziinden anlama amaciyla Istanbul Caglayanda tekstil
sektoriinde ¢alisan 12 Suriyeli ¢ocuk ile yar1 yapilandirilmis yiiz ytize goriismelere dayanan bir
alan aragtirmasi ger¢eklestirilmistir.

3.1. Arastirmanin Kapsami ve Kisitlar:

Alan aragtirmast gergevesinde Istanbul Caglayanda tekstil sektdriinde ¢aligan Suriyeli gocuk
isciler ile goriigiilmiistiir. Uygulama alani olarak Istanbul'un secilmesinin nedeni Tiirkiye igin
ekonomik merkez olma 6zelligi tasgimasidir. I¢ g igin onemli bir gekim noktasi olan Istanbul,
dis go¢ icinde 6nemli bir varig noktas: ve diizensiz gogmenlere ev sahipligi yapma konusunda
Tiirkiyedeki en 6nemli ildir. Uygulama alan1 olarak tekstil sektériiniin yaygin oldugu birgok
ilde yapilmasi elbette daha uygun olacaktir fakat zaman ve maliyet kisitlar1 neticesinde yalnizca
Istanbulda yapilmistir ancak Tiirkiyedeki diger tekstil isletmeleri agisindan énemli ipuglart
vererektir.

Tekstil ve hazir giyim sektorii imalat sanayi igerisinde kayit dist istihdamin en yaygin oldugu
sektodr olarak tarif edilebilir. Uretimin yiiksek teknoloji diizeyi gerektirmemesi sektoriin 6zellikle
gec sanayilesen iilkeler i¢cin ana sektdrlerden biri olarak islev gérmesine yol agmaktadir®?
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin Temmuz 2019 tarihli verilerine gore tekstil iskolunda
1.092.376 kisi ¢alismaktadir. Kayitli ¢alisanlar i¢inde 559,299 sendika iiyesi bulunmaktadir ve
sendikalasma orani %9,12dir®. Tekstil sektoriinde kayit disilik yaklagtk %80 diizeyindedir ve
yapilan bir¢ok arastirma gostermektedir ki bu sektdrde isgiicti hiyerarsisinin en alt katmaninda
kent yoksullar1 ve gé¢menler yer almaktadir. Bu gé¢menlerin bir kismi son yirmi bes yilda
degisik gog dalgalar: ile gelen yabanci go¢menlerden olusmaktadir.®* Tekstil ve Hazir Giyim
sektoriindeki tim ¢alisanlarin maruz kaldig disiik tcretler ve zorlu ¢alisma kosullarma ek
olarak yabanci isgiler ¢aligma izinlerinin olmamasi sonucu yerli iscilere oranla ¢ok daha fazla
somiiriilmeye maruz kalmaktadirlar. Bu durumda yabanc isgiler sektorde daha kirilgan bir
konumda bulunmaktadirlar.’> Daha 6nce Azeri, Afgan, Ozbek gibi bircok farkli milletten

31 Kumbetoglu, 2016, 5.59-61
32 Erol, E.vd. (2017). Suriyeli Gé¢smen Emegi: Istanbul Tekstil Sektdrii Aragtirmas, Istanbul: Birlesik Metal-Is Yayinlari, s.16
33 Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, 2019

34 Danis, D. (2016). Konfeksiyon Sektoriinde Kiiresel Baglantilar: Gégmen Isciler, Sendikalar ve Kiiresel Galigma
C)rgiitleri, Alternatif Politika. 8(3): 562-586, s. 565

35  Senses, N. (2015). Rethinking Migration in the Context of Precarity: The Case of Turkey, Critical Sociology, 42(7-8):
975 - 987.
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gd¢menin calistig1 sektorde son dénemlerde agirlikli olarak Suriyelilerin galigtig1 goriilmektedir.>6
Bu baglamda tekstil sektori, kayit digi istihdamin yiiksek olmasi, ¢alisma saatlerinin esnek
olmasi, iiretimin emek yogun nitelikli olmas: ve Istanbuldaki bityiikliigii agisindan Suriyeli
miiltecilerin Tiirkiyede emek piyasasina eklemlenme deneyimini anlamak igin islevsel inceleme
alan1 olugturmaktadir.’” Sektérde merdiven alti, kolay ulagilabilir ve giivencesiz bir yapiya
sahip olmasi nedeniyle ¢ocuk istihdam: da yaygindir dolayisiyla 6nemli 6l¢tiide gogmen ¢ocuk
da istihdam edilmektedir. Gogmen ¢ocuk iscilerin — dzellikle Suriye gocii ile beraber — tekstil
sektoriiniin emek somiiriisiinde ciddi rol oynuyor olmas: ve ¢ocuklarin bu alanda 6nemli dl¢iide
istthdam edilmeleri ¢alismanin bu sektorde yiiritiilmek istenmesinin 6nemli nedenlerinden
biridir. Elbette go¢men gocuk emeginin farkli sektérlerde karsilagtirmali olarak ¢alisilmasi daha
biitiinctil ve kapsamli bulgulara ulagilmasini saglayacaktir ancak bu ¢aligma kapsaminda zaman
ve maliyet agisindan tekstil sektorii ile sinirlanmistir.

Caligma kapsaminda aktarilacak bilgilerin gerek goriisme yapilan bolgede ¢alisan tiim gogmen gocuk
iscileri gerekse de gogmen ¢ocuklarin alistiklari isyerlerini temsil edici nitelikte olmadigini séylemekte
yarar vardir. Goriisme yapilan bolgede birgok tekstil firmasinin go¢men ¢ocuk ¢alistirdiklar: agikardur.
Fakat elde edilen bilgiler bolgenin tamaminda faaliyet gosteren tekstil firmalarinda ¢alisan tim
gocmen ¢ocuk iscilere genellenemez. Yapilan goriismeler isyerlerindeki gé¢men ¢ocuk emegine
iligkin perspektifin anlagilmasina yoneliktir. Ozetle ¢alisma kapsaminda aktarilacak olan bulgular,
gogmen ¢ocuk emeginin tekstil sektoriindeki yerini ve ¢alisan cocuklarin genel anlamda yasantilarina
dair isleyisi anlamaya yoneliktir. Genelleme iddiasi olamamakla birlikte yapilan ¢alisma kapsaminda
elde edilen bulgularin gogmen ¢ocuk emegine iliskin 6nemli ipuclar: sunacaktir.

3.2. Cocuklarla Calismada Etik

Yukarida bahsi gectigi gibi niteliksel yontem ile go¢ siireci ve gog siirecindeki kisilerin
hayatlarna iliskin esitli verilere ulagmak miimkiindiir. Caliyma kapsaminda, goriismecilerin go¢
stirecindeki kisiler olmasinin yaninda ¢ocuk olduklar: gercegi sahada 6zel bir hassasiyet ve ehliyet
gerektirmektedir. Giniimiizde ¢ocuklarin ve genglerin goriislerini ortaya koyan arastirmalarin
degerine ve mesrutiyetine 6nem verilmektedir. Cocuklarin yer aldiklar arastirmalar ¢ocuklarin
yasamlarini anlama noktasinda biiylik 6nem arz etmektedir. Aragtirmada ¢ocuklarin varlig,
deneyimleri ve bakis acilari, arastirmaya dogru ve 6zgiil bilgi girdisine yol agmakta ve tiim bunlar
elde edilen bulgularin gecerliligini ve degerini artirmaktadir. Cocuklarin bir aragtirmada yer
almalari, kendilerini etkileyen durumlara katilma haklarinin giivence altina alinmasi agisindan
bityiik nem tagimaktadir.®

Bu baglamda Uluslararasi Cocuk Merkezi (UCM), ¢ocuklarin haklarinin korunmasi i¢in yapilan
aragtirmalarin ve ¢ocuklarla yapilan ¢alismalarin etik ilkeler ile gerceklestirilebilmesi i¢in bu

36 Danis, 2016, 5.565

37 Mutly, P. vd. (2018). Suriyeli Go¢men Iscilerin Istanbul Olgeginde Tekstil Sektorii Emek Piyasasina Eklemlenmeleri
ve Etkileri, Calisma ve Toplum, 56(1): 69-92, 5,88-89

38 Graham, A. vd. (2013). Ethical research involving children. Florence: UNICEF Office of Research-Innocenti.
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konuda ugragan aragtirmacilara yardimci olmast agisindan Cocuklarin Katilimi ile Yapilan
Arastirmalarda Gozetilecek Etik Kurallarini (ERIC, The Ethical Research Involving Children) bir
arag olarak sunmustur.3® ERIC projesi, temelinde ¢ocuklarin yer aldig1 arastirmalar1 yapanlarin
dikkat etmesi gereken hususlar1 ii¢ maddede bir araya getirmistir: (a) Saygi (b) Yarar (b) Adalet.

Bu maddelerden ilki olan sayg: ile s6z konusu olan ¢ocuklara yeterli degerin verilmesi,
yasadiklar1 kosullarin dikkate alinmasi ve sayginliklarinin gozetilmesidir. Arastirmalarda
¢ocuklarin bilgiye dayali onaylarinin alinmasi, ¢ocuklara yonelik bu sayginin sergilemenin
onemli bir yoludur.

Ikinci madde olan yararli olma ilkesi “zarar vermeme” ve “yarar saglama” bi¢iminde iki
bilesen olarak degerlendirilmektedir. Zarar vermeme ilkesi, arastirmacilardan calisma
kapsamindaki ¢ocuklara zarar verme ve incitme gibi hususlara yonelik 6zen ve dikkat
talep eder. Yetigskinlerle ¢ocuklar arasindaki gii¢ esitsizlikleri nedeniyle zarar vermeme
ilkesinin ¢ocuklar ile yapilan arastirmalarda 6zel 6nemi olmali ve arastirmalar yontemsel
ve etik acidan saglam, titiz, uygun ve etki yaratici nitelikte olmalidir. Yarar saglama ilkesi
ise ¢ocuklarin iyi olma hallerini gelistiren eylemlerin karsihigidir. Ozetle aragtirmacinin
¢ocuklarin statiisiinii, haklarini ve/ya da iyi olma hallerini daha ileriye gotiiren arastirmalara
yonelme yiikiimliligidir.!

Adalet ilkesi ise aragtirmacilarin, aragtirma kapsamindaki ¢ocuk/yetiskin iligskisinde igsel
gii¢ farkliliklarini géz 6ntinde bulundurmalarini gerektirir. Cocuklarin goriislerinin saygiyla
dinlenmesi, bu goriislere gerekli agirligin taninmasi ve séylediklerinin karsiliginin verilmesi,
arastirmadan hakkaniyetli sonuglar ¢ikmasini kolaylagtirmanin bir pargasidir. Tiim bu konular,
arastirma projesi ile daha genis anlamda siyasal ve toplumsal diinya arasindaki iliskiler i¢cin
oldugu kadar bireysel olarak her ¢ocuk ile arastirmaci arasindaki iligkiler i¢in de 6nemli ve
anlamlidir2.

Calisgmamizin ¢ocuklar ile gergeklestirilmesi ve ¢ocuk olmalarinin yanina eklenen savas
psikolojisi ile miicadele ediyor olmalar: etik kurallariin titizlik ile yerine getirilmesini gerekli
kilmistir.** Dolayisiyla veri toplama siireci ¢ocuklarin katilimi ile yapilan aragtirmalarda
gozetilecek etik kurallar hassasiyetle gozetilerek ancak “cenazede cenaze sahibinden
daha fazla aglayan yabanc1” durumuna diigmeden yontem fetisizminden de kaginilarak
gerceklestirilmistir.*4

39  Grahamvd., 2013

40  Graham vd, 2013

41  Graham vd, 2013

42 Grahamvd,, 2013

43 Bu kapsamda alan arastirmasi ¢ergevesinde ¢ocuklar ile yapilan goriismeler Sevgi Ceren Lortoglu ve Marmara
Universitesi Egitim Fakiiltesinden pedagojik formasyon egitimi almig olan danismani Dr. Miris Meryem Kurtulmug
tarafindan yukarida bahsi gegen etik kurallari titizlikle gozetilerek ylirtitiilmistiir.

44  Okyere, S. (2018). ‘Like the stranger at a funeral who cries more than the bereaved’: ethical dilemmas in ethnographic
research with children, Qualitative Research, 18(6), 623-637.
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3.3. Veri toplama Siireci

Goriismecilere ulagabilmek i¢in oncelikle daha 6nce tekstil sektoriinde gogmen isgiler tizerine
calismis olan Erciiment Akdeniz'in Miilteci Igciler®> adli kitabindan yararlanilmig ve kitapta
bahsi gegen Caglayan Isci Dernegine ulasabilmek igin Erciiment Akdeniz ile irtibata gegilmistir.
Kendisinden dernegin faaliyet gostermedigini, fakat dernek adina daha 6nce ¢alismis olan ve
bizlere yardimci olabilecegini diisiindiigii bir kigi* ile irtibat kurmamizda yardimci olabilecegini
Ogrenmemiz ile beraber kendisinin yardimui ile bu kisiye ulasilmigstir. Ayse ile ilk etapta telefon
goriigmesi yapilarak tanigilmis ve ¢alismanin kapsami, amaci ve 6nemine yonelik gerekli ayrintili
bilgiler paylasilmistir. Burada Ayse cocuklari tantyan ve ¢ocuklarin giivendigi biri olmasi sebebiyle
bizi gogmen ¢ocuklara ve ailelerine kolaylik ile ulastiran anahtar kisi (contact person) olmustur.
Calisma kapsaminda anahtar kisi aragtirmanin problemine iliskin zengin bilgi kaynag: olabilecek
birey ve durumlarin saptanmasinda etkilidir. Siire¢ “Bu konuda en ¢ok bilgi sahibi kimlerdir?
Bu konuyla ilgili olarak kim veya kimlerle gortismemi 6nerirsiniz” sorulariyla baslar ve ¢alisma
kapsaminda dogru birey ve durumlara ulagma noktasinda etkili olur.#” Anahtar kisi sayesinde
ulagtigimiz ve goristiiglimiiz ¢ocuklar ise bizi kendi arkadaglar: ile goristiirmiis dolayisiyla
¢aligmamiz kapsaminda kartopu teknigi kullanilmigtir. Kartopu teknigi, tekstil sektoriine
giris yapabilmenin ve go¢men ¢ocuklar ile goriisebilmenin oldukea zor olmasi ve bu teknigin
¢ocuk iscilere ulagmada kolaylik saglamasi sebebiyle tercih edilmistir. Goriigmeye baslamadan
once ¢ocuklar ve aileleri (abileri) ile sohbet edilmis ve bizi tanimalarina yardimci olunmustur.
Cocuklara ve ailelerine yapacagimiz goriismelerin nedenleri hakkinda ayrintili bilgi verilerek
akillarindaki soru isaretleri giderilmeye calisilmis, giivenleri kazanilmaya ¢alisilmis ve ailelerinin
vekendilerinin onaylari alinarak ¢ocuklar ile gériismeler yapilmugtir. Ozellikle cocuklarla goriigme
esnasinda ¢ok samimi ya da ¢ok mesafeli olmayacak sekilde yaklasilmis ve dncelikle kendilerini
rahat hissetmeleri saglanmaya ve giivenleri kazanilmaya caligilmistir. Goriigmelerin basinda uzun
bir is giinii sonras1 zaman ayirip goriismeye geldikleri icin tesekkiir edilmis selamlasirken elleri
sikilarak sayginliklar1 gozetilmistir. Yukarida bahsi gecen ¢ocuklarin yer aldig1 arastirmalarda
yapanlarin dikkat etmesi gereken {i¢ temel husustan saygi unsuru titizlikle gozetilerek hem
goriigmelerin yapilmasi ve kayda alinmasi i¢in izin alinmasi stirecinde gorislerinin ciddiyetle
dinlenmesi hem de goriigmeye zaman ayirmalarindan dolayi tesekkiirlerimizin iletilmesi yoluyla
gerekli ve yeterli sayg: gosterilmeye ¢alisiimigtir.

Diger taraftan zarar vermeme ilkesi de titizlikle gozetilerek ¢aliyma kapsamindaki gocuklara
zarar vermemeye Ozellikle 6zen gosterilmistir. Alinmasi gereken cevaplarin 6tesinde gériismenin
onlarin anlatmak istedikleri yone gitmesine izin verilmistir ki yar1 yapilandirilmis goriisme
teknigi buna imkan vermektedir. Yetiskinlerle ¢ocuklar arasindaki gii¢ esitsizlikleri her ne kadar
bertaraf edilmesi oldukga gii¢ de olsa goriismenin basinda ve sonunda el sikisilmast gériisme
boyunca masada oturularak ¢ocuklarla géz hizasinda olunmasi ve kendi goriiglerimizi ya da

45  Akdeniz, E. (2014). Suriye savaginin golgesinde miilteci isciler, Istanbul: Evrensel Basim Yayin.
46 Bundan sonra Ayse olarak adlandirilacaktir.

47 Yildirim, A. ve Simgek, H. (2018). Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri, 11. Baski. Ankara: Seckin Yayincilik,
s.54
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bildiklerimizi onlara aktarmak degil cocuklar: ciddiyetle dinleyerek onlardan 6grenme istegimizi
ozelikle gosterme hususunda titizlik gosterilmistir.

Calisma kapsaminda yar1 yapilandirilmis soru formu, analiz etmeye daha elverisli olan agik uglu
sorular ile gortismecinin eklemek istedikleri de dikkate alinacak sekilde hazirlanmistir. Soru
formu ilk kisimda goriismecilerin kisisel bilgileri, ikinci kisimda gog stirecine, tigtincti kisimda
aile yasantisina, dordiincii kisimda egitim durumlarina ve son olarak besinci kisimda ise ¢aligma
yasamuina iliskin sorular olmak iizere bes kisimdan olusmaktadir. Saha arastirmasinda yiiz ytize
goriigsme teknigi kullanilmis ve gozlem yapilmustir.

Goriismecilerin tamami Istanbul Caglayanda bulunan tekstil firmalarinda caligan Suriyeli
gocuklardan olusmaktadir. Yapilan gortismeler is saati diginda ve gorlisme esnasinda
isverenlerinin bulunmadig bir ortamda yapilmistir. Dolayisiyla gortismeye miidahale edilme
ihtimali olmamasina karsin yine de goriismecilerin ¢ekinmesini gerektirecek sorunlar en aza
indirgenmeye c¢alisilmigtir. Caligma kapsaminda toplamda 12 gé¢men ¢ocuk ile goriisiiliip,
goriismeler Istanbul Caglayanda kafe ve cay ocagi tarzi bir yerde gergeklestirilmistir. Ortalama
goriisme siiresi 20-30 dakika stirmiistiir. Goriigmeler, goriigmecilerin ve ailelerinin izni ile ses
kaydina alinmig ve daha sonra bizler tarafindan desifre edilmistir. Bircok gortismecinin dil
problemi yasiyor olmasi gériisme siiresinin kisa tutulmasina neden olmustur. Gériigmecilere ve
bizlere Tiirkge bilen arkadaslari terctimanlik etmistir. Bu noktada bizlerin diginda tigiincii yabanci
bir kisinin goriismelere dahil olmasindansa zaten birbirlerini taniyan ¢ocuklarin arkadaglarimin
sozlerine terciiman olmalar: 6zellikle tercih edilmistir.

Cocuklarin goriisleri saygiyla dinlenmis, 6zellikle onlarin goriislerine gerekli agirlik verilmistir.
Umuyoruz ki izledigimiz yontem ve kullandigimiz arastirma teknikleri, ¢ocuklarla goriisme
yaptigimizin farkinda olarak ozellikle titizlik gosterdigimiz hususlar bizim igin ¢ok anlamh
olan bu ¢aligmadan Graham vd. belirttigi gibi hakkaniyetli ve anlamli sonuglar ¢ikmasini
kolaylastiracaktir.

4. Tekstil Sektoriinde Calisan Suriyeli Cocuk Isciler: Alan Arastirmasi Bulgular

Tekstil sektorii, kayit digt istthdamin ytiksekligi, ¢alisma saatlerinin esnekligi, tiretimin emek
yogun niteligi ve sektdriin geneline oranla Istanbul'daki bityiikliigii agisindan Suriyeli gogmenlerin
Tirkiyede emek piyasasina eklemlenme deneyimini anlamak ve Tiirkiyeli iscilerle emek
stirecindeki etkilesimlerini irdelemek ve agiklamak i¢in islevsel bir inceleme alani olusturdugunu
belirtmistik.*®* Hem bu sebeple hem de gocuk isciligin yaygin olmasi nedeniyle ¢aligmamiz
acisindan tekstil sektorii tercih edilmistir. Calismamizin yontem kisminda tizerinde durdugumuz
gibi Caglayan Is¢i Dernegi baglantili kigi/kisilerin bu semtte baglantilar1 olmasi sebebiyle aligma
Caglayanda gerceklesmistir. Bu dogrultuda ailelerinin ve kendilerinin onay1 alinarak ve ¢ocuklar
ile goriismenin getirdigi etik kurallar gozetilerek ulagilan 18 yas alt1 tekstil sektoriinde ¢alisan 12
Suriyeli gogmen ¢ocuk ile goriigmeler gergeklestirilmistir.

48  Lordoglu ve Arslan, 2018, 5.716
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Gorlismecilerin yaglar1 11-17 yas araligindadir. Her ne kadar 15 yas alti ¢ocuklarla goriisme
yapilmasi konusunda birtakim etik tartismalar yiiriitiilmekteyse de resmi istatistiklerin gormedigi
bu ¢ocuklarin bizler tarafindan da gérmezden gelinmesi yoluna gidilmemistir. Kartopu teknigi
ile tasarlamadan karsilagtigimiz bu ¢ocuklarin da goriislerinin yansitilmasinin 6nemli oldugu
diigiincesiyle arastirma kapsamindan ¢ikarilmamustir.

Bu ¢alisma kapsaminda elde edilen bulgular, go¢men cocuk isgilerin go¢ siireci ve tekstil
sektoriindeki is yasamina iliskin kosullarin daha iyi anlagilabilmesi ve degerlendirilmesi agisindan
bes temel kategoride siniflandirilmistir. Ilk kategori go¢ eden cocuk iscilerin demografik
ozelliklerine iliskindir. 2011 Mart ayz ile beraber Suriyedeki i¢ karigikligin bir sonucu olarak
yapilan go¢, go¢menlerin hayatinda maddi manevi bircok degisime sebep olmustur. Goglin
getirdigi degisimlerden en ¢ok etkilenen kesimlerden biri de go¢men ¢ocuk is¢ilerdir. Dolaysistyla
ikinci kategoride onlarin gog siirecine iligkin goriisleri yer almaktadir. Ugiincii kategoride ise
goemen gocuk iscilerin egitim durumlarina iliskin veriler sunulmaya ¢aligilmistir. Savas donemi
ve go¢ siireci ile beraber egitim durumlarinda yasanan olumsuz degisimler bu kategoride ele
alinmustir. Is yasamina iligkin bulgular ise dérdiincii kategoride ele almmistir. Ozellikle Suriye
gocii ile beraber Tiirkiyedeki birgok sektdrde gogmenlerin ucuz emek olarak kullanilmasinin éni
acilmistir. Bu durumdan en ¢ok etkilenen ve en ucuz emek sayilabilecek ¢ocuk is¢ilerin, tekstil
sektorii 6zelinde galigma yagamina iliskin durumlary, is gegmisleri, ise devama iliskin goriigleri bu
kategoride degerlendirilmistir. Son olarak gogmen ¢ocuk iscilerin gelecege ve ¢alisma yasamina
iliskin beklentileri besinci kategoride incelenmistir.

4.1. Gocuk Iggilerin Demografik Ozellikleri

Aragtirma kapsaminda on biri oglan ve biri kiz ¢ocugu olan 11-17 yas araliginda on iki ¢ocuk is¢i
ile goriisiilmiistiir. On iki ¢ocuk is¢inin en kii¢ligii 11 yasinda, biri 13 yasinda, i¢lerinden biri kiz
¢ocugu olan ii¢ ¢cocuk 14 yasindadir. Geriye kalan ¢ocuklardan dordii 15 yaginda, ikisi 16 yasinda
ve son olarak en bitytigii 17 yagindadir.

Gogmenlerin geldikleri tilkede yasadiklar: yerlesim yerleri de farklilik gostermektedir. Kimileri
Halep sehir merkezinden gelirken kimisi kdylerden go¢ etmislerdir. Bir goriismeci Suriyeden
Litbnana go¢ edip bir siire orada yasadiktan sonra Tiirkiye'ye giris yaptigini ifade etmistir.

Cocuklarmn bir kismi geldikleri iilkede 6grenci iken savas nedeniyle okulu terk edip Suriyede
caligma hayatina atilmis, diger kismu ise Tirkiye'ye geldikten sonra calismaya baslamuistir.
Cocuklardan ikisi ne Suriyede ne de Tiirkiyede hi¢ okula gitmemistir. Sadece iki ¢ocuk ilk okul
mezunu diger yedisi ilkokul terktir. Gériisme yaptigimiz Suriyeli cocuk iscilerden sadece biri
Tiirkiyede okula devam etmektedir.

Cocuklarin bir¢ogunun gog siirecinde aile yapilarinda degisiklikler meydana geldigi gozlenmistir.
Goriigiilen gocuklarin aile yapilar1 bityiikliik agisindan gesitlilik gostermektedir. Gortismecilerden
alt gogmen cocugun ¢ekirdek ailesi ile yasadigi, i¢ gé¢men ¢ocugun hane halk: igerisinde
bagka aile ve/veya akrabalarimin oldugu ve ii¢ gogmen ¢ocugun ise eksik aile modeli ile yasadig1
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gozlenmistir. Geleneksel olarak genis aile yapilar: olan Suriyeliler go¢ sonrasinda birkag aile
birlikte yasamaktadir. Bagka aile ve/veya akrabalari ile yasayan bir gogmen ¢ocuk bu durumun
nedenini maddi yetersizlik ile aciklamaktadr.

Evde ben annem babam amcam yengem kardeslerim, amcamin ¢ocugu ve babamin
kardesi (hala) yastyoruz. Suriyede evlerimiz ayriydi ama burada beraberiz ¢inkii kira-
lar ok fazla oluyor. [ki tane eve para yetmiyor biz de beraber yastyoruz. Biraz zor olu-
yor bazen ama yine de giizel. (6. Goriismeci, tekstil atélyesinde ortact olarak ¢alistyor).

Ailesinden ayr1 yasayan bir diger goriismeci ise bu durumun sebebini yine maddi yetersizlik ile
aciklamistir.

Ailem Halep'te. Ben burada tekim. Pansiyonda kaliyorum. Aileme yardimci olmak
i¢in burada calistyorum (12. Gorilismeci, tekstil atolyesinde ortaci olarak galisiyor).

4.2. Gocuk Iggilerin Gog ve Yeni Yagsama Baslamalarina iliskin Bulgular

Gogmen gocuklar ve aileleri tiim birikimlerini Suriyede birakarak Tiirkiye'ye go¢ etmislerdir.
Gog esnasinda yanlarinda pek bir sey getiremediklerinden ve burada yeni bir yasam kurmaya
calistiklarindan bahsetmislerdir.

Gog ederken daha kiigiiktiim. Pek fazla bir seyimiz yoktu. Once Hatay’a gitmistik
sonra Istanbul’a geldik. Annemin akrabalar1 vardi onlarda kaldik biraz. Sonra kiraya
gittik. Bize esyay1 onlar verdi. Yatak falan verdiler. Tencere verdiler bir de yemek yap-
mak i¢in ates... Nasil diyeyim kiigiik ocak yani. Abim maas alinca biraz daha esya
sonra aldik. (5. Gorilismeci, 14 yas, tekstil atolyesinde ortaci olarak ¢alisiyor).

Gogmen c¢ocuklarin ikisi gd¢ ederken ©nce Hataya gittiklerinden ve oradan Istanbula
geldiklerinden bahsetmislerdir. Bir goriismeci daha o6nce Adanada kaldigindan ve sonra
Istanbul’a geldiginden, bir diger goriismeci ise Gaziantep'ten sonra Istanbul’a gog ettiklerinden
bahsetmistir.

Suriyedeki karigikliginin sonucunda Tiirkiye’ye giris yapan ilk gruplar Tiirkiye-Suriye sinirinda
bulunan Hatay ilini tercih etmiglerdir. Ancak Suriye krizinin etkisinin genislemesi ile Tiirkiye’ye
giris yapan Suriyeli sayisi giinden giine artis gostermis ve Hatay ili tek basina yeterli olmamistir.
Devaminda Kilis, Gaziantep, Mardin, Maras gibi iller de Suriyelilerin barinma merkezlerinden
olmustur #°.

Gériismecilerin hepsi en az 1 yildir Istanbulda yasadigini belirtmistir. Bir goriismeci Adanada 8
ay kaldiktan sonra 1 yildir, diger bir goriismeci bir yil Antakyada yasadiktan sonra iki senedir,

49 Tag, H. Y. ve S. Ozcan. (2018). Suriyeli Gé¢men Sorunlarinin, Sosyal Politikalar Baglaminda Analizi, HAK-IS
Uluslararas1 Emek ve Toplum Dergisi, 7(17), s.44
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bir bagkas1 Gaziantep'te bir siire kalip iki yildir Istanbulda yasadigini belirtmistir. Goriisiilen
¢ocuklarin ikisi 2 yildir, dort gortismeci 3 yildir, bir gértismeci 1 yil ve diger iki gortismeci ise 5
yildir Istanbulda yasamaktadir.

Barinma durumlarina iliskin yoneltilen soruya cevap olarak iki goriigmeci pansiyonda kaldigini
ve barinma {icreti olarak aylik 300 TL 6dediklerini séylemislerdir. Diger goriismecilerin tamami
kirada oturmaktadir ve kira fiyatlar1 900 TL - 1300 TL arasina degismektedir.

Goriismecilerden birka¢i barinma durumlarina iligkin birtakim sorunlar yagamiglardir. Ozellikle
“Suriyelilere kiralik ev vermeme durumu’ndan ve kabul gormemelerinden bahsetmislerdir.

Istanbula geldigimizde kiraya hemen gidemedik giinkii ev bulamadik. “Kalabaliksi-
niz ve Suriyelisiniz, digerleri (apartmanda oturan aileler) istemiyorlar” dediler. An-
nemin akrabasi vard: onlarda kaldik iste. Sonra kiraya gittik bir sene sonra bizi ¢1-
kardilar, “kalabaliksiniz digerleri istemiyor” dediler. Sonra bagka yere kiraya gittik.
Calistigim yere biraz uzak yiirtiyorum ben de. Eski ev daha yakinda (¢ikartildiklar:
ev). Kira 1200 TL veriyoruz bodrum kati. (5.Goriismeci, 14 yas, tekstil atolyesinde
calistyor).

Hem uluslararasi diizeyde hem de gruplar diizeyinde baktigimizda farkli kimlik ve grup
yapilarinin birbirlerine yonelik toleranslar1 giin gectik¢e azalmaktadir. Bu siire¢, devaminda
birbirini olumsuz anlamda etiketlemeyi ve “diger”i olarak gormeyi getirmektedir. Sosyolog
ve felsefeci George Simmele gore her iliski ag1 bir sinira isaret etmektedir ve sinir; igerisini ve
disarisini, yerliyi ve yabanciy: ayirt etmektedir. “Yabancir” kolektif bilingte en digta kalan, kapi
agzinda, gelen ve gitmeyendir®!. Toplumdaki bu ayrim ve farkli gruplarin birbirlerine yénelik
bu tutumu “6teki’nin inga edilmesine sebep olmaktadir. Bir dtekilestirme pratigi olarak savaslar
bu noktada 6nem arz etmektedir. Savas ve gruplar arasi ¢atigmalarin magduru olan insanlar, go¢
ettikleri yerlerde “misafir” ya da “yabanci” olarak nitelendirilmeleri ile ilk otekilestirici hamle
ile kars: karsiya kalmaktadirlar. Gittikleri tilkenin dillerini ve kiiltiirel dokularini bilmemeleri,
oOzellikle adaptasyon siirecinde diisiik statiilii islerde caligmaya, insani kosullara uymayan
sartlarda yagamaya zorlanmalar1 ve bu durumun normatif séylemler ile megrulastirma gayesi
otekilestirme siirecini de pekistirmektedir.>? Suriyeli goriigmecilerin anlattiklar1 6tekilestirmenin
somut drnegi niteligindedir.

Kira da yastyoruz. Cok ev degistirdik. Suriyeliyiz diye ¢ikartiyorlardi. Bazisindan da
biz ¢iktik ¢ok kira istediler diye. Pek kimseyle konusmuyoruz binada. Onlarda bizle
konusmuyorlar. Nedenini bilmiyorum ama bence Suriyeli oldugumuz i¢in. Mesela

50 Gomez Polat, E ve Kaya E. (2017). Bir Otekilestirme Pratigi: Tiirkiyede Yagayan Suriyelilere Yonelik Tutumlar,
Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii e - Dergi, 1(1):38-48, 5.41-42

51 Durgun, S. (2016). Yabanciya Kimse Yabanci Olmaz: Uluslararasi Emekli Gogtiniin Tiirkiyedeki Yansimalari,
Kiiresellesme Caginda Gég, S. G. L. Oner ve N. A. S. Oner (Der), Istanbul: Tletisim Yayinlari, s.531

52 Comez Polat ve Kaya, 2017, 5.41-42
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baskasi ses yapiyor bize diyorlar ki siz ses yapiyorsunuz. Ama biz yapmiyoruz me-
sela oyle diyorlar. Ama simdiki ev sahibi iyi biri. Kira 1200 TL 6dityoruz. (6.Goriis-
meci 15 yas, tekstil atolyesinde ortaci olarak ¢alisiyor).

4.3. Cocuk Iggilerin Egitim Durumlarina iliskin Bulgular

Cocuklarin istihdama katilmalarinin en hayati sonuglarindan biri, egitim yasaminin diginda
kalmalaridir. Cocuk emeginin ucuz emek olarak talep gérmesi ve yoksul hanelerde yasayan
yetiskinler i¢in ¢ocugun caligmasinin elzem olmasi, ¢ocuklarin genel olarak hi¢ okula
gitmemelerine ya da okulu birakmalarina neden olmaktadir. Yerli ¢cocuklardan farkli olarak,
Suriyeli ¢ocuklarin dil bilmemesi, iilkesindeyken okudugu siniflari ile Tiirkiyedekiler arasinda
kopukluklarin olmasi, belgelendirme ve aldiklari egitimin taninmama sorunu, aldiklar:
egitimin gelecekte taninip taninmayacagi endisesi ve bagvuru yapmalarina ragmen bazi okul
yonetimlerinin bagvuruyu kabul etmemesi gibi nedenler de egitim yasamina dahil olamamalarina
yol agmaktadir>?.

Gorilisme yapilan ¢ocuk is¢ilerin yalnizca biri okula devam etmektedir. Bir goriigmeci hem okula
gittiginden hem de calistigindan bahsetmistir. Goriisiilen diger onbir ¢ocuk is¢i okula devam
etmemektedir.

Okula gidiyorum.7. sinifa gidiyorum. Suriyeli kimligi ile gidiyorum. Matematik 6g-
retmeni okumak isterim. Hem okuyorum hem de ¢aligtyorum. (1. Goriigmeci, 11
yas, Tekstil atolyesinde ortaci olarak ¢alistyor).

Suriyede savagin etkisini gostermesi ile beraber gocuklarin egitim hayati sekteye ugramustr.
Goriigme yapilan 12 gocuk igerisinde 4%iniin Suriyede okula gittigi ve Tiirkiye'ye gelmeleri
ile caligma hayatina girdikleri anlagilmigtir. Gorlisme yapilan diger 8 ¢ocuk ise ¢aligmaya
Suriyede basladiklarini, savasin etkisini gostermeye baslamasi ile beraber Suriyede okula devam
edemediklerini ve maddi zorluk yasamalar: sebebi ile okulu terk edip ¢alismaya basladiklarini ve
Tiirkiye'ye geldiklerinde de devam ettiklerini aktarmiglardar.

Goériigme yapilan ¢ocuklarin bityiik ¢ogunlugu ailelerine destek olmak amaciyla calismalari
sebebiyle okula devam edemediklerinden bahsetmislerdir.

Suriyede iki sene okudum. Sonra Liibnana gittim orada ¢alistim. Babam amcam
orada ¢alistyordu gidip geliyorlardi ben de oraya gittim. Oradan Tirkiye'ye geldik.
Paraya ihtiyacimiz var okula gidemiyorum. (10.Goriismeci, 16 yas, tekstil atolye-
sinde overlok¢u olarak ¢alisiyor).

53 Soyalp I. O. (2016). Suriyeden Gelen Gog ve Cocuklarin Mevcut Durumu, Tiirkiyede Gocuk Isciligi Sorunu:
Suriyeden Gelen Miilteciler Sonrast Mevcut Durum ve Coziim Onerileri Konferans Raporu, 11 Mart 2016, Istanbul:
Hayata Destek Dernegi ve Bilgi Universitesi Go¢ Caligmalar: Uygulama ve Aragtirma Merkezi,11-14, 5.12
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Suriyede dort yil okula gittim. Sonra savas oldu gidemedim. Calistim. Oda tekstil.
Okula gitmek isterdim ama gidemiyorum. Ailemin paraya ihtiyaci var onlara veri-
yorum. (4. Goriismeci, 14 yas, tekstil atolyesinde ortaci olarak calistyor).

Suriyeli ¢ocuklarin okullagsmasinin 6niindeki en 6nemli engel ailelerinin gelirlerinin diisiik olmasi
nedeniyle ¢ocuklarin ¢aligmak zorunda olmalaridir. Ozellikle erkek ¢ocuklar, babalarini savasta
kaybettiginde ya da babalar1 ¢alisamayacak durumda oldugunda, ¢ok kiiciik yaslarda ¢aligmak
zorunda kalmaktadirlar. Erkek ¢ocuklar kendilerinden biiyiik ablalar1 olsa dahi 6ncelikli olarak
caligmaya baglamaktadirlar. Anne ve baba disarida bir iste calistig1 ve evde bakima muhtag bebek
ya da yasli birileri oldugu durumda, kiz gocuklar bu bakim isleri ile ilgilenmek i¢in evde kalmakta
ve okula gidememektedir. Yapilan bir¢ok ¢aligma bazi is yeri sahiplerinin anne-babalar yerine
kiigiik cocuklar: istihdam etmeyi tercih ettiklerini gostermektedir. Cocuklarin ucuz bir isgiicii
olarak goriilmesi bu durumun en temel nedenidir. Bu nedenle ebeveynler is bulamadiginda
cocuklar ¢alismak zorunda kalmaktadir.>*

Suriyede besinci sinifa kadar okudum sonra okumadim. Paraya ihtiyacimiz vardi.
Okumak isterdim. Telefon tamiri hocast olmak isterdim. (1. Goriigmeci,11 yas,
tekstil sektoriinde ortaci olarak ¢alisiyor).

Ayrica goriigmeciler arasinda kimlik belgesi sorunu yasadiklarini, kimliklerinin bagka bir sehre
bagli oldugunu ve bu nedenle okula devam edemeyeceklerini ifade edenler de vardur.

Okula gitmiyorum. Caligtyorum. Suriyede iki sene okudum. Kimligim Antakyada
burada almazlar. Okusaydim spor hocasi olmak isterdim. (3. Gortismeci 14 yas,
tekstil at6lyesinde diiz makineci olarak ¢aligtyor).

Suriyeli gé¢men ¢ocuk isciler ailelerinin icerisinde bulunduklar1 zor ekonomik kosullardan
dolay1 diisiik iicretler karsiliginda uzun caligma saatlerini kabul etmektedirler. Dolayisiyla bu
uzun ve zor olan kosullar ¢ocuklarin egitimini engellemektedir. Go¢men ¢ocuklarin kiigiik yasta
calismaya baglamalar1 onlar1 bir insan hakki olan temel egitimden yoksun birakmaktadir.”

Elde ettigimiz bulgular neticesinde Suriyeli go¢men ¢ocuklarin Tiirkiyede egitimlerine devam
etme konusunda istekli olduklar: fakat icinde bulunduklar: sartlarin buna elverigli olmamasi
sebebiyle devam etmedikleri ve muhtemelen devam edemeyecekleri anlasilmigtir. Tirkiyedeki
Suriyeli gocuklarin okullagmamasini analiz eden ¢alismalarda da yaptigimiz arastirma ile uyumlu
bir sekilde ekonomik sorunlarin ve g¢ocuklarin galigmak zorunda olmasinin okullasmanin
ontindeki en 6nemli engel oldugu gorildigi gorilmektedir.

54  Tagtan, C. ve Celik, Z. (2017). Tiirkiyede Suriyeli Cocuklarin Egitimi: Giigliikler ve Oneriler, Ankara: Egitim-Bir-Sen
Yayinlar, 5.36
55 Lordoglu ve Aslan, 2018, 5.727-729
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Goriigmecilere yonelttigimiz “kizin/oglun olursa ¢alistiracak misin?” sorusuna tiimi okutmaktan
ve meslek sahibi olmalarindan yana olduklarini ifade etmislerdir.

Cocuklarim olsa onlar1 okuturum ¢aligtirmam hig. Ciinki ¢alismak zor bence. Su-
riyede olsak ben de okumak isterdim. Suriyede is yok diye buraya geldik aileme yar-
dimcr olmak istiyorum o yiizden okula gitmiyorum. Ama ¢ocuklarima (okula) gi-
din derim onlari ¢alistirmam. Benim gibi olmasinlar. Ciinkii yazik. (6.Gortismeci,
15 yas tekstil atdlyesinde ortacr olarak calistyor).

Pek cok iilkede miicadele edilmeye calisilan ¢ocuk isciligi olgusu, yalnizca ekonomik degil
toplumsal bir sorundur. Cocuklarin ¢alismasi ¢ogunlukla egitim alaninin diginda olmalarina
ve bu sebeple ileriki yasamlari i¢in gerekli olacak donanimdan da yoksun kalmalarina kargilik
gelmektedir.>®

4.4. Cocuk Ig¢ilerin Caliyma Yasamina fliskin Bulgular

4.4.1.Tiirkiye'de Ise Giris Siireci ve Is Gecmisi

Cocuklarin ¢ogu 9-10 yaslarinda ise baglamistir. Geldikleri tilkede de tekstilde ¢aliganlar oldugu
gibi calismaya Tiirkiyede baslayanlar ve tekstilden 6nce terciimanlik, saticilik, market elemani
olarak calisanlar da vardir. Yedi ¢ocuk ortaci, bir ¢ocuk iitiicii, bir ¢ocuk overlok¢u olarak
caligmakta, iki ¢ocuk diiz makine dikisinde, bir ¢ocuk diigme dikisinde ¢alismaktadir.

Cocuklardan dordiiniin babasi da ¢alismakta, diger dort ¢ocuk abileri ile birlikte hanelerinin
gecimini saglamaktadir. Bir cocuk tek basina yasamakta ve ¢alismaktadir. Hanede kadinlarin da
(abla, anne, hala) ¢aligtigini belirten {i¢ ¢cocuk vardir.

Gorlisme yapilan ¢ocuk iscilerin Tiirkiyede ise giris siirecine iliskin verdikleri cevaplar
farklihk gostermektedir. Birkag goriismeci is bulmakta zorlandiklarindan ve kisa siirede is
bulamadiklarindan bahsederken kimisi de kolaylikla is bulabildigini belirtmistir.

9 yasinda Suriyede ¢alismaya basladim. Lokanta. Burada 2 ay is bulamadim. Abim
buldu ben de onun yaninda galismaya bagladim. Isi 6grenmekte biraz zorlandim.
(9.Gortigmeci, 15 yas, tekstil atolyesinde makineci ve ortac olarak calistyor.).

Caligmaya Suriyede 9 yasinda basladim. Tiirkiye’ye gelince hemen is bulamadim.
Cok aradim. En son kendim buldum. (4.G6riigsmeci, 14 yas, tekstil atolyesinde or-
taci olarak ¢aligtyor).

56 Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, 2017, 5.10
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Suriyede okuyordum. Savastan sonra buraya gelince ¢aligmaya basladim. 11 yasinda
caligmaya basladim. Ilk 6nce markette calistyordum sonra tekstilde basladim. s bul-
makta zorlanmadim. (6.Gortismeci, 15 yas, tekstil atlyesinde ortaci olarak ¢aligtyor).

Hep tekstilde galistim. Tiirkiy€'ye gelir gelmez galigmaya basladim. Isleri arayarak
buluyorum. Cikiyorum yola bakiyorum nerede atdlye var gidiyorum. (6.Gorts-
meci, 15 yas, tekstilde ortaci olarak ¢alisiyor).

Caligma yaglar1 ve is ge¢misleri agisindan degerlendirecek olursak goriismecilerin neredeyse
tamamu yaslar: hala kiigiik olsa da ¢ok daha kiigiik yaslarda ¢alismaya baglamis ve birkag farkli
sektor disinda genellikle tekstil sektoriinde ¢alismiglardar.

5 senedir calistyorum. 10-11 yasinda calismaya basladim. {lk {i¢ sene Hatay/Uzun-
carsida caligtim. Elbise falan sattim, terctiman olarak ¢aligtim kuyumcuda. Hatay'da
tekstil az vardi. Simdi calistigim yerde eskiden calistyordum.1 sene ¢alistim sonra
patron ¢agird: dedi gel. Geri dondiim 2 hafta oldu ¢alisali. (7.Goriismeci, 15 yas,
mont dikim at6lyesinde digmeci olarak ¢alisiyor).

Gorlismecilerin tamaminin ifadeleri degerlendirildiginde ¢ok kii¢iik yaslarda caligma yagamina
atildiklar1 ve genel itibariyle ise ulasmanin daha kolay olmas1 sebebiyle tekstil sektoriiniin tercih
ettikleri ilk alanlardan biri oldugu anlasilmaktadir.

Istanbul Bilgi Universitesi Cocuk Calismalari Birimi ve Go¢ Calismalar1 Uygulama ve Arastirma
Merkezi tarafindan 2017 baharinda, Istanbulda Kiigiikcekmece ve Bagcilar 301 calisan gocuk
ve ebeveynleriyle yapilan goriismelerde ¢ocuklarin ortalama 3 yildir ¢alistiklarini saptanmigtar.
Rapora gore c¢ocuklarin dortte birinin 11 yas ve altinda ¢alismaya bagladigy gortlmiistiir.
Mevzuata uygun olarak 15 yas ve Ustiinde ¢alisanlarin oraninin sadece yiizde 27 oldugu ve
hi¢birinin yasal diizenlemelerin 6ngordiigii bicimde calismadig belirtilmistir’’. Caligmamiz
kapsaminda yaptigimiz goriismeler neticesinde de ¢ocuklarin ¢alisma yas1 ve sartlarina iliskin
benzer bulgulara ulagilmistir.

4.4.2. Caligma ve Is Degistirme Nedenleri

Gorilismelerde, isverenlerin ¢ocuk isgiicli talebinin yani sira kapitalist {iretim iligkileri iginde
sistemin emek giicii ve iiretim araclar: arasindaki somiirii diizeninin neden oldugu ve tilkelere
ve\veya sektorlere gére degisen ve cocuklari c¢aligma mecburiyetinde birakan yoksulluk,
gortisme yaptigimiz ¢ocuklarin tamami icin ¢aligma nedeni olarak karsimiza ¢ikmistir. Gog
stireci ile beraber yoksullugun artmasi ve degisen hayat diizeni ¢ocuklarin ¢aligmasindaki temel
faktorlerden biri oldugu anlagilmaktadir. Calisma nedenine iliskin ifadelerden bazilari soyledir;

57  Uyan Semerci, P. vd. (2017). Galigan Cocuk: Bagcilar ve Kiigiikgekmece Pilot Arastirmasi, Istanbul: Istanbul Bilgi
Universitesi Yaynlart.
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2 sene okudum sonra ¢alismaya basladim. Liibnanda da ¢alistyordum. Buraya da
gelir gelmez hep ¢alismaya basladim. Caligmak zor, her sey zor yani. Eskiden Suri-
yede okuyorduk, rahattik. Ev kiras1 yok. Babam tek bagina ¢alistyor, biz okuyorduk.
Fazla paraya ihtiyacimiz yoktu elhamdiilillah. Ama simdi bir giin ¢alismasak a¢ ka-
lir1z. (10.Gortismeci, 16 yas, tekstil atolyesinde overlokgu olarak calistyor).

Aileme yardimcilik i¢in ¢alistyorum. Tabi ¢aligmak zor. Eskiden Suriyede rahat-
tik, mutluyduk. Burada hep ¢alistyoruz, hepimiz, yine de yetmiyor. Suriyede evimiz
vardi kira yoktu. Babamun isi giizeldi. $imdi Suriyede yine ama isi pek yok. Simdi
burada kira da veriyoruz. Her seye para gidiyor hepsi pahali. Caliymasam aileme
yardimci1 olamam. Benim aldigim parada yar1yor bir seylere. O yiizden ¢alistyorum.
(5.Gortismeci, 14 yas, tekstilde ortaci olarak ¢alistyor).

Yukaridaki ifadelerden de anlasildig1 gibi ¢ocuklarin ¢alisma sebeplerinin basinda ailelerinin
i¢cinde bulundugu maddi yetersizlige destek olmak amaci gelmektedir.

Ailem Suriyede tek para kazanan benim. 1200 TL aliyorum 600 TL aileme gonderi-
yorum. (12.Goriigmeci, 17 yas, tekstil atolyesinde ortaci olarak calistyor).

Daha 6nce yapilmis ¢alismalar ortaya koymaktadir ki Suriyeli ailelerin ciddi bir kism1 yoksulluk
nedeniyle ¢ocuklarinin ¢alismasini kabul etmekte ve hatta tesvik etmektedir.’® Her ne kadar
yeterli resmi veri olmasa da beyana dayali kanitlar ve yapilan calismalardaki gozlemler Suriyeli
gocuklarin ¢ocuk is¢iliginin en kot hali olarak tabir edebilecegimiz kogsullarda ¢alistiklarini ve
Suriyeli ailelerin ekonomik zorluklarla miicadele etme yollarindan en yaygin olaninin ¢ocuklarini
caligtirmak oldugunu géstermektedir.>

Ulkelerindeki siddet ve istismar durumundan kagarak Tiirkiye'ye siginan Suriyeli ¢ocuklar,
Tiirkiyede de farklilagsan deneyimlerle kendilerini istismar icerisinde bulmaktadir. Savas sonrasi
geldikleri bir iilkede derin bir yoksulluk deneyimi ile kars1 kastya kalan Suriyeli ¢ocuklar, ¢ocuk
olmayi birakarak denetimsiz ve plansiz bir sekilde, enformel istihdama eklemlenmektedir. Suriyeli
¢ocuklarin istthdam deneyiminde enformelligin beraberinde getirdigi dezavantaj “miiltecilik” ile
birleserek emegin en savunmasiz halini ortaya ¢ikarmaktadir®.

Gorilismecilerin birgogunun sik sik is degistirdikleri ve kisa siireli ¢alistiklar: anlagilmistir.

58 Lordoglu, K. ve Aslan, M. (2018). Goriinmeyen Gégmen Cocuklarin Isciligi: Tiirkiyedeki Suriyeli Cocuklar, Calisma
ve Toplum, 57(2), 722
59  Soyalp, 2016,s.13

60 Harunogullari, M. (2016). Suriyeli Cocuk Isciler ve Sorunlari: Kilis Ornegi, Gé¢ Dergisi Yayinlari, 3(1): 29-63;
Lordoglu ve Aslan, 2018
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6-7 aydir simdiki ¢alistigim yerde ¢alistyorum. Ondan 6nce 1 ay ¢alistim. Hep teks-
tilde calistim.3 kere is degistirdim. (11.Gortigmeci, 16 yas tekstil atdlyesinde titiicit
olarak caligtyor).

Son ¢aligtigim yerde 1 haftadir ¢aligtyorum. Ondan 6nce 4 ay evde oturdum. Daha
oncesinde de 1 yil galistim. 5 kere is degisikligi yapmisimdir. (12.Goriismeci, 17 yas,
tekstil at6lyesinde ortaci olarak ¢alistyor).

Siklikla is degistirmelerinin sebebine iligskin yoneltilen soruya verdikleri cevaplar benzerlik
gostermektedir. Yoneltilen soruya verilen cevaplardan birkag: su sekildedir;

Patron bagiriyor falan, kiziyor, kétii davraniyorlar. Para veriyorlar ama ¢ok az ve-
riyorlar o yiizden ¢ikiyorum isten. (12.Goriismeci,17 yas, tekstil atolyesinde ortact
olarak calistyor).

Cok is degistirdim. 4-5 kere degistirmisimdir. Ciinkil patron parami vermiyor ba-
zen. Bazen de kiziyor. Bir kere bir yerde ¢aligiyordum patron tokat vurdu bana. Ben
de ¢iktim oradan. En basta markette ¢alistyordum orast iyiydi. Patron pek kizmi-
yordu iyi davraniyordu biraz. Ama biz oradan tasindik ben de tekstilde ¢aligtim.
Diger yerlerde de kiziyorlardi bazen de parami az veriyorlardi. (6.Goriismeci, 15
yas, tekstil atolyesinde ortaci olarak ¢alisiyor).

Bazen bagiriyor patron, bazen parami vermiyor bazen de is duruyor. Bu yiizden is
degistiriyorum. (11.Gortismeci, 16 yas, tekstil atolyesinde titiicii olarak ¢alisiyor).

Yukaridaki ifadelerden de anlagildigi tizere is degistirme sebepleri igerisinde isverenin kotii
muamelesine maruz kalmalar: ve ticrete iliskin sorunlar yasamalar: en ¢ok verilen cevaplar
icerisindedir. Diger taraftan ¢ocuklar en kolay ise alinan ve ¢ikartilan grup olmalar1 nedeniyle
islerde bir durgunluk oldugunda éncelikle isten ¢ikartilmaktadir.

4.4.3. Calisma Kosullar1 ve Isveren ile iliskileri

Yapilan caligmalar go¢men ailelerinde yetiskinlerin sosyo-ekonomik yetersizlik, dil sorunu
ve emek piyasasinin kosullari nedeniyle isgiicii piyasasina dahil olamadiklarini ya da emek
piyasasina dahil olsalar bile gegimlerini saglayacak gelir elde edemediklerini ve gogmen
¢ocuklarin emek piyasasina eklemlenmek zorunda kaldiklarini géstermektedir.t! Ozellikle
Suriyedeki savas nedeniyle zorunlu gog siirecine déhil olan ¢ocuklarin aileleri tiim birikimlerini
ve gelir kaynaklarini yitirmistir. Refakatsiz ve/veya aileleri ile zorunlu gé¢e maruz kalan gé¢gmen

61 Toran, 2010, 5.293.
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¢ocuklar, kotli kosullar altinda ¢alisma hayatina girmekte, istismara ve somiiriiye agik hale
gelmektedir.5?

Bizim aragtirmamizda da goriisiilen Suriyeli miilteci ¢ocuklarin, yetigkinlere gore daha ucuz
emek olmalar1 nedeniyle daha kolay is bulabildikleri goriilmistiir. Ayn1 zamanda ¢ocuk is¢ilerin
calisma sartlar1 zor ve yipratict oldugu anlasilmaktadir. Calisma saatlerine iliskin yoneltilen
sorulara verdikleri cevaplar dogrultusunda ¢alisma saatlerinin yaklagik 11-12 saat oldugunu
goriilmektedir. Ortalama olarak sabah 08:00 aksam 7:30 arasinda ¢alistiklar: belirlenmistir. Kimi
goriigmecilerin ise baglama ve isten paydoslar1 yarimsar saat degisiklik gosterse de ortalama
caligma saatleri 11-12 saate tekabiil etmektedir.

Sabah 08.00de ise basliyoruz. Sabah saat 07.00 de kalkiyorum. Yemek yiyorum, gi-
yiniyorum ¢ikiyorum saat tam 08.00 oluyor burada. Aksam saat 19.30’a kadar ¢a-
ligtyorum. (10.Goriigmeci, 16 yas, tekstil atolyesinde overlokgu olarak ¢alistyor).

Sabah saat 09.00 ise bagliyoruz aksam saat 20.00de paydos ediyoruz. Ben 08.00 de
kalkiyorum ancak yetisiyorum ise. Aksam donerken de biraz yliriiyorum isyerim eve
cok yakin degil. (6.Goriismeci,15 yas, tekstil atdlyesinde ortaci olarak galigmakta).

Goriigmecilere yoneltilen “Patronun/is sahibin sana nasil davraniyor?” “Hastalandiginda izin
almak istesen izin veriyor mu?” gibi sorulara ¢ocuklarin neredeyse tamamina yakini igveren
tarafindan az veya ¢ok kotii muameleye maruz kaldiklar: ve herhangi bir durumda kolaylikla
izin alamadiklar1 cevabini vermislerdir. Daha 6nce de bahsedildigi gibi igverenlerin bu tutumu
sonucunda sik i degistirdikleri anlagilmaktadr.

Patron bazen kiziyor bazen iyi davraniyor. Hastalansam izin vermiyor, isin var di-
yor. Gidersen gelme diyor. (4.Gorlismeci, 14 yas, tekstil atolyesinde ortaci olarak
calistyor).

Iyi davranmiyor. Kizgin biri her geye kiziyor. Mesela bir sey desen “ne var gabuk
soyle” diyor, pek dinlemiyor. Sonra kiziyor. Hastalansam izin istemem, vermez za-
ten. Baska yerde ¢aligmistim patron kiifiir etmisti ben de oradan ¢ikmistim. (6.G6-
riismeci, 15 yas, tekstil at6lyesinde ortaci olarak ¢alisiyor).

Cok iyi davranmuiyor. Bir yanligin olsa kiziyor hemen. Ama erkeklere daha ¢ok kizi-
yor, amcamin oglu ile beraber calisiyoruz ona tokat atmisti bir kere o da isi birakt:
sonra geri ¢agird1 patron. Kizlara dyle yapmiyor ama ¢ok iyi davranmiyor yine de.

62 Sallan Giil, S. vd. (2019), Tiirkiyede Emegin En Savunmasiz Hali: $anlurfada Suriyeli Miilteci Gocuk Is¢i Olmak,
Calisma ve Toplum, 69(2): 917-940, 5.933. Bu zorunlu gé¢ yolcugunda gok sayida ¢ocuk da kaybolmus ya da hayatini
yitirmistir. Laczko E, Black J. and Singleton A. (2019), Missing Migrant Children, Fatal Journeys Volume 4, IOM,
GMDAC.
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Hastalandigimda izin istesem vermez bence. (5.Goriismeci, 14 yas, tekstil atolye-
sinde ortaci olarak ¢alistyor).

Suriyeli ¢ocuklar bedensel olarak kaldiramayacaklar1 agir is sartlarina boyun egerken kiiftir ve
hakaretlere de maruz kalmaktadirlar.%?

Istanbul'un 6 ilgesinde yaklasik 744 bireyi barindiran 124 Suriyeli hane ile Hayata Destek
Derneginin ylrittiigi bir proje sonucunda elde edilen bulgular, ¢cocuklarin ¢alistig1 sektorler
arasinda —ozellikle Avcilar, Kiigiikgekmece, Umraniye gibi yerlerde - tekstil sektériiniin énemli
bir yer tuttugunu, tekstil atdlyelerinin aydinlatmanin olmadigl, tacizlerin oldugu, insani ¢alisma
kosullarindan mahrum bir¢ok olumsuzlugun yasandig: ve caligma ve saglik agisindan pek uygun
sayilmayacak ortamlar oldugunu géstermektedir.*

4.4.4. Ucretler

Maaslarina ve yemek fiicretlerine iliskin verdikleri cevap bir¢ogunda aynidir. Aylik aldiklar:
maag 1000-1400 TL arasinda degiskenlik gostermektedir. Yalnizca bir goriigmeci haftalik 500 TL
aldigini soylemistir. Oglen yemegine iliskin yonelttigimiz soruda verilen cevaplarin ¢ogu 6glen
yemek ticreti almadiklarina iligkindir. Birka¢ gorlismeci yemek iicretini aldigini fakat harcamayip
yemek ihtiyacini evden karsiladiklarindan bahsetmistir. iki goriigmeci isveren tarafindan aylik 70
TLye tekabiil eden yemek karti aldiklarini séylemislerdir.

1000 TL maas aliyorum. Patronum yemek parasi vermiyor. Evden gétiiriiyorum.
(4.Gortismeci, 14 yas, tekstil atolyesinde ortac olarak calistyor).

1200 TL maas aliyorum. Yemek parasi igin aylik 70 TL aliyorum. Lokantaya gon-
deriyorlar bizi. Kart veriyorlar. Tabakla yemek aliyoruz. I¢inde ¢ok az yemek olu-
yor. (9.Gortismeci, 15 yas, tekstil atdlyesinde makineci ve ortacr olarak caligtyor).

Daha 6nce yapilan ¢alismalar da gostermektedir ki yetigkin iscilerle birlikte en kotii kosullarda,
¢ogunlukla kiiciik, izbe atdlyelerde, uzun saatler ¢alisan ¢ocuk isgilere, ayni isi yapmis olsalar
bile yetiskinlerden daha az iicret verilmektedir®. Kiregdag 2016 yilinda Suriyeli gocuklar {izerine
Antakyada yaptig1 alan aragtirmasinda goriisme yaptig: tekstilde calisan Suriyeli ¢ocuk iscilerin
yarisinin haftalik 50 TL altinda ticret aldigini saptamustir. Atolye sahibi Tiirkiyeli overlok¢u
ve makineci isgilere aylik 6dedigi miktarin toplamda 6.400 TL iken Suriyeli 14-15 yasindaki

63 Kaygisiz, 1. (2017). Suriyeli Miiltecilerin Tiirkiye Isgiicii Piyasasina Etkileri, Friedrich Ebert Stiftung, s.11

64 Kaya, A. (2016). Istanbul'da Yasayan Suriyeli Cocuk Is¢ilerin Durumuna Dair Veriler, Istanbul Bilgi Universitesi Gég
Galigmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi Konferans Notlari, 11 Mart 2016, Istanbul: Hayata Destek Dernegi,
26-30, s.27

65 Kaygisiz, 2017, s.11
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¢ocuklar1 ¢alistirmaya baslamasiyla ayni ise 6dedigi ticretin aylik 1720 TLye tekabiil ettiginden
bahsetmistir.

Distik ticretlerin yaninda goriisme yaptigimiz Suriyeli ¢ocuk iscilerin ¢ogu ticretlerini diizenli
alamamaktadir hatta hi¢ alamamalar1 da s6z konudur. Diisiik ticretler, {icretlerin 6denmemesi ve
kot muamelenin Suriyeli miilteci gocuk isgiler i¢in anlami yeniden i aramaktir.

Eski patronum parami vermedi. Alamazsin oglum dedi. Param onda kald: bana vu-
racakti ben de hemen kagtim. 350 TUmi vermedi. (4.Goriismeci, 14 yas, tekstil atol-
yesinde ortaci olarak calistyor).

Eskiden biz ikimiz beraber ¢aligtyorduk (yanindaki Suriyeli go¢men arkadasi). Pat-
ron dedi ki siz ¢alisin ben paranizi veririm. 1 ay sonra paramizi vermedi. Abimi go-
tiirdiik. Patron dedi ki siz kavga mu1 istiyorsunuz ben polisi ararim. Abim de ben
kavga istemiyorum, bizim ihtiyacimiz var ¢ocuklarin parasini istiyorum dedi. Pat-
ron “veririm ¢ocuklara” dedi ama sonra hi¢bir sey vermedi. Benim 1200 onun 1300
TL (arkadaginin) paramiz onda kaldi. (9.Gorlismeci, 16 yas, tekstil atolyesinde
overlokgu olarak calistyor).

Bir kere patronum 400 TL mi vermedi. Hep diyorum diyor haftaya haftaya... Ben
de arkadasimi aldim gittim istedim parami dyle verdi. (7.Goériismeci, 15 yas, mont

dikim atolyesinde diigme dikme isi yapiyor).

Yukaridaki ifadelerden de anlasildig: tizere ¢alisan ¢ocuklarin bircogu isverenden iicretini alma
konusunda sorunlar yagamis veya iicretlerini diizensiz almislardir. Ucretlerinin 6denmemesi
Suriyeli is¢ilerin yasadig1 en 6nemli sorunlar arasindadir. Bir sorun yasadiklarinda hangi makama
sikdyet edeceklerini, haklarini nerede arayacaklarini bilememeleri ve kayit dis1 ¢aligmalar: gibi
nedenlerle igverenlerin Suriyelilerin iicretlerini 6dememesi yaygin davranislardan biridir.®”

Tiirkiyeli caligan ¢ocuklar ile aldiklar: ticret arasinda fark olup olmadigina dair yonelttigimiz
soruya iligkin verilen birkag cevap soyledir;

1000 TL maas aliyorum. Tiirk ¢ocuklar var. 1200 - 1400 TL aliyorlar. Benden fazla

alyorlar. (4.Goriismeci, 14 yas, tekstil atolyesinde ortaci olarak ¢aligtyor).

Emegimin karsilig1 bu degil. Makineciyim, ortactyim her seyi yapiyorum. Patron

az para veriyor. Zam gelecek diyor ama vermiyor. Tiirklere daha ¢ok para veriyor.

66  Kiregdag, N. (2017). Antakyada Bir Alan Aragtirmasina Dayali Gézlemler: Suriyeli Siginmact Gocuk Isciler, TBB
Mesleki ve Saglik Guvenlik Dergisi, 16(62-63): 29-35, 5.34
67  Kaygisiz, 2017, .18
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Mesela ben onlardan daha iyi galistyorum onlara 1800 TL bana 1200 TL veriyor.
(9.Goriigmeci, 15 yas, tekstil atolyesinde makineci ve ortacr olarak calistyor).

Onlar Tiirk bize Suriyeli deyip az veriyorlar. Burada biz Suriyeliyiz diye 6yle yapi-
yorlar. (7.Goriismeci, 15 yas, mont dikim atélyesinde diigme dikme isi yapiyor).

Tiirk ¢ocuklara davraniglar: ¢ok farkli. Mesela onlara bagirmiyorlar, yerleri stipiir-
miiyorlar. [sleri kaldiriyoruz ya taginiyoruz ya onlar kaldirmazlar biz kaldirryoruz.
Tiirk benim yagimda bir ¢ocuk olsa benden daha biiyiikte olsa o yapmiyor. Ben ve
bu (yanindaki go¢gmen arkadagi) tuvaleti temizliyorduk ben yapmam dersen git bir
daha geri gelme diyor. Hemen hadi ya ¢abuk olun diyorlar. Yavas oldugumuzu soy-
liyorlar. “Béyle ¢alisirsaniz para vermeyecegim size” diyor patron. (10.Goriismeci,
16 yas, tekstil atolyesinde overlokgu olarak calistyor).

Yukaridaki ifadelerden de anlagildig1 tizere Suriyeli galisan gocuklar Tiirkiyeli gocuklara kiyasla
daha az ticret aldiklarindan yakinmaktadirlar. Bu durumun sebebi olarak ise verilen cevaplarin
bir¢ogu yukar1 da ifade edildigi gibi “Suriyeli olma” durumu ile iliskilendirmektedirler. Yerel
¢ocuk emegiyle kiyasla miilteci gocuk emegi daha da savunmasiz ve itaatkardir. Go¢men ¢ocuklar
bunun yaninda ayrimecilik ve irk¢ilik ile de kars: karsiya kalmaktadir.

4.5. Cocuk Isgilerin Gelecege iliskin Beklentileri ve Geri Doniise Dair Goriisleri

Goriigme yapilan ¢ocuklar igerisinde ¢aligma saatleri disinda gesitli faaliyetler ile ilgilenen ve bu
yonde gelisim gostermeyi hedefleyen ¢ocuklar vardir. Gelecege yonelik beklentileri igerisinde
yaptiklar1 bu faaliyetler dogrultusunda planlar1 oldugu anlasilmigtir.

Spor hocasi olmayi istiyorum. Sali, Persembe ve Cumartesi giinleri 19.00-23.00 ara-
sinda kickbox yapryorum. (10.Gortismeci, 16 yas, tekstil atolyesinde overlokgu ola-
rak ¢aligtyor).

Paten siiriiyoruz, adliyenin 6nitinde. Bir de kickbox yapiyoruz. Spor hocasi olmak
istiyorum ben de. (7.Goriismeci, 15 yas, mont dikim atolyesinde diigme dikimi ya-
piyor).

Paten siiriiyoruz. Ileri de kamera alip video ¢ekmek istiyorum. Youtube yiiklemek
istiyorum oradan para kazanmak istiyorum. $imdi kamera almak i¢in para birik-
tiriyorum. (10.Gortismeci, 16 yas, tekstil atolyesinde overlok¢u olarak calistyor).

Yukaridaki ifadelerden de anlasildig: tizere goriismecilerin bazilar1 gelecege iliskin hobilerine
yonelik meslekleri tercih etmek istediklerini belirtmiglerdir. Kimi goriigmeciler yine tekstil
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sektoriinde galismay1 hedeflediklerini kimisi ise farkli birka¢ alana yonelmeyi istediklerini
belirtmislerdir.

Savas biterse ve Suriye’ye gidersek ileride 6gretmen olmak isterim. Burada olamam
ciinkii ¢aligtyorum. Ama eger gidersek orada 6gretmen olmak istiyorum. Tekstilde
caligmak istemiyorum (5.Gortismeci, tekstil sektoriinde ortaci olarak calisiyor).

fleri de doktor olmak isterdim ama simdi ¢alisiyorum olamam. Ama burada kalir-
sak ileride ya tekstil yeri agmak isterim ya da bakkal. Tekstili seviyorum ama ¢a-
ligmak zor. $imdi bir seyler 6greniyorum belki ileride kendi yerim olur. (6.Goriis-
meci, 15 yas, tekstil sektériinde ortaci olarak ¢alisiyor).

Goriigiilen ¢ocuklarin gog etmek zorunda kalislari, diizensiz bir yasamin igerisinde olmalar1 ve
tilkelerine déniip donmeyeceklerinin belirsizligi gelecege iliskin beklentilerini etkilemektedir.
Yine de hobilerinden bahsederken gozlerinin i¢i parliyor. Umutlular. Goériismecilerin Suriye’ye
yonelik beklentileri icerisinde ise en bagta savagin son bulmasi yatmaktadir.

Benim babamla iki abim Suriyede. Ama onlar da gelecekler artik. Babam Suriye’yi
ok seviyor gelmek istemiyor bizi oraya geri gotiirmek istiyor ama orada is yok ev
yok. Her sey yikildi. Geldigimizde annem hep agliyordu ama simdi alistik. Savas
ne zaman biter belli degil artik baris olmasini isterim. (5.Gortismeci, 14 yas, tekstil
atolyesinde ortaci olarak caligtyor).

Eskiden giizeldi Suriye. Ne zaman ki savag oldu her sey kétii oldu. Isimiz okulumuz
hep yikildi. Internetten bazen bakiyorum her yer gok kotii olmus. Eski Suriye gii-
zeldi. (6. Gorligmeci, 15 yas, tekstil atolyesinde ortaci olarak caligtyor).

Geri doniis, go¢ gibi genis ve ayni zamanda karmagik bir olgudur. Kendine has dinamiklere
sahip olan uluslararas1 go¢ zincirinin bir halkasi, go¢ hareketinin olast sonlarindan biridir.
Geriye go¢ kararlar iktisadi ve siyasi nedenlerin yer aldigi makro diizeyden, bireysel bakis
acilarinin 6nem tagidigr mikro diizeye kadar uzanmaktadir. Gogmenin yalnizca bir nedenden
dolay1 geri doéndiigiinii séylemek dogru olmayacaktir. Ayni anda birgok neden bu déniise sebep
olabilmektedir. Geri doniis kararlar: verilirken ekonomik etkilerin yani sira, giiclii aile baglari,
memleket 6zlemi gibi faktorler de agir basmaktadir.®® Ulkelerinde savasin travmasini yasayan,
ailesi béliinen ya da akrabalarini kaybeden gé¢menlerin sigindiklar: iilkelerde yabanc dil engeli
ve kendini ifade edememe, kimliksizlik, farkli bir kiiltiire aliyma, depresyon ve stres bozuklugu

68  Zorunlu gogmenlerin kimisi tilkelerindeki gatismalarin son bulmasini beklerken kimisi ise gesitli nedenlerden dolay:
catigmalar siirdiigii esnada geri dénmektedir. Sirin Oner, N A. (2016). “Son mu Baslangic m1? Gé¢ Calismalarinda
Sosyal Bir Olgu Olarak Geri Déniis”, Kiiresellesme Caginda Gég, N. A. Sirin Oner ve S. G. Thlamur Oner (Der),
Istanbul: Iletisim Yayinlari, 263-286, 5.268
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gibi sorunlar yagadiklari bilinmektedir.® Ayrica gogmenlerin geri déniis kararlar igerisinde
saydigimiz nedenlerin disinda gesitli 6nyargilarin ve ayirimeilik gibi olumsuz deneyimlerin de bu
doniise sebebiyet verdigini sdylemekte yarar vardir.”®

Geri dontisler yerinden edinmis kisilerin yasadigi sosyal bir gercekliktir. “Terk etme” veya
“insan haklari ihlallerinden kagma” hakk: nasil temel haklardan sayiliyorsa anavatana geri doniis
hakk: da temel bir haktir. Geriye doniis, toplumsal agidan da ¢atisma/savas sonucu yerinden
edilmis kisilerin tilkeleri ile kopan baglarinin onarilmas: i¢in atilan ilk adimlardan biri olarak
degerlendirilebilir. Ancak savasin actig1 yaralarin ve hasarin tamiri ciddi bir stire¢ istemektedir ve
bu bagin tekrar saglanmasinin ne denli miimkiin olacag tartiyma konusudur.”!

Buradan hareketle ¢aligmamiz kapsaminda degerlendirecek olursak geriye dontise yonelik
yonelttigimiz sorulara cevap olarak goriismecilerin birgogu Suriyede savasin bitmesi kosulu ile
geri donmek istediklerinden bahsetmislerdir.

Ulkeme dénmek isterim ¢iinkii oras1 daha giizeldi. Okula gidiyorduk. Burasi da gii-
zel ama kendi vatanim gibi degil yine de. Arkadaglarim vardi akrabalarim da. Ba-
z1s1 savasta 0ldii. O ylizden simdi gitmek istemem ama savas biterse gitmeyi iste-
rim. (16 yas tekstil atdlyesinde ortacr olarak calisiyor).

Suriye'ye donmek isterim. Ailem orada ¢linkii. Ama onlar da buraya gelmek isti-
yorlar ¢iinkii savas var. Savag olmasa gelmezdik zaten (12.Goériismeci, 17 yas, teks-
til atolyesinde ortacr olarak calisiyor).

Ancak kimisi de Tiirkiye'ye alistiklarini, diizen kurduklarini ve savasin yarattigi olumsuzluklarin
da etkisiyle geri donmeyi disiinmediklerini ifade etmislerdir. Geri dondiiklerinde askere
almacaklar1 ve savaga katilmaya zorlanacaklarindan ¢ekinen bazi gortismeciler ise Tiirkiyede
yasamaya devam etmek istediklerinden bahsetmistir.

Suriye’ye gitmek isterim ¢linkii bizim vatanimiz. Savas tamamen biterse giderim.
Bizim kdyde savas bitti ama eger gidersek abimleri askere alirlar. 20 iistiinde mec-
bur askere gidecekler. O yiizden gitmek istemiyorum... (7. Goriismeci,15 yas, mont
dikim atolyesinde diigme dikiyor).

Ulkeme dénmeyi simdi diisiinmiiyorum ciinkii savas bitmez. Ama biterse gideriz
tabi. Buraya da aligtim 5 senedir burada kaldik ¢iinkii. Savas biterse gideriz. Clinki

69  Buz,S. (2008). Tiirkiye Siginma Sisteminin Sosyal Boyutu, TBB Dergisi, 21(77), 120-130. http://tbbdergisi.barobirlik.
org.tr/(02.07. 2019)

70  Sirin Oner, 2016, 5.268-269

71  Sirin Oner, 2016, 5.268-282
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bizim vatanimiz orasi. Sen Suriye’ye gitsen buraya gelmek istemez misin? (10.G6-
riismeci, 16 yas tekstil atolyesinde overlokgu olarak calistyor).

Artik Suriyede kimsem kalmadi. Dénmek istemem bir daha. (11. Goriismeci, 16
yas, tekstil atolyesinde iitiicii olarak ¢aligtyor).

Tiirkiye'nin muhatap oldugu go¢ dalgas: heniiz tamamen bitmemistir ve savas sona ermedigi,
Suriyede istikrar saglanmadig: siirece Tirkiye'ye gogler devam edecektir. Tiirkiyede yasamakta
olan Suriyelilerin biiyitk ¢ogunlugunun yakin donemde iilkelerine geri dénme ihtimalleri
diigiiktiir. Ornegin 1992-1995 yillar1 arasinda Bosna Hersek'teki savastan kagan gd¢menlerin
yiizde ellisinden fazlasi geri donmemigstir. Afet ve Acil Durumu Yonetimi Bagkanligrnin (AFAD)
yayinladig1 Suriyelilere iligkin raporda her bes Suriyeliden iigiiniin geri donmek istemedigi
yoniindedir.”2

Sonug

Hannah Arendte gore 20.yiizyilin basi, Birinci Diinya Savasindan sonra yasanan ulus devlet
kurma ¢abalar1 ve bu dogrultudaki i¢ savaslar 6nceki dénemlerin savaglarindan farkli olarak
higbir yere kabul edilemeyen, yurtsuz ve insani haklardan yoksun bir ggmen kitlesi yaratmugtir”3.
Arendt’in tarif ettigi bu siire¢ yiizyil basi ve Avrupa Kitasi ile sinirli kalmamistir, giiniimiizde ve
cografyamizda yasanmaya devam etmektedir.

1980’lerden bu yana gogler i¢in hem gecis hem de hedef {ilke haline gelen Tiirkiye 2011de
Suriyeden biiyiik bir gé¢ dalgasi ile karsilagmigtir. Ozellikle batili iilkelere gitme arzular1 olsa da
uygulanan kisitlayic1 go¢ politikalar: nedeniyle Tiirkiyede kalmis tekstil, insaat gibi sektorlerde
vasifsiz iglerde istihdam edilmektedirler. Go¢ eden isciler goc ettikleri iilke vatandaslarina
nazaran daha tehlikeli, daha koti sartlarda ve daha distk ticretlere ¢aligmaktadirlar. Ucuz
emek yolu ile uluslararasi iiretim zincirlerine eklemlenme ¢abasi icinde olan Tiirkiye a¢isindan
disiik ticretli kadin ve ¢ocuk emegi ile beraber gogmen emeginin kullanilmas: da sermayenin
stratejisinin 6nemli pargas1 bir haline gelmistir. Bu durum neticesinde en savunmasiz, en itaatkar
olan gé¢men ¢ocuk emegi, diistik {icretler, uzun ¢alisma saatleri ile kotii kogullarda ¢aligmaya
hazir yedek isgiicti ordusunun bir pargasi haline gelmistir.

Bu ¢alismada kapitalist birikimin 6énemli alanlarindan biri olan ve go¢men emeginin fazlasiyla
kullanildig tekstil sektoriinde go¢men ¢ocuk iscilerin yasam bicimleri ve caligma kosullar: Suriyeli
ocuk igciler baglaminda ele alinmistir. Bu gergevede Istanbul Caglayanda tekstil sektdriinde
calisan 12 gogmen cocuk ile yar1 yapilandirilmis yiiz yiize goriigmeler gerceklestirilmistir.

Zorlu go¢ kosullari ile geldikleri Tiirkiyede egitimlerine devam etmedikleri, ¢ok kiictik yaslarda,
bazilarinin Suriyede bazilarinin Tiirkiye'ye geldikten sonra ¢aligmaya basladiklar: goriilmiistiir.

72 Tasve Ozcan, 2018, 5.42.
73 Arendt, H. (1998). Totalitarizmin Kaynaklari-2 Emperyalizm, B. Sener (¢ev.), Istanbul: iletisim Yayinlari, s.256
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Tekstil sektoriinde dugiik ticretlerle, uzun saatler (11-12 saat) calismakta, ticretlerini diizenli
alamamakta hatta bazen hi¢ alamamaktadirlar ve hemen hepsi isverenler tarafindan hakarete,
kot muameleye maruz kalmaktadir. Bu nedenlerle de sik sik is degistirmektedirler.

Goriigme yaptigimiz Suriyeli ¢ocuklarin ¢ogu savasin bitecegine ya da iilkelerindeki
olumsuzluklarin ortadan kalkacagina dair umutlar1 olmadigindan geri dénmeyi
diistinmemektedir. Tiirkiyede zor kosullarda da olsa bir yasam kurmuslar, kii¢tik yasta biiytik
sorumluluk altina girmislerdir. Ancak daha 6nce belirtildigi gibi miiltecilerin, siginmacilarin
zorla yerinden edilenlerin de hayata dair 6zlemleri vardir. 12 saatlik is giiniin sonunda spor
salonuna gitmek, kickbox yapmak, paten kaymak gibi hobilerinden bahsederken gozlerinin ici
parliyor, umut sagiyorlar. Suriyeliler, Suriyeli ¢ocuklar artik Tiirkiyede toplumsal yapinin bir
parcasidir. Bu noktada vatandas olsun olmasin biitiin ¢ocuklar: kapsayacak kalici koruyucu
politikalar gelistirmelidir.
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Extended Abstract

With industrialization, artisans of the craft production and the farmers who have excluded from
the land and migrated to the cities where the factories are located formed the skilled and semi-
skilled workforce of the newly established factory industry. With the insufficient earnings of
men and, and the development of the division of labour, minimizing the necessary qualifications
increased the need for unskilled labour of women and children of working-class families. This
critical change in the social structure has seriously paved the way for the exploitation of child
labour. Therefore, it is possible to say that, from a historical perspective, the use of child labour is
not a new situation, but with capitalism has become systematic and, young children have become
a preferred production factor.

Turkey has met with a massive wave of immigration since 2011 from Syria. With the restrictive
immigration policies of Western countries, immigrant Syrians settled in Turkey even if they want
to continue the way to West. They are employed in unskilled jobs in many sectors such as textiles,
construction. Migrant workers work in most dangerous, worse working conditions with lower
wages than citizens. Due to the socio-economic insufficiencies of migrant families, the language
problem and the conditions of the labour market, parents cannot participate in the labour market
or earn a living even if they participate in the labour market, and refugee children have to join to the
labour market. The families of children who involved in the forced migration process due to war
in Syria have lost all their savings and income sources. Unaccompanied and/or immigrant children
who have been subjected to forced migration with their families, enter the working life under
worst working conditions and become vulnerable to exploitation. Poverty, as well as the employers’
demand for child labour, which varies according to countries and/or sectors, are the main reasons
for immigrant child labour. Previous studies reveal that a significant number of Syrian families in
Turkey accept and even encourage their children to work due to poverty. Empirical-based evidence
and observations in the literature on Syrian immigrants in Turkey show that the most common
way for Syrian families to tackle economic challenges is to make their children work. As a result,
the most vulnerable, most obedient migrant child labour has become a part of the reserve army of
labour ready to work in bad conditions, long working hours with low wages in Turkey. So Syrian
immigrant children have been a part of the Turkish labour market in which informal employment
and child labour already common and forced to work in the worst conditions.

In this study, living and working conditions of migrant child workers in the textile sector, which
is one of the essential areas of capitalist accumulation in Turkey and where immigrant labour is
used extensively, are discussed in the context of Syrian child workers. Within this framework,
semi-structured face-to-face interviews were held with 12 immigrant children working in the
textile industry in Caglayan, Istanbul. The living and working conditions of Syrian child workers
are tried to be revealed through the eyes of these children.

Researches that reveal the views of children and young people is of great importance in
understanding children’s lives. The existence, experiences and perspectives of children in the
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research lead to accurate and specific information, and all this increases the validity and value of
the findings obtained. The involvement of children in research is crucial to guarantee their right
to participate in situations that affect them. The fact that our study was carried out with children
and that they were forced to migrate because of war made it necessary to follow the ethical rules
strictly. Therefore, the data collection process was carried out by carefully following the ethical
standards to be observed in the researches carried out with the participation of children, but
avoiding methodology fetishism without falling into the status of “a foreigner who cries more at
the funeral than the bereaved”

So, it is understood that the increase in poverty with the hard migration process that changed the
lives of millions of Syrians is the main factor of participation of all the children we interviewed
into the labour market. Interviewed migrant children do not continue their education in Turkey.
All of them started working at very young ages as 9-10, some in Syria and some of the others after
arriving in Turkey. They work long hours as 11-12 hours in the textile industry with low wages,
are unable to receive their payments regularly, sometimes even at all and almost all of them are
subjected to insults and ill-treatment by employers. And for these reasons, they often change
their jobs.

Most of the Syrian children we interviewed do not think of returning to Syria because they have
no hope that the war will end or the problems in their country will disappear. They have a life in
Turkey, albeit in difficult circumstances, with great responsibility at such a young age. However,
as stated earlier, all migrants, indifference what they are called refugees, asylum-seekers and
displaced persons, are also people with needs and aspirations. They desire not only to feel safe
but also an economic and social future for themselves and their children. When we interviewed
children at the end of 12-hour workday, their eyes were shining while talking about their hobbies
such as going to the gym, kickboxing and skating and they were full of hope. Syrians, Syrian
children, is now part of the social structure in Turkey. At this point, it should be developed
permanent protective policies to cover all children, whether citizens or not.
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XIX. YUZYILDA OSMANLI IMPARATORLUGU VE
JAPONYA'DA SANAYiSIZLESME: IPEKLI IMALATI UZERINE
KARSILASTIRMALI BIR DEGERLENDIRME

DEINDUSTRIALIZATION IN THE XIXth CENTURY OTTOMAN
EMPIRE AND JAPAN: A COMPARATIVE ANALYSIS ON SILK
MANUFACTURING

Ozgiir TEOMAN"
Cumali BOZPINAR™

Ozet

Osmanli Imparatorlugu ve Japonya XIX. yiizyila kadar imalata déniik iiretim iligkilerinin kapitalizm
oncesi ekonomilerin ortak ozelligine uygun olarak geleneksel yontemlerle yiiriitiildiigi iki ilkedir.
Her iki tilkenin XIX. yiizyilda sanayilesmis Bati tilkeleriyle imzaladiklar: serbest ticaret antlagmalar1
sonucunda merkez-cevre iliskisi kapsaminda uluslararasi is bolimi dahil olmalari bu tilkelerde tarim dig1
iretimin temel faaliyeti olan tekstil sektoriintin tiim alt kollarinda kapitalist yonde dontisiime yol agarak
bir sanayisizlesme siirecini harekete gecirmistir. Her iki tilkede de sanayisizlesme siirecinin gozlendigi
alt sektorlerden biri ytizyillar boyunca dis pazarlarda mukayeseli tstiinligiin elde edildigi ipekli imalati
sektorii olmustur. Sanayisizlesme siirecinin geriletici/yikic1 etkileri ipekli dokuma iiriinlerinde tiretimin
azalmasi ve isgiictiniin iiretimden ¢ekilmesi olarak ortaya ¢ikarken ilerletici etkisi dig pazarlara doniik ham
ipek iiretiminde uzmanlasma olmustur. Bu ¢alismada Osmanli Imparatorlugu ve Japonyada XIX. yiizyilda
ipekli imalat1 sektoriinde ortaya ¢ikan sanayisizlesme deneyimleri karsilastirmal olarak incelenmistir.
Anahtar Kelimeler: Osmanli Imparatorlugu, Japonya, Sanayisizlesme, 1pekli Imalati

JEL Siniflandirmasi: N0OO

Abstract

The Ottoman Empire and Japan are two countries in which production relations in manufacturing are
carried out in traditional ways in line with the common characteristics of pre-capitalist economies until
the XIXth century. As a result of free trade acts signed with industrialized Western Countries in the
XIXth century, in the international division of labour with the context of the periphery-centre relation
led to a capitalist transformation in the sub sectors of textile industry, which is the main activity of non-
agricultural production, and initiated the process of deindustrialization. One of the sub sectors in which
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the deindustrialization process is observed in both countries is the silk manufacturing sector where
comparative advantage in foreign markets has been achieved for centuries. The regressive/destructive
effects of the deindustrialization process occurred as the decline of production in silk weaving products
and the withdrawal of labour force, while the progressive effect was observed in the form of specialization
in raw silk production for foreign markets. In this study, the experience of deindustrialization in silk
manufacturing sector has been examined in the XIXth century Ottoman Empire and Japan.

Keywords: Ottoman Empire, Japan, Deindustrialization, Silk Manufacturing

JEL Classification: NOO

1. Giris

Ulkeler arasindaki iktisadi gelismiglik farklarinin temellerinin atildigi Sanayi Devrimi ile birlikte
ortaya ¢ikan iktisadi gelisme dinamigi, XIX. ytizyildan itibaren tretim ve bolisiim iliskilerinin
kapitalizm Oncesi geleneksel iiretim yapilarinca belirlendigi tilkelerin dis ticaret yoluyla uluslararas
isbolimiine d4hil olmalari sonucunu ortaya ¢ikarmistir. Sanayilesmis tilkelerin telkin ve dayatmalar:
sonucu serbest ticaretin oniindeki engellerin kalkmasiyla olusan ve I. Wallerstein tarafindan merkez-
gevre ayrimi kavramsallagtirmasiyla ifade edilen s6z konusu is boliimii siireci, dis ticaret araciligiyla
gerceklesen ham madde-mamul mal miibadelesi ile ¢evreden sanayilesen merkez tilkelere siirekli ve
sistematik bir kaynak aktarimini giivence altina almistir. Ote yandan merkez-gevre iliskisine dahil
olan ¢evrede geleneksel iiretim yapilarinda “erken sanayisizlesme” siireci gozlenmistir. Sanayisizlesme
slirecinin gostergesi sanayilesmis iilkelerin mamul mallar ithalatinin rekabeti karsisinda ustalagmis
el emegine dayanan ev sanayileri imalat1 ve zanaatlardaki gerilemeye bagl olarak mamul mal
dretiminden is gliciiniin gekilmesi ve dis pazarlara doniik birincil mal tiretiminde uzmanlagma

olmustur.

Osmanli Imparatorlugu ve Japonya imalata doniik iiretim iligkilerinin kapitalizm &ncesi ekonomilerin
ortak ozelligine uygun olarak geleneksel yontemlerle ytirtitiildiigii ve XIX. yiizyilda serbest ticaretin
oniindeki engellerin kalkmasiyla merkez-cevre iligkisine dahil olmus iki iilkedir. Her iki iilkenin
merkez-gevre iliskisine dahil olmalarinin sonucunda artan nitelikli mamul mallar ithalati i¢ piyasada
rekabeti artirmis ve bu iilkelerde tarim disi tiretimin temel faaliyeti olan tekstil sektoriiniin tiim alt
kollarinda sanayisizlesme siirecini harekete gegirmistir. Siirecin geriletici/yikic1 etkileri yiizyillar
boyunca i¢ pazarin yani sira dig pazara doniik bir alt sektor olan ipekli imalati sektoriinde gozlenir hale
gelmistir. Ote yandan siirecin merkezdeki sanayilere tarimsal meta ihracatinin artmasi formundaki
tamamlayici etkisi her iki iilkede dis pazarlara doniik ham ipek iiretiminde uzmanlagsma olarak
ortaya ¢tkmistir. Japonya uzmanlasma siirecinde icinde bulundugu sosyoekonomik kosullar1 dogru
analiz ederek ham ipek iiretimi, verimi ve pazarlanmasi konusunda devlet desteginde kurumsal bir
doniisiimii basariyla gergeklestirerek XX. yiizyilin ilk ¢eyreginde diinya pazarlarina hakim olmay:
bagarmistir. Osmanli Imparatorlugu’nda ise dig borglarin geri 6denmesine déniik olarak 1881'de
batili devletlerce kurulan Dityun-u Umumiye Idaresinin almis oldugu bazi tegvik tedbirlerinin
uygulamaya konulmasiyla ham ipek iiretimi ve ihracatinda artiglar saglanabilmisse de kurumsal

faktorler bakimindan yapisal anlamda bir dontistim gerceklestirilememistir.
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iki tilkenin ipekli imalati sektdriindeki sanayisizlesme deneyimini kargilagtirmali olarak ortaya
koymayr amaglayan caligma bes boliimden olugmaktadir. Tkinci boliimde erken sanayisizlesme
olgusunun kavramsal icerigi agiklanmaktadir. Ugiincii ve dérdiincii boliimler Osmanli Imparatorlugu
ve Japonyanin merkez-gevre iliskisine dahil olmalarinin ardindan ipekli imalati sektériinde meydana
gelen sanayisizlesme siirecinin incelenmesine doniik hazirlanmistir. Genel bir degerlendirmenin
yapildig1 besinci béliim ¢alismay: sonlandirmaktadir.

2. Sanayisizlesme: Kavramsal Cergeve

Sanayisizlesme kavramu ile genellikle el ustaligina dayali imalatlara' doniik érgiitlenmelerde kiigiilme
ve buna bagli olarak mevcut is glictintin atil kalmasi ya da bagka islere yonelmesi kastedilmekle birlikte
sanayisizlesmenin sebepleri ve sonuglar: iilkelerin kendilerine 6zgii sosyoekonomik kosullarinin
varligina bagli olarak farklilik gdstermektedir?.

Oncelikle sanayisizlesmeyi tarihsel siire¢ igerisinde “erken” (premature) ve “ileri” (advanced)
sanayisizlesme olarak ele almak daha dogru goriinmektedir. Zira erken sanayisizlesme Sanayi
Devrimi sonrasinda merkez ve gevre {iilkeleri arasinda gelisme goésteren uluslararasi ticari is
bolimiiniin belirledigi ticaret hadlerinin sonucunda ortaya ¢ikan bir olgu iken ileri sanayisizlesme
erken sanayisizlesmeden farkli olarak II. Diinya Savagi sonrasi sanayilesme ¢abasina giren Ugiincii
Diinya iilkelerinin sanayilesme siirecindeki geri ve ileri baglantilar1 iizerine odaklanmaktadir?. Bu
alismanin temel konusunu Osmanli Imparatorlugu ve Japonyada XIX. yiizyilda ipek sektoriinde

1 Bu tiir imalatlar kasaba ve sehirlerde gergeklestirilen zanaatlara dayali iretimin yani sira tiiccarlarin verdikleri siparis
tizerine kirsal hane halki emegi ve becerisi araciligiyla gerceklestirilen kirsal ev sanayilerini de kapsamaktadir (Pamuk &
Williamson, 2009: 9).

2 Kavramsal agidan oldugu gibi sanayisizlesmenin 6l¢iimii konusunda da farkli yaklagimlar bulunmakta ve 6lgiim
konusundaki tartismalar sanayinin toplam ¢ikti diizeyinin mi yoksa toplam istihdamdaki payinin mi1 esas alinmasi
gerektigi tizerine yogunlagmaktadir. Bu kapsamda sanayide istihdam edilen is giicii faktortiniin verim diizeyine ve
teknolojik gelisme sonucu ortaya ¢ikan sermaye faktorii ikamesine bagh olarak ortaya ¢ikan ¢ikti degismeleri belirleyici
olarak kabul edilirse, sanayisizlesmenin 6l¢iimiinde sanayi sekt6riiniin hem toplam istihdamdaki hem de toplam hasila
i¢indeki payindaki degismelerin izlenmesi daha uygun olmaktadir. Bu kabul ¢ergevesinde F. Tregenna (2015), gesitli
iilkelerin sanayi istihdami seviyesindeki degisimi, toplam sanayi istihdamindaki yiizde degisim ve sanayideki is giicii
yogunlugundaki yiizde degisim olarak ikiye ayirmustir. Yapilan olgtimler gelismekte olan Asya tilkelerinde Filipinler
harig sektor diizeyinde yiiksek ve pozitif yonli biiytime etkisi ile negatif yonlii is giicii yogunlugu etkilerini beraberce
ortaya koymustur. Tregennanin bir diger bulgusu ise neredeyse tiim gelismis {ilkelerde sanayinin hasila icerisindeki
pay1 artarken istihdamin sanayideki payimnin mutlak olarak azaldigidir. S6z konusu bulgu bu tiir ilkelerde is giicti
verimliligindeki artis etkisinin sanayideki bityiime (¢ikt1) artis1 etkisinden daha agir bastig1 seklinde yorumlanabilir.

3 Bluestone ve Harrison (1984) ileri sanayisizlesmeyi “bir iilkenin sanayi sektoriindeki sistematik yatirim azalmasi”
seklinde tanimlamaktadir. Singh (1977) ise ileri sanayisizlesmeyi bir tlkenin sanayisinin ithalat gereksinimlerini
karsilamaya yetecek kadar ihracat gergeklestirip gerceklestiremedigi baglaminda ele almaktadir. Rowthorn ve Wells
(1987) bu konuda “negatif” ve “pozitif” sanayisizlesme ayriminda bulunmuslardir. Bu baglamda pozitif sanayisizlesme,
gelismis ekonomilerde bitytimenin dogal bir sonucu olarak goriilmektedir. Bunun baglica sebebi sanayi sektoriindeki hizli
verimlilik artiglaridir. Negatif sanayisizlesme ise is giiciiniin sektorler arasindaki mobilite sorunundan kaynaklanmakta
ve sanayideki verimlilik artiglariyla birlikte is giicii sanayi sektoriinden hizmetler sektoriine yeterince gegis yapamadigt
igin igsizlik artmaktadir. Pieper (2000) ileri sanayisizlesmeyi, verimlilik sanayisizlesmesi (productivity deindustrilization),
istthdam sanayisizlesmesi (employment deindustrilization) ve qikt1 sanayisizlesmesi (output deindustrilization) olarak tige
ayirmaktadir. Verimlilik sanayisizlesmesi, bir tilkedeki genel verimlilik artisina sanayi sektoriiniin katkisinin azalmasi
seklinde tanimlanmaktadur. Istihdam ve ikt sanayisizlesmesi ise sanayi sektoriiniin toplam ¢ikt1 ve istihdam diizeyine
katkisinin azalmasi seklinde ifade edilmektedir.
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meydana gelen sanayisizlesme siirecinin kargilagtirilmali olarak incelenmesi olusturdugundan
sanayisizlesme kavramsal agidan erken sanayisizlesme olarak ele aliacaktir.

Buna gore erken sanayisizlesmenin kaynagini cografi kesifler sonucunda Avrupaya taginan degerli
madenlerin yaratmis oldugu ilave sermaye birikiminin Avrupada “merkez” olarak tanimlanan
tilkelerde yogunlasip sanayilesmede kullanimi ile elde edilen yiiksek teknolojili mamul mal
tretiminin uluslararas: ticarette degerlendirilmesi sonucu “cevre” bolgelerde yarattifi iktisadi
etkiler olugturmaktadir®. S6z konusu sermaye birikimi bu bélgelerde kapitalist iiretim ve boliisiim
iligkilerinin egemen hale gelmesinin ardindan makineli tretime gegis icin gerekli finansman
olanagini yaratmis ve bu olanagin teknolojik icat ve yeniliklerle desteklenmesiyle meydana gelen
Sanayi Devrimi siirecinde degerlendirilmesi merkezdeki tireticilere mevcut mamul mal {iretiminde
mutlak bir rekabet tstiinliigii getirmistir. Rekabet tstiinliigiiniin “cevre bolgelere” giderek artan
oranlarda triin satis1 ile degerlendirilmesi ise treticilere ilave kar elde etme olanagini saglamistir.
Bununla birlikte merkez iilkeler icin ihracatin siirekliligi ve rekabet giictiniin korunmasi ¢evreden
kaliteli ve ucuz hammadde tedarikine baglidir. Dolayisiyla ifade edilen ticari slire¢ merkez ve gevre
arasinda bir bakima zorunlu olarak goriilebilecek bir is boliimiinii ortaya ¢ikarir. Is béliimiiniin
gelismesi ile birlikte kargilagtirmali Gistiinliik kapsaminda basta tarimsal tiriinler olmak tizere birincil
mallar iiretiminde uzmanlagan ve merkez tilkelere yonelik ihracati artan ¢evrede kisa donemde bir
hasila artis1 meydana gelir. Hasiladaki artisin kaynagini disa agikligin artmasi ve ticari engellerin
azalmas ile birlikte merkez tilkelere birincil mallar ihracatinin artmasi tegkil eder. Cevre agisindan
serbest ticaretin ontindeki engeller kaldirildiktan sonra kirsal alanlardan ihra¢ edilebilir mallarin
fiyatlarmin ithal mallar fiyatlarina orani ne denli yiiksek olursa, geleneksel tarim iriinlerinin
ekiminden ve kirsal alanlarda tarim dis1 tiretim faaliyetlerinden vazgegilmesi ve tarim triinlerinde
uzmanlagma siireci o denli hizli olur®. Uzun dénemde ise merkez iilkelerde {iretilen sanayi mallar1
ile cevrede tiretilen birincil mallar arasindaki ticaret hadlerinin sanayi iirtinleri lehine dénmesiyle

4 Ulkeler arasinda uluslararas: diizeyde esitsiz meta miibadelesi araciligtyla meydana gelen sosyoekonomik ve kiiltiirel
somiirti mekanizmast iktisat yazininda P. Baran, A. G. Frank, I. Wallerstein ve S. Amin gibi iktisat¢ilarin bagini ¢ektigi
Bagimlilik Okulu tarafindan ortaya konmustur (Ersoy, 1991). Kapitalizmin emperyalist asamasinda ortaya gikan
sosyoekonomik ve kiiltiirel sémiirii mekanizmasi I. Wallerstein tarafindan “modern diinya sistemi” modeliyle “merkez-
gevre” ayrimi ile kavramsallagtirilmistir. Buna gore modern diinya sisteminde farkli tiretim bigimlerini kullanan iki
sistem bulunur. Bunlardan “diinya-imparatorluk sistemi” adin1 verdigi sistem gevreyi (periferi) tanimlar. Wallerstein'a
gore sistem yeniden dagitici/haraggr bigimi kapsaminda organize olmustur. Sistemde sermaye birikimi maksimize
olmamustir ve iktisadi kaynaklarin yeniden dagitimi politik kararlar araciligiyla gerceklestirilmektedir. Wallerstein'in
“diinya-ekonomi” adini verdigi diger sistem ise merkez iilkeleri kapsar ve kapitalist tiretim bigimini kullanir. Kapitalist
iiretim bigiminde sermaye birikimi sadece piyasa araciligiyla toplumsal iligkileri kontrolii altina almayr amaglar. ki
sistem kars1 karsiya geldiklerinde biri digerini icerme egilimine girer. Tarihsel siiregte egilim diinya imparatorluklarinin
diinya ekonomileri tarafindan igerilerek kendilerine bagimli kilinmasi yoniindedir. Zira kaynagini farkli tretim
bigimlerinin yeniden dagitim konusundaki yapisal farklihginin olusturdugu teknolojik tistiinliik iki sistem arasindaki
dis ticari meta iliskileri yoluyla s6z konusu bagimliligin dogmasini saglar (Wallerstein, 1979: 389-391). Wallerstein
diinya ekonomik sistemine dahil olan tlkeler i¢in “merkez iilke” ifadesini kullanirken “cevre tilkeleri” yerine “cevre
alan-bolgeler” ifadesini tercih etmektedir. S6z konusu tercihin sebebini ise gevre bolgelerde yerel devletlerin de facto
zayif olmasina dayandirmaktadir. Zayifligin derecesi ise hi¢ var olmamaktan yani tam sémiirge durumundan distik bir
ozerklik derecesine yani yar1 somiirge/manda olma durumuna kadar uzanan genis bir yelpazede degerlendirilmektedir
(Wallerstein, 2004: 361).

5  Pamuk, $. (1979-1980), Diinya Ekonomisi ve Osmanli Dis Ticaretinde Uzun Donemli Dalgalanmalar, ODTU Gelisme
Dergisi, 2: 38.
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giderek artan oranda bir esitsiz degisim iliskisi ortaya ¢ikar. Esitsiz degisim yoluyla ¢evredeki yar1
proleter® olarak ifade edilebilecek birincil mal iireticisi sektorlerden merkezdeki yiiksek teknolojili
sanayilere artik transferi sistematik hale gelir. Zira merkez ve ¢evre arasinda sistematik hale gelen
artik transferi yoluyla kapitalist diinya ekonomisinin bir pargasi haline gelen gevre bundan béyle
sermaye birikiminde artisin siirdiiriilebilmesi i¢in gerekli is boliimiine zorunlu bigimde karsilik
vermek durumunda kalir. Bu zorunlu durum siklikla ¢evredeki miilkiyet yapisinda ve iiretimin sosyal
iligkilerinde baz1 degismelere ihtiya¢ gosterir’. S6z konusu degisimler cevrede el isciligi ve zanaatlara
dayali imalatlarda sanayisizlesme olgusunun ortaya ¢ikmast ile ifadesini bulur. Zira stirekli hale gelen
ithalat sonucunda ¢evredeki bu tiir imalatlarda bir yandan mevcut imalatlarin yabanci mallarla fiyat
ve kalite acisindan rekabet edebilme sansi ortadan kalkarken diger yandan imalatlarda ¢alisan is
giicil agiga ¢ikarak birincil mallar iiretimine yénelmek durumunda kalir®. Sonugta Bat1 Avrupada
feodalizmden kapitalizme gecis siirecinde ortaya ¢ikan, lonca oérgiitlenmesi gercevesinde usta-girak
iliskisine dayanan imalathanelerin ortadan kalkmasina benzer siireg cevrede gerceklesmis olur® 1°.

Teorik gercevesi ¢izilen erken sanayisizlesme siireci Sanayi Devrimini takiben Avrupa iilkeleriyle
ticari iligkilere giren gevrede gozlemlenmistir. Cografi kesiflerin ardindan Akdeniz ticaretinde
givenli ticaretin giderek artmasi ve takiben buharli gemilerin devreye girisinin tasima maliyetlerini
diigiirmesi Avrupadan cevre tilkelere ucuz ve kaliteli mallar ihracatini giderek yiikseltmis ve ¢evre
tilkelerde kurulu bulunan el is¢iligi ve zanaata dayanan imalatlar i¢cin 6nemli bir rekabet sorununu
dogurmustur. S6z konusu rekabet sorununun ortaya ¢ikardig sonug ise 6nceleri cevreden Avrupa’ya
ihrag edilmekte olan pamuklu, ipekli, keten dokuma tirtinleri gibi mamul mallar ihracatinin miktar
ve kalite olarak gerilemesi olmustur!!. Gerileme gevre iilkeler agisindan mutlaktir, hatta gerilemeyle

6  El emegi ve ustaliga dayali imalatlarda kisi bizzat kendi emegini kullanarak tiretimi gergeklestirdigi gibi bazi kogullarda
bir bagkasinin atolye/imalathanesinde ticret karsiligi calisabildiginden yar1 proleter olarak tanimlanabilmektedir.

7 Wallerstein, I. ve digerleri. (1987). The Incorporation of the Ottoman Empire into the World Economy, The Ottoman
Empire and World Economy, Cambridge University Press, s. 89.

8 Pamuk, $. (2009). Ottoman Deindustrialization 1800-1913: Assessing the Shock, Its Impact and the Response, The
National Bureau of Economic Research Working Paper Series, Working Paper No. 14763. s. 3-4.

9  Soz konusu déniisiim siirecine bagli olarak Bati Avrupada Sanayi Devrimi oncesinde loncalarin iktisadi giiglerinin
gerileyerek ortadan kalkmalar siirecine doniik olarak bk. Cipolla (2005).

10 Ginkii dis ticaretin ortaya cikardigi rekabetle birlikte usta-cirak iliskisi cergevesinde orgiitlenen yapilar P-M-P
(Para-Mal-Para) dongiisii iginde siirekli ve dengeli olarak varliklarini siirdiiremezler. Bu tarzda orgiitlenen yapilar ya
P-M-P déngiisiinden tekrar M-P-M (Mal-Para-Mal) déngiisiine geri dsnmek ya da iiretim siirecinde iicretli is giicii
kullaniminin bagat olacag kapitalist tarzda tiretime gegerek gergek sermaye birikimine gegisi kaginilmaz kilacak
boyutlara kadar biiyiimek zorunda kalirlar. Buradaki ilk durum zaten gegimlik tiretim kosullarina déniisii ifade
ettiginden kiigiik tireticilerin ticari tarzda tiretimden uzaklasarak hane halki ihtiyaglarinin kargilanmasina doniik kiig¢tik
iireticilige yonelmeleri ya da mamul mal iiretiminden vazgegerek ham madde tedarikgisi olmalari anlamina gelir. fkinci
alternatif ise iireticilerin P-M-P dongiisii icindeki sermaye birikimini siirekli kilabilecek diizeyde sozlesme karsilig
tcretli is glicti kullanimu ile kapitalist tireticilige gegislerini tanimlar (Boratav, 1980: 45). Kapitalist tarzda 6rgiitlenmenin
zorunlu kildig1 doniistim ayn1 zamanda bundan boyle iiretim ve pazarlama konusunda lonca benzeri 6rgiitlii yapilarda
gegerli olabilen piyasa zihniyeti disindaki kurallarin (6rf, adet, gelenek vb.) ve kontrollerin (narh, mubayaa vb.) ortadan
kalkmasi ve bundan boyle tamamen piyasa rasyonalitesine dayali kurallarin gegerli olmas: anlamini tagir.

11 Cevre iilkelerin mamul mallar ihracatindaki gerilemede Avrupa iilkelerinde iiretilen mallarin muadillerinin tiretim
teknolojisinde Sanayi Devrimi sonrasinda gerceklesen teknolojik ilerlemeler siiphesiz temel etkendir ancak sanayilesen
tilkelerin tarife artirimlar1 yoluyla ithalati sinirlandirmaya yonelik dis korumacihigin etkisi de goz ardi edilmemelidir
(Issawi, 1980: 469).
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birlikte dis pazarlardan i¢ pazara yonelen mamul mallar iiretimine arz disiisleri eslik etmis ve bu
durum bazi imalathanelerin kapanmasi sonucunu dogurmustur. Olusan tiim bu olumsuzluklara
karsin cevre tilkelerde el isciligi ve zanaatlara dayali tireticiligin baz1 direng mekanizmalarini devreye
sokarak iiretici niteligini farkli formlarda da olsa siirdiirdiigii gériilmektedir!2.

3. Osmanli Bursa Ipekli imalat: Sektériiniin Sanayisizlesme Kapsaminda Incelenmesi

Ipek yumusak, parlak ve dayanikli bir iiriin olup ipliginin kolay boya tutmasi bakimindan diger
dokuma ham maddelerinden ayrilmaktadir. Belirtilen o6zellikleri ile dokumalar1 daima aranan
ve tercih edilir bir iirlin olmasinin yani sira ham ipegin elde edilme siireci diger dokuma ham
maddelerine gore daha megakkatli olugundan liikks ve dolayisiyla pahali bir tiriin olma 6zelligine
sahiptir. Zira ipek ham maddesi dut yapragiyla beslenen bir tirtil tiirliniin yasam evrelerinden birini
gecirmek {lizere 6rmiis oldugu kozadan elde edildiginden ham ipek arzi1 elde edilebilen koza sayisiyla
stnirlidir!'®. Ipekli imalatinin nihai iiriinii olan dokuma iiriiniin elde edilebilmesi igin gerekli iiretim
zinciri ise yedi halkadan olusmaktadir. Bunlar ipek bocegi yetistirme, egrilen ipligi makaraya sarma,
¢ekme, dokuma, boyama, basma ve bitirme-tamamlama asamalaridir. Toplam tretim maliyetleri
bakimindan ipek bocedi yetistirme ve sarma asamalar1 agirlikli kismi olugturdugundan sentetik
lif tiretimi devreye girene dek endiistriyel bir iirtin olan ipekli kumas iiretiminde tarimsal ham
maddeyi (ipek bocegi kozast) saglayan tireticiye 6nemli diizeyde bir kaynak transferi gerceklestirilme
zorunlulugu bulunmustur4.

Anadolu topraklarinda ipekli dokumaciligin ipek bocegi tohumlarinin Orta Asyadan Bizansa
getirilmesinin ardindan Istanbul ¢evresi ve Bursada basladigi ve Osmanlilarin Bursanin fethinin
ardindan Bizans’la olan iliskilerinden yararlanarak XV. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren Bursa’y1 bir
ipekgilik merkezi haline getirdikleri bilinmektedir!>. Bursa ve civarinin ipek béceginin beslenebilmesi
i¢in gerekli dut agac yetigtirilmesine uygun iklim ve toprak kosullarina sahip olmasi bolgenin ham
ipek tiretimine yonelmesinin temel sebebi olmus ve elde edilen ipegin zanaatkérlar tarafindan
agirlikli olarak kiiciik 6lgekli imalathanelerde islenmesiyle bolgede ipekli dokuma iiriinlerinde bir
uzmanlagma gerceklesmistir'®. Bursa’nin o giinkii kosullarda géreli olarak biiyiik bir sehir olmasi ve

12 Bazi iktisat tarihgilerine gore merkez-gevre iliskisinin gevre ftilkelerindeki geleneksel imalatlardan is giictintin
iretimden ¢ekilmesiyle ortaya ¢ikan istihdam etkisi mevcut imalatlarin ¢okiisiinden degil karakter degistirmesinden
kaynaklanmaktadir. Sanayisizlesme tezine bir alternatif olarak gelistirilen ticarilesme tezi bu iddiasin1 Hindistan bagta
olmak tizere gevreye déhil tilkelerde geleneksel imalatlardan kopmak zorunda kalan is giictiniin basta kirsal ev sanayi
imalati olmak tizere maliyetler yoniinden karsilagtirmali Gstiinligiiniin bulundugu alanlara yonelerek iktisadi agidan
katma deger yaratmaya devam etmesine dayandirmaktadir (Baskici, 2005: 181-182).

13 Akinci, E. (1986). Dogal Ipekte Sermaye Birikimi (Bursa Ornegi), Hacettepe Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Yayinlari, No: 15, Ankara, s. 13-14.

14  Kinjo, A. (t.y.). “The Japanese and Italian Silk Industry in the Late Nineteenth to Early Twentieth Centuries: How One’s
Rise Affected the Other”, Gakushin Women’s College, s. 44, https://glim-re.repo.nii.ac.jp, (Erisim Tarihi: 05.05.2019).

15 Dalsar, E (1960). Tiirk Sanayi ve Ticaret Tarihinde Bursada Ipekgilik, Istanbul, istanbul Universitesi Yayinlari, s. 359.

16 Bu konuda XVI. yiizyil itibariyla Venedikliler ham ipegi zorlukla tedarik etmekte iken Osmanli iireticilerin kolaylikla
ve istedikleri diizeyde ipegi dogu iilkelerinden satin alarak ipekli dokuduklari, dokunan kumaslarin i¢ piyasa talebini
kargilamakla kalmayip ihrag ettiklerine dair bilgiler bulunmaktadir. Ham ipek ticaretinin biiyiikliigii hakkinda Bursa
Ipek Giimriigii verileri bu konuda fikir verebilir. Buna gore 1460 yilinda 180.000 akge diizeyinde olan ham ipek islem
hacmi 1492 yilinda 661.000 akgeye ve ardindan 1494 yilinda 5.500.000 akgeye kadar ylikselmistir (Dalsar, 1960:141-142).
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konum olarak Istanbul’a yakinligiimalathanelerin XIX. yiizyilin ortalarina kadar genelinde devletin'”,
ozelinde ise loncalarin denetiminde iiretimi gerceklestirdikleri'® ve gerek imalathane sahiplerinin
sahip olduklar1 sermaye birikiminin gerekse zanaatkérlar arasindaki farklilagma derecesinin sinirli
diizeyde olmasi olasiligini giiglendirmektedir. Goreli olarak liiks bir mal olmasina kargin Osmanl ig
piyasasinda talep yoniinden diger dokuma irtinlerine gore daha tercih edilir olmasi sebebiyle zaman
icerisinde imalathanelerde el tezgahlarinda gergeklestirilen ipekli dokuma {diriinleri tiretiminde ve
teknolojisinde mekanik diizeyde gelismeler ortaya ¢ikmig ve ipekli diriinler goreli olarak yiiksek
kazang getiren iiriinler olmustur'®. Nitekim daha 1550’lerde Istanbulda bir devlet dokuma atdlyesinin
agilmig olmasi ve yine Istanbulda Saraya bagli birgok kisinin dokuma atélyesi sahibi olduklarina dair
belgeler?® yiiksek diizeyde talebe bagli olarak ipekli dokumaciligin ticari agidan yiiksek kazang getiren
bir iiretim faaliyeti oldugunu gostermektedir. Ipekli dokumalarin diger dokuma {iriinlerine kiyasla
daha ytiksek ticari kazang getiren bir tiriin olmasi, ihracata yonelik 6nemli bir pazara sahip olmasinin
yanu sira i¢ talep yoniinden de avantajli olmasiyla iliskilendirilebilir. Nitekim i¢ piyasa talebinin fazla
olusuna yonelik olarak defterdarliklara ait mali kayitlarindan bagta Saray olmak iizere zenginler ve
askeri biirokrasinin ipekli iiriinlerine yiiksek diizeyde talepte bulundugu anlagilmaktadir?!. Ote
yandan ipekli dokuma imalat1 ve ticareti her ne kadar baslangictan itibaren dogrudan lonca dolayli
olarak devlet kontroliinde gergeklestiriliyor olsa da i¢ piyasanin yani sira dis piyasaya da doniik bir
iiretim faaliyeti olmasi sebebiyle diger imalat faaliyetlerinden farkli olarak devlet tarafindan herhangi
bir engelleme/sinirlama durumuyla kargilagmamistir. Bu durumun ipekli iirtinler imalatinda tiretim

Ipek satiglarina dair belgeler, dogu vilayetlerinden gelen ipeklerin devletin gosterdigi belli yerlerde toplanarak devletin
yetkili kildig1 komisyoncularin (dellal) deger bigtigi fiyatlardan pazarlandigini gostermektedir (Dalsar, 1960: 146).
Ayrica “Atlilar” ad1 verilen yar1 kamusal nitelikte bir denetim 6rgiitiiniin varligi ham ipek ticaretinde bir tiir otokontrol
sisteminin bulunduguna isaret etmektedir. Nitekim her cumartesi giinii dokuma ustalari, isciler ve is yaptirmak
isteyenler Athlar’in huzurunda toplaniyor ve yeni is anlagmalar: seffaf bigimde 6rgiit tiyelerinin huzurunda yapiliyordu.
S6z konusu uygulamadan amaglanan is yaptiranlarin birbirlerinin ig¢i ve ustalarini ayartmalarini engellemek ve isveren
ile isciler arasindaki sikayetleri inceleyip sonug¢landirmakti (Akinci, 1986: 21-22).

17 Oncelikle Saray, Bursa ipeklilerinin énemli bir alicist konumundaydi. Ikinci olarak devlet Istanbulda kurmus oldugu
Karhane-i Hassa olarak bilinen imalathanelerine ham ipek tedarikini giivence altina almak amaciyla dokuyucu ve
boyacilara gesitli diizenlemeler getiriyor, boylece kazangli ipek ticaretinden pay aliyordu. Son olarak ipek osrii devlet
maliyesi agisindan 6nemli bir gelir kaynagiydi. Ayrica verginin nakit olarak toplanamadigi durumlarda ayni vergi
formunda toplanan ipekli giysiler ayn: altin gibi uluslararas: islemlerde kullanilmak tizere depolarda saklaniyor ve
6deme araci olarak kullaniliyordu (Cizakea, 1980: 145).

18 Devlet &zellikle Istanbul ve gevre vilayetlerde zanaatkirlarin igsiz kalmasinin dogurabilecegi toplumsal ve siyasi
sonuglardan ¢ekindigi i¢in, 6zellikle bu bélgelerde tiim imalatlarda lonca orgiitlenmesini destekledigine dair kayitlar
bulunmaktadir (Pamuk, 1994: 127).

19 Soz konusu talebin uyardigi ipekli dokuma iiretiminde iplik elde edilmesi ve dokunmasi olmak iizere iki asama
gereklidir. Bunun i¢in 6ncelikle elde edilen ipek bocegi kozalarindan ¢ekilen ham ipek “mancinik” adi verilen mekanik
bir aletle iplik haline getirilirdi (Dalsar, 1960: 357-358). Ipek iplikler biikliim gesidine gore “mesdidd” ve “piid” olmak
tizere ikiye ayrilirdi. Daha siki gevrilen mesdid ipliklerdeki lif sayis1 dokunacak kumagin cinsine gére 1.800den (tafta)
8.150’ye kadar (giilistinikemha) degisebiliyordu. Ipekli dokumada girisimciler “hamc1” ve “dolapgi-biikiicii” olarak iki
kategoriye ayriliyordu. Hamc tiiccarlar bezzésistandan ham ipegi satin alir ve dolapgilara vererek bunu iplik haline
getirtirdi. Hamcy, iplik haline getirttigi ipekli iplikleri boyacilara boyattiktan sonra dokumacilara satard: (Inalcik, 2000).

20 Bukonuda 1577 yilina ait bir belgede Saray mensuplarindan 28 kisinin 88 dokuma atélyesine sahip oldugu belirtilmektedir
(Dalsar, 1960: 155).

21  Geng, M. (2002). “Ottoman Industry in the Eighteenth Century: General Framework, Characteristics, and Main Trends”
Manufacturing in the Ottoman Empire and Turkey, 1500-1950, (Ed. D. Quataert), State University of New York Press,
Albany.

163



Ozgiir TEOMAN « Cumali BOZPINAR

ve kazang kogullar1 bakimindan Osmanli geleneksel diigiince sisteminin?? disina gikilarak piyasa
zihniyeti ¢ercevesinde belirlenen ilkelerin daha kolay benimsenmesi ve uygulanmasina katk: yapmuis
oldugu izlenimini uyandirmaktadr.

Ipekli imalatinda iktisadi karlilik agisindan oldukga avantajli olan bu durum XI. yiizyiln ikinci
yarisindan itibaren degismeye baslamis ve ipekli dokumalardaki kérlilik diizeyi ham ipekteki kar
diizeyinin altina diigmistiir. S6z konusu degisme, cografi kesiflerle birlikte ticarette ortaya ¢ikan
degismelerin ipekli dokuma imalat: {izerinde meydana getirdigi maliyet ve fiyat etkilerine bagl
olarak gergeklesmistir. Buna gore cografi kesifler sonucunda Avrupa’ya tasinan degerli madenlerin
yaratmis oldugu fiyat devriminin ortaya ¢ikardigi hammadde fiyatlarindaki artislar tiim imalatlarda
oldugu gibi dokumacilikta da 6nemli maliyet artiglarini beraberinde getirmistir. Nitekim 1550-1650
yillar arasinda ipekli dokumadaki ticret maliyetleri basta olmak tizere iplik boyasi ve ham ipek
maliyetlerinde siirekli artislar ortaya ¢ikmistir?®. Ote yandan ham ipek maliyetlerindeki artislarin
ipekli dokuma fiyatlarindaki artiglar ile kargilastirilmasi i¢ ticaret hadlerinin ipekli dokumalarin
aleyhine dondiigiinti gostermekte ve bu kosulda sermaye sahiplerinin dogal olarak sermayelerini
ham ipek iiretimi ve/veya ticaretine yoneltmeleri daha rasyonel hale gelmektedir. Nitekim aymni
aragtirmada 1548-1637 yillar1 arasinda ham ipek fiyatlarinda meydana gelen artis diizeyi %568 olarak
hesaplanmis, ham ipek fiyatlarindaki artislarin kaynagi hem arz hem de talep yonli degismelere
dayandirilmigtir. Arz bakimindan etkili faktor 1587-1628 déneminde Osmanli Imparatorlugu ile Iran
arasinda siiregelen savaglar sebebiyle Irandan gelen ham ipek miktarindaki ani ve énemli diisiisler
olmustur. Talep bakimindan ise italya bagta olmak iizere Ingiltere, Fransa ve Isvigre gibi iilkelerin
ipekli dokuma tirtinleri i¢in belirli kalitede ¢ekilmis ham ipek talebi 6n plandadir. Buna gére Avrupali
tiiccarlarin Osmanli pazarlarindan diizenli olarak artan diizeylerde ham ipek ithal etmeleri ham ipek
fiyatlarinda yiikselislere yol agmis ve bu durum ham ipek iiretimindeki kar oranlarini yitkseltmigtir®4.
Bu durum ham ipek iiretiminde artislar1 beraberinde getirmistir. Nitekim XVIII. ylizyilin sonunda
Bursada iiretilen ham ipek Istanbul, Halep ve Bursa dokuma pazarinin talebini kargilayabildigi gibi
300 kantar ipek de dis pazarlara gonderilebiliyordu. Yine ayni dénem itibariyla en az 2.000 ipekli
dokuma tezgahi iiretime devam etmekteydi?>. Ote yandan 1750’lerden itibaren Ingilterenin ham
ipek talebinin gerilemeye baglamasiyla egilim tersine dénmiis?® ve ham ipek fiyatlarindaki diisiisle

22 Osmanl geleneksel iktisadi diisiince sistemi iage (provizyonizm), gelenekgilik ve fiskalizm olmak tizere ii¢ ilkeye
dayanmakta idi. Bunlardan iase ilkesi iktisadi faaliyete tiiketici merkezli bakiyor ve insanlarin ihtiyaglarinin kargilanmasi
amaciyla tiretilen mal ve hizmetlerin olabildigince bol, kaliteli ve ucuz tedarikini esas aliyordu. Gelenekgilik ilkesi ise
iktisadi iligkilerde olusan degisime déniik egilimlerin miimkiin oldugunca engellenmesini, degisme ortaya ¢iktig
takdirde eski duruma dénmek tizere degismeyi ortadan kaldirma iradesinin hakim olmasini 6ngériiyordu. Son olarak
fiskalizm ilkesi ekonomide yaratilan artiktan devlete aktarilan payin yiiksek tutularak devlet gelirlerinin miimkiin olan
en yiiksek diizeye ¢ikarilmasini hedefliyordu (Bozpinar, 2018).

23 Cizakga, M. (1978). Bursa Ipek Sanayiinin Maliyet Yapis1 Uzerine Diisiinceler ve Ham Ipek Fiyatlar1: 1550-1650, ODTU
Gelisme Dergisi: 1978 Ozel Sayisy, s. 101.

24  Cizakga, 1978, 101.

25 Kiugiikkalay, M. (2001). Cografi Kesifler ve Ekonomiler Avrupa ve Osmanli Devleti, Konya, Cizgi Kitabevi Yayinlari, s.
253.

26 Egilimin tersine déniisiinii Cizakca (1980: 150) Ingiltere'nin ipek pazarina giren ucuz Bengal (Hindistan) ve Cin
ipeginin tiiketici tercihleri {izerinde yaratmis oldugu rekabet ile Ingiltere'nin Italyadan artan ham ipek ithalati ile
iligkilendirmektedir.
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birlikte ipek giysi iiretimi 1750-1830 arasinda dikkate deger bi¢imde yiikselmistir. Dolayisiyla XVIIIL.
ytizyilin sonu itibarryla Bursa bélgesinde ipekli triinler imalatinin halen goreli olarak ileri seviyede
oldugu anlagilmaktadur.

Bursa ve civarinda ipekli dokumaciligin gerileyerek ham ipek tiretim ve ticaretine yonelis egilimi
esas itibarryla 1820’lerden itibaren ucuz ve dayanikli Ingiliz fabrika iiretimi pamuklu dokuma
triinlerinin Osmanl pazarina girerek tiiketici tercihlerinin ipeklilerden pamuklulara kaymasi ve dis
piyasalarda Osmanli ipekli dokumalarina olan talebin gerilemesiyle baslamistir. Buna gore Sanayi
Devrimi ile birlikte ingilterede pamuk egirme makinesinin devreye girmesiyle dayanikli ve ucuz
pamuklu kumaslar birgok ¢evre iilkede oldugu gibi Osmanli pazarina girmis ve XIX. yiizyilin ilk
yarisinda toplumsal tabakalarda yukaridan asag1 dogru bir moda degisikligi gercekleserek ipeklilerin
yerini pamuklu giysiler almaya baglamistir. Ayrica Tanzimat Doneminin baginda ¢ikarilan iradelerle
kamuda giyim diizenlemeleri kaldirilmis ve pamuklu kumaglara yonelis ivme kazanmugtir?” 28,
I¢ piyasadaki ipekli dokuma iiriinlerine olan talebin gerileyisi ise ipekli dokuma iiriinlerindeki
kontroliin giiclesmesi ve kalite diizeyindeki diigme ile iliskilendirilebilir. Buna gore yukarida ifade
edildigi gibi XVII. yiizyilda ipekli dokumalarin fazla ragbet goren iiriinler olmasi ve dolayisiyla
talebin artmasi ehil olmayan pek ¢ok kisiyi dokumaciliga yoneltmis ve 6zellikle bityiik bir tiiketim
merkezi olan Istanbulda dokumaci sayist yiikselmistir. Piyasaya bol miktarda ucuz ve kalitesi diisitk
kumasin siiriilmesi ise ipekli kumaglara olan ragbeti azaltmistir®°.

Bursa ipekli sektériinde yapisal nitelikteki déniisiim ise siiphesiz 1838 yilinda Ingiltere ile imzalanan
Balta Limani Ticaret Antlagmas: ve antlagmanin Osmanli dis ticaretinde ortaya ¢ikardig: etkiler
neticesinde gerceklesmistir. Osmanli Imparatorlugunun merkez-gevre iligkisine dahil olugunun3®
bir bakima resmi belgesi niteligi tastyan antlagmanin baglica hedefleri arasinda Osmanli ham madde
piyasasini liberallestirmek suretiyle merkeze ucuz ve kaliteli ham madde sevkiyatinin saglanmasi
bulunuyordu. Zira antlasma 6ncesindeki dis ticaret mevzuati gerek ham madde ihracatina kisitlama/

yasaklamalar getiriyor, gerekse “yed-i vahit” ad1 verilen tekelci bir satin alma sistemi®! geregi ham

27 Quataert, D. (2011). Sanayi Devrimi GCaginda Osmanli Imalat Sektérii, (Gev. Tansel Giilsoy), Istanbul, iletisim Yayinlari,
s.202.

28  Nitekim 1850’lerde tiiketimde tiim dokuma iiriinleri ierisinde %46 diizeyine yiikselen pamuklularin pay: 1871 yilina
gelindiginde %80% ulasmistir (Altun, 2013: 23).

29 Onsoy, R. (1988). Tanzimat Dénemi Osmanli Sanayii ve Sanayilesme Politikasi, Ankara, Tiirkiye I3 Bankas: Kiiltiir
Yayinlari, s. 23.

30 Osmanli Imparatorluguw’nun iktisadi yonden merkez-gevre iligkisine ne zaman dahil olduguna déniik cesitli gériisler
bulunmaktadur. S. Shaw, I. Sunar, H. I. Islamoglu ve C. Keyder gibi iktisat tarihgileri dahil olma siirecinin baslangicinda
cografi kesifler sonucunda Akdeniz ekonomisinin gerilemeye baslamasini ve Avrupada olusan fiyat devriminin ticari
etkilerini esas almakta ve baglangict XVI. Yiizyila kadar geri gotirmektedirler. Baslangi¢ hakkindaki tartismalar bir
yana birakilirsa merkez-gevre iliskisine dahil olusun Osmanli ekonomisinde zanaata dayali imalatlar Gizerindeki ¢ozticii
etkilerinin belirmeye baslamasi, XVIII. yiizyilin ortasinda Osmanl dis ticaretinde ilk defa ithalatin ihracati agmas ve
yerlesik tiiketim kaliplarinin degismeye baslamasinin ardindan somut olarak gozlenir hale gelmistir (Wallerstein, 1979:
393-398; Islamoglu, 1987).

31  Yed-i Vahit sistemi iki benzer uygulanmaya dayanan tekelci bir sistemdir. Birinci uygulama, yiiksek bir memuru bir
bolgede belirli bir tirtiniin ya da tirtinlerin tek alicis1 olarak tayin etmek, tireticileri de iiriinlerini bu alictya 6nceden tespit
edilmis resmi fiyatlardan satmaya zorlamak seklinde yiiriitiiliiyordu. Uriin satin alindiktan sonra ya kullanicilar arasinda
yine tespit edilmis resmi fiyatlarla paylastiriliyor ya da yabanci tiiccarlara tekel fiyatlarindan satisi yapiliyordu. Ikinci
uygulama ise yerli tiiccarlara ya da herhangi bir kisiye satin alma teskereleri verilmesi suretiyle islerlik kazaniyordu.
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madde fiyatlarinin piyasa kogullarinda olugmasinin 6niinde ciddi bir engel olusturuyordu. Her iki
uygulama yiin, hashas, zeytinyagi, tahillar ve meyankokii gibi tarimsal ham maddelerde oldugu gibi
ham ipek i¢in de gegerli olup antlagma ile ucuz ham madde ihracinin 6niindeki bahsedilen engeller
kaldirilmistir. Buna gére Balta Limani Ticaret Antlasmasr’nin 4. maddesi Ingiliz tiiccarlarin Osmanl
Imparatorlugu’nda iiretilen bir mali satin almalar1 durumunda malin degeri tizerinden %3 oraninda
glimriik vergisi 6denmesi kosuluyla hicbir engelle karsilasmaksizin s6z konusu malin tlke digina
¢ikarilmasiimkanini getirmistir®2. Ayricayerlitiiccarlar iilke igi mal ticaretinde ig giimriikleri 6demeye
devam ederken, yabanci tiiccarlar bu uygulamanin disinda birakilmis, béylece 6nemli bir ayricalik

elde etmislerdir. Antlasmanin ihracat ve ithalat3

tizerindeki etkileri birlikte degerlendirildiginde
antlagma ile Osmanli birincil mal ve zanaata dayali imalat pazarlarinin bir “ag¢ik pazar” haline
getirildigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Osmanli imalatlarinin agik pazar kosullariyla kars: karsiya
kalmast ile olusan fiyat ve kalite rekabeti ise ipekli dokuma tiriinleri bakimindan ¢alismanin teorik
boliimde ¢ercevesi cizilen erken sanayisizlesme olgusunu ortaya c¢ikarmustir. Nitekim 1860’larin
ilk yaris1 itibarryla Bursa ve civarinda ipekli kumas tretimi 1820’lerdeki diizeyiyle kiyaslandiginda
%90 oraninda azalirken ipekli kumag dokuyan tezgahi sayis1 %75 oraninda gerilemistir®%. Bursa
ve civarindaki toplam ipekli ve pamuklu dokumacilarinin el tezgahlarinda direttikleri toplam giysi
miktarindaki azalis da s6z konusu gerileme siirecini teyit eder niteliktedir. Oyle ki, 1843 yili itibariyla
bolgede el tezgahi ile iiretim yapan dokumacilar 20.000 parga giysi iiretmekte iken bu say1 1846da
13.000% ve 1863 gelindiginde ise 3.000° kadar diismiistiir>.

Bu veriler merkez-gevre iliskisine d4hil olma neticesinde Bursa ve civarinda ipekli dokumaciliginda
retim ve istthdam yoniinden bir gerileme siirecinin ortaya ¢ikmis oldugunu ortaya koymaktadir.
Bununla birlikte gerileme siireci, teorik béliimde ifade edilen ticarilesme tezinin 6ngériisiine yakin
bicimde mevcut imalatlarin karakter degistirmesi olgusunu ortaya ¢ikarmis ve dokumacilar basta
evde imalat olmak tizere devreye sokmus olduklar1 diren¢ mekanizmalari sayesinde ¢6ziilme siirecini
yavaglatabilmislerdir.

El dokumacilarinin bir kisminin direnebilmesindeki etkili faktor, XIX. yiizyilldan itibaren Osmanl
pazarina giren Avrupa mengseli dokuma driinlerinin talep yoniinden tiim pazari doniistirememis
olmasiylailintilidir. Her ne kadar ithal dokuma iiriinler genel anlamdabir moda degisimine yolagmigsa
da Avrupadaki imalat¢ilar dogal olarak yerel zevk ve geleneklere hitap eden “keyfiye”, “posu’, “krep”,

Teskerelere sahip olabilmek i¢in devlete bedelini 6demek gerekiyordu. Her y6rede belli bir iirtin igin bir tane teskere
sahibi bulundugundan, hiikiimetin fiyatlar1 kontrol etme girisimleri de basarisiz kaldigindan yine tekelci bir yapiy1
ortaya gikarmaktaydi (Giirsel, 1985: 10-11).

32 Esiyok, A. B. (2010). Osmanli Imparatorluguw’nun Diinya Ekonomisine Eklemlenmesinde Bir Doéniim Noktast: 1838
Serbest Ticaret Antlagmasi: Miilkiye Dergisi, XXXIV (266), s. 106.

33 Antlasma éncesinde Osmanli Imparatorlugu gerek ithalat gerekse ihracat iizerinden %3 oraninda giimriik vergisi
almakta iken bu oranlar ihracatta %12’ye, ithalatta ise %5% ytikseltilmistir (Pamuk, 1994: 2).

34 Bu konuda XVI. yiizyilda Bursa ve civarinda yaklagik 1.000 adet olan el tezgahi sayisinin XX. yiizyilin baginda 800e
diigmesi ve ayni donemde Bursanin niifusunun ti¢e katlanmis olmasi dokumaciliktaki gerilemenin boyutu hakkinda
onemli fikir vermektedir (Quataert, 1987:2).

35  El tezgihlarinda ipekli dokumaciligina dair yeterli ve giivenilir veriler tam olarak mevcut olmadigindan ve dokumacilik
donem itibariyla tamamen el emegine dayali olarak yiritildigtinden giysi miktarindaki azalma istthdamdaki azalma
hakkinda fikir verebilir (Issawi, 1980: 470).
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“abani’, “kutnu’, “basortiisii” gibi bazi tiriinleri dokumamiglardir. Dolayisiyla siralanan driinlerin
dokunmasina el tezgahlarinda devam edilmistir®®. Dokuma imalatgilarinin devreye soktuklar: diger
diren¢ mekanizmasi1 dokumalarda yerli tiretim ipek ipligi yerine alternatif iplik tiirlerini kullanarak
maliyetler yoniinden bir rekabet giicli edinmeye ¢aligmalar: olmustur. Dokumalarda saf ipek veya
pamuk-ipek karisimi iiriinlerde daha ucuz olan Ingiliz ipliginin kullanilmaya baglanmasi®” ile ipek-
pamuk karisimi (hakir, kutnu ve kaftan gibi) kumaslarin fiyatlar1 %8-10 oraninda diigmiis ve bu
diigtis artan rekabet kogullarinda tiretimin devami anlaminda bir direng olusturabilmistir. Yine kirsal
alanlarda el tezgahlarinda dokuma faaliyetinde bulunan kadinlarin bir¢ogunun ipek-pamuk karigimi
tiriinler i¢in yerli pamugu egirerek iplik yapmanin bir zaman kaybina yol agtigini fark ederek Ingiliz
ipligi kullanimina yoneldiklerine dair bulgular kadin emegine dayali olarak el dokumaciliginin
stirdiiriilebildigini gostermektedir® 3°.

Sanayisizlesme siirecinin bir evre iilkesi olarak Osmanli Imparatorlugu, 6zelinde ise Bursa ipekli
imalat: sektorii tizerindeki tamamlayici etkisi ise yine teorik 6ngoriiye uygun bigimde ham madde
imalat1 ve ticaretinde uzmanlasma olarak kendini gostermistir. Buna gore antlasmanin yiiriirlige
girmesinin ardindan bolgedeki dokuma tezgahi ve imalathane sahipleri ile basta yabancilar olmak
tizere tiiccarlar mevcut parasal ve beseri sermaye birikimlerini karlilik yoniinden daha avantajli
gordukleri ham ipek imalat1 ve ticaretine yonelik olarak organize etmeye baslamislardir. Ham ipek
imalatinda uzmanlagsma ve kapitalizm Oncesi tiretim iligkilerinde ¢oziilme ise tekstil imalatinda
1830’lardan itibaren hizla mekanizasyon siirecine giren basta Fransa olmak tizere Avrupa iilkelerinin
giderek artan kaliteli ham ipek talebine bagl olarak gerceklesmistir®. Zira Avrupanin talep ettigi
yiksek dayaniklibk ve kalitedeki ipegin elde edilebilmesi mevcut ipek ¢ekme teknolojisinde
meydana getirilecek yeniliklere baglidir. Nitekim esas olarak Fransanin Lyon boélgesindekiler olmak
tizere Avrupali ipek tekstilcilerinin ugrasilar1 sonucunda ham ipek imalat1 teknolojisinde 6nemli
bir déniisiim gergekleserek makineli iiretime gecilmistir. Tlk defa 1838'de ipek cekmede kullanilan
ve “kisa-tepme mancinik” ad1 verilen ayakla ¢alistirilan basit bir mekanik aletin yerini alan “buharl
mancinik” s6z konusu teknolojik déniisiimiin bir simgesi olarak kabul edilebilir. Buharli mancimigin
kullanildigi modern flatiir (iplik cekme fabrikasi) tesislerinin devreye girmesiyle*! elde edilebilen
yitksek kalitedeki ham ipek iiretiminde 1840-1850 déneminde iki kat artis meydana geldigi gibi*?

36 Dalsar, 1960, 291-313.

37  Bukonuda 1840 yili itibariyla iiretilen 18.000 top kumas igin 6.100 kg Ingiliz ipligi kullanildig: belirtilmektedir (Quataert,
2011: 204).

38 Pamuk, $., Williamson J. G., 2009, 13.

39  Osmanh Sanayii Istatistiklerine gére 1917 yili itibarryla Bursada ipekli dokumaya doniik olarak evlerde 1.400 kadar el
tezgahi bulunmaktadir. Ev imalati sadece dokumacilikta degil, ham ipek imalatinda da devam etmistir. Bu konuda ayn:
istatistiklere gore 1913’te bolgedeki 60 kadar evde 127 adet ayakli mancinik kullanilarak tiretime devam edilmektedir
(Osmanli Sanayii 1913-1915 Istatistikleri, 1984: 141-146).

40 Osmanli Imparatorluguw'nun merkez-gevre iligkisine eklemlenme siireci ham ipek ve pamugun yani sira diger birincil
mallarin artan ihracat rakamlarinda ifadesini bulmaktadir. Nitekim XIX. yiizyilin ikinci yarisinda bugday, arpa, incir,
haghas, tiitiin, zeytinya@ gibi trtinlerin ihracatinda siirekli artiglar gozlenmektedir (Pamuk, 1979-1980: 50).

41 1850’lerden itibaren gerek buharli sistemle iiretime gegen tesis sayisinda gerekse mancinik sayisindaki garpici artiglar
ham ipek tiretimindeki modernizasyonu gozler 6niine sermektedir. Buna gére mancinikhane sayis1 1857de 64 iken
1863’te 92’ye ¢ikarken 1857de 2.788 olan toplam mancinik sayis1 1863’te 4.622’ye ulasmigtir (Quataert, 2011: 219-221).

42 Altun, D. (2013). XIX. Yiizyilda Bursada Ipekbécekgiligi, Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yayimlanmug

167



Ozgiir TEOMAN « Cumali BOZPINAR

fabrika tipi tiretilen ham ipegin toplam ipek tiretimi i¢indeki orani siirekli yiikselerek 1871 yilinda
%92 seviyesine ulasmugtir®®. Endiistriyel ham ipek imalatinda saglanan s6z konusu olumlu siireg
Giiney Fransada 1854’te ortaya ¢ikan ve ipek bocegi yumurtalarina zarar veren “pébrine” isimli
bir bakterinin yol agmis oldugu salgmnin yayilmas: sebebiyle bir siireligine kesintiye ugramistir.
Hastaligin olumsuz etkilerinin saglikli koza sayisini diisiirmesiyle ham ipek iiretiminde 1857-1863
doéneminde %50’ye yakin azalma meydana gelmistir. Bursali iireticiler hastaliga karst baz1 tedbirler
almug olsalar da iiretim diizeyindeki gerileme azalarak da olsa devam etmistir®*.

Ham ipek imalatindaki gerileme siireci, Osmanli dis borglarinin geri 6denebilmesi amaciyla
1881'de kurulan Dityun-u Umumiye Idaresinin ipekten alinan vergi gelirlerini artirmaya déniik
uygulamalar: ile sona ermis ve ham ipekte dis pazarlara doniik uzmanlasma zincirinin ikinci
halkasini Idarenin almis oldugu tegvik tedbirleri olusturmustur. Buna gére Dityun-u Umumiye
Idaresi Osmanli yonetimiyle birlikte sektordeki hem ¢ikti diizeyini artiracak hem de kaliteyi
yiikseltecek bir program hazirlamistir. Program kapsaminda Idare ham ipekte alici tekeli olmus ve
ipek kozalar1 belirli bir yerde memurlarinin gézetiminde agik artirma ile satilmaya baglanmigtir®>.
Yine programa uygun bicimde Fransiz kimyager L. Pasteur’un kesifleri sonucunda benimsenen
muayene prosediirleri® gerek ithal gerekse yerli ipek bdcegi yumurtalarina uygulanmaya baglanarak
kurteuk yetistirilmesinde uygulanan yontemler denetim altina alinmig, bunu yumurta ve koza
satiglar1 tizerindeki siki kontroller izlemistir. Uretimin artirilmasina doniik olarak karsiliksiz olarak
dut agaci fidanlar1 dagitilmis ve sadece Bursada yaklagik 130.000 dontimliik alana 60 milyondan fazla
dut agac1 dikilmigtir. 1888'de Bursada egitici kadrosunun agirlikli olarak azinliklarin olusturdugu
bir Ipek Okulu (Harir-Darii't-talimi) kurulmus ve okul ipekbdcekgiliginde ileri yontemlerin
yayillmasinda 6nemli rol oynamigtir. Dityun-u Umumiye Idaresi iiretimin artirlmasina déniik
cesitli mali tedbirleri de program déhilinde uygulamaya koymustur. Bu kapsamda dut ve ipek
bocegi yetistirenlerin 6demekte olduklar: siirden ve diger vergilerden muaf tutulmalar1 karari
almmistir. Ardindan kredi mekanizmasini devreye sokularak iireticiler tesvik edilmis ve ham ipek

Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, s. 23-24.

43 Siralanan gelismeler ile flatiir fabrikalarinin bundan boyle Bursadaki dokuma tezgéahlari igin degil neredeyse Lyondaki
makineli dokuma tezgahlar1 icin ipek iiretir hale gelmistir. Oyle ki XIX. yiizyilin ikinci yarisinda Bursadan gerceklestirilen
ihracatin %901 Fransaya yapilmakta olup, ihracatin timiini ipek ipligi ve ipek bocegi kozasi olusturmaktadir (Aktar,
1990: 160). Bu kapsamda Bursa ipekli sektoriiniin ¢aliymanin teorik boliimiinde agiklanan modern diinya ekonomik
sistemine dahil oldugu soylenebilir. Bu iddiay1 destekleyen 6nemli bir kanit 1892'de tamamlanarak hizmete agilan 42
kilometrelik Bursa-Mudanya demiryoludur. Demiryolunun amaci tamamen Bursada tiretilen ipegin Mudanya Limani
tizerinden Marsilya Limanrna ve oradan da Lyona sevkiyatini saglamaktir. Ham ipek ticaretine benzer bigimde uzun lifli
ve yiiksek kalitede pamugun Soke ve Nazilli gibi iiretim merkezlerinden diisiik maliyetle Izmir Limanrna sevkiyatina
déniik olarak 1860 yilinda hizmete giren Aydin-izmir demiryolu hatt: ve iktisadi etkileri igin ayrica bk. Kurmus (2012).

44  Tedbirler kapsaminda 1864 yilindan itibaren Japonyadan hastalik bulasmamus ipek bécegi yumurtas: ithaline
baslanmistir. Bunu fran, Rumeli ve Kafkaslardan yumurta ithali takip etmistir (Issawi, 1980: 257). Boylece 1880 yilina
gelindiginde Bursa pazarinda satilmakta olan yas kozalarin %70’ini Japon kékenli sar1 kozalar olusturmustur. Bununla
birlikte ithal edilen kozalarin nispi olarak kiigiik olmas1 yerli kozalarla kiyaslandiginda es miktarda ipek elde etmek
i¢in iki kat1 koza kullanimina ihtiya¢ gosterdiginden ham ipek tiretiminde istenilen diizeyde artislar saglanamamugtir
(Quataert, 2011: 223).

45  Osmanli Sanayii 1913-1915 Istatistikleri. (1984). Yay. Haz. Giindiiz Okgiin, Istanbul, Hil Yayin, s. 143.

46  Pasteur ipek bocegi tohumunun alinacagi kelebegin kaninin 6nce mikroskopla muayene edilmesi ve hastaliksiz oldugu
anlagildiktan sonra tohumlarin saklanmasi yoniinde bir prosediir gelistirmistir (Dalsar, 1960: 425).
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iretiminin yabanci acenteler tarafindan denetlenmesini saglamigtir. Bu sayede tiriiniin dis pazarlarda
degerlendirilebilmesine déniik standart kalitede iiretilebilmesi olanag elde edilmistir?”. Son olarak
ham ipek ve ipekli kumas tiretiminde makineli tiretim teknolojisinin devreye sokulmasina déniik
olarak bazi tegvik tedbirleri alinmigtir*®. Program kapsaminda gergeklestirilen tim bu uygulamalar
tiretim diizeyi tizerinde etkisini gostermis ve 1885-1908 arasinda gerek yas koza iiretiminde gerekse
ham ipek iiretiminde yeniden ve siirekli olmak kaydiyla yukar: yonlii bir ivme gercekleserek ham
ipek iiretim diizeyi yaklagik bes kat artmistir®”.

Ham ipek iiretimindeki artig diinya pazarlarinda devreye giren Japonyanin rekabetine karsin Avrupa
piyasalarina yonlendirilebilmis ve Osmanli ham ipek ihracati yaklagik 4,5 kat artarak 1878-1879daki
ortalama 302.000 kg diizeyinden 1909-1911de 1.390.000 kg diizeyine yiikselmistir. Ayn: donemde
yas koza ihracatinda da dort kati bulan bir artig gerceklesmistir®® °. Ancak ham ipek imalat1 ve
ticaretinde Diiyun-u Umumiye Idaresi tarafindan olusturulan ilerleme siireci 1. Diinya Savasiyla
birlikte dut agaglarinin bakimsiz kalmasi®?, iiretici 6rgiitlenmesinin yetersiz olmasi ve diisiik sermaye
kosullarina bagh olarak kredi mekanizmasinin isletilememesi>® gibi sebeplerle sekteye ugramistir.
Savasin ardindan diinya piyasalarinda ikame {iriin olan suni ipegin devreye girmesiyle birlikte ise
Bursa ipegi diinya piyasalarinda rekabet giictinii kaybetmistir.

Tiim bu gelismelerden Bursa ve yoresinde ham ipekte Balta Liman1 Antlasmasrnin ardindan merkez-
cevre iliskisine eklemlenme ile baglayan ancak 1854’teki salgin hastalik sebebiyle kesintiye ugrayan
uzmanlagma siirecinin Dityun-u Umumiye Idaresi'nin almis oldugu tedbir ve tegviklere bagh olarak
gelistirildigi sonucu ¢ikmaktadir. Dolayistyla Osmanli Imparatorlugu’nda birincil mallar ihracati
bakimindan uluslararasi isbéliimiine dahil olma siireci teorik dngériiye uygun bir bi¢cimde nihai
malda (ipekli dokuma) bir erken sanayisizlesme siirecini harekete gegirerek tiretim ve istihdamda
bir gerilemeye yol acarken hammadde (ham ipek) tiretim ve ticareti bakimindan bir uzmanlagmayi
ortaya ¢ikarmistir. Bu noktada dis talebin uyarmis oldugu uzmanlagma siirecinin devletin iktisadi
gelir kaynaklarina el koyarak temelinde donemin sanayilesmis emperyalist {ilkelerinin ¢ikarlarina
hizmet etme amacina yonelik olarak kurulan bir Idare tarafindan ilerletilebilmis olmasi dikkat
¢ekicidir. Ancak Dityun-u Umumiye Idaresi sadece Batili iilkelerin borglarinin geri 6denebilmesine
doniik olarak organize oldugundan gerek finansal yonden piyasalarin etkin igletilmesi gerekse
tireticilerin kolektif bicimde organize olmalari yoniinde kurumsal agidan bir yapisal doniigiim

47  Owen, R. (1981). The Middle East in the World Economy 1800-1914, London, New York, Methuden & Co. Ltd, s. 205.

48 Kaygalak, S. (2008). Kapitalizmin Tagrast: 16. Yiizyildan 19. Yiizyila Bursada Toplumsal Siiregler ve Mekénsal Degisim,
Istanbul, Iletisim Yayimncilik, s. 168.

49  Quataert, 2011, 220.

50 Owen, 1981, 205.

51 Ham ipek ve yas koza ihracatinda deger agisindan ayni1 donemde yaklasik ayni artislar gegerli olmugtur.

52 Dut agaglarinin bakimsizhigina bagli verim diizeyindeki gerileme, I. Diinya Savasi 6ncesinde; 1913 yilinda yas koza
tiretiminin 7.614.670 kg diizeyinden 1916 yilinda yaklasik %60 diizeyinde azalarak 2.979.075 kg diizeyine diismiis
olmasindan saptanabilir (Osmanli Sanayii 1913-1915 Istatistikleri, 1984: 145).

53 XX. yiizythn bagi itibartyla ham ipek elde edilmesine déniik flatiir fabrikalarinin gogunlugu sahipleri tarafindan
isletiimemekte ve bagkalarina kiraya verilmekte, hatta mevsimsel olarak el degistirmektedir. Bu durum séz konusu
tesislerde istisna olanlar1 hari¢ kullanilan teknoloji diizeyinin geri kalmasina neden olmustur (Osmanli Sanayii 1913-
1915 Sanayii [statistikleri, 1984: 142).
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gerceklesmemistir. S6z konusu yetersiz gelismenin sonucu ise ham ipek imalat1 ve ticaretindeki
ilerleme stirecinin kalic1 bir nitelige sahip olmamasi olmustur.

4. Japonya'da Ipekli Sektdriiniin Gelisimi ve Sanayisizlesme Siirecinin Incelenmesi

Japonya, 1868 yilinda baglayan Meiji Restorasyonu dénemine dek Osmanli Imparatorluguna
benzer bi¢imde kapitalizm 6ncesi ekonomilerde gozlenen, geleneklere gore organize olmus iiretim
ve boliisiim iliskilerinin siiregeldigi bir sosyoekonomik yapi sergilemistir. Restorasyon oncesinde
yaklasik 260 yil siiren Tokugawa Hanedan1 doneminde hanedan ve idari biirokrasi siyasi birligin
saglanabilmesi i¢in tilkedeki mevcut feodal yapilarin (Daimyo) ve emperyalist emelleri olan dis
iilkelerin merkezi otoriteyi tehdit edici iktisadi giigleri karsisinda Oncelikli hedefi otarsizmin
saglanmasina doniik, miidahaleci ve korumaci bir iktisadi anlayis1 benimsemistir. Hanedan, tiiccar
kesim basta olmak tizere iktisadi siniflara tanimis oldugu yetki ve imtiyazlardan basarili bir vergi
aktarimi saglayabilmis ve denetim mekanizmasini siki bir sekilde isleterek basta Tokyo ve Osaka
gibi bityiik sehirlerdeki tiretimi kontrolii altinda tutarak tedrici bicimde merkez kag giiglerin iktisadi
gliciinti kirabilmigtir. Dis ticari iliskiler bakimindan ise cografi kesiflerle birlikte merkantilist
politikalar kapsaminda diinyanin ¢esitli bolgelerinden uluslararasi kaynak aktarimina yonelen
Portekiz, Ispanya ve Hollandanin olusturdugu ticaret aginin koloniler aracihgiyla Uzak Dogu’ya
kadar uzanmasi Japon yoneticileri tedirgin etmis ve Japonyanin bu tlkelerle ticari iligkilerini
tamamen kesmelerine neden olmustur>*. Ticari agidan “inziva dénemi” olarak ifade edilebilecek bu
donemde Japon ekonomisinin temel {iriinii olan pirincin yaninda ipek 6zel bir 6neme sahip olmustur.
Caligmanin ele aldig1 diger iilke olan Osmanli Imparatorlugundaki Bursa yoresi gibi Japonyada da
Akita Bolgesi dut agaci yetistirilmesi dolayisiyla ipek bocegi yetistiriciligine uygun bir bolgedir.
Nitekim XIV. yiizyildan itibaren Akita Bélgesinde yine Osmanli imparatorlugu benzeri ham ipek ve
ipekli dokuma iiriinleri imalatinda el ustaligina dayali bir uzmanlasma gergeklesmis ve s6z konusu
triinlerin gerek i¢ piyasada gerekse Uzak Dogu piyasalarinda pazarlanmasiyla ticari bir sermaye
birikimi olugturulabilmistir. Bununla birlikte Japonyada geleneksel yontemlerle gerceklestirilen ham
ipek tiretiminde bir doniisiimiin gercekleserek uluslararas: isb6liimiiniin etkin bir pargas: haline
gelinmesi, ipekli dokumada ise sanayisizlesme olgusunun ortaya ¢ikmas: ilk bakista Japonyanin
merkez-cevre iligkisine dahil olusunu andirir bicimde Meiji Restorasyonuna denk gelmektedir.

Japonya ABD’nin baskilar1 sonucu 1854’te yapmis oldugu Kanagava Antlasmasi (Perry Sozlesmesi)
ile dis ticarete kapali olan limanlarini ticarete agarak tilkenin sosyoekonomik doniistimiinde ilk adim
atmis ve Japon ham ipeginin basta Avrupa pazarlar1 olmak {izere diinya pazarlarina agilma siireci
baslamustir. D1 ticarette kisitlamalarin kalkarak Batili tilkelere ham ipek ihracatinin baglamasinin
genelinde Japonyanin iktisadi kalkinmas: {izerinde, 6zelinde ipek sektdriiniin gelismesinde 6nemli
etkileri olmustur. Dis ticaret gelirleri agisindan diisiiniildiigiinde, Meiji Restorasyonunun baslangici
itibartyla Japonyanin ihracat gelirinin %43’ ham ipek ihracatindan saglanmaktadir. Dolayisiyla
ham ipek Japonyanin ihracat gelirleri bakimindan Osmanli Imparatorlugundan farkli olarak

54 Bu baglamda sadece imtiyaz verilen bazi Hollandali tiiccarlara Nagazakideki Dejima adasinda olusturulan serbest
bolgeden ticaret yapma izni verilmis ve diger tilke tiiccarlariyla ticari iligkiler kurulmas: yasaklanmigtir
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monokiiltiirel (tek) {irin®> olma 6zelligine benzer bir iiriin olup ham ipek ihracatinin yiikselmesi
dis ticaret dengesinin saglanmasinda ve isbasina gelen Mutsuhito Hiikiimetinin asli hedefi olan
sanayilesme®® i¢in gerekli sermaye birikiminin olusturulmasinda kritik 6neme sahipti. Bu bakimdan
ticaret kisitlamalarinin kalkmasini takiben Japonya basta ipek olmak iizere potansiyel tarimsal
hammaddelerin ihracatinin yiikselmesine dontik uygulamalar: yirirliige koymustur. Bu amaca
yonelik olarak hitkiimet dncelikle tarim kesimine kaynak artirimina doniik vergi uygulamalarini®”
devreye sokmus ve kiraci koylillerin islemekte olduklar1 topraklar tizerindeki tasarruf haklarini
teminat altina alarak dretici tipolojisi a¢isindan tercihini kiigiik koyliilitkten yana kullanmigtir.
Boylece hiikiimet kirsal alanlardan kasaba ve sehirlere olasi bir gocii engelledigi gibi tarimda ucuz is
giiciiniin devamliligini da saglamigtir®®. O dénemdeki tiretim kogullar1 géz 6niine alindiginda ipekli
imalati sektoriinde maliyetlerin %80 civarindaki kismini ipek bocegi tiretimi ve ipek sarma asamalar:
olusturmaktadir. Dolayisiyla kiigiik koyliiliikten yana yapilmis olan tercih ham ipek {iretiminde
ucuz is glici kosullarmin siirdiiriilebilmesine olanak saglayarak Japonyanin ham ipek ihracatinda
diinya pazarlarinda ileride elde edecegi rekabet avantaji bakimindan 6nemli bir etken olmustur. Yine
toprak miilkiyeti bakimindan treticilerin istedikleri tirtinii ekip bi¢melerine ve topragin satigina
yonelik reform niteligindeki uygulamalar kiiciik iireticiligin tiretim siirecindeki devamliligina
katkida bulunmustur. Toprak miilkiyeti agisindan yapilan bu dogru tercihin yani sira tarimsal
hammaddelerin tiretim ve verimliliginin artirilmasina yonelik olarak Mutsuhito Hiikiimeti iktidara
gelisinin daha ilk aylarinda sanayilesmeye déniik uzun vadeli bir kalkinma plan: hazirlamigtir. Bu
plan cercevesinde tarim sektoriine doniik olarak tarim okullar1 ve arastirma istasyonlar: agilarak
tarimsal dreticilerin modern tarim tekniklerinin kullanimi konusunda egitilmeleri saglanmis ve
beseri sermayeye yapilan bu yatirim toplam tiretim ve is giicii verimliligi diizeyinde saglanan ¢arpici
artiglarla kargiligini bulmugtur™.

Japonyanin ham ipek ihracatinda atilim niteligindeki gelisme ise calismanin Osmanli Iimparatorlugu
boliimiinde ifade edildigi gibi Fransadan baglayarak tiim Avrupaya yayilan ipek bocegi kozalarinda

55 S. Pamuk dis ticaret verilerinden hareketle XIX. yiizylda Osmanli Imparatorlugundaki iiriin ekim kaliplarina,
monokiiltiir kosullarinin higbir zaman ve hi¢bir bolgede egemen olmadigini belirtmektedir. Buna gore higbir yilda higbir
tarimsal tirtiniin toplam ihracat gelirleri igerisindeki pay1 %15’1 agmamustir (Pamuk, 1994: 50).

56 Japonya devlet kapitalizmi aracihigiyla sanayilesme siirecini basariyla gerceklestirerek XX. Yiizyilin ikinci yarisinda
sanayi tirtinleri imalati ve ihracati bakimmdan ABD ve Bat1 Avrupa {ilkeleri igin ciddi bir rakip olmay1 bagarmistir.
Japonyanin sanayilesme deneyimi igin bk. Macpherson (1994).

57  Japonyanin Meiji Restorasyonu ile birlikte bir sanayi toplumu olmaya déniik planladigi yatirimlar igin gerekli kaynaklar
dis borglanmanin siyasi sonuglarindan ¢ekinilmesine bagl olarak i¢ kaynaklara dolayisiyla artik yaratan temel sektor
olan tarim kesiminden kaynak aktarimina bagli olarak yuritilmistir. Kaynak aktarimina doniik olarak 1873’te yeni bir
Toprak Vergisi Yasas1 yriirlige konmustur. Yeni Toprak Vergisinin oran1 Tokugawa Déneminde uygulanan orandan
yitksek olmayip gergeklesen tiretim diizeyine bakilmaksizin tarimsal arazilerin potansiyel verim diizeyi {izerinden
alinmaya baslanmigtir. Boylece hitkiimet hem istikrarli bir gelir olanagina kavugmus hem de iireticiler topragi maksimum
diizeyde kazang elde edebilecekleri sekilde islemeye zorlanmislardir (Cameron, R & Neal, L, 2003: 266). Ote yandan yeni
diizenlemeyle tarim kesiminde yaratilan art1 tiriin Tokugawa Doneminde dogrudan feodal giigler (Daimyo) tarafindan
feodal rant formunda mal edilirken Meiji Déneminde hiikiimet tarafindan elde edilir hale gelmistir (Smith, 1959: 211).

58 Moore, B. (1992). Diktatérliigiin ve Demokrasinin Toplumsal Kokenleri: Cagdag Diinyanin Yaratilmasinda Soylunun ve
Kéyliniin Roli, Cev. Sirin Tekeli, Alaeddin $enel, Ankara, V Yayinlari, s. 213-215.

59  1878-1928 donemi goz 6niine alindiginda toplam tarimsal iiretimde %153, tarimsal is giicti verimliliginde ise %163’ten
fazla artig saglanmustir (Ranis, 1970: 38).
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meydana gelen salgin hastalik sonucunda olugan ihracat potansiyelinin degerlendirilmesiyle ortaya
¢ikmistir. Hastalik, Avrupadaki ipek sanayilerinin koza temini bakimindan uzak bir ada tlkesi
olmas: sebebiyle salgindan etkilenmeyen Japonyaya yonelmeleri sonucunu dogurmus ve Japon
ipek bocegi yumurtalar: yaklasik 30 y1l devam eden salginin etkileri sebebiyle Avrupa piyasalarinda
siirekli talep gormiistiir. Oyle ki 1880’lerin son geyregine gelindiginde tiim Italyan ipek sanayisinin
yaklagik yarisinin ham ipek girdisi Japonyadan ithal edilen ipek bocegi yumurtalarindan elde edildigi
belirtilmektedir®®.

Japonyanin artan ipek bocegi yumurtas: ihracatindan elde edilen fonlarin ipek ¢ekiminde gegerli
olan geleneksel tiretim yontemlerini ikame eden modern ipek ¢ekme tesislerinin kurulmasinda
degerlendirilmesi, ipekli imalati sektoriindeki atilmin ikinci agsamasini olusturmaktadir. Soz
konusu asama Osmanli deneyimine paralel olarak yaklasik ayni tarihlerde baslamis ve benzer
bicimde buharli ¢ekim tesislerinin kurulmasi tizerinden gelisme gostermistir. Batili ipek alicilarinin
elle gekim yontemiyle elde edilen ipegin zarar gérmesi hakkindaki sikayetleri tizerine hiikiimet
Restorasyonu izleyen yillarda ham ipek iiretiminde bir kalite kontrol sistemini uygulamaya koymus
ve li¢ y1l sonra sistem yumurta-koza ihracatini kapsayacak sekilde genisletilmistir. Buna gore ihracat
amaciyla Yokohama Piyasasina intikal eden ipek burada kontrol edilmekte ve asgari seviyede kaliteyi
saglamayan ipege el konulmaktadir. Kalite kontrol sistemi 1872'de reforma tabi tutulup bolgesel 6n
kontrol merkezleri olusturulmasina karsin sistemin karmagik ve asir1 biirokratik kurallar iceriyor
olmasi istenilen diizeyde basari elde edilmesini engellemis ve sistem 1877'de kaldirilmistir. Ardindan
1,5 milyon Yen diizeyinde bir fon olusturularak bu fon ipek ¢ekme tesislerinin yapilmasina dontik
olarak ekonomik giicii gerileyen Samuraylarin® kullanimina verilmis ancak kurulan tesislerde
verimlilik ve kalite agisindan beklenen basar1 elde edilememistir. Zira Samuraylarin girisimcilik
yetenegi ve tecriibesi sinirli oldugu i¢in aldiklar: destegi modern buhar makinelerine yatirmak yerine
elle gekim yapilan geleneksel aletlerin satin alimi ve kurulumunda kullanmislardir®2.

Japonyada buharli ipek ¢ekim teknolojisine ge¢is Gumma bolgesinde Tomioka Fabrikasrnin
hiikiimet tarafindan anahtar teslim olarak Fransizlardan satin alinmasi ile baglamis ve Tomioka
Fabrikas1 bazilarinca Japon ipek sektoriintin simgelerinden biri olarak kabul edilmistir. Tomioka
Fabrikasrnin kurulus amaci ipek imalatinda buharli gekim yéntemini tstiinligiini géstermek ve is
giiciinii bu modern yontemi kullanarak {iretim yapabilmesi i¢in egitmektir. Nitekim Japon kadinlari
1874% gelindiginde Batili egitmenlere ihtiya¢ duymaksizin iiretim yapabilecek konuma gelmislerdir.
Bununla birlikte tarihteki birgok kamusal nitelikteki isletmecilik deneyiminde oldugu gibi fabrika
finansal yetersizlik sebebiyle uzun bir siire zararina isletildikten sonra satisa ¢ikarilmistir. 1881'de
meydana gelen “Matsuka Deflasyonu™nun genel makroekonomik dengeleri bozmas: hiikiimetin
ipek sektoriine olan destekleme anlayiginda degisiklige gitmesine neden olmus ve 1882'de ham ipek

60 Zanier, C. (1996). Tradition and Change in the Early Marketing of Japanese Silkworm Eggs: The First Large-Scale
Japanese Inroad into Western Markets, in Japan’s Socio Economic Evolution, Ed. Sarah Metzger Court & Werner Pascha,
s. 50-54.

61 Japonyada XII. Yiizyildan itibaren feodal nitelikteki giicii ellerinde bulunduran kisilerin (Daimyo) askeri hizmetinde
bulunup bu hizmet karsiliginda kendilerine piring formunda ayni 6demede bulunulan silahli destekgileri.

62 Federico, G. (1997). History of the Silk Industry, 1830-1930, University of Pisa, Cambrdige University Press, 5.179-180.
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ihracatina dogrudan destek siireci baglatilmistir. Destek siireci ipek bocekgiliginin gelistirilmesi
amaciyla koza kalitesinde bilinen en iyi yontemlerin kullanilmasi izerine odaklanmistir. Bu konuda
dut yapraklarindan ¢oklu hasat elde edilmesi sayesinde ipek bdceklerinin siirekli beslenebilmesi
saglanmig ve boylece ipek bocegi kozalarinin daha diizenli bi¢cimde ipek ¢ekim fabrikalarina arz
edilmesi imkan1 dogmustur®. Yine ipek bécekgiliginin 1slah1 bakimindan eldeki sermaye Osmanl
Imparatorlugu’na kiyasla daha etkin bir bigimde kullanilmis ve kozalarin kurutulmasina déniik
Japon yapimi mekanik cihazlar devreye sokularak bolge bazinda kurutma teknolojisinde hizli bir
ilerleme gergeklesmistir®,

Ipekli sektériinde ipek bocekgiligi ve ham ipek iiretimine ydnelik teknik anlamdaki devlet destegi
ve ilgisinin yani sira yukar1 yonlii ivmenin yakalanmasinda etkili diger faktor finans ve érgiitlenme
bakimindan kurumsal yapida gergeklestirilen hamleler olmustur. Kurumsal yapidaki girisimler
acisindan oncelikle Japonya Merkez Bankasi Bank of Japan ile Yokohoma Spesific Bank tarafindan
bolgesel bankalara kredi verilmesi ve bu kredilerin perakendeci tiiccarlara kullandirilmas: siireci
baslatilmis ve ipek ihracati yapan tiiccarlara 1 milyon Yen diizeyinde bir ihracat kredisi destegi
saglanmigtir. Finansal bakimdan doniistim siirecinin tamamlayici halkasini ise 1893’te hizmete agilan
Yokohoma Ipek Borsasrnin kurulmast olusturmustur. Finansal agidan gerceklestirilen bu girisimler
Japonyanin yabanci igletme sermayesine olan bagimlhiliginin giderek azalmasi sonucunu dogurmus
ve 1913-1914% gelindiginde Japon ipek ihracatinin neredeyse 2/3’ii Japon finansorler tarafindan
finanse edilebilir hale gelmistir.

Orgiitlenme bakimindan ise ipek bocegi tiretimini gergeklestiren kiiciik koyliiliigiin kooperatif ¢atist
altinda orgiitlenerek tirettikleri ham ipegin satis1 ve pazarlanmasinda daha giiglii ve etkin olmalar
saglanmigtir. Nitekim ilki 1890’larda kurulan kooperatiflerin sayis izleyen 30 yilin sonunda 21.600%
ulagmis ve zaman icerisinde kooperatifler tiiccarlarla olan bagimlilik iliskilerini azaltarak dogrudan
ipek ¢ekim tesisleri ile ihracata doniik pazarlama yapan firmalardan siparig alip satis yapar hale
gelmislerdir®. Bagariyla gerceklestirilen doniisiim siirecinin sonucunda 1868’te deger olarak 2
milyon pound seviyesinin biraz altinda olan ham ipek tiretimi 1893’te 10 milyon pound diizeyine,
I. Diinya Savasi 6ncesinde ise 30 milyon pound diizeyine yiikselmis ve XX. ylizyilin ilk geyregi

itibartyla Japonya diinya ham ipek piyasasinda egemen iilke haline gelmistir®® ¢’.

Ham madde imalatinda saglanan uzmanlasmanin aksine Osmanli Iimparatorlugu’na benzer bigimde
el dokumaciligina dayanan iiretim bicimleri merkez-cevre iligskisine dahil olmanin getirdigi rekabet

63 Federico, G, 1997, 181-182.

64 Owen, R. (1987). The Silk-Reeling Industry of Mount Lebanon, 1840-1914: A Study of the Possibilities and Limitations
of Factory Production in the Periphery, in The Ottoman Empire and the World Economy, Ed. Huri Islamoglu Inan,
Cambridge University Press, s. 282.

65 Kooperatiflesme sonucunda 1923 yilina gelindiginde Japonyada ipek ¢ekme tesisleri kendi ihtiya¢ duyduklari ham ipegin
%47’sini uzun doénemli anlagmalar yoluyla kooperatifler kanaliyla temin ederlerken %23’tinii borsadan ve %30’unu
tiiccarlardan elde eder hale gelmislerdir (Federico, 1997: 150).

66 Cameron, R, Neal, L. (2003). A Concise Economic History of the World, New York, Oxford University Press, s. 267-268.

67 Diinya piyasalarinda saglanan egemenlik bakimindan I. Diinya Savasrnin basinda ABD ipek piyasasinda tiim Avrupa
tilkelerinden gergeklestirilen ithalata denk kisminin tek bagina Japonya tarafindan gergeklestirildigi (Owen, 1987: 282)
ve 1930 yil itibariyla ise diinya ham ipek piyasasinin %80’inin Japonyanin elinde bulundugu bulgusu verilebilir
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sebebiyle ¢oziilmiis ve bunlarin yerini alan makineli tiretim II. Diinya Savasrnin sonuna kadar dis
pazarda bir rekabet giiciine sahip olamamustir. Bu baglamda Japonya yukarida bahsi gegen inziva
donemine bagl olarak ipekli dokuma katma deger zincirinin ipek bdcegi tiretimi ve iplik sarma
agamalarinda belirli bir teknik yeterlilige sahip olmakla birlikte dokuma, boyama basma ve bitirme
agamalarinda geri kalmis ve Batrnin makineli iretim teknolojisine ayak uyduramamustir. Zira ilk iki
asama da diger asamalar gibi kaliteli ve ucuz iirlin temini agisindan yenilik gerektirmesine karsin
fazla miktarda sermayeye ihtiya¢ gostermiyor ve kusaklar boyunca siiregelen ustalagmis yetenekli
insan emegi tarafindan gergeklestiriliyordu. Oysa ipek bocekgiligi ve ipek sarma agamalarini takip
eden agamalar goreli olarak yiiksek seviyede parasal ve fiziki sermaye stoku gerektiriyordu. Ayrica
sanayilesme siirecine giren Bati Avrupa iilkeleri bu siiregte yiiksek teknolojili makine {iretimine
gecmis ve nihai mal tiretiminde o donem i¢in erisilmesi gii¢ bir rekabet iistiinligiine sahip olmuglard:.
Bu konuda énemli bir gosterge 1920’lerde Italyanin ipekli dokuma sektoriinde ihtiyag duydugu ham
ipegin tamamina yakin bir kismini Japonyadan ithal ediyor olmasina kargin ipek ibrisim (makinede
biikiilmis ipek) ihracatinda 1863-1929 déneminde ihracat bakimindan %66’ n1n tizerindeki piyasa
paytyla diinya lideri olma 6zelligini korumasidir. Italyan ipek sektérii bu konudaki liderliginin yani
sira yiiksek teknolojili fabrikalar1 sayesinde katma deger zincirindeki boyama, basma ve bitirme
asamalarinda iistiin konuma gecebilmistir®s.

Siralanan tiim bu gelismelere dayanarak Japonyanin XIX. yiizyilin ikinci yarisinda ayni1 Osmanli
Imparatorlugu gibi uluslararasi igboliimii uyarinca dahil oldugu merkez-gevre iliskisinde ham
ipek imalatinda bir uzmanlasmay: gerceklestirdigi ancak mamul mal bakimindan rekabet glictinii
kaybettigi anlagilmaktadir. Japonyanin Osmanlidan farkli olarak devlet destegi 6nciiliigiinde ham
ipek imalati ve pazarlanmasi konusunda kurumsal déniisiimii piyasa rasyonalitesi geregince bagarili
bir bi¢cimde gergeklestirmis olmasi, dis piyasalardaki rekabet giictinii gegici degil siirekli kilan temel
faktor olarak olmustur.

5. Sonug

Osmanli Imparatorlugu ve Japonya XIX. yiizyila kadar kapitalizm 6ncesi ekonomilerin ortak 6zelligine
uygun bigimde zanaata dayali tiretim faaliyetlerinin geleneksel yontemlerle gerceklestirildigi iki
tilkedir. Her iki tilkede imalatlar arasinda temel faaliyet kolunu tekstil imalat1 olusturmus ve tekstil
icinde ipekli iiriinler i¢ pazarin yani sira dis pazara doniik olmas: sebebiyle 6zel bir 6neme sahip
olmustur. Osmanli Imparatorlugu’nda Bursa, Japonyada ise Akita Bélgesi iklim ve toprak kogullart
itibarryla dut agac1 ve dolayisiyla ipek bocegi kozasi iiretimine elverisli bolgeler olmalarina bagh
olarak ipekli iirtinler imalat1 ve ticareti bakimindan birer merkez olma 6zelligine sahip olmuglardir.
Iki iilkenin XIX. yiizyilda sanayilesmis iilkelerle imzaladiklar1 antlagmalar sonucunda merkez-cevre
iliskisi kapsaminda ulusla arasi isboliimiine dahil olmalari, her iki bolgede ipekli tiriinler imalatinda
sanayisizlesme stirecini harekete gecirmistir. Sanayisizlesme ipekli imalati sektoriinde kapitalizm
oncesi tiretim iliskilerinin ¢oziilerek bir yandan ithal tiriinlerin artan fiyat ve kalite rekabeti nedeniyle

68  Kinjo, A. (t.y.). “The Japanese and Italian Silk Industry in the Late Nineteenth to Early Twentieth Centuries: How One’s
Rise Affected the Other, Gakushin Women’s College, s. 44, https://glim-re.repo.nii.ac.jp, (Erisim Tarihi: 05.05.2019).
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dokuma iriinlerinde {iretim ve istihdam bakimindan bir gerilemeye yol agarken diger yandan yas
koza ve ham ipek tiretimi ve ihracatinda uzmanlagmaya neden olmustur.

Bursa ve yoresi agisindan uzmanlasma stireci dokuma driinleri imalatinda makineli dretim
teknolojisine gecen basta Fransiz olmak {izere bat1 Avrupali tekstil sanayicilerinin kaliteli ham ipek
talebini karsilamaya doniik olarak baglamistir. Uzmanlasma siireci ipek ¢ekimine déniik modern
buhar teknolojisi kullanan flatiir tesislerinin kurulmasi tizerinden gelisme géstermis ve ham ipek
iretim ve ihracatinda 6nemli artiglar saglanmistir. Uzmanlasma sonucu saglanan tiretim ve ihracat
artislar1 Avrupada ipek bocegi kozalarinda meydana gelen salgin hastaligin yayilmasiyla sekteye
ugramissa da siire¢ Osmanli borglarinin geri 6denebilmesi amaciyla alacakli Avrupali devletler
tarafindan kurulan Diiyun-u Umumiye Idaresinin planli bir program dahilinde uygulamaya
koydugu tesvik ve tedbirler ile yeni bir boyut kazanmis ve Bursa ipegi yeniden dis pazarlarda talep
goren bir iiriin haline gelmistir. Japonyada ise uzmanlagsma devletin Meiji Restorasyonu ile iilkeyi
bir sanayi toplumu olma yoniinde dizayn etmeye doniik destek politikalarinin bir parcast olarak
ham ipek tiretimi ve kalitesini artirmaya dontik olarak almis oldugu tedbirler neticesinde ortaya
¢ikmustir. Dolayisiyla her iki tilke agisindan ham madde tiretiminde uzmanlagmanin ortak 6zelligi,
niteligi ve amaci farkli da olsa bir merkezi otorite/organizasyon desteginde gerceklesmis olmasi
olarak saptanmustir. Ancak Japonya ham ipekteki uzmanlasma siirecinde finansal agidan ve iiretici
orgiitlenmesi diizeyinde kurumsallagmanin saglanmasi yoniinde dogru adimlar atmis olmasina
kargin, Osmanli Imparatorlugu'nda Diiyun-u Umumiye Idaresinin kendi misyonu geregince
boyle bir hedefi bulunmadig: i¢in bu yapisal bir dontisimiin gerceklesmemistir. Bu farkli gelisme
dinamigine bagl olarak sonu¢ Japonya bakimindan XX. yiizyilin basinda diinya ipek pazarinda
egemenlik kurmak olurken Osmanli Imparatorlugu'nda ipek ihracatinda saglanan artislar gegici bir
nitelik tasimis ve I. Diinya Savasi ile birlikte dig pazarlardaki rekabet giicti kaybedilmistir.
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Extended Abstract

The Ottoman Empire and Japan are two countries in which production relations in manufacturing
are carried out in traditional ways in line with the common characteristics of pre-capitalist economies
until the XIXth century. As a result of free trade acts signed with industrialized Western Countries
in the XIXth century, their inclusion in the international division of labour in the context of the
periphery-centre relation led to a capitalist transformation in the sub sectors of textile industry, which
is the main activity of non-agricultural production, and initiated the process of deindustrialization.
One of the sub sectors in which the deindustrialization process is observed in both countries is the
silk sector where comparative advantage in foreign markets has been achieved for centuries. The
regressive/destructive effects of the deindustrialization process occurred as the decline of production
in silk weaving products and the withdrawal of labour force, while the progressive effect was observed
in the form of specialization in raw silk production for foreign markets.

The industrialization of textile products is mainly a result of the Balta Port Treaty (1838) in terms of
the Ottoman Empire and the Kanagawa Treaty (1854) in terms of Japan. Because, with the opening
of the textile market to foreign competition, the introduction of British, French and Italian textile
products has led to a significant decrease in the levels of production and employment in textiles.
Progress in the production of raw silk in Japan has been achieved by turning the opportunity of not
being affected by the infectious diseases occurred in silkworm cocoons in Europe into the advantage
with the support policies implemented by the state. The disease has caused silk industries in Europe
to turn to Japan, which is not affected by the epidemic, as it is a faraway island in terms of supply
of cocoons. Depending on this situation, Japanese silkworm eggs have found a large market in the
Europe for about 30 years. The evaluation of the funds obtained from Japan’s growing export of
silkworm eggs in the establishment of modern steam silk factories, which substitute the traditional
methods of production in silk extraction, was the second stage of the breakthrough in the raw silk
industry. Following “Matsuka Deflation” which deteriorated the general macroeconomic indicators
in 1881, the direct support for raw silk exports initiated. The support process focused on the use of
the best known methods of cocoon quality in order to improve silkworm production. Thanks to
the multiple harvesting of mulberry leaves, silkworms continued to be permanently fed and thus,
silkworm cocoons more regularly to be supplied to silk factories. Again, the existing capital for the
improvement of silkworm production has been used effectively and the drying of cocoons with the
introduction of Japanese mechanical devices has made a rapid progress. In addition to the state
support and interest in silkworm and raw silk production, other effective factor was the initiatives
made in institutional structure in terms of finance and organization. In terms of institutional
initiatives, the Central Bank of Japan and Yokohama Specific Bank has given loans to regional banks
and these loans have been made available to retailers. In addition, export credit support has been
provided to merchants who export raw silk. The complementary ring of the financial transformation
process was the establishment of the Yokohama Stock Exchange, which was opened in 1893. In terms
of organization, the small peasantry, which produce silkworm, organized under the umbrella of
cooperatives, provided stronger and more effective in the sale and marketing of silk. Depending
on all the developments listed, as of the first quarter of the XIXth century, Japan has achieved to
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become the dominant country in the world’s raw silk market. In the Ottoman case, the process
of specialization started with the increasing demand of raw silk from European countries, which
started machine manufacturing in weaving products. However the process of specialization has
been interrupted due to the infectious disease in silk cocoons. The demand for Bursa silk in foreign
markets began to re increase with the implementation of the Dityun-u Umumiye Administration,
which was established to repay the Ottoman foreign debts by increasing the tax revenues taken from
silk. The administration established a monopoly on raw silk and silk cocoons were started to be sold
in a certain place under the supervision of the officials of the administration. Following the transition
to purchasing monopoly, the administration has implemented a program aimed at increasing raw
silk production. Within the scope of the program, firstly technical precautions were taken and the
procedures of French chemist Pasteur were started to be applied to domestic and imported silkworm
eggs. In 1888, a silk school (Harir-Daru’t-talimi) was established in Bursa which mainly consisted of
minorities. The school played an important role in the dissemination of advanced methods. Finally,
the administration has encouraged manufacturers to operate the credit mechanism and ensured that
raw silk production can be controlled by foreign agencies and produced in standard quality. The
measures took effect on production level and an upward acceleration was realized in both production
of cocoon and raw silk. However, the progress achieved by the Diiyun-u Umumiye Administration in
raw silk production and trade was interrupted with the World War I as the mulberry trees remained
neglected, the lack of producer organization and the lack of capital due to low capital conditions. As a
result, unlike Japan, Bursa Silk has lost its competitive power in the world markets after World War I.

Whatever the result is the process of specialization in raw silk production that emerged in the
XIXth century Ottoman Empire and Japan is realized by the means of measures taken by the state
or another organization within the scope of planning. However, the administration (Diiyun-u
Umumiye) in Ottoman experience has not had a mission to realize a structural transformation from
an institutional perspective as it is only organized to repay the debts of the Ottomans to Western
countries. For this reason, no structural transformation has taken place within the scope of efficient
markets and the collective organization of the producers, and the export increases in raw silk were
not permanent. However, Japan was able to maintain competitive advantage in foreign markets by
successfully realizing the structural transformation.
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Ozet
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1.Giris

Son yillarda orgiitlerde agiga ¢ikan etik dist uygulamalarin altinda yatan nedenleri bulmak amaciyla
yapilan aragtirmalarda, Kkisilerin bireysel ozelliklerinin, konuya olan yakinliklarinin, olumsuz
sonuglardan etkilenme diizeylerinin ve iyi yapilandirilmamis kurum kiltiirtiniin bu uygulamalar:
tetikleyici nedenler olarak kabul edildigi ortaya ¢ikmistir.! Bu nedenlerin yaninda, son dénemde
Ozellikle orglitsel davranis alanindaki ¢alismalarda dikkati ¢eken ve etik dist davranislarin
agiklanmasinda bir degisken olabilecegi diisiiniilen? ahlaki ¢oziilme kavraminin da, orgiitlerde
yasanabilecek birtakim olumsuz is sonuglarinin 6niine gegmede etkili olacag: digiiniilmektedir.
Kisilerin i¢cinde bulunduklari ¢aligma hayatinin kendileri acisindan en onemli sosyalizasyon
stireglerinden biri oldugu diisiintildugiinde, 6rgiit icinde ¢alisanlarin duygu, disiince, tutum ve
davranglar1 iizerinde kendi biligsel siireclerinin yansimalar1 oldugu bilinen bir gercektir. Iste
bu noktada, ¢alisanlarin orgiitlerde bir takim etik dis1 davranislarin iginde olmalarinda orgiitsel
nedenlerin yani sira, birtakim psikolojik siireglerin de roliiniin olabileceginin altini ¢izen ahlaki
¢oziilme kavrami, Bandura® tarafindan kisilerin yapmis olduklar1 davranigin kétii sonuglar
doguracagini bilmelerine ragmen, o davranisa devam etmeleri ve bu davranigi rasyonel bir zemine
oturtma ¢abalar1 olarak tanimlanmistir. Sosyal-biligsel kuram kapsaminda da degerlendirilen bu
kavram, kisilerin, i¢cinde bulunduklar: etik dig1 davranislarin sonuglar tizerindeki sorumluluklarini,
0z-denetim mekanizmalarini etkisiz hale getirerek, sucluluk duygularini yasamaktan kaginmalar
ve bu davranislar1 siirdiirmeleri olarak ifade edilmektedir. Bilindigi iizere kisiler, bilissel celiski
yasamalar1 durumunda, yagamis olduklari rahatsizlik hissini azaltmaya ya da ondan kaginmaya
caligmakta ve kendileri i¢in en ideal olan bilissel uyum diizeylerine tekrar ulasmak icin ¢aba
sarf etmektedirler.’ Bu baglamda degerlendirildiginde, ahlaki ¢oziilme kavrami, kisilerin iginde
bulunduklar1 etik disi davranigin, toplum tarafindan kabul edilen ahlaki/vicdani standartlara
uygun olmadigini bilmeleri nedeniyle yasamis olduklari geliskileri, bir takim biligsel mekanizmalar:
kullanarak pasiflestirme cabasi icine girmeleri olarak tamimlanabilir. Bu noktada, kisilerin,
davraniglar1 tizerindeki sorumlulugu pasiflestirerek ahlaki ¢oziilme igine girmeleri, kullandiklar:
sekiz bilissel mekanizmayla agiklanmaktadir. Bu mekanizmalar; ahlaki gerek¢elendirme, 6rtmeceli
etiketleme, avantajli kiyaslama, sorumlulugun yer degistirmesi, sorumlulugun yayilmasi, sonuglari
saptirma/énemsememe, insan dig1 gérme ve sug yiikleme olarak siniflandirilmiglardir.®

1 Kish-Gephart, J. J. ve digerleri (2010). Bad Apples, Bad Cases, and Bad Barrels: Meta-Analytic Evidence about Sources of
Unethical Decisions at Work, Journal of Applied Psychology, 95(1): 13.

2 Christian, J. S., Ellis, A. P. ]. (2014). The Crucial Role of Turnover Intentions in Transforming Moral Disengagement into
Deviant Behavior at Work, Journal of Business Ethics, 119(2): 193.

3 Bandura, A. (1999). Moral Disengagement in the Perpetration of Inhumanities, Personality and Social Psychology
Review, 3(3): 195.

4 Fida, R. ve digerleri (2015). An Integrative Approach to Understanding Counterproductive Work Behavior: The Roles of
Stressors, Negative Emotion and Moral Disengagement, Journal of Business Ethics, 130(1): 132.

5  Festinger, L. (1957). A Theory of Cognitive Dissonance, Stanford: Stanford University Press.

6  Bandura, A. (1990). Selective Activation and Disengagement of Moral Control, Journal of Social Issues, 46(1): 28.
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-Ahlaki Gerekgelendirme (Moral Justification);

Kisilerin i¢indeki bulunduklar: etik-dis1 davranislari, daha “yiiksek” ve sosyal olarak “kabul géren”
bir amaca/degere ulagsmak icin yapilmasi gereken zorunlu davranislar olarak gérmeleri seklinde
agiklanabilir. Ornegin, savas zamanlarinda kisilerin kendi can giivenligini koruma amaciyla baska
bir insan: 6ldiirme, diinya barigini saglama amaciyla savas ¢ikarma, rekabetci pazar sartlarinda
ayakta kalabilme amaciyla toplu isten ¢ikarma kararlari alma vb. kararlar, yapilan etik dis1 davranisin
vicdani sorumlulugunu ortadan kaldirmay: ya da belirli bir diizeye indirmeyi amaglayan bilissel
gerekegelendirmeler olarak kabul edilmektedir.

— Ortmeceli Etiketleme (Euphemistic Language);

Kisilerin kendileri icin biligsel ¢eliski yaratan davraniglarini farkli bir sekilde adlandirmalar:
suretiyle, bu davraniglarin diger kisiler tarafindan kinanabilecek ya da etik dis1 olarak adlandirilacak
taraflarmin yumusatilarak, “kabul edilebilir” hale getirilmesi olarak ifade edilebilir. Ornegin,
orgiitlerde caliganlarin isten atilmalarinin “is s6zlesmelerinin fesh edilmesi” olarak ifade edilmesi,
medyada kisilerin lin¢ edilmesinin/6ldiiriilmesinin, “etkisiz hale getirilme” olarak agiklanmasi,
dovmek yerine “miidahalede bulunmak” ifadelerini kullanmak, yoneticiler ya da medya tarafindan
basvurulan drtmeceli etiketleme 6rnekleri olarak gosterilebilir.”

-Avantajli Kiyaslama (Advantageous Comparing);

Kisilerin olumsuz sonuglar dogurabilecek davraniglarini, daha zararli ya da korkutucu sonuglar:
olan bagka olumsuz davranislarla karsilastirip, kendi davranislarini daha makul/hakli gostermeye
calismalar1 olarak ifade edilebilir. Ornegin, Vietnam savaginda halkin komiinistler tarafindan
oldirilmektense turuncu gaza (agent orange) maruz birakilmalarinin daha iyi olacaginin
diisiiniilmesi, Hirogsima ve Nagasaki'ye atilan atom bombasinin binlerce Amerikalinin hayatini
kurtarmis olduguna inanilmasi, biiytik saldirilar1 gergeklestiren rehineler iizerinde iskence
yontemlerinin kullanilmasiin onaylanmasi, giiniimiizde kullanilan avantajli kiyaslama érnekleri

arasinda gosterilebilir.
-Sorumlulugun Yer Degistirmesi (Displacement of Responsibility);

Kisilerin i¢inde bulunduklar: etik dig1 davranigin sorumlulugunu diger kisilere/ortamsal kogullara
yiikleyerek, bu davranislarin gercek failleri olmadiklarini diistinmeleri ve bu nedenle durumu
sonlandirma geregi duymamalar1 olarak ifade edilebilir. 2.Diinya Savasi sonrasinda Niirnberg Ceza
Mahkemesinde “sadece emirleri uyguladik’larini séyleyen Nazi askerlerinin kendilerinin sorumlu
olarak hissetmemeleri, Milgram Otoriteye Itaat Deneyinde® katilimcilarin, deneklere otorite olarak
kabul ettikleri arastirmacinin yonlendirmeleri dogrultusunda elektrik vermeye devam ettiklerini
ifade etmeleri, 6zellikle emir-komuta iliskisinin yogun oldugu ortamlarda goriilebilen sorumlulugun
yer degistirmesi 6rnekleri olarak kabul edilebilir.

7 Yalgn, O. (2014). Ahlaki Thlallere Taniklikta Ahlaki Geri Gekilme: Ahlaki Temel Ve I¢grup/Diggrup Durumlarinda
Gozlenen Farkhiliklar (Doktora Tezi), Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara, s.14.
8  Milgram, S. (1974). Obedience to Authority: An Experimental View, New York, NY: Harper& Row.
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-Sorumlulugun Yayilmas: (Diffusion of Responsibility);

Kisilerin, bir topluluk icerisinde diger iiyelerle beraber aldiklari kararlarda ya da ortaklasa
giristikleri davranislarda, sorumlulugun tek kisinin tizerinde kalmasindan ziyade herkes tarafindan
paylasiliyor olugu, meydana gelen olumsuz sonuglar tizerinde kisilerin kendi sorumluluklarin: diger
kisilerin {izerine yiiklemeleri olarak ifade edilebilir. Ornek olarak, sokak gosterilerinde kisilerin
gevredeki isyerlerine saldirarak zarar vermeleri, zor durumdaki birine yardim edilmesi gereken
acil durumlarda, izleyici kisi sayis1 arttikea kisilerin yardim etmekten kaginmasi (izleyici etkisi) vb.
durumlar, sorumlulugun kisiler arasinda yayilmasi 6rnekleri olarak kabul edilebilir.

-Sonuglari Saptirma veya Onemsememe (Disregard or Distortion of Consequences);

Kisilerin davraniglar1 sonucunda diger kisilere/cevreye vermis olduklari zararin buyiikligiyle
yiizlesmekten kaginmalar: ya da yagamis olduklar: suc¢luluk duygusuyla bas edebilmeleri amaciyla,
neden olduklar1 magduriyeti sonuglarini saptirma ya da 6nemini kiigiimseme egiliminde olmalar:
seklinde tanimlanabilmektedir. Ornek olarak, askeri olarak yapilan nokta operasyonlarda &len
insanlarin sayisinin beklenilenden daha az oldugunun ifade edilmesi, kullanilan gazlardan zarar
goren insanlarin olmasina ragmen, gazin dogal ve zarar verici olmadiginin ifade edilmesi, sonuglarin
azimsanmast olarak kabul edilebilir.”

-Insan disi Gérme (Dehumanization);

Kisilerin, diger insanlara karst yapmis olduklar: etik dist davransslari, bu kurbanlarin insan olma
ozelliklerini (kisilik, karakter, duygu, seref vb.) bir kenara birakip, onlar1 sanki insandan daha agagy,
duygusuz ya da cansiz bir varlik gibi algilama egilimine girmeleri olarak tanimlanmaktadir. Ornegin,
insan haklarinin ihlal edildigi soykirim zamanlarinda ve savas sucu iglendigi donemlerde, iskence
yapan kisilerin kurbanlarini “insan olmayan hainler” ya da “zararli varliklar” olarak gérmeleri, bu tiir
bir diisiince 6rnegi olarak gosterilebilir.!0

-Sug Yiikleme (Attributions of Blame);

Kisilerin yaptiklar: etik dist davranislari gerceklestirmelerinde, kendi tercihlerinden ziyade birtakim
durumsal & kurbanin neden oldugu faktorlerin baskin rol oynadigini diisiinmeleri ve belirtilen kotii
davraniglarin “agir tahrik “iginde gerceklestirildigini savunmalari olarak ifade edilebilir. Ornegin,
kadina siddet uygulanan durumlarda faillerin “karim beni tahrik etti, bu nedenle dayag: hak etti”
ya da saldirganlarin tecaviiz sonrasinda “mini etek giymisti” seklinde sdylemlerde bulunmalari, etik
dis1 davranigin meydana gelmesinde, kisilerin kendi tercihlerinden ziyade, kars: tarafin “su¢u”nun
olduguna inanma egilimlerini gostermektedir.

Ahlaki ¢oziillme ile ilgili son yillarda yapilan ¢aligmalara bakildiginda, kisilerde goriilen bu biligsel
stirecin, birtakim olumsuz duygu, tutum ve davranisla beraber anildig: dikkati cekmektedir. Ahlaki
¢oziilme siirecine zemin olusturan ve/veya sonrasinda ortaya ¢ikabilecek unsurlarin belirlenmesi

9  Yal¢n, 2014, 18
10 Yalen, 2014, 19
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amaciyla yapilan akademik ¢alismalarda, saldirganlik,!! kisilerde goriilen kaygi bozukluklari, is
ozellikleri nedeniyle ortaya c¢ikan olumsuz duygulanim, korku/sinirlilik hali, empati eksikligi,
diigiik 6z-saygi, sinizm, sorumluluk duygusu, disadéniik olma,'? Makyavelizm, dig kontrol odags,
yumugak baslilik, ahlaki gelismiglik diizeyi, sugluluk duygusu'?, érgiitlerde goriilen olumsuz, sapkin,
zorba, saldirgan, etik disi, kaliplasmis/yetkeci ve yikici is davranislary,'* etik dist karar verme!® ve

caliganlardaki etik iklim algisinin!®

tizerinde siklikla duruldugu gortilmektedir. Bunun yani sira,
konuyla ilgili ulusal yazin incelendiginde, ahlaki ¢oziilme siirecinin Kkigi-gevre uyumu tizerindeki
etkisi incelenmis ve kisi ¢evre uyumu boyutlariyla ahlaki ¢6ziilme arasinda negatif yonlii iligkiler
olduguifade edilmistir. Benzer bir diger ¢alismada ise, kisi gevre uyumunun takim ¢alismasi iglevsizligi
tizerindeki pozitif yonlii etkisinde ahlaki ¢oziilme siirecinin aracilik etkisinin oldugu belirtilmistir.!”
Ahlaki ¢oziilme siirecini etkileyen unsurlarin ortaya ¢ikartilmasini hedefleyen bir diger ¢aliymada
ise, bu siirece taniklik eden kisilerdeki ¢6ziilme siirecini etkileyen durumsal ve bireysel birtakim
degiskenler tizerinde durulmus, kisilerdeki ahlaki temel farklilastik¢a, ahlaki ¢oziilme yasama
diizeylerinin farklilastig1 ifade edilmistir.!8 Kisilerin zarar verici eylemlerde bulunmalar1 sonucunda
yagamis olduklar vicdani yiikten kurtulmalarinda ahlaki ¢oziilme siireglerinin roliinii inceledigi
calismasinda ise Kiraz'in bu siirece sosyal-psikolojik agidan yaklagtigi goriilmektedir.!® Gelecekte
yapilacak olan ¢alismalarda, bu kavramlarin ahlaki ¢oziilme siireci tizerindeki ¢ok yonlii etkilerinin
belirlenmesi ve bu siirecin 6rgiitsel ortamlarda neden olabilecegi olumsuz sonuglar: agiga ¢ikartacak
nitel ve/veya nicel arastirmalarin gogalmasina ihtiya¢ duyuldugu belirtilmektedir.

2.Hizmet Sektoriinde Bir Ornek Olay incelemesi

2.1 Calismanin Amaci

Bu ¢alismanin amacy; ahlaki ¢oziilme mekanizmalarimin ¢aliyma ortamindaki kisiler arasinda
nasil agiga c¢iktigini ve ilerledigini, hizmet sektoriinde faaliyet gosteren bir bankada gerceklesen
ornek olay yardimiyla incelemektir. Bunun yaninda, ilgili yazin incelendiginde, ahlaki ¢oziilme
mekanizmalariyla ilgili yapilan ¢aligmalarda, ¢ogunlukla nicel arastirma yontemlerinin kullanilmig
olmasi, yapilan bu ¢alismanin hem konunun ¢ok yonlii yapisinin daha derinlemesine anlasilmasina

11 Bandura, A. ve digerleri (1996). Mechanisms of Moral Disengagement in the Exercise of Moral Agency, Journal of
Personality and Social Psychology, 71(2): 369.

12 Caprara, G. V. ve digerleri (2013). Individual Differences in Personality Conducive to Engagement in Aggression and
Violence, European Journal of Personality, 27(3): 290.

13 Detert, J. R. ve digerleri (2008). Moral Disengagement in Ethical Decision Making: A Study of Antecedents and
Outcomes, Journal of Applied Psychology, 93(2): 382.

14 Fida ve digerleri, 2015, 135.

15 Detert ve digerleri, 2008, 381.

16  Saidon, I. ve digerleri (2012). Organizational Ethical Climate and Interpersonal Deviance: The Mediating Role of Moral
Disengagement. Z. Zinuddin (Eds.), Proceedings of the 3rd International Conference on Business and Economic
Research (pp. 1057-1075), Bandung, Indonesia.

17  Erbas, E., Pergin, N.S. (2016). Kisi-Cevre Uyumu ve Takim Calismast Islevsizligi [liskisinde Ahlaki Coziilme'nin Aract
Rolii, Yonetim ve Ekonomi Arastirmalar: Dergisi, 14(2): 85.

18  Yalgin, 2014, 257.

19 Kiraz, B. O. (2016). A Social Psychological Approach to the Conduct of Al-Qaeda Terrorism, Tesam Akademi Dergisi, 3(1): 81.
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yardimci olmasi, hem de yazinda yer alan az sayidaki nitel arastirmay: destekleme ve gelecekte
bu konuda ¢aligacak olan aragtirmacilara yol gosterme amacini tagimaktadir. Ayrica, bazi {iretim

& hizmet alanlarmin?® 21

ve rekabete dayali ¢alisma ortaminin®! ahlaki ¢oziilme mekanizmalar
tizerindeki belirleyici rolii diisiiniildiigiinde, bu ¢alismadaki 6rnek olaya zemin olusturan bankanin
(rekabetin yogun olarak yagandigi hizmet sektoriin oncii aktorlerinden biri olmasi, bankacilik
sektoriinde yasanan etik dis1 davraniglarin son yillarda artis gostermesi) arastirma amacina uygun
olarak secildigini gostermektedir. Ayni zamanda bu ¢aligma, asagidaki aragtirma sorularina da yanit

bulma amacini tagimaktadir.

-Orgiitlerde ahlaki ¢6ziilme mekanizmalarinin kullanilmasina zemin olusturan 6rgiitsel & bireysel
faktorler neler olabilir?

-Orgiitteki karar vericilerin ahlaki ¢oziilme mekanizmalarini kullanmalarinin, diger ¢alisanlar
tizerinde ne gibi etkileri olabilir?

-Ahlaki ¢6ztilme mekanizmalarinin, buna maruz kalan kisi tizerinde ne gibi olumsuz etkileri vardir?

2.2 Calismanin Yontemi

Bu calisma betimsel bir aragtirmadir. Betimsel caligmalarda amag, tizerinde calisilan durumu
derinlemesine inceleyerek, bu durumu ortaya ¢ikaran etkenleri daha 6nceden belirlenen

standartlar dogrultusunda degerlendirmektir. Arastirma yontemi olarak, nitel aragtirma yontemi
olarak kullanilan 6rnek olay incelemesinden faydalanilmistir. Nitel arastirmalarda kisilerinin
algilarinin ya da gergeklesen olaylarin gercekei bir bigimde agia ¢ikartilmasi hedeflenmektedir.
Ornek olay arastirmalari ise; 6zel bir durumu kendi gergek ortaminda derinlemesine incelemeyi
saglayan ve bu durumun siireg icerisinde nasil gelistigini ortaya ¢ikarmaya yonelik olarak kullanilan
bir aragtirma yontemidir. Biitiinctil bir bakis agisiyla ele alinmasi gereken drnek olay caligmalarinin
ozellikle sosyoloji, tarih, psikoloji gibi alanlarda siklikla kullanildig: ifade edilmekte?? ve toplanan
bilgilerin sadece o arastirma konusu agisindan gegerliliginin oldugu, onun diginda bir genelleme
amact bulunmadigi bilinmektedir.?® Caligma kapsaminda arastirma konusuyla ilgili énceden
hazirlanmig sorularin yaninda, arastirmaciya daha ayrintili bilgi saglamasina yardimer olacak ek
sorular yoneltme imkanini taniyan goriisme formu yontemi kullanilmistir.?* Goriisme formunda
yer alan sorularin kolay anlagilabilir, tek amagli ve varsayimsiz olmasina dikkat edilmistir. Bunun
yaninda, gorlismenin planlandigi sekilde uygulanabilmesi ve kargilikli beklentilerin dogru
anlagilmast agisindan kolaylik sagladigi diisiiniilen goriisme protokoliinden yararlanilmistir.?>
Ornek olay ¢aligmalarinda kurumdaki biitiin katilimcilara odaklanmak yerine daha derinlemesine/

20 White, J. ve digerleri (2009). Moral Disengagement in the Corporate World, Accountability in Research, 16(1):
43.

21  Chen, M. ve digerleri (2016). Relaxing Moral Reasoning to Win: How Organizational Identification Relates to Unethical
Pro-Organizational Behavior, Journal of Applied Psychology, 101(8): 1082

22 Sénmez, V., Alacapinar, E. G. (2016). Orneklendirilmis Arasgtirma Yontemleri, Ankara: Ani Yayincilik,

23 Karasar, N. (2013). Bilimsel Aragtirma Yontemi, Ankara: Nobel Yayincilik

24 Yildirim, A, Simgek, H. (2006). Sosyal Bilimlerde Nitel Aragtirma Yontemleri, Ankara: Seckin Yayinlar1

25 Karasar, 2013, s.17.
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ilk elden/deneyime dayal1 verilerin toplanmasina imkan saglayacak “anahtar” bir kisinin 6rneklem
olarak segilmesi tercih edilebilir.?® Ornek olay kapsaminda kuraldist davraniga muhatap olan kisi, 42
yasinda, yiiksek lisans egitimini tamamlamis ve 6 yildir ayn1 kurumda gérev alan, gocuguyla beraber
yasayan bekar bir kadin ¢alisandir. Bu davranigin faili olarak belirtilen kisi ise; 50°li yaslarinin
basinda, iyi egitim almig, uzun yillar sektorde deneyimi ve saygmlig olan ve ilgili kurumda 22
yildir gérev yapmakta olan departman yoneticisidir. Ayni1 zamanda kendisine bagl olarak ¢aligan
3’ kadin olmak iizere 7 kisi daha ayn1 departmanda gorev yapmaktadir. Ornek olayda konu edilen
kuraldis1 davranis; faille kurban arasinda isle ilgili yaganan fikir ayriliginin, fail tarafindan bireysel
anlagmazliga donistiriilmesi ve bu anlagmazligin fail tarafindan dst yonetime farkli gekillerde
yansitilarak, kurbanin isten ¢ikartilmastyla sonuglandirilmasidir. iki ayr1 giinde ve mekanda toplam
4 saat siiren goriisme, katilimcinin izniyle kayit altina alinarak ve gerekli goriilen yerlerde kayitlara
not diigiilerek gergeklestirilmistir. Gortismeden elde edilen ifadeler, 6ncelikle igerik analizine tabi
tutulmus, anahtar kelimeler yardimiyla gruplandirilmis ve 6rnek olayin modelini olugturan ahlaki
¢oziilme mekanizmalari asamalaryla eslestirilerek aktarim siralamasi gerceklestirilmistir.”

2.3 Calismanin Modeli

Bu calismadaki 6rnek olay, Banduranin?® ortaya koydugu ahlaki ¢oziilme mekanizmalar1 dogrultusunda
incelenmistir. Bu modele gore; ilk agama (kuraldist davranss), failin yapmis oldugu etik dis1 davranisi kendi
zihninde oturtmaya ¢ahistif1 ve yasadig biligsel siireglerle ilgili ¢ikarimlarda bulundugu bélimdiir. Tkinci
asamada ise failin icinde bulundugu kuraldis1 davranigin diger kisiler iizerindeki olumsuz sonuglarin
azimsadig1 ve bu sonuglarin sorumlulugunu iizerinden attigi/belirsizlestirdigi mekanizmalarin devrede
oldugu goriilmektedir. Son asamada ise, failin, bu kuraldis1 davranistan etkilenen kisiyle ilgili (kurban)
kendi zihninde olusturmus oldugu mekanizmalarin islemeye bagladig1 gériilmektedir.

Sekil 1. Ahlaki Coztilme Mekanizmalar1

R . -Sonuclar: Azimsama, ;
'A‘\h_lﬂh Ger 9"?“1““‘11”“1’ Aldwmama -Insanhktan Cikarma
A vemeceli Edkedemne. ¥2 da Saparma S vikdeme
KURALDISI 5  ZARARLI > KURBAN
DAVRANIS L ETKILER -

-Sorumlulugun Yerinin
Degistirilmesi
-Sorumlulugun Yayilmas:

Kaynak: White, Bandura ve Baro, 2009, s.42; Yal¢in, 2014, 5.2

26  Biiyiikoztiir, §. ve digerleri (2016). Bilimsel Arastirma Yontemleri, Ankara: Pegem Akademi Yaynlar.
27  Altunisik, R. ve digerleri (2012). Sosyal Bilimlerde Aragtirma Yontemleri: Spss Uygulamali, Adapazari, Sakarya Kitabevi.
28  Bandura, A. (1986). Social Foundations of Thought and Action: A Social Cognitive Theory, Englewood Cliffs, NJ: Prentice Hall
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3.Bulgular

Yaganan 6rnek olay Banduranin?® ahlaki ¢oziilme mekanizmalar1 modeline bagh kalinarak asagida
degerlendirilmektedir.

1.Asama: Kuraldis1 Davranis Odakli Ahlaki Coziilme

Bu asamada kullanilan ahlaki ¢6ztilme mekanizmalar: kisilerin kuraldisi davranigi “ahlaki olarak
edilebilir” diizeye cekmeye yonelik girisilen ¢abalardan olusmaktadur.

Abhlaki Gerekcelendirmede kisi yapmus oldugu kuraldisi hareketi, “daha iistiin bir amaca” ulagmaya y6nelik
olarak yaptigina inaniyorsa, bu durumun hem sosyal hem de bireysel olarak daha kabul edilebilir bir
durum olduguna yonelik bir tutum iginde olabilir. Bunun yaninda, ¢alisma ortaminda goriilen adaletsiz
uygulamalarin agiklanmasi sirasinda yapilan, kurumun ve geride kalanlarm yararina olduguna yonelik
aciklamalar da bu kapsamda degerlendirilebilir.** Bu ¢alismada kuraldist davranigin sonucunda kurban,
fail tarafindan 6ne siiriilen ahlaki gerek¢elendirme mekanizmasini su sekilde ifade etmistir;

“...uzun zamandir aramizda hissedilen fikir ayriliginin, olumsuz bir sekilde sonuglana-
cagina dair hislerim beni yamltmads. Isten ¢ikarilma kararimla ilgili olarak fail, iist yi-
neticilerin ashinda tizgiin olduklarini fakat bu karar: kurumun bugiiniinii kurtarmaktan
ziyade, orta ve uzun vadedeki finansal ¢ikarlarim diisiinerek almak zorunda kaldiklarim
belirtti. Isten ¢ikarilma siirecinin sadece benimle simirl kalmayacagin, ilerleyen giinlerde
de benzer sekilde isten ¢ikarimalarin yasanacagim belirtti. Ilk benden baslanmasinda
sektordeki deneyimimin is bulmada bana yardimci olacagim, diger ¢alisanlarin benden
daha deneyimsiz ve is bulmada daha dezavantajli olduklar: diisiiniilerek bu kararin di-
ger calisanlar icin de daha faydali oldugunu ifade etti...”.

Bunun yaninda kurban, asagidaki sozleriyle de ahlaki gerek¢elendirme mekanizmasinin sadece “fail”
olarak ifade edilen kisiyle sinirli kalmayip, diger kurum ¢alisanlari tarafindan da ileriye strtldigini
ifade etmektedir;

“..¢alisma arkadaglarim da onunla aramizdaki ¢atismadan haberdardi ve bu isten ¢i-
karma kararindaki usulsiizliigii goriiyorlard: fakat benim yanimda yer almanin bedelini
ayni sekilde isten ¢ikartilarak odeyeceklerini diisiindiikleri ya da gercekten kendilerini
¢aresiz hissettikleri icin, isten ¢ikartilmis olmamin aslinda benim igin hayirli oldugunu,
baska bir kurumda daha iyi pozisyonda ¢ok kolay is bulabilecegimi ifade ettiler...”

Ortmeceli Etiketlemede kisi, ahlaki olarak uygun olmayan bir davranisi, daha “hafif” bir dille ifade ederek,
bu davranigin zarar verici sonuglarinm, diger kisiler agisindan sanildig1 kadar yipratict olmayacagina

29  Bandura, 1986, 45.

30 Bonner, J. M. ve digerleri (2014). My Boss is Morally Disengaged: The Role of Ethical Leadership in Explaining The
Interactive Effect of Supervisor and Employee Moral Disengagement on Employee Behaviors, Journal of Business Ethics,
137(4): 2.
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yonelik bir tutumla maskeleyebilir ve boylelikle bu davranisa daha “saygin” bir statii kazandirmaya
yonelik bir ¢aba igine girebilir. Bunun yaninda ¢alisma hayatinda etik digt davranan isletmelerin,
bu uygulamalara goz yuman/ses ¢ikarmayan ¢alisanlar1 “takim arkadaghgr’, “yol arkadashigi” ya da
“dava birligi” olarak tanimlamalari da bu kapsam icinde degerlendirilebilir.’! Bu ¢alismada kuraldigt

davranigin sonucunda kurban, fail tarafindan kullanilan 6rtmeceli dili su sekilde ifade etmistir;

“...haksiz sekilde isten ¢ikarilmaya ¢ahsildigimi defalarca iist yoneticilere soylememe
ragmen hig ciddiye alinmadi ve ben mahkemeye basvuracagimi ve fail hakkinda mob-
bing davast agacagimi belirttim. Ust yonetimle aramizda gerceklestirdigimiz bu konus-
mamnn sonrasinda fail, bu olayr ¢ok “biiyiittiigiimii”, ozel sektorde “is sozlesmelerinin
sonlandirilmasi”min ¢ok “normal” oldugunu, magdur roliinii oynamanin “is profesyo-
nelligi’ne hi¢ yakismadigini séyleyerek, yasananlardan sonra daha fazla bu kurumda
kalmamim hem kurumun hem de diger calisanlarin performansini kotii etkileyebilece-
gini ifade etti...”

Bunun yaninda, failin, kurbanin isten ¢ikarilma kararimin orgiit icinde konusulmaya baslanmasi
sonrasinda gerceklestirilen ama kurbanin yer almadig: toplantilarda ifade edilen sozleri, baska bir
caligma arkadagi tarafindan kurbana soyle aktarimigtir;

.. fail ....departman toplantisinda, hig yeri ve zamam degilken, kurum calisanlar: ola-
rak birlikte hareket etmenin 6neminden, kurum ¢ikarimn bireysel ¢ikarlarn oniinde tu-
tulmasi gerektiginden, bu “ortakliga” zarar verici girisimlerin “bizden olamayacak kadar
¢tkarci ve bencil” olduguna yonelik, beni ima eden, tistii kapali agiklamalarda bulunmusg-

»

tur...

Avantajli Karsilastirmada Kkisi, i¢inde bulundugu kuraldist davranisi, daha kotii olan bagka bir
davranigla karsilastirma ve bunun sonucunda, i¢inde bulundugu davranisin zarar verici yoniini
gormezden gelip, bu durumu daha “basit” ve “etkisiz” gosterme egiliminde olabilir. Caligma
ortaminda, muhasebe kayitlarinda meydana gelen “kiigiik hatalarin’, bityiik yolsuzluklarin yaninda
daha “zararsiz” olduklarina dair bir alginin yoneticiler tarafindan yaratilmasi, bu ahlaki mekanizma
icinde degerlendirilebilir.>?> Bu galigmada kuraldigt davranigin sonucunda kurban, fail tarafindan
yapilan avantajli kargilastirma 6rnegini su sekilde ifade etmistir;

“...fail, isten ¢ikarilmam sirasinda herhangi bir magduriyet yasamamam igin ihbar siiresi
icinde bana bilgilendirme yapildigini ve kidem tazminatinun bana édenecegini soyledi.
Diger kurumlarin boyle durumlarda tazminatsiz isten ¢ikarma icin formiiller aradigim
ve ¢alisanlarini magdur ettiklerini, bu nedenle benim her hangi bir zararla karsilasmaya-
cagima yonelik ciimleler kurdu...”

31 Bonner ve digerleri, 2014, 3.
32 Moore, C. ve digerleri (2012). Why Employees Do Bad Things: Moral Disengagement and Unethical Organizational
Behavior, Personnel Psychology, 65(1): 5.
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“..fail, is sozlesmemin feshinin ashnda herkes i¢cin daha hayirl oldugunu, aksi durumda
kurum icinde karsilikli olarak daha fazla gerilecegimizi, benim kendisiyle ilgili fikir ay-
rilignmin bir anlamda benim mesleki yetersizligimden kaynaklandigimi ama iyi niye-
tinden bunu kimseyle paylasmadigini ifade etti. Boyle bir durumun bundan sonraki is
arayisimda kotii bir referans olabilecegini ve kariyerime kotii bir sekilde yansiyacagini
unutmamam gerektigini ama su anda “kayipsiz” ve “zararsiz” bir sekilde buradan ayri-
lacagumi vurguladi. Bu gerginligin hem psikolojik hem de hukuksal kotii sonuglara neden
olmadan bu sekilde sonlanmasinin herkes i¢in daha “iyi” olacagimi bana ve diger ¢alisma
arkadaglarima tekrar edip durdu...”

2.Asama: Kuraldis1 Davranis ile Sonug¢ Arasindaki Bagin Carpitilmasi

Bu agsamada kullanilan ahlaki ¢oziilme mekanizmalari, kisilerin i¢inde bulunduklar1 kuraldis:
davranigin sonuglarmni ¢arpitmak, saptirmak ve olast olumsuz sonuglar iizerindeki sorumluluk
diizeylerini en alt seviyeye indirmek amaciyla girigmis olduklar1 ¢abalardan olugsmaktadir.

Sorumlulugun Yerinin Degistirilmesinde kisi, faili oldugu kuraldisi hareketin sonuglar: tizerinde

herhangi bir sorumluluk duygusu tasimadan, sonuglar tizerindeki gercek failin “bagkalar1” oldugunu
ditsiinme egiliminde olabilir. Ayrica ¢alisma ortaminda, otoriteye kosulsuz itaatin etik dist davranig
ve bu davranisi rapor etmekten kaginma ile iliskili oldugu goriilmektedir.’®> Bu ¢aligmada kuraldist
davranigin sonucunda kurban, fail tarafindan sorumlulugun yer degistirmesi 6rnegini su sekilde
ifade etmistir;

“..fail benim isten ¢ikarimamla ilgili bir sorumlulugunun olmadigini, iist yonetimden
hi¢ kimseye aramizdaki ¢atismayr anlatmadigini, o nedenle vicdaninin ¢ok rahat oldu-
gunu, benim isten ¢ikarilma kararmmin alinmasinda tist yonetimin performans deger-
lendirme toplantilarinin etkisi oldugunu soyledi. Bir iist yoneticim olarak bu toplanti-
larda kendisinin de fikrinin soruldugunu ve hakkimda olumsuz geri bildirim verdigini
bildigimi soyledigimde ise; bu durumun tamamen o donemki performansimin diisiik ol-
mastyla ilgili oldugunu ve bu diisiikliigiin gostergelere yansidigini, dolayisiyla da iist yo-
netimin dikkatini gekecek noktaya geldigini ifade etti. Oysa kurumda kullanilan bir per-
formans degerlendirme sistemi olmadigini, performansin daha ¢ok kurum ¢alisanlarin
iist yoneticilerle olan iliskileri kapsanunda degerlendirildigini ve séylemler dogrultusunda
hareket edildigini biitiin ¢cahisanlar biliyordu...”

Kurbana diger ¢aliganlarin aktardig: bi¢imiyle;

“..0¢len molasinda ya da benim isten ¢ikartilmamla ilgili konu agildiginda, bu durumla
uzaktan yakindan ilgisi olmadigim, tamamen iist yonetimin kendi karari oldugunu, ken-
disinin de ‘emir eri” oldugunu ve iist yoneticilerin aldigi bu kararlara karsi gelemeyece-
gini ve imza atmasi gerektigini ifade etmistir...”

33 Bonner ve digerleri, 2014, 3
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Sorumlulugun Yayilmasmda kisi, i¢cinde bulunulan kuraldigi davranigin yaratmig oldugu olumsuz

sonuglarin sadece kendisinden kaynaklanmadigini, diger “karar vericilerin® de bu sonuglar
tizerinde paylar1 oldugunu diisiindiigii bilinmektedir.>* Calisma hayatinda ise yeni giren bir
kisinin adaletsiz uygulamalara maruz kaldigini (hakkinda olumsuz dedikodularin yayilmasi, fazla
is yiikiiniin olmasi, daha az maasla ¢alistirilmasi, tacize ugramasi vb.) fark eden bir yoneticinin,
bu adaletsiz uygulamalardaki sorumlulugu tizerine almayip, mevcut durumu ortadan kaldirmaya
yonelik girisimlerde bulunmamas: bu mekanizma icinde degerlendirilebilir. Bu ¢aligmada kuraldis:
davranigin sonucunda kurban, sorumlulugun yayilmasi 6rnegini su sekilde ifade etmistir;

“..fail isten ¢ikarilmamla ilgili yapilan iist yonetim goriismelerinde sadece kendisinin de-
gil diger yoneticilerin de sessiz kaldigini, bu nedenle soz konusu durumla ilgili olarak tek
basina bir kars: durus sergileme davranisinin kendi agisindan da olumsuz sonuglar dogu-
rabilecegini, diger yoneticilerden en azindan birkaginin beni savunmas: durumunda ken-
disinin de beni savunabilecegini ama béyle bir durumun gerceklesmedigini soyledi. Isten
¢tkarilma kararimin benim diisiindiigiim gibi kendisi yiiziinden olmadigini, bunun her-
kesin ortak fikri oldugunu, toplant: ortanundaki sessizligin de bunun en énemli gostergesi
oldugunu altini vurgulayarak dile getirdi... ”

Bunun yaninda kurban, maruz kaldig1 kuraldis1 davranig sonucunda ayni kademede ¢alistig1 calisma
arkadaglariin da tutum ve davranislarini 6yle ifade etmektedir;

“..isten ¢ikarilacagumi hisseden arkadaglarimin eskisi gibi benim yammda olmadiklarim
hissetmeye basladim. Benim agik bir sekilde haksiz yere isten ¢ikarildigimi bilmelerine
ragmen sessiz kalmaya devam ettiler. Faille olan fikir ayriligimda ve isle ilgili tartisma-
larda ashinda onlarin da payi vardi ve hatta ¢ogu zaman onlardan daha deneyimli ve yet-
kin oldugum icin ben faille muhatap olmak zorunda kaliyordum. Bu durum, failin bana
daha ¢ok dis bilemesine ve onun daha ¢ok goziine batmama neden oldu. Calisma arka-
dagslarim ashinda bu ¢atismadaki goriinmeyen aktorlerdi ama simdi sessiz kalarak higbir
sekilde siirecin icinde yer almak istemediklerini ve hedef tahtasi olmamdaki paylarini goz
ards ettiklerini gosterdiler...”

Davramisin Sonucuna Aldirmama ve Kiiciimsemede kisi, faili oldugu kuraldist davranisin ortam

olusturdugu kazanimlar: vurgulayarak, bu davranisin olumsuz sonuglarini ¢arpitma, kiigiiltme ve
g6z ard1 etme egiliminde olmaktadir. Bunun yaninda, bu kisilerin, kendi bireysel kazanglar1 ya da
sosyal statiileri s6z konusu oldugunda, neden olduklar: zararlarla ytizlesmekten daha yiiksek bir
oranda kagindiklar1 bilinmektedir. Bunun yaninda, bityiik 6lcekli ve yiiksek diizeyde kar elde eden
bir isletmede hirsizlik yapmanin, “magduru olmayan sug” olarak ifade edilmesi, bu ahlaki ¢6ziilme
mekanizmasi iginde degerlendirilebilir.>> Bu ¢alismada kuraldisi davranisin sonucunda kurban,
failin olumsuz sonuglari kiigiimsedigi 6rnegi su sekilde ifade etmistir;

34 Bonner ve digerleri 2014, 3
35 Bonner ve digerleri, 2014, 3.
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“..fail, gerek benim sektordeki deneyimim, gerekse ondan iistiin durumdaki yeteneklerim
sebebiyle beni o kurumda kendisine rakip olarak goriiyordu. Bu nedenle, gelecekte potan-
siyel bir terfi durumunda ya da ¢alisanlarin kariyerleriyle ilgili planlamalarda, iist yone-
ticilerin dikkatini ¢ekecegimi bildigi icin, isle ilgili yasadigimiz anlasmazlik sonrasinda
benim kurumdan ayrilmamla ilgili kulis calismalarina giristi. Ciinkii biliyordu ki daha
iist bir pozisyona terfi ettigimde beni kurumdan uzaklastirmas: daha zor ve zahmetli
hatta imkansiz olacakti. Bu yiizden benim su anki pozisyonumu ve bu pozisyonu kaybet-
menin benim igin ¢ok onemli olmayacagin, olaylari ¢ok biiyiittiigiimii, zihnimde felaket
senaryolari yazdigim, sahip oldugum deneyimle issiz kalmayacagimi ve hatta bagka bir
kurumda daha iist pozisyonda ise baslayabilecegimi soyleyerek, kendi aklinca bana yap-
mis oldugu kotiiliige, vicdanini zedelemeyen bir mazeret uydurdu...”

“..faile, haksiz yere isten ¢ikarildigim icin kuruma ve buna neden oldugu icin de kendi-
sine dava agacagimi soyledigimde, bu durumu ¢ok “kisisellestirdigimi” ve “duygusal” dav-
randigimz, sirf bu tutumun bile ¢calisma hayatindan uzaklastirilmam da biiyiik bir etki-
sinin oldugunu soyledi. Mahkemenin duygusal degil somut verilere ihtiyact oldugunu, bu
nedenle mahkemeyi kazanmamin miimkiin olmadigim, bir sekilde kazansam bile bana
ddenecek tazminatin ya da cezanin bu kurumun toplam kazanct yaninda devede kulak
olacagini, bu kurumun benim gibi yiizlerce ¢alisam oldugu, biitiin mahkemeleri kaybetse
bile bu durumdan etkilenmeyecek kadar kuvvetli bir isletme olduklarini ekledi...”

3.Asama: Kurban Odakli Ahlaki Coziilme

Bu asamada kullanilan ahlaki ¢6ziilme mekanizmalarinda failin, kural disi davranis sonucunda
zarar gormis kisilerle arasina duygusal bir mesafe koyarak, onlarin “insani” 6zelliklerini bir kenara
birakma ¢abast icinde oldugu goriilmektedir.

Insan disi gormede fail, etik dis1 davranigi sonucunda zarar goren kurbani, insan olma 6zelliklerinden

bagimsiz olarak degerlendirme ve kurbanin duygular1 oldugu/aci gektigi gergeginden kendisini
olabildigince uzaklastirarak, kendilerine “insanlik disi” oOzellikler atfetme egiliminde oldugu
goriilmektedir.>® Caligma ortaminda 6zellikle mavi yakali calisanlarin fazla mesai §demesi yapilmadan
haftada 50, 60 hatta 80 saat ¢alistirilmasi ya da yakinmnin cenazesine katilmak i¢in izin isteyen bir
caliganin, yoneticisi tarafindan tizerinde galistiklar: bir projeye yeterli ilgili gostermediginin ima
edilmesi, glinimiiziin ¢aliyma sartlarinda uygulanan bu mekanizmaya 6rnek teskil edebilir. Bu
caligmadaki kuraldisi davranisin sonucunda kurban, failin kendisini insanlik dig1 bir varlikmis gibi
degerlendirdigi ornegi su sekilde ifade etmistir;

“..failin bana kars: takindigr bu kétiiciil tavir ve beni kurumdan atmak icin yapmis ol-
dugu kulisler sonucunda, elle tutulur bir neden olmaksizin isten ¢ikarilmamla ilgili pro-
sediir baslatildi. Bu durum sonrasimdaki siiregte oldukea kotii etkilendim, psikolojik des-
tek aldim ve doktorlar tarafindan kaygi durum bozuklugu yasadigima yonelik teshis

36 Bonner ve digerleri, 2014, 3
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konuldu. Failin, aldigim saglik raporundaki teshise bakip, bundaki payini ve sorumlulu-
gunu bilmesine ragmen higbir sey yokmus gibi davranmasi, bunun yamnda, ¢alisma ar-
kadaslarimla konusurken hastaligimi kastedip “demek ki ona format atma zamani gel-
mis” deyip yasadigim biitiin zorluklarla ve acilarimla alay etmesi, bardagi tasiran son
damla oldu...”

“..biitiin bu siiregte beni en ¢ok yaralayan sey; failin benim isten ¢ikartilmamla ilgili 6zel
olarak ugrasmasindan ¢ok, tek basima kizimla ayakta kalmaya ¢alisan bekdr bir kadin
olarak vermis oldugum hayat miicadelesine goziinii kapatmast ve onu kiiciimsemesiydi.
Opysaki o da benzer siireglerden gecmisti, cocuk biiyiitmiistii, 6zel okulda okutmustu vb.
Biliyordu biitiin bu siireclerin ne kadar zor oldugunu ve issiz kalma durumunda yeniden
eski diizeni saglamanin zorluklarini. Buna ragmen tizerime geldi ve cocugum igin calis-
mak zorunda oldugumu séyledigimde “bana duygu somiiriisii” yapma” dedi...”

Suc Yiiklemede failin, kuraldigt davranigta bulunmasinin altinda yatan nedenin tamamen kurbanin

kendisi oldugunu diisiinme ve her ne kotii durum yasadiysa bunun kurbanin hatasi/provokasyonu

sonucunda meydana geldigine dair bir inang egiliminde oldugu goriilmektedir.?” Caligma ortaminda

giivenlik 6nlemlerinin yetersizligi nedeniyle is kazasi gegiren bir ¢alisanin, yoneticisi tarafindan

bu durumun kendi dikkatsizligiymis gibi gosterilmeye calisilmasi bu ahlaki ¢oziilme tiirii igin bir

ornek teskil edebilir. Bu ¢alismada kuraldist davranisin sonucunda kurban, biitiin sugun kendisine

yiiklendigi 6rnegi su sekilde ifade etmistir;

“..fail gerek benimle, gerekse diger ¢alisma arkadaglarimla olan konusmalarinda, isten
¢tkarilmamla ilgili kararin kesinlikle benimle yasamis oldugu ¢atismalarla ilgili olmadi-
g1 aksine bu durumun tamamen benim performans diisiikliigiime/kafa karisikligima
bagli olarak gelistigini; yetistirmem gereken birkag raporu zamamnda hazirlamayisimin,
miisteriye gerektigi gibi giiler yiiz gostermeyisimin, duygusal ikilemlerim nedeniyle kon-
santrasyon bozuklugu yasayisimin, bu kararm alinmasimda biiyiik rol oynadigini soyle-
mistir...”

Bunun yaninda kurban, ¢alisma arkadaglarindan bazilarmin da bu fikirde oldugunu su sekilde
anlatmaktadir;

“..0zellikle yemek molasinda hakkimda konusulanlara ve diger arkadagslarimdan duy-
duklarima baktigimda, cogu ¢alisanin kurumlarda yoneticilerle catismanin dogru bir sey
olmadigimi, mutlaka tartisilmas: gereken bir konu varsa da, bu konulart “nabza gére ser-
bet vererek” ya da “orta yol” bularak ¢ozmenin kisiyi daha az zararla kurtaracagina yo-
nelik ifadelerle karsilastim. Hatta bir giin yakin bir calisma arkadasim bana ‘alinma ama
sende hak ettin, onunla ¢ok zitlastin, hi¢ alttan almadin” dedi. Oysa ben sadece dogru bil-
digim seyi savunuyordum...”

37
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Aragtirma sorular1 dogrultusunda kurbanin ¢alistig1 kurumda failin biligsel olarak ahlaki ¢6ziilme
stireci icerisine girmesinde etkili olan orgiitsel & bireysel faktérleri kendi bakis agisiyla su sekilde
ifade etmistir;

.. fail calisma ortaminda kendi iistiinliiklerini siklikla vurgulayan, insanlardan 6vgii,
ilgi ve onay bekleyen bir yapiya sahip biriydi. Sadece bana kars: degil, diger ¢calisma ar-
kadaslarina kars: da iistten bakan bir tavir icerisindeydi. Imtiyazh bir kisilik olduguna
inandig1 icin de iist yoneticilerden 6zel muamele bekleyen bir kisiydi. Konusmalarimda
karsisindakinin duygularina 6nem vermeyen, konu ozel hayata gelince(saghk, okul, cocuk
vb. problemler) hemen konuyu degistiren, karsilikls duygu aktarinuna izin vermeyen bir
diyalog pesindeydi. Sadece is yerinde degil, iilkede meydana gelen, haberlerde duydugu-
muz ve ertesi giin isyerinde konustugumuz iiziicii bir olay sonrasinda bile insanlarin ya-
samis olduklari iiziintiilere karsi acima, yardim, sorumluluk duyma vb. insani duygular-
dan uzakti. Kendisinden habersiz yapilan planlara kars: oldukga sert tepkiler verirdi. Her
seyin kontrolii altinda olmasini ve degisimlerden aninda haberdar olmak isterdi. Ger¢ek-
ten glivendigi bir kisi olmadigi icin de hareketlerinde hep diken iistiinde duruyormus gibi
bir tedirginlik seziliyordu..”

<..maddi varliklarla ilgilenilen bir kurumda ¢alistigim icin, ahlakli olmanin éncelikle
baskasimin parasina el siirmemek olarak kabul edildigi bir ortamdi. Bu noktada kurumda
calhsanlarda hirsizlik, riisvet vb. seylere dikkat ediyorlards ve failin de herhangi bir miiste-
riyle boyle bir iliski icine girdigine sahit olmadim ama ahlak demek sadece bu demek mi?
Beraber ¢alistiginiz arkadagsimiza karsi iginde bulundugunuz tutum ve davramglarin ev-
rensel “iyi” ve “dogru’ya gore sekillenmesi gerekmiyor mu? Yoneticilerin, etik ilkeler dog-
rultusunda, ¢alisanlar arasinda ayrim yapmadan onlara karsi esit mesafede olmalar: ge-
rekiyor. Bir ¢calisamin istek ve beklentileri karsilanirken, bana karsi anlamsiz bir tavir igine
girilmesi yazili olan ilkelerin bu kurumda uygulanmadigy, ilke ve degerlerden ¢ok “iliski-
lerin” on planda oldugu biliniyor. Benim faille yasadigim problemin arastirilmasina yo-
nelik olarak vermis oldugum yazili dilek¢eme verilen gegistirici cevaplar ashnda yasanan
bu durumun en giizel ornegidir. Fail, iist yonetim tarafindan herhangi bir yaptirima ma-
ruz kalmayacagim bildigi icin bu sekilde iizerime gelmis ve durumu beni isimden edecek
dereceye kadar getirerek, sonunda da herhangi bir bedel 6dememistir.”

Ahlaki ¢oziillme siirecinin, bu olaya sahitlik eden diger calisanlar tizerindeki etkilerini kurban
asagidaki sekilde ifade etmistir;

.. failin benim iizerimdeki baskisini ve haksiz davramsglar: goren ¢alisma arkadas-
larim bu konuda beni yalniz birakmislardir. Bu olay: etik disi bir davranis olarak gor-
mekten ziyade sadece faille benim aramda yasanan bir olay goziiyle gormiislerdir. Fai-
lin sahip oldugu baskin karakter de buna zemin olusturmustur. Bana yapilan uyarilar
ve yasamis oldugum magduriyet ayni zamanda diger calisanlar icin de bir “gozdag:” ola-
rak da hayata gegiriliyordu. Bu durum olaylara sahit olan ¢alisma arkadaslarimin daha
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da sessizlesmelerine ve olaylar: gormezden gelmelerine neden oluyordu. Bazi yakin ar-
kadagslarimin bana “cok kafana takma, biraz idare et, inatlasma” gibi telkinlerinin de
arka plaminda bu tiir bir kabullenme oldugunu diisiiniiyorum. Ayrica, failin direk olarak
bana soylemedigi ama ¢alisma arkadagslarimin bulundugu ortamlarda bana yonelik ola-
rak ifade ettigi “ince” mesajlari da bana “tasiyarak”, belki de bu siirecin - farkinda olarak
yada olmayarak - bir parcasi haline getirilmislerdi..”

Ahlaki ¢oztilme stirecinin, buna maruz kalan kisi iizerindeki olumsuz etkilerine yonelik olarak
kurban asagidaki ifadeleri dile getirmistir;

“..bu siire¢ sonucunda kendimi psikolojik olarak tiikenme noktasinda hissettim. Yasamis
oldugum caresizlik ve yalnizlik beni icinden ¢ikilamayacak bir noktaya getirdi. [simi kay-
bedecegimi anladigim anda yeni bir is bulup bulamayacagima yonelik kaygilar ve korku-
lar da buna eklendiginde geceleri uyuyamamaya basladigimi hatirliyyorum. Bunun yani
sira, is hayatina yonelik olarak genel bir umutsuzluk hali icine girdim. Yeni is arayisinda
oldugum donemde yaptigim bir is goriismesi sonrasimda agladigim ve goriismeyi yapan
kisiyle fail arasindaki fiziksel benzerliklerin beni gerilim igine siiriikledigini hatirliyorum.
Is yerimde kurmus oldugum arkadasliklarin gercek olmadigini, is hayatinda kendi men-
faatleri soz konusu oldugunda herkesin birbirine tuzak kurabilecegini ve ne kadar hakli
olursak olalim, en nihayetinde yalmz oldugumuzu égrenmistim. Is digmdaki arkadasla-
rima ve aileme kars: da gergin bir tutum sergiliyordum. Eskiden yapmaktan zevk aldigim
seylerle ilgilenmiyordum ve bos vakitlerimde disariya ¢ikmak yerine evde kalip olabildi-
gince yalniz vakit gegirmek istiyordum..”

“...zaman zaman kendimi sucluyorum.. Isini dogru yapmak, is yerinde ahlakl davran-
mak, uygunsuz davranislara goz yummayip itiraz etmek bana ne tiir bir fayda sagladi?
Fayda saglamak bir yana dursun, isimi kaybettigimle kaldim. Ust pozisyonda olan bir yi-
neticiden beklenilmeyecek kadar basit davranislara maruz kalmamin arkasinda gercek-
ten ne oldugunu bugiin bile bilmiyorum. Bana verilen biitiin sorumluluklar: yerine getir-
meme ve bunca basarima ragmen bir yoneticinin soziiyle hareket eden iist yonetime mi
kiziyim, yoksa kendime mi bilemiyorum. Bu devirde degerleri nemseyen ve 6nem veren
bir kurum var mi1 acaba? Yoksa artik tek 6nemli kriter para ve iiretkenlik mi? Kariyerimle
ilgili gelecekte yapmak istedigim seylere dair soru isaretlerim giinden giine artiyor ve bu
sektorde, inandigim dogrulara kendime bir yer edinecegime dair umudumu gittikce kay-
bediyorum.”

4. Sonug ve Degerlendirme

Kisilerin gerek ozel hayatlarinda gerekse is yasamlarinda, daha onceden belirlemis olduklar:
standartlarla tutarli bir sekilde hareket etmeleri beklenmektedir. Fakat bazi durumlarda, bu
standartlarla, fiilen yaptiklariarasinda farkliliklar goriilmekte ve bunun sonucunda yasanan tutarsizlik,
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kisilerin biligsel geliski yagsamalarina neden olmaktadir.®® Bu gibi durumlarda, kisilerin yagamis
olduklar: ikilemleri azaltmak ve hissettikleri psikolojik gerginligin iistesinden gelmek amaciyla bir
takim zihinsel mekanizmalar1 harekete gegirdikleri bilinmektedir. Celiskiyi azaltma stratejileri®’
olarak da bilinen bu siirecin basarisi, kisilerin, ya bu tiir bilgilerden tamamen kaginarak kendilerini
soyutlamalarina ya da kaginmalarina yardimei olacak bir takim gerekgeleri tiretmelerine baglidir. Bu
noktada; bu caligma ¢ercevesinde incelenen 6rnek olayda, etik dis1 davraniglarini rasyonellestirme
cabasi iginde olan failin, ¢eliskiyi azaltma stratejilerini uygulamaya ¢alistig1 goriilmektedir. Ahlaki
¢oziilme mekanizmalar: olarak da ifade edilen bu siirecin, bu ¢aligma kapsamindaki 6rnek olay
yardimiyla ayrintili olarak irdelenmesinin, bu mekanizmalarin sadece bireysel diizeyde degil ayni
zamanda oOrgiitsel ortamlarda da goriilebilecegine dair ipuglarimi barindirmasi agisindan 6nemli
oldugu diistiniilmektedir. Bilindigi tizere; Banduranimn ahlaki ¢6ziilme mekanizmalar1 ge¢miste

40 insanlik dis1 davraniglar,*!

yapilan ¢alismalarda ¢ogunlukla sosyal acidan ele alinmis, terdrizm,
politik siddet,*? gengler arasindaki sug davraniglari*? ve okulda 6grencilere yonelik gerceklestirilen
zorbalik davraniglari** agiklama noktasinda incelenmistir. 2000°li yillarin bagindan itibaren
kurumlarda ardi ardina gelen etik ihlallerle ilgili haberlerin ¢ogalmasi (Enron, WorldCom vb.)
bu konuyla ilgilenen arastirmacilarin ilgisini ¢ekmis ve kisilerin yasamis olduklar: ahlaki ¢6ztilme
siirecini is diinyasina yonelik olarak inceleme imkani tanimistir.*> Bireysel 6ncellerin ahlaki ¢oziilme
mekanizmasinda belirleyici oldugunu ifade eden galigmalarin®® yani sira bazi orgiitsel sartlarin
da bu mekanizmay tetikleyici rolii olabilecegi yoniinde fikirler artig gdstermistir.” Bunun yani
sira, daha once konuyla ilgili yapilan ¢alismalarda, orgiitlerde bu mekanizmay: harekete geciren
degiskenlerin dogru belirlenmesinin birtakim olumsuz sonuglarin 6niine gegilmesi noktasinda
belirleyici olacag vurgulanmistir. Ozellikle de kavramin gok yonlii yapisi (bireysel-kolektif) goz
6niinde bulunduruldugunda, bu tiir nitel aragtirmalarin, konuyu derinlemesine inceleme ve daha
yakindan tanima firsat1 sunmasi agisindan, gelecekte konuyla ilgili ¢alisacak olan arastirmacilara da
katki saglayacag: diistintilmektedir.

Calismadaki 6rnek olay kapsaminda, kuraldis1 davranis odakli olarak failin i¢inde bulundugu ahlaki
¢oziilme mekanizmalarindan yola ¢ikildiginda;

38 Festinger, 1957, 67.

39 Elliot, A. ], Devine, P. G. (1994). On The Motivational Nature of Cognitive Dissonance: Dissonance as Psychological
Discomfort, Journal of Personality and Social Psychology, 67(3): 388.

40 Maikovich, A. K. (2005). A New Understanding of Terrorism Using Cognitive Dissonance Principles, Journal for the
Theory of Social Behavior, 35(4): 373.

41  Bandura, 1990, 36.

42 Bandura, 1999, 206.

43 Barnes, G. M. ve digerleri (2005). Shared Predictors of Youthful Gambling, Substance Use, and Delinquency, Psychology
of Addictive Behaviors, 19(2): 168.

44 Obermann, M.L. (2011). Moral Disengagement in Self-reported and Peer-nominated School Bullying, Aggressive
Behavior, 37(2): 133.

45 Cory, S. N, Hernandez, A. R. (2014). Moral Disengagement in Business and Humanities Majors: An Exploratory Study,
Research in Higher Education Journal, 23: 4.

46  Detert ve digerleri, 2008, 375.

47  Claybourn, M. (2011). Relationships Between Moral Disengagement, Work Characteristics and Workplace Harassment,
Journal of Business Ethics, 100(2): 283.
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Ahlaki Gerekgelendirme siirecinde failin, kurbana kars: i¢inde bulundugu davranisin uygunsuz
oldugunu bilmesine karsin, bu tutumun kendince daha “iyi” bir amaca hizmet ettigini belirtmesi,
bunun yani sira, siirecin sadece bir kisiyle kalmayip diger ¢alisanlarin da bu biligsel altyapiy:
destekleyici bir tavir i¢inde olmasi, ahlaki ¢oziilmenin kolektif yapisini gostermesi agisindan
Banduranin ¢alismasini destekleyici niteliktedir. Fail yapmis oldugu kuraldisi davranisi biligsel
olarak kendi zihninde yeniden gekillendirmis ve bu durumu hem kendi agisindan hem de sosyal
olarak daha kabul edilebilir bir zemine oturtmustur. Bu durum, failin, kurbanla yasamis oldugu
anlagmazligin baglangicindan, kisinin isten ¢ikarilmasina kadar gegen siirede, i¢inde bulundugu
biligsel yapinin, ahlaki gerek¢elendirme mekanizmasini 6n planda tutacak sekilde bi¢imlendigini
gostermektedir. Fail tarafindan ifade edildigi bi¢imiyle “kurumun yarar: ve orta vadeli ¢ikari i¢in”
alman bu kararin ahlaki ¢oziilme siireciyle ilgili yapilan diger ¢alismalardaki “daha st bir sosyal/
ekonomik amaca hizmet etme” noktasindaki sdylemlerle benzerlik tagidig1 ortadadir.*® Ayni zamanda
kurbanin yakin ¢aligma arkadaslarinin i¢inde bulunduklar1 benzer tutum, kuraldis: bir davranisin es
zamanli olarak hem kisisel hem de sosyal diizeyde nasil kabul gorebilecegini ifade etmesi agisindan
kayda degerdir. Caligma arkadaslarinin bu siirecin tamamindan haberdar olup, herhangi bir destekte
bulunmamalarin faillin yasamis oldugu ahlaki ¢oziilme siireciyle benzerlik gosterdigi ifade edilebilir.
Bu stirece taniklik eden kisilerin yagamis olduklar: bu “gérmezden gelmenin” arkasinda yatan bir
takim bireysel ve/veya digsal etmenler bulunmaktadir. Ornegin Yalgin'in*® yapmus oldugu calismada
kisilerin i¢inde bulundugu farkli ahlaki temellerin ve ahlaki kimlige vermis olduklar: 6nemin, bu
stireci bilissel olarak aktif hale getirmelerinde 6nemli bir paya sahip oldugu ifade edilmektedir. Bu
durum giintimiiziin ekonomik kosullari, igsiz kalma korkusu ve sessizlik sarmali gibi unsurlarla
beraber disiiniildiigiinde bu siirece taniklik eden kisilerin icinde bulunduklar1 “tepkisizlik”, konuyla
ilgili gelecekte yapilacak olan ¢aligmalarda ayrintili olarak incelenmesi 6nerilen bir diger konudur.

Ortmeceli Etiketleme kapsaminda degerlendirilen agiklamalara bakildiginda ise; magdurun yasamis
oldugu magduriyetin, fail tarafindan “is hayat: dinamikleri” ¢cercevesinde degerlendirilerek “normal”
ve “beklenilmesi gereken” bir durum olarak kabul edilmesinin ve toplantilarda vurgulanan “toplam
fayda, birliktelik/ortaklik” kavramlarinin, 6rtmeceli etiketleme mekanizmasinin yapilan davranisi
daha “sevimli” gosterme 6zelligine uygun oldugu ifade edilebilir. Ozellikle“ Eylemler onlara ne isim
verildigine bagl olarak farkli gériiniimler alabilirler™? sézii {izerine diisiiniildiigiinde, failin neden
oldugu etik dis1 davranis {izerindeki sorumlulugunu atmanin yolunu bu durumu farkl sekilde ifade
ederek buldugu ve bu nedenle de karsilasabilecegi tepkileri dnceden engelledigi goriilmektedir.
Bunun yaninda, kullanilan bu dilin, kurbanin béyle bir durumu kabullenmesine/sessiz kalmasina
zemin olusturmasi agisindan, itirazda bulunma, dis ¢evreden destek alma ve hak arama gibi kurbanin
basvuracag bireysel girisimleri de pasif hale getiren bir yonii oldugu goriilmektedir.

Kurbanin isten ¢ikarilmast sirasinda dogan haklarimin kurum tarafindan eksiksiz kargilaniyor
olmasinin -sektordeki diger kurumlarla karsilastirildiginda — bir magduriyetten ¢ok bir kazang

48 Bandura, A. (2004). Selective Exercise of Moral Agency. T.A. Thorkildsen ve H. J. Walberg (Ed.), Nurturing Morality (pp.
37-57). Boston: Kluwer Academic.

49  Yal¢n, 2014, 257.
50 Yal¢in, 2014, 14.
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olarak degerlendirilmesi gerektigine vurgu yaparak fail bu davranisiyla, avantajli karsilastirma olarak
ifade edilen “durumu daha kabul edilebilir bir hale getirme” amacini tasidigini agik¢a gostermektedir.
Boyle bir durumda failin sadece kendi biligsel ¢eliskisini ortadan kaldirma amacini tagimadigy,
ayn1 zamanda hem kurban olarak gordiigii kisinin hem de sosyal gevrede yer alan diger kisilerin
diisinme bigimlerine etki ederek, iginde bulundugu etik dis1 davranisin iyi taraflarini gostermeye
¢abast i¢inde oldugu goriilmektedir. Konuyla ilgili daha 6nce yapilan ¢alismalarda i¢inde bulunulan
etik dig1 durumun yoneticiler tarafindan baska olaylarla karsilastirilip, s6z konusu durumun daha
“zararsiz’mig gibi gosterilmesi, bu ¢aligmadaki 6rnek olayda, kurbanin yasamis oldugu etik ihlalle
benzerlik tasimaktadir.>!

Ornekolay, kural disidavranislakurbanarasindakibagin carpitilmasikapsamindadegerlendirildiginde

ise,

Failin isten ¢ikarilma karariyla higbir iliskisinin olmadigini vurgulamasi ve sadece “verilen”
emirleri yerine getirdigini ifade etmesi, sorumlulugun yer degistirilmesi mekanizmasinda siklikla
kullanilan, sorumlulugun bagka bir otorite figiiriine devredilmesi ve yaganacak olan vicdani
yiikiin altinda kalmaktan sakinilmasina 6rnek olusturmaktadir. Béyle bir durumda fail, hem
kurbanin tepkisiyle birebir yiizlesmekten ka¢inmis olmakta, hem de kendisini “emir kulu” olarak
gostererek, kurbanin isten atilmasi sonrasinda yagayacak oldugu magduriyetlerin vicdani yiikiinii
de iizerinden atmig olmaktadir. Milgram’in®? otoriteye itaat deneyinde, kisilerin kendilerine
verilen emirlere kendi vicdani sorumluluklar: dl¢iisiinde ne derece uyum gosterdikleri ve bu
emirleri uygulamanin kendilerine agir bir vicdani yiik getirecegini bilmelerine ragmen otoriteye
kars1 gelebilme cesaretini gosteremedikleri vurgulanmistir. Bu ¢alismadaki 6rnek olayda failin,
kurbanin isten ¢ikarilma kararinda iist yonetimin etkisi oldugunu ifade ederek, bu konudaki
sorumlulugun kendisinde degil, “otorite “ olarak kabul edilen iist yénetim kadrosunda oldugunu
vurgulamaktadir. Bu yoniiyle Milgram deneyine katilan denegin sorumlulugunu deneyi yiiriiten
kisilere devretmesiyle, failin etik dis1 uygulamayi iist yonetime devretmesi arasindaki benzerlik
goze carpmaktadir.

Sorumlulugun yayilmas: sirecinde de benzer sekilde; failin olayr engelleme noktasindaki
sorumlulugun sadece kendi tistiinde olmadigini, “diger ¢alisanlarin” da kendisiyle ayni tutum i¢inde
yer almig oldugunu israrla vurguluyor olusu, failin bu mekanizmadaki isten ¢ikarma kararinin
kolektif olarak kabul edildigine dair sahip oldugu biligsel siireci desteklemesi agisindan 6nemli
goriilmektedir. Konuyla ilgili Bonner ve arkadaslarinin 2014 yilinda yaptigi ¢alismada®? kisilerin
neden olduklar1 olumsuz sonuglar iizerinde tek baglarina bir sorumluluk yiiklenmediklerini, o
olayda rol oynayan diger katilimcilarin da bu olumsuzluklarin ortaya ¢ikmasinda paylar: oldugunu
diistindiikleri ifade edilmektedir. Bu bilissel kabul, 6rnek olaydaki failin diisiince yapisiyla benzerlik
gostermektedir. Ozellikle siddet igeren olaylarda, kisilerin belirli bir grupla ortak hareket ederken
kendi sorumluluklarindan siyrilarak “kimliksizlesebileceklerini” ve bunun sonucunda, sahip

51 Moore ve digerleri, 2012, 17.
52 Milgram, 1974, 36.
53  Bonner ve digerleri, 2014, 3.
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olduklar yetkiyi kotitye kullanarak normal hayatlarinda icinde bulunmayacaklar: siddet davranislar:
icine girebilecekleri bilinmektedir.>* Ayrica bu tutumun sadece iist yoneticiler degil, kurbanin ayni
seviyedeki calisma arkadaglar: tarafindan da sergileniyor olusu, bu kolektif biling yapisinin kurumda
sadece iist yoneticilerde degil ayn1 zamanda kurbanla benzer kademelerde ¢alisan diger kisilerde de
oldugunu gostermesi agisindan 6nemlidir.

Failin, isten ¢ikarilmasi sonrasindaki siiregte kurbanin yasayacak oldugu psikolojik, ekonomik
vb. zorluklar1 kiigiimseyici bir tutum iginde olmasi, sozlerinde siklikla “kendisi gibi deneyimli bir
caliganin i bulmakta zorlanmayacag1” vurgusu yaparak, yasamis oldugu bu durumdan herhangi
bir magduriyet yasamadan kurtulacagini ima etmekte ve neden oldugu davramisin sonuglarim
kiiciimsemektedir. Ozellikle yeniden is arama, yeni bir kuruma uyum saglama, aidiyet duyma vb.
stiregler agisindan bakildiginda, isten ¢ikarilma, is arama, yeniden ise baslama agsamalarinin kisiler
tizerindeki zorlayic1 etkilerinin fail tarafindan goz ardi edildigi ayrica dikkat ¢ekmektedir. Bunun
yaninda, failin, kurbanin yasamis oldugu duygusal ¢okuntiiyli kiigtimseyerek, i¢inde bulundugu
problemi ¢ok “biiytitmesi” ve “bas edemiyor” olmasini elestirmesi ve bu durumu kurbanin is
hayatinda bugiine kadar kazanmis oldugu deneyime “yakistirmamas1’, kurbanin yagamis oldugu is
kaybinin yaninda, duygusal zararini da gormezden geldigi gorillmektedir. Bu sekilde fail, zihninde,
kendi davraniglar1 sonucunda ortaya ¢ikan zarari kiicimseyerek, bununla ilgili sahip oldugu
sugluluk duygusunu minimize etmektedir. Bu durum, is yasaminda, orgiitsel hiyerarsi yapisinin, iist
kademe yoneticilerinin, alt kademe ¢aliganlarin yasamis olduklar: zorluklar: gormelerinde bir engel
olusturabilecegi, cogu zaman yoneticilerin isten ¢ikarma kararlar: alinirken, bu karardan etkilenecek
olan ¢aliganlarla yiiz yiize gelmekten kaginmalarini, biligsel yapilarinin bu kararin olumsuz
sonuglarini kiigiimseyecek sekilde bicimlenmesiyle agiklanabilecegini ifade eden Johnsonin 2014
yilindaki ¢aligmasini®® destekler niteliktedir.

Ornek olayda, kurban odakli olarak gerceklestirilen ahlaki ¢oziilme mekanizmalarina yakindan
bakildiginda;

Kullanilan iki mekanizmada da failin sanki kurbandan ayr1 bir diinyada yasiyor gibi davraniyor
olusu, kurbanla arasinda duygusal hi¢bir bag kurma egiliminde olmamas: ve ilk andan itibaren
insani degerleri paylagima tamamen kapali bir tutum i¢inde olusu, 6rnek olayr degerlendirme
kapsaminda goze ¢arpan ana unsurlar olarak kabul edilebilir. Ozellikle fail, i¢inde bulundugu insan
dist gorme mekanizmasini kullanarak, kurbanin isini kaybetme siirecindeki kaygilari/korkularini
kiigiimseyici bir tutum i¢ine girmekte ve bir tiir “duyarsizlasma” hissi yasayarak kendisini kurbanin
duygularindan olabildigince uzaginda tutmaya ¢alismaktadir. Duyarsizlagmanin orgiitsel ortamda
sadece ahlaki ¢dziilme siirecinin degil, ayn1 zamanda tiikenmislik sendromunun®® da bir gostergesi
oldugu distiniildigiinde, 6rnek olaydaki failin kurbana karst hissetmesi gereken olumlu duygulardan

54 Haney, C. ve digerleri (1973). A Study of Prisoners and Guards in A Simulated Prison, Naval Research Review, 30: 8.

55 Johnson, C. E. (2014). Why “Good” Followers Go “Bad”: The Power of Moral Disengagement, The Journal of Leadership
Education, 13(4): 39.

56 Maslach, C. (2003). Job Burnout: New Directions in Research and Intervention, Current Directions in
Psychological Science, 12(5): 191.
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kendisini uzaklastirmasi, onu kii¢limseyen jest ve mimikleri siklikla kullaniyor olusu, diger ¢alisanlara
kars1 da sert ve kayitsiz bir tutum igerisinde olusu®’ failin olaylar tizerindeki sorumluluguyla bas
edebilmesinin en temel yolunun, kurbani “insani” &zelliklerinden soyutlayarak onu, zihninde,
duygular1 olmayan bir nesne yerine koymak oldugu diistiniilebilir. Bu durum Bonner ve arkadaslar
tarafindan 2014 yilinda yapilan arastirmanin®®, failin kendisini kurbanin insani 6zelliklerinden
olabildigince uzaklastirma ¢abasi icinde oldugunu gosteren sonuglari destekler niteliktedir. Ayrica
yapilan isin ozelliklerinin de, o sektorde calisan kisilerin duyarsizlagmalarinda etkili bir faktor
olabilecegi diislintildiiglinde, rutin iliski bigimlerinin yasandig1r bankacilik sektoriinde ozellikle
yOnetici pozisyonunda yer alan kisilerin bu tiir bir biligsel mekanizma i¢inde olmalar1 arastirma
sonuglariyla desteklenen diger bir bulgudur.

Kurbanin su¢ yiikleme kapsaminda degerlendirilen ifadelerine bakildiginda ise; failin kendisini
neden oldugu etik dist davranisin sonucu tizerindeki sorumluluktan ayri bir yere konumlandirarak,
sadece kurbanin hatalar1 nedeniyle boyle bir durumun yasandigini israrla vurgulamasi, ilgili
mekanizmadaki olumsuz sonucun kurban tarafindan “hak edilerek” yasandigina dair inanca® érnek
olusturmaktadir. Bu durum, Bonner ve arkadaslar1 tarafindan 2014 yilinda yapilan arastirmanin®
kurbanin basina gelen herhangi bir kotii durumun, ancak kendi hatasi sonucunda meydana
gelebilecegine yonelik olan inanci gosteren sonuglariyla benzerlik gostermektedir. Ayni zamanda, bu
bilissel siirecin, kurbanla ayni kademede calisan diger kisiler tarafindan da yasaniyor olusu, kurumda
agirlikli olarak sergilenen kolektif bir suglayici mekanizmanin varligini gostermesi agisindan dikkate
alinmasi gereken bir diger husustur. Bu durum, etik dis1 bir duruma taniklik eden ti¢iincii kisilerinde
bu durumla ilgili diisiincelerini ifade ederken, faille benzer bir biligsel yapinin igine girebilecegi
sdylenen galismayla®! benzerlik tagimasi bakimindan bu bulguyu destekler niteliktedir.

Bu ¢aligma kapsaminda sorulan arastirma sorular1 dogrultusunda;

Orgiitlerde yasanan ahlaki ¢oziilme siirecini agiga ¢ikartan unsurlarin belirlenmesine yonelik olarak
Fida ve arkadaslarinin 2015 yilinda yaptiklari ¢alismada® - bu ¢alismadaki 6rnek olayin zeminini de
olusturan - “kisiler arasi ¢atisma’, “yetersiz destek’, “olumsuz duygu”larin, ahlaki ¢6ziilme siirecini
tetikleyici bir 6zelliginin oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda degerlendirildiginde, orgiitlerde
kisilerin karsilikli olarak gelistirmis olduklar: is iligkilerinin yapisi, birbirlerine karsi gelistirmis
olduklar1 tutum ve davraniglari belirlemekte ve bu durum is sonuglarini olumlu/olumsuz bigimde
etkilemektedir. Bu ¢aligmadaki 6rnek olayda gortildigi tizere; fail ve kurbanm isle ilgili yasamis
olduklar1 bir anlagmazligin ¢6ziilememesi ve gerilimin giderek artarak fail tarafindan zarar verici bir
yapiya dondstiiriilmils olmasi, kurban agisindan olumsuz bir sekilde sonuglanmigtir. Bu durumda
failin i¢inde bulundugu olumsuz duygu durumunun ahlaki ¢6ztilme mekanizmalarmin biitiin

57  Leiter, M. P,, C. Maslach. (1988). The Impact of Interpersonal Environment on Burnout and Organizational
Commitment, Journal of Organizational Behavior, 9(4): 301.

58 Bonner ve digerleri, 2014, 3.

59 Bandura, 1986, 45

60 Bonner ve digerleri, 2014, 3

61 Yalgin, 2014, 29.

62 Fida ve digerleri, 2015, 136.
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agamalarinda belirleyici bir rol oynamasi, bu mekanizmadaki bireysel faktorlerin roliinii hatirlatmas:
bakimindan 6nemlidir. Daha 6nce konuyla ilgili yapilan ¢alismalarda, bireysel & orgiitsel 6zelliklerin
ahlaki ¢oziilme siireci tizerindeki etkilerine deginilmis fakat karmagik yapida olan biligsel siireci
aciklamada sadece kisisel ya da orgiitsel faktorlerin degil, birden fazla degiskenin bir arada
bulundugu ortamlar1 irdelemenin, siirecin daha iyi agiklanmasi agisindan daha dogru bir adim
oldugu ifade edilmektedir.®® Bu gériisii destekleyici sekilde, ornek olaydaki failin ahlaki ¢oziilme
stireci igine girmesinde bireysel 6zelliklerinin yani sira birtakim orgiitsel faktorlerin de rol oynadig1
goriilmektedir. Failin, bagkalarinin duygularini 6nemsemeyen, her seyin kontrolii altinda olmasini
isteyen ve herkesten siiphe duyan karakter 6zellikleri, Detert ve arkadaglarinin 2008 yilinda yaptigy,
ahlaki ¢oztilme stirecini etkileyen bireysel 6zellikleri irdeledikleri aragtirmanin sonuglarini destekler
niteliktedir®. Ayrica failin kurum galisanlarina ve ézellikle kurbana yonelik gelistirmis oldugu yetkeci
ve baskin tutumun, konuyla ilgili yapilan bir diger ¢alismada ahlaki ¢6ziilme siirecini etkileyen
bireysel unsurlar kapsaminda degerlendirildigi goriilmektedir. Bunun yani sira, is iligkilerindeki
rekabete dayali stres faktorlerinin giiniimiiziin ¢aliyjma yasaminin dinamiklerini olusturdugu
disiiniildigiinde, ¢alisanlarin, icinde bulunduklar: kurumun etik ve adaletli bir yap: olusturamamis
olmasi, kisilerde bu tiir ahlaki ¢6ziilme mekanizmalarinin agiga ¢ikmasini kolaylastirabilecegi
ifade edilmektedir.®> Bu nedenle érnek olayda sozii edilen kurum kiiltiiriniin etik standartlar
dogrultusunda belirlenmemis olmasinin ve ayrica ¢aliganlarin performans degerlendirmelerinin
somut verilerden ziyade s6zel bildirimlere dayali olarak yapilmasinin, ahlaki ¢oziilme siirecinde fail
tizerinde hizlandiric etki yarattig1 ifade edilebilir.

Ahlaki ¢6ziilme mekanizmalarinin orgiitteki yoneticiler tarafindan kullanilmasinin diger ¢alisanlar
{izerindeki etkilerini arastirmaya yonelik olarak Bonner ve arkadaglari tarafindan yapilan ¢alismada®®,
yoneticilerin i¢cinde bulunduklar1 ahlaki ¢oziilme siirecinin diger ¢alisanlarin etik liderlik algilarini
olumsuz yonde etkiledigi ifade edilmektedir. Liu, Lam ve Loi, ¢alisanlarin ahlaki ¢oziilme siirecini
benimseme diizeylerini en alt diizeye tagimayi, hem biligsel hem de duygusal olarak liderlerinden
ogrendiklerini belirtmiglerdir®”. Palmer‘in konuyla ilgili yaptig1 bir diger calismada ise®®, lider olarak
kabul edilen kisinin davraniglarinin, diger ¢aliganlarin etik karar olmalarinda etkili oldugu, ahlaki
¢Oziilme siirecinin de bu iliskideki ara degisken oldugu ifade edilmektedir. Ashforth ve Anand’in 2003
yilinda yapmus olduklari galismada ise®, lider davranislarinin, galisanlarin etik olmayan kararlar1 agik

63 Moore, C. (2008). Moral Disengagement in Processes of Organizational Corruption, Journal of Business
Ethics, 80(1): 130.

64 Detert ve digerleri, 2008, 375.

65 Hystad, S. W. ve digerleri (2014). Moral Disengagement as a Mechanism between Perceptions of
Organizational Injustice and Deviant Work Behaviours, Safety Science, 68: 140.

66 Bonner ve digerleri, 2014, 7.

67 Liu, Y. ve digerleri (2012). Ethical Leadership and Workplace Deviance: The Role of Moral Disengagement. In W.H.
Mobley, Y. Wang ve M. Li (Eds.), Advances in Global Leadership (pp.37-56). Emerald Group Publishing Limited.

68  Palmer, N. (2013). The Effects of Leader Behavior on Follower Ethical Behavior: Examining the Mediating Roles of
Ethical Efficacy and Moral Disengagement, Dissertations, Theses, and Student Research from the College of Business,
40: 6.

69  Ashforth, B. E., Anand, V. (2003). The Normalization of Corruption in Organizations. In R. M. Kramer ve B. M. Staw
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ve/veya gizli bir sekilde kabullenmelerinde etkili oldugu vurgulanmaktadir. Bu kabullenme siirecinde
calisanlarin, kendileri tizerindeki vicdani sorumlulugu “emirlere itaat eden” kisiler olmalarin: bahane
gostererek yok saydiklari, boylelikle, etik dist olaylardaki failin kendilerinden ziyade liderleri oldugunu
diigiindiikleri bilinmektedir.”” Bunun yaninda, sosyal etkilenme siireci sonucunda, kurum ¢alisanlarinin
yoneticilerinin ortaya siirmiis olduklar1 gerekeeleri destekleyici, pekistirici ya da kabullenici bir tutum
icinde yer aldiklari ve etik dis1 davraniglari kendilerine “model” olarak degerlendirdikleri arastirmalarda
ortaya konulan bir diger bulgudur.”! Bu calismadaki 6rnek olayda goriildiigii iizere, diger caliganlarin,
failin icinde bulundugu ahlaki ¢oziilme siirecini yakindan takip etmelerine ve kurbana daha yakin
olmalarina ragmen, siire¢ icerisinde kurbani suglayic1 ve yalnizlagtirict bir tutum igine girmeleri,
konuyla ilgili daha 6nce ifade edilen arastirma sonuglarini destekler niteliktedir. Bu noktada, yasanan
etik dis1 davranisin sadece fail ve kurban arasinda gegen bir olaymis gibi gorme egiliminde olmalari,
aksine inanmalar1 durumunda yasayabilecekleri sugluluk duygularinin 6niine gegen psikolojik bir
savunma mekanizmasina ihtiyag duyduklarini gostermesi acisindan énemli oldugu distintilmektedir.

Ahlaki ¢6ziilme mekanizmalarinin kisiler {izerindeki olumsuz etkilerini aragtirmak amaciyla
yapilan ¢alismalara bakildiginda bu mekanizmalardan dogrudan etkilenen kisilerde etik dis1 karar
alma mekanizmasimin tetiklendigi, bunun yanindan kurum iginde sapkin davranis olarak ifade
edilebilecek yikici & zarar verici davranislarin iginde bulunma ihtimallerinin yiiksek oldugu ifade
edilmektedir.”?> Bu durumda, ahlaki ¢dziilme mekanizmalar1 sonucunda magduriyet yasayan kisinin
—kurum yoneticilerinden beklemis olduklar1 adalet inanglarinin temelinden zedelenmesi sebebiyle
— spiral etkisi icine girerek benzer bir bilissel mekanizmayla is yasamlarina devam edebilecekleri
disiiniilebilir. Bu ¢aliymadaki 6rnek olayda kurbanin agiklamalarina dayanarak, kurumda ¢alismaya
devam etmesi durumunda, sarsilmis olan adalet/esitlik inancinin olumsuz etkisiyle bir takim
zarar verici davranislarin faili olmasi beklenilebilir. Ozellikle sahip olduklar: etik deger ve ilkelerin
kurum kiiltiiriiyle uyusmadigy, etik dis1 uygulamalarin goz ardi edildigi ortamlarda ¢aliganlarin, is
yasamindaki karar ve davranislarinda ahlaki standartlar yerine kendi ¢ikarlarini 6n plana ¢ikartacak
yontemlere bagvurmalar1 beklenebilir.”> Bunun yani sira, kurbanin, fail tarafindan magdur edilme
stirecine gahit olmalarina ragmen diger caliganlarin kurbani destekleyici bir tutum i¢inde yer
almamalari, hem failin iginde bulundugu bilissel siirece benzeyen bir durumu kendilerine model
aldiklarini, hem de kendi ¢ikarlar1 s6z konusu oldugunda, kurbana destek verici nitelikteki her tiirli
yardimdan kagindiklar1 gériilmektedir. Bu nedenle, ahlaki ¢6ziilme mekanizmalarina maruz kalan
kurbanin, fail karsisinda, kendisini daha yalniz hissetmesi, sahip oldugu ilke ve degerleri sorgulamast,
kariyeriyle ilgili gelecege doniik beklentilerinden vazge¢mesi ve bu durumun yaninda birgok olumsuz
duyguyu beraberinde getirmesi beklenilen bir sonugtur. Nitekim bu duygu durumu, Claybourn
tarafindan 2011 yilindaki calismada’ vurgulanmis ve caliganlarin olumsuz duygu durumlari
tizerinde galigmakta olduklari isyeri 6zelliklerinin 6nemli bir yeri oldugunun alt1 ¢izilmistir.
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Bu caligma kapsaminda, failin yasamis oldugu ahlaki ¢6ziilme siirecinin, 6rnek olay yardimiyla asama
agsama irdelenmesinin, hem bugiine kadar konuyla ilgili yapilan diger arastirmalar destekleyici yonii,
hem de bu biligsel mekanizmanin ¢aligma hayatindaki yansimalarini incelenmeye olanak saglamasi
bakimindan, 6rgiitsel davranis yazinina katki sagladig diisiiniilmektedir. Bugiine kadar konuyla ilgili
yapilan arastirmalarda ¢ogunlukla, bu mekanizmanin bireysel & 6rgiitsel 6nciillerinin belirlenmesine
yonelik ¢abalar i¢inde olundugu fakat siirecin orgiitlerdeki isleyisi ve caliyma ortamindaki 6ncellerini
belirlemeye yonelik nitel arastirmalara ihtiyag duyuldugu vurgulanmigtir.”” Bunun yaninda, ahlaki
¢oziilme mekanizmalarinin orgiitlerde goriilen sapkin davramis kaliplariyla benzer dinamiklere
sahip olmasma ragmen, kendi i¢inde farkli birtakim oOzellikleri barindirdig1 disiiniildiigiinde,
gelecekteki arastirmalarda, bu mekanizmanin farkl kisilik 6zellikleri, duygu durumlar: ve drgiitsel
degiskenler yardimiyla derinlemesine arastirilmasinin, ¢alisma hayatinda goriilen ahlaki ikilemlerin
ardinda yatan nedenlerin ¢ok yonlii bir bi¢imde ortaya cikarilmasi agisindan 6nemli olacag:
diisiiniilmektedir.”® Ayrica, érgiit icinde ¢aliganlarin yagamis olduklar: kaygi, gerginlik gibi olumsuz

duygu durumlarinin’’

ve etik degerlerle sekillenmemis bir kurum kiltiiréintin, ahlaki ¢6ztilme
mekanizmalarini tetikleyici 6zellikler tasidig distinildigiinde, gelecekte konuyla ilgili yapilacak
caligmalarda, hem bireysel hem de orgiitsel diizeydeki onciillerin bu mekanizmalar: nasil tetikledigi
tizerinde yogunlagmak, bu kavramin dogru tanimlanmasi ve kurumlarda 6niine gecilmesi agisindan
yol gésterici olacaktir. Isletme yoneticileri agisindan bakildiginda ise, bu ¢alismanin, giiniimiiziin
rekabete dayali caliyma ortaminda alinan kararlarin ve yiiriitillen faaliyetlerin, yonetim kadrosu
tarafindan olusturulan etik kodlar cercevesinde gerceklestirilmesi; ise alim siire¢lerinde, olusturulan
bu etik kodlara uyum saglayabilecek ¢aliganlarin tercih edilmesi; isten ¢ikarma kararlarinin daha
onceden belirlenmis ve ¢alisanlarla agik bir sekilde paylagilmis performans degerlendirme kriterleri
dogrultusunda alinmasi ve en 6nemlisi kurumda olusturulan etik kiiltiire aykir: davranan ¢aliganlara
gerekli yaptirimlarin uygulanmasini vurgulamas: agisindan ayrica 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.
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Extended Abstract

Over the past century, there has been a dramatic rise in the number of employees who had
participated in misconduct in work setting. It has been widely revealed that personality traits,
demographics, individual differences, moral awareness, poorly structured organizational culture,
leadership behaviors are likely to be associated with unethical behaviors in organizations. It is also
effective to clarify the moral disengagement mechanism in order to understand the triggering factors
of unethical behaviors in the workplace. Employees spend much of their times in their office and
it's a well-known fact that cognitive appraisals have been shown to be significant determinants of
employee behavior. When employees experience contradictions and feel mentally discomfort, they
try to restore balance between their attitudes and behaviors by using some cognitive mechanisms. In
the context of social-cognitive theory, morally disengaged people avoid from the feelings of shame/
guilt by neutralizing their responsibilities and self-control mechanisms on their unethical behaviors.
Moral disengagement refers to “a set of eight cognitive mechanisms that decouple one’s internal moral
standards from one’s actions, facilitating engaging in unethical behavior without feeling distress”. It
is clearly stated that moral disengagement is a cognitive mechanism that people allow themselves to
behave in unethical manners without feeling any emotional attachment with others.

There are eight mechanisms that clarify moral disengagement: moral justification, euphemistic
language, advantageous comparison, displacement of responsibility, diffusion of responsibility,
disregard or distortion of consequences, dehumanization, and attribution of blame. These
mechanisms can be grouped into three categories based on their motives: 1. relabeling unjust
behavior (perpetrators reduce the moral implications of their unethical behaviors), 2. distorting
the harmful effects of unjust behavior (perpetrators minimize their responsibility related to their
unethical behavior) and 3. reducing identification with victims (perpetrators consider that the victim
deserves the harmful consequences of the unethical behavior)

-Moral Justification (people see their unethical behaviors as compulsory behaviors in order to reach
“higher” and socially “acceptable” goals)

-Euphemistic Language (people use “softened” language that make their behavior seem more
acceptable by other people)

-Advantageous Comparing (people compare unethical behaviors with an even more harmful results
and try to “justify” their own actions)

-Displacement of Responsibility (people do not feel responsibility for their unethical behaviors and
they just “follow the orders”)

-Diftusion of Responsibility (people are less likely to feel responsibility for the consequences of their
unethical behaviors and believe the harm related with unjust acts is attributed to “others”)

-Disregard or Distortion of Consequences (people have tendency to underestimate the consequences
of their unethical behaviors and try to deal with guilt by emphasizing the “good sides” of their actions)
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-Dehumanization (people tend to dehumanize their victims and conceive of them as lower, insensitive
and “less than human”)

-Attributions of Blame (people directly blame their victims for the harmful consequences of their
unethical behaviors and emphasize that they “deserve what they get”)

In this study, moral disengagement mechanisms which are supposed to be the basis for unethical
behaviors in organizations have been profoundly analyzed with the help of a case study in a service
organization. Moreover, considering the decisive impact of the competitive business environment
on the moral disengagement mechanisms, it is appropriate to use a qualitative research which is
conducted in banking sector. The perpetrator in this case is a department manager who is highly
educated and has been working in the organization for 22 years. The interviewee is a 42-year-
old single female employee who has completed her master’s degree and has been working in the
same institution for 6 years, living with her child. Semi structured in-depth interview which allows
the participant to express herself frankly is used in this study. This study also seeks to address the
following research questions;

What may be the organizational and individual factors that provide basis for moral disengagement
mechanisms in organizations?

What are the potential impacts of using moral disengagement mechanisms at managerial level on
other employees?

What negative effects do moral disengagement mechanisms have on the person who is gradually
exposed to this behavior?

This study will also provide a contribution to the literature by identifying the antecedents that lead
to moral disengagement mechanisms and supporting to the limited number of qualitative studies in
this field. It is also believed that the research contributions with different organizational variables on
this topic will give special directions to understand moral disengagement mechanism and help to
control unethical practices in business organizations. In general, therefore, it seems that managers
are expected to be aware of the importance of ethical culture in organizations which leads to impose
disciplinary sanctions on employees who act contrary to prevailing ethical standards and participate
in misconduct in the work setting.
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