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Yazarlarin Dikkatine...

Son yillarda Turkiye’de makale yaziminda kuralsizlik ve/veya her makale yazarinin/yazarla-
rinin kendi kurallarini uydurmasi seklinde bir egilim ortaya cikmistir. Onceleri miinferit bazi
uygulamalar olarak gozlenen bu durum, giderek yayginlasmaktadir.

Akademik yikseltmelerde ulusal ve uluslararasi hakem-denetimli dergilerde yayimlanan
makalelere ylklenen 6nemin bir sonucu ortaya ¢ikan bu egilime daha ¢ok akademik kari-
yer basamaklarini hizla ¢ikmak isteyenlerin ¢alismalarinda rastlanmaktadir. Siklikla tez
danismanligi miiessesinin ¢ok iyi ¢alismamasinin sonuglarindan biri olarak ortaya ¢ikan
bu egilim, ne yazik ki, Gilkemizde akademik yasamda bir kuralsizhgin daha yayginlagsma-
sina yol agmaktadir. S6z konusu gelisimi dort bashk altinda 6zetleyebiliriz:

1. Son yillarda turizm alaninda hazirlanan makalelerde yabanci s6zciik ve kavramlarin ilgili
dildeki orijinali ile yazma keyfiyeti yayginlasmaktadir.

2. Temel konularda bile Tiirkce dil, yazim ve anlatim kurallarinin hice sayildigina tanik olun-
maktadir.

3. Turizm ve dolayisiyla sosyal bilimler alaninda hazirlanan kayda deger sayidaki makalede
Turkee karsiliklari olmasina karsilik yabanci sézcik ve kavramlarin gereksiz ve 6zensiz bir
sekilde kullaniimakta oldugu gorilmektedir.

4. SPSS, Lisrel, AMQOS, vb. istatistik paket programlari yoluyla yiuritilen hesaplamalarda,
kullanilan test isimlerinin Turkcelestirilmeden (hatta ¢cogunlukla gézlendigi izere SPSS,
Lisrel programlari ile hesaplanan test degerleri ve analiz sonuglarinin sayfalardan ol-
dugu gibi kopya edilerek!) makale metinlerinde yer almasinda gozle goralir bir artisin
oldugu gozlenmektedir.

Ulkemizdeki akademisyenlerden uluslararasi dergilere makale énerirken gosterdikleri 6ze-
ni ve hassasiyeti, ulusal dergilere gonderirken de gostermelerini istemek kadar dogal bir
beklenti olamaz!.. Daha agik bir deyimle, dili ingilizce olan nitelikli bir uluslararasi der-
giye Tiirkge kavram ve test adlari yazilarak ve pek ¢ok ingilizce dil ve anlatim hatalarini
iceren makaleler nasil ki 6nerilemiyorsa, ayni titizligin ulusal dergilere makale 6nerirken
de gosterilmemesini anlamakta giigliik cekiyoruz!.. Bu konularda Glkemizdeki akademik/
bilimsel dergilerinin editorlerine 6nemli sorumluluklar diismektedir.

Turkce’nin bilimsel sozclik ve kavram zenginliginin gelistiriimesine ve daha da énemlisi
Turkce’nin korunmasina katkida bulunmak lizere, bundan boéyle Anatolia: Turizm Arastir-
malari Dergisi’'ne 6nerilen makaleler yukarida dért maddede 6zetlenen konular baglamin-
daincelenecek; bu konularda gerekli 6zeni géstermeyen makaleler yazarlarina diizeltiimek
lizere iade edilecektir. ilgili diizeltmeleri yapmamakta israr eden makaleler degerlendirme
slrecine alinmayacaktr.

Saygiyla duyurulur..
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GIiRIS

Tiirkiye Kilavuzu adli eserin hazirlayicisi ve sa-
hibi olan Hiiseyin Hilmi Orak, 01.07.1897 tarihin-

de o donem Osmanli Imparatorlugu topragi olan

0z

Ankara’nin biiyiik sanayici is adamlarindan birisi olan Hiiseyin Orak’in 1936 yilinda cocuklarini yurt gezisine
gonderirken bir lilke tanitim rehberi bulamayisi ile baslayan siire¢ Tiirkiye Kilavuzu adl calismanin ortaya ¢ik-
masina yol agmistir. is adami Hiiseyin Orak’in, iilkenin her yanina harcirah ve masraflarini vererek génderdigi
ekiplerle gerceklestirdigi bu eser kamuoyunda bekledigi ilgiyi gormemistir. Bir sosyal sorumluluk diisiincesiyle
yola cikilarak, biiyiik emek, masraf ve zamana mal olan bu eseri tiim illeri ve ilceleri kapsayacak sekilde alti
cilt olarak planlamis, ancak birinci cildini yayinlayabilmis, diger ciltleri ise yayinlayamamuistir. Birinci cilt icinde
on dort il tek tek incelenmekte, bunlara iliskin cesitli veriler bulunmaktadir. Bu illerden birisi de Aydin’dir.
Aydin’in 1940’ yillardaki sosyo-ekonomik, kiiltiirel gériinimii, tarihi ve turistik yerleri, folkloru lizerine 6nemli
bilgilerin verildigi calisma, 6zellikle sehir tarihi, kiiltiirii ve sosyal yapi lizerine calisanlar bakimindan 6nemli bir
kaynak olarak ele alinabilecek niteliktedir. Glinimiizde neredeyse niishasina rastlamak mimkiin olmayan bu
eserin ortaya cikisinin, bu satirlarin yazarinin ulasmasinin oykust ile birlikte Aydin bolimiinin aktanldigi bu
makale, aslinda sosyal sorumluluk projesi olarak ele alinmasi miimkuin olan Tiirkiye'nin ilk turizm ve tanitim
kilavuzunun/rehberinin de nasil olusturuldugunu gozler 6niine sermektedir.

ABSTRACT

Hiiseyin Orak who was one of the important businessmen of Ankara, sent his children for the country tour in
1936. In that duration, while Orak couldn’t find the Turkey’s guide book for his children’s journey, the idea of an
opus, (Guide of Turkey) was born. The project of Tiirkiye Kilavuzu had been implemented after the World War II,
but it costed a great fortune. The project of Orak, unfortunately, had not aroused an expected interest, although
he had sent teams all over the country by giving the allowances and covering the expenses. Orak, who started
out with the idea of a social responsibility, could published only the first volume of Tiirkiye Kilavuzu despite of a
great deal of effort, time and expenses. Turkey’s fourteen cities individually studied in this volume, there were
miscellaneous information related to these. This book is the basic and important resource for the researchers
who work on city history, local culture and social structures. For example, 1940’s Aydin, one of these cities,
were introduced in the context of social, historical, economical, cultural and especially excursionary view in
Tirkiye Kilavuzu. In this paper, Tiirkiye Kilavuzu which is a rare book nowadays and its Aydin section will be
examined with the story of finding of Tiirkiye Kilavuzu by author of this article. In addition, this paper will reveal
the formation of an opus as the first tourism and publicity guide of Turkey which actually could be seen the
first social responsibility project of Turkey.

Dobruca Bolgesi'ndeki Tulca ilinin Babadag ka-
sabasinda dogmus, Balkanlardaki isyanlar ve ay-
risma hareketleri sonrasinda 1910 yilinda ailesi
ile birlikte 6nce Istanbul’a daha sonra Eskisehir’e
gocmiistiir. 22 Kanun-1 Evvel 1331 (1917) tari-

* Bu ¢alisma, “Davetli Makale” statiitiinde yayimlanmaktadir.

hinde Kara Harp Okulu’na (Harbiye) girmis; 25
Nisan 1332 (1918) tarihinde savas nedeniyle er-

Cilt32 o Sayi2 e Giz 2021 143



Hiiseyin Orak Adli Bir Miitesebbis Tiirkiye Kilavuzu Adli Bir Eser ve 1945 Yili Aydin’i

ken mezuniyetle Irak Cephesi'nde 13. Kolordu
18. Alay 3. Tabur 9. Boliik’e tayin edilmistir. 01
Tesrin-i Evvel 1334 tarihinde Basra’da ingilizler—
le savasta yaralanmis ve esir diismdis, iki yil sii-
reyle Hindistan'daki esir kamplarinda kalmistir.
Buradan kacarak 19 Tesrin-i Evvel 1336 tarihinde
Istanbul’a gelmis ve 25 Tesrin-i Evvel 1336 tari-
hinde terhis edilmistir. Kurtulus Savasi’nin bas-
lamas: {izerine 31 Kanun-1 Sani 1337 tarihinde
yeniden silahaltina alinmis, 14. Firka Muhabere
Takim Subaylig1 gorevine atanmustir. 07.08.1339
tarihinde yeniden terhis olmustur. 1926 yilinda
15 Nisan-30 Mayzs tarihleri arasinda yine aske-
re alinmus, 27.03.1928 tarihinde S.11937 numarali
Istiklal madalyasi ile taltif edilmistir. Askerlik-
ten ayrilarak ticari hayata atilmistir. Tkinci Diin-
ya Savasi’'nin baslamasi lizerine 5 Agustos 1940
tarihinde ihtiyaten askere alinmis ve 05 Ekim
1941 yilinda terhis olunmustur (MSB 05 Ekim
2011). Meslegine asker olarak baslayan, Birin-
ci Diinya Savasi, Istiklal Harbi ve Ikinci Diinya
Savaglari’nda subay olarak askerlik gorevini ifa
eden Hiiseyin Orak, kisa bir donem Tiirkiye'nin
taninmis biiyiik sanayici ve isadami Vehbi Kog
ile ortaklik kurmus ticaret ve sanayi alanlarinda
mithim basarilar1 olan bir isadamidir (Bkz. ATO
363 No.lu dosya).

Kendisini “Tiirkiye Kilavuzu” adli eseri hazir-
lamaya iten neden ¢ok ilgingtir. 1936 yilinda si1-
niflarini basariyla gegen 11 yasindaki kizi Fatma
Zekavet ve dokuz yasindaki kiz1 Ayse Sahavet'in,
karne hediyesi olarak Istanbul’a yakinlarini zi-
yarete gitme istekleri iizerine, onlar1 o giinler-
de TCDD’nin kombine bilet uygulamasindan
hareketle, tiim yurdu gezmeleri ve nihayetinde
Istanbul’a ulasmalar1 konusunda ikna etmistir.
Seyahati ilging kilan husus ise, o giiniin Tiirki-
ye’sinde iki kiz kardesin yanina yedi yasindaki
oglu Yilmaz'1 da katarak, yanlarinda kendisi ve
anneleri olmaksizin bu “maceraya” razi etmesi-
dir. 1936 y1li sartlarinda tiim diinya bir ates cem-
berinde iken, ikisi kiz, ii¢ kiiciik ¢ocugun trenle
yurt seyahatine ¢ikmalari biiyiik bir ilgi gormdis,
“kiiciik seyyahlar” gittikleri yerlerde adeta halk
kahramanlar1 gibi karsilanmaislar, valiler, kayma-
kamlar, belediye baskanlar: ve sehirlerin énde
gelenleri ¢cocuklarla hususi olarak ilgilenmisler-
dir. Yaklasik iki buguk ay siiren bu yurt seyaha-
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ti sonrasinda ¢ocuklar: basbakan Ismet Inonii’'de
kabul etmis ve seyahat esnasinda tuttuklar: def-
teri su sozlerle imzalar: “Kii¢iik seyyahlar1 teb-
rik ettim. Seyahat sevmek bir memleket i¢in ¢ok
eyi (iyi) bir sey, tesvik olunacak bir arzudur.
12.09.1936” (Orak 1946).

Cumbhuriyet’e, bagimsizliga, vatan kavrami-
na, Atatiirk’e, devrimlere inanmis bir eski asker,
is adami olan Hiiseyin Orak, ¢ocuklarinin trene
binmesinden 6nce seyahat anilarin1 kaleme al-
malari i¢in ellerine tutusturdugu not defterine!?
duygularini 5 Temmuz 1936 giinii su ciimlelerle
yansitir: “Sevgili Yavrularim, yurdunu tanimayan,
bilmeyen kimseden bir fayda beklenemez. Bir kiraci-
nin bile oturdugu evin icinde ve etrafinda neler var-
dir, bunu bilmesi lazimdir. Nerde kaldi ki siz, kendi
evinizin (yurdunuzun) 6z sahiplerisiniz. Onu iyice
tanimazsaniz, sahibi olamazsiniz. Ona yabanct kalir-
saniz, size giilerler (...) Sevgili yurdumuzda neler var,
yurdun dort bucagindaki kardeslerimiz ne halde, bii-
yiiklerimiz neler yapnuslar, ilerde sizin de biiyiiyiince
neler yapmaniz lazim, atalarimiz bize neler birakmis-
lar, bunlart bilerek, yurt bilginizi artirarak doneceksi-
niz (...)"” (1946).

Orak’in yukarida zikredilen yaklasiminda; mo-
dernlesme ve ulus-devletlesme siirecinde ekono-
mi ve ticaretle yakindan ilgili bir kimsenin zih-
niyet diinyasini, yani yiikselmekte olan burjuva
diinya goriisiinii ve bu baglamda gelisen birey-
cilik ve milliyetgcilik gibi yeni degerleri gormek
miimkiindiir. Boylece, geleneksel toplum ya-
pisinda modern topluma gecis siirecinde yeni
bir degerler sisteminin ve zihniyet diinyasinin
Orak’in kisiliginde ne denli i¢sellestirilmis oldu-
gunu anliyoruz (Yiiksel 2004).

Orak, ¢ocuklarina yurt gezilerinin verimli geg-
mesi i¢in, yapmas: gerekenleri de teker teker be-
lirtir. Gittikleri yerlerde memleketin biiyiiklerini
ziyaret ederek onlardan bilgiler istemelerini, elde
ettikleri bilgileri defterlerine kaydetmelerini, on-

156z konusu an1 defterine basta Basbakan Ismet Inonii olmak iizere,
gittikleri her yerin mahalli ve miilki erkani seyahatin anlam ve 6nemi-
ni igeren yazilar yazmis, cocuklar kendi gordiiklerini kaydetmislerdir,
ancak bu notlardan sadece Hiiseyin Orak’mn ve Inénii'niin yazdiklart
Tiirkiye Kilavuzu adli ¢alismaya aktarildig: icin kalmis, diger notlar
ise 2009 yilinda hayatini kaybeden Fatma Zekavet (Orak) hanimin hu-
susi evraklari arasinda bulunamamustir.
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larin imzalarini almalarini ister: “... Bu defter size
yurdun biiyiik bir hatiras1 ve ilerde sizin igin bir
rehber olacaktir” (1946).

Gezi giizergahi Ankara Tren Gari'ndan basla-
yarak, Kirikkale, Kayseri, Sivas, Adana, Mersin,
Malatya, Elazig, Diyarbakir, Samsun, [stanbul
Haydarpasa olarak gergeklesir. Cocuklar her git-
tikleri yerde en az ii¢ giin konaklarlar. Konak-
lamalar ve gezi programlar1 Hiiseyin Orak’in ig
arkadaglar1 ve mahalli ve miilki erkan tarafin-
dan ayrintili olarak diistintilmiistiir. Cocuklara
higbir sikint1 ¢ektirilmemesi i¢in olagantistii bir
gayret gosterilir. Jandarma ve polise sifre telg-
raflarla giivenlik onlemleri almalar: emredilir.
Zaten halkin sevgilisi haline gelen ¢ocuklar, ba-
balar1 tarafindan kendilerine verilen hargliklari
bile harcayacak yer bulamazlar, hatta tiim {ilke-
den kendilerine tasiyamayacaklari kadar ¢ok ve
giizel hediyeler verilir (A. Sahavet Ozbay’la go-
riisme notlari: 24.06.2011/ Hiiseyin Orak’in ki-
71 Ayse Sahavet Ozbay hanim 05.12. 2016 giinii
Ankara’da hayatini kaybetti). Gazeteler ¢ocuk-
lardan bahseder, gittikleri yorelerde haber olur-
lar: “Yalniz Baslarina Tki Kiiciik Kardes Yurdu
Geziyorlar” (Kurun Gazetesi, 28 Temmuz 1936).
Adana’da Tiirksozii Gazetesi'ni de ziyaret eder-
ler, gazete, ¢ocuklarin ellerinde 5 Temmuz 1936
tarihinde alinmis ikiser aylik halk ticaret biletle-
riyle {ilkeyi gezdiklerini, babalarinin kendilerine
50 liralik harglik verdigini, Ankara, Kirikkale, Si-
vas, Turhal, Samsun, Mersin ve Adana’ya ugra-
diklarini, Malatya, Elaziz (Elazig) ve Diyarbekir'e
(Diyarbakir) gideceklerini, Adana’da Tiiccardan
Ahmet Muhtar’in evinde misafir olduklarini seh-
rin goriilecek yerlerini gezdiklerini yazmaktadir
(25 Temmuz 1936).

Cocuklarin son durag: Istanbul olur.
Istanbul’da Heybeliada’da Basbakan Ismet
Inénii’'yii ziyaretle bu macera son bulur. Ancak,
cocuklarin bu heyecan dolu, ilging gezilerinin
son bulmas1 Hiiseyin Orak’in biitiin hayatini et-
kileyecek gelismelerin 6niinii kesemez.

Orak, ¢ocuklarini bu geziye ¢ikarirken 1srarla
tilkeyi tarihi, kiiltiirel, turistik, ekonomik, sos-
yal bakimlardan tanitan bir kilavuz (rehber) ki-
tap arar. Ne var ki, bir tiirlii boyle bir ¢alismaya
ulasamaz. Cocuklariin gezisi sonrasi1 hizla geli-

sen siyasal krizler ve akabinde II. Diinya Savasi
ile birlikte askere alinmasiyla bir siire igsinden de
uzak kalir. Ancak 1945 yilinin baslarinda biiytik
kiz1 Fatma Zekavet’'in Istanbul Dis Hekimligi
Fakiiltesi'ni kazanmasi iizerine, onun ders kitap-
larini ararken aklina yine bu tiirden bir rehber
basilip basilmadigi hususu gelir. Tiim aramalari-
na/arastirmalarina ragmen bulamaz. Piyasada il-
leri tanitan ne kadar ¢alisma varsa toparlar. Hat-
ta yabanai dillerdeki yayinlar1 da getirtir. Bir tiir-
lit istedigi nitelikte bir ¢calismaya ulasamaz. Bunu
bir sosyal sorumluluk projesi ve yurduna karsi
bir gorev olarak kabul ederek, kendisi finanse
ederek, hazirlamaya/hazirlatmaya karar verir.

Orak, her seyden nce bir tiiccar olup toplu-
mun ekonomi ve ticaret hayat: bakimindan ya-
z1l1 bilginin ve kiiltliriin ne kadar hayati oldu-
gunun bilincindedir. Yine bu konumu nedeniy-
le iletisim ve ulasim imkanlarinin gelistirilmesi
ihtiyacinin da farkindadir. Ciinkii ekonomik
ve ticari gelismelerle birlikte, iletisim ve ulasim
imkanlarindaki ilerlemeler, tilke tizerindeki hii-
kiimet ve yonetim islerinin koordinasyonunu
kolaylastirarak modernlesme ¢abasindaki ulus-
devlet yapisinin gelisip serpilmesi i¢in uygun
ortami yaratacaktir (Giddens 1994). Osmanli’dan
Cumhuriyet’e uzanan modernlesme stirecinde
bir milli ekonomi yaratma stireci, 1908'de baslad1
ve hizlanarak devam etti. Bu ¢ercevede milli pa-
zar1 biitiinlestirmek ve {iretilen mahsullere talep
olusturmak i¢in bir karayolu ve demiryolu sebe-
kesi insa edilmeye baslandi. 1915'te tasit trafigine
uygun 30 bin kilometre demiryolu vaat edildi. Is
hayatini kolaylastirmak igin posta adresi olarak
sokaklara isim verilirken evler de numaralandi-
rilmaya baslandi. Telefon tesisatlar1 kuruldu. Ul-
ke dahilinde seyahat ve iletisimi kolaylastirmak
i¢in i¢ pasaport uygulamasi kaldirildi (Ahmad
1999). Bu yondeki ¢abalar, Cumhuriyet done-
minde de artarak stirdiiriildii.

Topladig: Tiirkge ve yabanci dildeki seyahatna-
me, gezi yazisi, ekonomik ve sosyal, cografi, kiil-
tlirel ve tarihsel analiz tiirti eserlere iligkin olarak
eser sahiplerinin gezip gordiikleri yerleri kendi
duygu ve diisiincelerine ve sahsi uzmanliklarina
gore yazmis olmalarindan ve “birbirlerini tutma-
yan pek ¢ok goriis ortaya ¢ikmis olmasi ve bunlar
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arasimndan gergek, dogru olanlar1 ayirmanin pek
gli¢ olmasidan” dolayz1 elestirir (Orak, 1946). Yi-
ne, eser sahiplerinin kendilerinden 6ncekilerin
eserlerinden yola ¢ikarak, baz1 hakikatleri tespit
etmelerine ragmen simirl kaldiklarini, bazilari-
nin ise yalnizca eski devirlerin parlakliklarini ve
yasamis milletlerin eristikleri medeniyetin sasa-
asini anlatmak, eski eserler {izerine arastirmalar
yapmakla birlikte bugiinii tamamen unuttuklari-
n1; keza eserlerinin de tarih, arkeoloji, jeoloji ince-
lemeleri hiiviyetini tasidigini belirtir.

Hiiseyin Orak hazirlamay arzu ettigi ¢alis-
may1, “yurdun her sinif halkina hitap etsin, aziz
vatanimizin tarih boyunca geg¢irdigi sathalarini,
kiiltiir ve sosyal sahalarda eristigi seviyesini, ta-
bii ve sinai varliklarini, ekonomi durumunu, dii-
niin ve bugiiniin yasayis farklarini, Cumhuriyet
devrinin memleket alaninda feyizli tesislerini el
ile tutulur ve goz ile goriliir bir sekilde hakiki
vechesiyle gostersin” (1946) sozleriyle tarif eder.

Burada, Tanzimat doneminden baslayarak
Cumhuriyet’e de intikal eden Aydinlanma dii-
siincesinin ve Pozitivist bilim anlayisinin teza-
hiirlerini gorebiliriz. Aydinlanma, halka bilgi
gotiirme, gozleri batil inangla kapli olanlara ke-
sin bir bakis agis1 kazandirma, ilerlemeye zemin
olusturacak dogru bilgiye ulagsma gibi giiclii diir-
tiilere sahip bir diisiince hareketi olarak tanim-
lamak miimkiindiir (Bauman 1996) Cumhuriyet
doneminde giderek gelisen ekonomik hayatin ve
ulus-devlet yapisinin ve bu devletin yurttaslari-
nin ihtiya¢ duydugu net bilgiyi ancak bilim sag-
layabilirdi. Bir analiz ve diisiince yontemi olarak
Pozitivist yaklasim, deney ve arastirma yoluyla
kesin bilgiye ulasilabilecegi varsayimina dayanir.
Bu sayede batil inanglardan ve dogmatik diisiin-
celerden insanlarin kurtarilarak daha uygar ve
ileri bir toplum asamasina varilabilecegine inani-
lir (Erdogan 2000). Giderek gelisen ekonomik ve
ticari iligkilerin, ulus-devlet ¢atis1 altinda bir ara-
ya getirilen milyonlarca insanin ihtiyag ve sorun-
larinin kavranarak gelecegin planlanmas ve in-
sasi, biittin bu sorunlarin tistesinden gelme ama-
cinda olan modern ulus-devletin yonetilmesi, hig
kugkusuz bilimsel bilgiye olan acil ihtiyaci ortaya
¢ikariyordu.

Hiiseyin Orak, bu hususa iligkin fikrini ilk ola-
rak Yap1 Sanat Enstitiisii Miidiirii ve yakin dos-

146 o Anatolia: Turizm Arastirmalar Dergisi

tu egitimci Mitat Artun’a? agar. Eserin adinin
“Turkiye Kilavuzu” olmasina da bu diisiinceler
dogrultusunda birlikte karar verirler. Oncelikle
kilavuzun olusturulmasi i¢in bir program tes-
pit ederek olusturulacak gezici gruplar igin soru
kagitlar1 hazirlanip bastirilir. Her il i¢in dosyalar
olusturulur. Yerli yabanc dillerden bir kiitiipha-
ne, calisacak kisiler i¢in ofis hazirlanir. Calisma
sistematigi bakimindan da, yurdu gezecek ekip-
ler yola cikarilarak her ile ait her alanda yazilmis
olan eserleri toplamak, bunlar1 genel eserlerde-
ki bilgilerle karsilastirmak, yabanc: dillerdeki
Tiirkiye’yi ilgilendiren eserleri Tiirkgeye ¢evir-
mek ve biitiin bunlar1 programa uygun hale geti-
rerek yazmak gibi bir yontem benimsenir. Bunla-
r1 yapmak i¢in de ihtisas sahibi yetkin kisilerden
olusan 10 kisilik bir yaz1 heyeti meydana getirile-
rek ortak calisma ytiriitiilmesi distintiliir. Yurdu
10 bolgeye ayirip her bir uzman kisiye ve yanla-
rina alacaklar: yardimciya bir bélge verilecektir.
Bu kisiler bizzat bolgelere gidecekler ve yerinde
tetkik yapacaklardir. Bunun igin de alanlarinda
saygin profesor, dogent, 6gretmen zatlardan mii-
tesekkil bir heyetle her gece toplantilar baglar. Iki
ay kadar stiren bu toplantilardan uygulamaya
iliskin gortis ayriliklari nedeniyle bir netice alina-
maz. Kendi ifadesiyle bu kisilere yapacaklari igin
bir “Memleket borcu oldugunu” hatirlatmasi bile
bu miisterek gaye etrafinda birlestirmeye yetmez
(1946).

Kiz1 Ayse Sahavet (Orak) Ozbay kendisiyle yiiz
ylize yapilan goriismede bu satirlarin yazarina,
babasinin o giinlerde zamanin sartlarinda ¢ok
onemli ve biiyiik sayilabilecek bir biit¢e olan 50
bin liray: Tiirkiye Kilavuzu'nun baslangig ser-
mayesi olarak ayirdigini belirtmektedir. Buna ek
olarak, sirketinin oldugu binada bir kat, kilavuz
kitabin toplant:1 ve ¢aligsmalarini gergeklestirmek
amactyla diizenlenmis, 6zel toplant1 ve ¢alisma
masalar1 yaptirilmistir. Babasinin ¢alistiramadi-
g1, verim alamadigi i¢in dagitmak durumunda
kaldig ilk ekipte yer alan isimlerin o giiniin en
taninmis bilim simalar1 oldugunu, ¢ogunlukla

2 Mitat Artun, egitimcidir. 1943 yilinda Maarif Vekaleti Yap: Enstitiisii
Miidiirligii gorevine getirilmis, bu gorevi 1959 yilina kadar siirdiir-
mistiir.
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Siyasal Bilgiler Okulu'nun (A.U. SBF) hocalarin-
dan olustugunu hatirladigini belirtmistir (gortis-
me notlari: 24.06.2011, Ankara).

[lk heyetin basarisizlig1 Hiiseyin Orak’1 pes et-
tirmez, tersine arkadas1 Mitat Artun’la birlikte ta-
ninmis kisilerle calismaktan vazgegerek, 6zellik-
le ve ¢ogunlukla Muallim Mektebi'nin (simdiki
Gazi Universitesi Egitim Fakiiltesi) hocalarindan
olusan yeter bilgide, caliskan, miitevazi, sebatkar
bir yaz1 heyeti olusturulmasima karar verirler. Bu
ekiple ¢ok uyumlu, verimli ve ¢alismanin netice-
lendirilecegi zamana kadar uzun bir dénem bir-
likte olur.

TURKIYE KILAVUZU NASIL HAZIRLANDI?

Tiirkiye Kilavuzu hazirlik ¢alismalari igin 6nce-
likle, bir ¢alisma programi yapilir. Calismaya ka-
tilacaklara, gidecekleri yerlerde hangi hususlara
dikkat edilecegi, ne tiir bilgilerin toplanacag: ko-
nusunda bir egitim verilir ve formlar gelistirilir.
Gelistirilen formlari test igin ilk is olarak Igisle-
ri Bakanligi’'nda ¢alisan Nuri Alpay cesitli illere
gonderirler. Nuri Alpay’in bu ilk temas ve tecrii-
beleri islerin aksamadan yiiriimesi i¢in alacaklar1
tedbirler bakimindan yararl olur.

Yaklasik iki yil stiren ¢alismalar neticesinde ya-
yinlanan “Cografya, tarih, ekonomi, ticaret, tarim,
kiiltiir, sosyal ve turistik bakimlardan Tiirkiye Kilavu-
zu” adli eserin Birinci cildinin hazirlayicilar: ola-
rak su isimlere ve gorevlere yer verilmistir: Mii-
tesebbis ve sahibi: Hiiseyin Orak, Diizenleyip Ya-
zanlar: Ogretmen Mitat Artun, Ogretmen Mus-
tafa Nihat Ozon?, Ogretmen Cevdet Alas, Ogret-
men Resat Ozalp, Ogretmen Saban Tagkin, Hiise-
yin Orak; Yurdu gezerek inceleme ve derlemeleri
yapan: Nuri Alpay ve arkadaslari; Haritalar1 ha-
zirlayanlar: Mubhittin User ve Zeki Basaran, An-
kara gehir planini hazirlayanlar: Hiiseyin Orak,

Mitat Artun, Desinator Sabri Yetiiman, Folklor
kisimlarma yardim eden ve notalar: veren: Fer-
ruh Arsunar? Merkez biirosunda calisanlar: Nu-
ri Katircioglu, Enver Ener, Feyzi Adsiz, Basim ve
teknik diizenlemeler: Necmettin Candan, Yilmaz
Orak (oglu), olarak belirtilmistir (Orak 1946: 2).
Bu isimlerin disinda o giinlerde Eskisehir Mil-
letvekili olan Yavuz Abadan’da’® ¢alismalara fii-
len istirak etmistir (A. Sahavet Ozbay’la goriisme
notlart: 24.06.2011, Ankara).

Calisma esnasinda yerinde tetkik ve bilgi top-
lama yollarinin disinda su eserlerden faydala-
nildig1 kaydedilmektedir: Hayat, islam, Meshur
Adamlar ve Istanbul Ansiklopedileri, Kiiciik
Asya, Evliya Celebi Seyahatnamesi, La Turqie
D’asie, Tiirkiye Cografyasi (Faik Sabri Duran), Tk-
tisadi Tiirkiye (Hamit Sadi Selen), Tktisadi ve Ig-
timai Tiirkiye, Tiirkiye Havzalar1 ve Anayollari,
Milli iktisat ve Tasarruf Cemiyeti Yayinlari, Bii-
yiik Tiirkiye, Balneoloji® (Dr. Riza Reman), Orta

3 Mustafa Nihat Ozén, 1896 yilinda istanbul’da dogdu. istanbul Da-
riilfiinunu Edebiyat Subesi'ni bitirince (1923) 6gretmenlik yapmaya
baslad1. Bu dénem, 1961’de Gazi Egitim Enstitiisii edebiyat 6gretmen-
liginden emekli olana kadar, otuz sekiz yil siirdii. Dergah, Kalem ve
Olus dergilerinin yayimlanmasinda etkin gorev alan Ozon’iin dil ve
edebiyat alanlarindaki ¢alismalar1 bes baglik altinda toplanmaktadir.
Edebiyat tarihgiligi, metin yayimlari, sozliikgiiliik, eviri ¢alismalari,
ders kitaplar1. Bu alanlardaki ¢aligmalar1 yasamini kaybettigi 1980 y1-
Iina kadar yiiz kadar kitapta toplanmustir (http://www.iletisim.com.tr/
ki%C5%9Fi/mustafa-nihat-%C3%B6z%C3%B6n-565.aspx , Erisim: 25.02.
2012).

4 Ferruh Aksunar, dénemin énemli miizik ve folklor aragtirmacisidir.
1929 yilinda Anadolu’ya gonderilen halk tiirkiileri derleme heyetinde
de yer almustir. Tiirkiilerin, oyun havalarinin notaya alinmasinda, bii-
tiin yurda yayilmasinda Muzaffer Sariszen ile birlikte calismislardr.
Koroglu, Gaziantep Folkloru, En Giizel ve Se¢me Sarkilar gibi 6nemli
eserleri vardir. 21 Aralik 1965 yilinda Ankara’da vefat etmistir. (http://
www.turkuler.com/tgv/ferruh.asp, Erisim: 25.02.2012).

5 Yavuz Abadan (1905-1967), Hukuk Fakiiltesini bitirdikten sonra
Heidelberg Universitesi'nde doktora yapti. Yurda doniisiinde bi-
tirdigi fakiiltede dogent oldu. 1942’de profesorliige yiikseldi. 1943-
1946 déneminde Eskisehir Milletvekili secildi. Sonra Siyasal Bilgiler
Okulu'nda gorev ald1.Okul fakiilteye doniistiiriildiigiinde dekanli-
ga getirildi (1952). Bu gorevi sirasinda Tiirkiye ve Ortadogu Amme
Idaresi Enstitiisii'nii kurdu, genel miidiirliigiinii yapti. 27 mayis 1960
sonrasinda 147"lerle birlikte gorevinden alinan Abadan, bir siire Berlin
Universitesi Hukuk Fakiiltesi'nde dersler verdi. Haklar: geri verilince
Hukuk Fakiiltesinde ve Eskisehir Iktisadi ve Ticari {limler Akademi-
sinde gorev ald1. Calismalars, tiniversite ¢evrelerinde “kamu hukuku
ve siyasal bilime yapilmis 6nemli katkilar” olarak degerlendirildi.
Baslica yapitlar:: Hukuk Baglangig ve Tarihi (1935), Hukukun Gozii
ile Milliyetcilik ve Halkgilik (1938), Tiirkiye'de Anayasa Gelismelerine
Bir Bakis (B.Savc ile birlikte, 1959), Mustafa kemal ve Cetecilik (1964),
http://www .kenthaber.com/ic-anadolu/eskisehir/Kimdir/iz-birakan/
yavuz-abadan, Erisim: 25.02.2012).

6 Szciik anlamu banyo bilimi olan balneoloji, yer alt, toprak, su ve
iklim kaynakli dogal terapétik faktorlerin bilimi olarak tanimlana-
bilir. Dogal sifal1 sular, camurlar ve iklimsel faktorler gibi dogal te-
rapotik kaynaklar fiziksel, kimyasal, biyolojik, jeolojik, hidrolojik,
ekolojik ve medikal yonden inceler. Bu nedenle fizik, kimya, biyo-
1oji, hidroloji, jeoloji, klimatololoji ve tip gibi degisik bilim dallarini
biinyesinde toplayan interdisipliner bir alandur. (http://zehirlenme.
blogspot.com/2010/10/balneoloji-ve-balneoterapi-nedir.html, Erisim:
24.02.2012).
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Yaylalar, Siradaglar, Madenlerimiz, Giineydo-
gu, Asar ve Mahkukat, Kiiltiir, Ziraat ve Ticaret
Istatistikleri, Istatistik Yillig1, DDY Nakliyat {s-
tatistikleri, Kdylerimiz ve Niifus Istatistigi, Ge-
nel Niifus, Hayvanlar, Meyveler ve Zeytincilik
Istatistikleri, Anadolu Beylikleri, Ulkii, MTA,
Iktisadi Yiiriiyiis, Belediyeler ve Vilayetler Der-
gileri koleksiyonlari, Turizm Kilavuzu, Halk Sa-
irleri Antolojisi, Tuirk Diigiinleri, Idari Taksimat,
Bursa’dan Konya'ya Seyahat gibi 6nemli eserler-
den ve Tiirkiye’nin muhtelif mikyasta haritala-
rindan. (kaynaklar Hiiseyin Orak’in belirttigi bi-
¢imde nakledilmistir) (1946).

Eserde halkin kullandig: dilin kullanildig: vur-
gulanarak, yeni terimler ve eski tabirlerin de bu
esasa gore alindig1 kaydedilmistir. [hsai malumat
(sayima ait bilgiler) hicbir ekleme ve ¢ikarmaya
tabi tutulmaksizin resmi kaynaklardan oldugu
gibi aktarilmig, 1945 sayimu verileri ilk cildin ya-
yimi1 esnasinda yaymlanmamis oldugu igin bura-
da 1940 y1l1 sayimu verileri dikkate alinmustir.

Tiirkiye Kilavuzu ¢alismasinin dikkat geken
boliimlerinden birisi de her il ve ilgede doktor,
avukat, ebe, dis hekimi, tliccar, is adamlarinin
isim isim verilmesidir. Bununla Kilavuzun yillar-
ca ihtiyaca cevap vermesi hedeflenmis, hatta bu
isimler belirlenirken o il veya ilgede mukim, yer-
lesik olup olmadiklaria bakilmistir. Kitapta, bu
ismi gegenlerden higbir sekilde higbir ticret alin-
madigimin da alt1 ¢izilmistir.

Idari taksimat bakimindan il, ilge ve bucaklara
kadar inilmekle birlikte koyler sayisal olarak ifa-
de edilmistir. Birinci ciltte Afyonkarahisar, Agri,
Amasya, Ankara, Antalya, Aydin, Balikesir, Bile-
cik, Bingol, Bolu, Burdur, Bursa, Cankir1 olmak
tizere 14 il ele alinmis, bunlarin ilgelerine de bii-
yiikliiklerine gore deginilmistir.

Her ille ilgili boliimiin basinda ¢alismanin nasil
gergeklestirildigi agiklanmus, ille ilgili saha ¢alis-
malarini kimlerin yiiriittiigii, bu kisilerin gittikle-
ri yerlerde kimlerle goriistiikleri, ayrica ille ilgili
bolim yazilirken sahada elde edilen bilgiler di-
sinda hangi kaynaklardan yararlanildig: belirtil-
mistir (25).

[llerle ilgili olarak genel olarak su basliklar al-
tinda bilgiler verilmistir: Il nasil yazildi?, 11 ve il-
celere nasil gidilir?, Ilin cografi Durumu: Arazi

148 o Anatolia: Turizm Arastirmalar Dergisi

durumu, iklimi, sulari, ziraat ve bitki durumu,
hayvancilig1, yeralt: servetleri ve madenleri, sa-
nayi, dokumacilig, ziraat ve bitki sanayi, hay-
vancilik sanayi, maden sanayi, ticareti, yollary, ta-
sitlari, niifusu ve idari bélim; ilin cografi mev-
kii ve tarihi: Abideleri ve eski eserleri, niifusu,
ticareti, tliccar ve isadamlari, tasitlari, otelleri, lo-
kantalar1 ve berberleri, kiraathaneleri ve hamam-
lari, kiiltiirel ve sosyal durumu, doktor ebe ve
avukatlar, folkloru, yetistirdigi biiytik sahsiyet-
ler ve milletvekilleri, saglik durumu, igme sula-
11, sifali sulari, 151k durumu, muhabere vasitalari,
eglence ve mesire yerleri; Ilceleri...

Fotograflar ve haritalar gibi malzemelerle be-
zenmis “Tiirkiye Kilavuzu” gibi bir eserin, Cum-
huriyet doneminde devlet eliyle ulus insa etme
siirecinde 6nemli bir isleve sahip oldugu soyle-
nebilir. Yayimlandigi zaman, Milli Egitim Baka-
nindan Cumhurbaskanina kadar bir¢ok devlet
adamindan ve aydindan aldig1 6vgliye deger
takdiri de bu agidan degerlendirmek miimkiin-
diir. Anderson’a gore, modernlesme stirecinde
matbaa sayesinde yazili iletisim imkanlarinin
artmasiyla olusan yazili kiiltiir ortaminda sekille-
nen kamuoyu ile bir devletin egemenlik temelini
olusturan halk toplulugunu “millet” olarak hayal
etmek miimkiin olmustur. Uluslagsma siirecinde
niifus sayimi, harita ve miize olgusunu vurgu-
layan Anderson, bunun devletin miilkiinii, bu
miilkiin cografyasini, yonetilen insanlar1 doga-
sin1 ve eskiliginin mesrulugunu nasil hayal etti-
gini derinden belirledigini ifade eder (Anderson
1995: 182). Tiirkiye Kilavuzu isimli eser incelen-
diginde; Anderson tarafindan vurgulanan her {ig
husus ile birlikte il il bir¢ok konuda degerli bilgi-
ler aktarildig: goriiliir. Kisacasi, modern toplum
yasami, giderek artan bir iletisim ihtiyacini, bii-
tlin yurttaslarini belirli standartlar cercevesinde
egitme geregini ortaya ¢ikarir. Boylece modern
toplumlar, bir yandan biitiin halkin ortak ileti-
sim araci olan dilin standardin1 belirlerken, diger
yandan bu ve diger standartlar: biitiin topluma
yaymanin araglari olarak egitim gibi kurumlar:
yaratmaya ¢alisir (Belge 2011).

Birinci cildi toplam 850 sayfa olarak basilan
eser, 1750 kurus fiyatla okuyucuya sunulur. Hii-
seyin Orak’in Kiz1 Ayse Sahavet Hanim’a imza-
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ladig1 niishada belirttigi gibi, cocuklarinin yurt
seyahati ile baslayan bir siire¢ nihayete ermistir:
“Kizim Sahavet, Hayatimin ellinci yilinda yazdi-
g1m aziz yurdumun bu rehberini sizden aldigim
ilhamla hazirladim. Bu benim size birakacagim
mirasin en biiyligiidiir. Ciinkii onun iginde tiim
diinyaya bedel Tiirk vatani vardir. Beni hatirla-
dikga bu egsiz eserin i¢inde daima arar, bulur ve
goriirsiin. Gozlerinden sefkatle Sper, hayat yol-
culugunun cgetin yollarinda mesut olmani ulu
Tanrr’dan dilerim. 27.03.1946.”

Burada, 19. yiizyilin ortalarindan itibaren Os-
manli Imparatorlugu’nda gelismeye baslayan;
“atalardan miras kalmis topraklar”, “kendileri
icin kan dokiilmiis topraklar” gibi deyisler te-
mellinde sekillenen bir “vatan fikri”nin Orak’in
diisiincesinde 6nemli bir yer isgal ettigini anliyo-
ruz. 1860-1870 yillarinda Namik Kemal tarafin-
dan giiclii bir sekilde dile getirilen vatan fikri, Jon
Tiirk kusagini da besleyerek 20. yiizyilin basinda
Imparatorlugun yonetici sinifi ve seckinlerinde
“devlet vatanseverligi” ve “Tiirk milliyetgiligi”
seklinde billurlasan temel iki kavrama ve ide-
olojik akima hayat verdi (Georgeon 2006). Dev-
leti, vatani korumak ve gerektiginde kurtarmak
duygusu ve diisiincesi, Osmanli seckinleri kadar
cumhuriyet seckinlerinde de oldukga baskin bir
duygu ve diistincedir. Resmi ideoloji, toplumun
tiyelerinin milli birlik iginde, {ilke biitiinlugii-
nii ve boliinmezligini savunmasini ve bu yonde
davranmasini ister (Unsal 1998). Cumhuriyetin
kurucu kadrosunu ve yetismekte olan kusag: de-
rinden etkileyen bdyle bir duygu ve diistincenin
gliclii etkilerini, bizzat Orak’in sahsinda da mii-
sahede ediyoruz.

Kitap ¢iktig1 andan itibaren 6zellikle iilke yo-
netiminde bulunanlardan ve tiniversite, milli
egitim cevrelerinden, medyadan ¢ok olumlu tep-
kiler almistir. Cumhurbaskani (Milli Sef) Ismet
Inénii, calismaya iliskin Hiiseyin Orak’a gonder-
digi kutlama mesajinda: “Tiirkiye Kilavuzu, se-
bathi ¢calismanin kiymetli bir mahsuliidiir. Cemi-
yetimizin her kat1 i¢in faydali ve her kitapligimi-
zin baglica eserlerinden biri olacaktir.” (TK Bro-
sur 1496) demistir.

Calismanin en basindan beri takip eden Maarif
Vekili Hasan Ali Yiicel de bir yazi ile kamuoyu-

na kitabin 6nemini anlatmak ister ve su ctimle-
leri yazar: “Memleketimizi icte ve dista tanitacak
eserlere ihtiyacimiz biiyiiktiir. Yurdumuzun ta-
biat giizelliklerini, tarih yadigarlarin, tirtinlerini,
ekonomik ve kiiltiirel durumunu aydinlatan ve
her meslekten insani ilgilendirecek olan boyle bir
kilavuzu ¢ok bekledik. Hiiseyin Orak’in tesebbii-
sii ile viicuda gelen Tiirkiye Kilavuzu, bu ihtiya-
camizi karsilamakta ve bekleyisimizin bosa olma-
digin1 gostermektedir. Tiirkiye Kilavuzu ticaret-
le ugrasan ve yasama konusu tabii olarak kar ve
menfaat olan bir yurttagin kazanglarint memleket
sevgisi ile memleket yoluna vermesinin ¢ok kiy-
metli bir 6rnegidir. “Hersey gibi para da mem-
leket i¢indir” diisiincesinin bir hayal olmadigina
Hiiseyin Orak unutulmayacak bir misal vermis-
tir. Biiylik emekle hazirlanmis bu eserin meziyet-
leri ve faydalari, kolayca tashih edilebilecek ku-
surlarmi karsilayacak degerdedir. Fertce ve dev-
letge bu hayirls, hatta cliretli tesebbiisii destekle-
menin bir vazife oldugu kanaatindeyim. Miite-
sebbisini ve ¢alisma arkadaslarini takdirle karsi-
larim. Memleket irfan1 adina kendilerine biitiin
yliregimle tesekkiir ederim (19 Mart 1946).” (TK
Brostir 1946: 1). Kitapla ilgili olarak, TBMM Bas-
kani1 M. Abdiilhalik Renda, CHP Genel Sekreteri
N. Kansu, Disisleri Bakan1 Hasan Saka, Eskisehir
Milletvekili Yavuz Abadan gibi siyaset adamlari-
nin yani sira Enver Ziya Karal, Faik Resit Unat,
Ali Fuat Basgil, I. Alaaddin Govsa gibi kamuo-
yunca bilinen bilim adami ve yazarlar da ovgii
dolu ifadeler kullanirlar (TK Brostir 1946). Ulus
Gazetesi, “Cok Faydali Bir Eser” baslikli uzun bir
degerlendirme yazisi yayinlayarak, Kilavuz'un
neden yayinlandigini ve hangi amaclara hizmet
edecegini aktarmistir (20.03.1946). Son Telgraf
Gazetesi'nde Resad Feyzi Yiiziincti, eseri okuyu-
cularina eseri anlatirken su ciimleleri kurmakta-
dir: “... Agr1 vilayetine dair bu memlekette kag
kisi ne bilir? Tiirkiye Kilavuzu adli eserde, Agr1
vilayetindeki halk tiirkiisiine, bu tiirkiiniin sive-
sine, notasina kadar her seyi bulabilirsiniz. Yolu-
nuz Agri'ya mi diistii, hangi otelde kalacaksiniz?
Otellerin sayisina ve ismine kadar bu cilt i¢inde
mevcuttur. Esere ilave edilmis harita ve krokiler
harikadir. ...” (27.03.1946). Tiirk Dili Gazetesi'nde
Vehbi Eving “Miihim Bir Eser” baslikli yazisinda
eser lizenine Oviicli ciimleler kurarken, her Ttrk
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aydininin ve tiiccarinin bu eseri almasini 6nerir
(28. 03.1946). Ankara Gazetesi'nde “Bagkentin
Kilavuzu” baslikli makalede, Ankara bolimiine
dikkat cekilerek calisma takdirle karsilanmais-
tir (30.03.1946). Aydin Gazetesi'nde de “Ttirkiye
Kilavuzu” baglikli yaziyla eserin 6nemi iizerine
uzun uzun durulmus; “Gezmek gormek muhak-
kak ki okumak yazmak kadar faydal bir istir.
Evvelce seyahatin zevki mesakindadir (mesakkat:
stkintt) diyorlardi, bugiin gezinin sirr1 kilavuzda-
dir, diyorlar” ciimlesiyle esere dikkat ¢ekilmek-
tedir (30.06.1946). Esere zamanin 6nemli yazar-
larinin ilgisini koselerindeki dviicli yazilardan
takip miimkiindiir. Aksam Gazetesi'nde Va-Nu
(31.03.1946), Sonposta’da Ismet Hulusi Imset
(31.03.1946), Burhan Cahit (03.04.1946), Mithat
Cemal Kuntay (03.03.1946), Pazar Gazetesi'nde
Aygiin (01.04.1946), Cumhuriyet’te Abidin Da-
ver (2.04.1946), Yenicag Mecmuasi’'nda Orhan
Seyfi Orhon (06.04.1946), Tiirk Yolu Gazetesi'nde
Cevdet Baykal (12.04.1946), Ulkii Dergisi'nde Ali
Glindiiz (16.04.1946) bu eserin 6nemi tizerine ¢ok
takdir edici yazilar kaleme almislardir. Ancak
Vakit Gazetesi'nde Hakki Sitha Gezgin’in kitaba
ve hazirlayicisina 6vgiisii ¢ok dikkat cekicidir.
Gezgin, daha 6nce hi¢ bilmedigi, tanimadig1 bu
garip is adaminin ¢alismasini “Gayret Himalaya-
s1” olarak niteler (30.04.1946).

Her kesimden olumlu, 6vgii ve takdir dolu
destege ragmen Tiirkiye Kilavuzu'nun birinci cil-
di halkta ilgi géormez. Hiiseyin Orak i¢in maddi
sikintilar bu asamadan sonra asilmaz olur. igyer—
leri, fabrikalari, evi ipoteklidir. Kitaptan dolay1
biiyiik bir borg yiikii altina girmistir. Resmi ku-
rumlar satin alinmasi igin genelgeler yaymlama-
larina ragmen kendileri tahsisatlar1 olmadig: ge-
rekgesiyle kitaptan dogrudan alima gitmemisler;
1750 kurusluk fiyat da o giiniin sartlarinda halk
tarafindan ¢cok bulunmustur.

Ise bir vatan borcu olarak baslayan, ciddi bir
sosyal sorumluluk anlayis1 i¢inde hareket eden,
karsiliginda biiyiik bir eser olusturan Hiiseyin
Orak, bor¢larinin altindan kalkamaz hale gelir.
Kamuoyunun bu derin ilgisizligine kars: tepkisi-
ni elindeki tiim kitaplar1 ve yayinlanacak ciltlerin
dokiimanlarini, taslaklarini sahibi oldugu Anka-
ra Dikmen Keklikpinari'ndaki kire¢ ocaklarinda
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yakarak gosterir (Ayse Sahavet Ozbay’la yiizyii-
ze goOriisme notlari: 24.06.2011, Ankara). Evini sa-
tar, isyerlerini satar, tasfiye eder, kadim dostlari-
nin da kismi yardimlariyla hayatini siirdiirmeye
ugrasir. Ancak is hayatindan kaynaklanan sorun-
lar1 ailevi durumuna da etki eder. Esinden ayri-
lir, sonraki yillarda yeniden ticari hayatini can-
landirmaya ugrasir, cok basarili olamaz. Hayata
asker olarak baslamis olmak, degisik donemler-
de askeri vazifeler ifa etmek ilerleyen yasinda
ise yarar, kendisine Milli Savunma Bakanligi'nca
bir miktar gazi emekli-malul aylig1 baglanir. Bii-
ylylip is gii¢ sahibi olan ¢ocuklarinin da katki-
lariyla yasamini siirdiiriir ve 1968 yilinda vefat
ettiginde askeri torenle, Ankara Cebeci Aske-
ri Sehitligi'nde topraga verilir (Ayse Sahavet
Ozbay’la yiiz yiize goriisme notlart: 24.06.2011,
Ankara).

TURKIYE KILAVUZU iCINDE AYDIN iLi

Tiirkiye Kilavuzu'nun 375. Sayfasindan 422.
Sayfasina kadar olan boliimii Aydin iline ayril-
mugtir. Boliimiin nasil yazildigimimn anlatildig: ki-
simda, Son Posta Gazetesi yazarlarindan Hulusi
Gilinay’in il merkezini ve ilgelerini birer birer ge-
zerek incelemeler yaptigini, bilgiler topladigini,
bu bilgilerin yer aldi1g1 kaynaklar1 edindigini ve
ayrinca pek Kkisi ile goriistiigiinii, Aydin iline da-
ir yazilmis genel eserleri ve yerel kitaplari, bro-
stirleri, halkevi yayinlarini gézden gecirdigini
belirtirken; il hakkinda bilgi veren kisiler de su
sekilde siralanir: Vali Saim Giindogan, Aydin
Mektupcusu Sevki Bilsel, Aydin Parti Reisi Et-
hem Menderes, Nazilli Kaymakami Feyzi Akkor,
Nazilli Pamuk Kooperatifi Miidiirii B. Rifat, Ci-
ne ileri gelenlerinden Hidayet, Soke’de Rifki Ulu-
soy, Halkevleri mensuplar1 ve bolge 6gretmenle-
ri (1946: 377).

Kilavuzda ile tilkenin diger yorelerinden ula-
simin nasil olacagt da anlatilmaktadir. Aydin'in,
demiryolu tizerinde ve Ege’nin islek ticaret mer-
kezlerinden birisi oldugu ve buraya Afyon, z-
mir, Denizli, Isparta, Burdur illerinden trenle
ulagilabilecegi, ayrica denizyolu ile Antalya’ya,
Antalya’dan karayolu ile Burdur’a ve Burdur'dan
trenle yine Aydin‘a ulasilabilecegi bilgisi yer alir.
Aydin ilinin yollari ile ilgili de calismada detayli
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bilgi aktarilir. O zamanki 63 il arasinda demiryo-
luna en erken ulasan illerden birisi olarak Aydin
zikredilir. 19. yiizyilin ortalarinda Aydin’1 Izmir'e
baglayan 133 kilometrelik bir demiryolu hatt1 ya-
pildig1, bu yolla Aydin-izmir arasindaki zengin
ovalarn iiriinlerinin Izmir limanina aktarildigt
belirtilir. Yolun Aydin yoniinden 31. kilometre-
sinde yer alan Ortaklar Istasyonu’ndan giineye
bir demiryolu ayrildig1 ve bu yolun 22 kilometre
sonra Soke’ye ulastig1 kaydedilir. Bu sekilde de
51 kilometrelik bir hat ile Aydin ve Soke nin bir-
birine baglandig1, bunun disinda 131 kilometre-
lik demiryolu ile Denizli'ye ulasim oldugu ifade
edilir. Biiyiik Menderes’e paralel olan bu yolun
Aydin'in dogusundaki Kogk, Sultanhisar, Ki-
lavuzlar bucaklarina ugrayarak Nazilli ilgesine
oradan da Kuyucak bucagina ulagir. Oradan da
Horsunlu, Burhaniye istasyonlarini gecerek De-
nizli sinirlarina girer. Bozdogan, Cine, Karacasu
ilgeleri demiryolu disinda kalir. [lin en basta ge-
len karayolu ise il merkezini Mugla’ya baglayan
114 kilometrelik yoldur. Bu yol Cine ilgesi iize-
rinden gecer. Yolun her mevsimde her cesit va-
sitanin gecmesine elverisli oldugu belirtilir. Yi-
ne o donemde Aydin’1 Denizli'ye, Nazilli'ye ve
Saraykoy’e baglayan 139 kilometrelik bir karayo-
lu bunulmakla birlikte 70 kilometrelik kismi pek
muntazam degildir. Bir kisminin ise toprak tes-
viyesi yapilmis durumdadir. Aydin’dan {zmir'e
kadar giden bir karayolu da vardir bu yol da 161
kilometredir ve bir kismi1 muntazam sosedir, bir
kismi1 da araba ge¢mesine elveriglidir. Aydin ili
yollar iizerinde tek atli ve iki tekerlekli ve ¢ift at-
11, yiik, yaylt arabalari, kamyon ve otomobil nak-
liyat1 yapilabildigi gibi deve, esek ve atlardan da
istifadenin miimkiin oldugu kaydedilir (1946).

Ulkemiz genelinde karayolu ve demiryo-
lu agindaki gelismeyi, Osmanli’dan baslayarak
Cumhuriyet doneminde de devam eden modern-
lesme ve kalkinma hamleleri gercevesinde siir-
diiriilen ulagim politikalarinin bir pargasi olarak
gormek gerekir. Ozellikle 1850'den sonra, demir-
yollarinin yapilmasi ve bir karayolu aginin olus-
turulmasi, ulagim ve iletisim imkanlarini artira-
rak Osmanli toplumunda yasanmakta olan degi-
sime yeni bir boyut ve hiz katmistir. Bu sayede
yalnizca kiy1 kesimlerinde degil, ayni zamanda
i¢ bolgelerde de kentlesme oranlari yiikselmeye

baslamistir. Baglangicta tarim sektoriinde basla-
yan degisim, zamanla diger sektorlere de yayil-
mustir (Karpat 2006).

Toplumsal degisim siirecinde o yillarin Ay-
din’ina bakildiginda; bir kentin sosyo-kiiltiirel
bakimdan doniistimiinde ulasim aginin énem-
li bir oynadigini kaydetmek gereklidir. Osmanl
Imparatorlugu, 18. ve 19. yiizyillarin degisim ve
doniisiimlerinden gegerken Osmanli ekonomisi
ve piyasalar1 esas olarak liman kentlerinden ig
kesimlere dogru kollara ayrilan yol aglariyla Av-
rupa piyasalarina baglanarak onlarin etkisi alti-
na girdi (Kasabal998: 16). Bu dénemde Osmanh
Imparatorlugu’nun Bat1 ya da Avrupa merkezli
modernlesme projesine cevreselleserek eklem-
lenmesi, Osmanli ekonomik ve toplumsal yapi-
sinda yol actig1 degismeye paralel olarak kentler-
de de bir degisim yaratiyordu. Ozellikle &nemli
liman ketlerinde degisen ticaret bi¢imi ve kentle-
rin degisen dis baglantilari, sehirlerde gelenek-
sel merkez diginda yeni bir modern merkezin
dogmasina neden oluyordu. Sehir igi iliskilerin
yaya olarak kurulmasi terk ediliyor, baglantilar:
bundan bdyle araba ve tramvay gibi toplu tasima
araglari saghiyordu. Bu da sehir niifusundaki ar-
tislara bagl olarak yeni alanlarin iskana agilmas:
anlamina geliyordu. (Tekeli 1998).

Calismada Aydin’in cografi yapisy, arazi duru-
mu, iklimi, sulari, hayvancilig, yeralt: servetleri
ve madenleri, sanayi tizerinde durulmaktadair.
Cografi durumu belirtilirken, komsu oldugu iller
belirtilir ve yiizol¢timii 7580 km? olarak kaydedi-
lir (Giintimtizde ilin y{izol¢timii 8.007 km?2.)

O giiniin idari taksimati iginde ilin bes ilgesi
bulunmaktadir: Bozdogan, Cine, Karacasu, Na-
zilli, Soke. Calismada anilan bes ilgeye iliskin de
yine ayrintili olarak yer verilmistir (Giiniimiiz-
de Aydin’in ilgeleri: Bozdogan; Buharkent, Cine,
Didim, Efeler, Germencik, Incirlioca, Karacasu,
Karpuzlu, Kocarli, Késk, Kusadasi, Kuyucak,
Nazilli, Soke, Sultanhisar, Yenipazar olmak {izere
17 olmustur.)

Ilin arazi durumu, iklimi, sular golleri ve ba-
takliklarina da yer verilen ¢alismada, “il arazisi-
nin kuzey ve giiney taraflar1 daghktir. Orta kismi
Biiyiik Menderes irmaginin dogu-bat1 yoniinden
gectigi hareketli bir ovadir. Bu ova tamamuiyla je-

Cilt 32 o Sayi 2 e Giz2021 151



Hiiseyin Orak Adli Bir Miitesebbis Tiirkiye Kilavuzu Adli Bir Eser ve 1945 Yili Aydin’i

olojik ¢okiintiiye ugramis bir sahanin iizerinde-
dir” (1946) denilirken, daglari, tepeleri, goller,
batakliklar hakkinda da bilgi aktarilir.

Ziraat ve bitki durumunun anlatildig1 boliim-
de, Aydin ilinin kuzey ve giiney ilini kaplayan
daglarin ¢iplak olmamakla birlikte her tarafinda
genis ormanliklarin bulunmadigi, ilin ormanlik
alaninin 180 bin hektar civarinda oldugu, Gokbel
ve Madran daglarindaki fidanlarin zikretmeye
deger bulundugu, yesil mese, mersin, kocayemi-
si, defne gibi her mevsim yapraklarint dokmeyen
agaclarin oldugu, agacliklar arasinda yer yer ot-
laklarin bulundugu kaydedilir. Buralarda ner-
gisler, laleler, yaseminler, lavanta, nane, kekik,
adacay1 gibi kokulu bitkilerin yetistigi, meyve
agaclar1 ve palamutluklarin oldukga genis alani
isgal ettigi belirtilir. Il arazisinin ortas1 dogu-ba-
t1 yoniinden uzanan genis bir ova olmasi ve bu-
ralarda yetisen gesitli ve bol {iriinler dolayisiyla
Aydin’in Tiirkiye ekonomisinde 6nemli bir yer
tuttugu kaydedilir. “Cihanda emsaline tesadiif
edilemeyen incir bahgeleriyle, portakalliklar,
zeytinlik, bag ve meyvaliklar bu ovanin tabii ge-
lirlerini tegkil eder” derken, ovada pamuk, su-
sam, tiitiin, kendir, bugday, arpa, misir, piring,
dari, patates, bakla, nohut, mercimek ekildigini
belirtirken; ovanin esas verimli ekonomik kay-
naklar1 olan incir, pamuk, zeytin tirtinleri konu-
sunda da ayrica bilgi verilir. Incirliklerin ilde 16
bin hektar araziyi isgal ettigini, Tiirkiye'nin incir
tretiminin onda birinin burada yapildigini da
belirtir. Mahallinde kurutulan incirlerin basta Iz-
mir olmak iizere i¢ pazara sevk edildigi, izmir'de
yeniden standardize edilerek islendikten sonra
dis pazarlara satildigr anlatilir. Pamuk konusun-
da da 6nemli bilgiler verilir. Tiirkiyenin pamuk
yetistiren illeri icinde Aydin’in dérdiincii oldu-
gu, yetistirilen pamuklarin bir kisminin ildeki
tezgahlarda dokunup bir kisminin ise i¢ ve dis
pazarlara satildig1, Nazilli Simerbank Fabrikas:
ile birlikte miihim bir kisminin burada degerlen-
dirildigi, keza islenen verimli topraklarin 53 bin
hektarlik bir kisminin da zeytinlik oldugu orta-
lama her yil 35 bin ton zeytin {iretildigi bilgisine
yer verilir (1946).

Aydin ilinin hayvancilikla ilgisi konusunda
halkin mithim bir kisminin tarimla ugrastigs, ot-
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laklarin arazinin yayla kisimlarinda bulunmasi
dolayisiyla daha ziyade Yoriiklerin hayvancilik
yaptig1 bilgisi aktarilir. Ilde yarim milyon kadar
hayvan bulundugu, bunlarin yiizde 33’tiniin ko-
yun, yiizde 29'unun kegi, yiizde 27 sigir ve geri
kalaninin da tagimacilikta ve tarim iglerinde kul-
lanilan esek, at, manda ve deve gibi hayvanlar-
dan olustugu aktarilir (194).

Yer alt1 servetleri ve madenleri baglig altinda,
biiytiik isletmelere elverisli madenler bulunma-
dig1 kaydedilir. Golhisar- Sahmali kdylerindeki
linyit, krom ve zimpara madenleri disinda he-
niiz isletilen bir maden bulunmadig1 da belirtilir.
Keza MTA tarafindan il arazisinin incelendigi,
Burhaniye civarindaki linyit madeninin mahalli
ihtiyaca yetecek kadar oldugu, biiyiik isletme-
lere elverigli bulunmadigi, Gerenez ve Soke'de-
ki linyit damarlari, Karacasu Seki mevkiindeki
simli kursun madenlerinin arama projelerinin de
bekledigi bunun disinda bir de civa bulundugu
eklenmektedir (1946: 383). Aydin Istasyonuna 20
kilometre uzaklikta Golhisar-Sahnali kdylerinde
Balc1 Hamit veresesine ait linyit madeninden yil-
da 3500 ton tiretim yapildig1 ve tasimasinin adi
karayolu ile yapildigs, kisin ise nakliyatin deve-
lerle ve at arabalari ile oldugu kaydedilir (1946).

flde sinai durumun ileri oldugu, basta Nazilli
Basma Fabrikas1 olmak iizere sabun, zeytinyagi,
pamuk miiesseselerinin bulundugu ve hepsinin
de toprak tiriinlerini degerlendirmek tizere ku-
ruldugu ifade edilir (1946:383). Dokumacilik, zi-
raat ve bitki sanayii, sabun fabrikalari, zeytinya-
&1 fabrikalari tek tek siralanir. Dokumacilik bah-
sinde, yiizlerce el tezgahinda diril, ¢arsaf, masa
Ortiisti, astarlik gibi gesitli kumaslarin dokunup
mabhalli ihtiyac1 karsiladig: gibi cevre illere de
sevk edildigi belirtilirken, orman tiriinlerinin
genel olarak Madran ve Gokbel daglarindaki or-
manlardan elde edildigi ve bunun pek az oldu-
gu, incirlerin islenmesinin Izmir'de yapildigin-
dan kurutulduktan sonra sevk edildigi, sabun
{iretiminde ise ileri oldugu vurgulanir. Omer
Muharrem Apaydin, Ibrahim Bosnali ve ogul-
larinin fabrikalar1 zikredilir, Apaydin’in yillik
tiretimi 1100 ton, Bosnali’'nin 700 ton olarak be-
lirtilir. Istasyon civarinda Rahmi Filibeli ve kar-
deslerine ait fabrikada yilda 1500 ton zeytinyag:
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ve 2000 bin ton pamuk preslendigi, {zmir yolun-
daki Ismail Hakk: Basli’'nin fabrikasinda ise 700
ton, Istasyon Civarinda Ekrem Cif¢i'nin fabrika-
sinda 450 ton zeytinyag1 ve 200 ton pamuk, 50
ton prina yag1, Hilmi Yildirim yag fabrikasinda
200 ton zeytinyag: tiretilir. Bunlarin disinda ilge
ve bucaklardaki tiretim tesisleri de tek tek sira-
lanir ve o yillarin Aydin’i anlatilir. Aydin ilinde
15 zeytinyag fabrikasi, 43 yaghane, sabun fabri-
kalar1, pamuk, susam ve diger bitkisel yaglar ci-
karan fabrikalardan bahsedilir. 1937 yilinda ku-
rulan Nazilli fabrikasinda yilda 15 milyon metre
basma imal edildigi de kaydedilmektedir (1946:
383-385).

[lin ticari hayatinin zeytinyagi, pamuk, sabun,
incir basta olmak iizere palamut, turunggiller,
meyan kokii, bitkisel yaglar ve maden cevherleri
{izerine oldugu, ihracatinin Izmir limani iizerin-
den oldugu, dis tilkelere 6zellikle meyan bali ve
kokii, maden cevheri ve incir, palamut ihrag edil-
digi belirtilir (1946: 385).

Ilin 6nemli baz tiiccar ve is adamlarinin ad-
lar1 ve istigal alanlar1 da siralanir. Tiiccar ve is
adamlarinin disinda biiyiik ¢iftlik sahipleri de si-
ralanir: “Umurlu kdytinde Halit Cayir, Aydin'da
Fuat Sahin, Halim, Ethem ve Aydin Menderes”
(1946).

1940 yilinda yapilan niifus sayimina gore ilin
nufusu 146.000 kadin, 136.000 erkek olmak tizere
282.000 olup ilin merkez ilge ile birlikte alt1 ilgesi,
14 bucagi, 459 koyii oldugu da aktarilmaktadir.

Calismada, Aydin’in tarihi ve cografi mevkii
tizerinde de durulmakta, abideleri, eski eser-
leri siralanmaktadir. Aydin’in otelleri ¢ok az-
dir. Mehmet Ali Sahin’in Madran, Ismail Hakki
Saribay’in Aydin Palas, Veli ve ortaginin Anka-
ra Palas, bunlarin disinda da ikinci, ti¢iincii sinif
sayilacak durumda bazi oteller ile koyliiler i¢in
hanlar da bulunmaktadir. Ayrica sehirde Ahmet
Hakki'nin Ege Lokantas1 ve Eyyup Doyuran’in
Doyuran Lokantasi tavsiye edilecek mekanlar-
dandir. Bilaloglu Kiraathanesi ise o donem en
temiz ve giizel yer olarak belirtilmektedir. Park,
Pasa ve Yayla adli tarihi hamamlar1 da yine y1-
kanma ihtiyacini giderecek yerler olarak zikredil-
mektedir (1946).

Aydin ilinin kiiltiirel ve sosyal durumu ile ilgi-
li bilgilerin de yer aldig1 calismada, alt1 ilkokul,
bir ortaokul, bir orta ticaret okulu, bir erkek sanat
enstitiisii, bir aksam kiz sanat enstitiisii ve mer-
keze bagli bucak ve koylerinde 28’1 6gretmenli
olmak tiizere 66 ilkokul bulundugu daha bircok
okulun yapiminin da devam ettigi ve merkez il-
cesinde okulsuz koy kalmayacag: ifade edilmek-
tedir. Ayrica orta dereceli okullar1 bitirenlerin
tahsillerine Izmir'de devam ettikleri de aktaril-
maktadir.

Sehirde biri Halkevi'ne ait kiitiiphane oldugu,
giin asir1 ¢ikan Aydin Gazetesi ve Halkevi’'nin
yayinlar: bulundugu, sehirde iki matbaa bu-
lundugu, birisinin CHP’nin emrinde oldugu,
Tirkiye'de yayinlanan gazeteleri ve eserleri
Aydin’da her zaman bulmanin miimkiin oldu-
gu; ilde Demirspor ve Aydmnspor adinda iki spor
kuliibii bulundugu, Kizilay, Hava ve Cocuk Esir-
geme kurumlarinin faaliyet gosterdigi de yine
kaydedilmektedir (1946: 392-393). O yillarda ilde
bulunan doktor, dis hekimi, avukat, ebelerin de
isimleri bulunmaktadir kilavuzda.

Tiirkiye Kilavuzu adli ¢alismanin en 6nemli
yonlerinden birisi de illerin folkloruna dair bilgi-
ler aktarmasidir. Folklor kismu tilkenin 6nde ge-
len arastirmacilarindan Ferruh Aksunar tarafin-
dan hazirlanmistir. Bu bakimdan da ayrica deger
tasimaktadir. Aydin ili béliimii folklor bilgileri
yoniiyle de degerlidir. “Biiyiik Menderes havza-
sin1 kendilerine yurt yapan Oguz Tiirkleri'nin bir
kolu olan Aydinlilarin cedleri buralara, mensup
olduklar: Tiirk irkinin yiiksek karakter, zevk ve
adetlerini miras olarak birakmislardir. Bundan
dolay1 Ege tiirkiileri denince raks, musiki, siir ak-
la gelir ki bilhassa Aydin bunlarin {igiiniin de en
fazla inkisaf etmis oldugu bir muhittir. Zeybek
Tiirk milletinin hudutsuz nese ve mertliginin en-
ginliklerini ifadeye yarayan varliklardan biridir.
Zeybek hiirriyet, tabiat ve giizellik semboliidyiir.
Zeybek oyunu, zeybegin i¢ diinyasini musikinin
yardimiyla aciklayan bir ifadesidir. Iste Aydin bu
tarz ifade sanatinin koklesmis bulundugu 6nde
gelen bir ilimizdir. Aydin folklorunun kiyafeti,
adeti, sazi, s0zii, sevgisi, askin 1zdirab1 zeybek
hayatinda birlesir.” (1946: 395). Bu boliimde Kadi
Kuyusu Zeybek Tiirkiisii'niin bestesi ve giiftesi
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de verilir: Ne oldu bize ne oldu/ yaylanin diken-
leri giil oldu bize/ hisimim hisimim kinnedi bi-
ze/ Dén gel agam don gel berhudardayim/garip
biilbiil gibi intizardayim// kad: kuyusudur bizim
koytimiiz/ Germenciklidir aslimiz soyumuz/ ici-
mizden yine garip kald1 birimiz/ gel kavustur
sen hey boranli daglar/ elleri gdgsiinde bir gelin
aglar (1946).

Aydin ilinin yetistirdigi biiyiik sahsiyetler ve
milletvekilleri de ¢alisma icinde yer alir: Asik
Omer, Dede Omer, Ruseni, Bezmi gibi biiyiik
sairler 15. ylizyilin biiyiik alimlerinden Mol-
la Mekan, Fatih devrinin biiyiik alimlerinden
Muslihittin Mustafa, 18. ytizyilin baslarinda ve-
fat eden Ishak Hoca namiyla sohret olan Ahmet
Efendi, 19. yiizyil alimlerinden Kuyucakl: Atif
Mehmet Efendi, felsefe ve hitabete dair eser-
leriyle meshur Hami Pasa. O donem Aydin’i
TBMM’de temsil eden milletvekilleri ise Ad-
nan Menderes, Agah Sirr1 Levend, Hulusi Ala-
tas, Mazhar Germen, Nuri Goktepe ve Refet
Arman’dir (1946: 396).

Aydin’in saglik sartlari ile ilgili de bilgilere yer
verilmekte genel olarak iyi oldugu belirtilerek,
Biiyiik Menderes civarinda bataklik ytiziinden
sitma varsa da bunun i¢in miicadele teskilatinin
calismakta oldugu, 110 yatakli ve tam tesekkiillii
memleket hastanesinin Hiikiimetin Aydin‘a bir
armagani oldugu, belediyenin saglik teskilatinin
muntazam ¢alistigi, Aydin, Kanaat ve Memleket
adlarinda {i¢ eczanenin oldugu ve uzman dok-
torlarin oldugu belirtilmektedir. Ancak sehrin
kanalizasyonu ve mezbahasinin bulunmadig: da
kaydedilmektedir (1946).

Aydin ilinde demir borular icinde sehre getiril-
mis bol ve kireci az i¢imi giizel sular oldugu, su-
yun sehre cesmeler halinde dagitildig: gibi evlere
de verildigi; baz1 mahallelerde ve evlerde igmeye
elverisli kuyu sularinin tulumbalarla ¢ekildigi,
bunlardan baska Piarbasi denilen yerde ve kay-
naklar halinde ¢ok iyi vasifta gayet soguk bir su
daha oldugu bunun da hayvanlarla ve destilerle
0zel olarak sehre getirilip satildig1 aktarilir. Cilt,
romatizma hastaliklar1 i¢in elverigli olan sifali su
ve kaplicalar da Tiirkiye Kilavuzu i¢inde aktari-
Iir. Ilica, Alangiillii Ilicasi, Camurlu Ilicasi, Kizil
Ilica gibi yerle hakkinda da kisaca bilgi verilir
(1946).

154 o Anatolia: Turizm Arastirmalar Dergisi

Sehrin elektrikle donatildig1, bol 151k i¢inde ol-
dugu ve her evde elektrik bulundugu bilgisi ak-
tarilir. Sehirde posta ve telgrafla iletisim kurul-
dugu, dahili telefon irtibatlar1 olmakla birlikte
harig illerle telefon baglantisinin bulunmadigy,
yalniz Nazilli vasitastyla Izmir'le telefon baglan-
tistnin miimkiin oldugu kaydedilir. {lin eglence
ve mesire yerleri de ¢alismada yer bulur. O za-
manin Aydin’inda karsilikli iki park bulunmak-
tadir. Aralarindan bir yolgecen bu parklar halkin
tatil zamanlarinda baslica gezinti yerleridir. Ye-
sil parklar arasinda bir de sehitler abidesi mev-
cuttur. Ayrica sehrin eglence yerleri arasinda si-
nemalar da bulunmaktadir. Biri Halkevi, digeri
Park adinda iki sinema vardir. Bunlara ek olarak
Tellidere ve Pinarbasi mesire yerleri de halkin
cok itibar ettigi yerlerdir (1946).

Calismanin il merkezine iliskin sistematigini
takip ederek ilgelere de kisa kisa deginilmistir.
Yukarida da zikredildigi tizere, zamanin idari
yapilanmasi iginde ilin {i¢ il¢esi bulunmaktadir
ve bu ilgelerin niifusu, cografi konumu, ekono-
mik, sosyal, kiiltiirel, ticari hayati, dnde gelen
tiiccarlart ile ilgili bilgiler aktarilmistir (1946).

Yukarida Aydin’a dair aktarilan bilgiler, hi¢bir
uygarlikta kent yasaminin, ticaret ve sanayiden
bagimsiz olarak gelisemedigi tezini bir kez daha
teyit etmektedir. Ne Antik ¢agda ne de modern
zamanlarda bu kuralin disinda kalan bir 6rnek
bulunmadigini ileri siiren Pirenne’ye gore, “Bu
evrensellik, zorunlulukla agiklanmaktadir. Ger-
cekten, bir kent grubu, ancak yiyecek maddeleri-
ni disaridan getirterek yasayabilir. Ancak, bu dis
alimin, buna denk diisen ya da bununla esdeger-
deki mamul tirtinlerin dissatimiyla dengelenme-
si zorunludur. Boylece, kentle ¢evresindeki kirsal
bolge arasinda siki bir karsilikli hizmet iliskisi
kurulur. Bu karsilikli bagimhiligin stirdiiriilebil-
mesi icin ticaret ve sanayi vazgegilmez 6gelerdir;
siirekli bir alisveris saglamak igin birincisi, degi-
sim amaciyla mal saglamak i¢in de ikincisi olma-
saydi, kent yok olup giderdi (1994).”

Hig kuskusuz, biitiin diinyada sehirler, i¢inde
yer aldiklar1 toplumlarin 6zelliklerini yansitirlar.
Baska deyisle, toplumsal sistemi olusturan diger
ogelerle ve bizzat toplumsal biitiiniin kendisiyle
iliski ve etkilesim icinde olan sehirlerin, tama-
men kedilerine 6zgii karakteristikler gostermele-
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ri beklenemez. Bu baglamda Aydin‘a bakildigin-
da; yurt ici ve yurt dis1 ticarete sundugu tiriin-
lerin tiirleri, bunlarin tiretim ve imalat stirecleri
bakiminda ne tiimiiyle modern 6ncesi veya gele-
neksel toplum yapisina ne de modern toplum ya-
pisina has bir goriiniimde olmadig: goriiliir.

Geleneksel toplumlarda sehirler, genel olarak
pazar ve miibadele merkezleridir. Kiigiik zana-
at ve esnaf isletmeleri agirlikli bir yere sahiptir.
Imalat siirecinde basta insan giicii olmak iizere
kas giicliniin sagladig1 enerji basat bir konumda-
dir. Ekonomik hayatta is boliimii ve uzmanlasma
sinirlidir. Sosyal hareketlilik ve sosyal tabakalas-
ma bakimindan da benzer bir manzara s6z konu-
sudur. Modern sanayi toplumlarinda ise, sehirler
hem sanayi ve ticaret merkezi 6zelligine, hem de
idari ve mali bir¢ok isleve sahiptir. Buhar, motor
ve elektrik enerjisi gibi organik temelli olmayan
enerji kaynaklar1 tarim ve sanayi tiretim siirecin-
de; ulasim ve haberlesmenin saglanmasinda ¢ok
onemli bir yere sahiptir. Toplumsal farklilasma,
tabakalasma, is boliimii ve uzmanlasma daha ile-
ri bir asamadadir (Kiray 1982: 265-266). Aydin'in,
1940'h1 y1llarda nispeten kendi icinde farklilasmis
ve ihtisaslasmis is diizeni ve ekonomik yasamiy-
la, 6zellikle tarimsal tirtinlere ve dogal zenginlik-
lere dayali ticaret hayatiyla modernlesme siire-
cini yasamakta olan bir gegis toplumunun temel
karakteristiklerini gostermekte oldugu soylene-
bilir.

Kentlesme orani ve kent-kir ayrimi bakimin-
dan siiphesiz niifus faktorii dnemli bir degisken-
dir. Niifus, sadece toplumun devamini miimkiin
kilan bir biyolojik 6ge olarak degil; ayn1 zaman-
da is-gli¢ bi¢cimlerini, diinya goriisiinii, yasam
bigimini, dayanisma ve orgiitlenme tarzini etki-
leyen bir faktordiir. Aydin’in 1940l yillarindaki
niifusu kentlesme agisindan degerlendirildigin-
de; niifusun tarim, sanayi ve hizmet sektorleri
arasindaki dagilimiyla; kent niifusunu olusturan
bireylerin tutum ve davranislarindaki degisiklik-
lerle nispeten giderek gelisen bir sehir manzarasi
sundugu sonucuna ulasilabilir.

SONUC

Calisma bize 1946 yilinin Aydin iline iliskin il-
ging¢ ve onemli bilgiler aktarmaktadir. Kuskusuz
ki sehir tarihi bakimindan pek ¢ok alanda mu-

kayeseli ¢calismalar tiretmek i¢in burada yer alan
veriler dikkate alinacak bir kaynaktir. Ne yazik
ki, yaymlandig: yillarda tilkenin iginde bulun-
dugu sosyo-ekonomik ve kiiltiirel sartlar bu zor
ve zahmetli bir o kadar da fedakarlikla yapilan
calismanin {iriinii eserin yeterince anlasilmasin
ve degerlendirilmesini miimkiin kilmamis; ¢ok
talihsiz gelismeler yasayan miitesebbisi Hiiseyin
Orak iflas etmistir.

Giintimiize Tiirkiye Kilavuzu'nun 14 ili kap-
sayan yaymlanmuis birinci cildi intikal etmigtir.
Ne yazik ki hazirlig1 yapilmasina ragmen diger
ciltler yaymnlanmadan imha olunmustur. Dolay1-
styla yayinlanan ciltteki illere iliskin bilgiler ¢cok
onemli ve kiymetlidir. Bu illerden Aydin‘a ait bil-
gilerin bazilarini glintimiiz verileri ve kaynaklar
ile karsilagtirdigimizda, aslinda yakin zaman ola-
rak ele alacagimiz bir siirecin sehre etkilerini go-
rebilmemize imkan saglamaktadir.

Glintimiiz Aydin’1, Tiirkiye'nin en kalabalik
yirminci gsehridir. Aydin ilinin niifusu 2019 y1-
lina gore 1.110.972°dir. Bu niifus, 552.626 erkek
ve 558.346 kadindan olusmaktadir. Yiizde ola-
rak ise: ylizde 49,74 erkek, yiizde 50,26 kadindir.
Yiizolglimii 8.116 km2 olan Aydin ilinde kilo-
metrekareye 137 insan diismektedir. Aydin nii-
fus yogunlugu 140/km?dir. Bakildiginda kadin
erkek oraninda bir degisiklik bulunmamakla
birlikte niifusun muazzam arttig1 goriilecektir.
Bunda kuskusuz ki sehrin insanlara sunmus ol-
dugu ekonomik imkanlarin ve gelisen turizmin
etkisi biiytiktiir. Aydin ili, ilgeleri dolayisiyla
Ege Bolgesi'nde turizm ve geneli itibariyle ta-
rim agisindan en gelismis iller arasindadir. Ege
Denizi'ne kiyist bulunan Didim ve Kusadas: gibi
Tiirkiye'nin iki 6nemli turizm merkezi ve ¢ok sa-
yida tarihi eseri ile turizm potansiyeli ytiksektir.
Tiirkiye'nin ilk demiryolu kurulan sehri olmakla
birlikte Tiirkiye'nin en uzun ikinci tiineli burada-
dir. Niifus bakimidan Ege Bolgesi'nin izmir ve
Manisa’dan sonraki 3. biiyiik ilidir. Giintimiiz-
de Aydin ilinde 17 ilge bulunmaktadir. Oysaki
eserin yazildig yillarda ilge sayis: alt1 idi. Gii-
niimiizde ilgeleri, Efeler, Bozdogan, Buharkent,
Cine, Didim, Germencik, Incirliova, Karacasu,
Karpuzlu, Kogarli, Késk, Kusadasi, Kuyucak,
Nazilli, Soke, Sultanhisar, Yenipazar'dir. Aydin
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kuzeyden Izmir, kuzeydogudan Manisa, dogu-
dan Denizli, glineyden Mugla illeri, batidan Ege
Denizi kiyilariyla ¢evrilidir (Aydin Ticaret Odas1
2021).

Sehir giintimiizde Tiirkiye'nin ve diinyanin
her yerine ¢ok kolaylikla ulagim imkani bulunan
bir konumdadir. Ulkemizin énemli turizm mer-
kezleri (6zellikle, Kusadasi) arasinda yer alan il,
diizgiin yollarla ¢evre illere ve dolayisiyla 6teki
bolgelere baglidir. Aydin-Mugla, Aydin-Deniz-
li karayollariyla, glineyde Ege ve Akdeniz kiy1-
larina ulasilir. Izmir’e, Selcuk iizerinden kara ve
demiryolu baglantis1 vardir. llce merkezleriyle
diizenli karayolu, ayrica Germencik, Sultanhi-
sar, Kuyucak, Nazilli, Soke ilgeleriyle demiryolu
baglantilidir. E-24 Aydin-Denizli ve Aydin-izmir
karayolu, yiik ve yolcu trafiginin yogun oldu-
gu yollardir. Yapimi tamamlanan Aydin-Izmir
otoyolu, tiger seritleri, viyadiikleri ve 3000 met-
re uzunlugundaki tiinelleri ile kara ulagiminda
daha kisa, daha giivenli ve hizl1 akis1 saglaya-
cak, ornek bir bayimndirlik hizmeti sunmaktadir.
Otoyol, basta turizm ve ulastirma olmak tizere,
yore ekonomisi her alanda biiyiik katkilar sagla-
maktadir. Aydin ilinin en 6nemli turizm potan-
siyeline sahip olan Kusadasi ilgesini ¢evredeki il
ve ilgelere baglayan yapimi ve bakimi karayolla-
rinin sorumluluguna giren ii¢ anayol vardir. Bu
yollar Kusadasi-Sel¢uk, Kusadasi-Soke, Kusa-
dasi-Soke ayrimi-Davutlar yollaridir. Aydin ili-
ni bati-dogu dogrultusunda kat eden demiryo-
lu {izerinde Soke, Germencik, Incirliova, Aydin
Merkez, Kosk, Sultanhisar, Nazilli, Kuyucak ve
Buharkent ilgeleri bulunmaktadir. Aydin il hu-
dutlar1 dahilinde toplam demiryolu uzunlugu
Soke-Buharkent arasi1 134,6 km’dir. Bunun 169
adedi serbest hemzemin gecit, kalan dokuz adedi
bekgili/bariyerli hemzemin gegittir. il dahilinde
sadece Kuyucak-Horsundu istasyonlar1 arasinda
34,20 uzunlugunda bir adet tiinel vardir. Izmir-
Aydin-Denizli arasinda tamamlanan hizli tren
projesi ile demiryolu isletmeciligi daha modern
hale gelmistir. Kusadasi Limani'ndan denizyolu
ulasimi saglanmaktadir. Giivercin ada mendire-
ginin yapilmasiyla korunakli hale gelmistir. Li-
manin rthtim uzunlugu 971 metre, su derinligi
ise 15 metredir. Limanin gemi kabul kapasitesi
6'dir. Kusadasi limani Tiirkiye’de denizyolu ile
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en fazla giris-¢ikis yapilan limandir. Kusadas:
ilgesinde ayrica bir yat liman1 mevcut olup, 630
adet yat kapasitesi ile yerli ve yabanci turistle-
re hizmet vermektedir. Diger yat limani ise 580
deniz, 600 kara kapasiteli olarak Didim ilgesinde
bulunmaktadir ve 2009 yilinda hizmete agilmis-
tir. Ege adalarinda turistik ring yaparak Efes turu
i¢in giinii birlik yabanci turist getiren yolcu ge-
mileri, yatlar ve motorlarin yani sira, feribotlarla
da Kusadasi-Sisam seferleri devamli yapilmak-
tadir. Aydin Il Merkez Tepecik Beldesinde, daha
once Cildir isimli, kiigiik capta ucak, helikopter
inis ve kalkis islemleri ile parasiit egitimlerinde
kullanilan bir Havalimani bulunmaktadir. Aydin
- Cildir (Stool tipi) Havaalani 1990-1993 arasinda
tamamlanmistir. Cildir Havalimani 2006 yilin-
dan itibaren, Askeri bir havalimani olarak faali-
yet gostermektedir. Havaalani pistinin uzunlugu
1,435 metre olup, bu haliyle yalnizca pervane ti-
pi ugaklarin inis -kalkig yapabilmesine miisaittir.
[zmir havalimani 130 km. uzakliktadir. fle hava-
yolu ile gelen ziyaretciler [zmir Adnan Menderes
Havaalanini kullanmaktadir. Cildir Havaalani
yolcu tagimaciligina agildig: takdirde Havayo-
lu tasimaciliginda kentin ihtiyacini kargilayacak
hem de kente deger katacaktir (Aydin 11 Kiiltiir
ve Turizm Miidirltgii 2021). 1940l yillarla mu-
kayese bile edilemeyecek bir ulasim sebekesi ku-
rulmus durumdadir.

Egitim alaninda Aydin yirmi yildan bu yana
en basarili iller arasinda yer almaktadir. Ulkemiz
genelinde erkeklerin yiizde 98,71’i, kadinlarin
ylizde 93,72’si olmak iizere genelde yiizde 96,22
okuma yazma orani mevcutken, bu oran ilimizde
erkeklerde yiizde 99,09, kadinlarda ytiizde 96,02,
il genelinde ise yiizde 97,54 olup, Tiirkiye orta-
lamasinin {izerindedir. Aydin ilinde Adnan Men-
deres Universitesi bulunmaktadir. Universite
icerisinde Arastirma ve Uygulama Merkezi iceri-
sinde Botanik Bahgesi ve Herbaryum Arastirma
ve Uygulama Merkezi, Tarimsal Biyoteknoloji ve
Gida Giivenligi Arastirma Uygulama Merkezi
bulunmaktadir. Universite 18 Fakiilte, 3 Enstitii,
1 Devlet Konservatuari, 3 Yiiksekokul, 19 Meslek
Yiiksekokulu, 29Uygulama ve Arastirma Merke-
zi ile toplam 73 akademik birimde egitim-6gre-
tim veren 2017 y1il1 itibari ile 55.955 6grenci say1-
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sina sahip bir yiiksekogretim kurumudur (Aydin
Adnan Menderes Universitesi 2021).

Biiyiik Menderes Nehri'nin suladigi ovalar
tizerinde 800.700 hektar alanda kurulu Aydin
ilinin ytlizde 46’sinda (368.336 hektar) tarim ya-
pilmaktadir. Tarimsal yetistiricilik alaninda dort
mevsim iiretim yapilabilen topraklar polikiiltiir
tarima elverislidir. Sanayisi, agirlikli olarak ta-
rimsal tiriinleri islemeye yonelik olan Aydin’da
niifusun yiizde 55i gegimini tarim sektortinden
saglamaktadir. Ulkemizde incir ve kestane iire-
timinde birinci olan Aydn; zeytin, pamuk, engi-
nar ve ¢ilek tiretiminde ikinci, yerfistig1 {iretimin-
de ise iigiincii siradadir. flde 2016 yilinda 182.775
ton incir, 259.237 ton zeytin, 326.475 ton pamuk
ve 25.423 ton kestane tretilmistir.

Aydin ili bir tarim ve turizm kenti olarak bilin-
mektedir. Ekonomik hayatin temelini olusturan
tarimin agirlig1 sanayi ve ticaret sektoriinde yo-
gun olarak kendini hissettirmektedir. Niifusu-
nun yiizde 55’1 gecimini tarim sektoriinden sag-
lamaktadir. Aydin, iilkemizde iiretilen bitkisel
iirtinlerden 29'unda Tiirkiye'de ilk 10 da yer ala-
rak iilke tarimindaki énemini gostermektedir. {li-
mizde en ¢ok katma deger yaratan bitkisel tiriin-
ler; incir, zeytin, pamuk ve kestanedir. flimiz; in-
cir, kestane, zeytin, Kereviz(sap), Tiritikale (yesil
ot) tiretiminde Tiirkiye'de 1. sirada, enginar, pa-
muk ve cilek iiretiminde 2. sirada, yerfisti1 ve
mandalina (king) tiretiminde ise {i¢lincii siradadir.

Tarimdan sonraki ikinci 6nemli sektdr turizm-
dir. Bir¢ok uygarliga ev sahipligi yapmis, agik
hava miizesi durumundaki il, 23 6ren yerine,
birgok tarihi, kiiltiirel, turistik, dogal degerlere
sahiptir. Turizmin her alaninda potansiyele bu-
lunan ve Tiirkiye'nin 6nemli turizm merkezlerin-
den olan Kusadas1 ve Didim ilgelerine turistler
konaklamak tizere gelirken, dogal, arkeolojik ve
folklorik degerlere sahip diger ilgelere de giinii
birlik ziyaretler yapmaktadir.

Aydin, son yillarda sanayilesme siirecine gir-
mis ve bu konuda hizla yol almaya devam et-
mektedir. Sanayisi agirlikli olarak; tarimsal tireti-
mi islemeye yonelik gida imalati, tekstil {iriinleri
imalati, makine ve ekipman imalati, madencilik
ve tas ocakgilif1, otomotiv yan sanayi, beyaz esya
dirtinleri imalat1 ve kimyevi maddeler imalatin-

dan olugmaktadr.

Sonug olarak, 19401 yillarin Tiirkiye’si de
Aydin’t da ¢ok geride kalmistir. O yillarda yine
Onemli bir tarimsal iiretim ve ticaret sehri olan
Aydin, giiniimiizde bu niteligini korumakla bir-
likte turizm bakimindan da tilkemizin en énemli
merkezlerinden birisine dontismiistiir.

Tiirkiye Kilavuzu adli bu ¢alismanin arastir-
macilar i¢in iyi bir veri kaynag: olarak biitiiniiyle
yeniden ihyas1 kuskusuz ki ¢ok yararl olacaktir,
fakat Aydin ili boliimiiniin iiniversite, belediye
veya valilik tarafindan degerlendirilmesi sehir
tarihi i¢cin 6nem arz edecektir.
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Bu arastirmanin amaci anlatiya ulasimin hikaye anlaticiligina etkisinde unutulmaz turizm deneyimlerinin
aracilik etkisini incelemektir. Gliniimiizde, postmodernizm ile deneyimsel pazarlama baglaminda unutul-
maz turizm deneyimleri yaratmak olduk¢a 6nemli hale gelmistir. Bu nedenle, hem hikayelerin unutulmaz
bir deneyim yaratma araci olarak kullanilip kullanilamayacagl hem de yaratilan bu deneyimin yeniden
hikayelestirilerek anlatilip anlatiimadigi bulgular sonucu tartisilacaktir. Arastirma, nicel yontem ve neden-
sel tarama modeli ile gerceklestirilmistir. Arastirmanin ¢alisma evrenini, Tirkiye'de yasayan ve paket tur
programlarina katilim saglamis olan yerli turistler olusmaktadir. Katilimcilardan toplam 250 gecerli veri elde
edilmistir. Elde edilen bu veriler; faktor analizi (AFA ve DFA), giivenirlik, regresyon ve aracilik etkisi analizleri
yapilarak degerlendirilmistir. Yapilan analizler sonucunda, anlatiya ulasimin hikaye anlaticiig tizerindeki etki-
sinde, unutulmaz turizm deneyiminin araci rolii ortaya koyulmustur.

Anahtar sézciikler: Anlatiya ulagim,
Hikdye anlaticiligi, Unutulmaz turizm
deneyimi, Tiirkiye.
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ABSTRACT

The aim of this research is to examine memorable tourism experiences through the effect of narrative trans-
portation to storytelling. Nowadays, it has become very important to create memorable tourism experiences
in the context of experiential marketing with postmodernism. Therefore, both the use of stories as a means of
creating a memorable experience and whether this created experience is re-narration as a story will be shown.
The research was prepared as a quantitative method and causal screening model. The population of the paper
is the domestic tourists in Turkey who have joined a package tour program. A total of 250 valid questionnaires
were obtained from the respondents. The obtained data were analyzed by conducting factor analysis (EFA and
CFA), reliability, regression, and mediating effect analyses. The results show that memorable tourism experi-

Key words: Memorable tourism expe- ence has a mediating effect on the effect of narrative transportation on storytelling.

riences, Narrative transportation,
Storytelling, Turkey.

GIRIS

Hikaye anlaticiliginin, insanligin var olusu ile

“Size bir hikayemi anlatmak isterim.” ya da “Ha-
yatimi yazsam roman olur.” seklinde ifadeler
kullanmaktadir. Bunun nedeni, sosyal bir var-
lik olan insanlarin, belirli deneyimlerini paylas-
mak yoluyla iletisim kurarak, duygularini ifade
etmek istemesidir (Tekinalp ve Uzun 2019: 15).

birlikte basladig1 goriisii savunulmaktadir (Mat-
hews ve Wacker 2009: 41). Insanlik, var olusu-
nu, duygularini, bilgilerini ve davranislarini

hikayeler aracilig1 ile aktarmaktadir. Her insan,
yasantisindaki belirli anilarindan bahsederken,

Turizm alani, disiplinler aras1 yaklagim ile ele
alinmalidir. Bir¢ok disiplinden etkilenen bu alan-

Cilt 32 o Sayi2 e Giz 2021 159



Anlatiya Dahil Olmanin Hikaye Anlaticili§ina Etkisi: Unutulmaz Turizm Deneyimlerinin Araci Roli

da Ozellikle pazarlama, yonetim-organizasyon,
iletisim gibi disiplinler hikayeleri ¢ok¢a kullan-
maktadir. Bu kullanim, bilingli bir sekilde yo-
netilerek, stratejik avantajlar yaratabilmektedir.
Kurumsal hikayeler yaratmak, vizyonlarmni agik-
lamak ya da orgiitsel iletisimin diizenini sagla-
yic1 yazili veya sozlii aktarimlar icin hikayelerin
kullanimi, daha giiglii organizasyonlar yaratmak
adina etkili araglar olabilmektedir. Bunun yan1
sira, pazarlama alaninda hikayeler ile tiiketicide
duygusal oncelik algis1 yaratilabilir ve satin alma
niyeti giiclendirilebilir (Zhong vd. 2017). Uste-
lik sosyal medyada agizdan agiza pazarlamanin
gliclendigi giiniimiizde, tiiketiciyi hikayenin bir
parcast haline getirerek {iretici-tiiketici yaratmak
miimkiin olacaktir. Aragtirmanin amaci, anlatiya
ulagimin (hikaye kullanimi) hikaye anlaticiligina
etkisinde unutulmaz turizm deneyimlerinin ara-
cilik etkisini stnamaktir.

KAVRAMSAL CERCEVE
Anlatiya ulagim

Green ve Brock’a (2000) gore anlatiya ulasim sag-
lanir ise hikayelerin, bireyleri gercek hayata dair
inanglari ile ilgili olarak etkiledigi goriilecektir.
Her hikaye, temelde bir fikri, goriisii bildirmek-
tedir. Bireyler, bu fikirleri, kendi hayatlar1 ve
deneyimleri ile karsilastirdiklarinda farkliliklar
gozlemleyebilir. Bu dogrultuda, bireyler kendile-
ri ile ilgili olarak bir farkindalik, aydinlanma ya-
sayarak degisime yonelebilmektedirler. Green ve
Brock (2000) anlatilarin 6ziimsenmesini “ulasim”
ile adlandirmislardir. Bu adlandirma, Gerrig’'in
(1993) yaptigr agiklamaya dayanmaktadir: “Gezgin
(herhangi biri) bir yolculuga ¢ikar ve bu yolculuk es-
nasinda bircok ulasim aract ile karsilasir. Bu ulasim
araclar1 gezgini gercek diinyasindan uzaklastirir. Ger-
cek diinyasina dondiigiinde ise bu ulagim ile degis-
mis olacaktir.” Anlatiya ulagim teorisi, bir bireyin
oztimsedigi bir hikaye ile degismesini, farkinda-
lik yasamasini ortaya koymaktadir.

Anlatiya ulasim, ii¢ faktérden meydana gel-
mektedir. Bunlar; bilissel, duygusal ve 6ziim-
seme faktorleridir. Insanlar1 etkileme ve ikna
stireclerinde bilissel etkenler siklikla kullanil-
maktadir (Cacioppo vd. 1996). Insanlar, kendile-
rine ait benzer duygularin yasandig: araglara il-
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gi duyarak yonelecektir. Green ve Brock (2000),
hikayenin ne kadar 6ziimsenir ise o kadar akilda
kalic1 olacagini ortaya koymustur.

Hikaye Anlaticihgi

Hikayeler, kisisel deneyimlerin yorumlanma-
sinda kullanilabilecek en 6nemli araglardandir
(Servidio ve Ruffolo 2016). Bruner’e (2002: 64)
gore, insanlar hikayeler araciligi ile ge¢mis ani-
larini rehber ederek, gelecegini insa etmektedir.
Seyahat hikayeleri, deneyimleri iyilestirmek adi-
na 6nemli bir {irlindiir ve iyi bir seyahat hikayesi
okuyucu/dinleyici {izerinde etkili olabilmektedir
(Hsiao vd. 2013). Seyahat hikayeleri, turizm faa-
liyetlerini deneyimleme, diisiinme, animsama ve
paylasma siirecinde de olduk¢a 6nemlidir (Ti-
vers ve Rakic 2012). Mossberg (2008), ¢calisma-
sinda hikayelerin deneyimleri anlamli kildigim
vurgulamaktadir. Turizm hikayelerinde turist,
uretici-tiiketici roliiyle hikayelerin ortak yarati-
cisidir (Chronis 2012). Bu nedenle, hikayeler tu-
rizm sektoriiniin merkezidir. Adaval ve Wyer
(1998: 208), hikayelerin deneyimleri yeniden ha-
tirlamak icin de etkili oldugunu yaptiklar ¢alis-
ma ile ortaya koymustur. Pizam (2010) yaptig1
calismada, hikayelerin turistler i¢in gittikleri yer
hakkinda bilgi edinmek adina kullandig1 bir arag
oldugunu ortaya koymustur. Yeni ve degisik bil-
gileri detaylandirmak ve akilda kalici olmasini
saglamak adina hikayeler 6nem arz etmektedir.
Bosangit vd. (2015) yaptiklari ¢alismada, seyahat
bloglarinda yer alan hikayelerin igeriklerini in-
celemislerdir. Calisma sonucuna gore, turistler
seyahat hikayelerini anlattiklar1 bloglarimnin mer-
kezinde unutulmaz kisisel deneyimlerinin en an-
lamli boliimlerine yer vermislerdir.

Unutulmaz Turizm Deneyimi

Jefferies ve Lepp (2012: 38) unutulmaz turizm de-
neyimlerini, biiyiik oranda hatirlanabilen ve kisi-
ler i¢in 6zel ve duygu yiiklii, yenilenme ve kendi-
ni gelistirmeye yonelik, hayatlariin degismesin-
de rol oynayabilecek deneyimler olarak yorum-
lamaktadir. Kim, Ritchie ve McCormick (2012),
bir seyahatin sonradan pozitif olarak hatirlana-
bilir olmasini unutulmaz turizm deneyimleri ola-
rak yorumlamaktadir. Bu goriisiin aksine Tung
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ve Ritchie (2011), unutulmaz turizm deneyim-
lerinin hem olumlu hem de olumsuz olarak ha-
tirlanabilecegini ortaya koymustur. Unutulmaz
turizm deneyimleri, hafizada yer etmis olan ve
deneyimlendikten sonra dahi hatirlanan 6nem-
li olaylarin tamami olarak tanimlanabilmektedir
(Servidio ve Ruffolo 2016). Ek olarak, Knobloch,
Robertson ve Aitken (2017), siradan bir deneyi-
min, turistte olusan aidiyet hissi ile unutulmaz
turizm deneyimine doniismesinin miimkiin ol-
dugunu belirtmektedir. Unutulmaz turizm dene-
yimleri hatirlanabilir olmasi nedeniyle, kisilerin
yasanan deneyim ve keyfin pekistirmesine yar-
dimcr olmaktadir (Kim, Ritchie ve McCormick
2012). Guiniimiizde turistler, iirtinlerin otesinde
bu iiriinlerin hikayelerini deneyimlemek iste-
mektedir ve bu nedenle unutulmaz turizm de-
neyimleri turistlerin, 6ziinde ulasmak istedikle-
ri asil son haline gelmistir (Pizam 2010; Tung ve
Ritchie 2011).

Unutulmaz turizm deneyimlerini 6l¢gmek igin
yedi boyuttan olusan yirmi dért maddelik bir 61-
cek gelistirilmistir (Kim vd. 2012). Kim’e (2010)
gore unutulmaz turizm deneyimleri icin gerekli
yedi faktor vardir. Bunlar; hedonizm (hazcilik),
yenilenme (canlanma), yerel kiiltiir (sosyal etkile-
sim), katilim, anlamlilik, bilgi ve yeniliktir.

YONTEM

Arastirma, nicel yonteme dayanmaktadir. Nicel
yontemlerden nedensel tarama modeli benim-
senmistir.

Unutulmaz Turizm Deneyimi
Hazcilik Yenilenme
Katiim Bilgi
Yenilk Anlamilik

Yerel Killtiir

Anlatiya Ulagim
Oziimseme

Etkilegim Hikaye Anlaticiigr

QOdaklanma

Sekil 1. Aragtirma Modeli

Durumlar, kisiler ve nesneler karsisinda el-
de edilen davranis ve algilarin, dl¢tilebilir ya da
gozlemlenebilir sonuglarinin kiyaslanmasinda
kullanilacak sayisal verilerin bir araya gelerek
yorumlanmasini saglayan arastirma tiirtine nicel
aragtirmalar denilmektedir (Kozak 2018: 55). Ne-
densel tarama modelinde ise neden-sonug iligkisi
kurularak bu modelin nasil yonlendirilecegi or-
taya konmaktadir (Kothari 2004: 35). Arastirma-
da neden-sonug (anlatiya dahil olma- hikaye an-
latim1 yaratimi) iliskisi kurulmus ve unutulmaz
turizm deneyiminin aracilig1 dahil edilerek mo-
dellestirilmistir.

Glintimiizde postmodernizm ve degisen ku-
saklar ile birlikte gelen degisen beklentiler, dene-
yim yaratmay1 zorunlu hale getirmektedir (Kot-
ler vd. 2016). Turistlere, var olan hikayelerden
ya da hikayelestirilmis iceriklerden unutulmaz
bir deneyim sunulabilir mi? Sunulan hikayeler
yeniden bir hikdye yaratarak paylasim yaratir
mi1? Sunulan hikayeler, unutulmaz bir turizm de-
neyimi elde etmeyi saglayarak, turistin yeniden
hikayelestirerek anlatmasina neden olur mu? S6z
konusu arastirma sorular1 1s181nda arastirmanin
hipotezleri asagidaki sekilde olusturulmustur:

Hi: Anlatiya ulasimin, unutulmaz turizm dene-
yimleri tizerinde anlaml bir etkisi vardir.

H2: Unutulmaz turizm deneyimlerinin hikaye
anlaticiligini tizerinde anlamli bir etkisi vardir.

Hs: Anlatiya ulagimin hikaye anlaticilig1 {izerin-
deki etkisinde unutulmaz turizm deneyimleri-
nin anlam bir aracilik etkisi vardir.

Ha: Anlatiya ulasimin, hikaye anlaticilig tizerin-
de anlaml bir etkisi vardir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini paket tur programlarina
katilim saglayan yerli turistler olusturmaktadr.
Orneklem olarak ¢alismanin baglangicinda, yedi
bolgeden 60’ar olmak iizere toplam 420 veri ile
analizi gerceklestirmek hedeflenmistir. Ornek-
lem hesaplama tablolarinda da ytiizde 95 giiven
araliginda olan ¢aligmalar i¢in 500.000 ve {izeri
evren sayisini 384 drneklemin temsil edebilece-
gi gorlilmektedir. Ancak galismanin ytiriitildii-
& 2020 yilinin Mart ve Nisan aylarinda yasanan
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COVID-19 pandemisi nedeniyle veri toplama sii-
reci kisitlanmigtir. Marmara bolgesinde iki reh-
ber araciligi ile yiiz yiize toplanan 61 veriden
sonra ¢evrimici anket formlar1 kullanmilmistir. Ko-
layda 6rnekleme kullanilmistir. Cevrimigi anket
ile gerceklestirilen veri toplama sonucunda 192
veri elde edilmistir. Toplamda 252 veri elde edil-
mistir. Ancak ytiiz yiize toplanan verilerden ikisi
eksik doldurulmustur. Bu nedenle 250 gegerli ve-
ri ile analizler gergeklestirilmistir. Evreni temsil
etme agisindan yetersiz olan bu veri genellenebi-
lirlik konusunda ¢alismay1 yetersiz kilmaktadir.
Ancak Bryman ve Cramer (2001) 6rneklemin,
anket formundaki madde sayisinin en az bes ka-
t1 olmasi gerektigini belirtmistir (Akt: Tavsancil
2002). Bu baglamda, arastirma verilerinin top-
landig1 anket formunda 40 madde bulmasi, 200
katilimcinin yeterli olacagini gostermektedir.
Genellenebilirlik konusunda yetersiz kalmasinin
yaninda gegerli bir 6rneklem ile calisma gergek-
lestirilmisgtir.

Veri Toplama Araglari

Arastirmanin verilerini elde etmek i¢in {i¢ fark-
I1 6l¢ekten bir anket formu olusturulmustur. Ca-
lismada ilk 6lcek; Kim, Ritchie ve Tung (2010),
tarafindan gelistirilen yedi boyut ve 24 soruluk
unutulmaz turizm deneyimi 6lgegidir. Ikinci ola-

Tablo 1. Normallik Dagilim Sonuglari (Carpiklik-Basiklik)

rak Green ve Brock (2000) tarafindan gelistirilen
ii¢ boyut ve 11 soruluk anlatiya ulasim dlgegi ve
son olarak Zhong, Busser ve Baloglu (2017) tara-
findan olusturulan bes soruluk hikdye anlaticilig1
Olcegi kullanilmistir. Anlatiya ulasim ve hikaye
anlaticilig1 6l¢ek uyarlamalari igin, dort uzman
tarafindan Ingilizceden Tiirkceye geviri yaptiril-
mis sonrasinda farkli dort uzman tarafindan ters
ceviri yapilmistir. Elde edilen ¢eviriler sonucu
arastirmacilar 6lgegin nihai haline karar vermis-
lerdir. Anket formunun On testi i¢in 50 katilimc1
ile pilot calisma gergeklestirilmistir. Arastirmada
turistlerin katilim derecelerini belirlemek ama-
cyla besli Likert 6lgegi kullanilmistir.

Veri Analizi

Istatistik paket programa girilen verilerde kod-
lama hatas1 yapilip yapilmadig: kontrol edilerek
hatali kodlar diizeltilmistir. Anket uygulamasi
sonucunda elde edilen verilerin analizinde ¢ar-
piklik basiklik analizi, faktor analizleri ve regres-
yon analizleri yapilmistir.

Yukarida yer alan Tablo 1’de 6l¢eklerin ¢arpik-
lik ve basiklik degerleri ele alinmistir. Orneklem
sayisinin diisiik oldugu analizlerde, daha saglik-
I1 sonuglar igin bootstrap uygulanabilmektedir
(Ankarali, Yazic1 ve Ankarali 2009). Bu nedenle,
250 adet drneklem igin bootstrap (1000) uygula-

Hikéye Normal Bootstrap
Anlaticiligi Deger Minimum Deger Maksimum Deger
Carpiklik -,899 -1,171 -,593
Basiklik 1,021 143 1,890
Anlatiya Normal Bootstrap
Ulagim Deger Minimum Deger Maksimum Deger
Garpiklik -,580 -,861 -,261
Basiklik 582 -,140 1,432
Unutulmaz Turizm Deneyimi Normal Bootstrap (1000)
Deger Minimum Deger Maksimum Deger
Garpiklik -1,409 -1,857 -510
Basiklik 4,579 ,658 6,361
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narak carpiklik-basiklik testi ile 6l¢gegin normal-
ligi stnanmustir. Carpiklik ve basiklik, ytizde 95
gliven araliginda +1,5 ile -1,5 deger araliginda ol-
malidir (Tabachnick ve Fidell 2013). Elde edilen
bulgulara gore, unutulmaz turizm deneyimi igin
basiklik degeri bu durumu saglamamaktadair.
Ancak bu 6lgegin carpiklik degerinin ve diger 6l-
ceklerin carpiklik-basiklik degerlerinin beklenen
aralikta olmasi nedeni ile normal dagilimda ol-
dugu varsayilarak analizler gerceklestirilmistir.

“Unutulmaz Turizm Deneyimi” 6l¢egi daha
once Tiirkge diline uyarlanarak uygulanmistir.
Bu nedenle DFA ile gecerlilik analizi yapilmistir.
Asagida yer alan Tablo 2'de dlgege iliskin uyum
iyiligi bulgularma yer verilmistir.

Unutulmaz Turizm Deneyimini olusturan
maddeler lizerinde dogrulayic faktor analizi
(DFA) yapilmis, yedi ana faktor olan hazcilik, ye-
nilenme, yerel kiiltiir, katilim, anlamlilik, bilgi
ve yenilik ile 24 madde analiz edilmistir. Yapilan
analiz sonucunda, uyum iyiligi degerlerini iyi-
lestirmek adina, katilim faktoriine ait MTE13 ile
MTE14 maddeleri ve yenilik boyutuna ait MTE21
ile MTE22 maddeleri arasinda kovaryans olustu-
rularak modifikasyon gergeklestirilmistir. Bu is-
lem sonrasi, analiz bulgular1 incelendiginde ise
modelin uyum iyiligi indeksleri Tablo 2’de go-
rildiigi gibi standart degerlerde ¢ikmistir. x2/
df (2,634) degerinin 3’ten kiiciik, CFI (0,91) ve IFI
(0,91) uyum iyiligi degerlerinin ise 0,90’dan ytiik-
sek oldugu goriilmektedir. Bu degerler 6lcegin
uyumunun gegerli oldugunu ifade etmektedir.
RMSEA degerinin 0,08 (Cekici vd. 2018) olmast

miikemmel uyumu gosterirken, NFI degerinin
(0,86), 0,85 ve tizerinde olmasi dlgegin kabul edi-
lebilir degerler iginde oldugunu gostermektedir
(Hu ve Bentler 1999).

Unutulmaz Turizm Deneyimi 6l¢eginin alt bo-
yutlar1 da ele alinarak giivenilirlik analizi yapil-
mustir. Yukarida yer alan Tablo 3’te analiz bul-
gularina yer verilmistir. Ayirt edici gecerlilik in-
celenirken kullanilan yontemlerden biri de For-
nell ve Larcker (1981) tarafindan formiillestirilen
Cikarilan Ortalama Varyans (COV) degeridir.
COV standardize edilmis faktor ytiiklerinin ka-
releri toplaminin madde sayisina boliinmesiyle
bulunur ve bu degerin > 0,50 olmasi arzu edilir
(Sencan 2005). Tablo 3’te goriildiigii gibi 0,50'nin
altinda aciklanan bir COV degeri olmadigi icin
ayirt edici gegerliligi de saglamaktadur.

Ayrica, ayirt edici gegerlilik igin farkl: faktor-
lerin korelasyon degerlerinin, her bir faktor i¢in
bulunan COV degerinin karekokiinden diisiik
olmasi beklenmektedir. Ancak bu durum gergek-
lesir ise ayirt edici gegerlilik saglanmis olacaktir
(Fornell ve Lacker 1981). Sonug olarak Tablo 3'te
goriildiigi tizere biitiin COV degerlerinin kare-
kokii, faktorler arasindaki korelasyon degerlerin-
den biiytiktiir. Bu baglamda; dlgegin ayirt edici
gecerliligi de sagladigi soylenebilir.

Unutulmaz turizm deneyimi 6lgeginden son-
ra, ilk kez uyarlanan anlatiya ulasim ve hikaye
anlaticilig 6lgekleri icin agimlayici faktor analizi
(AFA) gerceklestirilmistir. Anlatrya ulasim Slge-
ginde oncelikli olarak ikinci, besinci ve dokuzun-
cu maddeler ters kodlu oldugu i¢gin diizeltmesi

Tablo 2. Unutulmaz Turizm Deneyim Olgegi Uyum lyiligi Degerleri

. B ) Standart

Uyum lyiligi Olgtitleri Unutulmaz Turizm Deneyimi Uyum- lyiligi Degerleri
Degerler

CMIN/DF (x?/df) 2,634 <3 veya<5
RMSEA ,08 <,08 veya 10
CFI ,91 2,90
IFI ,91 2,90
NFI ,86 >,90 veya ,85
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Tablo 2. Unutulmaz Turizm Deneyim Olgegi Uyum lyiligi Degerleri

Faktérler ve ifadeler Faktor Yiki  t Degerleri Birlesik Giivenilirlik cov
Unutulmaz Turizm Deneyimi
" ,973 ,607
Olgegi
1.Faktor: Hazcihk ,870 ,627
MTE1 ,830 8,975
MTE2 ,719 9,705
MTE3 774 8,773
MTE4 ,839 10,138
2.Faktor: Yenilenme ,841 ,571
MTES ,687 8,764
MTE6 ,715 9,072
MTE7 ,817 5,950
MTE8 ,797 8,343
3.Faktor: Yerel Kultur ,826 ,614
MTE9 ,859 9,191
MTE10 ,771 8,554
MTE11 ,716 9,626
4.Faktor: Katilim ,823 ,609
MTE12 ,743 7,060
MTE13 ,844 8,052
MTE14 ,751 10,288
5.Faktor: Anlamlihk ,847 ,651
MTE15 ,883 8,879
MTE16 ,855 8,296
MTE17 ,667 9,848
6.Faktor: Bilgi ,830 ,621
MTE18 ,805 9,416
MTE19 ,832 8,624
MTE20 ,724 8,559
7.Faktér: Yenilik ,841 571
MTE21 ,689 9,691
MTE22 ,765 10,127
MTE23 773 9,964
MTE24 ,793 8,168
Hazcilik Yenilenme Yerel Kiiltiir Katilim Anlamhilik  Bilgi Yenilik
1-Hazcilk ,791
2-Yenilenme ,236 ,755
3-Yerel Kiilttir ,244 ,295 ,783
4-Katihm ,255 317 ,469 ,780
5-Anlamlilik ,263 ,291 ,465 ,233 ,806
6-Bilgi ,247 ,296 ,406 ,229 ,275 ,788
7-Yenilik ,204 ,232 ,343 ,196 220 217 ,755
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yapilmigtir. Hem anlatiya ulasim hem de hikaye
anlaticilig1 icin her maddenin faktor yiikii bek-
lenen deger (0,40) tizerindedir. Bu nedenle tiim
maddeler gegerli faktor yiikiinde oldugu goriil-
mektedir (Tablo 4).

Bir dlgegin gecerliligini ortaya koymak icin Ka-
iser-Meyer-Olkin (KMO) degerinin dlgiilmesi ge-
rekmektedir. Bu degerin en az 0,5 olmasi bekle-
nir. 0,5 ile 0,7 arasindaki degerler yeterli olarak
nitelendirilirken, 0,7 degerinin {izerindekiler i¢in
iyi bir gegerlilik sagladig1 soylenmektedir (Can
2018: 325). Asagida yer alan Tablo 4’te anlatiya
ulagim 6l¢eginin 0,811 KMO degeri ile iyi bir ge-
cerlilik sagladig1 goriilmektedir. Hikaye anlatici-

- Murat Giimis

1181 6lceginin ise 0,757 KMO degeri ile iyi bir ge-
cerlilik sagladig1 goriilmektedir.

Gegerlilik testlerinin yani sira 6lgegin ve alt bo-
yutlarinin giivenirlik analizi incelenmistir (Bkz.
Tablo 4). Oziimseme boyutu 0,886; odaklanma
boyutu 0,757 olarak tespit edilmistir. Cikan so-
nuca gore, etkilesim boyutuna ait madde sekizin
degerleri olumsuz etkiledigi goriilmiis ve ana-
lizlerden c¢ikartilmistir. Olmasi beklenen her bir
faktorde en az ii¢ maddenin olmasidir. Ancak
bu gibi yapisal sorunlar oldugunda iki maddeli
faktorler de kabul gormektedir (Cakir 2014). Bu-
na dayanarak eksiltilen maddeden sonra “Etki-
lesim” boyutunun giivenilirlik degerinin 0,786

Tablo 4. Anlatiya Ulasim ve Hikaye Anlaticiig1 Gegerlilik ve Giivenilirlik Analiz Sonuglar1

Faktérler ve KMO Faktor Agiklanan Toplam Cronbach
[fadeler Degeri Yiiki Deger Varyans % Varyans % Alpha (a)
Anlatiya Ulagim Olgegi 0,811 706
1.Faktér: Oziimseme 4,249 38,624 38,624 ,886
NT1 73
NT3 ,638
NT4 ,800
NT6 ,669
NT7 ,698
2. Faktor: Etkilesim 2,469 22,448 61,072 786
NT10 ,761
NT11 ,765
3.Faktdr: Odaklanma 1,082 9,833 70,905 157
NT2 571
NT5 ,807
NT9 ,781
Hikaye Anlaticiligi Olgegi 0,757 3,232 64,633 64,633 ,863
ST1 ,690
ST2 ,684
ST3 ,567
ST4 ,618
ST5 673
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oldugu goriilmiistiir. Olgegin genel Cronbach’s
Alpha degeri ise, 0,706 olarak goriilmektedir. Bu
sonuglara gore, 6l¢ek alt boyutlarinin tamamai
0,60 ve 0,90 araliginda oldugundan oldukca gii-
venilir olarak yorumlanmistir (Ozdamar 1999;
Akt. Tavsancil 2006:29) Hikaye anlaticilig1 6lge-
ginin genel Cronbach’s Alpha degeri ise, 0,863
olarak goriilmektedir. Bu sonuca gore, dlgek de-
geri, 0,60 ve 0,90 araliginda oldugundan olduk-
ca glivenilir olarak yorumlanmistir (Ozdamar
1999; Akt. Tavsancil 2006:29). Anlatiya ulagim ve
hikaye anlaticilig1 6lgeklerinde tiim faktor ytikle-
ri 0,50'nin {istiinde gozlemlenmistir. Bu neden-
le 6lgegin faktor yiikleri agisindan da gecerliligi
saglanmaktadir.

BULGULAR

Arastirma hipotezleri dogrultusunda dogrudan
regresyon ve process eklentisi ile aracilik etkisi
analizleri yapilmistir. Tiim analizler i¢in degis-
kenlerin ve alt boyutlarin ortalamalar1 kullanil-
mustir. Tablo 5'te anlatiya ulasimin, unutulmaz
turizm deneyimi tizerindeki etkisi incelendigin-
de katsay1 degerinin 0,67 oldugu goriilmektedir.
Bu etki, p<0,05 diizeyinde anlamlidir. Bu baglam-
da; anlatiya ulasimin, unutulmaz turizm deneyi-
mi tizerinde anlamli bir etkisi oldugu goriilmek-
tedir. Bu bulgulara dayanarak, H1: “Anlatiya ula-
sim, unutulmaz turizm deneyimine anlaml etki
etmektedir.” hipotezi desteklenmistir. Bu etkinin
hangi faktérden geldigine bakildiginda ise anlati-
ya ulagim 6zelinde, unutulmaz turizm deneyimi-
ne etki eden en 6nemli faktoriin 6ziimseme oldu-
gu goriilmektedir. Bu durumu, hikayelerin, bilis-
sele kiyasla daha ¢ok duygusal etki yaratmasi ile
agiklamak miimkiindiir. Oziimseyerek icsellesti-
rilmemis bir anlati, deneyimi unutulmaz kilma-
yacaktir. Bunun yani sira odaklanma faktdriiniin;
hazailik (Sig=0,439), yenilenme (Sig=0,298), yerel
kiilttir (Sig=0,058) ve katilim (Sig=0,528) faktorle-
rine anlamli bir etkisinin olmadig1 goriilmiistiir.
Turistler, yalnizca odaklanarak bir hikayeye ula-
sim sagladiginda deneyimden haz alma, katilim
saglamis olma, yerel kiiltiiri tanima (sosyalles-
me) ya da yenilenmislik hissi ¢iktilarini elde et-
memektedir.
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Tablo 5’te yer alan unutulmaz turizm deneyi-
minin, hikaye anlaticilif1 tizerindeki etkisi ince-
lendiginde katsay1 degerinin 0,61 oldugu goriil-
mektedir. Bu etki, p<0,05 diizeyinde anlamhidair.
Bu baglamda; unutulmaz turizm deneyiminin,
hikaye anlaticiligini {izerinde anlamli bir etkisi
oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara dayanarak,
H2: “Unutulmaz turizm deneyiminin, hikaye an-
laticihigr tizerinde anlaml bir etkisi vardir.” hipo-
tezi desteklenmistir. Hikdye anlaticiifina en ¢ok
etki eden faktor yenilenme (0,559) olmustur. Bu
degere en yakin faktor ise hazcilik (0,557) olarak
gorilmektedir. Bu durumda, turistlerin en ¢ok,
yenilendigi ve haz duydugu deneyimleri pay-
lastig1 sOylenebilmektedir. Tiim faktorler onemli
diizeyde etkili olmasinin yaninda en diisiik de-
gerin yenilik (0,444) faktoriine ait oldugu orta-
ya konmustur. Bu durumda; turistlerin, yeni bir
olay/yer/mal ya da hizmet deneyiminden ¢ok,
edindigi deneyimin kendisinde uyandirdig: ye-
nilenme hissini paylagim i¢in daha anlaml bul-
dugunu soylemek miimkiindiir.

Tablo 5’te yer alan analiz bulgular1 incelendi-
ginde anlatiya ulasimin hikaye anlaticiligina olan
etkisinde unutulmaz turizm deneyiminin araci-
lik etki orami 0,27 olarak gozlemlenmistir. Ana-
lizde, Hayes’in (2013) program i¢in verdigi ana-
liz modellerinden Basit Aracilik Modeli (4.Mo-
del) kullanilmistir. Hayes’e (2013) gore, bu analiz
ile modeldeki aracilik etkisinin bootstrap (5000)
yontemi kullanilarak yiizde 95 giiven araligin-
da sinanmasi saglanmaktadir ve ¢ikan degerler
sifirin astiinde olmalidir. Sifirin Gistiinde ¢ikan
degerler modelde aracilik etkisinin oldugunu
gostermektedir. Bu analiz sonucunda, yiizde 95
gliven araliginda ¢ikan istatistiki degerler 0,180
ile 0,363 arasindadir. Bu baglamda; anlatiya ula-
simin hikdye anlaticiligina olan etkisinde unutul-
maz turizm deneyimlerinin anlamli bir aracilik
etkisi oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara daya-
narak, H3: “Anlatiya ulagimin hikaye anlaticilig:
iizerindeki etkisinde unutulmaz turizm dene-
yimleri anlaml bir araci etki yaratmaktadir.” hi-
potezi desteklenmistir.

Tablo 5’te yer alan anlatiya ulasimin, hikaye
anlaticiligi tizerindeki etkisi incelendiginde kat-
say1 degerinin 0,46 oldugu goriilmiistiir. Bu etki
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Tablo 5. Hipotezlere Ait Analiz Bulgular1

Bagimli Degisken: Unutulmaz Turizm Deneyimi 8 Katsayi t degeri Onem degeri
H1: Anlatiya U. >> Unutulmaz T.D ,673 10,223 ,000
Oziimseme >> Unutulmaz T.D. ,658 13,773 ,000
Oziimseme >> Hazcilik ,590 11,943 ,000
Oziimseme >> Yenilenme ,556 10,523 ,000
Oziimseme >> Yerel Kiiltiir ,493 8,922 ,000
Oziimseme >> Katilim ,607 12,021 ,000
Oziimseme >> Anlamlilik ,553 10,451 ,000
Oziimseme >> Bilgi ,575 11,075 ,000
Oziimseme >> Yenilik ,483 8,692 ,000
Etkilesim ~ >> Unutulmaz T.D. ,333 5,564 ,000
Etkilesim >> Hazcilik ,123 1,957 ,051
Etkilesim >> Yenilenme ,307 5,078 ,000
Etkilesim >> Yerel Kulttr ,262 4,276 ,000
Etkilesim >> Katilim ,152 2,425 ,016
Etkilesim >> Anlamhilik ,345 5,779 ,000
Etkilesim >> Bilgi ,218 3,519 ,001
Etkilesim >> Yenilik ,A55 8,047 ,000
Odaklanma >> Unutulmaz T.D. ,143 2,271 ,024
Odaklanma >> Hazcilik ,049 -,775 ,439
Odaklanma >> Yenilenme ,066 -1,044 ,298
Odaklanma >> Yerel Kiiltiir ,120 -1,906 ,058
Odaklanma >> Katilim ,040 -,632 ,528
Odaklanma >> Anlamhhk ,147 -2,347 ,020
Odaklanma >> Bilgi ,147 -2,345 ,020
Odaklanma >> Yenilik ,221 -3,575 ,000
Bagimli Degisken: Hikdye Anlaticiligi 8 Katsayi t degeri Onem degeri
H2: Unutulmaz T.D >> Hikdye A. ,609 12,107 ,000
Hazcilik >> Hikaye A. ,557 10,571 ,000
Yenilenme >> Hikaye A. ,559 10,609 ,000
Yerel Kultur >> Hikaye A. ,520 9,599 ,000
Katilim >> Hikdye A. ,466 8,305 ,000
Anlamhilik  >> Hikaye A. ,506 9,229 ,000
Bilgi >>Hikaye A. ,510 9,342 ,000
Yenilik >>Hikaye A. ,444 7,801 ,000
%95 Giiven Araligi
Katsayi

Bootstrap(5000) Sonuglari

H3: Anlatiya Ulagim >> Unutulmaz T.D. >> Hikaye Anlaticiligi 0,274 0,180-0,363
Bagiml Degisken: Hikaye Anlaticihg B Katsayi t degeri Onem degeri
H4: Anlatiya Ulagim >> Hikdye A. ,469 8,363 ,000
Oziimseme >> Hikaye A. ,520 9,598 ,000
Etkilesim  >> Hikdye A. ,296 4,882 ,000
Odaklanma >>Hikaye A. ,064 -1,007 ,315
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p=<0,05 diizeyinde anlamlidir. Bu baglamda; anla-
tiya ulasimin, hikaye anlaticilig1 tizerinde anlam-
11 bir etkisi oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara
dayanarak, H4: “Anlatiya ulasimin hikaye anlati-
clig1 tizerinde anlamli bir etki vardir.” hipotezi
desteklenmistir. Anlatiya ulasima bagh faktorler
incelendiginde, 6ziimseme (0,520) faktoriintin en
cok etki eden faktor oldugu goriilmektedir. Bu-
nun aksine, odaklanma faktorii (Sig=0,315) an-
lamsizdir. Bu baglamda; turistler, 6ziimsedikleri
hikayeleri paylasma egilimindeyken odaklan-
may1 anlamsiz degerlendirmistir. Bunun nedeni,
insanlarin sehrin kaosundan ve yogunlugundan
kagmak istemeleri ve zihinsel odaklanma yerine
duygularina hitap edecek deneyimleri tercih et-
meleri olabilmektedir. Sonug olarak hikayeleri
Ozlimseyen, duygusal bir bag kuran turistler bu
hikayeleri paylasma egiliminde olmaktadir.

SONUC VE ONERILER

Arastirma sonucunda, anlatrya ulasimin unutul-
maz turizm deneyimini etkiledigi gortilmiistiir.
Uygur vd. (2017), yaptiklar: kavramsal ¢alisma-
da, turizm end{istrisinin hedef kitlesi i¢in unutul-
maz turizm deneyimlerine yonelik, hikayelerin
kullaniminin 6nemli olduguna dikkat ¢cekmis-
lerdir. Bu baglamda, arastirmanin sonucu ile
alanyazinda yer alan bu ¢alismalarin sonuglar:
ortiismektedir. Unutulmaz turizm deneyiminin
hikaye anlaticiligina etkisi oldugu goriilmiis-
tiir. Alanyazin incelendiginde bu etki, Zhong
vd. (2017) ile Bose ve Biju'nun (2020) ¢alismala-
11 ile iligkilidir. Zhong vd. (2017) ¢alismalarin-
dan unutulmaz turizm deneyimlerinin, hikaye
anlaticiligin etkiledigini ortaya koymustur. Bose
ve Biju (2020) ise unutulmaz turizm deneyimle-
rinin agizdan agiza pazarlamaya etkisini ortaya
koymustur. Anlatiya ulagimin, hikaye anlatici-
lig1 etkisi tizerinde unutulmaz turizm deneyi-
minin aracilik rolii de arastirma sonunda ortaya
koyulmustur. Yilmaz (2016), yaptig1 calismada
hikayelerin, unutulmaz turizm deneyimine etki
ettigini ve turistin bu deneyimi paylasma egili-
minde oldugunu ortaya koymustur. Buna ek ola-
rak; Delgadillo ve Escalas (2004), yaptiklar: ca-
lismada hikayelerin, bellekte yer ederek tiiketici
davranisini etkiledigini belirtmislerdir. Yazarlar,
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bu durumun agizdan agiza pazarlamaya zemin
hazirladigini ve agizdan agiza pazarlamanin da
anlat1 yapisina sahip olmasi nedeniyle bir hikaye
anlaticiligr sekli oldugunu belirtmektedirler. Bu-
na bagh olarak; alanyazinda, dogrudan aracilik
etkisi incelenmemis olsa da dogrulanan bu etkiye
iliskin benzer ¢ikarimlarin oldugu ¢alismalar yer
almaktadir. Son olarak anlatiya ulasim da hikaye
anlaticiligina etki etmektedir. Alanyazinda dog-
rudan anlatiya ulasimin hikaye anlaticihigina et-
kisine deginilmese dahi arastirma sonucuyla 6r-
tiisen bilgilere rastlamak miimkiindiir. Ornegin;
Donmez (2015) efsanelerin, agizdan agiza aktari-
larak bir hikaye anlaticilig1 yarattigini ve bu an-
latilarin giiclii ikna edici 6zellikte oldugunu vur-
gulamistir. Arastirmanin temelini olusturan, tu-
ristlerin hikaye anlaticilig siirecinde unutulmaz
turizm deneyimlerinin araci etkisi, dogrulanmis-
tir. Bu temele dayanarak, turizm hizmeti sunan
tim kurumlar, igverenler ve hatta ¢alisanlar bi-
lingli bir sekilde turisti hikaye yaratabilecegi bir
deneyime ¢ekmeli yahut unutulmaz deneyimler
adina hikayeler sunmalidir. Bu sekilde turist,
yasadig1 deneyimi bagkalar ile paylasma niye-
tine yonelecektir. Bu arastirma sonucuna gore;
hikayeler turist davranislarini, turist deneyim-
lerini ve turizm pazarlamasini etkileyen 6nemli
bir iletisim aracidir. Ayn1 zamanda, turistlerin
deneyimlerini hikayeler aracilig1 ile sunmasi, tu-
risti aktif bir turizm aracina da doniistiirmekte ve
turizm pazarlamasinda giiglii bir anlatic1 haline
getirmektedir.

Bu ¢alisma ile alanyazinda yeterince ¢alisilma-
mis bir alanda eksikligin giderilmesi ve gelecek
calismalara yol gosterici olmasi amacglanmaistir.
Akademik anlamda, giintimiizde popiiler olan
bir konuda rehberlik edecek bulgularin sunul-
masi ¢alismay1 6nemli kilmaktadir. Sektorel an-
lamda ise gerek isletmeler gerekse destinasyon-
lar agisindan hikayelerin ve hikayelestirmenin
kullanilmasi gerektigi ortaya ¢ikmistir. Calisma
bulgularina dayanarak bazi sektorel oneriler su-
nulabilmektedir:

Tiirkiye, bircok medeniyete ev sahipligi yapmis
bir iilkedir. Bu nedenle, oldukga fazla kiiltiire ait
hikayelere sahiptir. Hikayesi olan destinasyon-
larin 6nemi arttirilmali ve hikayesi olabildigince
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kisiye aktarilmalidir. Bu durum yalnizca turizm
pazarlamasi anlaminda 6nem tasimayacak, ay-
n1 zamanda somut olmayan kiiltiirel mirasin da
gelecek nesillere aktarimu ile stirdiiriilebilirligini
arttiracaktir.

Seyahat acenteleri paket tur programlar: dii-
zenlerken, hikaye icerigine yonelik orani art-
tirmali ve hatta tur programinin tanitimini
hikayeler iizerinden gergeklestirmelidir. Bu hem
turlara ¢ekimi arttiracak hem de tur bitiminde
turistin bagkalari ile deneyimini paylasmasini
saglayacaktir. Gergeklestirilen arastirma, kabul
edilir olmasina ragmen Koronaviriis salgini ne-
deniyle az sayida veriden meydana gelmistir. Bu
nedenle, daha fazla katihmei ile yinelenebilir ve
bulgular sinanabilir. Profesyonel turist rehberle-
rinin aktardigi hikayeler ile ilgili bir vaka ¢alis-
masi yapilabilir. Bu hikayelerin, turistin tutum ve
davranislarina etkisi ya da rehberin hikaye anla-
ticiligindaki anlatici roliiniin etkisi incelenebilir.
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GIRIS

0z

Turizm akademisinde arastirma yéntemleri bilgisine atfedilen 6nemin belirlenmesi ve yontem bilgisinin ortaya
cikaracagl etkilerin tartisiimasi amaciyla yiiritiilen bu calismada nitel arastirma paradigmasi uygulanmistir.
Hazirlanan 16 soruluk ¢evrimici soru formu kolayda 6rnekleme teknigi ile belirlenmis olan bireyler ile e-posta
ve sosyal medya lizerinden 6zel mesaj gonderilerek paylasiimis, 39 katilimcidan ulasilan veriler gomiilii teori
yaklasimiyla analiz edilmistir. Bu baglamda; turizm arastirmalarindaki yaygin yontemsel paradigmada degi-
simine ihtiyac duyuldugu, nicel veya nitel yontemlere odaklanmak yerine problem-yontem uyumuna dikkat
edilmesi gerektigi, nitelikli bir arastirmaci olabilmek icin yéntem bilgisinin son derece 6nemli bulundugu sonu-
cuna ulasilmistir. Arastirma yontemleri bilgisinin dogrudan ve dolayli etkileri ise “geleneksel yaklasim” ve
“evrensel yaklasim” olarak adlandirilan iki yaklasim cercevesinde yorumlanmistir. Bu yéniiyle mevcut ¢calisma,
turizm arastirmacilarina evrensel yaklasimi bir vizyon olarak sunmakta ve “arastirma yéntemleri bilgisi neden
gereklidir?” sorusunu kapsamli bicimde yanitlayarak alan yazindaki 6nemli bir boslugu doldurmaktadir.

ABSTRACT

This study aims to determine the importance attributed to the knowledge of research methods and discuss
its effects in the context of tourism studies. With its 16 questions, an online form was sent out via e-mail and
social media. The study applied the convenience sampling technique. The data obtained from 39 participants
were analyzed by using the principles of grounded theory. Findings suggest the need of a change for tourism
research in the common methodological paradigm, paying more attention to the problem-method compati-
bility instead of focusing on quantitative or qualitative methods individually. The methodological knowledge
is important to become a qualified researcher. The study interprets the direct and indirect effects of research
methods within the framework of two approaches: traditional and universal. The study recommends the uni-
versal approach as a vision because it fills an important gap by comprehensively answering the question as to
why the knowledge of research methods would be necessary.

turizmin bilimsel bir olgu olduguna dair ilk ipug-
lar1 daha eskiye dayanmaktadir. Birinci Diinya

Turizm, 1970'li yillarin baslarinda sosyal bilim-
ciler tarafindan kesfedilmis ve ilerleyen dénem-
lerde sistematik bigcimde devam eden arastirma-
lar sayesinde akademik anlamda bir egitim ve
aragtirma alani olarak kendisini kabul ettirmeye
baglamistir (Dann, Nash ve Pierce 1988). Ancak,

Savasi ve Tkinci Diinya Savasi'nin getirdigi eko-
nomik yikimin asilmasi i¢in ¢alisan Gliicksmann,
Hunziker, Krapf ve Kaspar gibi Alman okulunu
temsil eden ekonomistlerin turizmin ekonomik
etkilerini sorgulamaya basladiklar1 goriilmekte-
dir. 1950'li yillardan sonra sosyoloji ve cografya
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alanlarindaki akademisyenler turizmi konu alan
calismalar yiiriitmeye baglarken, 1960’1 yillardan
itibaren ise onceki yillara ek olarak, uluslarara-
silasmanin basladig1 daha genis bir cografyada
psikoloji, antropoloji ve isletmecilik alanlarinda
turizm aragtirmalarinin yiiriitiildiigii bilinmekte-
dir (Kozak ve Kozak 2016). Glintimiizde ise tu-
rizm alanini temsil eden akademisyen ve arastir-
macilarin orani oldukga yiiksektir.

Bu tarihsel siire¢, dogusundan itibaren turiz-
min hem disiplinlerarasi bir arastirma alani ol-
dugunu hem de ekonomik, sosyolojik, psikolojik,
antropolojik ve cografi bir olgu oldugunu acikca
gostermektedir (Rangus ve Brumen 2016). Bu ne-
denle, turizm arastirmalarinin hem teorik agidan
bilime katki saglamas1 hem de sektoriin sorunla-
rimi giderici ve toplum refahini artirici bir rol {ist-
lenmesi beklenmektedir. Nitekim, turizm alanin-
daki uluslararasi nitelikli akademik dergiler ya-
yimlayacaklar1 makalelerde teorik ve uygulama-
ya doniik katkilar: bu gerekgeyle aramaktadair.
S6z konusu beklentilerin karsilanip karsilanma-
mast ise turizm alaninda yayin yapan arastirma-
cilarin sorumlulugundadir. Bu nedenle, turizm
arastirmacilarinin tasarim ve yontem bilgisinin
miimkiin oldugunca iyi olmasi gerekmektedir.

Erdogan (2001), ¢cogu sosyal bilim arastirma-
as1 gibi turizm arastirmacilarinin da tasarim ve
yontem bilgisi konusundaki eksikligine dikkat
cekmektedir. Bu kapsamda Kock (2019), nitelikli
turizm dergilerinde yayimlanan 6l¢ek gelistirme
calismalarimi gegerlik ve giivenirlik sorunlar1 ag1-
sindan elestirmektedir. Civak ve Sezerel (2018)
ise Tiirkiye’de faaliyet gosteren turizm dergile-
rinde ¢ogunlukla pozitivist paradigmanin ve ni-
cel yontemlerin uyguladigini ortaya koymakta-
dir. Bu durum, Tirk turizm arastirmacilarinin
Sosyal Bilimler Atif Endeksi [Social Sciences Ci-
tation Index — SSCI] tarafindan taranan dergiler-
deki yayinlarinda da agik¢a gozlemlenmektedir
(Acar ve Giil-Yilmaz 2019). Uzun zamandir tu-
rizm arastirmalarinda karsilasilan genel durum,
son yillarda nitel veya karma arastirma tasari-
muyla yiriitiilen arastirma sayisinin artmasina
kargin, siklikla anket tekniginden yararlanilarak
verilerin toplandig1 ve bu verilerin regresyon
analizi veya yapisal esitlik modellemesi gibi ¢ok
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degiskenli istatistiksel analizler yoluyla ¢oziim-
lendigi yoniindedir.

Tiim bu gozlemlerden hareketle tasarlanan bu
calismada, turizm alanindaki arastirmacilar igin
yontem bilgisinin ne kadar ve neden 6nemli ol-
dugu sorusu yanitlanarak arastirma yontemleri
bilgisinin dogrudan ve dolayli etkilerinin neler
olabilecegi tartisilmaktadir. Turizm alan yazin
incelendiginde; turizm arastirmalarinin nasil ge-
listigi (Faulkner ve Goeldner 1998), diger disip-
linlerden ne kadar atif aldig1 (Wardle ve Buckley
2014), yapisal esitlik modellemesinin neden ve
nasil kullanildig: (Nunkoo, Ramkissoon ve Gur-
soy 2013), hangi arastirma yontemlerinin daha
cok tercih edildigi (Nunkoo, Thelwall, Ladsa-
wut ve Goolaup 2020) gibi sorular1 yanitlayan
calismalara rastlanmaktadir. Buna karsin, turizm
arastirmacilarinin yontem konusuna atfettigi
Onemi ve arastirma yontemleri bilgisinin dogura-
cag1 biitlinctil etkileri tartisan bir ¢alismaya ulu-
sal ya da uluslararasi diizeyde rastlanmamakta-
dir. Bu hususta, ¢calismanin turizm arastirmaci-
larma bir vizyon sunacag ve alan yazindaki bu
onemli boslugu dolduracag: diistiniilmektedir.

ALANYAZIN TARAMASI

Turizm arastirmalarinin ge¢misine bakildigin-
da, ilk dénemlerde daha ¢ok derleme/kavram-
sal niteligindeki makale calismalari iizerine yo-
gunlagildig1 goriilmektedir. Amerika ve Ingiltere
odakli uluslararas: yaymevleri tarafindan yayim-
lanan dergilerin de piyasaya girmesiyle birlikte,
1970’li yillardan itibaren arastirma odakli maka-
lelere yer verilmeye baslanmistir. Bu tiir bir yo-
gunlugun 1990’1l yillarla birlikte artisa gegtigi
ve bu yiizyilin basindan itibaren en iist diizeye
ulastig1 gozlemlenmektedir. Giiniimiizde, derle-
me/kavramsal makale yayimlayan turizm dergisi
neredeyse kalmamis durumdadir. Aradan gegen
elli yillik dénem sonucunda turizm aragtirmala-
r1, akademik anlamda nitelik ve nicelik a¢isindan
olaganiistii bir gelisim gostererek sosyal bilimle-
rin diger disiplinleri ile paralel hareket edebilme
sansini yakalamistir. Boylesine hizli ve dinamik
bir gelisme arastirma yontemlerinin 6nemine de
isaret etmektedir.
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Nitekim, Acar ve Giil-Yilmaz (2019) tarafindan
ylriitiilen bir bibliyometri ¢alismasi, SSCI kap-
saminda taranan turizm dergilerinde Tiirkiye
Ozelindeki yayin sayisinin her gecen giin artti-
gin1 gostermektedir. Bu artisin 2016 yilinda hiz-
landig1, yayinlarin 6nemli bir boltiimiiniin ise iki
kurum ve on akademisyen tarafindan tiretildigi
belirtilmektedir. Arastirmada dikkat ¢eken diger
bir husus, bu ¢alismalarin biiyiik bir kisminda
(%80) nicel arastirma yontemlerinin tercih edil-
mesidir (Acar ve Giil-Yilmaz 2019). Cin'de yii-
riitiilen benzer bir arastirma ise 1979-2015 yilla-
r1 arasinda yayimlanan makalelerin yaklasik ya-
risinda nicel ve yaridan az bir kisminda da nitel
arastirma yontemlerinin uygulandigini goster-
mektedir (Bao, Chen ve Jin 2018).

Turizm alaninin 6nde gelen akademik dergi-
lerinden olan Annals of Tourism Research, 2006
yilindan bu yana belirgin bicimde nitel arastir-
malar1 yayimlamaktadir (Nunkoo, Hall ve Lad-
sawut 2017). Dolayisiyla, Tiirk turizm arastirma-
cillarinin pozitivist paradigmaya bu denli baglili-
&1 ve nicel arastirma tutkusu gesitli donemlerde
elestirilmektedir (Akis-Roney 2011; Yiiksel 2019).
Cunkii akademik arastirmalardaki amag incele-
nen konuyu 6ztimsemek ve aciklamak oldugu
i¢in pozitivist paradigmanin getirdigi nicel yak-
lagimlarin yaninda diger bilimsel paradigmalarin
da uygulanmasi gereklidir (Akis-Roney 2011).
Bu yanlilik, Tiirk turizm arastirmacilarinin be-
timsel diizeyi asamayan ve uluslararasi turizme
katki saglayamayan yaymlar ¢ikarmasina neden
olmaktadir (Yiiksel 2019).

Acar ve Giil-Yilmaz (2019), SSCI'da taranan tu-
rizm dergilerinde en ¢ok yaym yapan Tiirk aka-
demisyenlerin bir listesini sunmaktadir. Bu liste-
de yer alanlarin bir boliimii aragtirma yontemleri
tizerine kitaplar ve yazilar yazan, hatta arastirma
yontemleri ve nitelikli yayin yapma konusunda
seminerler veren isimlerdir. Bu da yontem bilgi-
si iyi diizeyde olan turizm akademisyenlerinin
nitelikli dergilerde daha fazla yayin yapabilece-
gini kanitlayan bir bulgudur. Elbette, iist diizey
dergilerde yayin yapmak isteyen arastirmacilarin
yontemsel agidan kendilerini gelistirmeleri son
derece 6nemli bir husustur (Brennan 2019). Bu-
nunla birlikte, arastirmacinin yontemsel yeterli-
g1, 0zgiin arastirma konularini bulmasina ve yeni

yontemsel yaklasimlari uygulayabilmesine dahi
etki etmektedir (Rodriguez-Sanchez, Makkonen
ve Williams 2019).

Arastirma yontemleri bilgisinin yetersizligi ise
problemin belirlenmesinden bulgularin yorum-
lanmasina kadar stiren bilimsel arastirma safha-
larinda ¢ok gesitli hatalarin ortaya ¢ikmasina se-
bep olmaktadir (Yiicel-Toy ve Giineri-Tosunoglu
2007). Yetersiz yontem bilgisi, arastirmacinin ¢a-
lisma motivasyonunu da olumsuz etkileyebil-
mektedir. Kamu {iniversitelerinin turizm boliim-
lerinde calisan her {i¢ arastirma gorevlisinden bi-
risi bilimsel arastirmada kullanilacak yontem ve
teknikleri belirlemede zorlandig1 i¢in bu sorun
ile karsilasmaktadir (Sop 2017). Arastirma tasari-
mi, veri toplama ve analizi konularinda yasanan
bu sorunlar, ortaya ¢ikarilan ¢alismanin ulusal ya
da uluslararas: diizeydeki nitelikli dergilerde ya-
yimlanmasini da giiclestirmektedir.

Anlasilacagl tizere yontem bilgisi; hatasiz, ni-
telikli ve alana teorik katki saglayabilen ¢alisma-
larin {iretilmesinde oldukga etkilidir (Y{iicel-Toy
ve Giineri-Tosunoglu 2007; Tiirkdogan 1995).
Ancak, bilimsel bir arastirma sadece teorik degil,
sektorel yani uygulamaya doniik katk: da sagla-
yabilmelidir (Jones ve Phillips 2003). Gliniim{iz-
de sektor yoneticilerinin ihtiya¢ duyduklar: bilgi-
yi akademik dergiler veya konferanslardan ziya-
de isletme ve kisisel baglantilarindan edinmeleri
(Vong 2017), turizm arastirmacilarinin kendileri-
ni sorgulamasini gerektirmektedir. Bu problemin
temelini inceleyen Khan (2019), yiiriitiilen aras-
tirmalarin otelcilik sektoriinde zaten bilinen bul-
gulara ulasmasi nedeniyle uygulamacilara ge-
rekli bilgiyi saglayamadigi, 6grenciler ya da ko-
lay ulasilabilir 6rneklemler iizerine yapilan anket
arastirmalariyla sektoriin ihtiyaglarindan uzakla-
sildig1, sektor ve akademinin bir akademik ¢alis-
mada degerli gordiikleri noktalarin uyusmadigi
gibi 6nemli hususlar: ortaya koymaktadir. Bu
baglamda, yontemsel konularin akademi ve sek-
tor arasindaki mesafeyi etkiledigi de ifade edile-
bilmektedir.

Diger yandan, son yillarda nitel veya karma
arastirma tasarimiyla ytrtitiilen arastirmalarin
arttigl da goriilmektedir. Ancak, s6z konusu ge-
leneksel arastirma yontem ve tekniklerinin eles-
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Tablo 1. Cevrimici Soru Formunda Yer Alan Sorular

Arastirma Sorulari (1-8)

Alaninizin arastirma yodntemleri agisindan geldigi noktayi nasil degerlendiriyorsunuz? Yeni

Soru 1:
yontem ve tekniklere ihtiya¢ duyulmakta midir? Neden?
Soru 2 Alaninizin bilimsel gelisimi icin arastirma yontemleri bilgisinin ne diizeyde 6nemli oldugunu
oru 2:
disunlyorsunuz? Neden?
Soru 3 Alaninizin bilimsel gelisiminde nitel, nicel veya karma yontemin mi daha gerekli/etkili oldugunu
oru 3:
disunlyorsunuz? Neden?
Soru 4 Arastirma yontemleri bilgisine sahip olmay: kisisel/akademik gelisiminiz icin gerekli goriiyor
oru 4:
musunuz? Neden?
Soru 5: Arastirma yontemleri konusunda kendinizi yeterli gériiyor musunuz? Neden?
Soru 6 Bu zamana kadarki ¢alismalarinizda agirlikh olarak hangi arastirma yénteminden ve hangi
oru 6:
analizlerden faydalandiniz?
Soru7:  Arastirmalarinizda veri analizini kendiniz mi yaparsiniz, yoksa destek mi alirsiniz? Neden?
Soru 8 Alaninizda lisanstisti dizeyde verilen arastirma yontemleri derslerini yeterli/verimli buluyor
oru 8:

musunuz? Neden?

Tanimlayici Sorular (9-16)

Soru9:  Hangi bilim dalinda / disiplin alaninda calisiyorsunuz?

Soru10:  Kag adet "arastirma makalesi" yayininiz bulunmaktadir?

Soru1l:  Kac adet "derleme makalesi" yayininiz bulunmaktadir?

Soru12:  Kag adet "SSCI/SCI/SCI Expanded" makaleniz bulunmaktadir?

Soru 13: Kag yildir akademisyen olarak ¢alisiyorsunuz? Unvaniniz nedir? (Yiksek Lisans ya da Doktora
ogrencisiyseniz litfen belirtiniz).

Soru 14:  Hangi iiniversitede calisiyorsunuz?

Soru 15: Ulkemizde herhangi bir arastirma yéntemleri kursuna/seminerine katildiniz mi? Evet ise liitfen
nerede katildiginizi, ismini ve siiresini belirtiniz.

Soru 16: Baska bir tilkede herhangi bir arastirma yontemleri kursuna/seminerine katildiniz mi? Evet ise

lutfen nerede katildiginizi, ismini ve slresini belirtiniz.
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tirilmeye baslandig1 (Laws ve Scott 2015; Scott,
Zhang, Le ve Moyle 2019); cilt iletkenligi, yiiz
elektromiyografisi ve goz izleme gibi yeni ve-
ri toplama ve ¢oziimleme tekniklerinin turizm
arastirmalarinda daha sik kullanildig1 gozlem-
lenmektedir (Lanke ve Nath 2020; Scott vd. 2019).
Bu durum, bazi arastirmacilarin yeni yontemlere
yoneldigini, disiplinleraras: etkilesimin arttigini
ve alanda yontemsel bir paradigma degisiminin
ortaya ¢iktigini kanitlamaktadir. S6z konusu de-
gisimin turizm alaninda nasil bir doniistimii te-
tikledigi ise heniiz bilinmemekledir. Ancak, onii-
miizdeki yillarda, biiyiik veri, yapay zeka, sanal
ortamda deney ¢alismalar: gibi teknolojideki iler-
lemelerinin de dogrudan etkisiyle, veri toplama
ve analizi tekniklerinde 6nemli yapisal degisik-
liklerin olacagini soylemek miimkiindiir.

Yukarida irdelenen tiim konular “arastirma
yontemleri bilgisi neden gereklidir?” sorusunun
onemini gostermektedir. Bu sorunun biitiinciil
olarak yanitlanabilmesi i¢in birtakim alt sorula-
rin da sorulmasi gereklidir. Ornegin; “ydntem
bilgisi bireysel acidan ne gibi kazanimlar sagla-
yabilir? Turizm alaninin yontemsel agidan mev-
cut konumu nasil degistirilebilir? Bu anlamda bir
paradigma kaymasi mimkiin miidiir?”. Calis-
manin bundan sonraki boéltimiinde, yontem bil-
gisinin arastirmacilar ve turizm alani tizerindeki
etkilerini konu alan gesitli sorulara yanitlar aran-
maktadir.

YONTEM

Bu ¢alismada nitel arastirma paradigmasi be-
nimsenmis ve veri toplama araci olarak yapilan-
dirilmis ¢evrimici soru formu kullanilmustir. Tki
bolimden olusan soru formunun birinci boli-
miinde katilimcilarin arastirma yontemleri ko-
nusundaki yetkinlikleri, turizm alaninin bilimsel
gelisiminde yontem bilgisinin rolii ve lisanstistii
turizm egitiminde verilen arastirma yontemleri
derslerinin niteligi hakkindaki goriislerini belir-
lemeye y&nelik sekiz soruya yer verilmistir. Ikin-
ci bolumde ise, katilimcilar: betimlemek tizere
sekiz soru yoneltilmistir. Formdaki tiim sorular,
alan yazindaki tartismalardan hareketle arastir-
macilar tarafindan hazirlanmas, ii¢ akademisyen

tarafindan gozden gegcirilmis ve iyilestirmeler ya-
pilarak son halini almistir (Tablo 1).
Arastirmanin evreni, Tiirkiye'nin farkl: ini-
versitelerinde gorev yapan turizm akademisyen-
leri ve lisansiistii turizm 6grencileri ile siirlan-
dirilmistir. Lisansiistii 6grencilerin evrene dahil
edilmesinin nedeni, arastirma yontemleri konu-
sunda aldiklar1 egitimi ve okuduklar: bilimsel
calismalardaki yontemsel hususlari (hatalar, ye-
nilikler, baskin paradigma gibi) degerlendirebi-
lecek diizeyde bireyler olmalaridir. Bu kapsamda
heniiz arastirma yontemleri dersi almamais 6g-
renciler evrenin disinda birakilmigtir. Hazirlanan
¢evrimici soru formu kolayda 6rnekleme tekni-
¢i uygulanarak miimkiin oldugunca fazla kisi-
ye e-posta ve sosyal medya {izerinden 6zel me-
saj yoluyla paylasilmistir. Soru formu, 14 Kasim
2019-3 Ocak 2020 tarihleri arasinda 39 katilimci
tarafindan yazili olarak yanitlanmis, elde edilen
veriler ise gomiilii teori yaklasimiyla analiz edil-
mistir. Daha once tartisiilmamis bir konu hakkin-
daki bilinmeyenleri teorik bir zeminde biitiinciil
olarak ortaya ¢ikarmay1 amacglayan 6zgiin bir
arastirma olmasi nedeniyle bu ¢alismada gomii-
lii teori yaklagimi benimsenmistir. Bu dogrultu-
da arastirmanin nitel verileri, Corbin ve Staruss
(1990) tarafindan gomidilii teori yaklasimiyla veri
analizinde kullanilmasi 6nerilen ti¢ asamali kod-
lama teknigiyle ¢oziimlenmistir (agik kodlama
[open coding], eksenel kodlama [axial coding] ve
secici kodlama [selective coding]). Ik olarak, ka-
tilimcilarin yanitlar: incelenmis ve 6ne ¢ikan kav-
ramlar belirlenerek katihmcilar arasindaki goriis
benzerlikleri/farkliliklar: tespit edilmistir [agik
kodlama]. Buradan ulasilan kavram ve goriis-
lerden hareketle alt kategoriler olusturulmustur
[eksenel kodlama]. Son olarak, tiim alt kategori-
leri kapsayacak temel kategoriler ileri siiriilerek
incelenen olgu hakkinda nihai ¢ikarim yapilmuis-
tir [secici kodlama]. Ikinci ve altinci soruda ise
katilimcilardan sadece onem derecesi ve bir ter-
cih belirtmeleri istendigi i¢in ti¢ asamali kodlama
teknigi uygulanmamistir. Her soru bazinda ula-
silan bulgulardan hareketle arastirmanin temel
problemi olan “arastirma yontemleri bilgisi neden
gereklidir?” sorusu yanitlanmaya galisilmistir.
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BULGULAR

Veri analizinden 6nce katilimecilarin soru for-
mundaki betimleyici sorulara verdigi yanitlar in-
celenmis ve genel 6zellikleri belirlenmistir. Buna
gore, arastirmaya 25 tiniversiteden turizm ana-
bilim dalinda ¢alisma yapan veya egitim alan 39
kisi katilmistir. Katilimcilarin unvana gore dag-
limg; Dr. Ogr. Uyesi (9), Dog. Dr. (7), yiiksek li-
sans O0grencisi (6), Prof. Dr. (3), Ogr. Gor. Dr. (3),
doktora 6grencisi (5), Ars. Gor. Dr. (1) ve unva-
nin1 belirtmeyenler (5) seklindedir. Herhangi bir
akademik kadroda gorevli olan 30 katilimcinin
akademideki gorev siireleri iki ila 26 yil arasinda
degismektedir.

Katilimcilarin arastirma makalesi tiiriinden
yayin sayilari incelendiginde, heniiz yayin bu-
lunmayan alt1 yiiksek lisans 6grencisi digindaki
33 katilimciya ait yayin ortalamasinin 12 oldu-
gu goriilmektedir (en az bir, en fazla 60, toplam
393). Ayrica, 18 katilimcinin derleme makalesi
tlirtinden (en az bir, en fazla 22, toplam 78 ya-
yn), 15 katilimcinin ise SSCI/SCI/SCI Expanded
endekslerinde taranan (en az bir, en fazla bes,
toplam 25) makale calismalar1 bulunmaktadir.
Katilimcilardan sadece ikisi bir kez yurtdisinda
arastirma yontemleri kursuna katildigini; 20’si-
ise, Tiirkiye'de gesitli arastirma yontemleri semi-
nerlerine katildigini belirtmektedir.

Tablo 2’de arastirmanin problemine iliskin
bulgular yer almaktadir. Katilimcilarin, turizm
alaninin arastirma yontemleri agisindan geldigi
noktay1 nasil degerlendirdikleri sorusuna ver-
digi yanitlardan hareketle agik, eksenel ve segici
kodlama gergeklestirilmistir. Ancak, 39 katilim-
cinin yanitlar: tam olarak metne aktarilamaya-
cag i¢in acik kodlamaya iligkin bulgular tabloya
yansitilmamistir (bu yaklagim ¢alismanin sonraki
boltimlerinde de uygulanmistir). Eksenel kodla-
ma bulgulari, turizm alaninda kullanilan yontem
ve tekniklerde yenilik ihtiyacinin oldugunu gos-
termektedir. Katilimcilarm goriisleri; geleneksel
arastirma yontemlerinin yetersiz kaldigi, karma
ve nitel arastirma paradigmalarinin daha ¢ok be-
nimsenmesi gerektigi, giincel tekniklerin ve de-
neysel tasarimin uygulandig: arastirmalarin art-
tirllmast ve disiplinleraras: etkilesimin giiclendi-
rilmesi yoniindedir. Ayrica, tekrar eden arastir-

176 o Anatolia: Turizm Arastirmalar Dergisi

malar nedeniyle moda haline getirilen yontemsel
tekniklerin gesitlendirilmesi, post-modern bilim
paradigmasi izlenerek yontemsel cesitliligin art-
tirilmasi ve sektore katki verebilecek nitelikte
arastirmalar yapmanin gerekliligi yoniinde go-
risler bulunmaktadir. Buradan hareketle, turizm
alaninda geleneksel yontemsel yaklagimlara kar-
s1 ciddi elestirilerin bulundugu ve bir paradig-
ma degisimine ihtiya¢ duyuldugu ileri siiriilebil-
mektedir [Soru 1].

Arastirma yontemleri bilgisinin alanin bilim-
sel gelisimindeki etkisini degerlendiren yanitlar
ise igerik analiziyle ¢ozlimlenmis ve yontem bil-
gisinin turizm alaninin bilimsel gelisiminde ¢ok
onemli bir faktor olarak yorumlandig1 sonucuna
ulasilmistir [Soru 2]. Alanin gelisiminde aragtir-
ma yontemlerinin “olmazsa olmaz!” seklinde ele
almmasina ek olarak, hangi yontemin daha etkili
olabilecegi konusundaki soruya verilen yanitlar
ise karma yonteme isaret etmektedir. Katilimcila-
rin bazilari ise nicel veya nitel aragtirma yontem-
lerini savunmaktadir. Ancak, genel olarak aras-
tirma problemine uygun yontemin tercih edilme-
si gerektigi belirtilmektedir. Bu gercevede, karma
arastirma yontemlerinin alanin bilimsel gelisimi
icin daha etkili bulundugu ve problem-yontem
uyumunun son derece énemli goriildiigii anlasil-
mustir [Soru 3].

Yontem bilgisi, akademik gelisim i¢in gereklik-
ten ziyade bir zorunluluk olarak goriilmekte ve
kaliteli calisma yapabilme becerisini edinmek,
alanda uzmanlasmak, hatta popiiler bir akade-
misyen olabilmek i¢in temel dlgiit olarak yorum-
lamaktadir. Baz1 katilimcilar da galisma yapar-
ken bagkalarindan destek alma ihtiyacini ortadan
kaldirabilmek i¢in yontem bilgisinin 6nemli ol-
duguna inanmaktadir. Bu durumda, yontem bil-
gisinin nitelikli arastirmaci olabilme ile 6zdesles-
tirildigi soylenebilmektedir [Soru 4].

Katilimcilarin 6nemli bir boliimii kendisini
arastirma yontemleri konusunda yetersiz bul-
maktadir. Katilimcilarin kendilerini yetersiz his-
setmelerinin nedenleri ise egitim sorunlari ve tec-
riibe eksikligi olarak yorumlanmaktadir. Tecriibe
eksikligi sorunu 6zellikle akademiye yeni katildi-
g1n1 belirten bireylerde gozlemlenen bir durum-
dur. Baz1 katilimcilar da arastirma yontemleri
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Tablo 2. Arastirma Sorularina iliskin Bulgular

Katimcilar

Eksenel Kodlama

Secici Kodlama

Turizm alaninin arastirma yontemleri agisindan konumuyla ilgili bulgular

a)K1, K2, K3, K4, K5, K7, K9, K10, K11, K12, K13,
K14, K16, K17, K18, K19, K23, K25, K26, K27,

Paradigma degisimi

a) Yenilik ihtiyaci
K28, K29, K30, K31, K32, K33, K34, K35, K36,
K37, K38, K39
b)K3, K4, K13, K14, K17, K18, K23, K32, K36, 3 ) o
b) Geleneksel yontemin elestirisi
K39
c) K2, K9, K14, K19, K27, K32 c) Karma arastirma paradigmasi
d)K7, K10, K20, K22, K30, K32 d) Nitel arastirma paradigma
e) Gincel tekniklerin
e)K4, K5, K8, K12, K36, K39
uygulanmasi
f) K4, K5, K10, K14, K17 f) Guvenilir ve gegerli sonuglar
g)K25, K31, K33, K37 g) Moda etkisi
h)K5, K19, K35 h) Deneysel tasarim
i) Post-modern bilim
i) K6, K38, K39
paradigmasi
j) K15, K21, K34 j) Bireysel sorunlar
k) K6, K23 k) Disiplinlerarasi etkilesim
1) K8, K11 1) Sektore katki

Alanin bilimsel gelisiminde hangi yéntemin daha gerekli/etkili olduguyla ilgili bulgular

a)K2, K5, K6, K8, K9, K10, K11, K13, K14, K16,
K19, K21, K22, K26, K27, K31, K32, K35, K36, a)
K37, K38, K39

Karma yontem

b)K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11, K14, K19, K20, )
K21, K25, K32, K37, K39

Detayl bilgiye ulasma

Problem-yontem

c)K3, K4, K12, K17, K18, K22, K23, K24, K25, ¢)
K29, K30, K33, K34, K36

Arastirma problemine uyumu

uygunluk

d)K2, K7, K12, K14, K25, K20, K32 d) Nicel yontemin elestirisi
e)K7, K15, K20, K22, K25, K28 e) Nitel yontem
f) Nicel yontem

f) K1, K15
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Tablo 2. Aragtirma Sorularina iliskin Bulgular (Devam)

Arastirma yontemleri bilgisinin kisisel/akademik gelisim icin gerekli goriltp gorulmedigiyle ilgili bulgular

a)K2, K4, K5, K6, K7, K8, K10, K11, K12, K13, K14, K15,
K16, K17, K18, K19, K20, K21, K22, K23, K24, K25, a)
K27, K30, K31, K34, K36, K37, K38, K39

Zorunluluk olarak gérme

b)K1, K3, K4, K6, K7, K9, K10, K11, K13, K14, K15, K22,

b) Kaliteli galismalar yapabilme Nitelikli arastirmaci
K26, K27, K28, K29, K30, K32, K33, K35, K36, K39 olabilme
¢) K10, K12, K15, K17, K33, K36 c) Alanda uzmanlasma
d)K12, K15, K17, K36 d) Popdler bir akademisyen olma
e)K15, K39 e) Destek ihtiyacini ortadan kaldirma

Arastirma yontemleri konusunda kendini yeterli gériip gormemeyle ilgili bulgular

a)K1, K2, K3, K4, K5, K6, K8, K11, K12, K13, K14, K15,
K16, K20, K21, K24, K26, K27, K30, K33, K35, K37, a)
K38

Yetersiz gérme

b)K17, K18, K19, K23, K24, K25, K27, K29, K30, K32,
K34, K35, K36, K38

Ogrenme cabasi

c) K7, K10, K17, K18, K19, K23, K28, K29, K34, K36, K39 ¢

Kismen yeterli gorme Gelisime aciklik

d)K1, K2, K5, K7, K25, K28, K36, K37 d) Yeterligin miimkiin olmamasi
e)Ke, K8, K12, K13, K26, K39 e) Egitim sorunu

f) K3, K4, K11, K14, K15 f) Tecriibe eksikligi

g)K9, K22, K31, K32 g) Yeterli gbrme

Veri analizi sirecinde destek alip almamayla ilgili bulgular

a)K2, K4, K5, K7, K9, K11, K12, K13, K15, K16, K17, K19,

K19, K21, K23, K24, K25, K27, K28, K29, K30, K32, a) Hakimiyet
K33, K34, K35, K36, K37, K39
b)K1, K12, K13, K15, K16, K20, K21, K32, K34, K37,K39 b) Durumsallik
¢) K10, K14, K15, K22, K31, K32, K34 c) Tecriibe eksikligi Risk yénetimi
d)K3, K8, K24, K25, K27 d) Hatayapma korkusu
e)K5, K6, K18 e) Kisisel gelisim
f) K4, K37 f)  Farkli bakis agilarindan yararlanma
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Tablo 2. Arastirma Sorularina iliskin Bulgular (Devam)

Lisansistl diizeyde verilen arastirma yontemleri derslerinin yeterliligiyle/verimliligiyle ilgili bulgular

a)K2, K5, K6, K7, K8, K12, K13, K15, K16, K18, K20, K21,
K22, K24, K25, K26, K27, K28, K29, K30, K32, K33,
K34, K36, K37, K39

a)

Basarisiz egitim

b)K2, K6, K8, K9, K13, K15, K17, K18, K19, K22, K23,

Egitimde kalite sorunu

b) Uzman 6gretim elemani eksikligi

K27, K28, K36, K39
c) K5, K7, K10, K15, K18, K20, K22, K27, K30, K32, K33  ¢) Yetersiz ders icerigi
d)K1, K3, K4, K11, K14, K31, K35 d) Basaril egitim
e)K30, K33, K34, K36 e) Birden fazla ders ihtiyaci
f) K27, K36, K39 f) Se¢meli ders olarak sunulmasi
g)K4, K19, K35 g) Uzman 6gretim elemani varligi
h)K7, K30 h) Birden fazla donemde ders ihtiyaci
i) K20, K22 i)  Baskin nicel paradigma
i) K24, K25 j)  Uzaktan egitim sorunlari

konusunda tam bir yeterliligin miimkiin olama-
yacagimni diisiinmektedir. Acgik kodlama verileri-
ne gore katihmcilarin yontemsel bilgiyi 6grenme
konusunda gosterdikleri ¢aba ise yiiksek diizey-
dedir. Bu kapsamda, katihmecilarin gesitli neden-
lerden dolay1 kendilerini yontem konusunda
yeterli bulmadiklari, ancak bu konuda gelisime
acgik olduklar1 anlasilmaktadir [Soru 5].

Bazi katilimcilarin ¢alismalarinda agirlikli ola-
rak nicel arastirma yontemini uyguladig: bazila-
rinin ise ¢gogunlukla nitel aragtirma yonteminden
faydalandigi belirlenmistir. Belirgin bir agirlik ol-
madigimni, her iki yontemi de yaygin bigcimde kul-
landigini belirtenler katiimcilar da bulunmakta-
dir. Bu durumda, nicel veri gerektiren galisma-
lar kadar nitel veri gerektiren arastirmalarin da
tasarlandigi, ikisi arasinda belirgin bir egilimin
olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Diger taraftan,
hangi analizlerden faydalanildigina iligkin alt so-
ruya ¢ogu katilimci yanit vermemis ya da uygu-
ladig1 analizleri agikca ifade etmemistir. Bu ne-
denle, agirlikli olarak yararlanilan analizleri 6ne
¢ikaracak nitelikte bir bulguya ulasilamamistir
[Soru 6]. Bireylerin ¢evrimigi olarak katildiklar:

arastirmalarda bu gibi durumlarla karsilasilabil-
mektedir. Dolayisiyla, soru formunun yiiz yiize
uygulanmamis olmasi bu arastirma igin bir kisit-
lilik olarak degerlendirilmistir.

Veri analizinin nasil yiirtitiildiigiine iliskin ya-
nitlar {i¢ asamali kodlama yapilarak ¢oziimlen-
mistir. Katilimecilarin biiyiik bir ogunlugunun
hakimiyet ve durumsallik kodlariyla temsil edi-
len diisiincelere sahip oldugu goriilmektedir. Di-
ger bir ifadeyle, katilimcilar veri analizini genel-
likle kendileri yiiriitmektedir. Baz1 katilimcilar
arastirmanin biitiintine hakim olmak i¢in bu yolu
tercih ettigini belirtmektedir. Birkag katilhimci ise
kisisel gelisimini desteklemek igin veri analizini
kendisi yapmaktadir. Diger taraftan, gerekli du-
rumlarda destek almaktan ¢ekinmedigini belir-
ten katilimcilar da bulunmaktadir. Bu baglamda,
katilimcilarin ¢ogu tecriibe eksikligi ya da hata
yapma korkusu nedeniyle destek aldiklarin: ifa-
de etmektedir. Eksenel kodlama bulgularindan
hareketle katilimcilarin veri analizi icin destek al-
madiklari, ancak hata riskini ortadan kaldirmak
tizere bazi durumlarda destege ihtiya¢ duyduk-
lar1 anlagilmaktadir [Soru 7].
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Son olarak, katilimcilarin lisansiistii diizeyde
verilen arastirma yontemleri derslerini basarisiz
bulduklar: anlasilmaktadir. Derslerin yetersiz
veya verimsiz bulunmasindaki gerekgeler ise uz-
man 0gretim eleman eksikligi, lisans diizeyinde-
ki konularin islenmesi, ileri analiz tekniklerinin
Ogretilmemesi, teorik bilginin uygulama ile des-
teklenmemesi, baskin bigimde nicel paradigma-
nin anlatilmasi, yontem derslerinin tek bir dersle
sinirlandirilmasi, sadece bir donemde verilmesi
veya se¢meli ders olarak 6grencilerin tercihine
sunulmasidir. Bu bulgulardan hareketle, turizm
alaninda lisansiistii diizeyde verilen arastirma
yontemleri derslerinde diisiik kalite sorununun
bulundugu ileri siiriilebilmektedir [Soru 8].

SONUC

Bu ¢alismada, arastirma yontemleri bilgisinin
oneminin tartisilmasi ve yontem bilgisinin etki-
lerine yonelik bir teorik ¢ercevenin olusturulma-
s1 amaglanmigtir. Bu amagla, arastirmanin temel

problemi olan “arastirma yontemleri bilgisi neden
gereklidir?” sorusu gomiilii teori yaklasimiyla
yanitlanmaya ¢alisilmis ve arastirma yontemleri
bilgisinin ortaya ¢ikaracag: etkilerin Sekil 1'deki
gibi gerceklestigi sonucuna ulasilmistir. Bu teo-
rik gerceve, 39 katilimcidan elde edilen verile-
rin ¢6ztimlenmesi neticesinde ileri stirtilmiistiir.
Arastirmanin bulgular boliimiinde eksenel ve se-
cici kodlamaya iliskin detayli bulgulara yer veril-
mis olsa da Sekil 1’deki etkilesimleri tanimlama
asamasinda agik kodlamadan ulasilan bulgular
da kullanilmstir. Agik kodlama bulgularinin ta-
mamini metne aktarmak miimkiin olmadig1 i¢in
Sekil 1'deki iliskilerin belirlenmesiyle ilgili bir
ornek sunmakta fayda goriilmektedir. Ornegin,
aragtirma yontemleri bilgisi ile nitelikli yayin
arasindaki iliskiye yonelik K11’in yamtt: “bilim-
sel calismalarda arastirma metotlart belirlenmeden,
bilinmeden, iyi sekilde kavranmadan yapilan ¢calisma-
lar cok verimli, kapsamlr ve bilimsellikten uzak kalrr.
Lyi bir calisma icin arastirma yontemlerinin dogru ve
gergekci bir bicimde ortaya koyulmas: gerekir”.

Geleneksel Yontem
Paradigmasinin Degisimi

ﬁ Alanin Bilimsel Geligimi

A A A
A v
Farkli Aragtirma Yeni Tekniklerin
Tekniklerini Ogrenme Uygulanmasi
4 A r—
\_/ 3 Disiplinlerarasi Etkilesim
h 4
Y Niteliki Yayinlar
Arastirma Problemine
Uygun Yéntemin Segilmesi A
........................... (. A
A

A

Lisansisti Egitimin Kalitesi

Akademik Gelisim

Arastirma Yéntemleri Bilgisi >

Toplumsal Katki
(Sekidr, Halk, Egitim...)

-

D Geleneksel Yaklagim
I_I Evrensel Yaklagim

Sekil 1. Arastirma Yontemleri Bilgisinin Dogrudan ve Dolayl Etkileri
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Arastirmada ileri siiriilen teorik cerceveye go-
re, bireylerin arastirma yontemleri bilgisi, yapi-
lacak calismalarda arastirma problemine uygun
yontemleri segebilme becerilerini giiclendirmek-
tedir (Erdogan 2013; Kozak 2018). Bu tiir bir yet-
kinlik, arastirmanin tasarimi asamasinda yanl
tutum ve davraniglar yerine probleme 6zgii yon-
temsel yaklasimin kolaylikla belirlenebilmesi an-
lamina gelmektedir. Bu yetkinlik, ayn1 zamanda,
akademik gelisim diizeyiyle de dogrudan iligkili-
dir. Diger bir ifadeyle, arastirmada hangi 6rnek-
lem tekniginin kullanilacagi, nicel ya da nitel ve-
rilerin mi daha uygun olacagi, hangi analiz veya
veri ¢oztimleme tekniklerinin uygulanacag gibi
yontemsel konular aragtirmacinin yanhhig: yeri-
ne arastirma probleminin dogasina gore belirle-
nebilmektedir. Arastirma yontemleri bilgisi, aka-
demik gelisim ve arastirma problemine uygun
yontemi belirleyebilme becerisi arasindaki bu
gliclii etkilesim, alaninda uzmanlasan bireylerin
daha nitelikli ¢alismalar yiiriiterek {ist grup yer-
li ve yabanci dergilerde yayin yapabilmesine yol
acmaktadir.

Buraya kadar belirtilen etkilesim, arastirma
yontemleri bilgisinin ¢iktilarini “geleneksel yak-
lagim” olarak adlandirilabilecek bakis igerisin-
de yorumlayan bireyleri temsil etmektedir. Ge-
leneksel yaklasima gore, arastirma yontemleri
bilgisinin yarattig1 nihai etki nitelikli yayinlarin
iiretilebilmesi vasitasiyla olusacak teorik katki-
dir. Sekil 1’de alt kiime olarak sunulan bu yak-
lagim, arastirma yontemleri konusundaki yetkin-
ligin bir sonucu olan nitelikli yayinlarin teorik
katki i¢in yapildigini kabul etmektedir. Bu yakla-
sim1 temsil eden bireyler, nitelikli yayinlar1 alan
yazina onemli bir katki yapma, ilk kez ¢alisilan
0zgiin konular1 kesfetme veya kuram gelistirme
gibi teorik bir bakis agisiyla degerlendirmekte-
dir. Dolayisiyla, geleneksel yaklasimi benimse-
yen bireyler arastirma yontemleri bilgisinin ya-
ratacagi etkiyi bu cerceveyle simirlandirmaktadir.
Buna karsin, “evrensel yaklasim” olarak adlandi-
rilabilecek bakis agisindan degerlendirildiginde,
dogrudan ve dolayl etkilerin daha fazla oldugu
sOylenebilmektedir.

Sekil 1'de gortildiigii tizere evrensel yaklasim,
geleneksel yaklasim igindeki tiim etkilesimleri

kapsamakta ve arastirma yontemleri bilgisinin
ortaya cikaracag: etkilerin ¢ok daha genis bo-
yutlara ulasabildigini gostermektedir. Bu bag-
lamda, arastirma yontemleri bilgisi, geleneksel
yaklasimda belirtilen etkilesimlere ek olarak, bi-
reylerin farkli aragtirma tekniklerini 6grenmesi-
ni kolaylastirmakta ya da bunlar1 kesfetme moti-
vasyonunu gili¢lendirmektedir. Ciinkii arastirma
yontemleri konusunda yetkin bireyler, takip et-
tikleri nitelikli yaymlarda rastladiklar: farkl tek-
nikleri daha kolay yorumlayabilmekte ve ek oku-
malar yapma gerekliligi hissederek s6z konusu
teknikler hakkinda daha fazla bilgi toplamakta-
dir. Yeni teknikleri 6grenen bireyler hem bunla-
r1 kendi ¢alismalarinda uygulayabilecek hem de
yenilikgi bir bakis agis1 gelistirerek alanlarindaki
geleneksel yontem paradigmasinin degisimine
etki edebileceklerdir.

Ayrica, gegen ylizyilin sonlarinda baslayan ve
icinde bulundugumuz ytizyil ile birlikte turizm
arastirmalarmin disiplinlerarasi 6zelligine vurgu
yapan ¢alismalarin sayisal anlamda artmaya bas-
ladig1 gortilmektedir (Jafari 1990; Kozak ve Ko-
zak 2016; Tribe ve Xiao 2011). Ardindan 2020 yil
baslarinda kendisini gosteren pandemi sonrasin-
da, saglik basta olmak {izere, turizm arastirmala-
rinda bu tiir disiplinleraras: is birliklerine daha
fazla gerek olacagi konusunda baz tartismalar
da baslamis durumdadir (Wen, Wang, Kozak,
Liu ve Hou 2021). Bunun i¢in de farkl teknikle-
ri 6grenmek veya bu teknikleri uygulayabilmek
icin gesitli disiplinlerden arastirmacilar ile etki-
lesim kurulmasi kaginilmaz olmaktadir. Boyle-
ce, disiplinlerarasi ¢alismalar ortaya ¢ikacak ve
bu ¢alismalarin sayis1 diizenli bigimde artacaktir.
Disiplinlerarasi bu etkilesim, yeni tekniklerin 6g-
renilmesi ve uygulanmasi imkanini da giiglendi-
recektir.

Bu degisimin kendisi ve yarattig1 etki sonucun-
da ortaya ¢ikan nitelikli yayinlar ise alanin diger
bilim dallar tarafindan taninmasini, diger alan-
lardan daha ¢ok atif almasini ve bir bilim dali
olarak kabul gérmesini yani o alanin bilimsel ge-
lisimini desteklemektedir. Teorik katkinin yanin-
da toplumsal katkinin da iiretilmesi 6nem arz et-
mektedir. Turizm yaymnlarinin pratikte de uygu-
lanabilir bilimsel bilgiler {iretmesi ise giiclii —belki
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de turizme 0zgii— teorilerin ileri siirtilebilmesini
mimkiin kilarak turizmin bilimsel konumunu
gliclendirecektir. Nitekim, ¢ok uzun bir siiredir
bir¢ok uluslararasi turizm dergisi, yayimladikla-
r1 makalelerin sonug kisminda uygulamaya ya da
topluma doniik ¢ikarimlara da yer vermektedir.

Bu calisma, “arastirma yontemleri bilgisi neden
gereklidir?” sorusunu kapsamli bicimde yanitla-
yarak alan yazindaki énemli bir boslugu doldur-
maktadir. Calismada, ileri siiriilen evrensel yak-
lasimin 6nemi ortaya konularak 6zellikle geng
aragtirmacilar i¢in bir vizyon sunulduguna da
inanilmaktadir. Bu baglamda mevcut ¢alisma,
geleneksel yaklasimdan diinya ile entegre olmus
evrensel yaklasima dogru bir akigin gerekliligini
ortaya koymaktadir. Bununla birlikte ¢alismanin
bazi sinirliliklar: da bulunmaktadir. Bunlardan
ilki veri toplama siirecinde ¢evrimigi soru formu-
nun uygulanmasidir. Katilimcilarin sorulari ya-
z1l1 olarak yanitlamasi daha kisa cevaplara neden
olmus olabilir. Diger bir siirlilik ise ¢alismanin
sadece Tiirkiye'de yiiriitiilmesidir. Farkl tilkeler-
den katilimailar ile yiiriitiilecek bir ¢alisma alana
yonelik daha biitiinciil bir ¢ikarim sunabilir. Son
olarak, sadece turizm alanina dontik bir ¢calisma
yerine diger disiplinlerde de benzer ¢alismalarin
yapilmasiyla sosyal bilimler genelinde genel bir
degerlendirmenin ortaya konulmasi miimkiin
olacaktir.
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Turist Rehberligi Meslegi Yonetmeligi’'nde yer alan Madde 23 “liniversitelerin turist/turizm rehberligi b6lim-
lerinin on lisans, lisans veya yiiksek lisans programlarindan mezun olan ve yabanci dil yeterliligine sahip
bulunanlara” meslege kabul edilmenin yolunu agmaktadir. Bu maddeden yola ¢ikarak bu ¢calismanin amaci
yiiksek lisans programlarina alan disi 6grencilerin kabuliine iliskin elestirel bir bakis acisi sergilemektir. S6z
konusu yonetmeligin sundugu haklar geregi secilen 6rneklemin duruma iliskin bakis acisini degerlendirmek
uzere nitel arastirma yontemi tercih edilmistir. Amacli 6rnekleme yontemlerinden kartopu 6rnekleme teknigi
benimsenerek ve yari yapilandinimis gériisme formu kullanilarak turizm rehberligi lisans ve lisansiistii 6gren-
cileri, turist/turizm rehberligi akademisyenleri ve turist rehberlerinden elde edilen veriler, betimsel analize
tabi tutulmustur. Madde 23’e yonelik goriisler kapsaminda ortaya cikan temalar sunlardir: egitim eksikligi;
egitim programinin yetersizligi; mesleki dejenerasyon; rehberlere yonelik psikolojik etki; rehberlik bolimii
6grencilerine yonelik psikolojik etkisi; mesleki aidiyet eksikligi; mesleki yetersizlik; meslek istihdamina etkisi;
lisansiistii programina yo6nelik elestiriler; egitim veren akademisyenler; egitim programi miifredati; miifre-
dat icerik planlama; lisansiistii alim kosullari; program iyilestirme ve 6grencilere yonelik entegrasyondur. Bu
temalar, s6z konusu maddeye iliskin makro bakis acisi sunarken, lisansiistii rehberlik egitimine iliskin goriis-
ler ve dnerilerde tanimlanmistir.

ABSTRACT

The Article 23 which takes place in Tourist Guide Profession Regulation states; “undergraduate, bachelor and
master degree graduates of the department of Tourist Guide program and who is acquired with sufficient fore-
ign language” opens a way to be approved for the profession. On the basis of Article 23, the aim of this study
is to present a critical point of view concerning with the approvement of non-field students in Tourist Guide
master degree program. A qualitative approach was preferred to evaluate the perspective of the chosen samp-
le in accordance with the rights provided by respective regulation. Snowball sampling technique which one of
the purposive sampling methods has been adopted. The data obtained by applying a semi-structured interview
form upon tourism guide undergraduate and postgraduate students, academicians, and tourist guides, were
subjected to descriptive analysis. The themes emerging within the scope of the opinions regarding Article 23
are: lack of education; inadequacy of education program; degeneration of profession; psychological effect on
tourist guides; psychological effect on students of tourist guide department; deficiency of professional belon-
gingness; professional insufficiency; effect on professional employment; criticism of postgraduate program;
teaching academics; curriculum of education program; planning of curriculum content; postgraduate recruit-
ment requirements; program improvement, and integration for students. While these themes present a macro
perspective regarding the article in question, the themes also portray the opinions and recommendations
related to postgraduate tourism guide education.
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Turist Rehberligi meslegi insanlarin seyahat et-
meye basladiklar1 anlardan itibaren ortaya ¢ik-
mis olup, turizm faaliyetlerinin gelisimine para-
lel olarak mesleki bir nitelik kazanmigtir. Resmi
Gazetede 26.12.2014 tarihinde 29217 sayil ya-
yimlanarak ytirtirliige giren “Turist Rehberligi
Meslek Yonetmeligi” ile birlikte de turist rehber-
ligi meslegi tiizel bir kisilik elde etmistir (Giizel
2014: 59). 7/6/2012 tarihli ve 6326 sayil1 Turist
Rehberligi Meslek Kanunundan dayanagin: alan
bu yonetmelik, turist rehberligi meslegine ka-
bule, meslegin icrasina ve turist rehberligi mes-
lek kuruluslarinin kurulus ve isleyisine iliskin
usul ve esaslar1 diizenlemektedir. Kanun’a gore
turist rehberligi meslegine; turist rehberligi ile
ilgili egitim veren on lisans, lisans ve ytiksek li-
sans programlarindan mezun kisiler yabanci dil
yeterligini saglayip Turist Rehberleri Birligi'nin
(TUREB) uygulama gezisini basarmak suretiyle
kabul edilmektedirler.

Yonetmelikte 23. Madde “liniversitelerin tu-
rist/turizm rehberligi boltimlerinin 6n lisans, li-
sans veya yiiksek lisans programlarindan mezun
olan ve yabanc dil yeterliligine sahip bulunan-
lara” meslege kabul edilmenin yolunu agmakta-
dir. Alanyazinda yiiksek lisans programlarini ele
alan tek isim olan Cokisler (2017), turizm rehber-
ligi egitiminin “Bakanlik, tiniversiteler, TUREB
ve YOK” arasindaki koordinasyonsuzluk ve gii¢
catismasi nedeniyle giderek parcalandigini, bu
bozuk yap1 icinde, bir meslek egitiminin, bilgi
iretmekle yiikiimlii fakiilteler biinyesinde mi,
yoksa meslek yiiksekokullar icinde mi yiiriitiil-
mesi gerektigi tartisilmadan, yiiksek lisans egi-
timine gecildiginin altin1 ¢izerken, bu durumda
yiiksekOgretimin ticarilestigini belirtmektedir.
Gerek sosyal medya platformlarin da gerekse
akademik toplantilarda dile getirilen Yiiksek Li-
sans Programlarin “genis yelpazedeki alan dis1
ve/veya Kanunda vurgulanan diizeyde dil sart1
aranmadan (75/C)” 6grencilerinin kabul edilme-
si paradoksunun somut boyutlarinin tartisilmasi
i¢in gergeklestirilen bu arastirma kesifsel bir ba-
kis agis1 sunmaktadir. Bu baglamda bu ¢alisma-
nin amaci, Madde 23 ile ilgili tezli ve tezsiz yiik-
sek lisans programlarindan mezun olan kisilere

turist rehberi olma hakki sunmasina dair turizm
paydaslarmin goriislerini tespit etmektir.

ALANYAZIN TARAMASI
Turist Rehberligi Meslegi ve Mesleki Egitimin Onemi

Profesyonel turist rehberi,“belirli bir tur prog-
rami ¢ercevesinde yerli ve yabanci turistlere yol
gosteren, destinasyon noktalar1 hakkinda yararl
bilgileri dogru ve 6z bicimde aktaran, tur siireci
boyunca danismanlik hizmeti sunan, ziyaretgi-
ev sahibi arasinda iletisim araci olan ve tilke ve
bolge tanitiminda sosyo-kiiltiir el¢iligi roliine
sahip kisilerdir” (McDonnell 2001: 3; Huang vd.
2010: 6; Koroglu 2010: 224; Ar 2015: 35). Seyahat
edenler gidecekleri destinasyonlara yabanci ol-
duklari i¢in destinasyon hakkinda siyasi, cografi,
ekonomik, tarihi, kiiltiirel ve mitolojik bilgilere
sahip giivenilir rehberlere ihtiya¢ duymuslardir
(Cohen 1985). Bu denli genis bir gorev yetkisine
sahip olan rehberler, sektdrde iistlendikleri rol-
ler geregi 6onemli bir egitim alt yapisina sahip
olmalidir (Giizel vd. 2019). Dogal ve tarihi kiil-
tiirlin temsilcisi olan turist rehberleri iyi bir sekil-
de segilerek egitime tabii tutulmalidir (Coccossis
2005). Turistlere daha iyi ve kaliteli bir hizmet
sunmanin gerekliligi olan egitim, ayn1 zamanda
turist rehberlerin bilgi ve becerilerini siirekli ge-
listirmesine ve performanslarinin artmasi iginde
gereklidir (Christie ve Mason 2003; Huang vd.
2010; Raboti¢ 2015; Eker ve Zengin 2016; Kabii
vd. 2017). Seyahat acenteleri yoneticileri de reh-
berlerin iyi egitilmesi ve yetistirilmesi konusu-
nun 6nemli oldugunu belirtmektedir (Cetin ve
Yarcan 2017). Clinkii rehberlik tecriibesi 6ncesin-
de, destinasyon bilgisinin gelisimi turist rehber-
ligi egitiminden ge¢mektedir (McDonnell 2001).
Modern turist rehberliginin gercek misyonu ve
Oonemi, giiclii ve zengin kiiltiirel tecriibe biriki-
miyle (mitoloji, alegolik edebiyat, tarih, cografya
vb.) ortaya ¢ikmaktadir (Cohen 1985: 6).

Diinya genelinde gelismekte olan iilkelerin
turizm egitimi ve o6gretimiyle ilgili ongoriilen
birtakim eksiklikler vardir. Bunlar su sekilde si-
ralanabilir: egitim miifredatinin yetersizligi, ala-
ninda uzman kisilerden tutarli ve kaliteli egitim
alinmamasi, turizmin gelecegi hakkinda akade-
mik ve uygulama alanindaki taraflariin gerekli
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goruldiigiinde elestiri ya da degerlendirme ya-
pabilecekleri ortamlarinin olmamasi ve egitimle
turizm sektorii arasinda koordinasyon eksikli-
gi (Mayaka vd. 2007: 299-300). Degirmencioglu
(2001), rehberlerin iilke, bolge, yore, tarihi eserler
ve degerler hakkinda yeterli bilgi sahibi olmalari-
n1 gerekliligin tesinde bir zorunluluk olarak go-
riirken rehberlerin egitimini turizm sektoriinde
biraz daha ayr1 bir noktada gostermektedir. Tu-
rist rehberligi mesleginin uluslararasi tanmirhig:
arttikca turist rehberligi egitimi de artik dnem
kazanmaktadir (Black ve Weiler 2005). Egitim
stiregleri bazi mesleklerde iilkeden iilkeye ben-
zerlik gosterirken farkliliklarda gostermektedir.
Diger meslekler gibi, turist rehberligi meslegi-
ni icra edebilmek i¢in mesleki egitim stiresi gibi
onemli olan yeterlilikler tilkeden iilkeye benzer-
likler ve farkliliklar bulunmaktadir. Tiirkiye'deki
gibi dort yillik Turizm Rehberligi lisans progra-
mu siirecine benzerlik gosteren Rusya, Ukrayna
ve Hong Kong gibi iilkelerde dort veya bes yillik
profesyonel turizm rehberligi egitimi almak esas-
tir. Ingiltere, Yunanistan, Kirgizistan, Azerbay-
can, Ozbekistan ve KKTC gibi iilkelerde rehber
olabilmek igin en az iki y1l profesyonel bir egitim
siirecinden gegmek gerekmektedir. Ulkemizdeki
egitim siireci ile kiyaslandig1 zaman Iskogya (28
giin), Fransa (12-14 hafta), ABD (17 giin), Japon-
ya (20 saat), Zimbabve (3 ay), Almanya (6-9 ay)
ve Birlesik Arap Emirlikleri (10 giin) gibi tilke-
lerde bu egitimin gok kisa siirede tamamlandig:
goriilmektedir. Son olarak, Hirvatistan, Kanada,
Cin, Singapur ve Misir gibi iilkelerde egitim sii-
recinin olmadig1 saptanmigtir (Tanrisever 2019:
53-54). Ulkemizde Profesyonel Turist Rehberligi
Yonetmeligi esaslarinca, 1995 yilina kadar turist
rehberligi egitimi kisa stireli kurslarla, Kiiltiir ve
Turizm Bakanlig: tarafindan yiiriitiilmekteydi.
Zamanla {iniversite diizeyinde egitimin gesit-
lendirilmesi ile birlikte {iniversiteler de rehberlik
programi agmislar ve konuya akademik boyut
kazandirmuslardir (Polat 2001). Universitelerin
turist rehberligi boliimlerinin 6n lisans veya li-
sans programlarindan mezun olanlar yabanc dil
yeterliligine sahip olduktan ve uygulama gezisi-
ni basariyla tamamladiktan sonra gerekli belge-
leri tamamlayarak Kiiltiir ve Turizm Bakanlig-
na miiracaat edebilmekteydi. Es zamanli olarak
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Bakanligin gozetimi ve denetimi altinda TUREB
tarafindan diizenlenen tiilkesel veya bdlgesel tu-
rist rehberligi sertifika programlar1 diizenlemek-
teydi. Ancak 26 Aralik 2014’te yayinlanan Turist
Rehberligi Meslek Yonetmeligi'nde var olan bir
madde ti¢ boyutlu egitimin sa¢ ayagina bir yeni-
sini daha eklemistir. Yonetmelikte yer alan Mad-
de 23, tezli ve tezsiz yiiksek lisans programlarin-
dan mezun olan kisilere rehber olma hakkinin
kapisin1 agmustir. Kanunu'nun yiiksek lisans egi-
timi ile rehber olma hakki vermesinin ardindan,
yliksek lisans programi ilk defa 2014-2015 yilin-
da acilmistir. Alanyazinda yiiksek lisans egitim-
lerinden sonra rehber olma hakkinin adaylara
verilmesi “haksiz rekabet” ve “firsat esitsizligi”
olarak nitelendirilirken, turist rehberligi egitimi-
nin daha parcali bir hal aldig; elestirisi yapilmak-
tadir (Cokisler 2017). Bu noktada bazi1 tiniversi-
telerin ilgili anabilim dallarinda, tezli ve tezsiz
yiiksek lisansiistii programlarina herhangi bir
alan giris kisit1 ve/veya alt dil baraj sart1 getiril-
meden agilmast durumu, bu ytiksek lisans prog-
ramlarindan mezun olan kisilere rehber olmanin
kapisini agarken, iiniversitelerin turist rehberligi
boltimlerindeki 6n lisans ve lisans programlarin-
dan mezun olan rehber adaylarina yeni rakipler
¢ikarmaktadir. Bu baglamda Yonetmelikte yer
alan Madde 23'iin genis bir bakis agisiyla deger-
lendirilmesi gerekirken, bu aragtirmanin temel
problemi ortaya ¢ikmistir. Bu kapsamda ¢alisma-
da “Madde 23 ile ilgili tezli ve tezsiz yiiksek lisans
programlarimdan mezun olan kisilere rehber olma hak-
ki sunmasina iliskin turizm paydaslarinmin goriisleri
nelerdir?” seklinde kurulan problem ciimlesine
asagidaki alt problemler cergevesinde yanit aran-
migtir:

Alt Problem 1.Turizm paydaslariin Turist Reh-
berligi Meslek Yonetmeligi Madde 23 ile ilgili
tezli ve tezsiz yliksek lisans programlarindan
mezun olan kisilere rehber olma hakki sunma-
sinin, turist rehberligi egitiminin nitelikleri,
verimliligi ve gereklili§ine dair goriigleri ne-
lerdir?

Alt Problem 2. Turizm paydaslarinin lisansiistii
seviyesinde verilen turist rehberligi egitiminin
iliskin goriisleri nelerdir?
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Alt Problem 3.Turizm paydaslarinin lisansiistii se-
viyesinde verilen turist rehberligi egitiminin
planlanmasi ve diizenlenmesine iliskin goriis-
leri nelerdir?

ARASTIRMA YONTEMI

Farkinda olunan ancak ayrintili ve derinleme-
sine bir anlayisa sahip olunan olgulara odakla-
nan fenomenolojik yaklasimin (Yildirim ve Sim-
sek 2013), temelini bireysel deneyimler olustur-
maktadir (Creswell 2016). Turizm paydaslarinin
madde 23 ile ilgili deneyimlerini ortaya koymaya
calisan bu fenomenolojik ¢calismada, bu siirecte
yasanan deneyimler, algilar, yonelimler ve du-
rumlar derinlemesine incelenebilir. Boylelikle
fenomene iliskin deneyimler sorgulanarak de-
neyimlerindeki anlamin 6ziiniin anlasilmasina
calisilmistir. “Madde 23” iizerine yapilacak bir
arastirma turizm paydaslarin rehberlik meslegi-
nin gelisimini tiim dinamikleriyle ilgili dykiileri
ortaya koyacak zengin bir veriye ihtiyag¢ bulun-
maktadir. Thtiya¢ duyulan veri zenginligini nicel
yontemlerle saglanabilmesi oldukga giictiir. Bu
bakimdan ¢alismada “Madde 23” konusunun ge-
nig bir kavrayisa ihtiya¢ duymasi ve bu nedenle
en uygun yontemin sonuglara ulagmay1 saglayan
nitel bir teknik olan olgu bilim/fenomenoloji ana-
lizi olduguna karar verilmistir.

Orneklem, Veri Toplama Araci ve Veri Analizi

Calismaya amagli 6rnekleme yontemi (kartopu
rencileri, turist/turizm rehberligi akademisyen-
leri ve turist rehberleri arastirmaya dahil edil-
mistir. Lisans ve lisanstistii 6grencileri, egitimin
parcasi ve deneyim aktorleri oldugu igin; turist
rehberleri, lisanstistii egitimin mesleki istihdam
tizerine etkisi gozlemledikleri i¢in; turist/turizm
rehberligi akademisyenleri ise uzman goriisiine
ihtiya¢ duyulmasi ve egitim aktorleri olmalar:
nedeniyle calismaya dahil edilmislerdir. Ayrica,
calismaya segilen 13 kisi rehberlik ¢alisma karti-
na, tecriibesine (ii¢ yildan otuz alt1 yila) ve cesitli
rehberlik uzmanlik alanlarina (6rn. bolge, kiil-
tiir, gastronomi ve inang turlar1) sahiptir. Aras-
tirmada, yar1 yapilandirilmis goriisme formu
kullanilmistir. Bu baglamda goriisme (yiiz ytiize

ve telefon ile) ve e-miilakat tercih edilmistir. Ger-
ceklestirilen goriismeler, 30-40 dakika arasinda
stirmuigtiir. Goriismelerin tamami, 01.11.2019 ile
25.12.2019 tarihleri arasinda gontilliiliik esasina
dayali olarak gerceklestirilmistir.

Fenomenolojik ¢alismalarda Polkinghorne’nin
(1989) aktardigi tizere goriismeler i¢in uygun ka-
tilimci sayis1 “bes ile yirmi bes arasinda degis-
mektedir” (Creswell 2016: 81). Arastirma kapsa-
minda toplamda on yedi katilimar ile gortisiil-
mistiir. Veri doygunlugu saglandiginda goriis-
meler tamamlanmistir. Calisma kapsamindaki
katilimer sayisi, nitel desende tasarlanan diger
turist rehberligi calismalar1 (Wong ve Wang 2009;
Mak vd. 2011; Wong ve Lee 2012; Tsaur ve Lin
2014) ile benzerlik tasimaktadir. Katilimailar, K1,
K2, K3 seklinde kodlanmistir.

Gortigsmeler ses kayit cihazi yoluyla kayit al-
tina alinmis olan sozel veri dikkatli bicimde de-
sifre edilmistir. Desifre edilen ve hazir hale geti-
rilen veriler betimsel analiz teknigine tabi tutul-
mugtur. Betimleyici fenomenolojide veri analizi,
onemli aciklamalar ve temalar {izerine kurgulan-
maktadir (Creswell 2016). Bu baglamda katilim-
clarin fenomene iliskin 6nemli ifadeleri belirlen-
mistir. Akabinde ortak ifadeler gruplandirilmais-
tir. Bunun sonucunda ortak ifadeler belli temala-
r1 olusturacak bigimde béliimlendirilmistir.

Arastirmanin Gegerligi ve Givenirligi

Nitel arastirmalarda “gecerlik” bilimsel bulgu-
larin dogrulugunu yansitirken, “giivenirlik” ise
bilimsel bulgularin tekrarlanabilirligini ifade et-
mektedir (Yildirim ve Simsek 2013). Fenomeno-
lojik yaklasim gosteren bu arastirmada gecgerlik
ve glivenirlik kriterlerinin saglanmasi i¢in gesitli
adimlar takip edilmistir. Yar1 yapilandirilmis go-
riisme formu ilgili alan yazinin detayl incelen-
mesi sonucunda olusturulmus ve temalarin ken-
di aralarindaki iliski ve tema-kod iliskisi saglana-
rak biitiinliik saglanmistir. Goriisme esnasinda
katilimcilara kaydedilen bilgilerin sadece bilim-
sel amagli kullanilacag: belirtilerek, bilgilerin
gizliligi konusunda katilimei izin formu aracili-
g1yla katilimailarla giiven iliskisi kurulmustur.
Direkt alintilar seklinde sunulan verilere herhan-
gi bir yorum eklenmeyerek arastirmanin i¢ ge-
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gerligini (inandiriciligini) artirilmasi saglanmis-
tir. Calismanin dis gegerligin (aktarilabilirligin)
saglanmasi icin goriisme sorularinin hazirlanma-
s1, arastirmanin modeli, ¢calisma grubu ve 6zel-
likleri, veri toplama araglari, veri toplama stireci,
verilerin ¢6ziimlenmesi ve analizi olmak tizere
arastirma siirecine yonelik ayrintili bilgilere yer
verilmistir. Arastirmada amagl 6rnekleme yon-
temlerinden kartopu 6rnekleme teknigi benim-
senmistir. Calismanin i¢ giivenirligini (tutarlili-
g1n1) saglamak agisindan veriler alaninda uzman
bir akademisyen tarafindan analiz edilmis, elde
edilen sonuglar karsilagtirildiktan sonra tutarlilik
orani hesaplanmigtir. Bu calismada Kappa katsa-
yisinin 0,78 olarak belirlenmis olmasi kodlamalar
arasinda onemli diizeyde bir uyumun oldugunu
gostermistir (Landis ve Koch 1977).

ARASTIRMANIN BULGULARI

Elde edilen bulgular, paydaslar baglaminda {ig¢
kisimda irdelenmistir. Oncelikle turizm rehber-
ligi egitimi alan lisans/lisanstistii 6grenciler, tu-
rizm rehberligi alanindaki akademisyenler ve
profesyonel turist rehberleri baglaminda ayr1 ay-
r1 goriismeler yapilmistir. Tablo 1, goriisme yapi-
lan paydaslara iliskin demografik bilgileri sun-
maktadir.

Alt Problem 1 Coziimlemesi: Verilerden elde edi-
len bulgular sekiz tema altinda toplanmistir (Tab-
lo 2). Bu temalar; egitim eksikligi, egitim progra-
minin yetersizligi, mesleki dejenerasyon, rehber-
lere yonelik psikolojik etkisi, rehberlik béliimii
ogrencilerine yonelik psikolojik etkisi, mesleki
aidiyet eksikligi, mesleki yetersizlik ile meslek is-
tihdamina etkisi olarak tanimlanmustir (Sekil 1).

Egitim eksikligi temasinda katilimcilarin ¢ogu,
teorik ve uygulamali ders eksikliklerinin orta-
ya ¢ikacagini 6nemle belirtmistir, yiiksek lisans
programindan mezun olan kisinin temel egitim
bakimindan zayif olacagini, multidisiplinler ara-
s1 bakis agisina sahip olunmayacagini, turizm
disiplinine hakim olunamayacagini ve uzman-
lasma da eksiklik meydana gelecegini vurgula-
maktadirlar. Katilimeilarin biiyiik cogunlugu
alan-disindan tezli ve tezsiz lisansiistii egitim
programina alinan kisilerin Turizm Rehberligi li-
sans programi mezunu olan alan-igi kisilere gore
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alacaklar1 egitim programinin yetersiz olacagin
vurgulamislardir. Ayrica, egitim programinin ki-
sa olacagini ve egitim seviyesinde esitsizlik ola-
cagini belirtmektedirler.

Mesleki dejenarasyon temasi kapsaminda, ka-
tilimcilar Madde 23’iin uygulanmasinin mesleki
etik agisindan uygun bir durum olmayacagini,
iilke/meslek imajina zarar verme, mesleki deje-
nerasyon durumu ile karsilasilacagini ve turist
rehberligi mesleginin ek is olarak goriilmesine
neden olacagini vurgulamislardir. Rehberlere
yonelik psikolojik etki temas1 kapsaminda, ka-
tilimcilar alan-disi kigilerin Madde 23 ile rehber
olma hakki elde etmelerinin turist rehberlerinin
motivasyonunu diisiirecegini ifade etmistir. Ay-
rica, meslek aidiyet duygusunun gelisemeyecegi
de vurgulanmistir. Katilimcilar mevcut 6grenci-
lerin motivasyonunun kirilacagini vurgulamis-
tir. Ayrica, 6grencilerin egitime yonelik idealist
bakis acilarinin kaybolacag: belirtilmistir. Diger
taraftan “meslege yonelik giiveninin kaybedile-
cegi”, “gelecek kaygisisin olusacagi”, “meslek
degistirme egiliminin artacagl” ve “6grencilerin
0zliik haklarinin gasp edilecegi” katilimcilar ta-
rafindan kodlanmistir. Ogrencilerin ve rehber-
lerin tizerinde olugacak olan psikolojik etkiyi su
ciimle ile vurgulamislardir:

“Ogrenciler kendilerine haksizlik yapildiginin gayet
bilincinde. Bir tarafta dort sene boyunca agir bir ta-
rih- mitoloji-din miifredatinda dirsek cliriiten 6gren-
ciler varken diger tarafta bir sene — iki donem tistelik
rehber hocalari bile olmadan yiiksek lisans egitimini
tamamlayip ¢alisma karti alan bireyler...” K12

Mesleki aidiyet eksikligi temasi altinda yer
alan kodlara bakildiginda “sorumluluk bilinci-
nin gelismemesi” 6n plana ¢ikmistir. Bunun yamn
sira, katilimcilar tarafindan “bilingsiz rehberle-
rin yetistirilmesi” ve “meslegin itibarsizlagsmas1”
da vurgulamistir. Katilimcilar tarafindan eles-
tirilen mesleki yetersizlik temasinda, dort yillik
lisans egitimi ile karsilastirildiginda kisa siiren
lisansiistii egitimin tamamlanmas: durumunda
cogunlugu rehberlere yeterli niteligin kazandiri-
lamayacagi, rehberlerin yeterli donanima sahip
olunmayacag1 ve bazilari ise kalitesiz hizmet ve-
ren rehberlerin sahaya girecegi konularina degi-
nilmistir.
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Tablo 1. Katiimcilarin Demografik ve Mesleki Ozellikleri

Egitim/TR
Kod .. Belgesini  Rehberlik  Rehberlik Rehberlik Bélgesi ve
Meslek/Ogrenci  Cinsiyet Y. gesini g
eslek/Ogrenci inslye as Alma Tecriibesi  Dil(ler)i Uzmanhgi
Egitimi
K1 lisans ogrencisi K 19 - - - -
K2 lisans ogrencisi E 21 - - - -
K3 Doktora . A Bolgesel: i¢ Anadolu ve
Ogrencisi ve TR E 3 Lisans 8yl Ingilizce Dogu Karadeniz
K4 Doktora . A Bolgesel: Marmara, i¢
Ogrencisi ve TR E 36 Lisans 3yl Ingilizce Anadolu ve Ege
KS  Lisans ogrencisi K 21 - - - -
K6 Doktora . - ..
sgrencisi ve TR K 33 Lisans 8yil Ingilizce Bolgesel: Ege
K7 Akademisyen ve Doktora- L -
R K 30 Lisans 9yl Ingilizce Ulkesel: Kapadokya
K8 Akademisyen ve Doktora- Lo .
R K 34 Lisans 9 il Ingilizce Ulkesel: GAP
K9 Akademisyen ve Doktora- S -
- E 43 Lisans 10 yil Ingilizce Ulkesel: Kapadokya
K10 Akademisyen ve Doktora- A Ulkesel: Giiney Dogu
TR K 34 Lisans >yl Ingilizce Anadolu ve Ege Bolgesi
K11 Akademisyen K 36 Doktora - - -
K12 Akademisyen ve £ 33 Doktora- 7 vl ingilizce Ulkesel: Karadeniz ve
TR Lisans ¥ g Marmara
K13 Bakanlik ingilizce- .
TR E 81 akant 36 yil nefiizce Ulkesel: Kltlr turlar
Kursu Japonca
K14 TR K 35  OnLisans 12 yil ingilizce Ulkesel: kultur ve yayla
turlari
K15 TR K 43 OnlLisans 14 yil italyanca Ulkesel: Kiltir turlari
K16 TR- h ..
Seya ?t Bakanlik Ulkesel: Kiltlr ve inang
Acentesi E 41 10 yil Rusca
e Kursu turlari
Yoneticisi
K17 . Ulkesel: Kilti
TR K 36 Lisans 8 il Ingilizce Ulkesel: Kultur ve

gastronomi turlari

Madde 23’tin mesleki istihdam {izerine etki-
si kapsaminda, katilimcilar biiyiik ¢ogunlugu
rehber enflasyonu durumuna dikkat ¢ekmistir.
Mevcut rehberlerin ise igsiz kalacag1 hemen he-
men biitiin katilimcilar tarafindan kodlanmistir.

Ayrica, haksiz rekabetin ortaya ¢ikacagr ve tur/
rehber taban fiyatlarinin diisecegi gibi 6nemli en-
diseler katilimcilar tarafindan belirtilmistir.

Alt Problem 2'ye Yonelik Coziimlemesi: Bulgular
kapsaminda ii¢ temaya ulasilmistir (Tablo 3). Bu
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Tablo 1. Katiimeilarin Demografik ve Mesleki Ozellikleri

Egitim

Eksikligi

Egitim
Programinin
Yetersizligi

Istindam
Etkisi

A

Mesleki
Dejenerasyon

Rehberlere
Rehberlik | yonelik |
. Bolimu \ Psikolojik Etkisi

| Odgrencilerine

Yénelik /
sikolojik Etkisi

Mesleki
Yetersizlik

o

Mesleki Aidiyet |
\\Ek%l

Madde 23'e lliskin Goriisler

Sekil 1. Madde 23'tin Turizm Rehberligi Egitiminin Nitelikleri,
Verimliligi ve Gerekliligine Dair Goriisler

Tablo 2. Madde 23 iliskin Goriislerin Coziimlenmesi

temalar lisansiistil programina yonelik elestiriler,
egitim veren akademisyenler ile egitim programi
miifredat1 olarak tanimlanmistir. Ug tema ince-
lendiginde; “Lisansiistii Programa Yénelik Elestiri-
ler” temasi altinda ulasilan sonuglar tez yazilma-
masinin eksikligi, alan kisitlamas1 olmamasi, 6g-
renci alim kosullarinin haksiz rekabeti saglamasi
ve alan dis1 6grencilere bilimsel hazirlik olmama-
s1 goriigleridir. Tez yazilmamasimin eksikligi go-
riisii de ortaya ¢ikmustir. Ogrenci aliminda alan
kisitlamasi olmamasi fikrine katilimin ¢cogunluk-
ta oldugu gozlenmistir.

Birinci temayla ilgili tabloda yer verilen son
kod olan alan dis1 6grencilere bilimsel hazirlik
olmamasi konusunun énemini vurgulamislar-
dir. Ikinci tema ise egitim kalitesi, niteligi, boliim
dersleri ve 6grenciyle ilgili etmenlerden ziyade
egitimcilerin etkisi de goz 6niinde bulundurula-
rak olusturulmustur. Bulgular 1s1g1nda “Egitim
veren akademisyenler” temasiyla ilgili olarak reh-

Ogrenciler Akademisyenler Turist Rehberleri
© N O =W N M T 1 O N g
Tema Kod T o2y g T gyUPyE U T o=
Teorik ders eksikligi X X X X X X X X X X x 11
Uygulamali ders
eksikligi X X X X X X X X X 9
S Egitim temelinin zayif
2 & y X X X X 5
= olmasi
£ Uzmanlagma eksikligi X X X X X 5
s e
;u: Multidisipliner bakis
acisina sahip X X X 3
olamama
Turizm disiplinine
. X 1
hakim olmama
IS Egitim programinin
IS & .p & X X X X X X X X 8
s . yetersiz kalmasi
3
S = . . .
S N Egitim sliresinin kisa
S & X X X X 4
a9 olmasi
£y
= itim seviyelerinin
: g y X X X 4
W farkh olmasi
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Ogrenciler

Akademisyenler

Turist Rehberleri

Tema

Kod

SIRVIINS

K10
K11
K12
K13
K14
K15
K16

SN

K17

*
2

Mesleki Dejenerasyon

Meslek imajina zarar
vermesi

Ulke imajina zarar
veren donanimsiz
rehberlerin

Meslegin ek is olarak
gorilmesi

Mesleki etige
uygunsuzluk

Rehberlere
yénelik Psikolojik
Etkisi

Mevcut rehberler igin
motivasyon dislriicl
etkisi

10

Meslek aidiyet
duygusunun
gelismemesi

Rehberlik Béliimii Ogrencilerine Yénelik

Psikolojik Etkisi

Mevcut 6grencilerin
motivasyonunun
kirlimasi

10

Rehberlik
Ogrencilerinin
meslege yonelik
glivenini kaybetmesi

Egitime yonelik
idealist bakis agisini
kaybetme

Rehberlik
Ogrencilerinde
gelecek kaygisi
olusmasi

Ogrencilerin 6zliik
haklarinin gasp
edilmesi

Rehberlik
ogrencilerinin meslek
degistirme egilimini
artirmasi
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Tablo 2. Madde 23 iliskin Goriislerin Coziimlenmesi (Devam)

Ogrenciler Akademisyenler Turist Rehberleri
o N % QO = N M T 1 v N g
Tema Kod ¥ ReL Ly ggTgyUedT T g =
Bilingsiz rehberlerin
- . X X X X X 5
g yetistirilmesi
SlES S
I 2 Meslekiniteligin
DA™ .. . X X X X 4
23 diismesi
28
g Meslegin
itibarsizlagsmasina X X X 4
neden olmak
Sorumluluk bilincinin
x . . X X 2
3 gelismemesi
o :
9 Yeterli donanima
) . X X 2
> sahip olamama
3
E Kalitesiz hizmet veren
S rehberlerin sahaya X 1
girmesi
Rehber enflasyonuna
X X X X X X X X X X x x 14
sebep olmasi
G Mevcut rehberlerin
I issiz kalmasina neden  x X X X X X X X 8
1S olma
3
S Taban fiyatlarin
2 duslrilmesine katki X X X X X X X X 8
saglamalari
Haksiz Rekabet X X X X X X X 7

N: ifadeye katilan kisi say1sini belirtmektedir.

berlik boliimii mezunu alan hocalarinin eksikli-
gi, sektorel deneyiminin olmas: gerekliligi ve son
olarak alaninda uzman akademisyenlerin prog-
rami desteklemesi seklinde alt kodlara ulasilmig-
tir. Bu kodlarin olusmasini saglayan katihmer ifa-
de 6rnegi asagida verilmistir:

“Qzellikle bagka bir anabilim dalindan gelenler igin

en az bir yil bilimsel hazirlik olmasi gerekir. Turizm

ile ilgili temel kavramlarinda verildigi bir girisin ol-

masi, rehber adaylarinin sektoriin dzellikleri ile ilgili
bilgi sahibi olmasini saglayacaktir.” K6

Egitime yonelik bulgular incelendiginde “Egi-
tim Programi Miifredati1” bir tema olarak ortaya
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gkmigtir. Katilimcilarin ifadeleri sonucunda li-
sanstiistil egitiminin amacinin sadece rehber ye-
tismek olmadigi, aksine 6grencilere bilimsel
arastirma yapma kabiliyeti ve yetisi kazandir-
mak oldugunun alt1 ¢izilmistir. Lisansiistii egi-
timin bilimsel teori ve uygulamalara yonelik ve-
rilmesi, lisansiistii egitimle 6grencilere arastirma
yapma yetisi kazandirilmasi, aragtirma yontem-
leri derslerinin artirilmasi, rehber yetistirmekten
once uzmanlagma derslerinin 6nceligin gerek-
liligi, lisansiistii derslerin rehber yetistirme hu-
susunda lisans programi icerik olarak yetersiz
olmasi, lisansiistii derslerin say1 olarak yetersiz
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Tablo 3. Lisansiistii Turizm Rehberligi Egitimine Iliskin Goriisler

Ogrenciler Akademisyenler

Turist Rehberleri

Tema

Kod

©
SIEVEINEEVER -

K7

K

K9
K1

3 3 3
X X X

9 9 9
g L L

*

Lisanstistii Programa
Yénelik Elestiriler

Alan kisitlamasi olmamasi

X

x
x
x
x

Tezsiz YL'da Tez
yazilmamasi

Alan disi 6grencilere

bilimsel hazirlik olmamasi

Ogrenci alim kosullarinin
haksiz rekabeti saglamasi

Egitim Veren
Akademisyenler

Alaninda uzman
akademisyenlerin

programi desteklenmesi

gerekliligi

Sektoérel deneyiminin
olmasi gerekliligi

Rehberlik bolimu

mezunu alan hocalarinin

eksikligi

Egitim Programi Miifredat

Rehber yetistirmekten
once uzmanlasma
derslerinin 6nceligin
gerekliligi

Lisans(stl egitimin
bilimsel teori ve
uygulamalara yonelik
verilmesi

Lisansusti derslerin,
rehber yetistirme
hususunda lisans
programi icerik olarak
yetersiz olmasi

Lisanslstl egitimle
ogrencilere arastirma
yapma yetisi
kazandiriimasi

Arastirma yontemleri
derslerinin artiriimasi

Lisans(istl derslerin sayi

olarak yetersiz olmasi

olmasi kodlar1 igerik olarak bu tema altinda top-
lanmistir. Asagida yer verilen katilimci ifadeleri

bu boyuta iliskin 6rnek olarak sunulabilir: maktadir.” K3
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“...derslerin biiyiik bir cogunlugu 6grenciyi akade-
miye hazirlar. Halbuki, TR lisans programi 6grenciye
rehberlik i¢in gerekli nitelikleri ve donanimlar1 sagla-
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Tablo 4. Lisansiistii Egitimin Iyilestirilmesine Yonelik Goriigler

Ogrenciler

Akademisyenler

Turist Rehberleri

Kod IS EEVEN IR CEV ]

Tema ¥ X ¥ ¥ XX X Xx X

K12

n o N

Uzmanlasma derslerinin
eklenmesi

Temel mesleki derslerin
yogunlastiriimasi

Tezli ve tezsiz lisansusti
ciktilarinin iyi
belirlenmesi ve
ayristiriimasi

Ders igerikleri dis
paydaslar ile belirlenmesi

Ders igeriklerinin sektor
ihtiyacina gére X
planlanmasi

Tezsiz programda 6 aylik
sertifika kurslarin ders
icerikleri baz alinma
gerekliligi

Miifredat icerik Planlama

Temel Lisansustu dersleri
Universiteler arasi ortak
bir toplanti ile
belirlenmeli

Arastirma yontemleri ve
istatistik derslerine de X
agirhk verilmesi

Alan kisitlamasi gerekliligi X X

Dil giris puaninin
yonetmelige gore X
ayarlanmasi (75/C)

Turizm rehberligi bolimi
mezunlarinin alinmasi

Rehberlik lisansi
derecesine sahip olan
akademisyenlerin
artirilmasi

Lisansdistii Alim Kosullari

Alan disi igin bilimsel
hazirlik sarti getirilmesi

Alan disina agilimin
yalnizca nadir dillerde X
olmasi
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Tablo 4. Lisansiistii Egitimin lyilestirilmesine Yénelik Goriisler (Devam)

Ogrenciler

Akademisyenler Turist Rehberleri

Tema Kod g ¢ 23

n © N i
o O o >
X X X

O N o o @ ¢

¥ ¥ ¥ ¥ g ¢

K12
K13
K14

Turizm Fakdultesi
bolimlerine agiimasi

Uygulamali derslerin
artirilmasi

Uluslararasi tlkelerin iyi
uygulamalarinin takip
edilmesi

Program isimlerinin
standartlastiriimasi

Rehberlik alaninda
calismasi olan
akademisyenlerin ders
vermesi

Program iyilestirme

Turizm rehberligi
doktorast ile lisans
mezunlarinin akademiye
yonlendirilmesi

Kontenjanlarin ihtiyaca
gore planlanmasi

Alan disi 6grencilerin
turizm disiplinini X X
ogrenmelerini saglama

Mevcut rehberlik
Ogrencilerinin
ozglivenlerinin artiriimasi

Ogrencilere
Yénelik
Entegrasyon

“Verilen derslerin say1 ve igerik olarak yetersiz oldu-
gunu diisiiniiyorum.” K6

Alt Problem 3’e Yinelik Coziimleme: Lisansiistii
egitimi iyilestirmeye yonelik goriisler kapsamda
dort temaya ulasilmistir (Tablo 4). Bu dort tema-
nin altinda, 22 alt kod yer almaktadir. Bu tema
ve alt kodlar detaylandirilirsa ilk tema bashg:
“Miifredat Icerik Planlama” olmustur. Lisansiistii
egitimde miifredat1 ve icerik planlamasin iyiles-
tirmek amaci tasiyan alt kodlar sunlardir: ders
igerikleri dis paydaslar ile belirlenmesi, ders ice-
riklerinin sektor ihtiyacina gore planlanmasi, uz-
manlagsma derslerinin eklenmesi, tezli ve tezsiz
lisanstistii ¢iktilarinin iyi belirlenmesi ve ayristi-
rilmasi, temel mesleki derslerin yogunlastirilma-

s1, arastirma yontemleri ve istatistik derslerine
de agirlik verilmesi, temel lisansiistii dersler bir
sura ile belirlenmeli, tezsiz programda alt1 aylik
sertifika kurslarin ders igerikleri baz alinma ge-
rekliligi. Bahsedilen alt kodlarda en fazla hemfi-
kir olunan kod ise “uzmanlasma derslerinin eklen-
mesi”” olmustur.

Lisansiistii egitim miifredatina yonelik goriis-
ler bildirilmistir. Aslinda miifredatin tamamen
piiriizsiiz bir egitim saglamasinin bile iyilesti-
remeyecegi fakat miifredat igerik planlamasinin
iyilestirilmesi kadar da 6nemli olan bir husus da-
ha belirlenmistir. Bu husus ise “Lisansiistii Alim
Kosullar1” temasini olusturmustur. Bu temanin
alt kodlar1 ise: Alan kisitlamas: gerekliligi, tu-
rizm rehberligi boliimii mezunlarinin alinmasi,

195

Cilt 32 e Sayl 2 e Gliz2021



Turizm Rehberligi Lisansiistii Egitiminde Alan Disi Ogrenci Almi Paradoksu

turizm fakiiltesi bolimlerine a¢ilmasi, alan dist
i¢in bilimsel hazirlik sart1 getirilmesi, alan disina
agilimin yalnizca nadir dillerde olmasidir. Bah-
sedilen alt kodlarda en fazla hemfikir olunan iki
konu vardir. Bunlardan birisi “turizm rehberligi
boliimii mezunlarinin alinmasi” ve “alan kisitla-
masi gerekliligi” kodlar1 olmustur. Asagida, s6z
konusu bulgu baglaminda bir 6rnek verilmistir:

“Ci1kis noktasinin mantikli olup uygulamada tiniver-
siteler tarafindan amacina uygun olarak kullanilma-
yan bir durum olusmasina sebebiyet vermistir. Tezsiz
ytliksek lisans, bakanlik kurslarinin iptal edilip reh-
berlik alaninda lisans — 6n lisans mezunu olmayip
farkli alanlarda lisans egitimi gérmiis ve 6zellikle
nadir dillere sahip bireylerin turist rehberi olmasini
saglayan bir uygulamadir. En azindan bu amagla ge-
tirilmis bir uygulamadir. Fakat bakanlik kurslar1 ka-
panmadig gibi tezsiz yiiksek lisans uygulamasi da
nadir dillere hizmet etmeyecek sekilde {iniversitelere
ac¢ilmustir. Kimi {iniversiteler asgari dil sart1 ile 6gren-
ci alma yoluna gitmistir. Uciincii Turizm surasinda
daileriki turizm planlamasinda tezsiz egitime son ve-
rilmesine yoénelik kararlar alinmistir. Ayrica Istanbul
Rehberler Odas1 2018 yilinda tezsiz rehberlik egitimi-
nin son derece sikayetlere sebep oldugu ve amacina
uygun sekilde islemedigine yonelik bir basin duyu-
rusu da yaymlamistir. Ote yandan bu programlari
a¢ma hususunda tiniversitelerde bir kistas olmamasi
da biiyiik bir yanlis. Ornegin X {iniversitesinde tu-
rist rehberligi boliimii yok, fakiiltede bir adet turist
rehberi olan ya da turist rehberligi béliim{i mezunu
hoca yok ama tezsiz turist rehberligi programi var.
Simdi bu bolgede bir turist rehberi ihtiyact var midir?
Yiiksek lisans seviyesinde egitim géren bu 6grencile-
re kim nasil hangi rehberlik egitimini vermektedir?”
K12

Miifredattaki ve alim kosullarindaki iyilestir-
meleri saglamak i¢in program iyilestirmesi de
gerekli gortilmiistiir. “Program iyilestirme” tema
baslig1 eklenerek birbirinden 6nemli yedi alt kod
ortaya ¢ikmistir. Bu kodlar: Program isimlerinin
standartlastirilmasi, kontenjanlarin ihtiyaca gore
planlanmasi, uluslararasi iilkelerin iyi uygula-
malarinin takip edilmesi, rehberlik lisans: dere-
cesine sahip olan akademisyenlerin artirilmasi,
rehberlik alaninda ¢alismasi olan akademisyen-
lerin ders vermesi, turizm rehberligi doktorasi ile
lisans mezunlarinin akademiye yonlendirilmesi,
uygulamali derslerin artirilmasi. Alt kodlar in-
celendiginde ise “rehberlik lisans: derecesine sahip
olan akademisyenlerin artirilmasi” kodu katilimei-
larin ¢ogunun dile getirdigi goriisler igerisinde
yer almstir.
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Son olarak “6grencilere yonelik entegrasyon”
temas ele alinmistir ve iki alt kod olusturulmus-
tur. Bu alt kodlar ise: Alan dis1 6grencilerin tu-
rizm disiplinini 6grenmelerini saglama ile mev-
cut rehberlik 6grencilerinin 6zgilivenlerinin arti-
rilmasidir. Goriildiigi tizere her tabloda yer ve-
rilen psikolojik etkiler Madde 23’e bakis agisinin
beraberinde getirdigi olumsuzluklar: ortadan
kaldirmak, lisansiistii egitim goriisleri, lisans ve
lisanstistii egitimi iyilestirmek adina gereklidir.

SONUC VE ONERILER

Bireylerin bir meslekte uygulamaya gegmesi igin
belirli bir egitim diizeyini tamamlamas: gerek-
mektedir (Tanrisever 2019). Bu arastirmaya s6z
konusu arastirma problemi Yonetmelik’te yer
alan lisansiistii egitimler Tanrisever’in (2019)
vurguladigi bu gereklilikten yola ¢ikan bir ba-
kis agisi ile olusturulmustur. Calismada yapi-
lan ¢oziimlemeler ile Madde 23’tin kisitlarinin
makro boyutlu oldugu goriilmiistiir. Bu temel
boyutlar “egitim eksikligi, egitim programinin
yetersiz olusu, mesleki dejenerasyon, rehberle-
re ve dgrencilere yonelik psikolojik etki, mesleki
aidiyet eksikligi, mesleki yetersizlik ve istihdam
etkisi” olarak ortaya ¢ikmistir. Bu igerikler ara-
sinda mesleki aidiyet eksikligi 6nemli bir sonug
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii mesleki aidi-
yetin yiiksek olmasi turistlerin turlardan olum-
lu tecriibeler edinmesine kap1 acacaktir. Madde
23 sayesinde sektOre daha fazla rehber kazandi-
rilmasinin sonuglarindan birisi ise mesleki aidi-
yet eksikligi olacaktir. Bunun sonucunda sektor-
de bilingsiz rehberlerin olmasi ve meslegin ek is
olarak gortilmesine yol acacag diistintilmiisttir.
Meslegi ek is olarak icra eden turist rehberleri-
ni tura gikarmak mesleki baghlik eksikligine ve
meslegin ontii kesilip umut veren bir gelecekten
yoksun olmasina neden olacaktir (Mak vd. 2011).

Egitim eksikligi baglaminda bir yil arastirma
yontemleri odakli ders asamasi ve bir yilda tez/
proje donemi olarak egitimin verildigi lisanstistii
egitimlerin iceriklerinin yetersiz oldugu goriisii
ortaya ¢ikmistir. Literatiirde iilkenin tanitimin-
dan destinasyonun ekonomik stirdiiriilebilirligi-
ne kadar 6nemli konularda kritik gorevler {istle-
nen rehberlerin, yetkinligi ve donanimi i¢gin teo-
rigin yaninda, pratige ve uygulama konularini
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iceren iyi bir egitimden ge¢meleri gerektigi vur-
gulanmaktadir (Jacobson ve Robles 1992; Chris-
tie ve Mason 2003; Giizel vd. 2019). Ozellikle te-
orik derslerin rehber yetistirmeye yonelik olma-
digy, yetersiz kaldigi, uygulamali derslerin yeter-
siz olusu en ¢ok goze carpan sonuglar olmustur.
Yenipinar ve Zorkiris¢i'nin (2013) Avrupa’daki
turist rehberligi egitim siirecinin uygulamada-
ki teknik gesitliligi, uzmanlk kazandirma, yon-
lendirme ve teorik yaninda pratigin de egitime
ayni yogunlukta dahil edilmesinin Tiirkiye'deki
teorik ve pratik egitim uygulamalarinda yeter-
siz kaldig1 kesfettigi calisma lisans programlari-
nin sorgulanmasini hedef alirken, Madde 23 ile
birlikte lisansiistii egitimlerde yeni sorgulanacak
alanlar olarak ortaya ¢gikmastir. Tiirkiye'de oldu-
gu gibi Avustralya, Amerika, Ingiltere ve Costa
Rica gibi {ilkelerde de egitimin yani1 sira detayl
ve zengin icerikli egitim sertifika programlari ile
rehberler yetistirilmektedir (Jacobson ve Robles
1992; Knudson vd 1995; Mason ve Christie 2003;
Raboti¢ 2015; Lovrentjev 2015).

Ingiltere’de de turist rehberligi, egitim yoluy-
la edinilen ve bir lisans gerektiren meslek ola-
rak kabul edilmektedir. Bagvuranlarin rehberlik
konusunda temel bilgileri edindigi 6zel olarak
diizenlenmis kurslarin yani sira 6zel turist reh-
berligi boliimlerinde Tiirkiye, Misir, Litvanya ve
Malta gibi iilkelerde yapildig: gibi 2-4 y1l siiren
egitim ve tiniversitelerin ¢aligma programlar: da
mevcuttur (Raboti¢ 2015).

Arastirma sonuglarina gore onlisans-lisans
ogrencilerinin aldig1 egitim ile kiyaslandiginda
haksiz bir rekabetin ortaya ¢iktig1 gézlemlen-
mektedir. Nitekim “rehberlik boltimii 6grencileri
ve turist rehberlerine yonelik psikolojik etkiler”e
bakildiginda bu durumun her iki taraf i¢inde
motivasyon diistiriicii bir etki yarattig1 sonucu
ortaya cikmaktadir. Ozellikle 6grencilerin heniiz
egitimleri esnasinda meslege yonelik giivenleri-
ni kaybetmeleri, 6zliik haklarinin gasp edildigini
diisiinmeleri, gelecek kaygisi tasimalar1 ve sek-
tor degistirme yoluna gitmeleri tiziicii bir sonug
olarak ortaya ¢ikmistir. Bu agidan Yarcan’in da
(2017) belirttigi gibi farkl1 diizeyde egitim almis
rehberlerin varligs, kalite farklilig1 yaratacaktir.

Alan dis1 lisansiistii 6grencilerin turizm reh-

berligi hakki edinerek rehber olmalarinin getir-
digi bir takim olumsuz sonuglarda ¢ikt1 olarak
bulgularda ortaya ¢tkmistir. Egitim programinin
yetersizligi ile kisa siirede kisitli dersleri alarak
rehber olan kisilerin mesleki dejenerasyona se-
bep olabilecegi ortaya ¢ikarken, donanimsiz reh-
berler ile meslegin imajinin zedenelenebilecegi,
meslegin ek is olarak goriilerek itibarsizlastirila-
bilecegi, etige uygun davraniglari sergilemeyen
rehberlerin sektorde ¢alismaya baslayacag: vur-
gusu yapilmustir. Egitim programinin yetersizli-
gine ek olarak tam donanima sahip olmayan reh-
berlerin mesleki yetersizlik ile de karsilasacaklar1
asikardir. Yine bu boyut, mesleki dejenerasyon
boyutunu destekleyen bir unsur haline gelecek-
tir. Nitekim kisith egitim ile sorumluluk bilincine
ve yeterli donanima sahip olmayan kisiler mes-
legi icra ederken, kalitesiz rehberlik hizmeti ve-
rilerek, iilke ve meslek imajina da olumsuz kat-
ki saglayacaktir. Rehberlik mesleginde yiiz yiize
hizmet verildigi ve hizmet anlik gerceklestigi i¢in
nitelikli bir hizmet saglamak olduk¢a 6nemlidir.
Bu agidan Cetin ve Yarcan’in da (2017) belirttigi
gibi rehberlik egitimi, rehber-tur operatorii iligki-
sinde dikkate alinmalidur.

Sektorde calisan rehberler i¢in ise isttihdam bo-
yutu ile ortaya ¢ikan sonuglar diistindiiriictidiir.
Ozellikle kriz ortamlarindan kolay etkilenen tu-
rizm sektoriinde yeterli donanima sahip olma-
yan kisilerin rehber olmasi ile birlikte rehber enf-
lasyonu ortaya ¢ikarken, mevcut rehberlerin issiz
kalmas1 sonucunun gozlemlenebilecegi goriisii
ortaya atilmistir. Ayrica yeterli donanima sahip
olmayan kisilerin yonetmelikte yasak oldugu ve
disiplin sugu gerektiren taban altinda tura cika-
rak tur fiyatlarmin diigiiriilecegine ve bununda
haksiz rekabeti doguracag: kaygisi katilimcilar
tarafindan vurgulanmistir. Alanyazinda konu ile
iligkili olan tek calisma Cokisler’in (2017) tarafin-
dan gergeklestirilmis ve bu kaygilar da belirtil-
misgtir.

Yonetmeliginde alan dist 6grencilerin rehber
olmasina olanak tanidig1 mevcut lisansiistii egi-
timin durumunun degerlendirilmesi agisindan
yoneltilen soru ile de mevcut lisansiistii egiti-
min durumu gozler oniine serilmigtir. Lisanstis-
tii programina yonelik birtakim elestiriler sunul-
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mustur. Bunlar alan kisitlamas1 olmamasi, tezsiz
egitimin bitirilmesi, bilimsel hazirli§in verilme-
mesi ve alim kosullarinin haksiz rekabeti sagla-
masi olarak ortaya ¢ikmistir. Lisansiistii egitim
baglaminda egitim veren akademisyenlerin 6zel-
likle sektorel deneyimi olan ve ayni lisans dere-
cesine sahip olan 6gretim iiyeleri merkezli olma-
s1 gerekliligi ¢ikt1 olarak ortaya ¢ikmistir. Egitim
programi miifredati boyutu ise en genis igerige
sahip olan boyut olarak belirlenmistir. Bu igerik
baglaminda ele alindiginda lisansiistii egitimin
amacinin, bilimsel aragtirmalar yapma yetenegi
donanimini insa etmek oldugu, bu hususta egi-
tim programlarinin say1 ve arastirma odakli ders
icerigi baglaminda eksik oldugu elestirileri mer-
kezli oldugu goriilmiistiir. Nitekim turist rehberi
adaylarmin derin bir tarih, mitoloji, flora-fauna,
iklim, niifus, genel kiiltiir, cografya vb. konular
ile ilgili donanimli olmas1 gerekmektedir (Hu
2007).

Arastirmanin temel hedeflerinden birisi de
Madde 23’e elestirel bir bakis agis1 saglarken, uy-
gun ¢oziim fikirlerinin de {iretilmesiydi. Bu bag-
lamda elde edilen bulgular mevcut uygulama-
ya katki saglayacak ¢6ziim Onerileri sunmustur.
Miifredatin planlanmasi asamasinda uzmanlas-
ma, arastirma ve temel mesleki derslerinin eklen-
mesi gerekliligi, derslerin belirlenmesi esnasinda
egitim-Ogretim siireci planlanmas1 asamasinda
sektorel ihtiyacin gozetilmesi gerekliligi, dis pay-
daglarin fikirlerinin alinmasi gerekliligi, lisanstis-
tli egitimi veren tiim {iniversitelerin is birligi kap-
saminda toplantilar yaparak fikir birligine var-
malar1 gerekliligi gibi 6neriler sunulmustur. Yine
alan dis1 6grencilerin lisanstistii turizm rehberli-
gi egitimine alinmalar1 baglaminda alim kosulla-
rinin yeniden revize edilmesi ise bir boyut olarak
belirlenmistir. Nitekim benzer 6neri Cokigler'in
(2017) calismasinda da ortaya ¢ikmistir. Bu bo-
yut baglaminda ise alan kisitlamasinin getiril-
mesi gerekliligi, alan digina agilmanin sorgulan-
mas1 ¢ok gerekli hallerde iyi planlanarak kabul
edilmesi sonucu ortaya ¢ikmistir. Yine bir diger
Oneri boyutu ise program iyilestirme boyutu ola-
rak elde edilmistir. Bu baglamda ise program
isimlerinde birlik saglanmasi, uluslararasi iyi uy-
gulamalarin incelenmesi, turizm fakiiltesi biin-
yesindeki 6grencilerin programa dahil edilme-
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si, rehberlik alaninda ¢alismalar1 ve deneyimleri
olan 6gretim {iyelerinin programlar: yiiriitmele-
ri, kontenjanin sektor ihtiyacina gore belirlenerek
agilmasi gibi somut 6nerileri sunulmustur. Ayri-
ca 6zellikle bu programlarin agilmasinda nadir
dillerin gozetilmesi hedefi gozetildigi i¢in 6gren-
ci alimlarinda Yonetmelikte belirlenen seviyede
(75/C) dil sartinin konulmasi 6nerilebilir. Orne-
gin bazi iilkelerin yapmis oldugu diizenlemeye
gore Ogrencilerin bazi temel yeterlilikleri tasiyor
olmalar1 gerekmektedir. Ornegin, Avusturya’da
turist rehberligi yeterlilik sitnavi 6ngoriilmekte-
dir (Lovrentjev 2015). Alan dis1 6grencilerin ise
lisansiistii egitim entegrasyonu ile turizm disipli-
ni kavramalarinin saglanmasi da bir 6neri olarak
ortaya ¢ikmistir. Cokisler’in (2017) vurguladig:
gibi rehberlik egitimi, herhangi bir dis etkenden
etkilenmeyecek sekilde evrensel egitim esaslari-
na dayandirilmalidir. Bu 6nerilerin yani sira ya-
zarlar, mevcut yonetmelik iizerindeki maddenin
revize edilmesini 6nermektedirler.
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GIRIS

oz

Destinasyon pazarlamasinda marka degeri ve agizdan agiza pazarlama, turist davranislarini etkileyen en
6nemli pazarlama aragclar olarak goriilmektedir. Bu baglamda, calismanin amaci turistler tarafindan algi-
lanan Tiiketici Temelli Destinasyon Marka Degeri'nin (TTDMD) Agizdan Agiza Pazarlama’ya (AAP) etkilerini
incelemektir. Bu amag dogrultusunda; TTDMD boyutlari (destinasyon farkindaligl, destinasyon imaji, algilanan
kalite, destinasyon memnuniyeti ve destinasyon sadakati) ile AAP boyutlari (negatif ve pozitif AAP) arasindaki
etkilesimleri kapsayan teorik model 6nerilmistir. Model, Fethiye destinasyonuna tatil yapmak amaciyla gelen
201 adet yerli turist Gizerinden elde edilen verilerin analizi ile test edilmistir. Verilerin elde edilmesinde anket
tekniginden yararlaniimistir. Arastirma modelinde yer alan 6l¢iim modellerinin gecerliligi ve giivenilirligi sag-
landiktan sonra AMOS 22.0 paket programindan yararlanilarak hipotezler analiz edilmistir. Yol analiz sonugla-
r 6nerilen modeli dogrulamakla beraber algilanan destinasyon kalitesi ve destinasyon sadakatinin pozitif AAP
uzerinde giicli bir etkisinin oldugunu ortaya koymustur. Diger taraftan negatif AAP’nin algilanan destinasyon
kalitesinden olumsuz yonde etkilendigi de tespit edilmistir.

ABSTRACT

Brand equity and word of mouth marketing are seen as the most important marketing tools that affect tourist
behavior in the destination marketing. In this context, the aim of the study is to examine the effects of con-
sumer based destination brand equity (CBDBE) perceived by tourists on word of mouth marketing (WOM). In
accordance with this purpose, a theoretical model that covering the interactions between CBDBE dimensions
(destination awareness, destination image, perceived quality, destination satisfaction, and destination loyalty)
and WOM dimensions (negative and positive WOM) is proposed. The model was tested with the analysis of
data obtained from 201 tourists who came to Fethiye destination for vacation. After ensuring the validity and
reliability of the measurement models in the research model, the hypotheses were analyzed using the AMOS
22.0 package program. The path analysis results confirmed the proposed model and revealed that perceived
destination quality and destination loyalty had a strong effect on positive WOM. On the other hand, it was
determined that negative AAP was negatively affected by the perceived destination quality.

da (Ozogul ve Ozel 2015; Kogoglu 2018) marka
denkligi olarak kullanildig: goriilmektedir. An-

Yogun rekabetin yasandig: kiiresel turizm paza-
rinda rekabet iistiinliigli saglayabilmenin temel
stratejilerinden biri de destinasyon marka degeri
yaratmadir (Boo vd. 2009). Uluslararas: yazinda
“brand equity” olarak kullanilan “marka dege-
ri” kavrami ulusal yazindaki bazi ¢alismalar-

cak, kapsadigi farkindalik, imaj, algilanan kali-
te ve sadakat boyutlariyla gerek ulusal gerekse
uluslararasi yazinda (Boo vd. 2009; Im vd. 2012;
Yazgan vd. 2014; Davras 2019) marka degeri
(brand equity) olarak ele alindigindan dolayz,
bu ¢alismada “marka degeri” olarak kullanilmis-
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tir. Marka degeri yaratma turizm destinasyon-
lar1 igin farkindalik, imaj ve sadakat olusturma-
nin yani sira bir destinasyonun olumlu imajinin
olusturulmasi ve turistlerle duygusal baglar ge-
listirmek i¢in giiclii bir farklilasma ve pazarlama
stratejisi olarak kabul edilmektedir (Im vd. 2012).
Marka degeri yiiksek olan destinasyonlar gelen
ziyaret¢i sayisinin artmasi, yerli ve yabanci ye-
ni yatirimlarin gekilmesi ve gelirin artmas: gibi
ekonomik kazanimlarla birlikte ulusal ve ulusla-
rarasi platformlarda giiglii bir imaj ve taninirlik
imkanina sahip olacaklardir. Dolayisiyla bir des-
tinasyonun marka degerinin Olciilmesi ve etkile-
rinin bilinmesi 6nem arz etmektedir.

Gilintimiizde mal ve hizmetlere yonelik uygu-
lanan markalasma genel ilkelerinin turist desti-
nasyonlar1 i¢in de gegerli oldugunu ortaya koyan
aragtirmalar mevcuttur (Konecnik 2006; Konec-
nik ve Gartner 2007; Pike vd. 2010). Destinasyon
marka degeri olusturmaya yonelik olan bu il-
keler, TTDMD olarak ifade edilerek modellesti-
rilmistir. Boo vd.nin (2009) olusturdugu bu mo-
del destinasyon marka farkindaligi, destinasyon
marka imaji, destinasyon algilanan kalite ve des-
tinasyon sadakati olmak tizere dort ana bilesen-
den olusmaktadir. Son yillarda yapilan bazi aras-
tirmalar (Nam vd. 2011; Martin vd. 2018; Davras
2019) turist memnuniyetinin turist sadakatinin
onciilii olmasindan dolay1 modele destinasyon
memnuniyeti bilesenini de dahil etmislerdir.

Turistlerin, destinasyon marka degeri bilesen-
leri igerisinde yer alan destinasyon memnuniye-
ti, destinasyon sadakati veya destinasyon hizmet
kalite algilarina iligkin yapmis olduklar: ¢evrimi-
¢i ve ¢cevrimdis: paylasimlar, turizm iirtinleri ve-
ya isletmelerin basarisi i¢in 6nem arz etmektedir.
Clinkii turistik tirtinle ilgili marka degeri algilar:
yiiksek olan turistler, bu memnuniyetlerini bagka
turistlere aktararak, turizm isletmelerinin olumlu
yonde reklamlarini yapmakta ve isletmelerin re-
kabet tistiinliigii sagmalarinda avantaj saglamak-
tadir (Jeong ve Jang 2011). Alanyazinda Agizdan
Agi1za Pazarlama (AAP) olarak nitelendirilen bu
strateji, isletmelerin tutundurma maliyetlerini
diistirmelerinde ve pazar paylarimi artirmalarin-
da 6nemli rol oynamaktadir.

Arastirmalar marka degeri olusturma siirecin-
de agizdan agiza pazarlamanin 6nemini destek-

202 o Anatolia: Turizm Arastirmalar Dergisi

lemesine (Bambauer-Sachse S. ve Mangold 2011;
Sijoria vd. 2019; Langga vd. 2020) ragmen, bu iki
degisken arasindaki iligkileri ele alan ¢alisma-
larin sayist oldukga sinirlidir. Bu galismalarda
(Yang vd. 2015; Yildiz 2015; Sijoria vd. 2019) ge-
nellikle AAP'nin destinasyon marka degeri {ize-
rindeki etkileri ele alinmigtir. Turizm alanyazi-
ninda TTDMD'nin AAP iizerindeki etkilerini ele
alan bir calismaya rastlanilmamis ve alanyazin-
daki bu boslugu doldurmak amaciyla bu ¢alis-
mada, TTDMD’nin AAP tizerindeki etkileri aras-
tirilmistir. Bu kapsamda, destinasyon memnu-
niyeti degiskeninin de dahil edilmesiyle marka
degeri boyutlar1 arasindaki iliskilerden yola ¢iki-
larak pozitif agizdan agiza pazarlama (P_AAP)
ve negatif agizdan agiza pazarlama (N_AAP)
boyutlarini kapsayan bir model 6nerilmistir.
Onerilen modelin test edilmesinde, Fethiye des-
tinasyonuna gelen yerli turistlerden elde edilen
veriler kullanilmstir. Dolayistyla bu ¢calismanin
sonuglari, Fethiye destinasyonunun gelistirilme-
si ve pazarlanmasina yonelik dogru stratejilerin
uygulanmasinda yol gosterici olacaktir.

TUKETICi TEMELLi DESTINASYON MARKA
DEGERI

Guntimuizde farkindalik olusturma ve rekabet
ustiinliigii saglamada giiglii bir arag olarak ka-
bul edilen marka (Boo vd. 2009), isletmelerin
uzun donemde varliklarini devam ettirmelerinde
onemli bir rol oynamakla beraber isletme iiriin-
lerinin veya kendisinin finansal varliklarinin ¢ok
ustiinde bir degerle anilmasini da saglamaktadir
(Yildiz 2015). Bu deger, mal ve hizmet alaninda
Keller (1993) ve Aaker (1996) tarafindan marka
degeri olarak kavramsallastirilarak ¢ok boyutlu
bir model olarak onerilmistir. Marka degerini tii-
ketici bakis a¢isindan ele alan bu modeller, aras-
tirmacilarin odak noktasi olmus ve birgok arastir-
mada (Yoo ve Donthu 2001; Wang ve Finn 2013;
Yildiz 2015) Aaker’in (1996) dort boyutlu mode-
li tercih edilmistir. Konecnik ve Gartner (2007)
bu modelin destinasyon marka degeri olustur-
mada da uygulanabilecegini ortaya koymus ve
TTDMD modeli olarak gecerliligi ve giivenilir-
ligi farkli destinasyon ve 6rneklem gruplariyla
bir¢ok arastirmada (Boo vd. 2009; Pike vd. 2010;
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Im vd. 2012; Yang vd. 2015; Martin vd. 2018) dog-
rulanmistir. Bu arastirmalarda TTDMD modeli
destinasyon farkindaligi, destinasyon imaji, des-
tinasyondan algilanan kalite ve destinasyon sa-
dakati olarak dort boyutlu olarak ele alinmustir.

TTDMD modelinin birinci boyutu olan far-
kindalik, sadakatin ilk adimini olusturmaktadir
(Konecnik 2006). Diger taraftan farkindalik dii-
zeyi ne kadar yiiksek olursa markanin da baskin
ve kalic1 oldugu kabul edilmekte ve tiiketicilerin
zihninde marka bilgisi olusmaktadir. (Martin vd.
2018). Keller (1993), marka degerinin marka bil-
gisiyle basladigini ve marka bilgisinin de marka
farkindalig1 ve marka imajindan olustugunu ileri
stirmiigtiir. Marka farkindaligi markaya ait 6zel-
liklerin tiiketicinin aklinda kalmasi olarak ifade
edildiginden, artan destinasyon farkindaliginin
destinasyon imajini da olumlu yonde etkilemesi
beklenmektedir. Alanyazinda bu goriisii destek-
leyen sonuglar mevcuttur. Ornegin Kim ve Kim
(2005) marka farkindalig: ile marka imaj1 arasin-
da pozitif yonlii iliskilerin oldugu, Martin vd.
(2018) ise marka farkindaliginin marka imajin1
olumlu yonde etkiledigi sonuglarina ulasmislar-
dir. Destinasyon imaji da, destinasyonun nesnel
gercekligini yansitan veya yansitmayan farkl
ozellikleri ile ilgili cesitli bireysel algilardan olu-
san destinasyona bagh iliskiler kiimesini temsil
ettiginden dolay1 (Aaker 1996), baz1 arastirma-
larda (Martin vd. 2018; Unal ve Caber 2019) bi-
lissel ve duygusal imaj olmak {izere iki boyutta
ele alinmaktadir. Tim bu varsayimlara dayana-
rak arastirmanin ilk iki hipotezi asagidaki sekil-
de olusturulmustur.

Hi: Destinasyon farkindali§i duygusal imaji pozitif
yonde etkiler.

Ho: Destinasyon farkindali: bilissel imaji pozitif yon-
de etkiler.

Ikinci olarak, turizm alanyazininda turist dav-
raniglarina yonelik yapilan ¢aligsmalar destinas-
yon kalite algis1 ile destinasyon imaj1 arasinda
etkilesimler oldugunu ortaya koymustur. Orne-
gin Chen ve Tsai (2007) Tayvan'da; Davras (2019)
Isparta’da yaptiklar: calismalarinda destinasyon
imajmnin algilanan kalite {izerinde olumlu etkile-
rinin oldugu sonucuna ulagsmislardir. Hankinson

(2005) ise destinasyon imaji ile algilanan kalite
arasinda giiglii bir iliskinin oldugunu tespit et-
mistir. Destinasyon imaj1 da bir turistin destinas-
yon 6zellikleri ve ¢ekim yerlerine iliskin hislerine
(duygusal ¢agrisim) ve algilarina (biligsel ¢agri-
sim) dayali oldugu igin gelistirilmis imaj desti-
nasyon kalitesini artiracaktir (Martin vd. 2018).
Bu ¢ikarimlara bagl olarak arastirmanin tictincii
ve dordiincii hipotezi asagidaki gibidir.

Hs: Destinasyonun duygusal imajt algilanan kaliteyi
olumlu yénde etkiler.

Ha: Destinasyonun biligsel imaji algilanan kaliteyi
olumlu yénde etkiler.

Tiiketici temelli marka degeri modelinde algi-
lanan kalite ile marka sadakati arasinda dogru-
sal iliskinin oldugu, yapilan ¢alismalarda (Pike
vd. 2010; Davras 2019) tespit edilmistir. Bununla
birlikte tiiketici davramislar: alanyazmima (Pripo-
ras vd. 2017) gore bir birey bir {iriinii deneyimle-
diyse, gelecekteki davranislari da o iiriin deneyi-
minden duydugu memnuniyetten etkilenecektir.
Bundan dolay1 memnuniyetin onctillerini ve des-
tinasyon sadakati tizerindeki etkileri géz ontinde
bulundurularak bu ¢alismada 6nerilen modelde
destinasyon memnuniyet degiskeni ilave edil-
mistir. Turist davranislari ile ilgili yapilan arastir-
malar (Chen ve Tsai 2007; Priporas vd. 2017; Mar-
tin vd. 2018) genelde algilanan kalitenin memnu-
niyetin onciilii oldugunu ortaya koyduklarmdan
dolayi, algilanan kalite ile turist memnuniyeti
arasinda pozitif bir iligski oldugu varsayilmakta-
dir. Bu bulgulara dayanarak aragtirmanin besinci
hipotezi olusturulmustur.

Hs: Destinasyondan algilanan kalite destinasyon
memnuniyetini olumlu yonde etkiler.

Memnuniyet, bir bireyin turistik tiriin dene-
yiminden sonra o turistik iirtine yonelik marka
sadakatinin olusumunda 6nemli bir rol oynayan
davranigsal bir degisken olarak kabul edilmek-
tedir (Martin vd. 2018). Turizm alanyazininda
memnuniyet ile marka sadakati arasindaki etki-
lesimler yogun bir sekilde ele alinmis ve arala-
rindaki pozitif iliski dogrulanmistir (Chi ve Qu
2008; Nam vd. 2011). Bu bulgulara gore arastir-
manin altinct hipotezi olusturulmustur.
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Hs: Destinasyon memnuniyeti destinasyon sadakatini
olumlu yonde etkiler.

AGIZDAN AGIZA PAZARLAMA

Satin alma sonrasi davraniglardan biri olan ve
mevcut, eski ve potansiyel miisteriler tarafin-
dan ¢evrimici veya ¢evrimdisi kanallar aracili-
giyla, bir isletme veya isletmenin sundugu bir
irtin hakkinda yaptiklar: olumlu veya olumsuz
yonlendirme olarak tanimlanan (Karjaluoto vd.
2016) AAP, iiriin ve isletme tercihlerine yonelik
hem olumlu hem de olumsuz degerlendirme-
leriyle ilgili olarak diger insanlarin satin alma
davraniglarini etkilemektedir (Kim vd. 2009).
AAP, memnuniyet veya memnuniyetsizligin bir
sonucu olarak ele alindigindan dolay1 (Williams
ve Buttle 2014) pozitif AAP miisteri memnuni-
yetiyle, negatif AAP ise diisiik hizmet kalitesin-
den kaynaklanan miisteri memnuniyetsizligi
ile iligkilendirilmektedir. Bagka bir ifadeyle al-
gilanan yiiksek hizmet kalitesi ile pozitif AAP
arasinda olumlu yo6nlii; algilanan diisiik hizmet
kalitesi ile negatif AAP arasinda olumsuz yon-
lii iliski s6z konusudur (Marangoz 2007). Issock
vd. (2019) miisteri memnuniyetinin ve sadakatin
pozitif AAP’yi olumlu yonde etkiledigini ortaya
koymustur. Turizm alaninda sadakat, genellikle
destinasyonu tekrar ziyaret etme ve pozitif AAP
niyeti olarak ele alinmaktadir (Martin vd. 2018).
Destinasyon sadakati ayni zamanda, turistlerin
bir destinasyonu tekrar tercih etmelerinde ve o

Sekil 1. Arastirmanin Simgesel Modeli

D_F: Destinasyon Farkindaligi; D_DI: Destinasyon Duygusal
Imaj; D_BI: Destinasyon Biligsel imaj; D_AK: Destinasyondan
Algilanan Kalite; D_M: Destinasyon Memnuniyeti; D_S: Des-
tinasyon Sadakati; P_AAP: Pozitif Agizdan Agiza Pazarlama;
N_AAP: Negatif Agizdan Agi1za Pazarlama
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destinasyonu potansiyel turistlere olumlu yon-
de tavsiye etmelerinde dnemli bir unsur olarak
goriilmektedir (Buluk 2019: 223). Diger taraftan
Jeong ve Jang (2011) yiyecek hizmet kalitesinin
pozitif AAP iizerinde olumlu etkisinin oldugu;
Wang vd. (2017) ise agizdan agiza pazarlamanin
destinasyondan algilanan kaliteden dogrudan
etkilendigi sonucuna ulasmislardir. Bu bulgular
dogrultusunda arastirmanin yedi, sekiz, dokuz
ve onuncu hipotezleri asagidaki gibi olusturul-
mustur.

Hy: Destinasyondan algilanan kalite pozitif AAPyi
olumlu yénde etkiler.

Hs: Destinasyondan algilanan kalite negatif AAPyi
olumsuz yonde etkiler.

Ho: Destinasyon sadakati pozitif AAPyi olumlu yon-
de etkiler.

Hio: Destinasyon sadakati negatif AAPyi olumsuz
yonde etkiler.

Arastirmanin amaglarina yonelik olusturulan
hipotezler dogrultusunda, aragtirmanin simgesel
modeli Sekil 1'de gosterilmisgtir.

YONTEM

Teorik olarak onerilen modeli ve model dogrul-
tusunda onerilen hipotezleri test etmek igin ni-
cel aragtirma yontemi kullanilmis olup, verilerin
toplanmasinda anket tekniginden yararlanilmig-
tir. Anket dort boliimden olusmaktadir. Tlk bo-
liimde katilimcilarin destinasyon marka degerini
Ol¢meye yonelik 18 ifade, ikinci boliimde katilim-
cilarin AAP algilarini 6l¢gmeye yonelik yedi ifa-
de, tiglincii boliimde katilimcilarin destinasyon
memnuniyet algilarini 6l¢meye yonelik ii¢ ifade
ve son bolumde kisisel 6zelliklerini belirleme-
ye yonelik alt1 soru yer almaktadir. TTDMD ve
destinasyon memnuniyeti 6lgeginde yer alan ifa-
deler Boo vd. (2009) ile Martin vd.'nin (2018) ca-
lismalarindan alinmistir. AAP Olgegi yer alan ifa-
delerin olusturulmasinda ise Jeuring ve Haartsen
(2017) ile Papadimitriou ve digerlerinin (2018)
calismalarindan yararlanilmistir. Arastirmaci-
lar tarafindan Ingilizce’den Tiirkge’ye gevrilerek
olusturulan ifadeler 7’li Likert tipi 6lgekle ol¢til-
mistiir.
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Arastirmanin evrenini Fethiye destinasyonu-
na gelen ve en az bir gece konaklama yapan yerli
turistler olusturmaktadir. Evrenin tiimiine ula-
silmasinin miimkiin olmamasi sebebiyle 6rnek-
leme yontemi uygulanmis ve tesadiifi olmayan
yontemlerden kolayda 6rnekleme yontemi tercih
edilmistir. Anket, Fethiye’de turistlerin yogun il-
gi gosterdigi turistik isletme olan iki kafeteryada
(kafeterya sahiplerinin izni ile) 10 Temmuz — 10
Eyliil 2020 tarihleri arasinda ¢alisanlar tarafin-
dan yerli turistlere doldurtulmustur. Her iki ka-
feteryaya toplam 500 anket formu birakilmis ve
229 anketin geri doniisii olmustur. Eksik ve ha-
tali dolduruldugu tespit edilen 28 anket formu
elenmis, geri kalan 201 adet anket degerlendir-
meye alinmistir. Ttim evrene ulasmanin biitge ve
zaman kisitlarindan dolay1 imkansiz oldugu du-
rumlarda yiizde 95 giiven aralig1 ile 384 ornek-
leme ulasmanin yapilacak ampirik analizler igin
yeterli olacag1 kabul edilmektedir. Arastirmada
bu sayiya ulasilamamasina ragmen, evrenin bir
milyon {izerinde oldugu durumlarda ytizde 95
giliven aralig1 ve + yilizde 10 hata pay1 ile 96'1n
tizerinde veri yeterli olmaktadir (Yazicioglu ve
Erdogan 2004:50; aktaran Unal ve Caber 2019).
Buna istinaden elde edilen 201 katilimcidan elde
edilen verinin, yapilacak analizler i¢in yeterli ola-
cag1 ongorilmiistiir.

BULGULAR

Arastirmaya katilanlarin cinsiyet oranlari yari ya-
riya dengeli bir dagilim gostermistir (Erkek: yiiz-
de 49,8; Kadin: yiizde 50,2). Katilimcilarin ytizde
54,7’si bekar, ylizde 45,31 evli olup yas ortala-
malar1 36,8 dir. Katilimcilarin egitim durumlari-
nin yiizde 31,8'i lise ve alti, ylizde 58,2’si lisans
ve ylizde 10u lisansiistii mezunu olarak tespit
edilmesi, egitim seviyelerinin yiiksek oldugunun
gostergesidir. Katilimcilarin kalis siireleri ince-
lendiginde; yiizde 33,8’inin 6’glinden az, yiizde
44,8’inin 7-13 giin aras1 ve yiizde 21’4’tiniin 14
glin ve tizeri Fethiye destinasyonunda konak-
ladiklar1 gortilmektedir. Katilimcilarin yiizde
23,9'unun ilk kez, yiizde 29,4’tiniin 2 kez, yiizde
37,7’sinin 3 kez ve tizeri Fethiye destinasyonuna
geldigi tespit edilmistir.

Olgeklerin Gegerliligi ve Giivenilirligi

Arastirma modelinde yer alan 6lgeklerin yapi
gecerliligini test etmek i¢in Dogrulayic1 Faktor
Analizi'nden (DFA) yararlanilmistir. Bu dogrul-
tuda TTDMD ve AAP o6l¢eklerine iligkin verilere
Maximum-likelihood y&ntemi ile birinci diizey
DFA, destinasyon memnuniyeti 6lgegine iliskin
verilere tek faktorlit DFA uygulanmistir. TTDMD
ve AAP olgekleri icin yapilan birinci diizey DFA
sonucunda elde edilen uyum indeksleri kabul
edilebilir sinirlar igerisinde olmadigindan dola-
y1 AMOS istatistik paket programinin 6nerdigi
modifikasyon yapilmistir. Buna gore TTDMD
6lceginde; algilanan kalite, biligsel imaj ve des-
tinasyon sadakati boyutlarina ait birer ifade ol-
mak {izere toplam {i¢ ifade (“Fethiye zengin bir
yerel mutfaga sahiptir”, “Fethiye dogal giizellik-
lere sahip bir destinasyondur” ve “Ailemi/arka-
daglarimi Fethiye’ye gitmeye tesvik edecegim”)
¢ikarilmis ve algilanan kalite boyutuna ait iki
ifade arasinda kovaryans olusturulmustur. AAP
olceginde ise pozitif AAP boyutuna ait bir ifade
(Fethiye ile ilgili olumlu diisiincelerimi sosyal
paylasim sitelerinde paylasacagim) modelden
cikarilmistir. Tekrar gerceklestirilen DFA sonu-
cunda elde edilen uyum indeksleri kabul edilebi-
lir sinirlar igerisinde (Meydan ve Sesen 2015:37)
oldugundan dolay1 arastirma modelinde yer alan
TTDMD, AAP ve destinasyon memnuniyet 6l-
¢eklerinin yap1 dogrulugu saglanmustir (Tablo 1).

Tim Olgeklere ait ifadelerin faktor yiikleri, or-
talamalar1 ve giivenilirlik katsayilar: Tablo 2’de
verilmistir.

Hair vd. (1998) bir 6l¢iim modelinde yer alan
ifadelerin faktor yiiklerinin 0,50’in; giivenilir-
lik katsayilarinin da 0,70’in iizerinde olmasi ge-
rektigini onermistir. Tablo 2’de gortildiigl gibi
tiim ifadelere ait faktor yiiklerinin 0,575 ile 0,944
arasinda ve her bir faktor boyutu igin elde edi-
len giivenilirlik katsayilarinin ise 0,714 ile 0,881
arasinda yer almasindan dolay1 tiim 6lgeklerin
glvenilirligi de saglanmustir. Diger taraftan bo-
yutlarin ortalama degerlerine gore katilimcilarin
Fethiye destinasyonuna iliskin memnuniyetleri-
nin ve marka degeri algilarinin yiiksek oldugu
sOylenebilir. Negatif AAP degiskenine ait ortala-
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Tablo 1. Olgeklerin Uyum Degerleri

x2 df  x¥/df GFl AGFI NFI CFI RMSEA
TTDMD 132,266* 79 1674 919 876 893 948 060
AAP 7805 8 976 986 964 980 1,000 000
Destinasyon Mem. 3446 2 1,723 991 953 988 995 062
lyi Uyum Degerleri*** Anlaml <3 209 209 2095 2097 <005
Kabul Edilebilir Uyum ~ olmamas| <45 089085 089085 094090 =095 0,06-0,08
Degerleri***
*p<0,01; **p>0,05
**Kaynak: Meydan ve Sesen, 2015:37
Tablo 2. Olgeklere Ait Faktor Yiikleri ve Giivenilirlik Katsayilart
.. | S g £z
Olgekler Ifadeler T s £ o3
2 £ 2 B
o (@] o X
Destinasyon ~ Fethiye'de sunulan turistik trinler mikemmeldir ,683
B Algilanan Feth!ye (;?kICI tunzm unsurlarina sahiptir N 763 649 789
‘g . Fethiye yiksek kalitede konaklama olanaklarina sahiptir ,692
2 Kalite  Eethive'de sunulan hizmet kalitesi yiiksektir. 588
% Destinasyon  Biri bana sorsa Fethiye'yi tavsiye ederim ,899 6.76 881
= Sadakati Fethiye destinasyonuna tekrar gelmeyi digtindrim 875 ’
% Destinasyon Fethiye bilinen bir turizm destinasyonudur ,861
£ Earkindaldi Fethiye (inli bir turizm destinasyonudur 792 665 831
[72]
3 g Fethiye taninan bir turizm destinasyonudur 7120
E Destinasyon  Fethiye iyi bir turistik altyapiya sahiptir 652
2 Bilissel imail Fethiye kiltlrel mirasa sahip bir yerdir 744 6,54 756
3% ¥ : Fethiye'de rekreasyon aktiviteleri yapiimaktadir. ,633
é Destinasyon  Fethiye keyifli bir turizm destinasyonudur ,669
Duygusal imaj  Féthiye muhtesem bir turizm destinasyonudur ;757 6,71 714
Fethiye eglenceli bir turizm destinasyonudur 741
Fethiye destinasyonunu bagskalarina tavsiye edecegim ,691
§  Poziif AAP - Cevreme Fethiye hakkinda olumlu seyler sdyleyecegim. 944 6,57 760
< g Cevremdeki kisilere Fethiye'ye gitmeye tesvik edecedim 575
‘1: § Fethiye ile ilgili olumsuz yorumlar yapacagim. ,768
= O Negatif AAP Fethiye'nin olumsuz yénlerini bagkalarina anlatacagim 856 1,66 807
Olumsuz diistincelerimi sosyal paylagim sitelerinde paylasacagim ,768
Destinasyon Fethiye'ye gelmem dogru bir tercihti ,643
. Fethiye destinasyonundan genel olarak memnunum 864 6,70 816
Memnuniyeti O N . - .
Fethiye'de yaptigim tatilden biyUk keyif aldim ,833
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ma degerinin (1,67) oldukga diisiik ¢tkmasi da bu
kaniy1 desteklemektedir.

Arastirma Modelinin Testi

DM degiskenin dahil edildigi TTDMD ile AAP
boyutlar: arasindaki etkilesimleri ortaya koy-
mak amaciyla 6nerilen modelin testi i¢cin DFA’da
dogrulanan 6l¢tim modelleri arasinda yol se-
masi olusturulmus ve gergeklestirilen yol anali-
zi sonucunda, genel 6l¢iim modelinde RMSEA
(,073) ve x2/df (1,997) degerlerine gore kabul edi-
lebilir olmasina ragmen, diger iki uyum indeksi
(GFI=,823; CF1=,874) degerlerine gore iyi uyum
saglanamamis olup modelin gelistirilmesine ih-
tiya¢ duyulmustur. AMOS istatistik paket prog-
ram1 modifikasyon indeks sonuglarinin énerisi
dogrultusunda faktor yiikii 0,5'in altinda olan

#p<0,01;

Sekil 2. Aragtirmanin Degiskenleri Arasindaki Yapisal
Modelin Sonuglar:

Tablo 3. ArastIrmanin Hipotez Test Sonuglar1

algilanan kalite ve negatif AAP boyutlarindan bi-
rer olmak {izere toplam iki ifade (“Fethiye’de su-
nulan turistik tirtinler mitkemmeldir” ve “Fethi-
ye ile ilgili olumsuz yorumlar yapacagim”); mo-
delden ¢ikarilmis ve destinasyondan algilanan
kalite boyutuna ait iki madde arasinda korelas-
yon olusturulmustur. Tekrar gerceklestirilen yol
analiz sonucunda elde edilen dort indekse (x2/
df=1,60; GFI=,878; CFI=945; RMSEA=,057) gore
modelin uyum degerleri kabul edilebilir sinirlar
igerisinde yer almustir.

Sekil 2’de degiskenler arasindaki yapisal mode-
lin sonuglari, Tablo 3’te yapisal modelin sonugla-
rina yonelik standardize edilmis beta katsayilari,
t degerleri, standart sapma ve R* degerleri goste-
rilmistir.

Tablo 3 incelendiginde, standardize edilmis be-
ta katsayis1 anlamsiz bulunan Hio hipotezi redde-
dilmis, standardize edilmis beta katsayist anlam-
l1 bulunan diger tiim hipotezler kabul edilmistir.

SONUC VE TARTISMA

Turistlerin satin alma davraniglarin etkileyen en
onemli faktorlerden biri olan AAP'nin onctilleri-
nin ve bu dnciillerin etki derecelerinin bilinmesi,
destinasyonun stirdiiriilebilirliginin saglanma-
sinda 6nemli rol oynamaktadir. Destinasyondan
algilanan kalite ve destinasyon sadakati gibi bo-
yutlara sahip olan TTDMD ile destinasyon mem-
nuniyeti AAPyi etkileme potansiyeline sahip 6n-

Hipotezler B S.E. t p R2 Sonug
H:  Destinasyon farkindaligi — Duygusal imaj 280 089 314 w125 Kabul
H2  Destinasyon farkindaligi —» Biligsel imaj 214 060 3,58 ,002 ,084 Kabul
Hs  Duygusal imaj — Algilanan kalite 344 077 448 b 42 Kabul
Hs  Biligselimaj —— Algilanan kalite J67 161 476 b Kabul
Hs  Algilanan kalite — Destinasyon memnuniyeti 891 170 529 w621 Kabul
Hs  Destinasyon memnuniyeti — Destinasyon sadakati ~ ,885 111 7,95 e 321 Kabul
Hz  Algilanan kalite — Pozitif AAP 361,089 4,04 b Kabul
Ho  Destinasyon sadakati —» Pozitif AAP 397 091 434 b 70 Kabul
Hs  Algilanan kalite — Negatif AAP -607 216 -2,81  ,005 136 Kabul
Hi  Destinasyon sadakati —» Negatif AAP 270 220 1,29 219 Red
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ciiller olarak goriilmektedir (Issock vd. 2019). Bu
onctlillerin AAP {izerindeki etkilerini aragtirmak
ve bu dogrultuda destinasyonun gelistirilmesi
ve pazarlanmasina yonelik dogru stratejiler ge-
listirmek glintimiizde daha da 6nemli hale gel-
mistir. Bu baglamda, arastirmada destinasyon
marka degeri ve destinasyon memnuniyetinin
AAP’ye etkisi Fethiye destinasyonuna gelen zi-
yaretgiler 6zelinde incelenmis ve destinasyon
memnuniyetinin de dahil edildigi TTDMD bile-
senleri ve AAP boyutlar1 arasindaki etkilesimlere
dayanarak model onerilmistir. Calisma, TTDMD
ile AAP arasindaki iligkileri ele alan az sayidaki
calismalardan biri olmasinin yani sira, turizm
alaninda TTDMD’nin AAP tizerindeki etkilerini
anlamada yapilan ilk calisma olarak alanyazina
katki saglamaktadir.

Teorik Cikarimlar

Calisma sonuglarinin ilgili alanyazina bazi kat-
kilar1 sz konusudur. i1k olarak, diger hizmet
alanlarinda da uygulanabilecek turistlerin des-
tinasyon marka degeri algilari ile pozitif ve ne-
gatif AAP davranislarina iliskin biitiinsel bir
model 6nerilmis ve dogrulanmistir. Onerilen
modelde destinasyondan algilanan kalite ve des-
tinasyon sadakati, pozitif AAP’yi olumlu yonde
etkilemektedir. Bu sonug, Wang vd.’nin (2017)
Vietnam bolgesinin merkezinde yer alan Danang
destinasyonunda sunulan hizmet kalitesinin
agizdan agiza pazarlamay1 olumlu yonde etkile-
digi sonucu ile hazir giyim sektoriine odaklana-
rak agizdan agiza pazarlamanin marka sadakati
ve algilanan kaliteden etkilendigi sonucuna ula-
san Yazgan vd.'nin (2014) calisma sonuglari ile
ortiismektedir. Aragtirma modelinde yer alan yol
analizlerinin standardize edilmis beta katsayila-
ria gore pozitif AAP en fazla destinasyon sada-
katinden etkilenmektedir. Diger taraftan tahmin
edildigi gibi negatif AAP davranisi ise destinas-
yondan algilanan kaliteden olumsuz yonde etki-
lenmektedir. Baska bir ifadeyle turistlerin desti-
nasyon kalite algilar1 diisiikse, turistler negatif
AAP davranisinda bulunacaklar: beklenmekte-
dir. Bu bulgu, Williams ve Buttle (2014) ile Ozas-
lan ve Uygur’'un (2014); sunulan hizmetlerden
memnun kalmayan tiiketicilerin negatif AAP’ye
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meyilli olduklar1 sonucunu desteklemektedir.
Diger taraftan destinasyon sadakatinin pozitif
AAP tizerinde olumlu bir etkisinin oldugu tespit
edilse de negatif AAP {izerindeki etkisi anlam-
s1z bulunmustur. Bu sonuca gore, katilimcilarin
destinasyon sadakat algilarinin oldukga ytiiksek
(Ort:6,76) ve negatif AAP algilarinin oldukga dii-
siik (Ort:1,66) olmasindan dolay1 destinasyonla
ilgili olumsuz bir deneyim paylasmay diisiin-
medikleri soylenebilir. Ikincisi, alanyazindaki
arastirmalardan (Karjaluoto vd. 2016; Wang vd.
2017; Papadimitriou vd. 2018) farkli olarak bu
calisma AAP’nin iki alt boyutunu (negatif ve po-
zitif AAP) modele dahil etmektedir. Boylelikle
destinasyondan algilanan kalite ve destinasyon
sadakatinin AAP tizerindeki etkileri hakkinda
daha agiklayict bilgiler sunulmasina imkan tani-
makla birlikte AAP'nin de daha ayrintili bir ge-
kilde incelenmesi miimkiin olmaktadir.

Ugiincii olarak, son yillarda yapilan arastirma-
lara (Boo vd. 2009; Pike vd. 2010; Martin vd. 2018;
Davras 2019) paralel olarak destinasyon marka
degeri boyutlar1 arasinda etkilesim zincirinin ol-
dugu bu calismada teyit edilmistir. Bu etkilesim
zinciri, alanyazinda yer alan birkag arastirmanin
(Boo vd. 2009; Pike vd. 2010) aksine destinasyon
farkindaligi, destinasyon imaji, algilanan kali-
te, destinasyon memnuniyeti ve destinasyon sa-
dakati arasindaki nedensel iliskilerin ardigik ol-
dugunu gostermektedir. Buna gore destinasyon
farkindaligi, hem duygusal hem de bilissel imaj
iizerinde dogrudan etkiye sahiptir ve imaj da
destinasyondan algilanan kalitenin temel belir-
leyicisi konumundadir. Algilanan destinasyon
kalitesi ise destinasyon memnuniyetini, destinas-
yon memnuniyeti de destinasyon sadakatini giic-
li bir sekilde etkilemektedir. Martin vd. (2018)
Ispanya’nin Cantabria, Davras (2019) Isparta des-
tinasyonuna gelen turistler {izerinde yaptiklar
calismalarinda destinasyon hizmet kalitesinin
genel memnuniyeti, genel memnuniyetin de des-
tinasyon sadakatini olumlu yonde etkiledigi so-
nucuna ulagsmislardir. Bu ¢calismada elde edilen
sonuglar Martin vd. (2018) ve Davras’in (2019)
Isparta destinasyonuna gelen turistler {izerinde
yaptiklar ¢calismalarin sonuglari ile uyumludur.
Sonug olarak, turistler tarafindan algilanan da-
ha yiiksek destinasyon marka farkindalig yerini
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imaja birakacak, bu durum destinasyonun daha
yiiksek kalitede algilanmasina neden olabilecektir.

Dordiincti olarak, tiiketici temelli marka degeri
modelinde en 6nemli boyut olan imaj (Konecnik
ve Gartner 2007), arastirma modelinde Martin
vd.’nin (2018) ¢alismasinda oldugu gibi duygu-
sal (destinasyona yonelik hisler) ve bilissel imaj
(destinasyon Ozelliklerine iliskin bilgiler) olmak
tizere iki alt bilesen olarak yer almistir. Her iki
bilesen de algilanan kaliteyi olumlu yonde etki-
lemektedir. Bu sonug, destinasyon imajinin da-
ha ayrintili incelenmesine ve destinasyon marka
degeri olusumunda imajin etkisi hakkinda daha
aciklayici ve net bilgi elde edilmesine katk: sag-
lamaktadr.

Yonetimsel Cikarimlar

Destinasyon pazarlamasinda 6nemli bir arag olan
AAP faaliyetlerinin gii¢lendirilmesi i¢in 6ncelik-
le destinasyon hizmet kalitesi ile destinasyon sa-
dakatine 6nem verilmesi gerekmektedir. Calisma
bulgularina gore destinasyon marka degerinin
son adimi olan destinasyon marka sadakatinin
olusmasinda boyutlar arasinda ardisik bir etki-
lesim vardir. Marka farkindaliginin “pazara gir-
me bileti” olarak goriilmesi (Martin vd. 2018) ve
marka degeri yaratilmasinda ilk agsama oldugu
g0z oniine alindiginda destinasyon yoneticileri
oncelikle destinasyon farkindaligina odaklanma-
lidirlar. Destinasyon turizm pazarinda ¢ok fazla
bilinmiyorsa, destinasyon yoneticileri gelenek-
sel kampanyalar diizenleyerek ve sosyal iletisim
araglarini etkin bir sekilde kullanarak destinas-
yonla iligkili gorsel imajlar konusunda farkinda-
lik olusturmalidirlar. Calisma bulgularina gore
destinasyon farkindalig: yiiksek olan turistlerin,
destinasyondan algiladiklari kalite de duygusal
ve biligsel imaja bagli olarak kismen olusacaktr.

Destinasyon iletisim faaliyetleri ayn1 zaman-
da destinasyon imajinin olusturulmasinda da
planlanmalidir. Her iki imajin da (duygusal ve
biligsel) destinasyondan algilanan kalite iizerin-
de etkisi bulunmaktadir. Beta katsayilarina gore
bilissel imajin algilanan kalite tizerindeki etkisi
duygusal imaja gore daha ytiksektir. Bundan do-
lay1 destinasyon yoneticilerinin, konumlandirma
stratejileri kapsaminda biligsel imaj1 gii¢glendir-

meye odaklanarak ve destinasyonun turistik alt-
yapisini iyilestirerek farkli rekreasyon aktivitele-
ri gelistirmeleri, turistlerin hizmet kalitesi algila-
rin1 olumlu yonde etkileyecektir.

Destinasyondan hizmet kalitesi hem destinas-
yon memnuniyeti hem de AAP'nin temel belir-
leyicisi konumundadir (Martin vd. 2018). Dola-
yistyla destinasyon yoneticilerinin daha ytiksek
hizmet kalite standard: yakalamalar: ve bunu
uzun vadede siirdiirmeleri, destinasyonun daha
fazla pazar pay1 elde etmesine olanak saglaya-
bilir. Bunun icin destinasyonda sunulan hizmet
kalitesinin istenilen diizeyde olup olmadig: kont-
rol edilmeli ve belli periyotlarda memnuniyet
anketleri yapilmalidir. Hizmet kalitesinin diisiik
olmas1 durumunda, aksayan yonler belirlenerek
gerekli diizeltici 6nlemler alinmali ve kaybedilen
turistleri tekrar kazanmak i¢in stratejiler gelisti-
rilmelidir. Ayrica destinasyon paydaslari, turist-
lerin sikayetlerini anlamak ve ¢6zmek i¢in miis-
teri sikayet hatt1 ve web sayfalarinda turistlerle
iletisim imkan1 saglayabilecek canli sohbet oda-
lar1 olusturmalidirlar. Cilinkii ¢alisma sonuglari,
destinasyon hizmet kalitesi ve destinasyon sada-
katinin pozitif AAP'nin belirleyicileri oldugunu
ortaya koydugundan dolay, diisiik hizmet kalite
algisina sahip olan turistler destinasyonu tavsiye
etmeme ihtimali artacaktir. Aksine hizmet kalite
algis1 ve destinasyon sadakati yiiksek olan turist-
ler, destinasyonu gevrimigi ve ¢evrimdisi ortam-
larda bagkalarima hem onerecekler hem de olum-
lu yonde reklamini yapacaklardir. Bundan dola-
y1 destinasyon yoneticilerinin, memnun ve sadik
turistleri 6zellikle TripAdvisor, Holiday Check
gibi seyahat paylagim siteleri veya Instagram, Yo-
uTube, Twitter gibi sosyal paylasim sitelerinde
destinasyonla ilgili olumlu yorum yapmaya tes-
vik etmeleri, pazar payinin artirilmasi agisindan
onemli rol oynayacaktir.

Sinirliliklar ve Gelecek Arastirmalar icin Oneriler

Her galismada oldugu gibi bu arastirma da bazi
sinirhiliklara sahiptir. Tlk olarak, aragtirmanin sa-
dece Fethiye’ye gelen yerli turistlere odaklanma-
s1, sonuglarin genellestirilmesini sinirlamaktadir.
Bundan dolay1 arastirmada onerilen modelin
farkli milliyetler veya farkli destinasyonlarda test
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edilmesi farkli sonuglar ortaya koyabilir. Arastir-
ma Ornekleminin belirlenmesinde kullanilan te-
sadiifi olmayan 6rnekleme yontemi arastirmanin
diger bir sinirin1 olusturmaktadir. Gelecek aras-
tirmalarda tesadiifi 6rnekleme yontemlerinin
kullanilmasi, arastirma sonuglarinin genellesti-
rilmesine olanak saglayacaktir. Diger taraftan
arastirmada Fethiye destinasyonunun yerli tu-
ristler tarafindan algilanan marka degeri ve agiz-
dan agiza pazarlama niyeti 6lciilmiigtiir. Gele-
cekte yapilacak ¢alismalarda destinasyon marka
degerinin turist motivasyonu, seyahat riski gibi
degiskenlerle etkilesimleri de arastirilabilir.
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GIiRIS

Turizm, soyut ve deneyimsel dogasi geregi, on-
goriilemeyen olasiliklar, riskler ve belirsizlikler-

le oriilia bir sektordiir. Kriz donemlerinde turist

0z

Kriz ve afet donemleri gibi sistemlerin olagan dinamiklerinden uzaklastigl ve kaotik oriintiiler sergiledigi slirec-
lerde turistlerin seyahat niyetlerinde farkliliklar ortaya ¢cikabilmektedir. Bu calismanin amaci, Covid-19 gibi
yiiksek risk ve belirsizlik iceren bir donemde yerli turistlerin seyahatten kacinma niyetini karmasiklik teorisi
bakis acisiyla bir model icinde incelemektir. Arastirmanin ¢alisma grubunda ¢evrimi¢i anket vasitasiyla ulasi-
lan 349 yerli turist yer almistir. Veri toplama icin kullanilan soru formunda demografik sorular harig, toplam
bes degisken yer almis ve her bir degisken li¢ soruyla dlciilmustir. Bulanik kiime nitel karsilastirmali analiz
(fsQCA) yoluyla arastirma degiskenleri arasindaki asimetrik iligkiler yedi konfigiirasyon altinda incelenmistir.
Bu konfigiirasyonlarin farkl yas, cinsiyet, egitim diizeyi, medeni hal durumlarinda ve farkli kosul degiskenleri
baglaminda sonug degiskeni lizerinde ne tiir etkileri oldugu tartisiimistir. Buna gére, pandemi siirecindeki
hijyen ve ekonomik kaygilarin turistlerin seyahatten kacinma niyetini etkiledigi saptanmustir.

ABSTRACT

In processes such as crisis and disaster periods, when systems move away from their usual dynamics and
display chaotic patterns, differences in tourists’ travel intentions may occur. The aim of this study is to examine
the intention of domestic tourists to avoid travel in a time of high risk and uncertainty such as Covid-19 in a
model with complexity theory. The study group of the research included 349 domestic tourists reached thro-
ugh an online survey. Accordingly, a total of five variables were included in the measurement model, excluding
demographic questions, and each variable was measured with three questions. Asymmetric relationships bet-
ween research variables were examined under seven configurations through fuzzy set qualitative comparative
analysis (fsQCA). It is discussed what kind of effects these configurations have on the outcome variable in the
context of different age, gender, education level, marital status and different condition variables. Accordingly,
it has been determined that hygiene and economic concerns during the pandemic process affect the intention
of tourists to avoid travel.

davraniginin altinda yatan sebepler bu belirsiz-
likler ve risklere dair algilardir. Karar vermeye
iliskin geleneksel modellerin bu dénemlerdeki
turist davranisini agiklamada yetersiz kalmasi
yliziinden (S6nmez ve Graefe 1998), kriz duru-
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muna 6zel davranis ¢alismalar: yapilmaktadir
(Cahyanto vd. 2016; Papatheodorou ve Pappas
2017; Das ve Tiwari 2020; Pappas ve Glyptou
2021). Pandemi gibi kriz olusturan durumlarin
turist davranisina olasi etkileri kapsamli ve de-
rinlemesine incelendik¢e tutumlarin ardinda
yatan sebepler ortaya ¢ikarilabilecektir. Nitekim
Kock vd. (2020) Covid-19 doneminde yapilan tu-
rizm arastirmalarinin, genellikle, rakamlar {ize-
rinde yogunlasan betimsel arastirmalar oldukla-
rina dikkat ¢gekmis ve pandemi siirecinde turist
davraniginin derinlemesine ve teori temelli aras-
tirllmasini Onermistir.

Covid-19 pandemisi, ortaya ¢ikis: ve etkileri
agisindan dogrusal olmayan egilimler sergileyen,
yliksek belirsizlik iceren, dolayisiyla, ongoriile-
meyen bir siiregtir. Karmasiklik teorisi bu tarz
siirecleri incelemede dogrusal yontemlere naza-
ran daha faydali bir arag olarak onerilmektedir
(Russell ve Faulkner 1999; Faulkner 2001; Man-
son 2001; Ritchie ve Jiang 2019). Turizmdeki kriz-
lere karmasiklik teorisi perspektifiyle yaklasmak
krizin siirekli degisim halinde olan evrelerinin
daha dogru anlasilmasini ve yeni formlara evri-
len turizm sistemlerinin tekrar yapilandirilmasi-
n1 miimkiin kilacaktir (Reddy vd. 2020).

Bu arastirmada karmasiklik teorisi bakis aci-
styla turist davranisi analiz edilmistir. Arastirma
siirecinde Oncelikli olarak Covid-19 doneminde-
ki turist davranislarini incelemek amaciyla, kriz
durumlar1 ve salgin hastaliklarla ilgili calismalar
incelenmis (Reisinger ve Mavondo 2005; Cahyan-
to vd. 2016; Huang vd. 2020; Neuburger ve Eg-
ger 2020; Karabulut vd. 2020; Pappas ve Glyptou
2021) ve turistlerin seyahat davraniglarinin altin-
da yatan risk algilari, seyahatten kaginma niyeti-
ni etkileyebilecek kosul degiskenleri olarak be-
lirlenmistir. Buna gore temizlik ve hijyen riskle-
ri, iirtin fiyat ve kalite riskleri, Covid-19 ciddiyet
algis1 ve turizm amacl harcanabilir gelir turis-
tik davranis: etkileyebilecek degiskenler olarak
arastirmaya dahil edilmistir. Arastirmanin temel
amact Covid-19 siirecinde turistlerin seyahatten
kag¢inma niyetine etki eden kosul degiskenleri-
nin olas1 kombinasyonlarinin asimetrik etkilerini
bir model i¢inde inceleyerek seyahat davranigin
analiz etmektir.

ALANYAZIN TARAMASI

Gegctigimiz 50 yilda yasanan kriz siiregleri (Ebo-
la virtiisii-1976, SARS viriisii-2003, Diinya Eko-
nomik Krizi-2007/2008, 11 Eyliil Saldirilar1-2001,
MERS viriisii-2012 vb.) turizmin dis olaylara kar-
st esnek oldugunu ve toparlanabildigini goster-
mis, ancak bu krizlerin hig¢biri kiiresel ekonomi
iizerinde Covid-19 kadar yikic1 etki gosterme-
mistir (Gossling vd. 2021). Onceki salgin hasta-
liklardan 6grenilen deneyimlerin Covid-19'un
etkilerini ongdrmede yetersiz kalmasi ytiiziinden
(Karabulut vd. 2020), iginde bulundugumuz kriz
siireci farkl bakis agilariyla ele alinmalidir.

Covid-19 Pandemisi Riski ve Seyahat Davranisi

Kriz dénemlerinde destinasyon segimleri ve se-
yahat kararlari gesitli risk ve belirsizlikler iginde
verilmektedir. Saglik, hijyen ve giivenlige da-
ir algilanan risklerin seyahat kararini etkiledigi
bilinirken (Sonmez ve Graefe 1998; Reisinger ve
Mavondo 2005) bulasici hastaliklar turistlerin
seyahat planlarini degistirmesine neden olan en
gliclii risk faktorii olarak belirmektedir (Kozak
vd. 2007). Ebola viriisii baglaminda yapilan bir
calismada turistlerin algilanan seyahat riskleri-
nin, hastalik hassasiyetlerinin ve hastalik hakkin-
da bilgilerinin (algilanan 6znel bilgi) seyahatten
kaginma davraniglarin tetikledigi goriiliirken,
algilanan seyahat riskleri en giiglii seyahat engel-
leyici olarak one ¢ikmistir (Cahyanto vd. 2016).
Ekonomik kriz gibi belirsizlik donemlerinde tu-
ristlerin is glivenceleri ve turizm amacli harca-
nabilir gelirlerinin seyahat kararlarin: etkiledi-
gi goriiliirken (Papatheodorou ve Pappas 2017),
tatil amacli devlet destegi, seyahat sigortasi, iade
edilebilir konaklama ve ugak bileti gibi destekler
risk algilarini diisiirmeye yardimci olabilir.

Pandemi siirecinde yapilan risk algis1 ve se-
yahat davranisi ¢alismalar: incelendiginde, Co-
vid-19 bulagma ve oldiiriictiliigiine iligkin ciddi-
yet algis1 yiiksek ¢ikan turistlerin seyahat niyet-
lerinin olumsuz etkilendigi goriilmiistiir. Ancak
turistlerin kisisel farmakolojik olmayan yontem-
lerle hastaliktan korunmaya ¢alistiklari, bu yon-
temlerin bulagsma ve enfeksiyon riskini bir nebze
diisiiriip seyahat niyetini olumlu etkiledigi sap-
tanmistir (Das ve Tiwari 2020). Hastalik riskinin
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turistleri hastalik onleyici 6nlemler almaya yo-
nelttigi ve bu onleyici davranislarin seyahat tat-
mini hissini pekistirdigi bilinirken (Huang vd.
2020); Covid-19 baglaminda turist karar verme
siirecinde genel risk, fiyat, kalite, temizlik ve hij-
yen riskleri algilarinin belirleyici oldugu arastir-
ma modelleri tasarlanmistir (Pappas ve Glyptou
2021).

Neuburger ve Egger (2020), turistleri Covid-19
algilarina, seyahat riski algilarina ve seyahat
davraniglarina gore gruplara ayirmistir. Her bir
grubun farkli hassasiyetleri nedeniyle farkl se-
yahat davranisi gelistirecegini diistinmiislerdir.
Buna gore ‘tedirgin’ grup daha geng, daha az se-
yahat tecriibesi olan turistlerden olusan, yiiksek
Covid-19 ve seyahat riski algis1 sergileyen grup
olmustur. Bu grubun seyahat plani degistirme
veya iptal etme niyeti yliksektir. ‘Rahat’ grup da-
ha yasli, daha fazla seyahat tecriibesi olan turist-
lerden olusmustur. Bu grup Covid-19 ve seyahat
riski algis1 en diisiik olan turistlerden olusmus,
seyahat planin1 degistirme veya iptal etmeye en
uzak olan grup olmustur. Farkli turist tipleri ve
turizm tiirleri baglaminda hastalik risklerine yo-
nelik ¢calismalar yapilmas: sektoriin kriz durum-
larina karsi esneklik kazanmasina yardimei ola-
bilir. Nitekim Hajibaba vd. (2015), yiiksek risk
yatkinligina sahip, i¢ ve dis krizlere kars1 daya-
nikli yeni bir turist tipi 6nermis, ‘krize dayanikh
turist’ kavramini alanyazina kazandirmistir. Bu
tip turist kriz siirecine ragmen rezervasyon yap-
makta, iptal veya degisiklikten uzak durmakta-
dir.

Krizler sistemlerin olagan akisinin bozuldu-
gu, yiiksek risk ve belirsizlik iceren donemlerdir.
Zenker ve Kock (2020), koronaviriis pandemi-
sinin izole bir yoniine odaklanilmasini, yiiksek
karmasiklik ve baglantililik ile basa ¢ikmak ve
ozellikle dogrusal olmayan iliskileri ortaya ¢ikar-
mak i¢in hem kaos teorisini hem de sistem teori-
sini kullanilmasini1 6nermektedir.

Covid-19 ve Karmasiklk Teorisi

Icinde bulundugumuz pandemi siireci, belirli bir
baslangici, ortasi ve sonu olan dogrusal bir olay-
lar zincirinden ziyade siire¢ hakkinda bildikleri-
miz, bilmediklerimiz ve 6grendiklerimizle birlik-
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te ilerleyen, dogrusal olmayan bir kriz stirecidir
(AON 2020). {lerleyisi itibariyle, beklenen degi-
simlerin ve sonuglarin gézlemlenmesi yerine, 6r-
tiik degiskenlerin ve dngoriilemeyen iligki agla-
rinin belirdigi kaotik bir yapi ortaya ¢ikarmakta-
dir. Bu tarz durumlar sistemi tehdit edip, kritik
esigin Otesine tasidiginda tiim sistem yok olabi-
lir, kriz 6ncesi diizene yakin bir konfigiirasyona
geri gelebilir veya tamamen yeni ve daha giiglii
bir konfigiirasyon olusabilir (Faulkner 2001).

Kaos ve karmasiklik teorileri 20. yiizyilin son-
larinda gorelilik, kuantum ve evrim teorilerinden
hareketle gelistirilmis; doganin, gezegenin, evre-
nin fraktal ve diizensiz oldugu genel kabuliiyle
ortaya ¢ikmustir (Doll 2008). ‘Kaos’ ve ‘karmasik-
lik” kavramlarinin birlikte kullanilmasi alanya-
zinda karsilagilan bir durumdur. ‘Kelebek etkisi’
kavramini alanyazina kazandiran matematikgi
Lorenz’e (1993) gore iki kavram da aslinda ‘dii-
zensizligi’ ifade etmekte; kaos zamanda diizen-
sizlige, karmagiklik ise uzay-mekansal diizen-
sizlige cikarim yapmaktadir. Kaos, calkant1 ve
dalgalanmalar1 sistemin dogal bir unsuru olarak
goriir. Bu noktada Lorenz (1993) kaosu karmasik
sistemlerin bir alt 6zelligi olarak gdrmiis, ma-
tematiksel modellerde yer alan ve genelde hata
varyansi kabul edilip goz ard1 edilen ¢ok kiigiik
degisikliklerin dalgali, ¢eliskili ve beklenmedik
sonuglar dogurabilecegini kesfetmistir. Bu kii-
ciik ve 6nemsiz goriinen sapma ve degisiklikleri
agiklamada dogrusal yontemler yetersiz kalmak-
tadir. Nitekim Woodside (2013; 2014) arastirma-
lardaki hakim paradigmanin, ¢oklu regresyon
analizi ve yapisal esitlik modeli gibi simetrik test-
lerle bir grup bagimsiz degiskenin bagimli degis-
ken tizerindeki dogrusal etkilerinin incelenmesi
olduguna dikkat cekmistir.

Simetrik bir iligski izlenerek X’'in Y tizerindeki
pozitif veya negatif net etkisini gdstermek yeri-
ne, X'in Y tizerindeki etkilerini farkli kombinas-
yon kosullarinda gostermek galismaya deger
katacaktir (Woodside 2013). Arastirma boyunca
arayisinda olunan gerceklik (sonug degiskenin-
deki degisim/deger), asimetrik bir iliskideki fark-
I1 kombinasyon kosullarinin aydinlatilmasiyla
ortaya cikabilir, ¢iinkii gerceklik genelde birden
fazla kosulda gizlidir (Woodside 2013; 2014). On-
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ciil kosuldaki bir yiiksek deger ¢cogu sonucu agik-
lamada yetersiz kalir. Ornegin Covid-19 siirecin-
de bir destinasyonda hijyen ve saglik kosullari-
nin saglanmis olmasi turizm faaliyetleri igin bir
gereklilikken, bu durum destinasyonun tercih
edilmesi i¢in yeterli degildir. Arastirma ve gergek
hayat baglaminda, hijyen ve saglik kosullar1 (6n-
ciil kosul), sonug degiskenini ngdrmede ve agik-
lamada yeterli degildir. Bu durumda asimetrik
iliskiler 1s1g1inda diger ¢alisan kombinasyonlara
bakilmasi yararl olacaktir.

Calisma, Covid-19 siirecinde seyahat niyetinin
kompleks yapisini incelemek i¢in karmasiklik
teorisinden faydalanmaktadir. Boylece, arastir-
manin kavramsal modeli karmasiklik teorisine
dayali olarak tasarlanmistir. Karmasik kosullarin
olusturdugu olas1 konfigiirasyonlar Sekil 1'deki
Venn semastyla gosterilmekte ve bu anlamda or-
taya ¢ikan kosullar ile seyahat niyeti arasindaki
karmasik nedensel iligki gorsellestirilmektedir.

YONTEM

Nitel karsilastirmali analiz (QCA), durumdan
ziyade bireysel degiskenlerden olusan konfigii-
rasyonlar ve bu konfigiirasyonlar1 basitlestiren
Boole cebri algoritmasi ile tiim konfigiirasyon-
larin analizini temel alir. QCA’da kosullar (ba-
gimsiz degiskenler) ve sonug (bagimli degisken)
genellikle asimetrik iliskiler sergiler. QCA'nin,
karmasik nedensel iligskilerle basa ¢ikmada ¢oklu
regresyondan iistiin oldugu iddia edilmektedir
(Rihoux ve Ragin 2009). Oncelikle, farkli faktor-
ler arasindaki i¢ ice gegmis etkilesimleri yansitir,

sonrasinda sonuglar1 yorumlamada bagimsiz de-
giskenlerin seviyesini inceler. Turizm gibi kaotik
ve karmasik sistemlerde, bagimsiz degiskenden
ziyade kosullar arasindaki karsilikli bagimlilik
yaygindir. Bu durum, kosullar ve sonug arasin-
daki ortak asimetrik iliskileri de ifade eder. QCA,
biiyiik 6rneklem nicel analizinin yani sira kiigtik
ve orta biiytikliikteki 6rneklem durum ¢alismala-
r1igin de uygundur (Rihoux ve Ragin 2009).

Bu calismada kullanilan QCA’nin bir tiirli olan
bulanik kiime nitel karsilastirmali analiz (fsQCA)
siireci ii¢ boltime ayrilabilir; dogrulama tablosu-
nun olusturulmasi, gereklilik analizi ve yeterlilik
analizi. fsQCA yonteminin akis semasi olarak su
adimlar izlenir: Teorik temele dayali olarak 6n-
celikle sonug ve sonrasinda kosullar belirlenir.
Sonug ve kosullar fsQCA i¢in uygun kalibrasyon
denklemine gore kalibre edilir. Bu kosullarin so-
nug i¢in gerekli olup olmadigini test etmek igin
gereklilik analizi yapilir. Gereklilik analizine go-
re bu kalibrasyonla birlikte bulanik kiime dog-
rulama tablosu algoritmasindan yararlanilarak
dogrulama tablosu olusturulur. Dogrulama tab-
losu ile ortaya ¢ikacak sonuglarla yeterlilik ana-
lizi yapilir ve son olarak fsQCA sonuglar1 deger-
lendirilir. Bu adimlarin ne sekilde yapilacag: bul-
gular ve sonug kisminda detayl ifade edilmektedir.

Calisma Grubu ve Olgiim Araci

Veriler hazirlanan soru formu ile Google Formlar
platformundan cevrimici toplanmistir. Kisinin
calismaya katilim tercihinin kendisinde oldugu,
kisitlamasiz bir ¢evrimigi anket ortam1 olan bu

COoVID-19
Ciddiyet
Algist

Cinsiyet

Harcanabilir
Yas Gelir

Egitim

Hijyen
Riski Hijyen

g Riski

ﬂ

Egitim

Sekil 1. Venn Semast - Calismanin Asimetrik Modeli
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platform {izerinde hazirlanan anketin baglan-
t1s1 2021 yilinin Mart ay1 iginde aragtirmacilarin
profesyonel is ve sosyal medya aglarinda payla-
silmistir. Bu baglamda arastirmaya goniillii ola-
rak katilan 349 kisi arastirmanin ¢alisma grubu-
nu olusturmaktadir. Arastirmada kullanilan soru
formunun ilk boliimiinde demografik sorular yer
almaktadir. Katilimcilardan herhangi bir kisisel
bilgi istenmemistir (telefon numarasi, e-posta,
vb.). Tkinci kisimda ise ilgili alanyazin 1s181nda
hazirlanan 6l¢iim araci yer almistir. Orijinal 61-
cekleri olusturan arastirmacilardan gerekli izin-
ler alinmistir. Buna gore 6l¢lim modelinde, de-
mografik sorular harig, toplam bes degisken yer
almis ve her bir degisken i¢ soruyla 6l¢tilmiistiir.
Sonug degiskeni olarak seyahatten kaginma ni-
yeti 6l¢timii i¢in Das ve Tiwari'nin (2020) seya-
hat niyeti 6l¢egi uyarlanmistir. Temizlik ve hij-
yen riski, iirtin fiyat ve kalite riski, turizm amagh
harcanabilir gelir, Covid-19 ciddiyet algis1 kosul
degiskenlerinin 6l¢timii i¢in; ‘Temizlik ve Hij-
yen riskleri’ 6lgegi Pappas ve Glyptou'dan (2010)
uyarlanmis ve ‘Hijyen Riski” olarak kisaltilmis-
tir. “Uriin Fiyat ve Kalite Riski’ 6lgegi ile “Turizm
Amacli Harcanabilir Gelir’ 6lgegi Papatheodorou
ve Pappas’tan (2017) uyarlanmis ve ‘Kalite Riski’
ile ‘Harcanabilir Gelir’ olarak kisaltilmiglardir.
‘Covid-19 Ciddiyet Algist” olarak adlandirilan
boyut saglik alanyazininda kullanilan algilanan
hastalik ciddiyeti 6l¢iimlerinden yola gikilarak,
aragtirmanin amagclarina 6zel olarak tasarlanmig-
tir. Algilanan ciddiyet bir hastaliga yakalanma
tehlikesine ve bu durumun ciddiyetine iliskin ki-
silerin diislincelerini 6l¢gmeye yonelik bir degis-
kendir. Bu baglamda saglik ve turizm alaninda
uzman akademisyenlerden goriis alinarak olus-
turulan bu boyutta seyahate dair algilanan Co-
vid-19 ciddiyeti 6l¢tilmek istenmistir (Tablo 1).

Ol¢iim Aracinin Gegerlilik ve Giivenilirligi

Olgiim aracimin dil gegerliligi igin Ingilizce okut-
manlar1 tarafindan karsilikli olarak (ingilizce—
Tiirkge; Tﬁrkge—ingilizce) ceviriler yapilmistir.
35 kisilik bir gruba bir hafta ara ile iki kez anket
uygulanmistir. Tiirkge ve Ingilizce uygulamalar
arasinda maddeler diizeyinde korelasyon katsa-
yilarma (r=90, P<0,01) ve iligkili grup t testi so-
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nugclarma gore (p > 0,05) tiim sorularda dil geger-
liliginin saglandigina yonelik kanitlar bulunmustur.

Gegerlilik ve giivenilirlik analizleri i¢in agim-
layic1 ve dogrulayic faktor analizinden fayda-
lanilmistir. Analizler igin SPSS 20 ve Smart PLS
3 programlari kullanilmistir. I¢ tutarlilik igin
Cronbach Alpha degeri hesaplanmistir. Calisma
kapsaminda yararlanilan 6lgekler igindeki mad-
delerin faktor yiiklerinin 0,50’den biiyiik olma-
s1 birlesme gecerliliginin gostergesidir (Xu vd.
2018). Bu dogrultuda faktor ytiikii degerleri kabul
edilebilir esiktedir. Yap1 gegerliligi i¢in incelenen
Cronbach Alpha degerinin 0,70’ten, birlesik gii-
venilirligin (Composite Reliability/CR) 0,70"ten
ve Agiklanan Ortalama Varyansin (AVE) 0,50’den
biiyiik olmas1 da birlesme gegerliligi icin gerek-
mektedir. (Xu vd. 2018). Hgili Olceklerin boyutla-
rina iliskin CR degerleri 0,80 ile 0,96; Cronbach
Alpha degerleri de 0,63 ve 0,94 arasinda degis-
mektedir. Cronbach Alpha degeri iki dlgek igin
0,70’in altinda olsa da ¢lgeklerin genel yapisr iti-
bariyle kabul edilebilir olarak degerlendirilebilir.
Faktorlere iliskin Agiklanan Ortalama Varyans
(AVE) degerleri ise 0,62 ile 0,89 arasinda degis-
mektedir. Bu sonuglar, 6lgeklerin var olan goster-
gelerinin varyansinin yarisindan fazlasini agikla-
digini ifade etmektedir ve birlesme gecerliliginin
bir gostergesi olarak kabul edilmektedir. Ayris-
ma gegerliligini gostermek, her bir yapmin orta-
lama agiklanan varyansi, degiskenler arasindaki
ikili korelasyonlarin karesinden biiyiik olmas:
durumunda miimkiin olur. Tablo 2’de goriildii-
gl gibi modeldeki tiim degiskenler arasindaki
korelasyonlarin karesi ortalama agiklanan var-
yans degerlerinden kiigiiktiir ve bu 6lgeklerin ay-
risma gegerliligine sahip oldugunu gosterir (Xu
vd. 2018).

Calisma kapsaminda degerlendirilen 6lgek-
ler ve alt boyutlarina iliskin korelasyon analizi
sonuglar1 Tablo 2’de sunulmaktadir. Elde edilen
sonugclara gore; en yiiksek korelasyon seyahatten
kag¢inma niyeti ile Covid-19 ciddiyet algis1 degis-
keni arasindadir.

Analizler

Demografik bulgulara gore, katihmcilarin yiizde
64’1t (n=225) kadin, yiizde 36's1 (n=124) erkekler-
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Tablo 1. Olgek Maddelerinin Faktor Yiik Degerleri, Gegerlilik ve Giivenilirlik Sonuglar

Temizlik Uriin Fiyat  Turz. Amg. Covid-19 Seyahatten
ve Hijyen  Kalite Riski ~ Harcanabilir  Ciddiyet Kaginma
Riski Gelir Algisi Niyeti

Covid-19 nedeniyle, seyahat ederken temizlik ve hijyen 0,808

riskleri oldugunu distintiyorum

Covid-19 nedeniyle, turizm boélgelerinde temizlik ve hijyen 0,912

riskleri oldugunu disiniyorum

Covid-19 nedeniyle, konaklama tesislerinde temizlik ve 0,882

hijyen riskleri oldugunu diistiniyorum

Covid-19 nedeniyle turizmde trin fiyatlari artmaktadir 0,725

Genel olarak Covid-19 gibi kriz dénemlerinde turizmde 0,763

Grun kalitesi dusmektedir

Covid-19 nedeniyle, tatil icin yapacagim harcamanin 0,787

karsiligini alamayacagimi diistinyorum

Covid-19’un gelirim Gzerindeki etkisi turizm amagli 0,911

harcamalarimi olumsuz etkilemektedir

Covid-19’un istihdam glivencem Uzerindeki etkisi turizm 0,881

amagcli harcamalarimi olumsuz etkilemektedir

Covid-19’un bana yarattigi ekonomik maliyetler turizm 0,891

amagli harcamalarimi olumsuz etkilemektedir

Seyahat edersem Covid-19’a yakalanma riskimin yiksek 0,891

oldugunu distiniyorum

Seyahat edersem Covid-19’a yakalanip, 6lmekten 0,859

korkuyorum

Seyahatimde Covid-19’a yakalanirsam gerekli tedaviyi 0,563

alamayacagimi distiniyorum

Yakin gelecekte Covid-19 siresince, seyahat etme 0,949

niyetinde degilim

Yakin gelecekte Covid-19 siresince, seyahat etmeyi 0,940

planlamiyorum

Yakin gelecekte Covid-19 siresince, seyahat etmekten 0,937

kaginiyorum

Cronbach's Alpha 0,836 0,631 0,875 0,696 0,937

CR 0,902 0,802 0,923 0,823 0,959

Ave 0,754 0,575 0,800 0,616 0,888

den olusurken, yiizde 54’1 (n=189) bekar, yiizde
46's1 (n=160) evlidir. Egitim durumlar1 incelendi-
ginde katilimcilariin dagiliminin ortaokul (n=5,
ylizde 1,4), lise (n=39, ytizde 11,2), 6n lisans — li-

sans (n=209, yiizde 59,9), ytiiksek lisans — doktora
(n=96, ylizde 27,5) seklinde oldugu goriiliirken,
yas dagiliminin ise 17-29 (n=113, ytizde 32,4), 30-
42 (n=178, ylizde 51), 43-55 (n=38, ytiizde 10,9), 56-
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Tablo 2. Korelasyon Tablosu

Temizlik ve Uriin Fiyat
Hijyen Riski Kalite Riski
Temizlik ve Hijyen Riski 1
Uriin Fiyat Kalite Riski 0,373 1
Harcanabilir Gelir 0,159 0,257
Covid-19 Ciddiyet Algisi 0,517 0,345
Seyahatten Kagcinma 0,445 0,259

Niyeti

Biitiin korelasyon degderleri 0,01 diizeyinde anlamlidir

Harcanabilir ~ Covid-19 Seyahatten

Gelir Ciddiyet Algisi Kaginma
Niyeti

1

0,203 1

0,212 0,626 1

67 (n=20, yiizde 5,7) seklinde oldugu goriilmek-
tedir.

Cinsiyet (C), medeni durum (MD), yas (Y) ve
egitim (E) ile temizlik ve hijyen riski (HiR), iiriin
fiyat kalite riski (KaR), turizm amacl harcanabi-
lir gelir (HaR), Covid-19 ciddiyet (CiD) algilar1
kosul degiskenleri olarak ele alinmaktadir. Ge-
reklilik analizi 6ncesi, bulanik iiyelik puanlari el-
de etmek i¢in kiimenin iiyelik derecesini kalibre
etmek gerekmektedir. Uyelik puanlari, teorik bil-
ginin kapsaml dl¢iisiine ve ampirik kanitlara da-
yanan kalibrasyonla belirlenir (Ragin 2014). Bu-
lanik bir kiime olusturmak i¢in bir aralik 6lcegi
degiskeni icin ti¢ niteliksel kirilma noktasinin be-
lirtilmesi gerekir; tam {iiyelik i¢in esik (0,95), tam

~CID 1 ~C

~HaR

HaR

~KaR

~HiR ~E
HIiR

Sekil 2. Yiiksek Niyet i¢in Kosullarm Gereklilik Analizi
(siyah kalin cizgiler tutarhiliin gosterir)
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iiye olmama esigi (0,05) ve gecis noktas1 (0,50)
(Ragin 2008). Buna gore galismada yer alan 349
katilimcinin profillerine gore kadin, erkek ve be-
kar, evli i¢in {iyelik puanlar1 0 ve 1 seklinde iken
egitim durumu (E) ve yas (Y) degiskenlerinin
dort kategorisi i¢in orijinal degerler bulanik {iye-
lik puanlarina doniistiiriilmiis ve doniistiirme {ig
kirilma noktasiyla gergeklestirilmistir. Ayrica te-
mizlik ve hijyen riski (HiR), {irlin fiyat kalite ris-
ki (KaR), turizm amagli harcanabilir gelir (HaR),
Covid-19 ciddiyet algis1 (CiD) ve seyahatten ka-
¢inma niyeti (niyet) de bu {i¢ kirilmaya gore ka-
libre edilmistir. Kesme noktalar analiz programi1
fsQCA 3.1b (Ragin 2018)’ye aktarildiktan sonra
degiskenlerinin tiyelik puanlarini hesaplamak
icin kalibre etme iglevi kullanildi. Ornegin, HiR
i¢in bulanik iiyelik puanlari; 5 igin 0,95, 3 igin
0,50, 1 i¢in 0,05 ve geri kalanlar i¢in kalibrasyon
denklemiyle hesaplanan belirli bulanik puanlar
verilmistir. Daha sonra {iyelik puanlari i¢in bula-
nik dogruluk tablosu algoritmas: uygulanmuistir.

Gereklilik Analizi

Kosulun sonug degiskeni {izerinde gticlii bir se-
kilde bagimsiz bir etki yapip yapmadigini belir-
lemek i¢in gereklilik analizi yapilmistir. Tutarlilik
puani 0,9 esik degerinin {lizerine gegmediginde
kosul gerekli olarak etiketlenir (Ragin 2008). Se-
kil 2, kosullardan hi¢birinin esik degerini ge¢me-
yerek gereklilik testini gectigini gostermektedir.
“~" isareti, kosulun degerinin diisiik oldugu an-
lamina gelir. Bu baglamda sekle gore ¢calismada
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ele alinan HaR, HiR, KaR, CiD ile diger demogra-
fik degiskenlerin kogul olarak degerlendirilmesi-
nin seyahatten kaginma niyeti sonucuna ulasmak
adina gerekli oldugu ifade edilebilir.

Dogrulama Tablosu

Mantiksal olarak miimkiin olan tiim konfigiiras-
yonlarin bir listesi dogruluk tablosunda yer alir-
ken, ampirik gozlemler genellikle mantiksal kon-
figlirasyonlardan daha azdir ve gézlemlenmeyen
durumlar mantiksal kalanlar olarak tanimlanir.
Frekans kesme, bir konfigiirasyonun gecerli ol-
dugu 6rneklerin sayisini ifade eder ve 6rnek bo-
yutu yeterince biiyiik oldugunda uygun sekilde
ayarlanabilir (Rihoux ve Ragin 2009). Calismada
iki olarak ele alinmistir. Tutarlilik kesme, ayni so-
nucu yonlendiren konfigiirasyonlarin yiizdesini
ifade eder (Ragin 2014) ve 0,80’e gore ayarlanmig-
tir. Kesme gereksinimlerini karsilamayan kalinti-
lar ve satirlar dogruluk tablosundan silinmis ve
celiskili yapilandirmanin (Rihoux ve Ragin 2009)
dogrulama tablosunda goriinmemesi saglanmistir.

Yeterlilik Analizi
Sonugla giivenilir bir sekilde iliskilendirilen
konfigiirasyonlar, yeterlilik analizinde gosteril-

mektedir. Coziim kapsami, sonuglara gore nu-
munelerin kapsamini temsil etmektedir. Coziim
tutarliligi, genellikle 0,8 ve iistiinde ise sonug ile
kosullar arasindaki tutarlilik derecesini ifade et-
mektedir (Fiss 2011). Coziim kapsami, tiim ¢o6-
ziimlerin kapsadig1 sonug 6rneklerinin ytizdesini
Ol¢mektedir (Rihoux ve Ragin 2009). Yiiksek ni-
yet i¢in ara ¢o6zliimiin sonuglar: Tablo 3’te goste-
rildigi gibi yazilimla (fsQCA 3.1b) elde edilmistir.
Bir kosul adinin varligi, degerinin yiiksek oldugu
veya 1 icin verildigi; yoklugun diisiik oldugu ve-
ya 0 i¢in verildigi seklinde yorumlanabilir. C6-
zum tutarhiligi, giiclii bir agiklama giicii anlami-
na gelen 0,877’e ulagirken ¢6ziim kapsami, tiim
konfigiirasyonlarin 194 sonug vakasini 0,761 gibi
bir degerle kapsamasi modelin kabul edilebilir
oldugunu gostermektedir. Ayrica, yedi konfigii-
rasyon i¢in tutarlilik degerleri 0,80’den ytiksektir.

BULGULAR

Asimetrik iligkiler incelendiginde seyahatten ka-
¢inma niyetini etkileyen 7 konfigiirasyon olustu-
gu goriilmektedir. 2. konfigilirasyon incelendi-
ginde (E*HiR*KaR*HaR*CiD) arastirma modeline
dahil edilen biitiin demografik dis1 kosul degis-
kenlerinin (temizlik ve hijyen riski, tirtin fiyat ve

Tablo 3. Seyahatten Kaginma Niyeti Igin Kosullarin Yeterli Konfigiirasyonlart

Nedensel Konfigiirasyon (Sonug)

Niyet

1 2 3 4 5 6 7
Cinsiyet ® ® ® . ®
Medeni Durum ® ® ° ® .
Yas ® ® ® ®
Egitim . o . o . o .
Temz. Hijyen Riski ° ° ° ° ° °
Ur. Fiyat Kalite Riski o ® o ®
Harcanabilir Gelir o . ® ° o °
Covid-19 Ciddiyeti ° ® .
Tutarlilik 0,849 0,938 0,905 0,938 0,879 0,883 0,935
C6ziim Kapsami 0,761
GOzim Tutarlihgi 0,877
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kalite riski, turizm amagli harcanabilir gelir ve
Covid-19 ciddiyeti) seyahatten kaginma davrani-
sin1 etkiledigi goriilmektedir. Bu durum tasarla-
nan modelin tutarli olduguna ve katiimailar igin
Covid-19 6zelinde seyahati engelleyen risklerin
demografik kosullar ne olursa olsun var oldugu-
na igaret etmisgtir.

Konfigiirasyon 1 (~C*~MD*~Y*E*HiR),
3 (~C*~MD*~Y*E*~KaR*HaR) ve 4
(~C*~Y*E*HiR*KaR*~HaR)'e gore orta yas alt1 ka-
dinlarin seyahatten kaginmasinda 3 kosul etkili
olabilmektedir. Sadece yiiksek hijyen riski seya-
hatten ka¢inma i¢in yeterli olabilirken (konf. 1),
harcanabilir gelir riski yiiksek, iirtin fiyat-kalite
riski diisiik kadinlarin (konf. 3) ve hijyen riski
yliksek, iiriin fiyat-kalite riski ytiiksek, harcana-
bilir gelir riski diisiik kadinlarin (konf. 4) seya-
hatten kagindiklar1 goriilmektedir. Bu kosullar
kadinlar i¢in genel olarak temizlik ve hijyen risk-
lerinin yiiksek olduguna isaret etmistir. Erkek-
ler baglaminda ortaya ¢ikan 5. konfigiirasyon
ise (C*MD*~Y*E*HiR*HaR) evli erkeklerin hijyen
riskleri ve turizm amacl harcanabilir gelir risk-
lerinin yiiksek olmasi durumunda seyahatten
kaginma davranis: sergileyebileceklerini goster-
mistir. Evli erkekler i¢in hijyen riskleri ve pande-
minin olumsuz ekonomik etkileri seyahati kisit-
layabilmektedir.

7. konfigiirasyona gore (MD*E*HiR*HaR*CiD)
hijyen, harcanabilir gelir ve Covid-19 ciddi-
yet algilar1 yiiksek evlilerin seyahatten kagin-
ma davranislar sergileyebilecegi goriilmiistiir.
Bu durum evli katilimcilarin Covid-19'u yiik-
sek riskleri olan bir tehdit olarak gordiikleri
ve ekonomik anlamda olumsuz etkilendikle-
ri seklinde yorumlanabilir. 6. konfigiirasyonda
(~C*~MD*E*HiR*~KaR*HaR*~CiD) ise hijyen ve
harcanabilir gelir risk algilar1 yiiksek, tirtin-fiyat
kalite riski ve ciddiyet algilar diisiik kadinlarin
seyahatten kagindiklar: goriilmiistiir. 1., 3. ve 6.
konfigiirasyonlarin bekar kadinlarin risk algila-
rin1 gosterdigi ve 3 kosulda da Covid-19 hasta-
lik ciddiyet algisinin diisiik veya yok ve tiriin-
fiyat kalite riskinin diisiik veya yok oldugu go-
riilmiistiir. Bu kosullar bekar kadinlar i¢in genel
Covid-19 hastalik ciddiyeti ve turistik tirtinlerin
fiyatlarinin yiikseldigine dair algilarin zayif ol-
dugunu gostermektedir.
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SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Covid-19 kriz siireci turistin diisiince ve zihin
yapisini etkilemekte, seyahat kararlarinda dav-
ranigsal bir degisimi beraberinde getirmektedir
(Kock vd. 2020). Belirsizligin ve dngoriilemeyen
iligskilerin hakim oldugu kriz dénemlerinde dog-
rusal yontemlerin karmasik iligkileri agiklamada
yetersiz kaldig1 goriilmektedir. Bu yiizden, farkli
aciklama diizeyleri sunan, diizeni ve diizensizli-
&i birlikte ele alan karmasiklik paradigmasi gibi
alternatif yontemler 6nemsiz veya normal di-
s1 olarak degerlendirilen kosullarin ve ¢iktilarin
fark edilmesini saglayabilir. Sonuglardaki biiyiik
degisim kosullarin diisiik diizeylerinde sakli ola-
bilir. Ayrica karmasiklik paradigmasinin gele-
neksel tiiketici karar verme modellerine dayanan
turist karar verme siireclerine alternatif bir bakis
agis1 sunabilecegi diistiniilmektedir.

Beklenen fayda teorisi, gerekgeli eylem teori-
si, planli davranis teorisi ve cesitli ¢oklu karar
verme modellerinin temel olusturdugu tiiketici
karar verme modelleri (Sirakaya ve Woodside
2005), turizm baglaminda fonksiyonel fayda ve
tatmin arayisinda olan turist karar verme model-
lerine evrilmistir. Ancak kisilik tipleri, tutumlar,
inanglar gibi psikolojik faktorlerin ve dis kosulla-
rin etkisiyle alternatif destinasyonlar arasinda bir
se¢im yapmaya c¢alisan turist i¢in kaotik donem-
de karar verme stireci daha farkli islemektedir.
Genel olarak riskli donemlerde turist igin giiven-
de olma hissi ve risk algilar1 destinasyon tercihi-
nin belirleyicileri olmaktadir. Nitekim Reisinger
ve Mavondo (2005) seyahate dair risk algilariyla
seyahat kaygis1 arasinda giiglii iliskiler oldugunu
sOylemis ve turist karar verme ¢alismalarina kiil-
tlirel ve psikografik faktorlerin, risk tiirlerinin,
kayginin, giivensizlik algisinin dahil edilmesini
Onermistir. Potansiyel risk algilarinin farkl: de-
giskenlerle iliskisine odaklanmak kriz donemin-
deki seyahat davranisina 1s1k tutabilir.

Arastirma sonuglarina gore, nedensel konfigti-
rasyon tablosu incelendiginde temizlik ve hijyen
riskleri 6 konfigiirasyonda yiiksek diizeyde belir-
mis, turizm amach harcanabilir gelir ise biri dii-
siik, 5'i yliksek diizey toplam 6 konfigiirasyonda
gortilmistiir. Covid-19’un insanlarin gelirleri ve
is glivenceleri {izerindeki olumsuz etkileri tu-
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rizm faaliyetlerinden ka¢inmalarina yol agmak-
tadir. Pandemi siirecinde fiyatlarin artmasi ve
bunun paralelinde insanlarin gelirinin azalmasi
turizm amagli harcanabilir gelirde diistise yol ag-
maktadir.

Bununla birlikte, pandemi nedeniyle seyahat
sirasinda, destinasyonda veya konaklama tesis-
lerinde temizlik ve hijyen riskleri olabilecegini
diisiinen katilimcilar seyahatten yiiksek oranda
kaginmaktadir. Bu anlamda katilimcilar {izerin-
de pandemi siirecinin yarattigr maddi olumsuz
tablonun ve hastalik riski sebebiyle olusan hijyen
kaygilarinin etkisi goriilmektedir. Hijyen kaygisi
ve hastaliktan kaginma davranisglar: alanyazin-
daki diger ¢alismalar tarafindan da desteklen-
mektedir (Cahyanto vd. 2016; Pappas ve Glyptou
2021). Nitekim, diinya genelinde {iilkelerin asila-
ma programlar: baslatmasi, seyahat i¢in as1 pa-
saportlarinin giindeme gelmesi, giivenli seyahat
koridorlar: olusturulmasi ve giivenli turizm ser-
tifikalar1 hastalik bulasma riskine kars: alinmaya
calisilan giincel onlemler olarak siralanabilir.

Arastirma kapsaminda, pandeminin yaratti-
g1 sartlar sebebiyle turistlerde temizlik ve hij-
yen kaygilari olusmasi ve turizm amagli gelirin
olumsuz etkilenmesiyle birlikte, turistik {iriin-
lerde fiyat ve kalite riskleri olusacag ve turist-
lerde Covid-19’a dair ciddiyet algisiyla birlikte
seyahatten ka¢inma niyetinin olusabilecegi 6n-
goriilmektedir. Bu dogrultuda bulgular kismin-
da agiklanan konfigiirasyonlarda bu kosullarin
desteklendigi goriilmektedir. Pandemi sebebiyle
turizm iiriin kalitesinin diisme riski yiiziinden
(6rn. konaklama tesislerinde bazi hizmetlerin ve-
rilmemesi, yeme-i¢gme isletmelerinde sinirh tirtin
arz1 gibi) turistler tatil i¢in yapacaklar1 harcama-
nin karsihigini alamayacagini diisiinmektedir. Fi-
yat ve kalite riskleri, gercek riskler yerine, aslin-
da bir parca tiiketicinin zihninde algiladig: risk-
lerdir. Pandemi kosullar1 sebebiyle turistik tiriin
kalitesinde diisiisler olacagini diisiinen turistle-
rin seyahatten ka¢inma davranis: sergileyebile-
cegi saptanmistir. Arastirma kapsaminda tasar-
lanan Covid-19 ciddiyet algis1 bizlere turistlerin
seyahat sirasinda Covid-19'a yakalanma riskleri-
nin oldugunu ve gittikleri destinasyonda gerekli
tedaviyi alamayacaklarini diistindiiklerini gos-

termektedir. Covid-19 ciddiyet algisi turistlerin
seyahat ettikleri destinasyonda, olas1 bir semp-
tom durumunda gerekli saglik hizmetlerini sag-
layacak altyapinin olusturulmasini bekledigine
isaret etmektedir. Guivenli turizm sertifikasi bu
anlamda algilanan Covid-19 ciddiyetini diisiir-
meye yardimci olabilir (https://tga.gov.tr/).

fsQCA kosul ve sonug degiskenlerinin asimet-
rik iliskilerinin farkli baglamlarda goriilebilmesi-
ni mimkiin kilmaktadir. Bu bakimdan yedi ye-
terlilik konfiglirasyonuna gore on lisans ve tizeri
egitim dilizeyindeki katihmcilarin gesitli seyahat
riskleri algiladig1 ve seyahatten kagindig goriil-
miistiir. Bu durum egitim diizeyi yiiksek olan
katilimcilarin risk algilarmin daha yiiksek oldu-
gu seklinde yorumlanabilir. Das ve Tiwari’'nin
(2020) calismasinda gezginlerin Covid-19 algisi-
nin egitim diizeylerine gore farklilasmadig; an-
cak hastalig1 onleyici 6nlemler alma adina yiik-
sek diizeyde egitimli gezginlerin daha istekli ol-
dugu saptanmistir. Cinsiyet, egitim diizeyi, yas
ve medeni durum baglaminda farkli konfigiiras-
yonlar farkli hassasiyetlere dikkat cekmektedir.

Covid-19 krizi, etkileri bakimindan turizm en-
diistrisine, turizm arastirmacilarina ve profes-
yonellerine kiiresel degisimin etkileri hakkinda
onemli ¢iktilar sunmaktadir (Gossling vd. 2021:
15). Farkl iligkisel aglar1 ve diizeyleri agiga ¢1-
karabilen fsQCA gibi alternatif yontemler kriz
siireclerinde sektoriin esnekligini arttirmaya
yardimci olabilir. Kaos ve karmasikliktan hare-
ket eden, krizleri doganin ve yasamin bir parca-
s1 olarak goren bir bakis agis1 turizmin kriz do-
nemlerindeki ihtiyaglarina daha yapici ¢oziimler
sunacaktir. Nitekim aragtirma bulgular1 1s181n-
da, turist karar verme siirecinin karmasikliginin
asimetrik iligkilerle aciklanabildigi gortilmiistiir.
Konfigiirasyonlar farkli demografide turistlerin
farkl risk hassasiyetlerine isaret etmektedir. Bu-
na gore yerli turistlerin risk algilarinin belirlen-
mesinde ve ‘krize dayanikh turist’ siniflandir-
masina (1) temizlik ve hijyen riskleri, (2) turizm
amagli harcanabilir gelir, (3) tiriin fiyat ve kalite
riskleri, (4) Covid-19 ciddiyeti temel olusturabi-
lir. Bununla birlikte hastalik veya kriz baglamm-
da, turistlerin ne tiir risk azaltict davraniglarda
bulundugu arastirilabilir ve farkli risk algilariyla
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seyahat davranis1 arasindaki iligkilerin nasil se-
killendigi incelenebilir.

Arastirma sonuglarini yorumlarken arastirma-
nin kisitlarindan bahsetmek gelecekteki ¢alisma-
lara yol gosterecektir. Bu baglamda aragtirmanin
bulgulari yerli turistlerden olusan bir ¢alisma
grubu tizerinden yorumlanmistir. Uluslararas:
turistler veya daha kiiciik ve 6zel 6rneklemler
tizerinde yapilacak ¢alismalar farkl risk algila-
rin1 ortaya c¢ikarip alternatif, daha gecerli risk
ve seyahat davranisi modelleri olusturabilir. Bu
baglamda turizm alaninda nispeten yeni bir yon-
tem olan fsQCA, turistlerin farkl1 demografik ve
risk kosullarini ortaya ¢ikarmaya yardimeci olabi-
lir. Turizm alanyazininin krizler ve bu dénemler-
deki turist davrarnisi {izerine egilmesi krize daya-
nikl1 bir sektor olugsmasina yardimei olacaktir. Bu
acidan akademik ¢alismalarin saglik ve tip gibi
alanlarla ¢ok disiplinli bakis agistyla yiirtitiilmesi
onerilmektedir. Ayrica sadece hastaliklar tizeri-
ne degil, dogal afetler, teror, finansal riskler gibi
farkli kriz tiirleri tizerine ¢alismalar yapilmasi es-
nek ve dayanikli turizm kavramina yaklagmamui-
z1 saglayacaktir.
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GiRIS

0z

Bu calismanin amaci, turizm agisindan az gelismis bir destinasyonda yerel halkin turizme yonelik destegi-
ni incelemektir. Bu kapsamda, yerel halkin turizmle ilgili algiladig olumlu ve olumsuz etkiler, genel yasam
kalitesi, topluluga baglilik ve turizme destek degiskenleri arasindaki iliskiyi lcebilmek icin yapisal bir model
ortaya koyulmustur. Bu dogrultuda, Yozgat ilinde ikamet eden 457 kisiden anket teknigi ile veri toplanmustir.
Kismi en kiiclik kareler tabanli yapisal esitlik modellemesi sonucu ortaya ¢ikan arastirma bulgularina gore,
turizmin algilanan olumlu etkilerinin turizme destegi olumlu yonde etkiledigi; algilanan olumsuz etkilerin ise
turizme destegi olumsuz y6nde etkiledigi gériilmistir. Bununla beraber, turizm gelistiginde algilanan olumlu
etkilerin yerel halkin yasam kalitesini etkileyecegi ortaya koyulmustur. Ayrica, yerel halkin yasam kalitesinin
etkilenecegi algisi da turizme destegi etkilemektedir. Son olarak, yerel halkin topluluga bagh olma diizeyi,
turizmin algilanan olumlu etkilerini ve yerel halkin turizme destegini etkilemektedir.

ABSTRACT

This study aims to explore residents’ support for tourism in an underdeveloped tourism destination. In this
regard, a structural model to test the relationships among variables such as residents’ perceived effects
toward tourism, overall quality of life, community attachment and support for tourism has been put forward.
The research data were collected from 457 residents in Yozgat (Turkey) through a questionnaire. According
to research findings from partial least squares structural equation modelling, positive perceptions of tourism
effects positively influence support for tourism while negative ones negatively influence this support. The study
also reveals that positive perceptions of tourism effects influence residents’ overall quality of life. Moreover,
residents’ perceived expectations of overall quality of life have effects on the support for tourism. Finally, com-
munity attachment affects positive perceptions of tourism effects and support for tourism.

vd. 1990). Ayrica, yerel halkin turizme destek ve-
rerek katilimda bulunmasi, stirdiirtilebilir turizm

Turizm gelisimi, kirsal ya da kentsel destinasyon-
larda bolgenin kalkinmasi ve ekonominin can-
landirilmast agisindan 6nemlidir (Chen ve Chen
2010). Fakat bu gelisimin basaril bir sekilde ger-
ceklesebilmesi genellikle yerel halkin turizme
yonelik olumlu diistinceleri ve katilimi ile miim-
kiindiir (Ap ve Crompton 1998). Yerel halkin tu-
rizmin gelismesine yonelik algilarmin ortaya ko-
yulmasi, yerel halkin turizmin gelisimine iliskin
destegini anlamak acisindan gereklidir (Perdue
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gelisiminin ayrilmaz bir parcgasidir (Obradovic
ve Stojanovic¢ 2021). Ciinkii yerel halkin turizme
katilim gostermesi, turizm ile ilgili stratejilerin
olusturulmasi, destinasyonda sunulan iirtin ve
hizmetlerin gelistirilmesi a¢isindan 6nemli bir
role sahiptir (Cigek ve Sar1 2018). Gelismis, gelis-
mekte olan ya da az gelismis destinasyonlar yerel
halkin destegini alabilmek ve bu destegi gliclen-
direbilmek i¢in yerel halkin algilarini ve destegi-
ni anlamaya ¢alismaktadir (Liang vd. 2021). Bu
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durum, turizmin az gelistigi destinasyonlarda
daha 6nemlidir (Rasoolimanesh ve Jaafar 2016).

Turizmin gelistigi bolgelerde, yerel halkin tu-
rizmin gelismesine yonelik algilar1 turizm alan-
yazininda kapsamli bir sekilde incelenmis (Liang
vd. 2021) ve ekonomik, sosyal ve gevresel etkiler
olmak tizere ii¢ baslik altinda ele alinmistir (Ra-
soolimanesh ve Jaafar 2016). Yerel halkin deste-
ginin belirtilen bu algilara bagli oldugu kabul
edilse de, bu iligkinin yapisal etkilerinin yeterin-
ce arastirilmadig1 diistiniilmektedir (Yoon vd.
2001). Yapilan ¢alismalara gore, turizme destek
yerel halkin yasam kalitesinden duydugu mem-
nuniyet diizeyi ve topluluga bagliligi yaninda
destinasyonun kimlik algisi ile de iliskili ola-
bilmektedir (Mccool ve Martin 1994; Moscardo
2009; Eslami vd. 2019). Turizm gelisiminin farkl
asamalarinda olan bolgelerde yapilan arastirma-
lar, yerel halkin turizm etkileri odakl algis1 ve
turizm gelisimine olan destegini anlamak agisin-
dan ilgili alana ve yoneticilere katki saglamakta-
dir (Chen ve Chen 2010).

Onceki ¢alismalar genellikle turizm agisin-
dan gelismis veya gelismekte olan destinasyon-
lar tizerinde uygulanmistir. Bununla birlikte, az
gelismis destinasyonlar {izerine yapilan galis-
malarin az sayida oldugu goriilmektedir (Celik
ve Rasoolimanesh 2021). Bu ¢alismalarda, yerel
halkin turizme yonelik olumlu ve olumsuz alg1
diizeylerinin, turizme destek diisiincesi ile sinirh
kaldig1 goriilmektedir (Rasoolimanesh ve Jaafar
2016; Celik ve Rasoolimanesh 2021). Yerel hal-
kin topluluga baglhiligi ve yasam kalitesine ilis-
kin memnuniyet diizeyi ile ilgili konularin aras-
tirmacilar tarafindan yeterince arastirilmadig:
goriilmiistiir. Bu kapsamda, bu ¢alismanin ama-
a1 turizm agisindan gelismemis bolgelerden biri
olan Yozgat’ta yerel halkin turizme y&nelik des-
tegini ve bu destegin yerel halkin toplumsal bag-
Iilik diizeyi, turizme yonelik algilanan olumlu
ve olumsuz etkileri, yasam kalitesinden duyulan
memnuniyet diizeyi ile iliskilerini incelemektir.

Bu galisma, az gelismis destinasyonlarda yerel
halkin turizme desteginin diizeyi ve etkilerinin
anlagilabilmesine katkida bulunmaktadir. Aras-
tirmada test edilen modelde, turizme destekte
rol alan etkenler belirlendiginden, turizm gelisi-

miyle ilgili yerel halka ait sorumluluklar ortaya
koyulabilecektir. Bu dogrultuda calisma, yerel
halkin turizme yonelik destegini saptayarak ge-
lecekte yapilacak arastirmalara yol gostermekte-
dir. Ayn1 zamanda elde edilen aragtirma bulgu-
lar1 15181nda, destinasyon yoneticilerinin ve yerel
halkin yonlendirilmesi ile, bolgedeki turizm faa-
liyetlerinin gelisimine katki sunulmasi hedeflen-
mektedir.

KURAMSAL CERCEVE

Turizme destek kavrami, yerel halk tarafindan
turizmin algilanan olumlu ve olumsuz etkileri
sonucunda gelistirdikleri tepki olarak belirtil-
mektedir (Perdue vd. 1990). Gelistirilen bu tepki
zihinsel ve duygusal olabilecegi gibi fiziksel de
olabilmektedir (Tosun 2006). Yerel halkin turiz-
me destegini etkileyen bir¢ok faktor bulunmak-
tadir. Bunlardan ilki, yerel halkin turizm etkile-
rine yonelik algilaridir. Yerel halkin turizmin et-
kilerine yonelik algilarini inceleyen bircok ¢alis-
ma bulunmaktadir (Perdue vd. 1990; Gursoy vd.
2002; Nunkoo ve Ramkissoon 2011b; Nunkoo ve
Gursoy 2012; Rasoolimanesh ve Jaafar 2016; Ce-
lik ve Rasoolimanesh 2021; Liang vd. 2021). Bu
calismalara gore, turizmin algilanan etkileri, eko-
nomik, sosyal ve gevresel etkiler olmak tizere tig
farkl baglik altinda ele alinmaktadir. Yerel halkin
turizme yonelik algiladiklar: olumlu ekonomik
etkiler; gelir diizeyinin artmasi, istihdam olanak-
larinin yaratilmasi ve yasam standardinin gelis-
tirilmesi olarak siralanirken; olumsuz etkileri ise
yasam maliyetlerinin (iiriinlerin ve hizmetlerin
fiyatlarinda genel artis) ve emlak vergilerinin art-
mast olarak belirlenmektedir. Turizm gelisiminin
olumlu sosyal etkileri kapsaminda ise; rekreas-
yon faaliyetlerinin ve eglence tesislerinin arti-
rilmasi, bu tesis ve faaliyetlerin kalitelerinin iyi-
lestirilmesi, bolgenin kiiltiirel kimliginin ortaya
cikarilmasi ve tanitimi, bolgenin geleneginin, sa-
natinin, kiiltiiriniin ve zanaatlarinin canlandiril-
mas1 ve korunmasi yer almaktadir. Turizm geli-
siminin olumsuz sosyal etkileri ise; aile yapisinin
bozulmasi, asir1 kalabaliklasma, trafigin artmasi,
sug oranlarinin ve uyusturucu kullaniminin art-
masi olarak belirtilmektedir. Ote yandan dogal
cevrenin ve ekosistemin zarar gérmesi, hava, su
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ve cevresel kirlenmede artisin gozlemlenmesi de
algilanan olumsuz gevresel etkilerinden birkagidir.

Tiim bu etkilere iliskin yerel halkin algilari,
farkli teoriler ve modeller (Sosyal Degisim Teo-
risi, Turizm Yasam Dongtisti Modeli, Tolerans
Modeli, Kimlik Teorisi, Sosyal Temsil Teorisi, Bii-
ylime Makinesi Kuram1 ve Planlanmis Davranis
Teorisi) kullanilarak incelenmistir (Gursoy ve
Nunkoo 2019). Bunlardan en fazla kullanilan ve
kabul goren kuramlardan biri Sosyal Degisim Te-
orisi olmustur (Nunkoo vd. 2013). Perdue ve di-
gerleri (1990) bu kuramin yerel halkin turizmin
etkilerine iligkin algilarini anlamak agisindan uy-
gun bir ¢erceve sundugunu belirtmislerdir. Ap’a
(1992) gore bu kuram, sosyolojik bir nitelige sa-
hip olmakla beraber etkilesime giren bireyler ve
gruplar arasindaki kaynak degisimini anlamaya
ve ortaya koymaya ¢alisir. Bu kurama gore, yerel
halk turizmden fayda sagladik¢a turizme destek
verirken turizmin olumsuz yonlerini hissettik¢e
destek vermemektedir. Bu dogrultuda, yerel hal-
kin turizme vermis oldugu destek algiladig: fay-
da ile dogru orantili iken, algilanan maliyet ile
ters orantilidir (Cigek ve Sar1 2018). Yukarida s6-
zii edilen, yerel halkin turizme yonelik algiladig:
olumlu etkiler algilanan fayda olarak nitelendiri-
lirken, olumsuz etkiler ise algilanan maliyet ola-
rak nitelendirilmektedir (Nunkoo ve Ramkisso-
on 2011b).

Topluluga baglilik kavrami, insanlarin gii¢lii
olumlu duygulari, toplulugun koklii bir gegmi-
se sahip olmas1 ve aidiyet duygusu gercevesin-
de aciklanan sosyolojik bir kavramdir (Brehm
vd. 2004). Topluluga baghilik kavramini turizm
gelisimi acisindan ele alan ilk arastirmacilardan
Mccool ve Martin (1994), bu kavramai sosyal bii-
tiinlesme ve sosyal katilim ile agiklamistir. Ayri-
ca, topluluga baghlik insanlarin kendi toplum-
larma kars1 sahip olduklari hisler biitiinii olarak
degerlendirilmistir (Mccool ve Martin 1994). Ye-
rel halkin i¢inde bulundugu topluluga baglili-
g1 ne kadar yiiksekse turizm gelisimine destegi
o diizeyde yiiksek olmaktadir (Brehm vd. 2004;
Eslami vd. 2019). Bu dogrultuda, turizm alanya-
zininda topluluga baglilik kavrami, turizmin ge-
lisimiyle iliskilendirilmeye ¢alisilmistir. Ayrica,
topluluga baglilik genellikle ikamet edilen siire,
dogum yeri ve bolgeye iliskin ortak bir mirasi-
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nin olup olmadig ile iliskilendirilmektedir (Um
ve Crompton 1987). Mccool ve Martin (1994), ca-
lismalarinda topluluga baghlik ve ikamet edilen
siire arasinda zayif bir iligki oldugunu ve turizm
gelisimini destekleyenlerin bolgede kisa siireligi-
ne ikamet ettigini ortaya koymustur.

Genel olarak turizm gelisiminin temel amaci,
turizmin ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve cevre-
sel faydalarini goz oniinde tutarak yerel halkin
yasam kalitesini artirmaktir (Mccool ve Martin
1994). Cilinkii yerel halkin yasam kalitesi artti-
g1 0lctide, turizme yonelik destegi siirmektedir
(Woo vd. 2015). Yasam kalitesi genel olarak, bi-
reyin refahi, tatmini-tatminsizligi veya hayattan
mutlu-mutsuz olmas: seklinde degerlendiril-
mektedir (Eslami vd. 2019). Bu baglamda, yasam
kalitesiyle ilgili beklentiler de turizm gelisimiyle
ilgili dikkate alinmasi gereken bir durum olarak
ortaya ¢ikmaktadir.

Arastirma Modeli ve Hipotezler

Turizm alanyazininda yerel halkin turizme yo-
nelik algilanan olumlu ve olumsuz algilarinin
turizme destegine olan etkisini 6lgen bir¢ok ¢a-
lisma yer almaktadir (Perdue vd. 1990; Nunkoo
ve Ramkissoon 2011b; Nunkoo ve Gursoy 2012).
Bu caligmalara gore, yerel halk turizmin ekono-
mik, sosyo-kiiltiirel ve ¢evresel etkilerini olumlu
olarak algiladiginda turizme destek vermekte ve
planlamalara katilmak suretiyle katkida bulun-
maktadir. Bu etkileri olumsuz olarak algiladig:
zaman ise turizme destegi ve turizm planlama-
sina katkisi simirli kalmaktadir (Gursoy vd. 2002;
Nunkoo ve Ramkissoon 2011a; Sharpley 2014).
Bu durum turizm gelisiminin stirdiiriilebilirligi-
ni etkilemektedir. Yukarida bahsedildigi tizere,
bu etkiler yogun olarak Sosyal Degisim Teorisi
kapsaminda incelenmistir (Nunkoo vd. 2013).
Bu nedenle, bu ¢alisma da s6z konusu teori bag-
laminda yapilandirilmistir. Bu teoriye gore yerel
halk, turizmin olumlu etkilerinin veya faydalari-
nin olumsuz etkilerinden veya maliyetlerinden
daha agir bastigini algiladiginda, turizme olum-
lu destek sunacaktir (Ap 1992). Algilanan bu et-
kilerin ve yerel halkin turizme destegi boyutu
arasindaki iligkiyi az gelismis destinasyonlarda
inceleyen sinirli sayida ¢alisma yer almaktadir
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(Rasoolimanesh ve Jaafar 2016; Celik ve Rasooli-
manesh 2021). Bu ¢alismalara gore, altyapi, kamu
tesisleri, yatirimlar ve istihdam olanaklarinin ar-
tacagi algisi, turizmin gelisim 6ncesi asamasinda
turizm gelisimine verilecek muhtemel destegi
gostermektedir. Ayrica bu ¢alismalarda, algila-
nan olumsuz etkiler kapsaminda trafigin yogun-
lasmasi, giiriiltiiniin, hava kirliginin, yasama
maliyetlerindeki ve olas1 su¢ oranlarinin artacagi
algis1 ortaya konmaktadir. Tiim bu bulgulardan
hareketle, H1 ve H2 hipotezleri asagidaki gibi be-
lirlenmistir:

Hu,,,: Turizmin algilanan olumlu etkilerinin turizme

destek iizerinde etkisi yoktur/vardir.
Ha,,,: Turizmin algilanan olumsuz etkilerinin turiz-
me destek iizerinde etkisi yoktur/vardir.

Yerel halkin algiladig: turizmin olumlu ve
olumsuz etkileri yerel halkin yasam kalitesini
ya da yasam memnuniyetini de etkileyebilmek-
tedir (Su vd. 2018). Yerel halkin algiladig turiz-
min olumlu etkilerinin yerel halkin yagsam kalite-
sini etkiledigine dair alanyazinda birgok ¢alisma
bulunmaktadir (Moscardo 2009; Guo vd. 2014;
Woo vd. 2015). Buna gore, yerel halkin algiladi-
g1 olumlu turizm etkileri yasam kalitesi tizerin-
de dogrudan olumlu bir etkiye sahiptir (Khizin-
dar 2012; Su vd. 2018). Turizmin olumsuz etkileri
fazla ise yerel halkin algiladig1 yasam kalitesinde
veya yasam memnuniyetinde azalma meydana
geldigi belirtilmektedir (Andereck ve Nyaupane
2011). Diger yandan, yerel halkin turizme y6nelik
olumsuz algilari, yasam kalitesini olumsuz ola-
rak etkilemektedir (Su vd. 2018). Destinasyonda
turizmin olumsuz ekonomik, sosyal ve ¢evresel
etkilerinin azaltilmasi, yerel halkin iyi olma duy-
gusunu gelistirecektir (Sharpley 2014). Ayrica,
yasam kalitesinden duyulan memnuniyet, turiz-
me destegi de beraberinde getirmektedir. Bu iki
degisken arasindaki iliskiyi dogrudan inceleyen
calisma sayis1 sinirhidir (Andereck vd. 2007; An-
dereck ve Nyaupane 2011; Woo vd. 2015; Eslami
vd. 2019). Bu degiskenler, bahsedilen calismalar-
da gelismis destinasyonlarda test edilmistir; az
gelismis destinasyonlarda, yasam kalitesinin tu-
rizmden nasil etkilenecegi ve yasam kalitesi bek-

lentisinin turizme destegi ne dlglide etkiledigini
inceleyen herhangi bir arastirma bu ¢alisma siire-
cinde tespit edilmemistir. Bu kapsamda, ¢alisma-
nin H3, H4 ve H5 hipotezleri asagidaki gibidir:

Hs,, .- Turizmin algilanan olumlu etkilerinin yerel hal-
kin yasam kalitesi algis iizerinde etkisi yoktur/var-
drr.

Hua, ,: Turizmin algilanan olumsuz etkilerinin yerel
halkin yasam kalitesi algist iizerinde etkisi yoktur/

vardir.

Hs, . Yerel halkin yasam kalitesi algisinin turizme
destegi tizerinde etkisi yoktur/vardr.

Turizm destinasyonlarinda yerel halkin toplu-
luga bagli olma duygusu ile turizme yonelik alg-
lar1 arasindaki iliski konusunda c¢alismalar mev-
cuttur. Bu arastirmalara gore, bireylerin toplulu-
ga baglilig1 ne kadar yiiksekse turizme yonelik
algilar1 da o oranda olumludur (Brehm vd. 2004;
Eslami vd. 2019). Fakat Harrill ve Potts (2003)
calismalarinda, yerel halkin topluluga baglilig:
ne kadar ytiksekse turizme yonelik o kadar ¢ok
olumsuz algi gelistirdiklerinden bahsetmektedir.
Bu tiir bulgular ortaya koyan ¢alismalara karsin,
topluluga bagliligin turizme yonelik olumlu al-
giya yol actig1 belirtilmektedir (Choi ve Murray
2010). Ayrica, bulundugu bolgedeki topluluga
bagli olan yerel halk, turizm gelisimini dogrudan
desteklemektedir. Turizm alanyazininda, bu ilis-
kiyi dogrudan ve dolayl olarak dlgen ¢aligmalar
bulunmaktadir (Ap ve Crompton 1998; Brehm
vd. 2004; Eslami vd. 2019). Bu baglamda bu cga-
lismada, az gelismis destinasyonlarda da yerel
halkin topluluga baghliginin turizm gelisimine
olan destege olumlu etkide bulunacag: varsayil-
maktadir. Bu kapsamda ¢alismanin H6 ve H7 hi-
potezleri asagidaki gibidir:

Hs,,,: Yerel halkin topluluga baghiligimin turizmin al-

gilanan olumlu etkileri tizerinde etkisi yoktur/vardir.
Hy,,,: Yerel halkin topluluga olan bagliligimin turizm

gelisimine destegi iizerinde etkisi yoktur/vardir.

Aciklanan baglamlarda belirlenen arastirma
hipotezleri, Sekil 1'de gosterilmektedir.
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Algilanan
Olumlu Etkileri

Sekil 1. Arastirma Modeli

YONTEM

Bu ¢alismanin amaci, turizm agisindan az gelis-
mis bir destinasyonda yerel halkin turizme yo-
nelik destegini incelemektir. Olusturulan yapisal
model kapsaminda, yerel halkin turizm algisi,
topluluga bagliligi, genel yasam kalitesi ve turiz-
me destegi test edilmektedir. Arastirma kapsa-
minda belirlenen hipotezleri test etmek icin ha-
zirlanan anket formu ile toplanan veriler, kismi
en kiigiik kareler tabanli yapisal esitlik modelle-
mesi ile analiz edildikten sonra elde edilen bul-
gular raporlanmaistir.

Aragtirma Alani

Turizmde gelismislik diizeyi, genellikle turizm
gostergeleri (turist sayisi, turizm geliri, dogal ve
kiiltiirel gekiciliklerin turistik tiriin haline gelme-
si, turizm tesislerinin varlig: gibi) ile iliskilendi-
rilmektedir. Kervankiran ve Eteman (2020) bu
faktorleri goz oniinde tutarak Tiirkiye'deki ille-
rin turizm agisindan bolgesel gelismislik diizey-
lerini incelemis ve Yozgat ilini az gelismis desti-
nasyon olarak belirlemistir. Bu dogrultuda, Yoz-
gat ili arastirma alani olarak seg¢ilmistir. Yozgat,
Tiirkiye'nin yiizol¢limii bakimindan en biiyiik
15. sehridir ve cografi alani itibariyle birbirin-
den farkli dogal ve kiiltiirel gekiciliklere sahiptir.
Ornek olarak, merkezde yer alan Tiirkiye'nin ilk
milli park: (Yozgat Camlig1 Milli Parki), Akdag-
madeni Ormanlari, Kazankaya Kanyonu, Sarika-
ya Hamamu, tarihi yapilari, konaklari, arkeolojik
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sit alanlar1 ve termal kaynaklar: ile onemli bir
turizm potansiyeline sahiptir. Ayrica, ¢evre ille-
re ve Onemli turizm destinasyonlarina (Hattusas
ve Kapadokya) yakinlig1 sebebiyle 6nemli gegis
alanlarindan biridir. Gelecekte tamamlanacak
olan hizli tren ve havalimanu ile birlikte bolgede-
ki 6nemli turizm destinasyonlarindan biri olaca-
&1 ongoriilmektedir.

Veri Toplama ve Coziimleme Siireci

Arastirma amaci dogrultusunda az gelismis des-
tinasyonda yerel halkin turizm gelisimine des-
tegi ile cesitli degiskenler arasindaki iliskilerin
incelenmesi igin nicel teknikler tercih edilmis ve
bu degiskenlerle ilgili ifadeleri igeren anket for-
mu ile veri toplama siireci yiiriitiilmistiir. An-
ket formu ti¢ boliimden olusmustur. Birinci b6-
liimde, yerel halkin turizme yonelik olumlu (11
ifade) ve olumsuz (11 ifade) algilar: dl¢tilmiistiir
(Bhat ve Mishra 2020). Bolgede turizm gelismedi-
&i icin, ifadeler katilimcilara “turizmin gelisme-
si” seklinde doniistiiriilerek sorulmustur. Orne-
gin, “Turizmin gelismesi bolgede istihdam firsat-
larini artirir.” Tkinci boliimde ise yasam kalitesi
memnuniyeti 6lgegi {i¢ ifade (Eslami vd. 2019),
topluluga baglilik 6lcegi bes ifade (Choi ve Mur-
ray 2010; Eslami vd. 2019) ve turizme destek 0l-
cegi ise bes ifade (Celik ve Rasoolimanesh 2021)
ile 6l¢iilmiistiir. Biitiin ifadeler, 51i Likert tipi
derecelendirme ile (1=Kesinlikle katilmiyorum;
5=Kesinlikle katiliyorum) 6l¢iilmiistiir. Son bo-
limde ise katilimcilarin demografik bilgilerine
iliskin sorulara yer verilmistir. Kullanilan 6lgek-
lerin kiiltiirleraras: gegerliligi ve gilivenirligi sag-
lanmis olup ilgili alanda siklikla kullanilmakta-
dir. Bu arastirma kapsaminda 6lgekler Tiirkce’ye
cevrilmis ve alaninda uzman {i¢ akademisyenin
goriisii alinmistir. Ardindan, 45 kisi {izerinde pi-
lot test yapilmis ve 6lgeklerin giivenirliginin iste-
nilen diizeyde oldugu tespit edilmis, bu sebeple
anket formundan herhangi bir ifade ¢ikarilma-
dan veri toplanmas1 uygun goriilmiistiir.
Arastirma evrenini, Yozgat'ta ikamet eden
yerel halk olusturmaktadir. Tiirkiye Istatistik
Kurumu’na gore, 2020 yilinda Yozgat'ta ikamet
edenlerin sayisi toplamda 419.095 kisidir. Or-
neklem biiytiikliigii bu say1 tizerinden hesaplan-
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mistir. Kozak’a (2014) gore ylizde 95 giivenirlik
diizeyinde ve evrenin heterojen dagildig: var-
sayildiginda 384 katilimcidan olusan 6rneklem
arastirma icin yeterlidir. Evrene ulasmak giig
oldugundan, kolayda 6rneklem ve kartopu o1-
nekleme yontemiyle veri toplanmistir. Veriler,
COVID-19 salgini nedeniyle 16 — 20 Subat 2021
tarihinde ¢evrim i¢i olarak diizenlenen soru for-
mu araciligi ile anket teknigiyle toplanmaistir.
Toplamda, 550 anket ¢evrimigi olarak bolge-
de ikamet eden ve turizm hakkinda bilgi sahibi
olan katilimcilara gonderilmistir. Katilimcilarin
turizm hakkinda bilgi sahibi olup olmadiklarini
anlamak icin anketin basinda turizm faaliyetine
katilip katilmadiklar: veya bilgileri olup olma-
diklar1 sorulmustur. Fakat turizm ile bilgisi ol-
madig1 halde anketi dolduran katihmcilar tespit
edilmis ve analizden ¢ikarilmigtir. Sonug olarak,
toplamda 457 anket veri analizine dahil edilmistir.

Arastirma verilerinin analizinde, katihmcilarin
demografik bilgilerini sunmak ve aciklayici fak-
tor analizi yapabilmek adina IBM SPSS Istatistik
24 programi kullanilirken, yapisal modeli test
edebilmek igin ise Smart-PLS 3 programu kulla-
nilmistir. Olgiim ve yapisal model kismi en kii-
ciik kareler tabanli yapisal esitlik modellemesi ile
analiz edilmistir.

BULGULAR

Oncelikle katilimcilarin demografik bilgilerine
yonelik bulgular ortaya koyulmustur. Ardindan
Ol¢lim modeli incelenerek 6nerilen yapisal model
testinden elde edilen bulgular sunulmustur.

Katihmcilarin Demografik Bilgileri

Katilimcilarin demografik bilgileri incelendi-
ginde, cogunlugun 26-35 yas araliginda (ytizde
40,5), ylizde 53,2’sinin kadin ve yiizde 57,5'in evli
oldugu goriilmektedir. Ayrica, katilimcilarin ¢o-
gunlugunun egitim seviyelerinin lise ve {izeri ol-
dugu saptanmistir. Gelir seviyelerinin genellikle
4.001 - 6.000 TL (ytizde 38,5) ve 6.001 TL ve iize-
ri (ylizde 27,4) araliginda oldugu goriilmektedir.
Son olarak, katilimcilarin ¢ogu 11 - 15 yil (yiizde
52,5) boyunca Yozgat'ta ikamet etmektedir.

Aciklayici Faktor Analizi

Arastirmanin veri toplama aracinda kullanilan
Olgekler farkli ¢alismalardan alindigi igin, 6l-
ceklere agiklayici faktor analizi uygulanmistir.
Oncelikle, faktor analizine uygunlugu test ede-
bilmek i¢in, biitiin yapilarin 6rneklem yeterliligi
Kaiser-Meyer Olkin (KMO) testi ile olgiiliirken
degiskenler arasindaki anlamlilig: test edebilmek
icin ise Bartlett Kiiresellik Testi kullanilmistir.
Tablo 1'de biitiin yapilara iliskin degerlere bakil-
diginda, KMO degerlerinin 6rneklem yeterliligi
agisindan uygun oldugu ve Bartlett testine gore
degiskenler arasinda anlaml1 ve yiiksek diizeyde
iliski oldugu ortaya koyulmustur. Bu testlere go-
re, veri setinin agiklayici faktor analizine uygun
oldugu belirlenmistir.

Aciklayici faktor analizinde, her bir 6lgek fak-
tor analizine tabi tutulmustur. Buna gore, fak-
tor yiikleri 0,40"1n iizerinde olanlar ve 6z degeri
1in tizerinde olanlar segilmistir (Alpar 2020). Bu
dogrultuda, Tablo 1'de gosterildigi gibi turizmin
algilanan olumsuz etkilerinden iki ifade (12. ve
17. ifadeler) faktor yiikleri 0,40'1n altinda oldugu
icin faktor analizine dahil edilmemistir. Ayrica,
agiklanan varyans oranlar istenilen diizeyde ol-
dugundan, arastirmanin bir sonraki asamast olan
Ol¢iim modeli test edilmistir.

Olgiim Modeli

Bu arastirmada, 6lgeklerin ayirt edici ve yakinsak
gecerligi ile ifadelerin tutarliligini kontrol ede-
bilmek i¢in 6l¢tim modeli test edilmistir. Tablo
1’e gore, biitiin standardize edilmis faktor yiik-
leri, Bagozzi ve digerlerinin (1991) 6nerdigi tize-
re 0,50'nin tizerindedir. I¢ tutarliligr 6lgebilmek
adina, bilesik giivenirlik, Cronbach’in Alfas1 ve
rho_A degerlerinden faydalanilmistir. Tablo 1'de
gosterildigi lizere, bilesik giivenirlik katsayilar:
0,912 - 0,947 araliginda degiskenlik gostermekte-
dir. Chin (2010) bu degerlerin 0,70in {izerinde ol-
dugunda 6l¢iim modelinin yeterli olduguna isa-
ret etmektedir. Ayrica, Cronbach Alfa katsayilar:
da 0,85 - 0,94 araliginda olup modelin yeterince
glivenilir oldugunu gostermektedir (Taber 2018).
Son olarak, rtho_A degerlerinin 0,70’in {izerinde
olmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda bu galis-
mada yapilara ait degerlerin bu oranin iizerinde
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Tablo 1. Agiklayici Faktor Analizi ve Olgiim Modeli Sonuglari

Aciklayici Faktor Analizi

Olgiim Modeli

Yapi/ifadeler FY (e} AV (%) CA SFY rho_A CR AVE
Turizmin Algilanan 6,830 62,09 0,94 0,943 0,947 0,620
Olumlu Etkileri
1 0,715 0,711
2 0,733 0,717
3 0,858 0,849
4 0,793 0,783
5 0,851 0,856
6 0,839 0,836
7 0,842 0,840
8 0,840 0,841
9 0,752 0,759
10 0,692 0,702
11 0,729 0,746
Kaiser—Meyer—Olkin: 0,935
Bartlett Kuresellik Testi; 3674,886
Turizmin Algilanan 4,979 55,33 0,90 0,917 0,915 0,550
Olumsuz Etkileri
12 [sil] -
13 0,520 0,522
14 0,591 0,551
15 0,803 0,814
16 0,789 0,810
17 [sil] -
18 0,816 0,830
19 0,813 0,823
20 0,712 0,712
21 0,831 0,824
22 0,755 0,711

Kaiser—Meyer—Olkin: 0,894
Bartlett Kuresellik Testi; 2210,199
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Tablo 1. Agiklayici Faktor Analizi ve Olciim Modeli Sonuclari (Devam)

Aciklayici Faktér Analizi Ol¢ciim Modeli

Yapi/ifadeler FY 0 AV (%) CA SFY rho_A CR AVE
Topluluga baglilik 3,671 73,41 0,91 0,915 0,932 0,732

23 0,867 0,844

24 0,914 0,908

25 0,761 0,794

26 0,897 0,882

27 0,837 0,845

Kaiser—-Meyer—Olkin: 0,887
Bartlett Kuiresellik Testi; 1526,552

Genel Yasam Kalitesi 2,327 77,58 0,85 0,856 0,912 0,776
28 0,859 0,857
29 0,911 0,910
30 0,871 0,875

Kaiser—Meyer—Olkin: 0,714
Bartlett Kiiresellik Testi; 628,397

Turizme Destek 3,414 68,27 0,88 0,884 0,915 0,682
31 0,779 0,786
32 0,856 0,861
33 0,770 0,779
34 0,887 0,878
35 0,834 0,822

Kaiser—Meyer—0lkin: 0,791
Bartlett Kiiresellik Testi; 1406,996

Aciklama: FY (Faktor Yiikii); O (Ozdeger); AV (Agiklanan Varyans); CA (Cronbach Alfa); SFY
(Standardize Edilmis Faktor Yiikleri); CR (Bilesik Giivenirlik); AVE (Ortalama Agiklanan Varyans); [sil]:

Silinen ifade.
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Tablo 2. Heterotrait-Monotrait Orani Degerleri

Yapilar 1 3 4 5
Turizmin Olumlu Etkileri
Turizmin Olumsuz Etkileri 0,534
Topluluga baghlik 0,184 0,459
Genel Yasam Kalitesi 0,101 0,139 0,100
Turizme Destek 0,641 0,409 0,206 0,167

oldugu goriilmiistiir. Boylece, bu ¢alismanin ig
tutarliliginin saglandigi soylenebilir.

Yakinsak gecerligi saglayabilmek i¢in AVE (Or-
talama Aciklanan Varyans) degerinden yararla-
nilmistir. Chin’e (2010) gore bu degerlerin esik
degeri 0,50 olarak belirlenmis olup bu ¢alisma-
daki yapilara ait AVE degerlerinin (0,550-0,776)
bu degerin tizerinde oldugu goriilmiistiir. Ayirt
edici gegerlilik ise Heterotrait-Monotrait (HTMT)
orani ile saglanmistir. Oldukga yeni bir metot
olan HTMT orani son yillarda siklikla kullanilan
yontemlerden biridir (Henseler vd. 2015). HTMT
oranlarmin 0,9’dan kii¢iik olmasi beklenmekte-

Tablo 3. Hipotez testleri

dir ve Tablo 2’ye bakildiginda biitiin degerlerin
0,9’dan kiigiik oldugu goriilmektedir. Boylelikle,
veri toplama aracinda kullanilan yapilar arasin-
daki iliskilerin varlig1 ortaya koyulmaktadir

Yapisal Model

Arastirmanin yapisal modeli, 6l¢iim modelinde
test edilen sonuglara gore analiz edilebilir. Bu-
na gore, arastirmada kurulan model (Sekil 1) test
edilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 3 ile Sekil
2’de gosterilmektedir. Yapisal modelden elde
edilen bulgulara gore, topluluga baglhilik ve genel
yasam kalitesi algisinin belirleme katsayilari (R?

Hipotezler 8 t-degeri P Sonug¢
TOE->TD 0,334 0,053 6,339 0,000 Kabul (H14)
TOZE->TD -0,169 0,047 3,576 0,000 Kabul (H24)
TOE->GYK 0,187 0,049 3,815 0,000 Kabul (H34)
TOZE->GYK 0,153 0,056 2,749 0,006 Kabul (H44)
GYK->TD 0,106 0,053 2,011 0,045 Kabul (H54)
TB->TOE 0,176 0,056 3,154 0,002 Kabul (H64)
TB>TD 0,386 0,053 7,290 0,000 Kabul (H7,)

R? (Turizmin olumlu Etkisi) = 0,031; R? (Turizme destek) =0,388; R? (Genel Yasam Kalitesi) = 0,058

Agiklama: TOE (Turizmin Olumlu Etkileri); TOZE (Turizmin Olumsuz Etkileri); GYK (Genel Yasam kalitesi); TB

(Topluluga Baghlik); TD (Turizme Destek).
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Turizmin
Olumsuz
Etkileri

0,153

Turizmin
Olumlu
Etkileri

R2=0,031

0,334

0,176

Topluluga
Baglihik

Genel
Yagam
Kalitesi

R2=0,058

Turizme
Destek
R2=0,388

0,386

Sekil 2. Yapisal Model Sonuglar:

istenilen etki diizeyine sahip degildir. Fakat tu-
rizme destegin orani1 Hair ve digerlerinin (2016)
onerdigi 0,20 esik diizeyinin {izerindedir. Bunun
diginda, aragtirmada modelin uyum degerlendir-
mesinin saglanabilmesi i¢in kestirimsel uygun-
luk, Stone-Geisser’in Q2 degeri Tahmin Giicii
Analizi (Blindfolding) ile hesaplanmistir. Hair ve
digerleri (2016) bu degerin sifirdan biiyiik olma-
s1 gerektigini belirtmistir. Bu arastirmada, biitiin
degerlerin sifirdan biiyiik oldugu hesaplanmistir
[Q2 (Turizmin Olumlu Etkisi) = 0,018; Q2 (Turiz-
me Destek) =0,254; Q2 (Genel Yasam Kalitesi) =
0,040].

Arastirmada sunulan hipotezlerin anlamli-
lik diizeylerini test edebilmek i¢in mevcut ve-
ri setinin artirilmasina yardimci olan 5.000 or-
nekli 6n yiikleme (Bootstrap) teknigi (Hair vd.
2016) uygulanmistir. Bu sonuglar da Tablo 3'te
ve Sekil 2'de sunulmaktadir. Buna gore, belirle-
nen yedi hipotezin hepsi kabul edilmistir. Yoz-
gat ili az gelismis bir destinasyon oldugundan
arastirmanin bulgular: da bu gelisimin olma-
s1 halinde ortaya ¢ikacak algilar olarak yorum-

lanmaktadir. Bu dogrultuda ilde turizmin ge-
lismesi halinde, yerel halkin algiladig1 olumlu
(p=0,334, t-degeri=6,339) ve olumsuz ($=-0,169),
t-degeri=3,576) turizm etkileri, turizm gelisimine
yonelik destegi etkileyecektir. Ayrica, yerel hal-
kin algiladig1 olumlu (=0,187, t-degeri=3,815) ve
olumsuz (3=0,153, t-degeri=2,749) turizm etkileri
genel yasam kaliteleriyle ilgili algilarmi etkileye-
cektir. Arastirma bulgularina gore, genel yasam
kalitesinde yasanan degisim, turizme destegi
(B=0,106, t-degeri=2,011) etkileyecektir. Son ola-
rak, yerel halkin topluluga baglilig: ise yerel hal-
kin algiladigi olumlu turizm etkilerini ($=0,176,
t-degeri=3,154) ve turizm gelisimine destegi
(p=0,386, t-degeri=7,290) etkileyecektir.

SONUC

Tiirkiye’de destinasyonlarin sahip olduklar: do-
gal ve kiiltiirel ¢ekiciliklere gore turizm gelisimi
iilke genelinde farkl: bolgelere yayilmakta, tu-
rizm gelisim agamalari ise her destinasyona go-
re farklilik gostermektedir. Her ne kadar fark-
I1 agamada olsa da yerel halkin turizme yonelik
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algilarin incelenmesi turizm gelisimi agisindan
ve yerel halkin destegini alabilmek i¢in olduk-
¢a 6nemlidir. Arastirma bulgularina gore, yerel
halkin algiladig: turizmin olumlu etkileri turizm
gelisimine yonelik destegi olumlu olarak etkiler-
ken, olumsuz etkiler ise turizm gelisimine veri-
len destegi olumsuz olarak etkilemektedir. Bu
sonuglar, Sosyal Degisim Teorisinin “fayda” ve
“maliyet” ilkesini desteklemektedir. Buna go-
re, yerel halk turizmden fayda sagladig: dl¢ilide
turizme katki sunarken turizmin maliyetlerinin
fayda ilkesinden fazla oldugunu hissettigi oran-
da da turizme destegini sunmamaktadir. Bu bul-
gu, hem gelismis destinasyonlarda yapilan ¢alis-
malardaki (Perdue vd. 1990; Ap 1992; Gursoy vd.
2002; Nunkoo ve Ramkissoon, 2011a; Nunkoo ve
Gursoy 2012; Sharpley 2014), hem de az gelismis
destinasyonlarda yapilan ¢alismalardaki (Rasoo-
limanesh ve Jaafar 2016; Celik ve Rasoolimanesh
2021) bulgular1 desteklemektedir.

Ayrica bu arastirmada ortaya koyulan, yerel
halkin turizmin olumlu ve olumsuz etkilerine
yonelik algilarinin genel yasam kalitesini algis1
tizerindeki etkisi de, diger calismalarin bulgu-
lariyla benzesmektedir (Andereck ve Nyaupane
2011; Khizindar 2012; Moscardo 2009; Guo vd.
2014; Woo vd. 2015; Su vd. 2018). Son olarak, ye-
rel halkin algilanan genel yasam kalitesine iliskin
memnuniyet diizeyinin turizm gelisimine deste-
gi etkiledigi yoniindeki bulgu da, 6nceki aragtir-
malar1 teyit etmektedir (Andereck vd. 2007; An-
dereck ve Nyaupane 2011; Woo vd. 2015; Eslami
vd. 2019). Turizm yazininda, topluluga baglilik
diizeyi turizme destegi ve turizmin olumlu etki-
lerine yonelik algry1 etkilemektedir (Brehm vd.
2004; Choi ve Murray 2010; Eslami vd. 2019). Bu
arastirmanin bu baglamdaki bulgusu da 6nceki
calismalar1 desteklemektedir.

Arastirmadan elde edilen sonuglar incelendi-
ginde, az gelismis destinasyonlarda yerel halkin
genel olarak turizme yonelik olumlu algi igeri-
sinde oldugu ve turizm gelisimini destekledigi
anlasilmaktadir. Bu dogrultuda, destinasyonda
bulunan yerel yonetimlerin, turizm yatirimlari-
na imkan tanirken, turizmin olumlu ve olumsuz
etkilerini g6z oniinde bulundurmalar: onemlidir.
Ciinkii en 6nemli paydaslardan biri olan yerel
halkin turizmin gelisimine destek vermesinin ko-
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sullarinin, nedeninin, algilanan bu etkilere baglh
oldugu onceki galismalarda da goriildiigi gibi
bu arastirmada da ortaya konmustur. Bu durum,
turizm gelisiminde baslangi¢ asamasinda olan
destinasyonlarin siirdiiriilebilirligi acisindan
onemlidir.

Bu ¢alismanin Yozgat ilinde yapilmasi, en
onemli sinirliliklardan biridir. Gelecek ¢aligma-
larda, bu etki diizeylerinin turizmin farkl: asa-
malarinda olan destinasyonlarda uygulanma-
siyla daha kapsayici bir ¢ergeve sunulabilir ve
turizmin siirdiiriilebilir gelisimine katkida bulu-
nulabilir. Ayrica, bu ¢alisma nicel tekniklerle yii-
riittilmistiir. Sonraki arastirmalarda az gelismis
destinasyonlarda turizmin gelismesi igin yerel
halkin bakis acilarini daha ayrintili ele alan ve
turizme yonelik bilgilerinin diizey ve igerigini ir-
deleyen nitel arastirma yontemleri de verimli so-
nuglar sunacaktir. Son olarak, bu ¢alismanin ya-
p1sal modelinde test edilen degiskenler, ¢calisma-
ya 0zgii oldugundan, bu modelin farkli illerde
farkli degiskenler (6rnek: yer kimligi) eklenerek
test edilmesi, yerel halkin turizme yonelik deste-
gini anlamak a¢isindan biitiinciil bir bakis agis1
saglayacaktir.
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GIRIS

0z

Teknolojide yasanan ilerlemeler ile birlikte cevrimici oyun enduistrisi de son yillarda ciddi bir gelisim gostermis-
tir. Ozellikle Covid-19 pandemisi déneminde karantina siireclerinin baslamasiyla birlikte cevrimici oyunlara
olan ilgi daha da artmis ve diinya genelinde ¢evrimici oyuncu sayisi yaklasik 2,6 milyara ulasmistir. Cevrimigi
oyunlar igerisinde birebir ayni veya ¢cok benzer sekilde gercek mekanlar da kullaniimaktadir. Bu arastirma-
nin cikis noktasini da cevrimici oyunlarda yer alan gercek mekanlarin yarattigl deneyimin, cevrimici oyunlar
uzerinden kurulan iletisimin ve gevrimici oyun bagimliliginin tatil satin alma niyeti yaratip yaratmadiginin
incelenmesi olusturmaktadir Nicel yéntemin kullanildigi bu arastirmada veriler anket teknigi ile toplanmistir.
Alanyazinda yer alan calismalara dayanan anket formu 750 katilimciya uygulanmistir. Arastirmanin ilk boli-
miinde ilgili alanyazin taranmis, ikinci béliimiinde ise yapisal esitlik modellemesi kurularak iligkiler incelen-
mistir. Arastirma sonucunda cevrimici oyunlara yonelik iletisim, bagimlilik ve deneyim faktérlerinin tatil satin
alma niyeti lizerinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yénlii bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Buradan
hareketle 6nerilen model kabul edilmistir.

ABSTRACT

Advancements in technology have also influenced the game industry. Especially Covid-19 restrictions forced
people to stay home and this lead to an increase in the interest in online games. As a result of this, it is estima-
ted that there are 2,6 billion gamers throughout the world. Online games usually contain the structure of real
places or metaverses. Therefore, this study focuses on the influence of real place experiences, communication
and addiction in online games on users’ intention to purchase a vacation. The study utilized a quantitative
method and data was collected through a survey. A questionnaire form derived from previous literature was
filled by 750 participants. A literature review was conducted in the first part of the study. In the second part
relationships between variables are examined through the structural equation method. Findings revealed that
communication, addiction and experience factors have a significant positive impact on vacation purchase
intention. Therefore, the proposed model was accepted.

jide yasanan gelisimler turizm isletmeleri ve tii-
keticiler arasindaki etkilesimi desteklemekte ve

21. ytizyil ile birlikte teknoloji radikal bir sekil-
de degisim ve gelisim gostermistir. Bu degisim
ve gelisim sonucu ortaya ¢ikan teknolojik dev-
rim, tiim sektorler tizerinde etkili olmustur. Bu
sektorlerden biri de turizm sektoriidiir. Teknolo-

destinasyonlarin yonetim ve pazarlama siiregle-
rinin yeniden diizenlenmesine neden olmaktadir
(Buhalis ve Law 2008). Ozellikle internetin yay-
ginlasmasi tiiketicilerin sosyallesme ve eglenme
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davranislarini da etkilemis ve bu davraniglarda
degisiklikler meydana getirmistir (Dindar ve Ak-
bulut 2014). Internetin her eve girmesi ile birlikte
diinyanin her yerinden insanlar arasinda baglan-
t1 ve etkilesim de artis gostermistir. Ayrica sanal
gerceklik ve artirilmis gerceklik gibi teknolojiler
de insanlarin internet aracihigiyla yapabildikleri
deneyimlerin ve etkilesimlerin sayisini artirmis-
tir (Yung ve Khoo-Lattimore 2020). Bu etkilesim-
lerden biri de ¢evrimici oyunlar araciligiyla ger-
ceklesen etkilesimdir. Cevrimici oyunlar sadece
kullanicilar arasinda popiiler olmakla kalmayip
izleyiciler agisindan da bir piyasa olusturmay1
basarmistir. Bunun en 6nemli nedeni ¢evrimigi
oyunlarin ayni1 zamanda e-spor tiirii i¢inde de
degerlendirilmesidir. E-spor elektronik sporun
kisaltmas: olarak kullanilmaktadir. E-spor genel-
likle farkli oyunlar, asamalar, ligler ve turnuvalar
tarafindan organize edilen ve oyuncularin genel-
likle gesitli ticari kuruluglar tarafindan desteklen-
digi profesyonel veya amator olarak gerceklesti-
rilen ¢evrimigi oyunlar1 kapsamaktadir (Hamari
ve Sjoblom 2017). E-spor diger spor dallarinda
oldugu gibi gercege yakin bir rekabet deneyimi
sunmaktadir. Bu nedenle de 6zellikle gengler
arasinda oldukga popiiler bir rekreasyonel akti-
vite haline gelmistir (Adamus 2012: 477).

E-spor da futbol, basketbol, voleybol, tenis,
ylizme gibi geleneksel sporlara benzer sekilde
cesitli organizasyonlara, liglere ve turnuvalara
sahiptir. Yine geleneksel sporlarda oldugu gibi
oyuncular bu aktivitelerden para da kazanmak-
tadir. Genglerin de yogun ilgisi ile birlikte e-spor
endiistrisi giinden giine kiiresel hale gelen bii-
yiik bir endiistri olarak ifade edilmektedir (Ha-
mari ve Sjoblom 2017). Ayrica e-spor endiistri-
sine yapilan sponsorluk meblaglar1 geleneksel
sporlarla da rekabet edebilir bir seviyeye ulas-
mistir. Bu popiilerligin ise siirekli bir bigimde
artarak devam edecegi 6n goriilmektedir (Chen
2015). Cevrimigi oyunlar diinya ¢apinda sanal
olarak baglantilarin ve arkadasliklarin kurulmasi
anlaminda farkli bélgelerden milyonlarca kulla-
niciya ev sahipligi yapmaktadir. Bu nedenle hem
Oonemli bir rekreasyon aktivitesi (Trepte, Reinec-
ke ve Juechems 2012) hem de sanal diinyadaki en
popiiler eglence uygulamasi olarak kabul edil-
mektedir (Chen 2010).
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2020 yihi itibariyle diinya genelinde yaklasik
olarak 2,6 milyar kisinin ¢evrimi¢i oyun oyna-
dig1 bilinmektedir (Statista 2020). Bu say1 yakla-
sik olarak diinya niifusunun ticte birine karsilik
gelmektedir. Bu arastirmada da ¢evrimici oyun-
larda kullanilan gercek veya gergeginden ilham
alinmis mekanlarin yarattig1 deneyim hissinin,
cevrimici oyunlar tizerinden kurulan iletisimin
ve ¢evrimici oyun bagimlhiliginin tatil satin alma
niyeti yaratip yaratmadig1 sorusuna cevap aran-
maktadir. Ozellikle gergek destinasyonlardan
yararlanilarak olusturulan oyun haritalarinin,
oyuncularin bu bélgelere yonelik ziyaret etme
niyetlerine etkileri incelenmistir. Alanyazin ince-
lendiginde ¢evrimici oyunlarin turizme etkileri
ile ilgili ¢ok fazla ¢alisma olmadig1 goriilmiistiir.
Bu arastirmayla da alanyazindaki bu bosluk dol-
durulmaya calisilmistir. Ayrica bu durum hem
arastirmanin onemini hem de 6zgiin degerini
olusturmaktadr.

KURAMSAL CERGEVE

Arastirmanin kuramsal ¢ergeve baslig1 altinda
oncelikle ¢evrimici oyunlar ve tatil satin alma ni-
yeti kavramlar1 agiklanmistir. Devaminda hipo-
tezler ve aragtirma modeli tizerinde durulmus-
tur.

Cevrimigi Oyunlar

Cevrimici oyunlar, genellikle kullanicilarin ha-
yal kurmalarini ve eglenmelerini saglayan ¢ok
oyunculu ve internet tabanli oyunlar olarak ifa-
de edilmektedir. Cevrimici oyunlarin en 6nemli
ozelligi fiziksel olarak ayn1 ortamda bulunmayan
diinyanin dort bir yanindan insanlarin arasinda
bir iletisim yaratmasidir (Lee 2009). 2000'i y1lla-
rin basindan beri kiiresel anlamda hizla biiyii-
yen oyunlar ve oyun sirketleri ilk zamanlarinda
sadece belirli yag grubuna hitap eden bir eglence
faktorii olarak kabul edilmekteydi (Lee vd. 2004).
Ancak giiniimiizde diinyanin her yerinden ve her
yas grubundan insan tarafindan ragbet goren bir
hal almistir (Liao vd. 2020). Hizla biiyiiyen gevri-
mici oyun sektorii kisa zamanda milyar dolarlik
bir sektor haline gelmistir (Meagher ve Teo 2005:
457). Gliniimiizde ise bu artig daha da hizlanmis
bir durumdadir. Cevrimigi oyunlar artik bir kiil-
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tiir haline gelmis (Reer ve Kramer 2014; Gong vd.
2020) ve en popiiler rekreasyon aktivitesine do-
niigsmiistiir (Chen 2010; Deleuze vd. 2017).

Cevrimigi oyunlarin bir fenomen haline doniis-
mesi oyuncularin yani sira izleyicilerin sayisinin
da artmasini saglamistir (Hyeong vd. 2020). Bil-
gisayarlar ve mobil telefonlar vasitasiyla internet
tabanli oynanan oyunlar oyun firmalarinin piya-
sa degerlerini de ciddi sekilde artirmistir (Hsu ve
Lu 2004; Gray vd. 2018). Son yillarda en biiyiik
eglence sektorii haline gelen ¢evrimici oyun en-
diistrisi, miizik ve sinema endiistrilerini geride
birakarak yaklasik olarak 21 milyar dolarlik bir
gelir hacmine ulasmistir (Statista 2020). Boylece
kar potansiyeli yiiksek olan bir sektor haline de
gelmistir (Lee vd. 2004; Teng 2017).

Yaygin olarak oyuncularin birbiriyle bireysel
ve takim halinde rekabet etmesine olanak sagla-
yan ¢evrimigi oyunlar kendi igerisinde de farkl-
lasmaktadir (Hsu ve Lu 2004). Bunlarin basinda
birinci sahis nisanci (FPS) oyunlari olarak adlan-
dirilan CS:GO, Valorant ve PUBG gibi oyunlar;
¢ok oyunculu savas arenasi (MOBA) oyunlar1
olarak adlandirilan League of Legends ve Dota
gibi oyunlar; ¢ok katilimcili ¢evrimigi rol yapma
oyunu (MMORPG) olarak adlandirilan Silkro-
ad Online ve Knight Online gibi oyunlar ve spor
oyunlari olarak kabul edilen FIFA, PES ve NBA
gibi oyunlar gelmektedir. Takim halinde rakip
takimin karargahini yok etmeyi amaglayan MO-
BA oyunlari genelde yogun rekabete dayanmak-
tadir fakat oyun stireleri diger tiirlere gore daha
kisadir (Deleuze vd. 2017; Funk, Pizzo ve Baker
2018). En {inlit MOBA oyunu olan League of Le-
gends diinya genelinde yaklasik olarak 115 mil-
yon aktif kullaniciya sahiptir. MMORPG ve FPS
oyuncularinin oyun oynamaya harcadiklar: sii-
reler oldukga fazladir. Spor oyunlarinda da gele-
neksel veya modern sporlar simiilasyon sayesin-
de oynanabilmektedir. Burada da amag rakiple
miicadele ederek ona kars: iistiin gelmektir (Jo-
nasson ve Thiborg 2010).

MMORPG tiirii oyunlar ¢evrimi¢i oyun en-
diistrisinin en hizli gelisim gosteren gesitlerin-
den biri olarak kabul edilmektedir (Peng, Sun
ve Wu 2009). Diinya ¢apinda milyonlarca oyun-
cu tarafindan kullanilan popiiler bir eglence ve

rekreasyon aktivitesi olarak ifade edilmektedir
(Hussain, Williams ve Griffiths 2015). Katilimci-
lar acisindan dijital bir eglence tarzi haline gelen
bu oyun tiirti (Hsu, Wen ve Wu 2009) karsilikli
iligkiler ve etkilesim tizerine kuruludur (Choi vd.
2007). Kullanicr say1s1 50 Milyondan fazla olan
bu oyun (Badrinarayanan, Sierra ve Martin 2015),
insanlarin zamaninin énemli kismini gegirdikleri
bir fenomen haline gelmistir (Dindar ve Akbulut
2014). FPS oyunlari, oyuncunun ana karakterinin
bakis acisini ele aldigi, birinci sahis nisanci oyu-
nudur. Genelde takim olarak oynanan FPS oyun-
larda eylem silahlar tizerinde merkezlenmekte-
dir. Oyuncunun oyunu kazanabilmesi i¢in farkl
tiirde gorevleri yerine getirmesi gerekmektedir.
Bu gorevler rakip takim oyuncularin 6ldiirmek
ya da karsi takim oyuncularinin gorevlerini ye-
rine getirmesini engellemeye calismaktir. Bunu
yaparak oyuncu diger oyuncularla rekabet ede-
bilmektedir (Jonasson ve Thiborg 2010; Kinder-
mann, Javor ve Reuter 2016; Deleuze vd. 2017;
Lacka 2020). Cevrimigi oyunlar ile ilgili alanya-
zin incelendiginde ¢evrimigi oyunlara yonelik
tiiketici algilarinin genellikle ti¢ boyut altinda
toplandig goriilmiistiir. Bu kavramlar ¢evrimi-
¢i oyunlardan elde edilen deneyim, gevrimici
oyunlarla birlikte gelisen iletisim ve ¢evrimici
oyun bagimhihigidir.

Tatil Satin Alma Niyeti

Aragtirma kapsaminda {izerinde durulan diger
kavram ise tatil satin alma niyetidir. Satin alma
niyeti bir {irtin veya hizmetin gelecekte satin
alinmasi kararini ifade eden soyut bir kavram-
dir. Bu soyut 6zellik nedeniyle satin alma niyeti
cesitli faktorlerden etkilenmektedir. Bu faktor-
lerin basinda tutum, algilanan kalite ve tirtintin
ozellikleri gelmektedir. Alanyazin incelendigin-
de genellikle satin alma niyetine yonelik olarak
yapilan ¢alismalarin algilanan risk, marka imaji,
tutum, isletme imaji, hizmet kalitesi gibi degis-
kenler {izerinden incelendigi goriilmiistiir (Wu,
Yeh ve Hsiao 2011).

Gliniimiiz toplumunda internet kullaniminin
daha da artmasi ile birlikte turizm endtistrisi de
potansiyel miisteriler ile baglanti kurma, turis-
tik {irtin ve hizmet sunma seklinde degisiklikle-
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re gitmek zorunda kalmistir. Ozellikle cevrimi-
¢i sosyal kanallar araciligiyla insanlarin turizm
tiriin ve hizmetlerini satin alma ve tiiketme se-
killerinde biiyiik degisiklikler yasanmistir (Pietro
ve Pantano 2013). Oyun endiistrisinde yasanan
gelismeler ile birlikte sanal deneyimlerini gercek
bir deneyime doniistiirmek isteyen oyuncularin
tatil satin almaya yonelik ilgilerinin de arttig:
goriilmiistiir. Ozellikle son yillarda yayginlasan
sanal gergeklik ve artirilmig gerceklik teknoloji-
lerinin hem oyunlarla hem de turizmle bulusma-
s1 ¢evrimici oyunlarin turizme etkilerini de me-
rak edilir bir hale getirmistir (Lacka 2020; Yung
ve Khoo-Lattimore 2020). Bu arastirmada da tatil
satin alma niyeti ¢evrimigi oyunlara yonelik ba-
gimlilik, iletisim ve deneyim iizerinden incelen-
misgtir.

Arastirma Modeli ve Hipotezler

Internet kullanimimnin yayginlasmasi ve kullanici
sayisinda yasanan artislar nedeniyle 6nemi da-
ha da artan ¢evrimigi oyunlar satin alma niyeti
ile ilgili akademik c¢alismalara da konu olmaya
baslamistir. Bilgisayar oyunlarin tiiketici karar-
larina etkileri ile ilgili yapilan ilk ¢alismalardan
biri Zeren ve Paylar’a (2016) aittir. Bu arastir-
mada iirtin yerlestirilmesi yapilan bir bilgisayar
oyununun markalarmn hatirlanma durumuna ve
bunun tiiketicilerin tutum ve satin alma niyetle-
rine etkileri incelenmistir. Aragstirma sonucunda
oyun igerisinde gordiikleri markalarin tiiketicile-
rin markalara yonelik satin alma niyetini etkile-
digi belirlenmistir. Ozellikle oyunda gegirilen sii-
renin artmasinin oyuncularin satin alma niyetleri
tizerine etkili oldugu tespit edilmistir. Cevrimigi
oyunlar ile ilgili onemli bir nokta da yarattiklar:
bagimhiliklardir. Bu kapsamda Balakrishnan ve
Griffiths (2018) tarafindan yapilan arastirmada
¢evrimigi mobil oyunlara yonelik bagimhiligin
oyun i¢i uygulamalari satin alma niyetine etkile-
ri incelenmistir. Arastirma sonucunda ¢evrimigci
mobil oyunlara yonelik bagimlilik ile uygulama
i¢in satin alma niyetleri arasinda pozitif yonlii bir
iliski oldugu belirlenmistir. Buradan hareketle
asagidaki hipotez gelistirilmigtir:

Hi: Cevrimici oyun bagimhiliinin tatil satin alma ni-
yetine pozitif yonlii bir etkisi vardur.
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Cevrimici oyunlar ile ilgili temel noktalardan
biri de ¢evrimici oyunlardan saglanan iletigimdir.
Cevrimigi oyun oynayan ¢ogu kullanicinin temel
motivasyonu arkadaslik iligkileri gelistirmek ve
diger insanlarla iletisim saglamaktir (Deleuze
vd. 2017). Cevrimici oyunlar toplumda popiiler-
lik kazandigindan beri etkilesim, sosyallesme ve
iliski gelistirme arac1 olarak kabul edilmektedir.
Cevrimigi oyun oyunculari, ortak hedeflere ulas-
mak i¢in birbirleriyle aktif olarak iletisim ve is
birligi yapma egilimindedir ve bu sayede oyun-
cular arasinda gtiglii baglarin olusmas: saglan-
mis olur (Shin, Jeong ve Park 2021). Biiytikbaykal
ve Cansabuncu (2020), yaptiklar: ¢alismada ye-
ni medya ve iletisim teknolojisi olarak ¢evrimigi
oyunlarin ortaya ¢iktigini ve ¢evrimici oyunlarin
yeni medyanin 6nemli iletisim ortamlarindan bi-
rini olusturdugunu savunmuslardir. Bu kapsam-
da da agagida yer alan hipotezler kurulmustur:

Ho: Cevrimici oyunlar aracili§ryla saglanan iletisimin
tatil satin alma niyetine pozitif yonlii bir etkisi
vardur.

Cevrimici oyunlarla alakali 6nemli bir durum
da oyuncularin yasadiklar: deneyimlerdir. Cevri-
mici oyunlarda kullanilan mekanlarda gergek ve-
ya gerceginden ilham alinmis sehirler veya bol-
geler de kullanilmaktadir. Ayrica iiriin yerlestir-
me olarak ifade edilebilen ve biling alt1 mesajlarla
satin alma kararini etkileyen reklamlar da gev-
rimici oyunlarda siklikla kullanilmaktadir. Bu
konuda bir aragtirmada oyunlara yapilan iiriin
yerlestirmeler ve bunun tiiketicilerin satin alma
davranigina etkileri incelenmigtir. Arastirma so-
nucunda bilgisayar oyunlarina iiriin yerlestirme
yapilmasi ile satin alma davranisi arasinda pozi-
tif yonlii ve istatistiksel olarak anlamli bir iligki
oldugu tespit edilmistir (Alagoz ve Giiler 2018).
Cevrimigi oyunlarla ilgili yapilan baska bir ¢alis-
mada da turizm pazarlamasinda mobil ¢evrimici
oyunlarin etkinligi incelenmistir. Elsayeh (2020)
tarafindan yfriitiilen aragtirmada Misir'da tu-
rizm end{istrisi i¢in bir reklam ve pazarlama ara-
c1 olarak mobil oyun reklamlarinin etkisi incelen-
mistir. Arastirma sonucunda gevrimici oyunlarin
sehir markalasmasinda, turizm pazarlamasinda
ve sehir entegrasyonunda oldukga etkili oldu-
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gunu tespit edilmistir. Lacka (2020) tarafindan
ylritiilen aragtirmada ise artirilmig gergekligin
oyunlarda kullanilmasinin turizm pazarlama-
sina etkileri incelenmistir. Aragtirma ile birlikte
oyuncularin artirilmis gerceklik ile elde ettikleri
deneyimlerin turizm hareketlerine katilma tize-
rinde etkili oldugu tespit edilmistir. Ozellikle se-
hirlerin ilgi ¢ekici yerlerini sanal olarak deneyim-
leyen kisilerin bu bolgeleri gercekte de ziyaret et-
mek istedikleri ortaya konulmustur. Bu kapsam-
da da asagidaki hipotez gelistirilmistir:

Hs: Cevrimici oyunlardan elde edilen deneyimin tatil
satin alma niyetine pozitif yonlii bir etkisi vardir.

Buradan hareketle, cevrimigi oyunlara yonelik
alginin alt boyutlar1 olan bagimllik, iletisim ve
deneyim faktorlerinin tatil satin almaya etkisini
konu alan bir model belirlenmistir (Sekil 1).

YONTEM
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Alanyazin incelendiginde ¢evrimici oyunlarin
tiiketicilerin tercihleri tizerinde etkili oldugu go-
riilmiistiir. Ayrica alanyazinda ¢evrimici oyun-
larin seyahat motivasyonunu artirdigina yonelik
calismalar da mevcuttur (Zeren ve Paylar 2016;
Deleuze vd. 2017; Balakrishnan ve Griffiths 2018;
Alagoz ve Giiler 2018; Biiyiikbaykal ve Cansa-
buncu 2020; Elsayeh 2020; Shin, Jeong ve Park
2021). Bu arastirmada da g¢evrimici oyunlarin
tatil satin alma niyetine etkilerinin incelenmesi
amagclanmistir. Cevrimici oyunlarin tatil satin al-

Bagimhlik

Tatil Satin
Alma Niyet

Sekil 1. Arastirma Modeli

ma niyetine etkisi ile ilgili ¢ok fazla ¢alisma ya-
pilmamis olmasi ve ¢evrimigi oyun piyasasinin
her gecen giin daha da biiyiiyen bir endiistri ol-
masi bu arastirmanin 6nemli oldugunu diistin-
diirmektedir.

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini ¢evrimigi oyun oynayan
bireyler olusturmaktadir. Bu kapsamda katilim-
cilara dogrudan ulasabilmek adina 2021 yilinin
mart ay1 boyunca Twitch internet kanal1 ve Fa-
cebook uygulamasinda yer alan bir oyun grubu
olan BGY: Games adli mecralar {izerinden online
anket formu paylasilmistir. 18 yasin iizerinde ol-
dugunu beyan eden ve goniillii katilim gosteren
785 kisiye anket uygulanmigtir. Bunlardan eksik-
siz olarak dolduruldugu tespit edilen 750 anket
tizerinden veri seti olusturulmus ve arastirma
analizleri yapilmistir.

Veri Toplama Yontemi ve Araci

Aragtirmada veri toplama yonetimi olarak anket
tekniginden yararlanilmistir. Arastirmada kulla-
nilan anket iki boliimden olusmaktadir. Anketin
ilk boliimde katilimcilarin demografik 6zellik-
lerine yonelik ifadeler yer almaktadir. Anketin
ikinci boliimde ise alanyazinda yer alan ¢alisma-
lardan alinmis bir 6lgek kullanilmistir (Ayman-
kuy, Soydasg ve Sagh 2013; Balakrishnan ve Grif-
fiths 2018; Dubois ve Gibbs 2018; Ozhasar, Oguz
ve Yilmaz 2020). Tlgili 6lcek toplamda 16 ifade-
den olusan 51i Likert tipinde (1: Hi¢ Katilmiyo-
rum, 5: Tamamen Katiliyorum) derecelendirilmis
ifadelerden olusmaktadir. Arastirma kapsamin-
da kullanilan 16 ifadeli 6l¢egin Cronbach’s Alp-
ha degeri 0,876 bulunmustur. Bu deger kullani-
lan dlgegin yiiksek diizeyde giivenilir oldugunu
gostermektedir. Olgegin gecerliligi ve giivenilir-
ligi tespit edildikten sonra aragtirmanin bulgular
asamasina gegilmistir.

BULGULAR

Arastirmanin bulgular asamasinda katilimcila-
rin cinsiyet, medeni durum, yas, egitim durumu,
glinliik ortalama oyunda gegirilen siire gibi ta-
nimlayia istatistikler incelenmistir.
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Tablo 1. Katilimalarin Ozelliklerine Yonelik Bulgular

Cinsiyet Sayi (n) Yiizde (%)
Kadin 80 10,7
Erkek 670 89,3
Medeni Durum Sayi (n) Yiizde (%)
Evli 18 2,4
Bekar 732 97,6
Yas Sayi (n) Yiizde (%)
18 — 21 yag arasl 251 33,5
22 — 25 yas arasl 323 43,1
26 — 29 yas aras! 128 17,1
30 yas ve lzeri 48 6,4
Egitim Durumu Sayi (n) Yiizde (%)
ilkdgretim Mezunu 20 2,7
Lise Mezunu 344 45,9
Universite Mezunu 363 48,4
Lisansiisti Mezunu 23 3,1
Giinliik Ortalama Oyunda Sayi (n) Yiizde (%)
Gegirilen Stire

2 saatten az 107 14,3

2 —4 saat aras| 135 18

4 -6 saat arasl 150 20

6 saatten fazla 358 47,7
Toplam 750 100

Tablo 1'de katilimcilarin demografik ozellik-
lerine yoOnelik bulgular yer almaktadir. Buna
gore katilimcilarin yiizde 89,3’1 (670) erkekler-
den olusmaktadir. Katilimcilar, medeni durum
agisindan incelendiginde ise yiizde 97,6'sinin
(732) bekarlardan olustugu gorilmiistiir. Kati-
Iimcilarin yaslarina gore dagilimlar: incelendi-
ginde yiizde 43,1’i (323) 22 ile 25 yas araliginda
oldugu tespit edilmistir. Arastirma kapsaminda
incelenen diger bir demografik 6zellik ise egi-
tim durumudur. Buna gore katilimcilarin yiiz-
de 45,9'unun (344) lise mezunu, yiizde 48,4'{i ise
(363) tiniversite mezundur. Bu hususta incelenen
bir diger veri de katilimcilarin giinliik ortalama
oyun oynama siireleridir. Buna gore katilimcila-
rin ytizde 14,3t (107) giinde iki saatten az, ytizde
18’1 (135) glinde ortalama iki ile dort saat arasi,
ylizde 20’si (150) giinde ortalama dort ile alt1 saat
arasi ve yiizde 47,7’sinin (358) giinde alt1 saatten
daha fazla ¢evrimigi oyun oynadig gortilmiistiir.
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Faktor Analizi Bulgulari

Arastirmada faktdr yapilarinin belirlenmesi
amaciyla toplanan verilere sirasiyla aciklayici
ve dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Verile-
rin agiklayici faktor analizine uygun olup olma-
digini tespit edebilmek amaciyla KMO katsayisi
ve Bartlett’s testi bulgulari incelenmistir (KMO:
0,890 / Bartlett’s: 0,00 ve p<0,01). Her iki degerin-
de agiklayici faktor analizine uygun oldugu go-
riilmiistiir. Bu baglamda da veri setini olusturan
750 anket 375’er olarak ikiye ayrilmistir. Bu an-
ketlerin ilk 375’1 agiklayici faktor analizinde di-
ger 375’1 ise dogrulayici faktor analizinde kulla-
nilmistir.

Tablo 2’de yer alan agiklayici faktor analizinde
bulgulari incelendiginde toplam varyansin yak-
lasik ytizde 66'sin1 agiklayan dort faktorlii bir ya-
p1 tespit edilmistir. Devaminda bu dort faktorlii
yap1 arastirmanin amacina ve alanyazina gore;
bagimlilik, iletisim, deneyim ve tatil satin alma
niyeti seklinde isimlendirilmigtir (Aymankuy,
Soydas ve Sacli 2013; Balakrishnan ve Griffiths
2018; Dubois ve Gibbs 2018; Ozhasar, Oguz ve
Yilmaz 2020).

Aciklayial faktor analizinin devaminda 6nce-
likle arastirmanin bagimsiz degiskenlerini olus-
turan bagimlilik, iletisim ve deneyim boyutlar:
¢ faktorlii dogrulayici faktor analizine tabii tu-
tulmus ve 6l¢lim modeli dogrulanmistir. Son-
rasinda ise arastirmanin bagimli degiskeni olan
tatil satin alma niyeti eklenerek tekrardan dog-
rulayic faktor analizi yapilmistir. Devaminda da
yapilan dogrulayici faktor analizi alanyazinda
en ¢ok kullanilan dokuz standart uyum olgiitiine
gore degerlendirmeye alinmistir.

Tablo 3’te yer alan bulgular incelendiginde
arastirma kapsaminda onerilen modelin gecer-
li bir model oldugu belirlenmistir. Diger bir ifa-
deyle, aciklayici faktor analizi sonucu elde edilen
dort faktorlii yapr dogrulanmistir. Ancak burada
birbiri ile giiglii bir korelasyon iligkisi bulundu-
gu tespit edilen 11. ve 16. maddeler, modelden
¢ikartilmistir. Arastirmanin devaminda degis-
kenler arasi ¢oklu gizil iliskilerin tespit edilmesi
amaciyla yapisal esitlik modellemesi asamasina
gecilmistir (Celik ve Yilmaz 2016).
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Tablo 2. Agiklayic1 Faktor Analizi Bulgulari

ifadeler Faktér Aciklanan Ozdeger  Givenilirlik
Yiikii Varyans

Bagimlilik

Cevrimigi oyunlarda ¢cok zaman 0,781 35,710 5,714 0,744

gecirdigimden dolayi bazi zamanlarda

islerimi aksatiyorum.

Cevrimici oyun oynamayi gercek diinyadan 0,723
bir kagis olarak goriyorum.

Cevrimici oyun oynarken kendimi dzgiir 0,699
hissediyorum.

Sabah uyandigimda aklimda hep gevrimigi 0,582
oyun oynamak olur.

iletisim

Arkadaslarimla iletisim halinde olabilmek 0,796 6,271 1,003 0,737
icin daha uzun slire gevrimigi oyun

oynarim.

Cevrimici oyunlarda baglanti kurdugum 0,718

insanlara kendimi daha iyi anlatiyorum.

Cevremde birileri varken bile cevrimigi 0,559
oyun oynamayi tercih ederim.

Deneyim
Cevrimici oyunlarda kullanilan gercek 0,839 8,589 1,374 0,806
mekanlar dikkatimi ceker.

Cevrimigi oyunlarda kullanilan gercek 0,756
mekanlardan etkilenirim.

Cevrimici oyun oynarken zamanin nasil 0,643
gectigini anlamiyorum.

Kendimi mutsuz hissettigim zamanlarda 0,634
¢evrimici oyun oynamak beni rahatlatir.

Satin alma niyeti

Cevrimici oyunlarda kullanilan mekanlari 0,877 15,521 2,483 0,907
ziyaret etmek icin tatil planlarimi

degistirebilirim.

Cevrimici oyunlarda kullanilan gercek 0,861

mekanlar tatil satin alma kararimi etkiler.

Cevrimigi oyunlarda kullanilan gercek 0,856

mekanlar tatil satin alma kararima

yardimci olur.

Cevrimici oyunlarda kullanilan mekanlari 0,831
ziyaret etmek icin mutlaka firsat yaratirim.

Cevrimici oyunlarda gérdigim gercek bir 0,707
mekani ziyaret etmeyi dlisiiniyorum.

Toplam Ag¢iklanan Varyans 66,090
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Tablo 3. Onerilen Modelin Standart Uyum Olgiitlerine Gére Degerlendirilmesi

Uyum Olgiitleri fyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum Model Uyum
Degeri
x%/ sd 0< x*/sd<?2 2< x?/sd<5 3,00 Kabul Edilebilir
RMSEA 0< RMSEA<0,05 0,05< RMSEA<0,10 0,067 Kabul Edilebilir
SRMR 0< SRMR < 0,05 0,05 < SRMR<£0,10 0,042 iyi Uyum
NFI 0,95 < NFI<1,00 0,90 < NFI <0,95? 0,96 iyi Uyum
NNFI 0,97 < NNFI<1,00 0,95< NNFI<0,97° 0,98 iyi Uyum
IFI 0,95< IFI<1,00 0,90 < IFI<0,95 0,97 iyi Uyum
RFI 0,95 < RFI<1,00 0,90 < RFI£0,95 0,96 iyi Uyum
CFI 0,97 < CFI£1,00 0,95 < CFI£0,97 0,98 iyi Uyum
GFI 0,95 < GFI<1,00 0,90 < GFI 0,95 0,94 Kabul Edilebilir
AGFI 0,90 < AGFI<1,00 0,85 < AGFI<0,90 0,92 iyi Uyum
14.03=  hl
15.48m™ ki
nll  |=14.83
15.98m™ b3
le.5em 4
nld  |™i1s.3e
12 .51 i
15.35= 1h nld  =1z.1z
le.4a= ]
- nlf =121
| \\3-3_45
1z.72= g "‘-;1_1
15.50
136~ il
Chi-Square=213.23, df=71, P-value=0.00000, RMSEA=0.067

Tablo 3. Onerilen Modelin Standart Uyum Olgiitlerine Gére Degerlendirilmesi
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Tablo 4. Arastirma Hipotezlerinin Degerlendirilmesi

Faktérler Standart t-degeri R? Yapi Agiklanan

Yiikler Glivenilirligi Varyans (AVE)
Bagimlihk 0,82 0,53
(B) 0,71 19,94*** 0,50

0,66 18,01%** 0,44

0,63 17,16%** 0,40

0,60 16,03*** 0,36
iletisim 0,74 0,49
(i) 0,69 17,78%** 0,48

0,60 15,17%%* 0,36

0,54 13,52%%* 0,29
Deneyim 0,82 0,60
(D) 0,73 20,46%** 0,53

0,75 21,19%*** 0,56

0,58 15,50%** 0,34
Tatil Satin Alma 0,91 0,71
(TSA) 0,83 27,03%+* 0,69

0,82 26,33*** 0,67

0,87 28,74*** 0,75

0,85 27,81%** 0,72
Hipotezler Sonug
H1: B->TSA 0,28 3,24%** Desteklendi
H2: [>TSA 0,42 5,35%** Desteklendi
H3: D->TSA 0,33 3,85%** Desteklendi

***p < 0,010 (t>2,58); **p < 0,050 (t>1,96); *p < 0,100 (t>1,65)

Yapisal Esitlik Modellemesi Bulgulari

Sekil 2'de arastirma kapsaminda 6nerilen mode-
lin ve kurulan hipotezlerin test edilmesi amaciy-
la yapilan yapisal esitlik modellemesi bulgular:
yer almaktadir. Analizde yer alan t degerleri in-
celendiginde arastirma modeli kabul edilmistir
(t>1,96; p<0,050). Analizin son asamasinda mode-
lin yap1 giivenilirligi, agiklanan varyansi incelen-
mis ve hipotezler degerlendirilmistir.

Tablo 4 incelendiginde arastirma kapsaminda
kurulan ti¢ hipotezin de desteklendigi goriilmiis-
tlir. Buna gore bagimlilik, iletisim ve deneyim
degiskenleri tatil satin alma niyetine istatistiksel
olarak anlamli ve pozitif yonlii olarak etkilemek-
tedir.

SONUC VE ONERILER

Kiiresellesen sosyal medya ile bagintili olarak
eglence endiistrisi de stirekli bir gelisim goster-
mektedir. Cevrimici oyunlar ise bu stirekli ge-
lisim gOsteren pazarin onemli bir dinamigini
olusturmaktadir. Giincel verilere gore 2,6 milyar
kullanicisi olan, 2021 yilinda 23,5 milyar dolarlik
hacme ulasacagi tahmin edilen ve her gecen y1l
daha da deger kazanan ¢evrimigi oyun endiistri-
si bilimsel anlamda da 6nem kazanmaya ve arag-
tirmacilarin yogun ilgisini cekmeye baslamistir
(Statista 2020).

Yapilan bu arastirma kapsaminda ¢evrimigi
oyun oyunculariin oynadiklar1 oyunlara yone-
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lik algilarinin tig alt faktorii olarak belirlenen ile-
tisim, deneyim ve bagimlilik degiskenlerinin tatil
satin alma asamasinda destinasyon tercihlerine
olan etkisi yapisal esitlik modellemesi ile incelen-
mistir. Yapilan analiz sonucunda ilgili ii¢ fakto-
riin de tatil satin alma niyeti {izerinde istatistik-
sel olarak anlaml1 ve pozitif yonlii olarak etkisi
oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda yapilan
arastirma mevcut alanyazinda yer alan ¢alisma-
lar1 destekler niteliktedir (Zeren ve Paylar 2016;
Deleuze vd. 2017; Dubois ve Gibbs 2018; Balak-
rishnan ve Griffiths 2018; Alagdz ve Giiler 2018;
Biiytikbaykal ve Cansabuncu 2020; Elsayeh 2020;
Lacka 2020; Shin, Jeong ve Park 2021).

Arastirmada tatil satin alma niyetini en ¢ok et-
kileyenin iletisim faktorii oldugu goriilmiistiir.
Iletisim faktoriiniin bu kadar yliksek ¢ikmasinin
temel nedenlerinden birinin de pandemi siireci
oldugu diisiiniilmektedir. Covid-19 nedeniyle
sekteye ugrayan sosyallesmenin 6zellikle gevri-
migi oyun endiistrisine 6nemli katkilar1 olmus-
tur. Arastirmanin diger egzojen degiskenleri olan
bagimlilik ve deneyimin arastirmanin endojen
degiskeni tatil satin alma niyeti tizerinde istatis-
tiksel olarak anlamli etkileri oldugu goriilmiis-
tiir. Cevrimici oyunlarda kullanilan gergek veya
gerceginden ilham alinmis mekanlarin yarattig1
deneyim hissinin de tatil satin alma niyet tize-
rinde 6nemli etkileri oldugu goriilmiistiir. Bu
durum turizm destinasyonu karar vericilerinin
tizerinde durmasi gereken bir konuya isaret et-
mektedir. Ozellikle gevrimigi oyunlara yonelik
yapilacak sponsorluk yatirimlari ile iilkelerin ve
destinasyonlarin tanitiminin yapilabilecegi dii-
suntilmektedir.

Arastirma sonuglarina dayanarak, biiyiik bir
kitleye hitap eden ¢evrimi¢i oyunlarin turizm
pazarlamasi agisindan biiyiik bir firsat oldugu
sOylenebilir. Diinyanin her yerinden insanlara hi-
tap eden bu oyunlarin turizm sektorii tarafindan
reklam amach kullanilmasinin da faydal: olaca-
81 diisiiniilmektedir. Ileride yapilacak olan cals-
malarda bu ¢alisma kapsaminda onerilen modele
farkli degiskenlerin eklenmesinin veya diizenle-
yicilik ve aracilik etkilerine bakilmasinin da mev-
cut alanyazina katki saglayacag: diistiniilmektedir.
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Her yil artan bir sekilde vahsi alan sinirlarini asan ve turistik alanlar ile sehir hayatini etkileyen orman yanginla-
rinda binlerce doniim alan yanmakta ve bircok insan hayatlarini kaybetmektedir. Akdeniz iilkeleri, cogunlukla
deniz, giines, killtir ve dogaya dayanan turistik triinler sunmaktadir.

Yangin felaketlerinden deniz ve giines etkilenmezken, killtiirel ve dogal giizellik alanlar gercek anlamiyla dar-
be alir ve turistler yanginla miicadele eden yetkililer tarafindan diizgtin bir yonlendirme veya bilgilendirmeden
mahrum kalirlar. Bu makale bu gibi problemleri ele almayi amaclamaktadir.

Dizayn/metodoloji/yaklasim: Bu makale, yangin felaketleri ve turizm gelisimi arasindaki iliskiyi vurgulama-
ya, devlet yetkililerinin uygun 6nlemlerin planlanmasi ve yonetiminde turistleri dikkate alip almadigini ve
nasil dikkate aldigini belirlemeye ¢alismakta ve Yunanistan ile Kibris arasinda karsilastirmali bir calisma
sunmaktadir.

Politika ve operasyonel seviyede paydaslarla bir dizi gériismeler yapiimis ve sonuglar ve bunlarn etkileri
sunulmustur.

Bulgular: Planlama ve dnleme siireci bazi asamalarda siirece dahil olan aktérler nedeniyle karmasik hale
gelmektedir. Her iki Ulkedeki ulusal turizm organizasyonlari planlama veya bilgilendirme siirecinde rol alma-
maktadir. Turistlere yonelik faydali, kapsamli, uygulanabilir bilgilerin saglanmasina yonelik artan bir intiyac
dogmaktadir.

Arastirma kisitlamalari/ ¢cikarimlari: Makalenin bulgulari, kilit roldeki politika uygulayicilari ve operasyonel
komuta kademesindeki kisilerle yapilan bir dizi gériismelere dayanmaktadir. Adi gecen kisilerin katihmi bir
takim sinirlamalari da géstermektedir. Bu makale konuya niteliksel bir yaklasim sunmaktadir. Konuyu takiben
nicel bir calisma halihazirda planlanmistir.

Uygulanabilir ¢gikarimlar: Onceki felaketlerden alinan derslerin, mevcut “modus operandi (¢alisma seklinin)”
ve “angajman kurallan”nin derinlemesine analizi; yeni risk tabanli, kapsamli, odaklanmis iletisim kampanya-
lar yaratmak amaciyla gerekli arka plani saglamalidir.

Sosyal ¢ikarimlar: Ortak bir iletisim kampanyasi neticesinde, daha giivenli toplumlar ve cevre lizerinde daha
az olumsuz etki saglanir. Turizm, Glkenin imajini diinyaya bir biitiin olarak sunar ve ¢ogaltir. Bu nedenle ilgili
problemin ¢oziilmesi iilke icin katma deger yaratacaktir.

Ozgiinliik/deger: Makale, Kibris ve Yunanistan'da gerceklesmis iki bilyiik felaketin ele alinmasinda yer
almis aktorlerle derinlemesine yapilan bir dizi goriismeye dayanmaktadir. Bu gériismelerin sonugclan ilk kez
sunuluyor.

Cevirmenin notul: Makalede “Kibris”tan kasit olarak adanin biitiinti
veya Tiirk Cumhuriyeti degil, Giiney kesimi ifade edilmistir. Yapi-

lan roportaj ve ¢alismalarin Kibris ile ilgili kisimlarimin tamami G-

GIiRIS

Her yaz, yildan yila muazzam biiyiikliikte alev-

ney Kibris kesiminde yapilmis olup makalenin higbir kismmnda Kuzey ler binlerce doniim ormani yok ediyor. Akdeniz

Kibris Tiirk Cumhuriyeti veya adanin tamami ¢alismanin hedefinde

yer almamigtir.”

Cevirmenin notu2: Bu makale yayincinin izni alinarak gevrilmistir.

bolgesi bir¢ok nedenden dolay: bu tiir felaketle-

rin olusmasina egilimlidir. JRC Bilimsel ve Tek-

Cilt 32 o Sayi 2 e Giz2021 o 249



Orman Yangnlarinin Turizmin Gelisimi Uzerindeki Etkisi: Yunanistan ve Kibnis Ornekliginde Karsilastirmali Bir Calisma / Forest Fires’ Impact On Tourism...

nik Raporlari’na (2009) gore giineydeki en ¢cok
etkilenen bes Avrupa devletinde (Yunanistan,
Italya, Ispanya, Fransa ve Portekiz) 52,795 yan-
ginda 323,896 hektar alan yanmistir. Ayni yayi-
na gore 1980 ile 2009 arasinda yine bu bes iilkede
1.501.409 yanginda 14.367.304 hektar yanmuistir.

Orman yanginlarinin sosyal, cevresel ve finansal
diizeyde kalic1 bir etkisi vardir. Sosyal diizeyde,
yikici yanginlarin etkisi muazzamdir. insanlar
yasamini yitirir, gecim kaynaklar: ve koyler yok
olur, toplumsal ve bireysel seviyede kalici etkiler
yaratir. (Boustras & Wen 2005) Orman yangin-
lar, 6zellikle devasa yanginlar, hayatta kalanlar
tizerinde psikopatolojik rahatsizliklara neden
olabilir (Adamis ve arkadasglar1 2011). Orman
yanginlari yanginla miicadele edenler iizerin-
de psikopatolojik rahatsizliklara neden olabilir
(Psarros ve arkadaslar1 2008). Bu durum nihaye-
tinde ulusal saglik kaynaklarini finansal agidan
etkiler (Dyregrov 1989).

Cevre kirliligi analizinde kullanilan yeni teknik-
ler (Liu vd. 2009) hava kalitesinin kisa vadede
nasil etkilendigini agikga gosterir. (Liu vd. 2009)
makalelerinde Yunanistan'daki 2007 y1l1 yangin-
lar1 boyunca atmosferdeki partikiil sayisinda bii-
yiik bir artis oldugunu belirtmektedir. Orman
yanginlarinin uzun vadeli ¢evresel etkileri vardir.
(Moreira vd. 2011) daha 6nce yanmis alanlarin,
artan bir yeniden yanma egilimleri oldugunu,
dolayisiyla —-bu durumun- felaketleri siddetlen-
diren kisir bir dongii yarattigini iddia etmekte-
dir. Bunlara ek olarak orman yanginlari, toplam
karbon ayak izini de arttirir. Hentiz 1994 yilinin
baglarinda Holeman (1994), Crutzen ve Andreae
(1990) ve Andreae ve Goldammer (1991)’a daya-
narak biyokiitle yakit yakma yoluyla salman kar-
bon miktarmin 4.08x10715 tonunu farkl formlar-
daki orman yanginlarindan agiga ¢ikan karbon
emisyonunu olusturdugunu hesaplamistir. Do-
layisiyla ayni hesaplamaya dayanarak toplam
kiiresel karbon emisyonunun 13.28x10"15 ton
oldugunu ve yanginlardan dogan salinimin, top-
lam biyokiitle yakit yakma yoluyla agiga ¢ikan
karbon emisyonunun yiizde 40'ina tekabiil ettigi
hesaplanabilir.

Mali diizeyde, orman yanginlar1 yiiksek maliyet-
ler tagir. Onleme, bastirma, saglik sistemi iizerin-
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deki maliyetler, konaklama sistemi tizerindeki ek
maliyetler, sigorta maliyetleri dlgtilebilir maliyet-
lerden sadece birkagidir. Buna ragmen iki kritik
faktoriin maliyeti hesaplanamaz: insan hayatinin
maliyeti ve genel olarak tilke i¢in olusmus katma
deger kaybinin maliyeti.

Turizm, 6zellikle Akdeniz'de deniz, giines, kiil-
tiir ve dogaya dayanir. Deniz ve giines ciddi
bir orman yangini felaketinden sonra bile var-
ligin1 siirdiirmeye devam ederken kiiltiirel
anitlar ve doga agir kayiplara ugrayabilir. Or-
negin, Peloponnese’de 2007 yilinda ¢ikan yan-
ginlarin trajik tarafi, bu yanginlar ayni zaman-
da Olimpiyat oyunlarinin da dogdugu yer olan
Olympia’nin arkeolojik sit alanina zarar ver-
mistir (Xanthopoulos 2008b). Bu yanginlardan,
Yunanistan ve Kibris'taki dogal yasam alanlar:
ve kentsel turistik alanlar etkilendi. Bu maka-
le asagidaki aragtirma sorularini yanitlamaya
calismaktadir:

Turizmin yangin felaketleri ile iliskisi nasildir? Boyle
bir felaket turizmi nasil ve ne sekilde etkiler?

Orman yangini afetlerinin Yunanistan ve Kibris'taki
turizm iiriinlerinin gelisimi tizerindeki etkisi nedir?

Acil durum onlemleri ve mekanizmalarinin gelistiril-
mesi ve planlanmast asamasinda devlet yetkilileri tu-
ristleri ne sekilde dikkate aliyor?

Yukaridaki iki arastirma sorusu biiyiik Sa-
itas ve Peloponnesus yanginlarinda nasil
resmedilmistir?

ORMAN YANGINLARI VE TURIZM

Dogal kaynaklar bir destinasyonun en temel tu-
rizm bilesenlerinden birini olusturmaktadir (Go-
eldner ve Ritchie 2009). Ozellikle ormanlar ve
ormanlik alanlar hem ulusal hem de uluslarara-
s1 ziyaretgiler icin bir cazibe merkezi oldugu gi-
bi bunlar, bolgeye ¢ekicilik katar, yerel ekonomi
ve topluluklar1 destekleyerek onlarin uzun sii-
reli kaliciligi igin gelir saglarlar (Holloway 2009;
Schmidt-Thome” ve Schmidt-Thome” 2007). Or-
manlarin turizm igin énemi su sekilde vurgula-
nabilir; sadece Amerika Birlesik Devletleri'nde
her yil ulusal ormanlar1 205 milyon kisi ziyaret
eder (Goeldner ve Ritchie 2009). Ote yandan or-
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manlar gibi hassas ekosistemlerdeki artan ziya-
ret¢i say1si nedeniyle, yerel ekonomilerin ve or-
manlarin stirdiiriilebilirligini korumak amactyla
dikkatli bir planlama uygulanmasina ihtiya¢ du-
yulur. Ek olarak orman yangini tehlikesi bir tu-
rizm alaninda her zaman gevreyi ve bolgeyi et-
kileyen ana degiskenlerden birisi olmustur (Hus-
sein 2008). Bu baglamda planlama siirecinde, bu
tarz istenmeyen bir durumla basa ¢ikarken yan-
ginlarin turizm gelisimi tizerindeki etkisi de goz
oniinde bulundurularak proaktif ve reaktif 6n-
lemler de dikkate alinmalidir.

Ganewatta ve Handmer’a (2006) gore “Turizm
endiistrisine yliksek oranda bagimli olan alanlar,
turizm faaliyetlerinin kesintiye ugramasindan
uzun vadeli sonuglara yol agacak sekilde etkilen-
mis olabilir.” Yanan ormanlar ile turizmin iligkisi
iki temelde analiz edilir. Birinci grup ¢alismalar
dogal afetlerin/tehlikelerin ortaya ¢ikmasinda
turistik faaliyetlerin genel roliinii arastirir (Cop-
pock 1982; Knight 2002; Newsome ve arkadasla-
r1 2002; Kuvan ve Akan 2004). ikinci olarak ise,
arastirmalar bir dogal afetin meydana gelmesi-
nin bir bolgenin turizmi tizerindeki etkisiyle il-
gilidir (Ritchie 2004; Cioccio ve Michael 2007;
Hystad ve Keller 2006, 2008). Ilk baglamla ilgili
olarak Coppock (1982), turizmin, bir bolgenin
flora ve faunasina, yanginla olan iliskisi dolay1-
styla zarar verebilecegini one siirmektedir. Yazar,
bir bolgede artan ziyaretci sayis1 ile meydana ge-
len yangin sayis1 arasinda pozitif bir iliski oldu-
gunu One siirmektedir. Ayrica, Coppock (1982),
bazi bolgelerin yangina meyilli olmasi nedeniyle,
bu tiir talihsiz olaylarin meydana gelme olasiligi-
nin arttigini savunmaktadir. Pinol vd. (1998), or-
man yanginlarinin ¢ogunlugunun, yiiksek sicak-
liklar ve diisiik hava nemi nedeniyle yaz aylarin-
da giktigini iddia etmektedir. Bu nedenle, bu tiir
ortamlarda artan ziyaretci sayisi bir sekilde bir
yangin olayinin meydana gelmesine katkida bu-
lunarak ormanlar1 daha da savunmasiz hale ge-
tirebilir. Tkinci yoniiyle ilgili olarak, ormanlarda
meydana gelen yanginlarin, topluluklarin yan:
sira turizm aktivitelerini dogrudan veya dolay-
I1 olarak orman kaynaklarina dayandirmig olan
bolgenin turizm {iriiniine de zarar verdigine siip-
he yoktur. Nitekim turizm hareketlerinin ¢ogu,
yukarida belirtilen hava kosullarinin ormanlar:

daha fazla yangin riski altina soktugu bir dénem
olan yaz aylarinda goriilmektedir. Sonug olarak
orman yangini felaketleri turizm tizerinde dog-
rudan bir etkiye sahiptir.

Ornegin, Yunanistan’da 2001 yilindaki rezer-
vasyonlarin neredeyse yiizde 50’si 2000 yazin-
daki yanginlar nedeniyle iptal edilmistir (Scott
ve Lemieux 2009). Sonug olarak, turizmden elde
edilen gelirler 6nemli 6l¢lide azalmis ve turizm
endiistrisi korkung bir ekonomik gerileme ile
kars1 karstya kalmistir. Bu, orman yanginlar gi-
bi felaketlerin bir destinasyonun ekonomisi igin,
ozellikle de bu destinasyonun turizm faaliyeti-
nin ormanlara bagh oldugu durumlarda, bir ya-
ra olabilecegini vurgulamaktadir. Bundan dolay1
orman yanginlari turizm igin en kritik krizlerden
birini olusturur (Ritchie 2004).

Orman yanginlarinin turizm tizerindeki etkisi

Orman yanginlarinin bir boélgenin turizm akti-
vitesi lizerindeki etkisi ¢cok boyutludur. En sik
goriilen etkilerden biri, yanginlarin turizm te-
sislerine ve konaklama yerlerine verdigi zararlar
gibi yon isaretleri, yollar, manzara teraslar1 vb.
altyapilara verdigi hasarla da iliskilidir (Cioccio
ve Michael 2007). Ayrica, biiyiik bir felaket duru-
munda, altyapinin yenilenmesi uzun zaman ala-
bilir ve bu da kurtarma maliyetlerinin artmasina
ve imkanlarin atil kalmasi1 durumundan kay-
naklanan gelir kaybina neden olabilir. Agikcasi,
turizm faaliyetinin temel kaynak ve gelir kapisi
olarak yalnizca ormana bagli oldugu ve asla es-
ki durumuna dénmedigi durumlar da vardir. Bu,
orman yanginlar1 gibi felaketlerin bir bélgenin
turizm endiistrisi {izerinde birkag y1l boyunca
kalic1 bir etkiye sahip olabilecegi anlamina gelir.

Orman yanginlarinin turizm tizerindeki etkisi-
nin bir diger énemli yonii, turistlerin gogunluk-
la bolgeyi derhal tahliye etmeleri ve/veya bolge-
ye varislarinin ertelenmesi ve iptal edilmesi gibi
tutumlarindaki degisikliklerle ilgilidir Cioccio
ve Michael 2007; Hystad ve Keller 2008). Ayrica,
yanginlarin biiytiikliigiine ve yogunluguna baglh
olarak, gezginlerin de felaketten sonra bolgeyi
uzun bir siire ziyaret etmeme egiliminde oldugu
goriilebilmektedir.

Orman yanginlarmin turizm gelisimi tizerinde-
ki etkisiyle ilgili bir diger énemli boyut da eko-
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nomik boyuttur. Hystad ve Keller (2006), Kana-
da, British Columbia’daki Kelowna bolgesinde
2003’teki biiyiik orman yanginini incelerken,
yanginlarin etkilerini iki ana tipte siniflandirmis-
lardir; afet sirasindaki birincil etkiler ve afet son-
rasi etkiler. Tlkiyle alakali olarak, turizmle ilinti-
li hizmetlerin (restoranlar, konaklama birimleri
ve eglence endiistrileri gibi) gelirlerinin yaklasik
ylizde 30-40 oraninda azaldigini belirtmiglerdir.
Yazarlara gore, yangin sirasinda kiiciik ve orta
Olcekli isletmeler, biiyiiklere gore daha fazla za-
rara ugramistir. Ikincisi ile ilgili olarak ise yazar-
lar yangin olayinin uzun vadeli bir etkisi oldugu-
nu one siirmiislerdir. Ortalama gelirler sonraki
t¢ aylik donemde yaklasik yiizde 20 oraninda
diismeye devam etmis ve en biiyiik etkiyi ko-
naklama sektorii hissetmistir. Sonug olarak, afet
sonrasi etkiler turizm talebini azaltmig ve bol-
gedeki turist harcamalarinin diismesine neden
olmustur.

Turizm iizerindeki bir diger etki de destinasyo-
nun imajiyla ilgilidir. Yiiksek rekabet ortamin-
da destinasyonlar daha fazla turist cekmek igin
miicadele etmektedirler. Bir destinasyon igin or-
manlarin karsilastirmali rekabet avantaji oldugu
durumlarda, yangin nedeniyle ormanlarin zarar
gormesi turizm faaliyetinin de yok olmasina ne-
den olabilir. Bagka bir deyisle, bir bélgenin ima-
jt olaydan sonra uzun yillar etkilenmeye devam
edebilir (Miller ve Ritchie 2003). Medyanin rolii
tartismasiz bir sekilde bir destinasyonun imajt
icin belirleyicidir (Hystad ve Keller 2008). Yan-
ginlarin medyada genis yer bulmasi, bazen du-
rumun dramatize edilmesine ve zarar goren bol-
geden kilometrelerce uzaga seyahat etseler bile
yolcularda panik yaratilmasina neden olabilir
(Hystad ve Keller 2006; Xanthopoulos 2008a). So-
nug olarak medya, etkilenen alanlarin olumsuz
bir imajin1 yansitabilir ve gergek¢i olmayan ko-
sullar yaratarak turistleri korkutabilir.

Bununla birlikte medya, felaketle basa ¢ikmak
i¢in iletisim araglar1 olarak olumlu bir rol de oy-
nayabilir (Miller ve Ritchie 2003). Bir destinasyo-
nun imajin1 kurtarma araci olarak hareket edebi-
lirler. Tsai ve Chen’e (2011) gore, turizm isletmesi
sahipleri, afet planlamasi ve miidahale islerinin
yonetilmesi i¢in medya ile iyi iligkiler stirdiirme-
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lidir. Bu bakimdan, bélgenin “faaliyete dondii-
glinli” ve orada hala “yapilacak isler” oldugunu
halka iletebildikleri i¢in iletisim araglarinin rolle-
ri destinasyonun imajini toparlamada 6nemlidir
(Hystad ve Keller 2006).

Orman yanginlarinin turizm tizerindeki etki-
si Scott ve Lemieux (2010) tarafindan IUCN’nin
bir raporuna (2007) atifta bulunularak;
Yunanistan’da 2000 yilindaki yikic1 yanginlardan
sonra, 2001 yilinda rezervasyonlarin yiizde 50
azaldigini iddia etmektedirler.

ORMAN YANGINI YONETIMi VE TURISTLER

Devletlerin, orman yangini unsurlarindan biri
olarak orman yangini yonetimini de igeren daha
genis bir afet yonetimi (koordinasyon) plani var-
dir. Ozellikle, AB devletleri, Avrupa Ortak Sivil
Koruma Mekanizmas: adli merkezi bir mekaniz-
ma tarafindan yonetilen -bir sivil savunma-calis-
ma sistemine sahiptir. Biiyiik capli afetler sirasin-
da iilkeler buradan yardim talebinde bulunabilir-
ler. 2007 yilinda Yunanistan bu mekanizmadan
yararlanmis ve AB’den 19 iilke, yangin sondiirme
ucag ve itfaiyecilerle yardim saglamistir. Xenok-
rates Yunanistan’in (Chlimintza, 2008), Pyrsos
(orman yanginlar1) ve Ikaros (ugak koordinasyo-
nu) (Leonidou 2011) Kibris'in afet koordinasyon
ve eylem temel planlaridir. Turizmi etkileyen bii-
ylik Olcekli afetlerin krizlerinin yonetimine ilis-
kin bagka bir arastirma Ritchie (2004) tarafindan
yiriitiilmiis olup, onceki ilgili vakalarin analizi-
ne dayandirilmistir. Yiiriirlitkteki orman yangin
kriz yOnetimi araglar1 gelistirilmistir (Keramit-
soglou ve arkadaslar1 2004; Vakalis ve arkadas-
lar1 2004). Orman yangini yonetmeligi ile devlet
arasindaki iliski Scott ve Lemieux (2010) tarafin-
dan, acil durum planlamasindaki merkezi rolii
nedeniyle hiikiimetlerin diizenleyici ¢erceveler
hazirlamak i¢in tarihi verileri kullandigini 6ne
siirerek 0rneklendirilmistir. Orman yangini yo6-
netmeligi ile devlet arasindaki iliski Scott ve Le-
mieux (2010) tarafindan su sekilde 6rneklendiril-
mistir; acil durum planlamasindaki merkezi rolii
nedeniyle devletler diizenleyici ¢erceveler hazir-
lamak i¢in ge¢mis verileri kullanir.

Devlet tarafindan tasarlanmig master planlarin
mevcut oldugu bariz bir sekilde goriilmekle bir-



Georgios Boustras, Nikolaos Boukas (Ceviren: Tugrul Toker)

likte, yanginlar hala meydana gelmekte, siviller
ve yanginla miicadele personeli hayatin1 kaybet-
mektedir ve - yukarida belirtildigi gibi - bircok
bagka diizeyde sonuglar dogurmaktadir. Desp-
hande (2009), piro-terorizmi (piro=yiiksek sicak-
lik ve ates etkisiyle olusan) otoriteler tarafindan
ele alinmasi gereken yeni bir boyut ortaya koy-
maktadir. Ayn yazar 2007’deki Yunanistan Or-
negini su sekilde ele almaktadir: “en iyi bilinen
kasith orman yakma vakalarindan biri” (Desp-
hande 2009). Israil, Ispanya ve ABD 6rnekleri de
bu yazida ele alinmaktadir. Yazar, devlet yetki-
lilerinin yetersizligine su sekilde isaret etmek-
tedir: “ihmal ve hiikiimet planlamasi yoniinden
yetersizlik veya diger kisitlayict diizenlemelerini
g6z ard1 etmek” (Desphande 2009). Yazara gore,
orman yangini yonetimi ve planlamasinda ye-
ni bir politika ve yonetim ihtiyac1 Ordu ve Karsi
Istihbarat'in roliiniin daha belirgin hale gelmesi
sarttir.

Bilimsel kanitlara dayal: yeni bir orman yangin
devlet politikasina duyulan ihtiya¢ Franklin ve
Agee (2003) tarafindan da vurgulanmistir. Yazar-
lar, bilimsel ilerleme ve kanitlara dayali yeni bir
politika ve yonetim sistemine ihtiyag¢ oldugunu
savunmaktadir. Ayrica, su anda (ve son yillarda)
devlet ve 6zel fonlarla desteklenen orman yan-
ginlart ile ilgili ok say1ida arastirma projesi ve ¢a-
lisma yiirtitiilmektedir.

Merkezi bir planlama bariz olarak goriildiigii
halde, en azindan mevzuat ve master planlar ba-
kimindan, turistlerin hesaba katilmadig1 aciktir.

YONTEM

Calismada, incelenen konularin derinlemesi-
ne bir analizini saglamak i¢in nitel bir arastirma
yaklasimi kullanilmistir (Denzin ve Lincoln 2005;
Yin 2009). Makale iki vaka ¢alismasinin incelen-
mesine dayanmaktadir: 2007’deki Saittas yangin
ve 2007’deki Mora (ve Evia) yanginlari. Flyvbjerg
(2011), bir vaka ¢alismasini neyin olusturduguna
dair gesitli tanimlar sunar. Bir vaka ¢alismasi, te-
kil bir olayin derinlemesine bir analizidir. Bu ca-
lismada, nedenselligi arastirmak igin agiklayict
vaka calismalar1 kullanilmustir. ki vaka calisma-
s1, politika ve planlamanin (hiikiimet diizeyinde)

turizm, turistler ve turizm gelisimi ile olan bag-
lantisin1 gostermek igin dikkatle segilmistir.
Bulgularin gegerliliini/giivenilirligini artirmak
icin veriler birden fazla birincil kaynaktan top-
lanmistir (Yin 2009). Orman yanginlar1 ve bun-
larin turizm ve turistler tizerindeki etkilerine
iliskin mevcut alanyazina odaklanarak bir alan-
yazin taramasi yapilmistir. Alanyazin tarama-
s1, orman yangini yonetimi ve turizm gelistirme
asamasinda izlenen yol ve planlamanin énemini
gOstermistir.

Aralik 2011 ile Nisan 2011 arasinda on yari1 planh
gorlisme yapilmigtir. Yar1 planh goriismeler, 6n-
ceden hazirlanmis birtakim sorulardan olusur,
ancak ayni zamanda yontem, goriisme sirasin-
da yeni sorularin giindeme getirilmesine de izin
verir (Lindlof ve Taylor 2002). Ankete katilanlar
(asagida agiklandig gibi), deneyimleri ve 6nceki
bilgileri nedeniyle se¢ilmistir, ancak en énemlisi
2007 yilinda Peloponnesos ve Saittas felaketleri
sirasinda —bu hususta- 6ncii bir rol oynamglar-
dir. Hazirlanan sorular bu makalenin amaciyla
yakindan baglantili olmak iizere, goriismeciler
bu ¢alismada kullanilan iki felaketle ilgili 6zel
bilgilerini de sorularina adapte ettiler.

Katilimailar, bu stireglere miidahil olan paydas-
lar1 temsil edecek sekilde secilmistir. Makalenin
amaclar1 dogrultusunda, devletin yasa yapici
ve operasyonel kollarindan katilimcilara ihtiyag
vardi. Buna ek olarak, planlama ve karar alma
siirecindeki tiim aktorlerden katilimcilara ihtiyag
duyulmustur. Bu nedenle, Yunan Hiik{imeti'ni
(kidemli bakan, kabine tiyesi, orta diizey turizm
sorumlusu, 2007 Peloponnesus Yanginlariyla il-
gilenmis Kriz Yonetim Komitesi katilimcilar1) ve
Kibris Topluluklar: Dernegi (Saittas) Genel Sek-
reteri politika yapma ve planlama siirecini temsil
etmek iizere secilmistir. Iki {ilkenin mevzuatina
gore planlama ve bastirma girisimi ¢abasindaki
aktorler sunlardir: Itfaiye, Orman Hizmetleri ve
Ulusal Turizm Teskilati. Tablo 1, her iki iilkede-
ki goriisme siirecinin katilimcilar: hakkinda bil-
gi vermektedir. Gizlilik nedeniyle tablo yalnizca
yas, cinsiyet ve ilgili kurulusu icermektedir.

Tiim goriismeler Yunancada olarak kaydedilip
kelimesi kelimesine yaziya dokiildiikten sonra
Ingilizceye cevrilip ve manuel olarak analiz edil-
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mistir. Icerik analizi, kodlama semasi icin 6nce-
den belirlenmis kategorileri kullanan yonlendi-
rilmis bir yaklasim kullanmistir (Silverman 2001).
Tematik kategoriler sunlardi: orman yangini fela-
ketlerinin turizm {izerindeki etkisi ve devlet tu-
rizm politikasinin orman yangini felaketleriyle
olan (veya olmayan) iliskisi olarak belirlenmistir.

SAITTAS YANGINI, KIBRIS

Kibris’ta son on yilin en énemli yangin olay1 29
Haziran 2007’de baskent Lefkosa’ya yaklasik 55
km uzakliktaki Trodos orman daglik bolgesinde-
ki Saittas’ta meydana geldi (BBC 2007; PIO 2007).
Resmi rapora gore yanginin sorumlusu yiiksek
voltajli bir elektrik hattrydi. Yanginla miicadele-
ye ¢ok sayida itfaiyeci (120 itfaiyeci; tiim Kibris
Itfaiye personelinin yiizde 20'si), 24 itfaiye araci,
bir ugak ve helikopter katildi. Yanginda herhangi
bir yaralanma vakas: bildirilmedi. Yangin cevre-
deki bolgelere sigradi ve ¢ok sayida koy etkilen-
di. Yangin, hem 6zel hem de kamusal olmak iize-
re 12 km? ormanu etkiledi.

Saittas, Trodos Dag1'nin (devlet kontroliindeki
tek daglik ormanlik alan) yar1 yolunda, ormanin

Tablo 1. Her iki Ulkedeki Miilakat Stirecine Katilanlar

“girisinde” yer alir. Turistler ve yerel halk, orma-
n1 ziyaret etmeden 6nce veya sonra Saittas’t bir
durak olarak kullanirdi. Bolgede agirlikli ola-
rak yerel {iriinler ve eserler bulunduran turistik
diikkanlar ile ¢ok sayida restoran bulunmakta-
dir. Koytin iginden gegen kiigiik bir nehir manza-
ray1 pastoral hale getirir.

PELOPONNESE VE EViA YANGINLARI,
YUNANISTAN

Cok yaygin olarak bilinen bir vaka olarak, 2007
yazinda, Yunanistan’da meydana gelen feci yan-
ginlar 87 kisinin trajik kaybina yol a¢t1 (Liu Ye
vd. 2009). 150’den fazla kdy, konut ve altyapi ba-
kimindan yaralar aldi. 1.500’den fazla konut yan-
d1 ve 3.000’den fazla kisi evini kaybetti (TA NEA
2007).

Olimpiyat oyunlarinin dogum yeri olan antik
Olympia’nin goriintiileri tiim haberlerde yer
ald1. Yanginlardan Olimpiyat miizesi ve antik
stadyum etkilenmedi, ancak Uluslararas: Olim-
piyat Akademisi'ne ev sahipligi yapan binanin
yani sira antik stadyuma bakan tepe de yandi.
Chlimintza’ya (2008) gore Yunanistan'da 2007

Ulke Cinsiyet Yas Katilimci

Kibris

1 E 50> Kibris itfaiye Teskilati yiiksek riitbeli memuru

2 E 40-50 Kibris Orman Hizmetleri yiiksek ritbeli gorevlisi

3 50> Kibris Topluluklar Birligi’nin tst dlizey yetkilisi

4 40-50 Cumhurbaskani’nin ¢evre sorunlari konusunda kidemli danismani

5 K 40-50 Kibris Turizm Orgiitii (st diizey gorevlisi

Yunanistan

1 E 40-50 Yunan Hikiimeti’nin turizmin gelismesinden ikincil diizeyde
sorumlu eski bakani( kabine tyesi)

2 E 40-50 Yunanistan itfaiye Teskilati yiiksek riitbeli memuru

3 E 40-50 Yunanistan Orman Hizmetleri yiksek ritbeli gorevlisi

4 E 30-40 2007 yanginlarini denetleyen kriz yonetim ekibinde bulunmus
Yunan Hikiimeti’nin kidemli danismani

5 K 30-40 Yunan Turizm Orgiiti (st diizey gorevlisi
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yilinda ¢ikan yanginlarin toplam zarari 3,5 mil-
yar avro, yanginla miicadele operasyonlarinin
maliyeti ise yaklagik 600 milyon avro olarak
hesaplanmistr.

SONUCLAR

Bu boéltimde ¢alismanin bulgular: sunulmakta-
dir. Iki vaka calismas1 ve yari-yapilandirilmis
goriismeler yoluyla toplanan veriler dnceden se-
¢ilmis temalara gore analiz edilmektedir. Bu ¢a-
lismanin amaciyla ilgili olan iki tema, sunlardir:
turizm gelisiminin orman yanginlari ile iligkisi,
orman yangini felaketlerinin turizm {izerindeki
etkisi ve son olarak devlet turizm politikasinin
orman yangini felaketleriyle mevcut (veya olma-
yan) iligkisidir. Bulgular1 dogrulamak maksadiy-
la alanyazina atifta bulunulmustur.

Orman Yangini Felaketlerinin Turizm Uzerindeki
Etkisi

Akdeniz’in turizm {irtinii glines, deniz, kiiltiir
ve doga ile yakindan baglantilidir. Reklam kam-
panyalarinda da agik¢a goriildiigii tizere seyahat
acenteleri araciligiyla satilan her sey dahil paket-
ler bu dort temel {izerine kuruludur. Akdeniz'de
dogayla cevrili veya dogayla ig ige birgok kiiltii-
rel destinasyon vardir. Biiyiik turistik yapilagsma-
lar dogayla cevrili veya dogayla ig icedir. Turizm,
Yunanistan ve Kibris’in miinhasir ekonomileri
i¢in bir can simidi olsa da, her yil biiyiik yangin
felaketlerine maruz kalan bir boélgede turizm ge-
lisiminin ve turizmin tesvik edilmesinin nasil ka-
nuni veya operasyonel diizeyde saglandig1 agik
degildir.

Operasyonel seviyeye iliskin olarak, Kibris Itfai-
ye Teskilat1 liderliginden {ist diizey bir isim sun-
lar1 aktarmigtir:

Kibris’taki biiyiik turistik yerlerin (otellerin) calisanla-
rinin biiyiik ¢cogunlugu, turistler ile irtibatta bulunmak
ve onlar1 giivenli bir yere iletmek i¢in egitilmistir. itfa-
iye departmaninin yazili materyallerin bask: hizmetleri
i¢in ayrilmis bir biitgesi vardir. Yazili bilgilendirme ma-
teryallerini Ingilizce olarak basiyoruz ve bunlari turist-
lerin erisimine sunuyoruz. Ayrica her 2 yilda bir otelleri
denetliyor ve tahliye tatbikatlar1 diizenliyoruz. Bu tatbi-
katlar esnasinda turistlerle temasa gegiyoruz ve onlar1
kentsel ve vahsi ortamdaki yangin tehlikeleri hakkinda
bilgilendiriyoruz.

Turist destinasyonlar1 (Ulusal Turizm Kurullar),
destinasyonun imajini olusturmak ve korumak
icin yillarin ve yiiklii miktarda para harcar. Psi-
kolojik etkisinin yani sira, haber biilteninde yer
alan biiyiik bir yangin felaketinin destinasyon
ve imaji tizerinde de etkisi vardir. Bu imaj, duru-
mun ciddiyeti ve olumsuz tarafi tizerinde zincir-
leme bir etkiye sahip olacak ve bu da ekonomiyi
etkileyecektir.

Peki, bu etki kisa vadeli mi yoksa uzun vadeli mi
siirer? Yunanistan'daki 2007 yanginlarinin kriz
yonetiminde aktif rol alan bir Yunan eski bakan
sunlar1 aktarmistir:

2007 yanginlaryla ilgili olarak, turistlerin ¢ogu, kiyiya
yakin biiyiik otel komplekslerinde kaldiklari i¢in bolge-
deki (Peloponnesus) felaketin boyutunu tam manasiy-
la kavrayamadilar. Olympia yangin1 haricinde turistler
etkilenmedi.

Ve:

Turizmin 2007 yanginlarindan etkilendigine inanmiyo-
rum, eger fikrime ihtiyaciniz varsa, Atina Merkezi'nin
anarsistler tarafindan yakildig: Aralik 2008’deki trajik
olaylarin ¢ok daha siddetli bir etkisi oldu.

2007 yanginlarini denetleyen kriz yonetim eki-
bine katilan Yunan Hiitkiimeti'nden (hiikiimetin
sOzclisii) iist diizey bir yetkiliye gore:

2007 yanginlarinin etkisini 2008 turist rezervasyonla-
rinda kesinlikle gormedik. Haberlerde Kudiis’te patla-
yan bir bomba goren turist, bu y1l Yunanistan’a ya da
Tiirkiye'ye gidecek, gelecek yil Kudiis'e geri donecektir.
Orman yanginlari turizm tizerinde uzun vadeli bir etki
yaratmaz.

Ote yandan Kibrish Topluluklar Birligi'nden 6n-
de gelen bir yetkiliye gore:

Saittas yangininin yerel turizm ekonomisi iizerinde
Onemli bir etkisi oldu. Saittas, turistlerin ugrak noktasi
olan Trodos ormaninin “girisi”dir. Orada turizm insan-
lar1 yeni ticari faaliyetlere yonlendirdi, yerel meyvelerle
tath tiretmeye basladilar ve turizm ekonomisinden do-
gan bir canlilik vardi. Yerel orman egsizdi, koyu yesil bir
renge sahipti ve bir nehir[...] restoranlar, gecimini tu-
rizmden saglayan diikkanlar vardi. Simdi kimse orada
durmuyor bile, kim yanmis bir orman gdrmek ister ki?

Cevre konularinda kidemli Kibris Hiikiimeti'nin
bir danismanina gore:
Saittas’taki olay uzun vadeli bir turist sorunu yarat-

t1, yanginin gorsel sonucu yikiciydi; aksam yemeginizi
yanmus bir ormana bakarken yemek istemezsiniz.
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Orman Yangini Yonetimi ve Turizm

Biiyiik yangin felaketleri — dogal afetler, merkezi
hiikiimet tarafindan sistematik bir sekilde ele ali-
nir. Biiylik orman yanginlariyla miicadele etmek
igin bir dizi otorite ve birligin is birligine ihtiyag
vardir. Operasyonel diizeyde, itfaiye hizmetleri,
orman hizmetleri (varsa), ordu, polis, sivil sa-
vunma, yangini sondiirme ile ilgili kurumlardir.
Bunlara genellikle yerel yonetimler, su ve elekt-
rik kurulu ve merkezi hiikiimetin biirokratlar: da
eklenir. Bu ¢ok yonlii gorev giicliniin amact halki
ve ormani korumaktir. Turistler, planlama sira-
sinda veya yangini sondiirme esnasinda dikkate
alimmaz. Sik¢a bagvurulanin (ulusal ana plan) di-
sinda, bolgesel veya merkezi diizeyde belirli po-
litika veya eylemlerin olduguna dair hicbir kanit
yoktur. Yunanistan'daki 2007 yanginlarinin kriz
yonetiminde aktif rol alan bir Yunan eski bakan
sunlar1 soyledi:

Orman yanginlariyla alakali Xenokrates adinda genel bir
master plan olmakla birlikte turistleri hesaba katan bir
politika yoktur.

Yunan Orman Servisi'nden iist diizey bir yetkili
sunlar sdyledi:

Her bir bdlge icin Itfaiye Teskilat’min genel planina ve-
ya operasyonel planina olasi endise ve hiikiimlerin da-
hil edilmesi disinda, turistlerle ilgili cok az elle tutulur
eylem plani vardir. Gordiigiim elle tutulur bir 6nlem,
Samos Valiligi tarafindan hazirlanmis olan ingilizce bir
orman yangini dnleme brosiiriiniin otel resepsiyonlar1
araciligiyla turistlere dagitiliyor olmasidir.

2007 yanginlarini denetleyen kriz yonetim eki-
bine katilan Yunan Hiikiimeti'nden (hiikiimetin
sOzclisii) list diizey bir hiikiimet yetkilisi sunlar1
sOyledi:
Orman yanginlar1 hakkinda turistlere bilgi vermeye y6-
nelik bir iletisim politikas1 yoktu (ve bildigim kadariyla
hala yok). Halkin geri kalan1 gibi onlar da kitle iletisim
araclarindan araciligiyla bilgilendirilirdi.

Yunan Turizm Orgiitii'nden bir temsilci sunlar1
sOyledi:
Yunan Turizm Orgiitii orman yanginlarina miidahil ol-

maz. Bildigim kadariyla, bilgilendirme siirecinde her-
hangi bir yontem veya 6rgiitiin katilimi1 yoktur.

Ote yandan Kibris’ta orman yanginlarinin bii-
yiik ¢cogunlugu, oncelikle Orman Bakanlig: ta-
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rafindan ele alinmaktadir. Yine ana prosediir-
de herhangi bir hiikiim bulunmazken, Orman
Dairesi’'nin organize bir ¢alismasi vardir. Kibris
Turizm Orgiitii (CTO) bilgi siirecinin bir parcasi
degildir. CTO’dan bir temsilciye gore:
Turizm bizim sorumlulugumuzdadir. Orman yanginla-
rindan ise Orman Dairesi sorumludur. Orman Dairesi

ile sehir planlamasiyla ilgili bir dizi komitede ¢alistyoruz
ancak yangin siireglerine herhangi bir dahlimiz yok.

Orman Bakanligi’'ndan {ist diizey bir memur
sunlar1 sdyledi:

Orman Dairesi’nin bir pargast olan Kibris Orman Itfai-
yesi, iilke capinda belirli bir sayida orman istasyonuna
sahiptir. Bunlarin ¢ogu stratejik olarak yollarin basinda
bulunur. Bu yollar1 kullanan turistler genellikle bilgilen-
dirici materyalleri almak i¢in bu istasyonlarda dururlar.
Orman Bakanlig1, orman yangini tehlikelerini ve Bakan-
ligin galismalarini anlatan Yunanca ve Ingilizce bir bro-
siir yaymlar.

Tartisma ve Cikarimlar

Akdeniz tlkeleri igin turizm ekonomik bir can
damaridir. Bir takim ekonomik sektor ve mes-
lek grubu geg¢imini bu gelire dayandirmaktadr.
Her iki iilkedeki turist akini — biiyiik 6l¢tide —
standartlastirilmis, markalagmis bir {iriin sunu-
muna dayanmaktadir: deniz, giines, doga, gii-
venli ve batili bir ortamda kiiltiir. Akdeniz'deki
Ulusal Turizm Kurulusglari, turistik tirtinlerinin
reklamini yapmak i¢in her y1l milyonlarca Euro
harcamaktadir. Yunanistan ve Kibris, ekonomi-
lerini turizme dayandirmaktadir ve her yil ¢ok
sayida turist bu {ilkeleri ziyaret etmektedir. Res-
mi istatistikler, 2009 yilinda 1,3 milyon turistin
Kibris't ziyaret ettigini gostermektedir (EUROS-
TAT 2011). 2009'da 17 milyonun tizerinde turist
Yunanistan’i ziyaret etti (EUROSTAT 2011). Ttim
yil boyunca elverisli hava kogullar: turistleri cez-
bederken, biiyiik ¢ogunlugunun orman yangini
olasiliginin ¢ok daha yiiksek oldugu yaz aylarin-
da Yunanistan ve Kibris’1 ziyaret ettigini belirt-
mek nemlidir.

Orman Yangin Yonetimi, bir¢ok aktoriin dahil
oldugu karmasik bir siiregtir. Bu noktada belir-
tilmelidir ki, Xanthopoulos’a (2007) gore 1997 y1-
linda Yunan Hiikiimeti orman yanginlarinin so-
rumlulugunu Yunan Orman [tfaiyesi'nden alip
Yunan Itfaiye Tegkilatina devretmeye karar ver-



Georgios Boustras, Nikolaos Boukas (Ceviren: Tugrul Toker)

mistir. O zamandan sonra, geriye kalan Yunan
Orman Hizmetlerinin siyasi denetimi, énce Ta-
rim Bakanligi'ndan Tarimsal Kalkinma ve Gida
Bakanligi'na, son olarak da Cevre ve Iklim Degi-
sikligi Bakanligi'na gecti.

Kibris’ta orman yangini yonetimi, yanginlari
Kibris Itfaiyesi, Kibris Sivil Savunma Giicii ve
Polis ve Ulusal Muhafizlari’nin dahil oldugu ve
i¢ ana kategoriye ayiran ve bir eylem planina da-
yanmaktadir. Yasaya gore, bir ormanin i¢inde ve-
ya 1 km civarinda meydana gelen tiim yanginlar-
dan Orman Bakanligi sorumludur. “Kirsal alan-
larda” (ormandan en az 1 km uzaklikta) meyda-
na gelen yanginlar yerel yonetimin sorumlulu-
gundadir ve son olarak kentsel alanlarda ¢ikan
yangnlar Kibris Itfaiyesinin sorumlulugundadar.
Yangini sondiirmeye ¢aligsan “sorumlu erk” yu-
karida belirtilen diger kamu hizmetlerinden yar-
dim isteyebilir.

Goriismelerimizin sonucu ve mevzuata ve alan-
yazina iliskin kapsamli bir arastirma sonucunda
asagidaki bulgulara ulasilmistir:

* Yangin siirecini planlama ve yangini bastirma
cabasi, gesitli asamalarda yer alan bir dizi ak-
tor sebebiyle karmasik bir durumdadir;

* Her yil milyonlarca turist her iki {ilkeyi de zi-
yaret ederken, yerel dilde iletisim kuramayan
ya da daha da basit bir sekilde tatilde haberle-
ri izlemeyen insanlar i¢in muhtemelen 6zel bir
mevzuat yoktur ve

e Her iki iilkedeki Ulusal Turizm Kurulusla-
11 bilgilendirme veya planlama siirecinde yer
almamaktadir.

Yunanistan'da Xenokrates adindaki master ey-
lem plani, dogal veya teknolojik afetler duru-
munda gesitli diizeylerdeki kamu makamlarinin
nasil hareket etmesi ve neleri yapmas: gerekti-
gini aciklayan ayrintili bir eylem planidir. Bu
plan 6ncelikli olarak afeti bastirmaya odaklanir
ve isin proaktif (egitim veya reklam) boyutuyla
¢ok ilgilenmez. Kibris 6rnegi de buna ¢ok benzer
durumdadr.

Arastirma sorusu olan orman yangini yonetimi
ve bunun turizm ve turistlerle iliskisine cevap
agiktir; hitkiimetler, imajlarina (ve ekonomik fa-

aliyetlerine) zarar verme potansiyeli olan bir ol-
guyu, tiim aktorleri igeren organize bir yaklasim
olmaksizin, pargalar halinde ele alir. Katilimcila-
ra gore, pargali, tutarli olmayan gabalar, yerelles-
tirilmis bilgi kampanyalarin1 dogurmaktadir. Bu
bilgilendirme kampanyalari ise genellikle yerel
yetkililer tarafindan tutarli, kapsamli ve yerlesik
bir amag olmaksizin yiiriitiilmekte. Avrupa Ko-
misyonu, MIRTO Projesi (European Civil Protec-
tion Mechanism 2009) araciligiyla dort Akdeniz
adasina yonelik dort dilde reklam materyali {ire-
timini tesvik etmistir.

Orman yanginlarinin turizme etkisi 6nemli bir
sorundur. Cok yonlii ve detaylandirilmis (kirsal,
kentsel, tematik turizm tiirleri) bir turizm tiriinii
sunan bir iilkenin biiyiik bir orman yangini fe-
laketinden etkilenmeyecegi iddia edilebilir. Bu,
gercegi yalnizca kismen tasvir edebilir. Ulusal
diizeydeki istatistikler istikrarli ve hatta artan
sayida ziyaretgi oldugunu gosterebilirken, yerel
diizeyde etkinin birkag y1l boyunca hissedildigi
verilerden agikga goriilmektedir. Yerel- 6zellikle
biiyiik ol¢iide turizme bagimli olan, yerel {iriin-
lerin dogrudan satisina ve diger ilgili faaliyetle-
re dayanan- ekonomiler ¢cokmekte, sosyal hayat
degismekte, kirsal, ormanlik alanlar terk edil-
mektedir. Ulusal ve uluslararas: diizeyde finan-
sal istikrarsizlik ve siddetli yerel rekabet ¢aginda,
bir yangin felaketinin etkileri yillarca hissedile-
bilir ve destinasyon eski ihtisamina bir daha geri
donmeyebilir.

SONUC

Bu makalenin amac iki amaci bulunmaktadair:
orman yanginlar1 ve turizm arasindaki baglanti-
y1 belirlemek ve hiikiimetlerin acil durum plan-
lamasinda turistleri ne derece dikkate aldigini
arastirmak. Yunanistan’in 2007 yanginlarinda
ulusal ormanlarinin neredeyse yiizde 12’si yan-
dig1 i¢in Saittas yanginina gore durumu olduk-
ca farkliydi. Ciinkii Saittas’in Kibris'in Trodos
Dagi'nda tek ormanlik alan oldugu diistintildii-
gltinde 6dnemi daha iyi anlasilir. Bu dogrultuda
kanaat onderleri ve paydaslarla yapilan bir dizi
goriismeye dayanarak asagidakilere ulasildi:
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* Yerelde orman yanginlarinin etkisi birkag yil
boyunca hissedilebilir, ancak ulusal diizeyde
- Ozellikle turizm tiriinii gesitliligi oldugun-
da - turist sayis1 ve gelir agisindan etkisi kisa
vadelidir.

* Yunanistan ve Kibris arasindaki bariz tarihsel
benzerliklere ragmen, iki tilkede turistler tize-
rinde de tesiri olan tamamen farkli orman ko-
ruma stratejisi izlenmektedir. Yunanistan'in
yangindan korunma ve sondiirme ¢aligmalar1
hem kentsel hem de dogal alan yanginlarindan
sorumlu olan itfaiye tegkilati tarafindan yone-
tilmektedir, Sivil Koruma Genel Sekreterligi
ise yangin sondiirme ¢alismalarini ulusal dii-
zeyde denetlemektedir ve tehlikeden (yangin
dahil) korunma tanitimlarindan sorumludur;
Orman Hizmetlerinin tamamlayici bir rolii
vardir ve yalnizca orman yanginlarini 6nleme-
nin belirli yonlerinden sorumludur. Kibris'in
yangindan korunma ve yangini sondiirme ya-
pilanmasi farklidur: Itfaiye (Kentsel yanginlar-
dan sorumlu) ve Orman Dairesi (Yabani yan-
ginlardan sorumlu) olmak {izere iki farkl ya-
pilanma mevcuttur. Her ikisinin de yangindan
korunma tanitimlari i¢in ayrilmais bir biitcesi
vardir.

¢ Hiikiimetler, orman yanginlariyla ilgili olarak
turistleri tam manasiyla dikkate almamakta-
dir. Kibris modeline baktigimiz zaman (bilgi-
lendirme agisindan) az sayida 1ngilizce basili
materyal icerdigi dogru olsa da, bunun turist-
lere yonelik topyekiin bir bilin¢lendirme kam-
panyast oldugu soylenemez.

¢ Artan risklere ragmen Ulusal Turizm Kurulus-
larmin da orman yanginlarma yonelik herhan-
gi bir politikas1 bulunmamaktadir.

¢ Konuyla alakal1 olan ¢ok sayida servis ve de-
partman arasindaki organizasyonel sorunlar —
kriz yonetimi konularina isaret eden — asikar-
dir ve bunlar baska bir yayimnda tartisilacaktir.

Giineydogu Avrupa’da her yil ¢cok sayida yangi-
nin meydana geldigi bir gergektir. Ayni zamanda
hem Yunan hem de Kibris ekonomilerinin biiytik
Olciide turizm gelirlerine bagli oldugu da bas-
ka bir gergektir. Mevcut duruma daha yakindan
bakildiginda, ele alinmasi gereken bir dizi “gri
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alan” ortaya ¢ikmaktadir. Su anda, Cevre Risk
ve Giivenlik Merkezi (CERISE) bu “gri” alanlarla
ilgili birtakim caligmalar yiiriitmektedir: Tlki, or-
man yanginlari ile turizm tizerindeki etki arasin-
daki iliskinin sayisal verilere dokiilmesi ve ikin-
cisi, iki tilkedeki orman yanginlar1 sirasinda kriz
yonetiminin arastirilmasidir.
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GIiRIS

Anatolia: Turizm Arastirmalar1 Dergisi turizm,
rekreasyon ve bos zaman ¢alismalari tizerine bu-
giine kadar bir¢cok makale yayimnlandi ve yayimn-
lamaya devam etmektedir. Derginin ad1 “Turizm
Arastirmalar1’ olmakla birlikte, dergi disiplin-
lerarasi ve ¢ok disiplinli calismalar: kurulusun-
dan beri desteklemekte ve yayinciligini bu kap-
samda siirdiirmektedir. Ulkemizde ve diinyada
hem turizm hem de rekreasyon alaninda yapilan
arastirmalarin ilgi odaklarindan biri de egitim
bilimleridir. Bu kapsamda rekreasyon inceleme-
leri kosesinde, rekreasyon ve bos zaman ile ilgi-
li bircok alanda makale yazmakla beraber, 6zel-
likle rekreasyon egitimi ile ilgili calismalara yer
vermekteyiz.

Kisa bir degerlendirme ile rekreasyon lisans
programlarinin ge¢misine baktigimizda, {ilke-
mizde rekreasyon (rekreasyona) yonelik lisans
programlarinin dncelikle Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokullar: (BESYO) ve akabinde Spor Bilim-
leri Fakiiltelerinde (SBF) dort yillik egitimlerine
basladigini, daha sonrasinda Turizm i§letmeci—
ligi ve Otelcilik Yiiksekokullarinin (TIOYO) Tu-
rizm Fakiiltelerine (TF) doniismesiyle, bu okul-
larda da rekreasyon yonetimi programlarinin
hizla agilmaya basladigini gormekteyiz. Tim
bu gelismeler rekreasyona yonelik lisans egitim
programlari {izerine yeni degerlendirmeler ve ca-
lismalar yapilmasini beraberinde getirmektedir.

Anatolia: Turizm Arastirmalar1 Dergisi ve Tu-
rizm Akademisi blinyesinde rekreasyon egitimi
ile ilgili yapilan calismalara bakildiginda; rekre-
asyon ve rekreasyon yonetimi programlarinin

amaclarinin (Kozak, Tutlincti ve Kozak 2014),
rekreasyon yonetimine yonelik {iniversite diize-
yinde miifredat gelistirme Onerilerinin (Tiitiincii
2008), rekreasyona yonelik disiplinler aras: dok-
tora programlarimin (Tiitiincii 2012), fakiilteles-
me ve rekreasyon boltimlerinin (Tttiincii 2018)
ve rekreasyon yonetimi ve turizm isletmeciligi
boliim miifredatlarinin karsilastirilmasinin (T-
tlincii, Akgiindiiz ve Yesilyurt 2019) ele alindig:
goriilmektedir. Yapilan degerlendirme ve calis-
malarin daha ziyade miifredatlar iizerinde yo-
gunlastig1 belirtilebilir. Miifredatlar ile ilgili ¢a-
lismalarin her zaman giindemde olmasi, degisen
sartlara bagh olarak egitim sisteminin de giincel-
lenme gereksiniminden dolay1 gayet dogaldair.
Ote yandan 2021 yilinda Ogrenci Segme ve Yer-
lestirme Merkezi (OSYM) tarafindan gerceklesti-
rilen yiiksekogretim kurumlari sinavinin ortaya
koydugu sonuglara bagl olarak, dikkat ¢eken ba-
z1 gelismeler bulunmaktadir. Bu kapsamda calis-
manin amaci rekreasyon ve rekreasyon yonetimi
programlarinin kontenjanlari, yerlesen 6grenci
sayilar1 ve doluluk ytizdeleri iizerinden durum
tespiti yapmaktir.

CALISMANIN YONTEMI

2021 yilinda Yiiksekogretim Kurulunun (YOK)
gerceklestirdigi OSYM sinavina gore, rekreas-
yon ve rekreasyon yonetimi lisans programlari-
nin kontenjanlar: ve bu kontenjanlarin doluluk-
lari, kabul edilen ve yerlestirilen 6grenci sayilar:
sanal ortamda yayimnlanmistir (OSYM 2021). Ca-
lismanin kapsami sadece OSYM puanina gore
yerlestirme yapan lisans programlarini igine al-
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maktadir. Diger bir ifade ile 6zel yetenek smav1
ile 6grenci kabul eden BESYO ve SBF lisans prog-
ramlar1 kapsam disinda tutulmugtur. Bunun ne-
deni 0zel yetenek sinavi ile 6grenci kabul eden
rekreasyon lisans programlarinin an itibariyla
kontenjanlarinin ne kadar dolu oldugunun sap-
tanamamis ve YOK tarafindan ilan edilmemis
olmasidir. Bu ¢ercevede c¢alisma ikincil veriler
iizerinden, rekreasyon ve rekreasyon yonetimi
programlarinin nasil farklilagtigini belirlemeye
odaklanmaktadir. Bu degerlendirmeler 2021 yili
yliksekogretim kurumlari sinavinin ilk yerlestir-
meleri tizerinden yapilmaktadir. Bunun nedeni
ise ilk tercih olarak yerlesen 6grencilerin, diger
ogrencilere gore alan belirlemesini daha saglikli
yapma olasili1 ve ¢alismanin yapildig: an itiba-
riyla heniiz diger ek yerlestirmelerin sonuglandi-
rilmamis olmasidir.

IKINCIL VERILER VE DEGERLENDIRILMESI

OSYM'nin 2021 yilinda gerceklestirmis oldu-
gu yiiksekogretim kurumlari sinav sonuglari-
nin yaymnlanmasina bagli olarak ikincil verilerin
degerlendirilmesi miimkiin olmustur. Bununla
birlikte burada ¢ikarimsal degil, sadece bu yilin
verileri izerinden tanimlayici ve durum sapta-
yic1 bir degerlendirme yapilmasi hedeflendigin-
den, oncelikle rekreasyon ve rekreasyon yoneti-
mi programlarinin kendi i¢cinde devlet ve vakif
universiteleri bazinda; 6rgiin, ikinci 6gretim ve
acik 6gretim programlar: kapsaminda, daha son-
ra da karsilastirmali olarak ele alinmas1 uygun
goriilmiistiir. SBF’lerdeki kamuya ait rekreasyon
lisans programlarina iliskin veriler Tablo 1’de
verilmektedir.

Tablo 1 incelendiginde 6ncelikle devlet iiniver-
sitelerindeki rekreasyon lisans programlarinin
timiiniin SBF biinyesinde oldugu goriilmekte-
dir. Diger bir ifade ile bu programlar yiikseko-
kullarda degil fakiiltelerin icinde yer almaktadir.
Ozel yetenekle degil OSYM sinavi ile 6grenci ka-
bul eden toplamda 13 rekreasyon programi bu-
lunmaktadir. Esit agirlikli puan (EA) ile 6grenci
alan bu programlardan sadece bir tanesi (Ga-
zi Universitesi, SBF, Rekreasyon Programi), 62
kisilik kontenjaninin hepsini ilk yerlestirmede
doldurmustur. Ulkemizin en k&klii rekreasyon
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lisans programina sahip bu kurumunun, boy-
le bir sonug elde etmis olmas: sasirtici degildir.
Ardindan gelen Kocaeli Universitesi, SBF, Rek-
reasyon Programi 52 kisilik kontenjanin 37’sini
doldurmustur. Ilk tercihlere gore kontenjaninin
0,29'u bosta kalmigtir. En iyi {iglincii program ise
Eskisehir Teknik Universitesi, SBF biinyesinde-
dir. 52 kisilik kontenjaninin 0,63'{inti doldurmus,
0,37’lik kontenjani ilk tercihlerde bosta kalmis-
tir. 13 rekreasyon lisans programindan sadece
ii¢ tanesi kontenjanlarinin 0,50"sinden fazlasinm
doldurabilmis, geri kalan 10 program ise tercih-
lerde istenilen diizeylere ulasamamuistir. Bu 10
programdan ikisi kontenjanlarina hicbir 6grenci-
yi yerlestiremezken, {i¢ tanesi sadece birer 6gren-
ci tercihi ile kars1 karsiya kalmiglardir. Toplam-
da SBF’ler biinyesinde yer alan 600 kisilik kon-
tenjanin, 188 6grenci tarafindan tercih edilmesi,
kontenjanlarin 0,69 unun bos kald1g1 sonucunu
ortaya ¢ikarmaktadir. 0,31'lik dolulugu ilk dortte
yer alan {iniversitelerin yonlendirdigi goriilmek-
tedir. SBF biinyesinde ikinci 6gretim olarak yer
alan rekreasyon lisans programlarina iliskin veri-
ler Tablo 2’de verilmektedir.

Tablo 2 incelendiginde 6ncelikle devlet tiniversi-
telerindeki rekreasyon ikinci 6gretim lisans prog-
ramlarinin tiimiiniin SBF biinyesinde oldugu go-
rilmektedir. Diger bir ifade ile bu programlar da
yiiksekokullarda degil, fakiiltelerin i¢inde yer
almaktadir. OSYM smavi ile 8grenci yerlestiren

Sekil 1. Ogrencilerin Devmet Universiteleri Rekreasyon Orgiin
Egitim Programlari tercihleri (2021)

Universite-Fakiilte Puan  Kontenjan Yerlesen  Doluluk
Atatiirk Universitesi, SBF EA 52 7 0,13
Bartin Universitesi, SBF EA 52 1 0,02
Bingol Universitesi, SBF EA 52 1 0,02
Eskisehir Teknik Universitesi, SBF EA 52 33 0,63
Gazi Universitesi, SBF EA 62 62 1,00
Kocaeli Universitesi, SBF EA 52 37 0,71
Munzur Universitesi, SBF EA 41 0 0,00
Mus Alparslan Universitesi, SBF EA 41 1 0,02
Ondokuz Mayis Universitesi, SBF EA 41 18 0,44
Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi, SBF EA 52 13 0,25
Trabzon Universitesi, SBF EA 31 3 0,10
Usak Universitesi, SBF EA 31 0 0,00
Yalova Universitesi, SBF EA 41 12 0,29
Toplam 600 188 0,31
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Tablo 2. Ogrencilerin Devlet Universiteleri Rekreasyon Ikinci
Ogretim Programlari Tercihleri (2021)

Universite-Fakiilte-Bolim Puan  Kontenjan Yerlesen  Doluluk
Atatiirk Universitesi, SBF EA 41 0 0,00
Bartin Universitesi, SBF EA 41 0 0,00
Kocaeli Universitesi, SBF EA 41 1 0,02
Toplam 123 1 0,01

toplamda {i¢ rekreasyon ikinci 6gretim progra-
mi1 bulunmaktadir. Esit agirlikli puan ile 6grenci
alan bu programlardan en iyisi 41 kisilik konten-
janindan sadece bir tanesini doldurabilmistir. Di-
ger iki program ise kontenjanlarina hicbir 6gren-
ciyi yerlestirememistir. Toplamda SBF’ler biinye-
sinde yer alan ikinci 6gretim programlarinin 123
kisilik kontenjanin, bir 6grenci tarafindan tercih
edilmesi, kontenjanlarin 0,99’unun bos kaldig1
sonucunu ortaya koymaktadir. Universitelerde
agik dgretim {izerinden egitim veren rekreasyon
lisans programlarina iliskin veriler Tablo 3’te
verilmektedir.

Tablo 3 incelendiginde OSYM simavi ile 8grenci
yerlestiren toplamda iki rekreasyon agik 6gretim
programi bulunmaktadir. Esit agirlikli puan ile
ogrenci kabul eden bu programlardan Atatiirk
Universitesi 205 kisilik kontenjaninin 19 tanesini
doldurabilmistir. Ik tercihlere gore toplam kon-
tenjaninin 0,91’ bosta kalmustir. Diger programi
biinyesinde bulunduran Istanbul Universitesi ise
154 kisilik kontenjanindan 27 tanesini doldura-
bilmistir. i1k tercihlere gére toplam kontenjani-
nin 0,181 tercih edilmistir. Agik 6gretim rekre-
asyon programlarinda toplamda 359 kisilik kon-
tenjan var iken, bunlarin sadece 46’s1 doldurula-
bilmistir. Diger bir ifade ile toplam agik 6gretim
kontenjanlarinin 0,13’ degerlendirilebilmistir.
Vakif {iniversitelerinde egitim veren rekreasyon
lisans programlarina iligkin veriler Tablo 4’te
verilmektedir.

Tablo 3. Ogrencilerin Rekreasyon Agik Ogretim Programlari
Tercihleri (2021)

Universite-Fakiilte-Bolim Puan  Kontenjan  Yerlesen  Doluluk

Atatiirk Universitesi, AOF EA 205 19 0,09
istanbul Universitesi, AUEF EA 154 27 0,18
Toplam 359 46 0,13

Tablo 4. Ogrencilerin Vakif Universiteleri ve KKTC'deki Rekre-
asyon Orgiin Egitim Programlar: Tercihleri (2021)

Universite Adi Puan  Kontenjan Yerlesen  Doluluk
Lokman Hekim Universitesi (Ankara), SBF EA 20 3 0,15

Kibris Saglik Ve Toplum Bilimleri

Universitesi, BESYO EA 10 0 0,00
Uluslararasi Kibris Universitesi, BESYO EA 10 0 0,00
Yakin Dogu Universitesi, SBF EA 12 0 0,00
Dogu Akdeniz Universitesi, TOYO EA 3 0 0,00
Toplam 55 3 0,05

Tablo 4 incelendiginde vakif tiniversitelerindeki
rekreasyon lisans programlarinin karma bir se-
kilde SBF, BESYO ve Turizm ve Otelcilik Yiiksek
Okullari’'nda (TOYO) yer aldig: goriilmektedir.
Toplamda bes farkli rekreasyon programi bu-
lunmaktadir. Bunlardan biri Tiirkiye'de digerleri
ise Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti'nde (KKTC)
yer almaktadir. KKTC'deki programlar turizm ve
spor alanindaki yiiksekokullarda ayni adla, isim
farkliligi olmadan (rekreasyon) hizmet vermek-
tedir. Esit agirlikli puan ile 6grenci alan bu prog-
ramlardan sadece Tiirkiye’deki Lokman Hekim
Universitesi rekreasyon programinin 20 kisilik
kontenjanina {i¢ 0grenci kabul edebilmistir. Di-
gerleri ise kontenjanlarina bir 6grenci dahi kabul
edememistir. Vakif ve KKTC'deki tiniversitelerde
toplamda 55 kisilik kontenjanin, ii¢ 6grenci tara-
findan tercih edilmesi, kontenjanlarin 0,95"inin
bos kaldig1 sonucunu ortaya koymaktadir.

Sadece OSYM smavina bagh olarak dgrenci ka-
bul eden devlet ve vakif iniversiteleri biinye-
sindeki 22 SBF ve BESYO rekreasyon programi-
nin (agik 6gretimler dahil) 2021 yil1 i¢in toplam
kontenjani 1.134 kisidir (KKTC’deki TOYO biin-
yesindeki rekreasyon programai harig¢ tutulmus-
tur). Kontenjanlarin 238 kisilik kism1 dgrenciler
tarafindan tercih edilmis, toplamda 896 kisilik
kontenjan bosta kalmistir. Spor bilimleri alanin-
da hizmet veren rekreasyon lisans programlari-
nin 2021 yilindaki ilk yerlestirme doluluk orani
0,21'dir.

SBF ve BESYO’lardaki rekreasyon programla-
rinin mevcut durumu net olarak degerlendiril-
meden, bu okullarda yeni programlar acilmis ve
acilmaya devam etmektedir. Bunlara ek olarak
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Turizm Fakiilteleri ayni kervana katilmis, fakiil-
telerdeki mevcut programlara ek olarak rekreas-
yon yonetimi programlari olusturulmustur. Tu-
rizm ile ilgili lisans egitimi veren devlet ait okul-
lardaki 6rgiin rekreasyon yonetimi programla-
rina iligkin 2021 yilinda 6grencilerin yapmis ol-
duklari tercihler ve buna iligkin veriler Tablo 5'te
verilmektedir.

Tablo-5 incelendiginde 6ncelikle devlet {iniver-
sitelerindeki rekreasyon lisans programlarinin
hem TFlerde hem de yiiksekokullarda yer aldig:
goriilmektedir. Programlarin biiyiik ¢cogunlugu
fakiiltelerin biinyesindedir. Fakiiltelerde 14, ytik-
sekokullarda bes adet olmak iizere toplamda 19
adet rekreasyon yonetimi programi bulunmakta-
dir. Sézel agirlikli puan (SOZ) ile 6grenci alan bu
programlardan yedi tanesi kontenjanlarmin hep-
sini ilk yerlestirmede doldurmustur. Bunlarin ta-
mamu fakiilteler biinyesinde yer almaktadir. Fa-
kiiltelerden sadece dort tanesi kontenjanlarinin
0,50’sini doldurabilmigtir. Bunlardan en diisiik
olan1 Giresun Universitesi, TF rekreasyon ydne-
timi programinin 31 kisilik kontenjanini, sadece

Tablo 5. Ogrencilerin Devlete Ait Rekreasyon Yénetimi Orgiin
Egitim Programlar1 Tercihleri (2021)

Universite Adi Puan  Kontenjan  Yerlesen  Doluluk
Akdeniz Universitesi, Manavgat, TF sOz 52 52 1,00
Akdeniz Universitesi, TF s6z 52 52 1,00
Balikesir Universitesi, TF soz 41 41 1,00
Haci Bayram Veli Universitesi, TF sOz 89 89 1,00
Karabiik Universitesi, TF soz 41 14 0,34
Kirklareli Universitesi, TF soz 36 33 0,92
Mersin Universitesi, TF sOz 41 41 1,00
Necmettin Erbakan Universitesi, TF sOz 62 57 0,92
Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi, TF sOz 41 41 1,00
Selguk Universitesi, TF s0z 31 31 1,00
Yiiziincd Vil Universitesi, TF S0z 41 19 0,46
Giresun Universitesi, TF soz 31 6 0,19
Dumlupinar Universitesi, UBF s0z 31 21 0,68
Korkut Ata Universitesi, UBF S0z 41 10 0,24
Ara Toplam 630 507 0,80
Karamanoglu Mehmetbey Universitesi, UBYO sOz 41 6 0,15
Gaziosmanpasa Universitesi, TIOYO soz 41 1 0,02
siirt Universitesi, TIOYO soz 41 10 0,24
Sinop Universitesi, TIOYO sOz 41 25 0,61
Harran Universitesi, TOIYO soz 41 15 0,37
Ara Toplam 205 57 0,28
Genel Toplam 835 564 0,68
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alt1 kisi tercih etmis, dolulugu 0,19 diizeyinde
kalmistir. Fakiiltelerin 630 kisilik kontenjaninin,
507 6grenci tarafindan tercih edildigi, doluluk-
larinin 2021 yilinda ilk tercihlerde 0,80 oldugu
goriilmektedir. Ote yandan yiiksekokullar biin-
yesinde yer alan rekreasyon yonetimi program-
larmin durumu, fakiiltelerdeki programlar kadar
iyi degildir. Yiiksekokullardan sadece bir tane-
si 41 kisilik kontenjaninin 0,61'ini 25 6grenci ile
doldurmustur. Gaziosmanpasa Universitesi rek-
reasyon yonetimi programinin 41 kisilik konten-
jani olmasina ragmen, bu programi sadece bir
kisi tercih etmistir. Karamanoglu Mehmetbey
Universitesi'nin ilgili programi ayni kontenjana
sahip olup, sadece alt1 kisi tarafindan tercih edil-
mistir. Yiiksekokullara ait toplam 205 kisilik kon-
tenjanin, 57’si 6grenciler tarafindan ragbet gor-
miis, doluluk orani 0,28'de kalmistir. Turizm ala-
ninda faaliyet gosteren devlete ait 6rgiin rekreas-
yon yonetimi programlarinin toplam kontenjani
835 olup, bunlarin 564’tine 6grenci kabul edilmis
ve doluluk orani 0,68 olmustur. Turizm ile ilgi-
li lisans egitimi veren okullardaki ikinci egitim
rekreasyon yonetimi programlarina iligkin 2021
yilinda 6grencilerin yapmus olduklari tercihler ve
buna iligskin veriler Tablo 6'da verilmektedir.

Tablo-6 incelendiginde devlet iiniversitelerindeki
rekreasyon yonetimi ikinci 6gretim lisans prog-
rami1 bir tane olup, TF biinyesinde oldugu goriil-
mektedir. Necmettin Erbakan Universitesi 41 ki-
silik kontenjanindan sadece dort tanesini doldu-
rabilmistir. Tkinci 6gretim kontenjaninin 0,90'min
bos kaldig1 sonucu ortaya ¢itkmaktadir.

Devlet {iniversiteleri biinyesindeki 6rgiin ve
ikinci 0gretim rekreasyon yonetimi program-
larinin 2021 yili i¢in toplam kontenjan1 879 kisi-
dir (KKTC’deki TOYO biinyesindeki rekreasyon
programi dahil edilmistir). Kontenjanlarin 568
kisilik kismi1 6grenciler tarafindan tercih edilmis,
toplamda 311 kisilik kontenjan bosta kalmaistur.
Turizm alaninda hizmet veren tiim rekreasyon

Tablo 6. Ogrencilerin Devlet Universiteleri Rekreasyon Yoneti-
mi fkinci Ogretim Programlar Tercihleri (2021)

Universite Adi Puan  Kontenjan  Yerlesen  Doluluk

Necmettin Erbakan Universitesi, TF 0z 41 4 0,10
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yonetimi lisans programlarinin 2021 yilindaki ilk
yerlestirme doluluk orani 0,65"tir.

TARTISMA VE SONUG

Her ne kadar 6grenci kaynaklar: ve miifredatla-
r1 bakimindan farklilik gosteren iki program ol-
sa da sonug olarak rekreasyon alaninda istthdam
edilebilecek potansiyel rekreasyon uzmanlari-
n1 yetistiren rekreasyon ve rekreasyon yonetimi
programlarinin kontenjanlar1 ve tercih edilme
oranlarinda, onemli farkliliklar bulunmaktadir.
2021 yilinda yapilan OSYM sinavinda dgrenci-
lerin yaptiklar ilk tercihlere gore orgiin rekreas-
yon lisans programlari 0,31'lik, rekreasyon yone-
timi programlar1 ise 0.68'lik kontenjanlarin1 dol-
durabilmislerdir. Rekreasyon yonetimi program-
lar1, rekreasyon programlarina gore daha fazla
talep gormiistiir. Bunun en biiyiik nedenlerinden
biri TF ve turizm ile ilgili yiiksek okullardaki rek-
reasyon yonetimi programlarinin 6grencilerini
sozel puanla kabul etmeleri olabilir.

Yerlestirme orani diisiik olan ve OSYM pua-
n1 ile 6grenci kabul eden SBF ve BESYO'lardaki
rekreasyon lisans programlari, TFlerindeki rek-
reasyon yonetimi programlarinin daha yiiksek
doluluk oranina sahip olmasinin sozel puan ile
Ogrenci almalarindan kaynaklanabilecegini dii-
siinerek, 6grenci yerlestirme diizeylerini yuka-
riya ¢ekmek igin 6zel yetenek simavina bagl 6g-
renci almaya yonelebilirler. Bununla birlikte bu
tiir bir yaklasim, sadece kontenjanlarin doldurul-
mast i¢in yapilacak ise ¢ok saglikli olmayacaktir.
Onemli olan sadece lisans programlarinin dolu-
luklarini artirmak degil, egitim programlarinin
i¢ini doldurmak ve mezunlarinin is bulabilecegi
saglikl bir sistemi olusturabilmektir.

2021 yilinda orgiin rekreasyon yonetimi prog-
ramlarina ilk tercihlerde bir 6grenci yerlestiren
bir devlet okulu, 6rgiin rekreasyon programla-
rinda ise bir kisi ve alt1 (sifir) 6grenci yerlestiren
bes devlet okulu ve ikinci 6gretim rekreasyon
programlarina bir kisi ve alt1 6grenci yerlestiren
ti¢ devlet okulu bulunmaktadir. Oncelikle ikinci
egitim rekreasyon programlarmin, sartlar olgun-
lasincaya kadar kapatilmasi onerilebilir. Buna ek
olarak acik 6gretim rekreasyon programlarinin

.....

lecek yeter sayiya dahi neredeyse ulasamamak-
tadir. Ekonomide kaynaklarin smirli olmasindan
ve bu kaynaklarin daha verimli kullanilmasi el-
zem oldugundan, en azindan su sartlar altinda
ikinci 6gretim ve agik 6gretimde yer alan rekre-
asyon lisans programlarinin kapatilmasi, érgiin
egitim programlariin desteklenmesi adina da
onerilebilir.

Koklii iiniversitelerde ve biiyiik sehirlerde yer
alan rekreasyon ve rekreasyon yonetimi prog-
ramlariin daha fazla 6grenciyi cezbettigi goriil-
mektedir. Bu kapsamda agilacak olan program-
larin, kurulus yerini de dikkate almasinda fayda
bulunmaktadir. Var olan durum iyi analiz edil-
meli, rekreasyon ve rekreasyon yonetimi prog-
ramlarinin gelecegi bir planlama dahilinde ytirii-
tiilmelidir. Yeni agilan okullarda hem rekreasyon
hem de rekreasyon yonetimi kontenjanlarinin,
biiyiiksehirler harig, 30 kisi ile sinirlandirilmasi,
rekreasyon yonetimi boliimlerinin sadece fakiil-
telerde agilmasi ve yiiksekokullarda bu boliim-
lerin olgunlasacak kadrolarini ve egitim-6gretim
altyapilarini olusturuncaya kadar program ag-
mamasi, yine kaynaklarimizin daha dogru kulla-
nilmast adina Snerilebilir.

Su an i¢in rekreasyon yonetimi programlarinin
doluluk oranlari, ilgili fakiilteleri sevindirebi-
lir ama gelecege yonelik sorunlarin giderileme-
mesi, daha farkli sorunlara neden olabilecektir.
TFlerindeki rekreasyon yonetimi boliimlerine
yonelik bu talep, plansiz bir sekilde yeni boliim-
lerin acilmasini tesvik edebilir. Onemli olan prog-
ram sayilarmin ve kontenjanlarinin artirilmasi
degildir. En iyi 6rnek SBF biinyesindeki rekreas-
yon programlaridir. Ac¢ik 6gretim ve ikinci 6gre-
tim programlar1 karsilastirmaya dahil edilmese
dahi, rekreasyon programlarinin su an ki dolu-
luk oranlar1 0,31’dir. Béliimler bir¢ok nedenle ve
degisik baskilarla programlarin kontenjanlarinm
artirmak durumunda kalmaktadir. Goriilen o ki
kontenjanlarin artmasi, diger bir ifade ile arzin
artmasi, her zaman talebi artirmamaktadir. Ote
yandan vakif {iniversitelerindeki ve KKTC'deki
kontenjanlar incelendiginde, program basina en
fazla 20 ve hatta ¢gogunlugunda 10 6grenci oldu-
gu goriilmektedir. Aslinda bu kontenjanlarin dii-
siik oldugu dahi séylenebilir. Bununla birlikte ne
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yazik ki toplam kontenjanlarinin 0,05’ini doldu-
rabilmislerdir. Diger bir ifade ile bu programlar
ogrencilere cazip gelmemektedir.

Alana y6nelik mesleki tanimlarin yasal olarak
diizenlenmemis olmasi, mezunlarin istihdamini
kisitlayicr bir etmendir. Bu gibi yapisal sorun-
lar, rekreasyon programlarini tercih edebilecek
potansiyel 6grencileri, farkli alanlar1 segmeye
zorlayabilmektedir. Ulkemizde iginde tama-
men rekreasyon alaninda arastirma yapmuis,
disiplinler arasi yaklasima sahip 6gretim tiye-
lerinin bulundugu bir rekreasyon veya rekreas-
yon yOnetimi boliimii bulmak ¢ok kolay degil-
dir. Tim bunlar alanin gelecegi hakkinda baz1
sorularin olusmasina neden olmakta ve prog-
ramlarin tavsiye edilmesini de olumsuz yonde
etkilemektedir.

KISALTMALAR

AOF = Agik Ogretim Fakiiltesi

AUOF = Agik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi
BESYO = Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu
EA = Esit Agirlikh

SBF = Spor Bilimleri Fakiiltesi

SOZ =Sozel Agirlikh

TF = Turizm Fakiiltesi

TIOYO = Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik
Yiiksekokulu
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TOIYO = Turizm ve Otelcilik i§letmeciligi
Yiiksekokulu

TOYO = Turizm ve Otelcilik Yiiksekokulu
UBF = Uygulamali Bilimler Fakiiltesi
UBYO = Uygulamal1 Bilimler Yiiksekokulu
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Turizm Tarihinin Kaynaklari-2

Anatolia’nin gectigimiz sayisindan itibaren {il-
kemizde son zamanlarda giderek yayginlik ka-
zanan Turizm Tarihine malzeme saglayan cesitli
kaynaklar: tanitmaya baslamistik. Bu sayida da
arsivler ve seyahatnameler iizerindeki yolculu-
gumuza devam edecegiz. Kdésemizin bu ikinci
boliimiinde Osmanli Arsivi ve Orta Cag seyyah-
larina deginecegiz.

I. KISIM: TURIZM TARiHi ARASTIRMALARI
ICIN ARSIVLER-2

Turizm ve Turizm Tarihi Arastirmalar: Icin Koklii
ve Dinamik Bir Arsiv: BOA (Cumhurbagkanligr Os-
manli Arsivi)

Osmanli Arsivleri (BOA)' , Osmanli Devleti zama-
ninda tretilip Tiirkiye Cumhuriyeti’ne intikal
etmis evraklarin muhafaza edildigi, tasnif ¢alis-
malar1 yapilarak giin yiiziine ¢ikarildig1 ve aras-
tirmacilarin hizmetine sunuldugu bir kurum-
dur. Osmanli Dénemi'nde Hazine-i Evrak olarak
anilan Osmanlit Arsivleri, devletin ulastig1 genis
smirlar diisiiniildiigiinde, gliniimiiz Balkan Dev-
letleri ile Orta Dogu Devletleri, Afrika tilkeleri
ve onlarin komsusu oldugu devletler de hesaba
katildiginda 40’tan fazla iilkenin tarihi mirasini
barindirmaktadir.

Arsivde 95 milyonun iizerinde belge vardir.
Bu belgeler igerisinde 400 bini agkin defter bu-
lunmaktadir. Arsivin mevcut raf uzunlugu 120
kilometreyi asmaktadir. Bu yoniiyle diinya-
nin en zengin arsivlerinden birisidir. Osmanh
Devleti'nin merkez teskilatin1 meydana getiren

T Osmanti Arsivi Uzmani Doktora 6grencim Umit Baki Erdem’e bu kismi
hazirlarken sagladigr her tiirlii katk: icin tesekkiir ederim.
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Divan-1 Hiimdyfin, Bab-1 Defteri, Bab-1 Asafi, Babiali
ve bunlarin cesitli daire ve kalemlerine ait sicil,
defter ve vesikalari, yani Osmanli Devleti'nden
intikal eden en zengin ve gesitli arsiv malzeme-
sini ihtiva etmesi sebebiyle Osmanli Devleti'nin
ana arsivi hiiviyetini tastmaktadir.

Osmanli Devleti'nin kurulus donemine ait ol-
dukca az sayida belgeye sahip olunsa da I. Siiley-
man (Kanuni) Devri'nden itibaren artan sayida
defterlerin ve evrakin giintimiize kadar intikal
ettigi ve saklandigr Osmanli Arsivleri’nin mo-
dern anlamda alt yapis1 yine Osmanli Devri'nde
kurulmustur. 1845 yilinda devrin Maliye Nazi-
r1 Safveti Pasa’nin girisimleriyle baslayan arsi-
vin kurumsallasma seriiveni 1837 yilinda Mali-
ye Nezareti'ne doniistiiriilmiis olan Bab-1 Defteri
doneminden kalan ve Topkap1 Saray1’ndaki
Enderiin Hazinesi'nde saklanan milyonlarca bel-
genin giintimiiz tasnif anlayisina uygun ola-
rak, kalemlerine gore ayrilip depolara konu-
larak devam etmis, nihayetinde 1846 yilinda
Hazine-i Evrak’in kurulmasi ile tam anlamiyla
modern Osmanli Arsivi kurumunun temeli insa
edilmistir.

1849’da yayimlanan Hazine-i Evrak Nizamnamesi
ile Tiirk arsivciliginin yasal temelleri atilmis ve
Osmanl1 Devleti'nin sonuna kadar bu isimle anil-
maya devam etmistir. Tiirkiye Cumhuriyeti'ne
miras kalan bu zengin arsiv Basvekilet Evrak ve
Hazine-i Evrak Miidiirliigii, 1943'te Bagvekalet Ar-
siv Umum Midirliigii, 1984’te Devlet Arsivleri
Genel Miidiirliigii isimleri altinda 2018 yilina ka-
dar devam etmis; ayni yil ¢ikarilan KHK (Kanun
Hitkmiinde Kararname) ile Cumhurbaskanlig
Devlet Arsivleri Baskanligi adint almistir.
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Nasil ki 1846 yilinda Hazine-i Evrak’in kurul-
masi, arsiv evraklari i¢in bir doniim noktasi ise
Cumbhuriyet Tiirkiye’sine miras kalan bu kurum
i¢in 6nemli bir diger doniim noktasini Cumhur-
baskan1 Turgut Ozal'in arsive olan ilgisi ve tali-
matlari teskil eder. Alinan ¢ok sayida personel ve
saglanan maddi-manevi imkanlarla arsivde tasnif
calismalar1 hizlandirilmis; ¢lirtimeye terk edilmis
arsiv evraki Istanbul Hasdal, Beyazit, Pertevni-
yal Lisesi, Sultanahmet, Siileymaniye ve Capa’da
arsiv uzmanlarinin essiz ¢abalariyla giin yiiziine
¢ikarilmigtir.

Osmanli Arsivi Istanbul’da uzun yillar Sultanah-
met’teki binalarinda hizmet vermistir. Kag:tha-
ne’'deki arsiv kiilliyesi insas1 2013’te tamamlanin-
ca buraya tasinmistir. Modern arsivcilik teknikle-
ri ve belge saklama kosullarina sahip bir kiilliye
seklinde tasarlanan yeni arsiv yapilar1 122 bin
metrekarelik bir alanda yayilmistir. Yapilar, mer-
kezi otomasyon sistemleriyle kontrol edilen 800"
askin kameraya sahiptir. Arsiv evraki sadece ilgili
uzmanlarca parmak izi ile girilebilen, 1s1s1 ve ne-
mi anlik kontrol edilen depolarda muhafaza edil-
mektedir. Bu depolardaki Osmanli arsiv mirasi
Diinya arsivcilik uygulamalarinda kabul edilen
18-21 °C arasu 1s1 ve yiizde 45-55 arasi nem oranla-
r1ile korunmaktadir.

Osmanli Arsivlerinin ait oldugu dénemin hukuki
yapisy, bagka bir deyisle ait oldugu Osmanl Dev-
leti sona ermistir. Boylece arsivin ait oldugu dev-
letin evrak tiretimi durmustur. Bununla birlikte,
Osmanli Devleti'nin ortadan kalkmas1 ve evrak
tiretiminin durmasina bakarak arsivin statik bir
yapiya sahip oldugu izlenimine kapilmamak ge-
rekir. Her ne kadar Osmanli Devleti sona erse de
Osmanli Arsivi halen dinamik bir yapiya sahiptir.
Arsive disaridan hibe edilen, satin alinan ve ar-
siv kataloglarinda HSD koduyla yer alan evrak-
larin yaninda Devlet Arsivleri Baskanlig: ve ilgili
kurumlarin is birligi ile Makedonya, Bosna-Her-
sek, Arnavutluk ve Kuzey Kibris Tiirk Cumhuri-
yeti'ndeki Osmanli Donemi'ndeki evrakin dijital
goriintiilerinin Osmanli Arsivi'ne aktarilmasi ile
bu dinamizm korunmaktadir.

Arsivde 1. Stileyman’dan (Kanuni) itibaren pa-
disahlarin el yazilari, diger devletlerle yapilan
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anlagsma metinleri, Osmanli Devleti’nin son done-
mine ait giiniimiizde akademide ve halk nezdinde
etkileri hala goriilen ve tartisilagelen 6nemli ev-
raklar vardir. Kiiciik Kaynarca Antlasmasi, Karlof-
ca Antlasmasi, Sened-i Ittifak, Tanzimat Fermani,
Islahat Fermani, Balta Limani Antlasmasi, Ayas-
tefanos Antlagmasi, Usi Antlagsmasi, Cihad-1 Ek-
ber Fetvasi, Mondros Ateskes Antlagmasi, Mustafa
Kemal Pasa’nin Dokuzuncu Ordu Miifettisligi'ne
tayini hakkinda Harbiye Nezareti'nin talebi ve VI.
Mehmed Vahdeddin’in iradesi, Amasya Genelge-
si Beyannamesi, Erzurum ve Sivas Kongreleri Be-
yannameleri, Misak-1 Milli Beyannamesi, Temsil
Heyeti Reisi Mustafa Kemal’in TBMM'nin a¢ilma-
s1i¢in yaptig1 cagri gibi yakin tarihimizin déniim
noktalarini tegkil eden evraklar bunlardan 6nemli
birkacidir.

Osmanli Arsivi daha ¢ok akademik caligmalar igin
essiz ve temel bir kaynak saglayici gibi goriinse de
arsivin siradan bir vatandasi ilgilendiren yonleri de
vardir. Soy kiitligli arastirmalarina son donemde
giderek artan ilgi bu tezi desteklemektedir. Kisile-
rin ge¢mise olan meraki, nereden ve hangi bolge-
den geldikleri konusundaki merak ile son donem-
lerde Osmanl: Tiirkgesine artan ilgi birlestiginde
Osmanl: Arsivleri'ne miiracaatlarin arttig1 goriil-
mektedir. Osmanli Devleti'nin 1831 yilinda ilk kez
uyguladigy niifus sayimlar: ve bunlara ait 18 bini as-
kin defter ile 1845 yilindan baslayarak tutulmaya
baslanan ve sayis1 17 bini asan Temettiiat Defterleri
atalarin1 merak eden aragtirmacilara zengin kaynak
sunmaktadir.

Istanbul Kagithane’deki Osmanli Arsivi'nin ziyaret-
cilere sundugu en ilgi ¢ekici boliimlerinden birisi de
miize kismidir. Hazine-i Evrak Daimi Sergisi ad1 al-
tinda hizmet veren bu miizede daha 6nce zikredilen
antlasma metinlerinin gorsel malzemelerinin yani
sira padisahlarin ve maiyetindeki egleri ve kizlari-
nin el yazilarmin orijinal belgelerle teshirleri ile Fa-
tih Sultan Mehmed Han’in Bosna Fermani, Kanuni
Sultan Siileyman’in el yazisi, Revan Adaletnamesi,
Sultan III. Murad’in Ingiltere’ye yardim igin donan-
manin gonderilecegini bildiren mektubu, Sultan II.
Abdiilhamid’in Bogaz Kopriisii Projesi'nin ¢izimle-
rinin yaninda zengin tezhiplerle siislenmis ferman-
lar, beratlar, miihiirler, madalyalar, resimler, arsiv
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Tablo 1. Osmanli Arsivinde Turizme Dair Baz1 Belgelerin Tasnifi ve Belge Sayilar:

Anahtar Kelime Belge Sayisi  Anahtar Kelime Belge Anahtar Kelime Belge Sayisi Anahtar Kelime Belge Sayisi
Sayisi
Araba 16656 Gazino 770 Karantina 6247 Sefine (Gemi)+Sefain 6236+8143+540
(Gemiler)+Vapur 09
Asar-1 atik[a]+antika+eski 3431+698+  Gegis 7669 Kafile+Karban+Kerv 516+48+394 Seyahat+Seyehat 11536+107
eser+arkeoloji+hafriyat 1431+120+ an
6821
Asevi+Ashane 6+18 Gelecek 20315 Kasr+Kosk 9049+2129 Seyahat Pusulasi+Seyahat 10+9
Ruhsatnamesi
Atebat-1 Aliyat+Atebat-i 28+12+398  Gelip giden 1687 Kayik 7262 Seyahat-i 210+110+281
Ulya+Atebe-i Ulya Hiimayun+Seyahat-i
Seniyye+Seyahat-1 Sahane
Avdet+Gelis+Donlis 17642+293  Gemi 14975 Kebapci 115 Seyr+Seyr U 5474+1126+426
1+4726 sefer+Seyrisefer
Azimet+Gidis 171274337  Gegst U glizar+Kest ~ 397+15 Kervansaray 446 Seyyah+Seyyahin 1075
1 U guizar (gezip (Seyyahlar)
dolagma)
Bahri-bahr-bahren 30561 Gezecek 166 Kiler+Kiler-i amire 29526+846 Sila-i Rahim (Akraba 75
ziyareti)
Balos+Baloz+Meyhane 534124555  Gezen 653 Lokanta+Restoran 19245 Sinema 258
Bargir+Beygir+Esb 6318+6364  Gezi 557 Lostarya (Kugtik 3 Sirk 118
+498 han-otel)
Berr+Berren 286+433 Gidecek 20313 Matbah+Mutfak+M 1445141502+  Surre (Kutsal topraklara 11780
atbah-1 amire (saray 8627 yollanan hediyeler)
mutfagi)
Bilet 3069 Gotirecek 1017 Mekari+Mekareci+ 1532+19+21+  Sekerci 619
Mekkari+Mekkarici+ ~ 1303+1216
Kiraci (Nakliyeci)
Binek 534 GUmrigu+gimrik  70330+7 Menzil+Konak 14335421196  Serbetci 330
0277 (Posta duragi)
Birahane 65 Hac+Hacc 29593+1 Menzil beygiri 2304 Simendifer+Tren+Tramvay  6343+2862+246
541 +Katar 3+2184
Cisr+Képrii 7657+1135 Hac emini 4353 Mihmannivaz 6 Sirket-i Hayriye 2894
5 (Misafir agirlayan)
Cesme 8472 Hac mijdeci 37 Misafir+Misafirhane  4814+739 Tarik (Kara yolu)+Turuk 9341+3022+229
(Kara yollari)+Sose+Yol 4+64144
Ciragan 2827 Haci+Huccac 131418+ Muhallebici 78 Tayinat 30752+219+272
(Hacilar) 1849 (Yiyecekler)+Yemek+Yiyece 4
k
Demiryol 32617 Hamam 6151 Murur (Gegip gitme) 15617 Tenezzlh (Gezinti) 276
Deniz Hamami 250 Han 106271 Miirur tezkire/leri 494 Terciiman 14055
Debend+Derbent+Gegid+Gegi  2568+601+  Harekat+Hareket 9011+54  Mirurname 3 Tesebbusat-1 Temsiliye-i 6
t+Maabir+MeabirMemerr+D ~ 749+978+3 665 Osmani Anonim Sirketi
erbentgi 56+1117+2
3+111
Deve+Siitiir 2729+3031  Haremeyn+Hicaz+  17813+3 Muskirat (Alkollt 4029 Tezkire 46959
8 Medine+Mekke 0054+21 ickiler)
377+195
96
Dondurma 25 Harita 3948 Mize 4389 Tezkiresiz seyahat 230
Ebna-i Sebil (yolcular, 79 Hayvan+Hayvanat ~ 16564+7  Nafia (Bayindirlik) 35426 Topkapi Sarayi 4468
seyyahlar) +Hayvanat-i 902+842
Ehliye
Ecnebi (yabanci)+Ecanib 21068+101  Helvaci+Helvayi 566+222  Nakil 10078 Transit 1153
(yabancilar) 4
Eglence 169 imaret 12836 Nakliye 28487 Turist+Turistik+Turizm 104+36+7
Ekmek+Fodula+Ekmekgi 8759+1466  irsal (Gondermek) 55932 Otomobil 1660 Vasil (Ulagan) 7695
+3468
Esna-yi rah (yolculuk 260 isal (Ulagtirma) 2661 Panayir 1863 Vize-vize resmi 16109
esnasinda)
Ester+Katir 1873+3052 iskele+Liman 5425+22 Pasaport+Pasavan 25973+1128 Yol emri+yol hiikm-i 1015+75+667+1
1 329 serifi+yol hukmu+yol 203
mektubu
Fuar 516 izin tezkeresi 44 Pastaci 22 Yolcu 7422
Galata 23180 Kahvalti 48 Saray 27722 Zair 23+174+211
(Ziyaretgi)+Zuvvar+Ziivvar
(Zairin gogulu)
Garson 56 Kaplica 164 Sayfiye+Yazlk 196+699 Ziyaret 13377
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evrakinin saklanmasinda kullanilan torbalar,
sandiklar ve paralar gibi ¢cok zengin tarihi malze-
meler sunulmaktadir.

Devlet Arsivleri Bagkanligi Osmanli Arsivi'nde,
1 Mart 2002 tarihli 24682 say1l1 Resmi Gazetede
yayimlanan “Devlet Arsivlerinde Arastirma ve
Inceleme Yapmak Isteyen Tiirk veya Yabanci Uy-
ruklu Gergek veya Tiizel Kisilerin Tabi Olacaklar1
Esaslara” gore iiye olunarak arastirma yapilir.

Osmanli Arsivi'nde Osmanli Devleti'nin kurulu-
sundan itibaren Tiirkiye Cumhuriyeti’'nin kuru-
lusuna kadarki déneme ait Osmanli Devleti mer-
kez kurumlari ile tagra idareleri arasinda yapilan
yazigmalar, Tiirkiye topraklar: disindaki Osman-
I1 simirlari tizerinde kurulu 40 civarinda devletin
tarihine ait kayitlar, Osmanli Devleti'nin diger
yabanci tilkelerle olan siyasi ve ticari iligkilerine
ait belgeler, devlet idaresi ile ilgili olusturulan
kanun, yonetmelik, nizamname gibi mevzuat ka-
yitlari, devlet gorevlilerinin tayin, terfi ve azil ka-
yitlari, bazi donemlerdeki devlet memurlarinin
sicil kayitlari, arazi tahrir kayitlari, timar, zeamet
ve has gibi toprak kullanimina ait kayitlar, vakaf-
lara ait vakfiye, muhasebe, gorevlendirme (tev-
cih, tevliyet vb.) kayitlar1 bulunmaktadir.

Osmanli Arsivlerinin Turizm Tarihi ve Turizme Da-
ir Kullanimi Uzerine Bir Degerlendirme: Osmanl
Arsivlerindeki belgeler arsivin sitesinde bulu-
nan belge tarama sisteminden taranabilmekte-
dir. Ayrica belgelerin dnemli bir kisminin dijital
kopyalari online olarak arastirmacilar tarafindan
goriintiilenebilmektedir. Turizm tarihinin ko-
nusuna giren belgeler de arsivde genis yer tut-
maktadir. Asagidaki tabloda turizm tarihinin
konusuna girebilecek bazi arama kavramlarini
cikardik ve bu kavramlarla ilgili arsivde karsimi-
za ¢ikan belge miktarini belirledik. Bu meyanda
dikkatimizi ¢eken baz1 hususlari1 da turizm tari-
hi calismasi yapan arastirmacilarla paylagsmay1
gorev saymaktayiz. Malum oldugu {izere turizm
ve turist kavramlari 19. yiizyil gibi ge¢ bir zaman
dilimine aittir. Haliyle bu konularda belge ara-
yan arastirmacilarin modern tabirlerle arsivden
belge arayip bulmasi ¢ok zordur. Ornek vermek
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gerekirse arsivde “turist” kavramiyla arama yap-
tigimizda 104 belgeye ulasirken “turist”le yakin
anlamda olan ve Osmanli Devleti zamaninda
daha fazla tercih edilen “ziivvar” (ziyaretgiler)
kelimesinden 211 belgeye ulasilabilmekteyiz.
Ayrica “taramay1 “zuvvar” olarak yaptigimizda
174 belgeye daha erisilebilmektedir. Ote yandan
Osmanli Devleti'nden bugiine ulasan gesitli bel-
gelerde bazi kavramlar Tiirkce ya da Arapgasiyla
kullanabilmektedir. Benzer sekilde bazi kavram-
larin Farsgasi, hatta bir¢ok dilde aramasiyla da
belirli sonuglar elde edilebilmektedir. Ornegin
“yol” kavramiyla ilgili bir taramada 64144 adet
belgeye ulasilirken, “yol” kelimesinin Arapgasi
“tarik” kavramiyla yapilan taramada 9341, “ta-
rik” kelimesinin ¢ogulu “turuk” kelimesiyle ya-
pilan taramada 3022 ve “sose” kavramiyla yapi-
lan taramada 2294 belge daha ¢ikabilmektedir.
Hazirladigimiz listenin aragtirmacilara bir fikir
verecegi umudunu tasiyoruz. Gelecek sayida
Devlet arsivleri icerisinde yer alan Cumhuriyet
Arsivindeki belge tiirleri ve Turizm Tarihinde
kullanimini degerlendirmeye gayret edecegiz.
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Belge 1. BOA.Y.PRK.M.00001.00032.001-Bulgaristan’a gideceklere mahsus miirtir tezkeresi (H. 29 Zilhcce
1295/M.24 Aralik 1878 tarihli)-Tezkere Osmanli Tiirkcesi ve Fransizca dillerinde diizenlenmistir. Tezkerede
sahibinin ismi, eskali, yasi, boyu, gozii, burnu, agzi, biy1g1, sakali, cenesi, ¢ehresi, rengi, mezhebi, alamet-i
farikasi gibi bilgilere yer verilmistir.
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Belge 2. BOA.Y.PRK.DH.00001.00083.002-Cemile Sultan’in Kethiidas1 Cevher Aga’ya verilen miir(ir
tezkiresi (H. 25 Rebiilevvel 1302/M. 12 Ocak 1885)
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Belge 3. BOA.Y.PRK.TNF.00001.00023.001-Bogazici'nde yolcu tasimak ve Bahr-i Sefid (Akdeniz) ve
Bahr-i Siyah (Karadeniz) bogazlarinda gemi ¢ekmeyi saglamak igin tertip edilen hisse senedi (H.
23 Sevval 1298/M. 18 Eyliil 1881)
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Belge 4. BOA.A.DVN.YML.d.-Bir Menzil ve Yol
Defteri Ornegi (Bu defterde yollardaki posta men-
zillerinde duranlar ve aldiklari atlar hakkinda bil-
giler bulunmaktadir.)
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I1. KISIM: GECMISTEN GUNUMUZE
SEYYAHLAR VE SEYAHATNAMELERIN
TASNIFiINE DAIR BiR DENEME-2

Yaz1 dizimizin bu ikinci yazisinda Orta Cag'daki
seyyahlar1 konu edinecegiz. Seyyahlara gegme-
den 6nce Orta Cag’'da 6zellikle Avrupa’da seya-
hati sekillendiren bazi hususlar: aydinlatmaya
calisacagiz.

Ulasim ve iletisim olanaklarinin giinden giine
daha gelistigi 21. ytlizyi1ldan geriye doniip bakil-
diginda, Orta Cag’da Avrupa ve diinyanin ge-
ri kalaninda yasayan insanlarin ¢evrelerindeki
diinya hakkinda fazla bilgi sahibi olmadiklarin
diistinmek biiyiik bir kolayciliktir. Orta Cag’1 ya-
sayan Avrupalilar aslinda sinirlarinin 6tesinde-
ki topraklarla derinden mesguldiirler. Cogu za-
man, bu etkilesim, ilk elden deneyimden ziyade
edebiyat tarihinden daha fazla etkilenen metin-
lerde ve haritalarda yer alarak, gercek olmaktan
daha yaratici bile olabilmektedir. Orta Cag'in
kasifleri ve tiiccarlari, tahmin edilenden ¢ok daha
uzaklara gitmislerdir. Gergeklestirdikleri seya-
hatlerle cesitli kiiltiirel etkileri de beraberlerinde
getirmislerdir.

Orta Cag'da bazi insanlarin yerel pazardan daha
uzaga gitmedigi ve seyahat etme imkanina sahip
olmadig1 dogrudur. Ornegin villeins (kdyliiler),
lordlarina bagliyd: ve onun izni olmadan koyle-
rinden ayrilamazlardi, ancak 6zgtir adamlar is-
tedikleri yere gidebilirlerdi. Orta Cag’da siradan
insanlar i¢in seyahat etmenin en yaygin nedenleri
bir tiirbeyi ziyaret etmek veya savagmakti. Birco-
gu yasadig1 yere oldukga yakin yerel bir kiliseyi
ziyaret etmekten hosnuttu. Ozellikle hlgiltere’de,
tilke sinirlar: igerisinde Walsingham ve Canter-
bury gibi daha uzak yerlere gitmeye cesaret eden-
ler oldu. Imkan sahibi kimseler, daha uzaklara,
yurtdisina Compostela, Roma veya Kudiis’e gitti.
Kilise cemaati i¢in hacca gitmek olagan bir akti-
viteydi. Turizm tarihgilerine gore, kafile halinde
ilerleyen hacilar zamanlarinin turistleriydi. Bu
agidan hac kafileleri inang turizminin belki de ilk
onciillerindendi.

Orta Cag’da ordular da seyahat etti. Ornegin
Ingiltere’de yerel bir toplanma yerinde bir araya
gelen askerler daha sonra Iskoglarla savasmak
icin kuzeye ya da Fransizlarla savasmak i¢gin gii-

neye gitmek amaciyla ordunun geri kalanina ka-
tilmak iizere yola ¢ikmaktaydilar. Bazi tilkelerde
yOnetim bi¢im ve organizasyonu da Orta Cag’'in
seyahat aliskanliklarinda belirleyici olmustur.
Ornegin, Ingiltere’de parlamentonun toplanmasi
demek, iilkenin farkli kesimlerinden gelen soylu-
lar, kidemli din adamlari, s6valyeler ve kasaba-
lilarin, bagka bir deyisle yaklasik dort yiiz adam
ve bunlarin maiyeti ve hizmetgilerinin yollarda
ilerlemesi demekti. Onlara ev sahipligi yapmak
yol tizerinde bulunan baz kiiciik kasabalar igin
biiyiik bir yiiktii. Bu bakimdan Ingilizler, parla-
mentonun, kalacak yer bulmanin daha kolay ol-
dugu Westminster’de toplanmasini savundu. Bu
bakimdan, bir¢ok soylu ve piskopos Londra’da
kendilerine konaklama yerleri satin almak du-
rumunda kald1. Ingiltere’de yollar boyunca iler-
leyenler arasinda din adamlar1 da 6nemli bir yer
tutuyordu. Bagpiskoposlar ve piskoposlar, Orta
Cag’'da bir ara, papanin ikamet ettigi Fransa’'daki
Avignon’a gidip geldiler ve piskoposluklar1 sinir1
icindeki yerlesim yerlerini de ziyaret ettiler. In-
sanlarin kendi kiliselerinde isitemeyecekleri sey-
leri 6greten birgok gezgin vaiz de vardi.

Orta Cag'da seyahat etmek hafife alinacak, sira-
dan bir ugras degildi. Uzun mesafeli bir yolculuk
kapsamli ve ciddi 6n hazirlik ve yol arkadaslar1
gerektiriyordu. Tek basina seyahat etmek giiven-
li degildi. Yollar haydutlar tarafindan kusatila-
bilirdi. Bunlar genellikle, Iskoglara ve Fransiz-
lara kars1 savasta yasanan durgunluk sirasinda
ev ya da memleketlerine geri donmeyen ve bas-
ka bir is tutmayan askerlerdi. Orta Cag’da hari-
tacilik yaygin olmadig1 gibi mevcut haritalarin
amact da bir gezgine yardim etmek degildi. Bu
ylizden insanlar, haritalar yerine seyahat planla-
rina bagvurmak zorunda kalmistir. Bu planlarda
bir giizergah olurdu. Giizergah, baslangi¢ nok-
tasi ile varig noktasi arasindaki yerleri listelerdi.
En azindan rotanin ilk kisminda biraz deneyimi
olan biriyle seyahat etmek biiyiik bir sanst1. Boy-
le bir yoldasi olmayan yolcu, bulundugu kasaba-
nin sakinlerine bir sonraki yere nasil gidecegini
sormak zorundaydi. Bazen nehirler yolculara
yardimei olurdu. Biiyiik bir nehri takip eden yol-
cu, er geg kendisini pazar kurulan biiyiik bir ka-
sabada bulabilirdi.
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Manastirlar ve hacilarin ve diger yolcularin ge-
ceyi gecirebilecekleri bakimevleri veya misafirha-
neler ve hanlar 14. ylizyilin ortalarinda kara veba
ortaya ¢ikana kadar yavas yavas artti. Soylular
ayni zamanda kendi siniflarindan olanlardan ko-
nukseverlik isteyebilirlerdi. Cogu zaman gelecek
gece icin kalacak yerlerini ayarlamalari i¢in 6n-
ceden haberciler génderirlerdi. Kapali konakla-
manin olmadig1 veya grubun kapali tesisler igin
cok biiyiik oldugu yerlerde, gezginler acik ha-
vada uyuyabilirdi. Bununla birlikte, haydutlarin
yarattig1 tehlikeler g6z oniine alindiginda, birey-
sel gezginler cogunlukla korunmak igin bir gru-
ba katilmaya calisirlardi. Chaucer’in Canterbury
Masallar’nda bir araya gelip yola ¢ikan hacilar bu
duruma iyi bir rnektir.

Orta Cag’in Seyyahlari

Orta Cag'da Seyahatleri Yonlendiren Nedenler: Co-
gunlukla karanlikla anilsa da Orta Cag hareket
halinde bir diinyaydz. Ornegin, karsal kesimler-
deki gengler, kendilerine sosyal statiisii yiiksek
bir es ya da daha iyi bir is bulabilmek i¢in sehir-
lere go¢ etme yolunu segerlerdi. Gergekten de
modern 6ncesi zamanlarda sehirlerin artan 6liim
orani, onlar1 “niifus batag1” haline getirdiginden,
sehir biiyiimesi mutlaka yiiksek diizeyde gogle-
rin bir neticesiydi. Madenciler ve degirmenciler gibi
cagin sanayisini yonlendirenler de yer degistir-
me konusunda dikkat ¢ekici 6rneklerin basinda
gelmekteydi. Almanya Schwarzwald’daki ma-
denciler, ekonomik, politik veya baska herhangi
bir nedenle yeni madenlere gidip calisabilme 6z-
giirliigiine sahipti. Ingiltere’deki degirmenciler
gittikleri yeni yerlerde siirekli talep goriiyordu.
Orta Cag'da Dogu ve Bati’daki seyahatler her ne
kadar farkli kimlikte insanlarin seyahatleri olsa
da insanlarin benzer ihtiyaglara sahip olduklar:
diisiiniildiigiinde seyahatleri tetikleyen faktorler
i¢ asag1 bes yukar1 benzerdi.

Orta Cag’da seyahat, yiiksek mevkileri isgal
eden insanlar arasinda ¢ok daha yaygindi. Kral-
lar siklikla yurt i¢i seyahatler gergeklestirirlerdi.
Haberleri etkin bir sekilde duyuracak medyanin
heniiz ortaya ¢ikmadig bir cagda, bir kralin za-
man zaman kralliginin her yerinde kendini gos-
termesi, yerel yetkilileri desteklemesi ve ayrica
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insanlara hitkiimdarin kim oldugunu hatirlat-
masi gerekiyordu. Bu tiirden seyahatlerde kral,
ailesi ve maiyetiyle birlikte yolculuk yaparda.
Krallar kendi korumasindaki soylular: da ziyaret
ederlerdi. Gergi bu tiirden ziyaretler her zaman
hos karsilanmiyordu. Ciinkii kalabalik maiyetiy-
le birlikte gelen krali agirlamak ev sahibine her
zaman pahaliya mal oluyordu. Bu agidan kral
herhangi bir yerde {i¢ haftadan fazla kalamazd.
Soylularin da genellikle iilkenin dort bir yanina
dagilmis ve zaman zaman ziyaret edebilecekleri
miilkleri vardi. Onlar da miilklerine seyahatler
gerceklestirebilirdi.

Orta Cag’da din amaciyla yapilan seyahatler ol-
dukga yaygindi. Misyonerler, genellikle gemiyle,
Kuzey Afrika’ya veya Anadolu’ya kadar seyahat
ettiler. Bununla birlikte, yalnizca birkagi insanlara
vaaz etmeyi basarabildi ve giivenli bir sekilde ge-
ri donebildi. Bircogu farkli nedenlerle hastaland:
ya da gesitli kazalardan dolay1 yolculuk sirasinda
hayatini kaybetti. Orta Cag'da hac, seyahat etme-
nin ¢ok 6zel bir sekliydi. Orta Cag’da Hristiyan
hacilar icin en popiiler {i¢ yer Roma, Santiago de
Compostela ve Kudiis'tii. Compostela’ya giden yol,
Cluny (Kluni) Tarikat: tarafindan organize edildi
ve yol boyunca manastirlar haci adaylarina yiye-
cek ve barmak sagladi. Hac yollar1 boyunca ve
kutsal yerlerin ¢evresinde kurulan cesitli isletme-
ler hacilarin yemek, barinma ve ulasim ihtiyag-
larin1 karsiladi. Ayrica bu siirecte modern reh-
ber kitaplarin prototipi olan 6zel rehber kitaplar
da ortaya ¢ikmaya basladi. Bu rehber kitaplarda
yol tarif ediliyor ve hacilara yol boyunca nelerle
karsilasacaklari etraflica anlatiliyordu. Ornegin,
bir rehber, hacilara yolda karsilasacaklar1 bir yer
hakkinda s6yle diyordu: “Burasi 1ss1z bir bolge;
ekmek, sarap, et, balik, su veya kaynak yok; bu-
rada koyler de nadirdir.” Geoffrey Chaucer’in
Canterbury Masallar’na bakildiginda her tiirden
insanin hacca gittigini soylemek miimkiindiir.
Bir sovalye, bir degirmenci, bir as¢i, bir tiiccarin
karisi, bir doktor, bazi rahibeler ve diger cesitli
karakterler muhtemel haci adaylaridir. Topraga
bagl serfler disinda, kdyliilerden soylulara kadar
hemen hemen her statiiden insanlar Orta Cag bo-
yunca hacca gitti. Ayrica hacilarin kafile halinde
seyahat ettiklerini soylemek de gereklidir. Haci-
larin ¢ogu bir grup arkadas, akraba, komsu veya
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yabanciyla seyahat etti. Bu, hirsizlar ya da hay-
dutlar tarafindan saldiriya ugramamak igin etkili
bir yontemdi.

Hagh Seferleri, yar1 sefer ve yar1 hac oldugu icin,
seferlere katilan Avrupalilar/Hristiyanlar agisin-
dan hacdan daha 6zel bir seyahat anlamina ge-
liyorlardi. Seferler, Kudiis'ii de kapsayan kutsal
topraklar1 Miisliimanlarin elinden geri almay1
amachyordu. Cesitli siniflardan insanlar Hagh
Seferlerine sohret ve servet kazanmak, giinah-
larim1 bagislatmak ya da sadece Kudiis’e giden
Hristiyan hacilari korumak ve Hristiyan {tilkesi-
ni Kudiis topraklarinda yeniden insa etmek gibi
cesitli amaclarla katilmiglardir. Hacli Seferlerine
bu kadar ¢ok insan katildig1 ve seferler ¢ok uzun
siirdiigii i¢in Haglilarin seyahat ederken kullan-
diklar: ulasim araglar1 ve yollar1 ¢ok cesitlidir.
Hacli Seferleri, baslangictaki hedefi olan Kudiis'ii
geri alma konusunda basarisiz olmasina ragmen,
sonug olarak diger kiiltiirleri Avrupa’ya getirme
bakimindan Avrupa’nin tarihi seyrinin gelisimi-
ne 6nemli katkilar saglamistir.

Bir savasta herhangi bir gérev nedeniyle yer al-
mak, o kisi i¢in bazen tiilke sinirlar1 iginde, ¢o-
gu zaman iilke sinirlar1 6tesinde seyahat etmeyi
gerektiriyordu. Ornegin Fransizlarla yaptiklari
Yiizyil Savaslar1 (1337-1453) igerisinde yer alan
Crecy (1346) ve Agincourt (1415) muharebelerin-
de savagan Ingiliz askerleri denizi gegmek zorun-
da kaldilar. Bu tiir bir seyahat, hem iilke disina
¢ikisy, uzun yillar sonra savastan eve dondiisii bir
arada igeriyordu. Insanlarin savaslar dolayisiyla
seyahatlere ¢ikmalarinin baglica nedeni, bir bas-
kasinin, 6rnegin papanin veya kralin, onlarin sa-
vasmasini istemesidir. Ancak savasgilarin gani-
metten pay alma veya {in kazanma arzusu gibi
daha pek ¢ok durum savas gezginliginin sebep-
leri arasindaydi.

Tarihin her déneminde oldugu gibi Orta Cag'da
da ticaret i¢in seyahat oldukga yaygindi. Alacak
ya da satacak mal bulmak igin sik sik seyahate
¢ikan tiiccarlar, duruma gore hem deniz hem de
kara yollarini tercih edebiliyordu. Avrupal tiic-
carlar Afrika’dan kole, seker, altin, fildisi ve de-
gerli taglar; Asya’dan ipek, kiirk, hali gibi degerli
esyalar ile biber ve tarc¢in gibi degerli baharatlar
getirdiler. Kutsal topraklardan donen Haglilar,

piring, pamuk, parfiim, ayna, limon ve kavun
gibi egzotik mallarla {ilkelerine ulastilar. Ayrica
Avrupa’nin iirettigi sarap, tuz, yiin, bakir, balik
ve kerestenin pazarlanmasi da olduk¢a 6nemliy-
di. Tiiccarlar ve denizciler satacak bir seyler bul-
mak i¢in biiytiik riskler aldilar. Bunlar igin, kotii
hava kosullar1 ve korsanlar stirekli tehditlerdi.
Bir miirettebat gemi kazasi gegirdiyse kurtarilma
umutlar ¢ok azdi, ¢linkii birgok tilkede, kazaya
ugrayan bir gemiden kurtarilan tiim ganime-
tin, hayatta kalanlar olmadigs siirece, bulanlarin
miilkii oldugunu soyleyen yasalar vardi. Tiiccar-
lar, cogunlukla, eski Roma topraklar: iizerinde
ortaya c¢ikan ve bir pazar kurulan kasabalar ara-
sinda seyahat ettiler. Pazarlar genellikle ibadet-
ten sonra kilisenin etrafinda kurulurdu. Bu ne-
denle yollar hafta sonlar1 hem tiiccarlar hem de
pazara bir seyler almak i¢in gelen insanlarla dolu
olurdu.

Orta Cag'da kalfaliktan ustaliga gecmek ve farkli
atolyelerde deneyim kazanmak igin bir kasaba-
dan digerine ge¢mek, Avrupali bir usta adaymin
egitiminin 6nemli bir pargasiydi. Almanya’da
Orta Cag boyunca ve sonrasinda geng kalfalarin
ciraklik egitimlerinden sonra birkag y1lligina se-
yahat etmeleri ve tecriibelerini siirdiirmek ve be-
cerilerini derinlestirmek igin loncanin diger usta-
lartyla uzak yerlere gitmeleri yaygindi.

Seyahat Edenlerin Nitelikleri: Nereye giderseniz gi-
din, Orta Cag’da kasabanizin veya kdytiniiziin si-
nirlariin 6tesine seyahat etmek adeta bir macera
ya da bir gesit kar firtinastydi: Haberciler, elgiler,
hacilar, tiiccarlar, maceraperestler, vaizler, mis-
yonerler, akademisyenler, askerler, kasifler bu
firtinanin igerisindeki kiiciik kar tanecikleriydi.
Bu firtinanin bir resmi ¢izilebilseydi, yabanci bir
dinin hakim oldugu topraklardaki parali asker-
ler, haclarini tamamlamaya kararh fakir insanlar
i¢in yiyecek ve barinak saglayan Miisliiman soy-
lu kadinlar, 6zellikle zorlu kraliyet hastaliklarin
¢ozmek icin is birligi yapan farkl: tiniversitelerde
egitim almis doktorlar manzaranin igerisine ser-
pistirilmis onemli ve romantik figiirler olurdu.
Romantik olurdu olmasina ama bu romantizmi
bozan 6nemli bir faktor vardi: Orta Cag'da kara-
yolu seyahati temelde korkungtu.
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Yollarda ilerleyen Avrupalilar igerisinde tiiccar-
lar, go¢menler, postacilar, askeri ve dini sahsi-
yetler, soylular, vergi tahsildarlari, zanaatkarlar,
fahiseler, sanatcilar, asiklar, 6grenciler, aydinlar,
serseriler, dilenciler de 6nemli bir yer tutarda.
Ciftciler {irtinlerini panayirlara ve yerel pazarla-
ra satmak i¢in seyahat eder, genellikle en yakin
koye kisa geziler yaparda.

Yolculuklarin Siiresi: Bir giinde kat edilen mesafe,
giin 15181 altinda gegen saat sayisina, yilin zama-
nina, hava durumuna ve bir sonraki hanin nere-
de olduguna bagliydi. Bir sonraki han sekiz ki-
lometre uzaktaysa ve kisin ikindi vaktiyse, oraya
ulasmaya calismanin pek bir anlami yoktu. Gez-
ginler ve hayvanlar yemek yiyip dinlenmek zo-
rundaydi ve bu zaman alird.

Orta Cag Avrupa’sinda seyahat edenlerin kara-
yolundaki ulasim araglar atlar, arabalar ve in-
sanlarin ayaklariydi. Yiiriiyerek seyahat etmek
agik ara en yaygin olaniydi. Giiniimiizde Ital-
yan sehirlerinden Fransiz sahillerine, Toledo’dan
Salerno’ya, Paris’ten Istanbul’a yiiriiyen insan-
lar1 diigtinmek inanilmaz gelebilir. Yiiriiyen ve
acelesi olan biri, iyi kosullarda giinde 15 ila 20
mil (yaklasik 25-32 km.) seyahat edebilirdi. Ha-
va gartlar1 veya yollar kotiiyse, bu alti ila sekiz
mile (yaklasik 10-13 km.) kadar gerileyebilirdi.
Bununla birlikte, Orta Cag'in son demlerinin ya-
sandig1 14. yiizyilda Fransiz yolcular1 inceleyen
Marjorie Nice Boyer, bir yolcunun giinde yakla-
sik 10 saat boyunca 30 mile (yaklasik 48 km.) ka-
dar yiiriiyebilecegini ortaya koydu.

Bir araba giinde 12 mil (yaklasik 20 km.) yol kat
edebilirdi, bu kis mevsiminde daha az olurdu.
Arabalarla, 6zellikle ticari mallarla ilerlemek hig
siiphesiz seyahat edenleri yavaslatabilirdi. Orne-
gin, Brabant Diigesi Margaret, 1297'de tiim giyim
koleksiyonunu esinin malikdnesine tasimaya ka-
rar verdiginde, arabanin Londra’dan Ipswich’e
kadar ilk 85 kilometreyi kat etmesi on sekiz giin
stirdii. Ustelik araba bu hiza ancak bes atla eri-
sebildi. Ozellikle erkekler, yasl veya hastaysa bir
vagona binerdi ve ata binemeyen zengin bir kisi
muhtemelen iki atin tasidigi bir arabada seyahat
ederdi.

Ath gezginler diger aracglarla ilerleyenlere go-
re ¢ok daha hizli yol alabiliyordu. Ath bir adam,
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tim yolculuk boyunca ayni at1 kullanmak zo-
runda olsaydi, giinde 20 ila 25 mil (yaklasik 32-
40 km.) seyahat edebilirdi. Zengin adamlar ve
memurlar atlar1 degistirebilir ve giinde 30 ila 40
mil (yaklasik 48-65 km.) yapabilirdi. Isler son de-
rece acil ve yeterli para oldugunda, bir binicinin
at degistirerek daha hizli gitmesi de miimkiindii.
Boyer, profesyonel postacilara ait iki vaka drne-
ginde atlarla bir glinde 52 ve 56 mil (yaklasik 85-
90 km.) kat edilebildigini ortaya koydu. Bir baska
kayda gore ise Ingiltere Krali II. Richard, tek bir
gecede 70 mil (yaklasik 112 km.) yol katetmisti.
Ne var ki atli biniciler, bir ya da iki usakla seya-
hat etmis goriiniiyorlar. Tuhaf olansa biniciler
at stirerken usaklar yiirtiyerek ilerlemek zorun-
daydi. Birisi ayr bir yiik at1 gerektirecek kadar
mal getiriyorsa yaninda yiiriiyen biri de mutla-
ka olurdu. Bu karma binekli/yiiriiyen gruplar
tek basina ilerleyen yayalardan daha uzaga daha
hizli seyahat etmis gibi goriintiyor.

Miimkiin oldugunda, su yoluyla seyahat etmek
genellikle daha kolaydi. Biiyiik nehirler yay-
gin olarak ulasimda kullanildi. Teknelerin dip-
leri diizdii. Bu da nehirde bugiin oldugundan
daha fazla seyriiseferin miimkiin oldugu anla-
mina geliyordu. Cogu mal tekneyle tasindi. Sei-
ne, Ren, Loire, Rhone, Moselle ve diger nehirler
Avrupa’nin baslica nehir yollariydi. Denizci tek-
nelerinin gidemedigi yerlerde, dar drafthh mav-
nalar kolaylikla ilerleyebilirdi. Norbert Ohler,
Kuzey Denizi'nden Akdeniz’e Ren, Aare ve Rho-
ne nehirleri yoluyla gidilebilecegini ve toplam
1243 milin (yaklasik 2000 km.) ¢ok azinin ulasi-
ma elverisli olmadigini bildirmektedir. Nehirle-
ri ve akarsulari birbirine baglamak i¢in kanallar
da olusturulmustur. Su ¢ok azaldiginda, tek-
ne ve yiikii taginir veya siiriiklenirdi. Bu tekne-
lerin kiiciik boyutlar: géz oniine alindiginda,
gezginler genellikle geceyi nehir kiyisinda ge-
¢irirdi. Ohler’e gore bir mavna, Rhone tizerinde
Lyon’dan Avignon’a 125 millik (yaklasik 201 km.)
mesafeyi iki ila bes giin i¢inde gidebilirdi. Hig
stiphesiz, akintiya kars: gitmek daha zordu. So-
nug olarak, mallar1 suyoluyla gondermek kara-
yoluyla gondermekten ¢ok daha ucuzdu. Sarabi
bir arabada karayolundan 50 mil uzaga gonder-
mek, Bordeaux’dan Londra’ya deniz yoluyla yak-
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lasik 1000 mil (yaklasik 1609 km.) gondermekten
daha pahaliya mal oluyordu.

Hava kosullarinin uygun olmasi ve baska tiirden
engeller olmamas1 halinde Fransa’y1 bir bastan
diger basa kat etmek 12 ila 20 giin stirmekteydi.
Nehir yolculuklarinda hiz, akintiya eslik ederek
ya da akintiya karsi kiirek ¢ekerek seyahat etme
durumuna bagh olarak farkli olabilirdi. Ornegin,
Rhone’da Lyon’dan Avignon’a 24 saat siiren bir
nehir yolculugu Avignon’dan Lyon’a bir aya ka-
dar stirebilirdi.

Deniz yolculuklarinin siiresi de farkl: etken-
lere gore sekillenirdi. Firtinalar, ters riizgarlar
ve goriis mesafesi gibi pek ¢ok etken yolculu-
gun siiresini etkileyebilirdi. Bununla birlikte,
Tunus’tan Mallorca’ya gitmek i¢in iki veya {ig
giin gerekliydi; Tunus’tan Cenova veya Pisa’ya
yedi; bu Italyan sehirlerinden Mallorca'ya {i¢ ve
Iskenderiye’den Barselona’ya 14 giinde ulagsmak
miimkiindii. Bunlar ortalama siirelerdi; gercek
zaman, hava durumuna ve mola sayisina baglh
olarak biiyiik 6l¢iide degisebilirdi.

Yollar, Araglar ve Bilgi Kaynaklari: Orta Cag yollar1
tekdiizelik arz etmemekteydi. Niirnberg gibi se-
hirler erken bir tarihten itibaren kendi sokaklari-
n1 kesme tasla dosedigi gibi, sehirlerin ¢evresin-
deki yollar da yagish giinlerde yogun trafikte ¢a-
mura donlismemesi i¢in taslarla dosenebilmisti.
Kopriilerden ve gecitlerden alinan ticretler, top-
rak ve tas yollarin bakimi i¢in emegin 6denmesi-
ne yardimcai olurdu. Kasabalardan daha uzaktaki
yollar, basit levhalarla isaretlenmis, sahip olunan
arazilerin sinirlari ile yar1 ¢ignenmis dogal bir
yoldan bagka bir sey degildi. Orta Cag yollarmin
sorunlu oldugu zamanlar ¢ok olmustur. Camur,
bu zaman diliminde yollarin baslica handika-
biydi. Fransa’da Lille’e ¢evre yollarin énemli bir
kismi 1395-96 kisinda sulu bir gamur banyosu-
na dontismiistii ve bu yolda ilerlemek neredeyse
imkansizdi. Bu tip yollarda bazen ekstra ahsap
kalaslar getirilerek veya ¢akil taslariyla atlarin
toynaklari icin bir yilizey olusturularak ilerleme
saglanabilirdi.

Kara yolculuklari, 12. yiizyildan itibaren iyilesti-
rilmeye baslayana kadar, agir hasar gormiis antik
Roma yollar1 iizerinden gergeklesti. Avrupa’da
14. yiizyilda yayilmaya baslayan yolculuk listele-

ri, nadiren de yol haritalar1 kullanild1. S6zlii bilgi
en ¢ok kullanilan ve en gecerli ve giincel bilgiydi.
Gruplar halinde ve agir yiiklerle seyahat etmek
yaygindi. Yolcularin kargolar1 arasinda mallar,
yiyecek, silahlar, aletler, ¢adirlar, giysiler, para,
belgeler vb. olurdu. Hacilar daha hafif yiiklerle
seyahat ederdi. Uzun mesafelerde seyahat etmek
glinlimiizde de oldugu gibi pahaliydi. Yolculu-
gun maliyetini artiran faktorlerin arasinda tagiyi-
cilara, uygun ve sik giysilere, bahsislere, konak-
lamaya, yemege, veterinerlere vb. yapilan dde-
meler belirleyiciydi. Seyahat edenler igin sarap,
Ozellikle sehirlerde, baz1 giivenli olmayan sulara
nazaran tercih edilen bir icecekti.

Orta Cag'da araba gibi tekerlekli araglar kisa me-
safeler i¢in kullanisliyd: ancak yollarin kétii ol-
mas1 nedeniyle uzun yolculuklarda pek kulla-
nilmryordu. Eyer ve benzeri binim ve kosum ta-
kimlari ¢ok kullanilirdi. Ulagimda at, katir veya
esek onemli binek ve yiik hayvanlariydi. Bu hay-
vanlarin ulasimda kullanilmasi yiirtimeye bag-
I1 yorgunlugu ortadan kaldirir, daha fazla yiik
tasimaya imkan verir ve engebeli yollara uyum
saglardi. Hayvanlarin zorlukla karsilagsmamasi
i¢in ¢ogunlukla dortnala gidilmez, hatta tiris bi-
le olmamalarina dikkat edilirdi. Bunlar genellikle
kiralik hayvanlardi.

Denizden yolculuklar: belirleyen bir dizi arag
s0z konusuydu. Yolcular, kiy1 kentleri arasindaki
uzun yolculuklar i¢in deniz yolunu tercih eder-
di. Deniz yolculuklar1 karadan daha hizli ve da-
ha rahatti. Ornegin Barselona ve Cenova arasin-
da belirli araliklarla deniz yoluyla seyahat etme
imkani vardi.

Akdeniz'de, agik denizlere girmek yerine, kiy1 se-
ridini kaybetmeden burundan buruna kiy1 tasi-
macili§1 kullanilirdi. Bu tiirden bir deniz ulagim
segenegi kotii hava kosullarinda limanlara sigin-
maya izin verir ve gemi kayiplarinin 6niine gegil-
mesini saglardi.

Gemilerin baslica itici glicleri kadirgalarda kiirek
ve ¢agin sonlarina dogru gelistirilen karaveller-
de yelken ve kiiregin karma bi¢cimde kullanimiy-
di. Yelken, denizin en sakin oldugu yaz aylarin-
da (tercihen Haziran ve Temmuz) kullanilird.
Glizergahi korumanin en yaygin yontemleri, giin
boyunca giinesin konumunu ve geceleri yildizla-
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11 takip etmek ve gemide bulundurulan kuslari
serbest birakmakti. Ge¢ Orta Cag'da, daha az mo-
la ile seyriiseferi kolaylagtirmak igin Avrupali de-
nizciler arasinda yayilan bazi bilimsel gelismeler
de saglandi. Bu gelismelerin esin kaynag1 cogun-
lukla Miisliiman denizcilerdi. Uggen yelken (12.
ylizyil), pusula (1200 civarinda), ki¢ diimen (13.
ylizyil) ve ilk deniz haritalar1 (13. yiizyil) bu sii-
recte Avrupa denizciligine eklendi. Usturlab ve
kadranin Avrupa denizcileri tarafindan kullanil-
mast igin 15. yiizyili beklemek gerekecekti.

Cenevizli ve Venedikli tiiccarlar, Uzak Dogu ile
dogrudan degil, Ipek Yolu'nun gemileri ve ker-
vanlar1 arasinda bir kdprii gorevi goren Anado-
lu’daki aracilar araciligiyla ticaret yapiyorlardi.
Orta Cag'in sonlarinda, Akdeniz’deki tek diizen-
li yolcu servisi, Venedik’ten Kudiis’e her yil ha-
cilarla dolu yolculuk yapan kadirga araciligiyla
saglanmaktayda.

Bugtin karayoluyla yaptigimiz bazi kitasal ro-
talar Orta Cag’dan itibaren nehir yoluyla yapi-
labiliyordu. Orrnegin Rhone ve Ebro boyunca,
Zaragoza'ya boyle bir yolculuk gerceklestirmek
olasitydi. Nehir ulasimi gecis iicreti gerektiri-
yordu ve esas olarak ticari mallar i¢in kullanili-
yordu. Her tiirlii olumlu ve olumsuz 6zelligi bir
yana, nehir ulasimi Avrupa kitasi 6zelinde hem
deniz hem de kara rotalarini ¢ok iyi tamamliyor-
du. Giiniimiizde biiyiik nehirlerin {izerine inga
edilmis olan barajlar, bugiin bu sekilde seyahat
edilmesini imkansiz hale getirmektedir.

Konaklama ve Yeme-Igme: Orta Cag Avrupa’sin-
da, kara yolculari igin sinirh sayida han vardi;
en dnemli yollarda misafirhaneler bulunmak-
taydi. Bunlar yoksullarin ve hacilarin sinirh bir
siire i¢in agirlandig ve ¢esitli ihtiyaglarinin kar-
silandigi, genellikle Kilise ile baglantili pansi-
yonlardi. Gezginlere yiyecek ve konaklama sag-
layan 0zel yerler de vardi. Gezginler manastir-
da bir gece kalabilse de 6zellikle hac yollarmnin
yakininda ¢ok fazla haci oldugu igin gezginlere
yiyecek ve konaklama saglamak igin pansiyon-
lar da kurulmustu. Orta Cag pansiyonlar: veya
hanlar1 ¢ogunlukla basit yiyecekler sagliyordu
ve bazen gezginler yataklari paylasmak zorun-
da kaliyordu. Ancak hanlar manastirlardan daha
“keyifli” oldugu i¢in, bazi seyyahlar {icret 6de-
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mek zorunda kalsalar da hanlar1 manastira tercih
ederlerdi. Ayrica manastirlarin olmadig: kasaba
ve koylerde de yolcular handa uyumak zorunda
kaliyordu.

Kuliibelerde ve ciftliklerde yolcularin agirlan-
mas1 da yaygin bir uygulamaydi ve hatta bazi
iilkelerde zorunluydu. Kutsal Roma Cermen Im-
paratoru Charlemagne (Sarlman), daha otellerin
yildizlara gore smiflandirilmasina on asirdan gok
fazla bir zaman oldugu bir tarihte, piskoposlar:
fakirler ve zenginler igin farkli pansiyonlar kur-
maya tesvik etmisti. Bazen yerel halk gezginlerin
evlerine girmesine izin verir ve onlara yiyecek ve
konaklama saglardi. Misafirler, ev sahibinin ya-
nina otururlar ve eger layik goriiliirlerse, uyu-
malari igin evde kendilerine yer verilirdi. Aksi
takdirde, Yahudiler gibi kafir sayilan misafirle-
re sofranin en alt siralarinda yer verilerek ahir-
da yatirilir, hatta eve alinmazlardi. Siirgiinlerin
de evlerde barinmasina izin verilmezdi, ¢linkii
onlara yiyecek ya da barinma saglayan herkes
cezalandirilirdi.

Gezginler bir gece i¢in uygun catiy1 bulamaz-
larsa, geceyi yolda kendi imkanlariyla gegir-
mek zorunda kalabilirlerdi. Bu tehlikeliydi ciin-
kii haydutlar veya hirsizlar tarafindan saldiriya
ugrayabilirlerdi. Ustelik o dénemde pek ¢ok in-
san seytan, hayalet gibi hurafelere inandig: i¢in
geceyi yolda gecirmeyi korkutucu ve giivensiz
bulunurdu.

Deniz yolcularinin dinlenme olanaklar1 Orta
Cag’da oldukga sinirli ve berbat bir noktadayd.
Denizle yapilan seyahatlerde, sicakligin ve pis
kokunun dayanilmaz oldugu yerde, giiverte al-
tinda uyumaktansa kopriide uyumak daha iyiy-
di. Yolcu tistiinii degistirmek igin kiyafet tasimaz,
bitlenir ve helalarda dalgalar igeri girerdi.

Yollarda Karsilasilabilecek Zorluklar: Orta Cag'da
farkl giizergahlarda ilerleyen yolcular: yol bo-
yunca bekleyen bazi zorluklar da vardi. Kara-
da, olas1 olaylar sunlardi: Haydutlar tarafindan
yapilan soygunlar, beklenmedik gecis ticretleri,
atlarin yorgunlugu, savaslar, veba gibi salgin-
lar, kazalar, kirik bir koprii, bir kar firtinas1 vb.
O giinlerde ayakkabilar uzun yiiriiytiislere daya-
nikli degildi ve pek ¢ok kisi ¢iplak ayakla seyahat
etmek zorunda kalabiliyordu. Hac gibi bazi uzun
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yolculuklarin uzunlugu ve zorlugu, yolculukta
¢ok sayida yolcunun hayatini kaybetmesi anla-
mina geliyordu.

Orta Cag’da karada seyahat ederken, Roma Im-
paratorlugu déneminde veya yerel zenginlerin
comertligiyle dosenen birkag yol disinda yollar
iyi durumda degildi. Yollar kayalikti, yagmur
yagdiginda ¢camurlu, hava giinesliyken toprak
dolu oldugu icin seyahat etmek ¢ok zaman ve
caba gerektiriyordu. Ana yollar, kendisini ve or-
dularin kralligin etrafinda dolastirmak i¢in on-
lara ihtiyag duyan kralin emriyle ¢cogunlukla iyi
durumda tutuldu. Diger yollar genellikle ¢ok
kotiiydii ve beklenmedik bir sekilde kapanabilir-
di. Kralin gegtigi karayollarinin her iki tarafinin
da 200 fit (ayak) temizlenmesi gerekiyordu. Bu,
haydutlara ve pusu kurma olasilig1 olanlara karsi
bir 6nlemdi. Bazen ormandaki yollar1 gostermek
icin yol isaretleri vardi, ancak bunlar yolculari
bekleyen haydutlar tarafindan kolayca hareket
ettirilebilir ve bagka yonlere gevrilebilirdi.

Denizde en ciddi tehlikeler korsanlik ve gemi ka-
zalartydi. Deniz sigortasi 15. yiizyila kadar orta-
ya ¢tkmamist: ve deniz ticaretine katkisina epey
bir zaman vardi.

Yolcular i¢in baz1 tehlikeler hem karada hem de-
nizde ortakt1. Yerel para birimlerinin varligi, ge-
nellikle icerdigi suiistimalle birlikte sik sik para
degistirmek zorunda kalmak anlamina geliyor-
du. Yerel 6nlemlerin gesitliligi, 6zellikle tiiccarlar
igin gercek bir sorun teskil ediyordu. Gelenekle-
rin yarattig1 cehalet, cogu zaman bir zorluktu; ye-
rel yasalar genellikle yabancilar1 koruyacak hii-
kiimler icermemekteydi. Latince, kuzey Akdeniz
kiyilarinda, ¢ogu insan tarafindan anlasilan bir
tiir ortak dil (lingua franca) olarak kaldu.

Seyahat sirasinda karsilasilan tehlikeleri su se-
kilde siralamak miimkiindiir: Ormanda yasa-
yan, gezginlere saldiran ve bazen onlar1 6ldiiren
hirsizlar ve kanun kacaklar1 vardi. Bu nedenle,
yabancilara siipheyle davranilirdi, boylece her-
hangi bir gezgin yol boyunca karsilastiklar: biri
tarafindan hirsiz olarak 6ldiiriilme riskiyle kars1
karsiya kalirdi. Goriintise gore hi¢ kimse bir ya-
banciya onun kim oldugunu veya ormanda ne
yaptigini sormak i¢in beklemezdi. Orta Cag'm ilk
yillar1 o kadar tehlikeli ve siddetli zamanlardz ki,

bir yabanciy1 6ldiirmek, onu sakinleri soyabilece-
g1, s1g1r calabilecegi veya ¢ocuklar: kagirabilecegi
bir kdye sokmaktan daha iyi goriiniiyordu. Ayri-
ca, ulagimin kusurlar1 ve sorunlari vardi. Su tasi-
macilig1 her zaman korsanlar tarafindan saldiri-
ya ugrama veya gemi kazasi gecirme olasiligina
sahipti. At binmek de o kadar giivenli degildi.
Biniciler attan disar1 atildiklarinda agir sekilde
yaralanabilirler ve hatta lebilirlerdi. Bu tiir sey-
ler genellikle beceriksiz siiriiciiler olduklari igin
degil, yolun kalitesi genellikle kotii oldugu igin
gerceklesirdi. Yayalar da hirsizlarin saldirisina
ugrama tehlikesiyle kars1 karstya kalirdi.

Orta Cag’in Onemli Gezginleri

Batili Seyyahlar: Latin kaynaklari, Orta Cag seya-
hat yazarlarmna ve harita yapimcilarina diinyanin
farkli bolgelerini tanimlarken yararlanabilecekle-
ri gesitli secenekler sundu. Her zaman birbiriyle
uyusmayan bu kaynak yelpazesi, Orta Cag gezi
literatiirtiniin zaten gesitli olan bir kiiltiire kolay-
ca karistig1 anlamina geliyordu. Yash Pliny’nin
eserlerinden yararlanan III. yiizyila tarihlenen
Julius Solinus gibi yazarlar, Asya ve Afrika’nin
canavarlarla ve burunlari: bulunmayan, kendile-
rini golgeleyebilecek kadar devasa ayaklari olan
ve kimi zaman kopek kafalariyla dikkat ¢eken
garip insanlarla dolu ¢ok sicak yerler oldugu fik-
rini tesvik etmisti.

Orta Cag’a ait dogu anlatimlarindan birisi olan
ve Eski ingilizcede kaleme alinmis olan The Mar-
vels of the East-The Wonders of the East (Dogunun
Harikalar1), ¢ok gesitli garip ve biiyiilii insanlar:
ve hayvanlari agiklar ve gosterir. Anlatilan hari-
kalar, seyahat etmeyi engelleyen devasa ejderha-
lar, kiillerinden dogan Anka kuslar1 ve dokunul-
dugunda insanlarin bedenlerini yakan tavuklar-
dir. Dogunun Harikalari, dev karincalardan nasil
altin ¢calinacagi gibi inanilmaz senaryolardan da
bahseder. Fantastik ve barbar insanlardan da s6z
edilir. Ornegin yamyamlar Donestre irki, Homodu-
bii yar1 insan yar1 esek yaratiklar ve yelpaze gibi
kulaklarryla uyuduklar: ve ortiindiikleri panotti.
Edward Said’e gore, bu kitapta anlatilar kiiltiirel
ve 1rksal tipleme yoluyla yapilmaktadir. Bu agi-
dan, Orta Cag Avrupalilarinin farkl etnik koken-
lerden insanlara bakis: genellikle merak, korku
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ve kurgu ile baglantiliydi. Haliyle Orta Cag’da
Avrupa’nin Dogu’ya bakisinda tuhafliklar ve
acayiplikler yerini muhafaza ediyordu.

Orta Cag insanlarinin bildigi Avrupa dis1 toprak-
lar arasinda en 6nemlisi Hindistan’d1. Avrupali-
lar, Hint Yarimadas1 hakkindaki bilgilerinin ¢o-
gunu, Eski Cag'in klasiklesmis Yunan kaynakla-
rindan aldilar. Bu kaynaklara gore, yerytizii cen-
netinin, diinyanin en dogu ucunda, Hindistan'da
veya yakininda var oldugu diisiiniilityordu. Bu
meyanda Biiyiik Iskender hakkindaki hikaye-
ler Orta Cag'da 6zellikle popiilerdi. Makedonya
Krali Biiyiik Iskender 4. yiizyilda Antik Yunan
kralliginin da lideri olarak, gii¢ ve toprak arayi-
sinda Hindistan’a kadar seyahat etti. Aslinda bu
Dogu ile Bati'min kiiltiirel manada harmanlan-
dig1 bir Dogu Seferi'nden baska bir sey degildi.
Birgok el yazmasi, Iskender’in savaslarini ve ma-
ceralarini muhtesem yaratiklarla siisleyerek anla-
tirlar. Dogu ile Bat1 kiiltiirlerinin harmanlanmasi
siireci Orta Cag’da da bir dizi olayla devam et-
ti. Bu olaylardan ilki 375'te Hunlarin baslattig:
Kavimler Gogii'ydii. Bu gog Asya’dan Avrupa’ya;
Avrupa’dan da Afrika’ya insanlar1 goge zorla-
mak yaninda eski kitalar arasinda bilgi alisveri-
sine de yol agmisti. Orta Cag'da Dogu-Bat1 kar-
silasmasi Islam’in gelisiyle bir kez daha sahne-
ye konmustu. Miisliimanlar 711’de Ispanya’ya
gececek, Italya, Sicilya ve daha birkag noktadan
Avrupa'yla temas gerceklesecekti. Elbette Miislii-
manlarin Avrupa‘ya niifuz etmesi bu karsilasma-
da son nokta olmayacakti. Avrupalilarin {slam’a
kars1 tepkilerinin bir sonucu olan Hach Seferleri
bu defa Bati'y1 Dogu’ya getirecek ve uzun yillar
siirecek bir etkilesime baslangi¢ olacakti. Adeta
Hristiyanlik ile Islam’in catigtig1 bir ¢ag olan Orta
Cag’'da savaslar kadar insanlarin hareketinde din
de 6nemli bir rol oynadi. Hatta dinsel seyahatler
ticari yolculuklarin 6niine bile ge¢misti.

Orta Cag’da Hiristiyan gezginler Dogu’yu kes-
fetmeye yoneldi. Kudiis’e giderek Hz. Isa’nin
ayak bastig1 topraklarda bulunmay1 geleneksel-
lestirdi. Boylece, gezginlik Avrupa’da kurumsal-
lasmaya baslada. Oyle ki Orta Cag'da Avrupali bir
gezgin, meslegi ne olursa olsun, kutsal bir yeri ziyaret
amacryla yolculuk eden kisi sayildi. Kudiis'ten hurma
daliyla donen haci, palmer sozciigii ile amildi. Palmer
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sozciigii palmiye agacinin dalindan tiivemis bir isim
olup hayatinin bir boliimiinii kutsal yerleri ziyaret ile
geciren dindar gezginlerin adiydi. Kudiis'e gezginci
akini arttikga daha saglikli seyahat icin rehberler
ve konuklarin agirlandig1 mekanlarin sayis: da
her gecen giin cogalda.

Orta Cag'in ilk gezginlerinden birisi Hristiyan
bir din adam1yd1. Misirdan Hindistana yola ¢ik-
musti. Kendisi Imparator Justinianus déneminde
Hindistan’a birkag sefer yapan bir 6. ylizyil gez-
giniydi. Iskenderiyeli bir tacir olan Cosmas Indi-
copleustes (Hindistan’a yelken agan Cosmas ya da
Kesis Cosmas); Etiyopya ve Asya’nin bir kismi-
n1 dolastiktan sonra, doniisiinde rahip olmustur.
Seyahatnamesi, “Dilinyanin Hiristiyan Topograf-
yas1” basligini tasimaktadir. Dort kose olan diin-
yanin diger yildizlarla birlikte, uzunca biiyiik bir
sandik i¢inde kapali oldugunu kanitlamak igin
yapilan kozmografik tartismalar eserin baslan-
gicini teskil etmekte ve bunu meleklerin fonksi-
yonlar1 tartismalari ve Ibrani rahiplerinin kostii-
mine ait bir tarif izlemektedir. Cosmas, eserinde,
Hindistan ve Seylan’daki hayvanlarin evrimi ve
diger baz1 hayvanlar, biber fidan1 ve Hindistan
cevizi hakkinda bilgi vermistir. Hristiyan Topog-
rafyast adli calisma, en eski ve en {inlii diinya ha-
ritalarindan bazilarini igeriyordu. Ozellikle Hin-
distan ve Seylan tasviri tarihgiler i¢in paha bi-
¢ilmezdir. Cosmas, yaklasik 550’de giiniimiiziin
kuzeyindeki Etiyopya’nin yani sira Eritre, Hin-
distan ve Seylan’1 ziyaret etmis goriiniiyor.

Aslinda, Hiristiyanligin dogusundan itibaren
dindar Hristiyanlar, kutsal yerleri ziyaret konu-
sunda biiyiik ¢aba harcamiglardir. Kutsal yerlere
olan merak, zamanla daha da ¢ogalmis ve tarih,
Hiristiyanligin erken dénemlerinden baslayarak
Filistin’e dogru yol alan kisileri kaydetmistir. Bu
hacilardan yedinci yiizyil sonlarina dogru ya-
samis Fransiz Psikopos Arculf seyahatinin ayrin-
til1 bir raporunu kaleme almistir (670). Arculf,
Kudiis'tin topografik durumunu gostermekle ise
baglamis ve kutsal sehrin etrafini ¢eviren suru ta-
rif etmistir. Bundan sonra, biiytik, kiiciik biitiin
kiliseleri gérmiis, Isa'nin garmiha gerildigi te-
pe ile mezarini ziyaret etmistir. Josapbat Vadisi,
Zeytin Dag, Urdiin, Liibnan, Lut Golii, Nasira,
Sam, Sur, iskenderiye ve Istanbul’u tarif etmistir.
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Fransiz piskoposundan kisa bir stire sonra 725’te,
bir Ingiliz din adami olan Willibald, dinsel amagla
ayni seyahati yapmis ve seyahatini ayni sartlar-
la tamamlamistir. Willibald Southampton kont-
lugunda yasamis zengin bir aileye mensuptur.
Gegirdigi agir bir hastaliktan sonra genglik ca-
g1 Waltheim manastirinda ibadetle gecirmistir.
Willibald, genglik yillarinin sonuna gelince, Ro-
ma’daki Saint-Pierre kilisesinde ibadet etmeye
karar vermis ve onun ¢ok kuvvetli 1srarlari, baba-
st Richard, kardesi Wimebald ve geng kiz kardesi
Walpurge'yi kendisine eslik i¢in karar vermeye
zorlamuistir. 5 Subat 722 tarihinde, Richard’in yol
yorgunlugundan gli¢siiz kalip 61d{igii bir sirada,
iki erkek kardesle kiz kardegleri, kis mevsimi si-
rasinda Apeninler’i astiktan sonra, Roma’ya gir-
misler, hepsi de siddetli bir hastaliga tutularak,
kis mevsiminin bir kismini orada gegirmislerdir.
Willibald, saghg: diizelir diizelmez kutsal yerlere
kadar olan seyahat tasarisini stirdiirmiistiir. Er-
kek kardesi ile kiz kardesini Ingiltere’ye gonder-
mis ve birkag¢ din adamu ile yola ¢ikmistir. Ter-
racine ve Gaete yolu ile Sicilya’daki Catania ve
Syracuse’ye dogru yelken agarak denize agilmis-
lar, Cos (Istankdy Adas1) ve Samos’a (Sisam Ada-
s1) ugradiktan sonra, Incil yazar1 Yuhanna'nin,
Marie-Madeleine’nin mezarlar: bulunan Efes
sehrine ¢ikmislardir. Midilli Adasi’na ge¢misler
ve oradan da Kibris’a hareket etmisler; Paphos
ve Constance’1 ziyaret etmisler ve havarilerden
Saint-Thomas’in mezarinin bulundugu Edis-
sa adl1 Finike sehrine varmislardir. Willibald ve
arkadaslari, bu yerde Miisliiman Araplar tara-
findan casus olarak hapsedilmisler; fakat, kral,
bir Ispanyol’un tavsiyesi {izerine onlar1 serbest
birakmistir. Din adamlari, sehri hemen terk et-
misler ve o andan itibaren, yol programlar: he-
men hemen piskopos Arculf’iin yoluna gore ter-
tiplenmistir. Suriye’de Sam’1, Celile’de Nasira'y1,
Turu Sina’y1, Tabariye Golii'nii, Magdala’ys,
Galgala’yi, Jéricho’yu ve Kudiis'ii ziyaret etmis-
lerdir. Kudiis, Josaphat vadisi, Zeytindag1, Beyt-
Lahm, Hérode'un kiigiik ¢ocuklar: 6ldiirdiigii
Thema, Laura vadisi ve Gazze bu dindar haci-
larin gezdikleri yerler olmustur. Willibald, Gaz-
ze sehrindeki Saint Mathias kilisesinde yapilan
bir dyin sirasinda, gozlerinin birdenbire gormez
bir hale geldigini ve gorme duyusunu ancak iki

ay sonra Kudiis'te Saint-Croix kilisesine girer-
ken tekrar kazandigini anlatmaktadir. Willibald,
bundan sonra, Kudiis’e 10 millik (yaklasik 16
km.) mesafedeki Diospolis vadisini, Akdeniz’e
kiy1 Sur ve Sayda’y1, bundan sonra da Liibnan,
Sam, Seyzer’'i dolasmis ve gezginler sonunda
biitiin kis mevsimini Kudiis’te gec¢irmislerdir.
Bu yorulmak bilmez dindar gezginler, yaptikla-
11 kesif seyahatleriyle yetinmemislerdir. Onlar,
sirastyla, Akka, Humus, Kudiis, Sam, Samariya,
Sur’da bulunmuslardir. Sur’da uzun bir zaman
kaldiktan ve Istanbul’a hareket ederek burada
da iki y1l kadar oturduktan sonra, Sicilya ve Ka-
labriya yolu ile Napoli ve Capoue’ya donmiisler-
dir. ingiliz din adamy, {ilkesinden ayrildiktan on
y1l sonra Italya’nin Cassino tepesindeki manas-
tira varmigtir. Bununla birlikte, onun i¢in din-
lenme zamani heniiz gelmemistir. Papa Ugiincii
Grégoire tarafindan Franconie piskoposu olarak
atanmis ve piskopos oldugu vakit kirk bir yagmn-
da oldugu anlasilmistir. Piskoposluk makamini
bir stire isgal ettikten sonra 745 yilinda Slmdistiir.
Willibald, 938 yilinda Papa Yedinci Léon tarafin-
dan aziz ilan edilmistir.

MS. 9. yiizyila gelindiginde kasifler Atlantik,
Akdeniz, Kizildeniz, Hint Okyanusu ve Cin
Denizi'ni gecmis; Norve¢'ten Cin 1mparatorlugu
sinirlarina kadar olmak {izere sahillerin biiytiik
bir kismi goriilmiis, ziyaret edilmistir. Misir'dan
Etiyopya’'ya, Anadolu’dan Kafkaslara, Hindistan
ve Cin’'den Tataristan’a kadar olmak tizere kara-
larin i¢ kisimlarina cesaretle kesif seyahatleri de
yapilmistir. Gezginler tarafindan tespit edilen
cesitli noktalar hakkinda matematik bir aciklik
hentiz yoksa da hi¢ olmazsa, insanlarin ahlak,
gelenek ve gorenekleri, gesitli tilkelerin tirtinleri,
dinsel toreler yeteri kadar belirtilmistir. Diizenli
ve siirekli esen riizgarlardan faydalanan gemi-
ler, denizlerde daha giivenle seyir yapabilmisler;
kervanlar, bir kita iginde seyahat ederken nereye
gitmekte olduklarini giivenle bilmisler ve bilim
adamlarinin yazilariyla yayilmis biittin bu bilgi-
ler toplulugu sayesinde, ticaret, Orta Cag’'in son
devresinde muazzam bir gelisme gostermistir.

10. ve 11. ylizyilin baglangicinda Avrupa’nin ku-
zeyinde oldukc¢a 6nemli bir cografi hareket mey-
dana gelmistir. Norvegliler Kuzey Denizi'nde
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dolasmislar ve az ¢ok gercgek hikayelerin bazi-
larma inanilacak olursa, Beyaz Deniz’e kadar
uzanmislar ve bugiin Samoyedlerin bulundugu
bolgeleri ziyaret etmislerdir. Irlanda’nin 861 y1-
lina dogru, Iskandinav seriivencileri tarafindan
kesfedildigi ve Normanlarin bu iilkeyi kolonize
etmekte gecikmedikleri ileri siirtilmektedir. Bu
devrede, Avrupa’nin en batisinda bulunan yeni
bir iilkeye siginmis olan bir Norvegli (Kizil Erik),
arazinin goriiniisiine hayran kalarak, bu {ilkeye
Yesil Arazi ya da Gronland adini vermistir. Fa-
kat, Amerika kitasinin bu kismu ile ulastirma sag-
lanmas1 ¢ok zor olmus ve Norve¢'ten Gronland’a
gitmek ve Gronland’dan Norveg¢’e donmek igin
tam bes y1l gegirmistir. Bununla birlikte, o ka-
dar sert kislar olmustur ki, Kuzey Okyanusu ta-
mamen donmus ve Norveg'ten Gronland’a yaya
veya kizakla gidilmesi imkani dogmustur. Fakat,
hala efsane ve soylentiler devrinde yasadigimizi,
cok yukar1 kuzey bolgelerinin giizel gelenekler
bakimindan hayli zengin oldugunu unutmaya-
Iim. Bu Wikingliler Kanada agiklarina kadar da
ulagsmiglardir.

Avrupalilara gore “hac tek bir bireyin yolculugu,
Hagli Seferleri ise toplu hac yolculuklar1” sayilir-
d1. Hagli Seferleri genel anlamda basarisiz olunca
Roma, kutsal yolculuklarda Kudiis'iin yerini al-
d1. Papa VIII. Boniface, 1300 yilin1 “Bagislama Yili”
ilan etti ve bu yilda Roma’y1 ziyaret edenlerin gii-
nahlarinin tiimiiyle bagislanacagini duyurdu. Bu
duyuru o giiniin kosullarinda ulasilmasi zor bir
rakam olan 20.000 ziyaretciyi Roma’ya ¢ekmeyi
bagardi. Bu tip “Bagislama Yili” etkinlikleri gele-
cekte de tekrarlanarak insanlarin Roma’y: ziyaret
etmesi siirekli tesvik edildi.

Orta Cag’da din ugruna seyahat edenler yalniz
Hristiyanlarla sinirli degildi. Navarra Krallig1
sehri olan Tudela’da bir hahamin oglu olan Ben-
jamin de Tudela diinya {izerine dagilmis dindas-
larini goriip sayilarini bilmek amaciyla seyahat
etmistir. 1165 ila 1173 arasinda, hemen hemen
biitiin bilinen diinyay1 gezip gormiis ve seyahat
hikayesi, etkisi on altinc1 yiizyila kadar siirmiis
olan ¢ok detayli ve hatta ince elenmis bir belgeyi
olusturmustur. Benjamin’in Barselona’dan bas-
layan seyahati Marsilya, Roma, Eflak, Istanbul,
Akdeniz adalari, Filistin, Kudiis, Beyt-Lahm,
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Sam, Baalbek, Ninova, Bagdat, Babil, Basra, Is-
fahan, Siraz, Semerkant, Tibet, Malabar, Seylan,
Kizil Deniz, Misir, Sicilya, Halya, Almanya ve
Fransa’y1 kapsamistir.

Orta Cag’da Dogu mallarini satarak zengin olan
Venedikli, Cenevizli ve Pizali tiiccarlarin hi¢biri
bu topraklari aslinda hi¢ gormemislerdi. Bu tiic-
carlarin Uzakdogu ile baglantilar1 Dogu Akdeniz
liman kentleri tizerinden saglaniyordu. Degerli
mallar Ipek ve Baharat yollar1 iizerinden kendi-
lerine ulasabiliyordu. Miisliimanlar ¢ekinmeksi-
zin Avrupali tiiccarlar ile Iskenderiye, Halep ve
Sam gibi merkezlerde ticaret yapar; ancak Miis-
liiman Tirkler, tiiccarlarin bir adim daha ilerle-
mesine izin vermezdi. Bu Avrupalilar icin Orta
Cag’'in demir perdesiydi. 1250-1350 yillar1 arasin-
da bu demir perde, en azindan ipek Yolu i¢in, or-
tadan kalkt1. Demir perdenin kalkmasina neden
olan Mogollardi. Mogollar zamaninda ¢ok sayi-
da misyoner diplomat, seyyah ve tiiccar dogru-
dan Cin’e, ipek Yolu'nun baslangicina gidebilme
imkanina kavustu. 1245te Fransisken kesis Carpi-
neli John (1185-1252) Papa tarafindan Mogollara
elcilikle gorevlendirildi. Jean du Plan de Carpin,
ftalya’nin Perouse bolgesinin bir kasabasinda
diinyaya gelen bir Fransisken’di. Carpini, ya-
ninda Bohemyal:1 Etienne oldugu halde, 6 Nisan
1245 tarihinde yola ¢ikmistir. Kuman tilkelerini
ve Tiirkistan’t kesfetmis; Tatarlarin gelenek ve
gorenekleri hakkinda bilgiler vermistir. Carpini,
Papa adina yaptig1 seyahati 1247'de tamamlamis
ve donmiistiir.

Carpini’'nin Papa adina gergeklestirdigi bir ba-
kima Mogollar1 yumusatma ya da belki de Hris-
tiyanliga davet etme amaclari igeren bir gesit
resmi seyahat sonug vermemis ve Mogollar, es-
kiden nasillarsa yine dyle sert ve hasin kalmis-
lardir. Bununla beraber, Fransisken papazinin
dontistinden alt1 ay sonra, ismi Rubrucklu Willi-
am (Guillaume de Rubruquis) olan Flaman (Belgi-
ka) kokenli baska bir rahip, Don ile Volga ara-
sindaki bolgede yasayan Tatarlara gonderilmistir
(1253-1255). Azak Denizi, Volga, Bagkurtlar {il-
kesi, Karakurum, Astarhan, Derbent’i kapsayan
diplomatik bir yolculuk gerceklestirmistir. O
siralarda, Fransa Krali Saint Louis, Suriye Miis-
limanlariyla savasiyor ve bu savas biitiin sid-
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detiyle devam ederken, Mogol Prensi Erkaltay,
Fransa Krali lehine faydali bir oyalama hareketi
olmak tizere, Iran tarafindan saldirida bulunu-
yordu. Bu prensin Hristiyanlig1 kabul ederek din
degistirdigi sdylentileri ortalikta dolasiyordu.
Olaydan emin olmak isteyen Saint Louis, papaz
Rubruquis’e Erkaltay’t kendi iilkesinde goriip
durumunu incelemek gorevini vermisti. Rub-
ruquis ve arkadaslari, 1253 yilinin Haziran"in-
da, Istanbul’a gitmek iizere gemiye binmisler,
Tatarlar tilkesine ulagan Fransa elgileri, Kuman
topraklarina varmis; Don ile Volga arasindaki
bolgeyi paylasan Miisliiman kabileler arasindan
gecerek, Baskurtlar tilkesini asarak Carpini'nin,
i¢ine girmeden karsisinda durdugu Karakurum’a
ulasmiglardir. Bununla birlikte, biiyiik hakan,
Karakurum’daki baskentte o sirada bulunmu-
yordu. Rubruquis ile arkadaslari, bolgenin ku-
zey kisminda yiikselen daglarin ote tarafindaki
saraya gitmek zorunda kalmislardi. Rubruquis,
birgok giinlerini Mengii Han’in sarayinda gegir-
misti. Rubruquis, biiyiik Han"in kendisini birgok
kereler huzura kabul edip goriismesinden sonra,
yola ¢ikma iznini almis ve Karakurum’a dénmdis-
tli. Rubruquis, Karakurum’da bulundugu sirada,
Cinliler, toreleri, yazilari vesaire hakkinda ilgi
cekici dokiimanlar toplamisti. Sonra, Mogollarin
baskentini birakarak, gelmis oldugu yolu tekrar
tutmustu. Astarhan’a, Suriye’ye, Dagistan bolge-
sinin Derbend sehrine, Nahcivan, Erzurum, Si-
vas, Kayseri, Konya'dan gecip Tarsus limaninda
tilkesine donmek iizere gemiye binmisti. Ne var
ki Carpini ve Rubruquis’un seyahatleri, Venedik-
li Marco Polo’nun iinii ve anlattiklar1 yaninda gol-
gede kalmistir.

John Mandeville, Marco Polo ve Pordenoneli
Odoric Orta Cag Avrupalilarina Dogu’ya 6zgii
daha gercekgi anlatilar biraktilar. Orta Cag sey-
yahlari icerisinde Marco Polo, yazdiklarinin ¢o-
guna tanik olmasiyla digerlerine gore daha dnde-
dir. Orta Cag Hristiyan gezginlerin en deneyim-
lisi, verimlisi ve etkilisi Marco Polo’ydu (1254-
1324). Yolculugu 24 sene siirmiistii. Cin’i bir ug-
tan bir uca okyanusa kadar katetti. Bu arada Ku-
bilay Han'in danismanligini yaparak gesitli kim-
liklere biiriindii. Dili rahatlikla kullanabiliyordu.
Boylelikle Cin kiiltiiriine ve Cin'deki giindelik
yasama kolayca uyum sagladi. Kusaklar boyunca

Polo’nun canli ve gergek¢i Dogu yasami betimle-
meleri Avrupa i¢in Asya’nin kesfi niteliginde ol-
mustu. Marco Polo, babasi ve amcasinin egligin-
de Kuzey Iran iizerinden Tebriz, Karadeniz’in
glineyindeki bir liman olan Trabzon ve sonra da
Istanbul yoluyla tam 24 yillik bir ayriliktan sonra
1295 kisinda Venedik’e donebildi. Bir sdylentiye
gore, Venedikliden ¢ok {i¢ kiliksiz Tatar’a benze-
yen bu yabancilar1 soylu akrabalar: kabul etmedi.

Orta Cag sonlarinda Avrupa’dan Asya’ya kara-
dan yapilacak giivenli bir yolculuga ait en he-
yecan verici rehber elbette Marco Polo’nun se-
yahatnamesidir. Marco Polo, zengin, adil ve
Hristiyanlar: bile hos goren bir Cin imaji ¢iz-
mistir. Ne var ki kesfedilecek doguya iliskin en
kapsamli betimlemeler Mandeville’in seyahat-
namesinde yer almistir. 14. yiizyilda meghul bi-
ri tarafindan, Latince akademik ¢alismalardan
derlenmis, daha sonra siirekli ¢evirisi yapilmais,
uyarlanmis, resimlenmis ve yeniden basilmis
olan Sir John Mandeville’in seyahat kitabi, diin-
yanin sinirlar1 hakkinda kapsamli ve heyecan
uyandirici bir panorama ortaya koymustur. John
Mandeville’in Seyahatleri, Ingiltere’nin giineyinde-
ki St Albans’tan 1332’de kutsal topraklara, Asya
ve Afrika’ya bir yolculuga c¢ikan bir s6valye olan
John Mandeville’in hikayesini anlatmaktadir. Ne
var ki boyle bir karakterin yasayip yasamadigina
dair herhangi bir delil bulunmamaktadar.

Mandeville, Hristiyan kasiflerin yoniinii yeryii-
ziinilin cenneti olarak nitelendirdigi Aziz John'un
kralligina yonlendirmistir. Mandeville uzak di-
yarlari, zengin ve tuhaf kralliklari; buradaki
halklarin ilging gelenekleri, kurumlari, alfabeleri
ve yiyecekleri ile doldurmustur. Boylelikle, do-
layli ama yanligsiz olarak, Yunanlilarla baslayan
egzotik Dogu anlatilarinin devamini yazmistir.
John Mandeville’in 14. yilizyildaki heyecan dolu
yolculuklar1 Marco Polo'nun 12901ardaki Dogu
anlatimindan ¢ok daha etkili olmustur. Defalarca
cogaltilmis, kisaltilmis, resimlenmis, elyazmasi
seklinde terctime edilmis ve matbaa ¢aginda bile
popiilaritesini yitirmemistir. Mandeville’in hika-
yesinde Hristiyan mucizeci rahipler, Plinius’un
canavar irklari, yamyamlar, Amazonlar, tek goz-
lit adamlar, Wemmy’ler, kopek kafalilar, ayakla-
rini1 kizgin giinese karsi semsiye gibi kullanabilen
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tek ayakli adamlar bir arada yer almistir. Mande-
ville Avrupa’dan uzaklastik¢a daha da inanilmaz
hikayeler anlatmistir. Mandeville’i Avrupa’da et-
kili kilan bir yonii de diinyanin etrafinda gemiyle
dolasilabilecegi kuraminin yayginlasmasina ne-
den olmasidir. Bu konuda bazis: bilimsel, bazis1
masals1 anlatimlarda bulunmustur.

13. ylizyilin sonlarindan baslayarak, Fransisken
rahipleri Dogu Asya’da bir varlik olusturmak igin
kararl bir ¢aba baslatmiglardi. Pekin’in ilk Ka-
tolik Piskoposu olan Montecorvinolu John ve Cin
ve Hindistan’1 dolasan Giovanni de Marignolli gi-
bi misyonerler bu konuda ilk dnciilerdi. Ancak
bu din adamlari igerisinde en ¢ok 6ne ¢ikan ki-
si, 1316 civarinda Dogu’ya dogru yola ¢ikan Cek
kokenli bir Fransisken olan Pordenoneli Odoric’ti.
Odoric, Iran’da bir siire kaldiktan sonra, Java,
Sumatra ve Borneo’ya gitmisti. Cin’e vardiginda,
baslangigta Pekin’de kald1 ancak sonraki ii¢ yil
boyunca genis ¢apta seyahat etmeye devam etti,
ozellikle Hangzhou'dan etkilendi. Daha sonra Ti-
bet {izerinden eve donmeye karar verdi. Seyahat
anlatilar1 Avrupa’da son derece etkili oldu.

Hristiyanlarin Mogollarin ac¢tig1 yoldan Cin’e
dogru yol aldiklar1 bir donemde Cenevizliler
Cebelitarik Bogazi'nin 6tesinde bir yol bulabil-
menin arayisina girismislerdi. 1291’de Cenevizli
Vivaldi kardesler kotii sonuglanan, Afrika’y: de-
nizden dolasma projeleri i¢in, Cenova’dan yola
¢ikmiglard.

Macaristan Kral1 Bela, 1235 te dort Dominiken
kesisi ananevi dinlerini yasayan akrabalarini bul-
mak igin Volga taraflarina gonderdi. Bunlardan
sadece [ulian adl1 bir kesis yolculugu tamamlayip
geri donebildi. Julian ve ¢cagdasi Macarlar, Mag-
na Hungaria “Biiyiik Macaristan” olarak anilan
bir bélgede Dogu Macarlarmin yasadigina ina-
niyordu. Julian, seyahatine basladig: tarihlerde,
Mogollar Bulgar Hanlig1 sinirlarina geldiler. O
da geri dondii. Yazdig1 kronik Mogollarin Bul-
gar tilkesindeki faaliyetlerini icermesi ile Katolik
Hristiyanlar1 Mogol tehdidi konusunda uyarma-
st bakimindan tarihi agidan da 6nemli ve kiymet-
li bilgiler icermektedir.

Sinirli sayida olsa da Mogollar zamaninda bazi
Avrupali tacirler Ipek Yolu'ndan Dogu Asya’ya
ilerledi. Floransali bir banker ailesi tarafindan
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1340’ta gonderilen Francesco Balducci Pegolotti,
kisa adiyla Bardi, gezgin tacirler i¢in hazirladig:
el kitabinda gelisen ticaretle ilgili baz1 ipuglar
verdi. Bu kitap, kara yolculugu yapanlarin gerek-
sinimi olan kentler arasindaki mesafeler, yerel
tehlikeler, agirhik 6l¢tileri, fiyatlar ve kurlar, gele-
nek-gorenekler, glimriik kurallari tizerinde pra-
tik denebilecek tavsiyelerin yani sira ne yemeli-
ne yememeli, nerelerde konaklamali gibi bilgiler
de icermekteydi.

Mogol Asr1 da denen 13. ylizyilda baz1 Avrupali-
lar Dogu’ya, bazi Cinliler de Bati'ya yoneldiler.
Evlerine donen Batililar ve yolculuk eden Cinli-
ler, yanlarinda oyun kagitlari, porselen, tekstil,
sanatsal icerikli desenler, cesitli mobilya stilleri
getirirken Avrupal {ist sinif halkin da yasamla-
rinin yeni bir sekil kazanmasina sebep olmus-
lardi. Kagit para, matbaa, barut gibi ¢cok dnem-
li yenilikler diinyay1 sarst1. Bu yenilikler 6nce
Ortadogu’ya, sonra da Araplar ve diger uluslar
aracihigiyla Avrupa’ya tasindi. Aslinda boylesine
anlik kavramlar ¢ok nadir olarak benimsenirdi.

Mogollarin ardindan Timur, kendi topraklarin-
da Batililarin giivenlik ve rahat iginde Iran’dan
Tebriz’e kadar ulasmasini sagladi. Timur'un gii-
cli Semerkant’ta sona eriyordu. Semerkant Timur
zamanina gelindiginde Asya’daki Atina gibiydi.
Ne var ki Timur 1405te 6ldiiglinde Semerkant
hayalet bir sehre dondii. Cin’e ve yakinina kadar
gidilen yollar artik Avrupalilar i¢in kapanmuisti.
Cinliler tilkelerine Avrupalilarin girmesine de
izin vermiyordu. Cinliler kendilerini dis diinya-
ya karsi izole etme yontemine basvuruyorlardi.
Madridli soylu Ruy Gonzales de Clavijo ve iki ar-
kadas1 Kastilya Krali II. Henry tarafindan Timur’a
yollanmisti. Amag Tiirklere kars: Timur’la bir
ittifak kurmakti. Clavijo ve beraberindekiler ge-
milerle Trabzon’a gelip, oradan karayoluyla
Semerkant’a ulastilar. Ancak onlar Semerkant’a
vardiklarinda Timur 6lmiis ve varisleri arasinda
¢oktan taht kavgasi baslamist1.

Son olarak dogudan ayrintil1 bilgi getirebilen
Avrupali ne bir misyoner ne bir seriivenci ne bir
diplomat ne de tiiccardi. Bu kisi Hans Shiltberger
adindaki, Bavyerali iyi bir aileye mensup istek-
siz bir yolcuydu. Nigbolu Savasi’'nda (1396) Macar
Krali Sigismund tarafindan yonetilen Haglilarla
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birlikte Tiirklere esir diistiigii sirada on bes yasin-
daydu. Sonraki otuz iki sene boyunca Shiltberger,
Osmanli Sultan1 Yildirim Bayezid’in kolesi olmus-
tu. Daha sonra da Timur ve onun mirasgilarinin
kolesi oldu. Kahyalik ve benzeri bir¢ok is yapti.
Ozgiirliigiine kavusuncaya degin tek amaci ha-
yatta kalmay1 basarabilmekti. Savaslar nedeniyle
bir yandan bir yana savrulurken bir kole goziiyle
Tiirkler ve Tatarlarin yasantilarini gézleme sansi
yakaladi. Clavijo gibi o da Semerkant’tan 6tesini
goremedi. Amazon savasgilar1 ve Kahire hakkin-
da 6nemli bilgiler verdi.

Dogulu Seyyahlar

Cinli Seyyahlar: Bati'min dikkatini Dogu’ya cevir-
digi bir zaman diliminde Dogu’dan, 6zellikle de
Cin’den Bati'ya dogru giden az sayida gezgin var-
dir. Bunlardan birisi de Cinli Nasturi bir kesistir.
Dogu’nun Marco Polo’su olarak adlandirilan
Rabban Bar Sauma, Uygur asilli Nasturi bir Hristi-
yan kesisti. Kudiis'e gidip haci olmaya karar ver-
di ve Asya karasini boydan boya katetti. Sonun-
da Bagdat’a ulagti, ancak kutsal topraklardaki bir
savas Kudiis'e seyahatini engelledi. Bir Ermeni
manastirinda birkag yil gecirdikten sonra, fran’in
Mogol hiikiimdar: Rabban’t diplomatik bir go-
revle Avrupa’ya yollamak istedi. Korkusuz kesis
Istanbul’'dan gecti ve Roma’ya vard1. Bazi kardi-
nallerin onun bir sapkin oldugundan siiphelen-
digi Roma’dan zorlukla canini kurtarip ayrildi.
Fransa Krali Philip’in yaninda kald1 ve Bordeaux
yakinlarinda Atlantik Okyanusu’na ulast1 ve bu-
rada Ingiltere Krali Edward ile tanisti. Basariyla
Iran’a déndiikten sonra Rabban, Azerbaycan’da
bir manastir kurmak tizere emekliye ayrildi. Mo-
dern tarihgilere Orta Cag Avrupasi hakkinda bii-
yileyici bir yabanci bakis agis1 saglayarak seya-
hatlerinin bir giinliigtinii dikkatle tuttu. Li Da ve
Chen Cheng (1365-1457), 1410’larda Orta Asya’da
tehlikeli bir sefer yapan iki Cinli hadimdi. Li Da,
Asya’nin kalbine iki kez seyahat etmis acik ara
daha deneyimli bir gezgindi. Ama gezip gordiik-
lerini yazmadi, bu yiizden neredeyse unutuldu.
Ancak Chen Cheng ayrintili bir giinlik tuttu.
1396’da Chen, sinir savunmasi kurmak i¢in ba-
t1 bolgesine diplomatik bir gorevle gonderildi.
1397'de Imparator Yongle tarafindan Vietnam’a

elci olarak yollandi. 1414, 1416 ve 1420’de Chen
Cheng, Semerkant’taki Timurlu hanedaninin sa-
rayina yollanan bir Ming heyetine 6nderlik etti.
Heyetin seyahati Herat’a kadar siirdii. Heyetin
icerisinde Li Da da varda.

Cinlilerin 15. yiizyilda baslattig1 deniz seferleri
Chen Cheng ve Li Da gibi Cin diplomatlarmin
seyahatlerine oranla daha gorkemli ve etkileyici
oldu. Cin’in deniz seferleri bir hadim ve amiral
olan Cheng Ho (Zheng He) (1371-1433) kuman-
dasinda gergeklestirilmisti. Ho, Yunnan’daki bir
Miisliiman aileden geliyordu. Babas1 haci olmak
icin Mekke’ye gitmisti; bu nedenle Giineydo-
gu Asya ve Hint Okyanusu’ndaki ticaret ve hac
yollar1 hakkinda yeterince bilgi sahibiydi. 1405-
1433 arasinda yiikiiniin yani sira yaklasik 500
kisilik tasima kapasitesine sahip, agik deniz yol-
culugu yapabilen her biri 1500 tonluk 60"1n {ize-
rinde muazzam ¢unke’den (gemi) olusan filoyla
yedi yolculuk yapmisti. Yaklasik 100 yil sonra
Hint Okyanusu’na ulasabilen Avrupa gemileri-
nin agirligr ve tasima kapasitesi yalniz 300 ton-
du ve bu tarihte tiim Cin donanmasi yaklasik
6500 gemiden olusuyordu. 1405-1411’deki ilk {ig
seyahat Cava, Tayland ve Sri Lanka’yla, Hindis-
tan sahilindeki Kalikut ve Kogin’e yapildi. 1415'te
Sumatra’ya ve daha sonra Hint Okyanusu'nu ge-
cerek Hurmiiz'e, Korfez ile Maldiv Adalari’na
ugramadan dogruca Aden’e gitti. Son {i¢ seyahat
Dogu Afrika’ya, 6zellikle Mogadisu, Mozambik
ve Madagaskar Bogazi’na yapilmisti. Bu yol-
culuklardan birinde iki ziirafa, geri donen kon-
voydan 6nce Malindi'den Cin’e gonderildi. Bu
seyahatler Avrupalilarin 16. yiizyilin baglarinda
yaptiklarindan ¢ok farkliydi. Cinlilerin, karsilas-
tiklar1 halklar1 fethetme veya dinlerini zorla de-
gistirtme girisimleri olmadi; zorla din degistirt-
me diisiincesi, bir siirii dini deneyimlemis olan
Cinliler i¢in bilinmeyen bir kavramdi. Cinliler,
filonun 1409’da ugradig: Sri Lanka’daki olayla-
rin gosterdigi tizere, ziyaret edecekleri insanlar
hakkinda son derece detayl bilgi sahibiydiler.
Olayin anisina dikilen bir kitabe -Cince, Tamilce
ve Farsca olmak tizere- {i¢ dilde yazilmisti. Ada-
daki her ti¢ din i¢in de imparatordan hediyeler
getirilmisti. Cin’e geri doniildiigiinde, seyahatle-
rin sonuglari ¢ogunlukla yayimlandi. En iinlii {ig
kitap Bat: Okyanuslarinin Barbar Kralliklar: Uze-
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rine Risale (1434), Galaksi Yolundaki Teknenin Kes-
fettigi Harikulade Seyler (1436) ve Okyanuslarin
Harikalar1’ydi (1451).

Miisliiman Seyyahlar: Hz. Muhammed ve Dort
Halife donemlerinden itibaren Islam fetihlerini
kolaylastirma, yeni fethedilen Islam beldelerini
ve halkini tanima, basta hadis olmak tizere gesit-
li ilimleri tahsil etme vb. amaclarla Miisliimanlar
tarafindan seyahatler gerceklestirilmistir. Islam
dininin teblig edilmesi de yapilan seyahatlerin
onemli amaglarindan birisi olmustur. Seyahatler
bazen bir devletin el¢isi olarak da yapilabilmis-
tir. BirGni'nin Tahkiku mai’l-Hind adl1 eserinde ol-
dugu gibi Miisliman seyyahlar yaptiklar: seya-
hatlerinde bagka inang¢lar1 arastirmak, cesitli di-
stincelerle tanismak ve farkli toplumlari tanimak
gibi amaclar da giitmiislerdir. Miisliimanlarin
kisa bir zamanda Atlas okyanusundan Ceyhun
Nehri'ne kadarki genis bir alana tek baslarina
hakim olmalar: ve bu alanda seyahat 6zgiirlii-
giinii ve giivenligini saglamalari, biiyiik bir top-
lumsal ve kiiltiirel hareketlilige yol agmustir.
Bilinen ilk Islam seyyahi Mekhiil b. Ebii Miislim’'dir
(6. 112/730). Mistr, Suriye ve Irak sehirleriyle bii-
tiin Ortadogu’yu ve Hicaz bolgesini dolagmistir.
Dokuzuncu yiizyilda bir tacir olan Basrali Siiley-
man (Siileyman et-Tacir) Basra Korfezi'nden ha-
reket edip Asya’y1 izleyerek Cin kiyilarinda kara-
ya ¢ikmustir. Bu seyahatin hikayesi, birbirinden
farkli iki kismi icermektedir: Bu kisimlardan bi-
rincisi, bu seyahatin gercek sahibi Siileyman ta-
rafindan 851 yilinda yazilmistir. Digeri ise, birin-
ci kismi tamamlamak amaciyla Ebu Zeyd Hasan
adindaki bir cografyaci tarafindan 878 yilinda ya-
zilmistir. Bu seyahatname, bir taraftan, dokuzun-
cu ytizyilda, Basra Korfezi sahil tilkelerinin Mi-
sir ve Arabistan sahilleriyle, diger taraftan Hin-
distan ve Cin’in genis eyaletleriyle cereyan etmis
ticari iliskileri giin 15181na ¢ikarmistir. Stileyman
Umman Denizi, Sumatra, Seylan, Siyam Korfezi,
Cin Denizi'ni dolagmuistir.

Abbasi Halifesi Muktedir-Billah, 921’de Idil Bul-
gar Hiikiimdar: Almus (Almis) Han'in Idil'deki
karargahina [bn Fadldan'in baskanliginda dini bir
heyet gondermistir. Ibn Fadlan, bu seyahatle il-
gili kitabinda (Risaletii fbn Fadlan) Bagdat'tan
ayrilip yine oraya doniinceye kadar gordiikleri-
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ni, Bulgar tilkesini ve Rusya’yi, ayrica buralar-
da yasayan halki ve adetlerini anlatmustir. Ibn-i
Fadlan’in seyahatnamesi Rus tarihi hakkinda
en eski bilgileri veren kaynak olmasi bakimin-
dan da degerlidir. Ebil Bekir [bniil-Arabi’den (6.
1148) itibaren seyahatnameler giinliik anilar sek-
linde de yazilmistir. [bn Ciibeyr bu yeni tiirii da-
ha ileriye gotiirmiis, eserinde yiiksek bir edebi
usltp kullanmis olmast dolayisiyla seyahat ede-
biyatinin onunla bagladig1 séylenmistir. Ibn Cii-
beyr hac maksadiyla ciktig1 seyahatine 1183’te
Girnata’dan baslamis ve yolculugu iki yil ti¢ bu-
cuk ay siirmiistiir. Seyahatnamesi Rihletii Ibn Cii-
beyr veya Rihletii'l-Kinani olarak taninir. Seya-
hati esnasinda Misir, Hicaz, Irak ve Suriye’ye de
ugrayan Ibn Ciibeyr izlenimlerini giinliik notlar
halinde kaleme almis, ekonomik, sosyal ve siya-
sal degerlendirmelerde bulunmustur.

Miisliimanlari seyahate yonelten énemli faktor-
lerden birisi de hac oldu. Islam’in bes sartindan
birisi maddi giicii yeterli ve yoklugunda ailesini
gecindirebilecek her Miisliiman’i, yasam1 boyun-
ca en azindan bir defa Mekke’yi ziyaret etmeye
yonlendirdi. Hac sirasinda hacilar iki parcadan
olusan ihram adi verilen beyaz giysilerini giyer-
ler. Bu onlarin Allah karsisinda esit olduklarini
gosterir. Hac ibadeti boyunca tiras olmaz ve tir-
naklarini kesmezler. Kabe'nin ¢evresinde yedi
kez donmek ve Mekke yoresinde bazi yerlerden
ge¢mek zorundadirlar. Dondiiklerinde de haci
olarak anilmaya hak kazanmus olurlar. fbn-i Batu-
ta (1304-1374) Orta Cag'in en meshur Miisliiman
gezginidir. Hentiz 21 yasindayken Fas’taki Tanca
kentinden ayrildiginda niyeti hacca gitmekti. Ge-
zilerini anlatt1g1 seyahatnamesi onu Miisliiman-
larin Marco Polo’su yapmusti. Kendine seyahatle-
rinde bir kural belirlemisti: “Ayn1 yoldan asla iki
kez ge¢gmeyecekti.” Ne var ki Mekke'ye dort kez
hac amaciyla gitti ve bu kurali ¢ignedi. Toplam
yetmis bes bin kilometre yol katetti. Bu yoniiyle
kendinden Onceki biitiin gezginlerin rekorunu
kirmay1 basardi. Biitiin Miisliiman {ilkeleri ve bu
iilkelerin komsularini ziyaret etti. Delhi, Maldiv-
ler ve Seylan gibi yerlerde kadilik bile yapti. Yol-
culuklari bilinmeyeni kesfetmek gibi bir amaca
hizmet etmedi. Yine de onun seyahati korsanla-
ra ve giiclii sultanlara ragmen bir Miisliiman’in
diinyay1 tanimak igin dolasabilecegini ortaya
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koydu. Miisliimanlar i¢in hac gezilerinin 6nemi
hicbir zaman bitmedi. Tbn-i Batuta hac olayini
Miisliiman diinyasimmin yillik kurultay: olarak tanim-
ladi. Diinyanin 6nemli gezginlerinden sayilan
Ibn Battita seyahatnamelere yeni bir anlayis ve
usllp getirmis, {ilke ve beldelerin 6zelliklerinden
¢ok insanlarin ve halklarin durumlari, sosyal ha-
yat, inang ve gelenekleriyle ilgili bilgiler vermis,
bundan dolay1 seyahatnamesi tarih, cografya ve
edebiyat yoniinden oldugu kadar etnografik,
antropolojik, sosyokiiltiirel agilardan da biiytiik
bir deger tasimistir. Seyahatleri 1325’ten itibaren
otuz yila yakin siirmiis olan Ibn Battiita'nin gez-
digi yerler arasinda Tiirkiye, Hindistan, Cin, En-
diiliis, Bat1 Sudan, Cezayir, Tunus, Libya, Misir
gibi tilkeler bulunmaktadir. Gezileri esnasinda
tuttugu notlar, Hindistan’da soyguna ugramasi
ve Kalkiita Limani'nda binmis oldugu geminin
batmasiyla zarar gormiis ve eserin yazilmasi bazi
konularda sadece gezginin hafizasina dayandi-
rilmistir. Tiirk-Mogol tarihiyle ilgili nemli bil-
giler ihtiva eden seyahatnamesi Tufetii’ n-niizzir
fi gardibi’l-emsdr ve ‘acdibi’l-esfar adini tasir. Rihle
adiyla da zikredilir.

Gergek bir seyahate dayanan ilk Farsca eser,
Nasir-1 Hiisrev'in Sefer-ndme’sidir. Ayni zaman-
da ilk donem Miisliiman seyyahlarindan sayilan
Nasir-1 Hiisrev, Aralik 1045’te, hacca gitmek iize-
re yola ¢ikmis ve yaklagik yedi yil siirecek seya-
hatine baslamistir. Nisabur, Damgan, Simnan,
Kazvin ve Semiran’a ugrayarak Tebriz’e ulasmas;
oradan Hoy, Ahlat, Bitlis, Silvan ve Diyarbakir
yoluyla Urfa’ya kadar gitmistir. Suriye ve Filis-
tin sehirlerini ziyaret ettikten sonra ilk haccin
gerceklestirmistir. Ardindan [ran’in tamamini,
Anadolu, Suriye, Filistin, Hicaz, Misir, Sudan ve
Tunus’u ziyaret etmistir. Tiirk edebiyatinda ilk
seyahatname 6rnegi Hoca Giyaseddin Nakkas'in
Acdibii’l-Letdif'idir. Hitay Sefaretnamesi adiyla da
anilmaktadir. 1422’de tamamlanan eserde Ho-
ca Giyaseddin, Timurun oglu Mirza Sahruh’un
Cin imparatoruna gonderdigi elcilik heyetinin
Herat'tan baslayan ve {i¢ y1l devam eden yolculu-
gunu anlatmaktadir.

Orta Cag Seyyahlarimin ve Orta Cag Zihin Diinya-
sinin Gelecege Aktardigi Kiiltiirel Miras: Isin asls,
Orta Cag biterken ve insan oglu 15. yiizyila gi-

rerken seyyahlarin, kesislerin ve tacirlerin kita
disindan getirdikleri haberler Avrupa’da énemli
yer tutmaktaydi. Bu haberler ¢cogunlukla inang-
larmin ve intikam duygularmin yonlendirmesiy-
le maceraya atilmis bir dizi seyyahin gordiikleri
ve igittikleri tuhafliklar1 da igerisinde barindir-
maktaydi. Seyyah raporlari, Cin ile Hindistan"
diinyaya sevk ettikleri ticari mallarla anmaktay-
di1. Cok daha az sayida Cinli seyyah Bati'ya yone-
lik seriivenlere atilmisti. Cinliler ve Hintliler ile
Avrupalilar arasinda bir bilgi ugurumu oldugu
aciktr.

Yeni Cag'in ilk sancilarinin bagladigi zaman dili-
minde bile gerceklerle mitler ve fanteziler biiyiik
olciide karismaktaydi. Avrupa’da, halen, kayip
adalar, Asya ya da Afrika’da Miisliimanlarin ya-
sadig1 bolgelerden 6tede bir yerde yasayan Hris-
tiyan Kral Aziz John ve Bati’da Atlantis kitasin-
dan s6z eden ve bilimsel temellere dayanmayan
inaniglar da halk nazarinda onemli yer mesgul
ediyordu. Her seye ragmen, bir¢ok ulus ve dile
ayrilmis olsa da, Avrupa giiniimiizde de oldugu
gibi tutarl bir biitiindii. Baskin bir bicimde ay-
n1 irktan gelen insanlar1 barindirmaktaydi. Bu-
na karsilik Afrika ve ¢ok daha belirgin olmak
iizere seyyahlarin gozdesi Asya, olaganiistii bir
cesitlilik gostermekteydi. Orta Cag’da Bati'nin
Dogu’ya olan merakinin altinda biraz da bu ce-
sitliligin etkisinin oldugunu unutmamak gerekir.
Seyyahlar, bir¢ok itici faktoriin yaninda “acaib ve
garaib”in pesinden kosan insanlardir.

Akdeniz Avrupalilar i¢in tanidikt1 ve denizin
ote yakasinda yasayanlarla Avrupalilar her za-
man temas halinde olmustu. Bir yandan bu deniz
Hristiyanlikla Islam’in kesistigi bir arenaydi. Is-
lamiyet ve Hristiyanlik Orta Cag'in kiismiis ikiz
kardesleriydi ve ayni kaynaktan gelmekteydi.
Dogum yerleri ortakt1 ve Ortadogu’ydu. Hac gibi
bir ibadet bu iki dinin temsilcilerini Ortadogu’da
kars1 karsiya getirmekteydi. Hristiyan hacilarin
ana hac merkezi Kudiis'’ken Miisliimanlarin ana
hac merkezi Hicaz'di. Daha da 6nemlisi her iki
dinden seyyahlarin énemli bir kisminin yola ¢1-
kis hikayesi hac ibadetine dayanmaktaydi. Orta
Cag’in bilinen diinyasinda Asya’nin giiney ve
dogu, Afrika’nin orta ve gliney kesimlerindeki
irklarin biittin acayip ve garipliklerine ragmen,
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Akdeniz’in her iki yakasinda yasayanlar ortak bir
mirasi paylasanlardi.

Bat1 Hristiyan diinyasi, 6zellikle de Hristiyan
seyyahlar Iranlilarin, Hintlilerin ve Cinlilerin
daha uzakta kalan topraklarindan ayirmak {ize-
re siireg icerisinde bugiin iizerinde yasadigimiz
Tiirkiye topraklarimi “Kiigiik Asya” olarak ad-
landirdilar. Bu nedenledir ki seyyah anilarinda
Anadolu adi1 Kiigiik Asya kald1. Benzer bi¢imde,
Uzak Dogu, Bati'nin ilgisini ¢cekmeye baslayin-
ca yasadigimiz topraklarin adi, biraz da dnyar-
gil1 bir bicimde, Yakin Dogu veya Orta Dogu’ya
dontistii.

Karsilikli seyyahlarin gidip geldigi bir zaman di-
liminde Miisliimanlar diinyay1 biri cografi 6bii-
rii ayn1 anda dini ve siyasi olmak iizere iki yol-
dan tanimlamaktaydi. Arapga, Farsca, Tiirkge ve
oteki Islam dillerinde yazilmis cografya eserleri
diinyay1 ayirmada ¢ogunlukla “iklim”leri temel
aldi. Miisliimanlarin “iklim”leri biitiiniiyle cog-
rafi niteliktedir ve herhangi bir bi¢imde dini,
kiiltiirel, etnik ya da siyasal ¢cagrisimlar tasima-
maktadir. Miisliimanlara gore, diinyada 6nemli
ve etkili olan ikinci bir ayrim cizgisi Islamiyet'in
hiikiim siirdiigii topraklar ile hentiz bu safa ka-
tilmamus olan yerlerdi.

Hristiyanlik ve Islamiyet’in kimlikleri belirle-
digi bir cagda Hristiyanlar diismanlarin1 Miis-
liiman kimligi yerine Magribi, Serazen, Tiirk ya
da Tatar; Miisliimanlar da Avrupa’nin sakinleri-
ni Hristiyan yerine Rum, Frenk ya da Slav ola-
rak etnik ve bolgesel 6zelliklere gore adlandird:.
Dinsel nitelendirme s6z konusu oldugunda ve
savas baltalar1 topragin altindan c¢ikarildiginda
niteleme her iki taraf i¢in de ayniydi: Kafir ya da
Gavur. Iki din {izerinde temellenen Orta Cag yol-
culuklar1 ve seyahat anlatilar1 yukarida bahsedi-
len farkliliklar ve ortakliklarin agiga ¢ikmasinda
onemli bir belirleyici oldu ve gliniimiizdeki bazi
diismanliklarin ve tanimlamalarin da alt yapisin
olusturdu.

Bu arada giintimiiz yazarlar1 ve filmleri i¢in de
Orta Cag bir esin kaynagi olmaya siirdiiriiyor.
Orta Cag'da seyahati anlamak i¢in Ivanhoe, Joan
of Arc, The Radicals, El Cid, Sant Antonio di Pa-
dova, Monty Python ve Holy Grail filmlere baki-
labilir. Her ne kadar bu filmler birer kurgu olsa
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da o tarihlerin seyahat kosullar1 ve zorluklarini
anlamaya yardimci olmaktadirlar.

Gelecek sayida Kesifler caginda kasifler ve seya-
hatleriyle ilgili yazimizda goriismek tizere.
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Tablo 2. Orta Gag Seyyahlari ve Seyahat Ettikleri Ulkeler/Yerler

Seyyah Adi Kokeni Eseri Tarih Gérdigu/Antattig
Yerler

Egeria (Etheriz vo da  Galyali-lspanyal Peregrinatio ya da  380°ler Hristiyanlarin Kutsal

Aetheria) Itinerarium Egeriae topraklarina bir kadinin
yolculugunu igeren
Latince seyahatname

Cosmas  indicopieustes  Iskenderiyeli  Yunan  Christian Topography 6. ylzyil Hindistan, Seylan,

{Kesis Cosmas) tliccar Hristiyan Topografyasi Etyopya, Eritre vd.

Arculf Orta Dogu’'va giden De Locis Sanctis {Kutsal 670 Kutsal yerler hakkinda

({irlandah Aziz  en eski Bati Avrupal, yerler Hakkinda) rehber kitap

Adomnan’in Alman irlandall  Aziz Adomnan

anfatimiyla/625-704) kaleme alind.

Mekhul bin Ebu Mistim  Suriye  fikih  okulu ? 8. ylzyil Misir, Suriye, Irak, Hicaz,

(&il. 730) temsilcisi  {ilk Islam Ortadogu

seyyahi)

Aziz Willibald Kutsal topraklara The Hodoeporican? of St. 8. ylzyll Kutsal yerlere yolculuk

{700-787) seyahat eden ik  Willibald, {KudUs ve gevresi)

{Heidenheimli ingiliz {Aziz willibald’in Seyahat

Huneberc’in anlatimyla) Rehberi)

Yohyd b. Hakem el-Bekri  Endulls Emevi ? 9. Yuzyil Norveg vs.

(El-Gozal) Halifesi I

{9. Yizyl) Abdurrahman

tarafindan 208 (824)
yilinda  Normanlara
gonderilen elgi
Setldm et-Terciimdn AbbasT Halifesi Vasik- ? 9. Yuzyll Semerra’dan Cin'e
{9. Yiizyd} Billahin 228'de {842)
Cin Seddi hakkinda
bilgi edinmek
amaciyla gonderdigi
elgi
Stiteyman et-Tdcir Musliiman Arap  Ahbéari’s-$in ve’l-Hind 851-852 Cin Hindistan ve
Seyyah {Cin ve Hint Malezya
Okyanusu  hakkinda
ilk Arapca eser veren

kisT))

Aziz  Ansgor (Anskar- Dogu Frank  Vita Ansgarii 9. ylizyil Kuzey Avrupa

Anschar-Oscar) Kraligi'nin kuzey The Apostle of the North? {isvec ve dolaylarinda

{801-865) kesiminde Hamburg- misyonerlik faaliyetleri)

Bremen
Bagpiskoposu

Et-Cahiz (Ebu Osman Amr Basra dogumlu Afro-  Hayanlar Kitabi 9. ylzyil Mekke, Medine, Kofe,

bin  Bahr el-Kinani ei- Arap Turklerin Faziletleri Sam, Antakya, Misirvd.

Fukaimi ef-Basri} (767- Cimriler Kitabi

869) Hilafet Ordusunun

Menkikeleri ve Turklerin
Faziletleri
Kitabl't-Tebassur bi't-
ticare

Kitabl'l-Blildan.  Kitabl'l-
Emsar ve ‘acd’ibl’l-bildan
vd.

Tdcir Ibn Vehb el-Kuresi ? ? 870 Siraf Limani’ndan
yaptigl Gin ve Hindistan
seyahati

Bernard Monachus (Haa  Frank piskoposu Malmesbury'li William, 12.  865-871 Akdeniz, Italya, Misir,

Bernard-Bilge  Bernard- yluzyilin baslarindaki Gesta Kutsal topraklar {Kudis

Kesis Bernard) Regum Anglorum {Ingiltere ve gevresi) ve Fransa

{9. Yiizydl) Krallarinin ~ Tarihi)  adh

¢alismasinda Bernard'a
atifta bulundu. Mabilion,
1672'de Paris'te yayinlanan
Acta Sanctorum Qrdinis
Benedicti'sinde onun
seyahat programini
yayinladi.

lbn  Hurddzbih  (Eb’l-  lslam cofrafyacisi Kitabl'l-Mesalik ve'l- 9. ylzyl Irak, Hindistan, Ginvs.

Kasim  Ubeydullah b {islam memalik

Abdillah b, Hurddzbih)  cografyacilaninin

{61 9137) babasi)

! Bede’nin Ecclesiastical History of the English People (Ingiliz Halkimn Din Tarihi) kitabimn 5. cildinin 15-17 béliimlerinde Adamnan'in Locis
Sanctis™i 6zetlenmigtir.

2 Latince Hodoeporicon kelimesi seyahat rehberi anlamna gelmektedir ve sekizinei yiizyilda Kutsal Topraklara vapilan bir hac yoleulugunun
giintimiize ulasan tek anlatisidir ve Adaman/Areulfun (670) eseriyle benzer bir tarz ve igerige sahiptir.

3 Vita Anskarii'den, Misyoner Arkadasi Piskopos Rimbert tarafindan gevrilmigtir,
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Tablo 2. Orta Cag Seyyahlar: ve Seyahat Ettikleri Ulkeler/Yerler (Devam)

Ibn Riiste (EbG Ali Ahmed  Isfahanl cografyacive  el-Aflaku’'n-nefise 9. ylzyll Bagdat Uzerinden hacca
b. Omer b. Riiste) astronom gidis vd.
(¢l 9137)
Et-Taberi (EbG Cafer islam mufessiri,  Tarihi'l-Umem ve’l-mll(k 9. ylzyll Arap yarimadasi vs.
Muhammed b. Cerir b.  tarihgi, muhaddis ve
Yezid el-Amiili et-Taberi fakih
el-Bagdddi)
(61, 923)
Ibn A'Sem EIKGfi (EbG  Sii tarihgl, sair ve din  Kitabl’'|-Fiituh 900'ler Hazar toraklari, Harezm,
Muhammed Ahmed b adam Horasan, Anadolu vs.
A'sem el-Kufi el-Ahbdrl )
(61, 932)
Yo'kub et-Turtisi (9-10. Ispanya’da birYahudi, ? 902 Alman ve Slav topraklar
Yiizyil) 902 yilinda Kurtuba
{Cdrdoba) halifesinin
elgisi clarak Alman
Imparatoru  Gtto’yu
ziyaret
Ibni’l-Fakih ef-Hamedani  Fars tarihgi ve  Muhtasar Kitab’l-Buldan 10. ylzyil Arap yarimadasi, Misir,
{869-942) cografyaci Magrib, Suriye, Filistin,
Anadolu, lIrak, iran,
Azerbaycan,
Maveralinnehir,
Tirkistan ve Yedisu
E-MesGdi  {Ebl'l-Hasen  Arap tarih ve MurGci’'z-zeheb 10. ylzyil Ispanya disinda
Alf b. el-Hiseyn b. Ali el-  cografya alimi, et-Tenbfh ve’l-igraf zamaninin Islam
Mes'Gdi el-Hiizeli) seyyah Dlinyasi, Hindistan vd.
(&, 956)
Ibn Fadlan Arap din bilgini ve Risaleti Ibn Fadlan fi  10.ylzyl Rey, Nisabur, Merv,
{877-960) gezgini, Abbasi Vasfi'r-rihle Buhara, Volga boylari
diplomati ibn Fadlan Seyahatnamesi
Olgo Rus {Kiev) Prensesi Glga’s Visit to 10 ylzyl Istanbul
{1, 969) Constantinople
Kremanah Livtprande  Lombardiyali tarihgi Report on Mission te 963-968 istanbul
{922 -972) ve din adami Constantinople
{Bizans Notlari)
Ebi  Dilef el-Yenbui Arap seyyah ve sair, er-Risdletl’|-0la {Rihleile’s- 941-943 Gin, Bakd, Tiflis, Erdebil,
{Mis‘ar bin Mihelhil) (6. Samanl saray sairi ve  $in)-Cin’e seyahati Tls, Nigabur, HUlzistan
1000) katibi, diplomat er-Risdletl’'s-séniye {Rihle ve Isfahan, Tancavd.
fi Vasat Asiya)
Kuzit Erick Norvegli kagif Saga of the Eric the Red 950-1003 Grénland
{950-1003) {Kizil Erik’in Sagasl)
Leif Erickson Kizil Erick’in oglu Kizil Erick’in Sagasi'ndan 1000 Kuzey Amerika kiyilari-
(970-1020} Kanada agiklari-Winland
Harald Hardrade,(lii.  Norveg Krali Saga of Harald 1015-1066 istanbul, vs.
Haraid) Hardrade,{Harald
{1015-1066) Hardrade’in Sagasi)
Nasir-t Hiisrev Belhli, Gazneli ve Sefername 1045-1052 Nisabur, Tebriz, Hoy,
{1004-1073) Selcuklu saraylarinda Ahlat,  Bitlis, Silvan,
gérev de alan Ismailt Diyarbalkar, Harran,
sairi, filozof ve seyyah Suriye, Filistin, Kutsal
Topraklar {Hac), Hac
dénlsl Kahire, Irak ve
iran zerinden Belh
Afrikalt Konstantin Tunuslu bir  The History and  11. ylzyl Misir, Bagdat,
{Constantinus Africanus) Musliiman iken  Description of Africa and of Hindistan, Habegistan,
{10107- 1087} sonradan  Hristiyan  the Notable Things Therein Afrika kitas
olmus islam tbbimi  Contained
Avrupa'ya tanitan  Description of Timbuktu
miitercim The History and
Description  of  Africa:
Borne
Ebii Ubeyd El-Bekri {4l  Endulslt cografyaci El-Mesalik ve’l-Memalik 11. ylzyil Afrika ve Gana
1094) el-Mugrib fi Zikri Biladi
ifriiyye ve’l-Magrib
Danie! {Seyyah Daniel- Rus bagrahip Kutsal Topraklarda Rus  12.ylzyl Kutsal topraklara
Haci Daniel-Kievii Daniel) Basrahip  Daniel'in  Hac yolculuk {Istanbul,
{1106-1107) Yolculugu Yunanistan ve Kibris
Sir C.W.Wislen tarafindan Uzerinden)
agiklamali {Londra, 1895)
Foucher de Chartres Fransiz rahip, I. Hagli  The Chronicle of Fulcher of 1096 vd. Birinci  Hagl Seferine

(1059-1128)

seferinde bulundu.

Chartres

katild!. Anadelu
Uzerinden Maras’a
gegti. Kutsal topraklarda
hizmet etti.
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Yehuda Halevi Tudelal ya da  El-Kitabi’|-Hazeri {Kuzari) 12, yazyil Hazarlar
(1075-1141) Toledolu  {Ispanya)
Sefarad Yahudisi
hekim, sair ve filozof
EbG  Bekir ibati-Arabl  Endilusld MAalikT  er-Rihle {TertTbl’r-rihle) 12. ylzyil Suriye, lrak, Hicaz ve
(1076-1148) fakihlerinin onde Misir
gelenlerinden,
muhaddis
Eudes de Deuil (Odon de  Fransiz tarihgi, din  De Profectione Ludovici VIl 1147-1149 ikinci Hagl Seferinde VII.
Deuil) adami, ikinci Hagli in Qrientem Louis’in yolculuk yaptig
(1110-1162) Seferinde bulundu. {VIl.  Louis'in  Dogu'ya glzergdh  (Fransa'dan
Yolculugu Uzerine) Antakya’ya)
idrisi  (EbG  Abditigh  Islam cografyacis,  Nuzhetl'|-mUstak 1154 Diinya cografyas), yedi
Muhammed b.  botanikeisi, seyyahi  fi'htirak’|-afak iklim vd.
Muhammed b. Abdiligh b, (Septe’de dogdu.  (Kitdbu Rucér {Roger) ve el-
idris es-Serif es-Sebti es- Palermo’da oldi.  Kitdbl'r-Rucarf)
Stkatii) Sicilya Norman
{dl. 1165) krallarina hizmet
etti.)
Tudelal: Benjamin Tudelali (Ispanya), The lItinerary of Benjamin  1165-1173 Roma, Yunanistan,
(1130-1173) Sefarad Yahudisi, of Tudela istanbul, Kbris, Filistin
gezgin vd.
ibn Munkiz {(Usame ibn  Munkizogullar el-Mendzil ve’d-diyar 12. ylzyil Hasankeyf, Bitlis, Ahlat,
Munkiz} hanedanina mensup Musul, Bagdat, Kudus,
(1095-1188) bir emfr, tarihgi ve  Ahbéarl’l-blldan Misirvd.
énemli  bir  edip
{Suriye’de dogdu)
Zengi  ve Fatimi
hizmetinde bulundu.
Hagli Seferlerine sahit
oldu.
ibn Clibeyr EndulUslt Arap  Rihletl Ibn Cillbeyr veya 1183 Girnata {Granada)’dan
(1145-1217) seyyahi. Rihletl’|-Kinani hac maksadiyla Arap
Yarimadasi!, Misir, Hicaz,
Irak ve Suriye
Robert de Clari Fransiz sbvalye Istanbul’un Zapti {1204) 1203-1204 Istanbul {Dordlnch
(1170-1216) Hacl Seferi)
Regensburglu Petachiah-  Alman haham Travels of Rabbi Petachiaof  1170-1187 Dogu Avrupa, Kafkaslar,
Ratisbonlu Petachiah Ratisbon Orta Asya, Polonya,
Rusya, Suriye, Anadolu,
iran, Ermenistan ve
Yunanistan
Yakat El-Hamevi (Ebgd Rum asilli Maslaman  Mu‘cem’l-blldan ve 13, ylzyl Bizanslilar, Turkler,
Abditldh Sihdbtddin  cografyaci,  tarihgi, Mu'cem{’l-Udebd’ Hazarlar, Bulgarlar,
Yakat b, Abdifdéh el- edipve seyyah Saklebiler, Ruslar,
Hamevi el-Bagdadi er- Zencler, Cinliler,
Rimi) Haglilar, Mogollar,
{cl. 1229) cesitli yer adlari vd.
Novgorodiu Anthony  Rus aspiskopos Description des  Lieux- 1200 Istanbul {Hac yolculugu)
{Antaine) Saints de
{(dl. 1232} Constantinople par
Antoine, Archevéque de
Novgerad
Rahip Jutian Macar On the Tracks of Friar Julian 1235, 1237 Volga dolaylari-Mogol
Journeys across Mongolia topraklar
Giovanni do Plan del italyan diplomat, Thelourneyof FriarJohnof  1245-1247 Kuzey, Qrta Asya ve
Carpine baspiskoposve gezgin ~ Plano de Carpini {1245- Mogol topraklan
(1185-1252) 1247)-Mogolistan
Seyahatnamesi 13. Yizyilda
Avrupa’dan Asya’ya
Yolculuk {1245-1247)
Wiltiam Rubruck (Kesis  Flaman asilli  The Journey of Friar 1253-1255 Orta Dogu, Orta Asya
Rubrucklu Wiltiam-  Fransisken misyoner  Willlam of Rubruck {1253- {Mogol topraklari)
Guillaume de Rubrouck) ve seyyah 1255)-Mogoellarin  Blyik
(1220-1293) Hanina Seyahat
Kazvini  (Zekeriyyd b. lIslam cografyacisi Asariy’|-bilad ve ahbarlyl- Yeryuzl sekilleri, iklim
Muhammed) (61, 1283) {Muslimanlarin “bad cesitleri, milletler ve
Pilinius’u) Acaibu'l-Mahlukat ve ulkeler, Anadelu’nun
Garaibu'l-MevcOdat, birgok sehir ve kasabasi
{Tuhaf Yaratiklar ve Acayip ile QOrta Asya Tirk
Varliklar) boylar
Vivaldi Kardesier Cenevizli denizci - 1291 Afrika’yl denizden
kardesler dolanma projesi
{basarisiz bir girisim)
Marco Polo Bat diinyasina Asya Il Millione 1271-1295 Venedik'ten Cin’e

(1254-1324)

ve Uzak Dogu'yu

Travels of Marco Polo
{Kendisiyle birlikte
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tanitan Venedikli  zindanda  kalan  Pisall
seyyah. Rustichello adinda bir esir
Marce Polo’dan
dinlediklerini 1299
kitaplastirmistir.)
Rabban  Bar  Souma  Uygur asilli Nasturi The Monk of Kublai Khan, 1278-1313 Cin, Hotan, Talas, Tus,
(1260-1313) din adami, Kubilay Empereor of China; or The Herasan, Maraga,
Han’in kegigi History of the Life and Bagdat, Tebriz, Musul,
Travels of Rabban Sawma, Ani ve kutsal topraklar
Envoy and Plenipotentiary
of the Mongol Khans to the
Kings of Europe and
Markes who as Yahbh-
Allaha Ill Became Patriarch
of the Nestorian Church in
Asia
Nizdri-i Kuhisténi (12477~ iranli sair. Sefernidme adl mesnevi 1279-1281 Isfahan, Tebriz,
1320) Glrcistan, Derbend,
Erran, Bak{, vd.
Giovanmi da Italyan Fansisken Letter to the Minister 13-1l4.ylizyllar Hindistan ve Cin'de
Maontecorvino {(Monte  misyoner, gezgin, General of the Friars Minor Latin Katolik
Carvingtu Johm) devlet adami in Rome {1280) misyonlarda gérev aldi.
(1247-1328) Report from China {1305) Pekin piskoposlugu
yapti.
EbU'I-FidG(EbU'I-Fid@ el- Eyy(bi  hanedanina Takvimi’l-Bluldan 1321 Kuzey ve glney yarm
Meliki't-Mieyyed mensup melik, tarihgi kure, ekvator,
imédiiddin ismdit b. Al b, ve cofrafyaci yerylziinlin  yedi ana
MahmGd  el-Eyyabi) (6l bolges], yerylziinin
1331) meskin kisimlari,
okyanuslar, denizler,
goller, nehirler ve daglar
Pardenoneli Odoric  ltalyan Fransisken  The Travels of Friar Odoric 1318-1330 Hindistan, Cin
(1286-1331) misyoner
ibn Batuta Berberi asilli Kuzey Rihle 1325-1354 Asya, Afrika ve Ispanya
(1304-1369) Afrikali seyyah
{Tanca-Tunus)
Sir John Mandevitle Anonim The Travels of Sir John 1332 Kutsal topraklar, Asyave
(13 ve 14. yiizydlar) Mandeville, Afrika
Francesco Baiducci  Floransali ticcar ve Book of Descriptions of 1335-1343 Azov-Astarhan, Hive-
Pegolotti politikaci Countries and of Measures Otrar-Pekin, Avyas
(1290-1347) Employed in  Business {Kilikya)-Sivas, Erzincan
{Italian: Libro di ve Erzurum-Tebriz
divisamenti di paesi e di rotalar
misuri di mercatanzie e
daltre cose bisognevoli di
sapere a mercatanti)
Giovanni de Marignolli Floransali Katolik din  The Travels of John de 1339-1353 Hindistan ve Cin
(1290-1360) adami, Papalik  Marignolli
gérevlisi
Philippe de Mézieres Fransiz asilli sbvalye, Songe du vieux pelerin 1344-1372 Izmir {Aydinogullar
(1327-1405) yazar Beyligi), Kudls vd.
Anonim Guide-bock ta Palestine. {c. 1350 Kutsal topraklara iliskin
1350), Translated by. 1. H. bir rehber kitap
Barnard. London: Palestine
Pilgrims’ Text Society, 1894
Novgoradiu d Etienne Rus Hac Pélerinage d’Etienne de 1348-1349 istanbul V5. {Hac
Novgorod yolculugu)
ibn Kesir (Ebi'I-Fidd) Islam tarihgisi,  El-Bidaye ve’n-Nihdye 1365-66 Islam tarihi ve
(1301-1373) mifessir, muhaddis cografyasi, Anadolu
ve Safi fakihi
Peter Sparnau ve Alman hacilar Die Jarusalemfahrt des 1385-1386 Kudils ve gevresi {Hac
Ulrich von Tannstaedt Peter $parnau und Ulrich yolculugu)
von Tannstaedt
Ignatius, Baspiskopos  Rus hacilar ~ “Pélerinage d’lgnace de 1389-1391 Hac yolculugu
Pimin, Piskopos Mikhail  {Somelnskli) Somolensk
ve Kesis Sergei
Alexander Rus Voyage a Constantinople  1393-1397 Istanbul vd.
de
seribe Alexandre
Johann (Hans)  Alman  asker ve Hans Schiltbergers  1394-1427 Tuna, Karadeniz,
Schittberger seyyah Reisebuch Anadolu, Misir,
Turkler ve Tatarlar Hindistan, Kafkasya,
Arasinda Kirim vd.
Chen Cheng (1365-1457) Ginli diplomat, hadim Travel in the Western 1396, 1397, 1414, 1419, Vietnam, Turfan,
Region 1419 Semerkant, Buhara,
Herat, vd.
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Tablo 2. Orta Cag Seyyahlar: ve Seyahat Ettikleri Ulkeler/Yerler (Devam)

A Record of the Barbarian
Countries in the Western
Region."

Marshal  Jean Hi Le Fransiz $Sovalye ve Le Livre des faits du bon  1396-1399 Nigbolu Savasi’nda
Muaingre {Jean i te Komutan messire Jehan le Maingre, bulundu
Meingre) dit Boucicaut. maréschal de
(1366-1421) France et gouverneur de
Jennes
Guillebert de Lannoy Flemenk seyyah ve Voyages et Ambassades 1399-1450 Baltik, vd..
diplomat 1399-1450
Grethenios Rus haci Pelerinage de 1400 Hac yolculugu
I’archimandrite
Grethenius” In Mme. B. de
Khitrowo, Itinéraires
Russes en Orien
Ruy Ganzdies de Clavijo Kastilyall  {ispanya) Embéjada a Tamor Lan 1403-1406 Anadolu ve Orta Asya
{di. 1412) seyyah, vyazar ve Narrative ofthe Embassy of
Papalik elgisi Ruy Gonzalez de Clavijo to
the Court of Timour at
Samarcand AD 1403-6
Zheng He/Ho Cheng Musliman kékenli  Bati Okyanuslarinin Barbar  1405-1433 Hint Okyanusu ve Dogu
{1371-1433) hadim Cin Amirali Kralliklari Uzerine Risale Afrika’da  30a  yakin
{1434), Galaksi Yolundaki krallik
Teknenin Kesfettigi
Harikulade Seyler {1436)
Okyanuslarin Harikalan
(1451).
Margery Kempe Ingiliz Hristiyan The Book of Margery 1413-1415 Kutsal vyerlere giden
{1373-1438) gizemci Kempe yollar
Christafora Floransall gezgin ve  Liber Insularum Arcipelagi 1415-1430 Rodos, Istanbul,
Buondelmaonti papaz Istanbul haritas|
(1385-1430)
Ciriaco de Pizzicalli {1391-  Ankonali {italyan)  Cyriac of Ancona: Later 1418-1447 Edirne, Istanbul,
1453) tliccar ve hlmanist, Travels Marmara Denizi, Kuzey
arkeologlarin babasi Ege, Kiklad Adalar, Girit,
Sakiz  Adasl, Milet,
Midilli, Mora
Yarimadasi, Epir
Avyasofya, Atina
Akropolisi, Delfi sehri,
fzmir
Giydseddin  Muhammed  Timurlu Devleti Hitdy Sefiretndmesi veya 1419-1420 Cin{
Nakkas-t Tebrizi hukimdari $ahruh’un  ‘Acad’ibi’l-leta"if. Farsga resmi elgi
{14-15. ylzyi) 1419-1420°de  Cin'e seyahatname)
gonderdigi elgilik
heyetinde lye
Zosima Rus diyakoz {yardmci  Vie & pelerinage du diacre  1419-1422 Hac yolculugu
kesis) Zosime”
John Palaner Seyyah, haci ve din Description of the Holy 1421 Kutsal Topraklar ve
adam Land {c. 1421), based on Misir
the translation of Aubrey
Stewart from the Tobler
text. London, 1894.
Bertrandon de la Fransiz ajan, haci ve The Travels of Bertrandon  1432-1433 Kutsal topraklar,
Broguiére seyyah de la Brocquiere, QOsmanli sinirlari,
{1400-1453) Counsellor & First Esquire- Anadolu vd.
Carver to Philippe le Bon,
Duke of Burgundy, to
Palestine, and his Return
from Jerusalem Overland
to France during the Years
1432 & 1433
Pero Tafur Ispanyol seyyah Andangas ¢ viajes de Pero  1435-1439 Kudis’e hac, Misir,
{1410-1487) Tafur por diversas pares del Istanbul, Edirne;
mundo avidos Trabzon, Kefe, Bursa,
Travels and Adventures, vd.
1435-1439
Pero Tafur Seyahatnamesi
Siraceddin  bnd’t-Verdi  Musliman cografyac  Harfdet(’|-‘acd’ib ve 1450 Cografi boélgeler, daglar,
{dl. 1457) feridetl’-gara’ib nehirler, bitkiler,

hayvanlar, madenler
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Turizmin Tarihi Kékenleri - IV

GiRis

Tarihte her ne kadar c¢aglarin baslangig ve bi-
tisini temsil eden olaylardan sz edilse de, bu
donemler genellikle uzun siireye yayilan donii-
stimle gerceklesir. Orta Cag’in baslamasi da bir-
kag ylizy1l siirdii. Ilk defa Ronesans Dénemi ta-
rih¢ilerinin kullandig1 Orta Cag kavrami, 5 ve
15. ytiizyillar arasindaki donemi ifade eder. Orta
Cag’in genel goriiniimiine bakildiginda, Avrupa
i¢in biiytiik ¢capli sosyal, politik ve ekonomik do-
niistimlerin yasandigy, Islam medeniyetinin yiik-
selisi, cagin baslarinda Cin’in giderek kapal1 bir
iilke haline gelmesi yer alir. Orta Cag’t daha iyi
anlayabilmek i¢in, ¢agin baslangicini hazirlayan
olaylara kisaca bakmak gerekirse; M.S. 3. yiizyil-
dan itibaren baglayan ve uzun siire devam ede-
cek olan Kuzey Avrupa’dan giineye inen Germen
kavimlerinin etkisi onemlidir. Germen akinlar1
Roma Imparatorlugu’nun yonetimini de krize
sokacak sekilde zorlamaya baslamisti. Roma top-
raklarini istila etmeye baslayan Germenler, Hi-
ristiyanlagsarak Romalilar ile kaynagsinca kriz de
biraz yatisir. Kavimler Gocii olarak adlandirilan
bu hareketler, yiizyillarca devam ederek, Avrupa
ve Akdeniz’de biiytlik degisiklere neden olacak-
tir. Germenlerle gelen kriz, Roma Imparatorlu-
gu basta olmak tizere, Avrupa’da devlet otoritesi
bosluguna neden oldu. Yaklasik bir ytiizyil siiren
bu karisiklik, her an savas ihtimali ve kitlik Or-
ta Cag'in baslangicindaki zorlu kosullar1 dogur-
du. Bu bosluk ortami, feodalitenin ortaya ¢ikma-
s1 ve Kkilisenin gii¢clenmesi (Elam 2015) gibi, Or-
ta Cag'in karakteristik 6zelliklerinin gelismesini
sagladi.

Hiristiyanlik, Avrupa’da giderek yayildi ve 381
yilinda, Roma’nin resmi dini oldu. Kavimler
Gogii'niin etkilerine dayanamayan Roma Impa-
ratorlugu once ikiye ayrildi (395), daha sonra bu
etkilere dayanamayan Bati Roma 476’da yikildi.
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Bilindigi gibi, her siyasi ve politik doniigiim ken-
di diistince sistemini de beraberinde getirir. An-
tik Cag icin simgesel 6nemi de bulunan ve Yunan
diistincesinin temsili kabul edilen Atina Okulu
529 yilinda, Bizans (Dogu Roma) Imparatoru I.
Justiniano tarafindan kapatildi. Boylece, Antik
Cag’a diistince anlaminda da kesin bir son ve-
rilmis oldu (McNeill 2019). Yaklasik 13. yiizyila
kadar siirecek olan bu durum, Avrupa igin da-
ha kapal1 bir donem olacaktir. Orta Cag aslinda
toplumsal ve politik acidan belli bir tutarlilikta
ilerlese de, birbirinden belli agidan ayrisan {i¢ do-
nemde ele alinabilir: Erken Orta Cag (5.-9. yy.),
Asil Orta Cag (11.-14. yy.) ve Geg¢ Orta Cag (15.
yy.) (Elam 2015).

Bilinen diinya, Roma déneminde en belirgin hal-
de tasvir edilmis olan haliyle, Avrupa, Asya ve
Kuzey Afrika olarak sinirlanabilecek bir cograf-
yayl1 icermektedir. Seyahati, insan yasaminin bir
parcast haline getiren Yunan ve Romalilar'in ar-
dindan, Avrupa’da farkli amaglara yonelik seya-
hatler hizla kesilerek, ¢cogunlukla din odakl: ziya-
retlere doniistii. slam diinyasinda ise 8.-12. yy.
arasinda, seyyahlar sik stk ama neredeyse sadece
iilke sinirlar1 iginde yollara diistiiler. Cin'de ise
baz1 devlet gorevlileri ve dini ziyaretler disinda
dikkat ¢ekici seyahat hareketliligine rastlanmaz.

Orta Cag’da ne Dogu’da ne de Bati’da sinirlar
asan seyahatler ¢ok fazla olmadigindan, rahatlik-
la belli bash 6rnekler sayilabilir. Cok sayida insa-
nin toplu halde sinirlar1 asan yolculuk yapmasi
sadece Vikingler’e aittir. Denizci ve maceraci bir
topluluk olan ve Vikingler olarak bilinen kadim
Iskandinavlar, Norveg, Isvec ve Danimarka ve
Ingiltere kiyilarina saldirirlardi. Norveg Krali ile
sorun yasayan bazi Iskandinavlar 874 yilindan
itibaren Irlanda’dan cikarak batiya yol aldilar. Is-
siz bir ada olarak bilinen Izlanda’ya yerlestiler.
10. ytlizyilda buradan tekrar batiya gitmek iste-
yen bir grup Gronland’1 kesfetti ve buraya yerles-
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ti. Yerlestikleri donemde, Gronland (Greenland)
adasima bu ismi Vikingler'in verdigi kabul edilir
(Aughton 2019). Boylece, Amerika’y1 1492’den
once farkina varmadan kesfederler.

Orta Cag'da yasadig: iilkenin sinirlarini asan
ti¢ onemli seyyah Giovanni da Pian del Carpi-
ne (1185-1252), Marco Polo (1271-1295) ve Ibni
Battuta’dir (1304-1368/69). Del Carpine, eldeki
kaynaklara gore, Avrupa’dan Dogu’ya giden ilk
Avrupali'dir. Marco Polo 6nceligi ticaret olan bir
niyetle yola cikarken, Ibni Battuta hac yolculu-
gundan sonra i¢inde uyanan gezip gorme iste-
giyle geyrek asir civarindaki siirelerle uzaklar:
kesfederler. Dogu’da ise Cinli rahipler Fa Hsien
(337/40-421/422) ve Hsuan Tsang'in (596/602-664)
uzun yillar boyunca Hindistan’da Budizm’in
merkezine gerceklestirdikleri seyahatleri nemli-
dir (Dung 2019).

Orta Cag'in turizm tarihi agisindan bir diger 6ne-
mi, turizmin 6nciilii olan seyahat (travel) kavra-
minin ortaya ¢ikmasidir. Orta Cag’in hayli sert
kosullarinin dile yansimasinin da bir gostergesi
olarak seyahat kavraminin Ingilizce karsiligi olan
travel, ac1 gekmek, iskence, sikint1 gekmek gibi
durumlar i¢in kullanilan Latince travail sézcii-
glinden tiiremistir. Travail, ayrica bir is yaparken
fiziksel ve zihinsel acidan yogun ac1 ¢gekmeyi ifa-
de etmek i¢in de kullaniliyordu. Bugiin ¢alisma
hayatindan uzaklagarak rahatlama diisiincesine
karsin, Orta Cag'da seyahat, ¢ekilecek sikintilarin
ve yapilacak islerin getirecegi sikintilari iceren
bir kavramdi (Lagassie 2017).

AVRUPA’DA SEYAHATLER

Orta Cag Hiristiyan diinyasinda, o giine kadar
benzeri goriilmemis bigimde ruhani, ekonomik
ve politik doniisiimler yasanmistir (Lagassie
2017). Romalilar’da oldukga orgiitlii hale de gel-
mis olan seyahat hareketleri yavas yavas sonlan-
muistir. 381'de Hiristiyanligin Roma’nin resmi di-
ni olmasiyla, din amagh seyahatler giderek artt1.
Bu seyahatler, kutsal kabul edilen yerlere ziya-
retleri ve haci olmayi igeriyordu. Bu seyahat fik-
ri, yaklasik 1000 yil boyunca agirligini korudu.
Avrupa’nin i¢e kapanmastyla, Bati'dan Dogu’ya
seyahatler yaklasik 13. ytlizyila kadar neredey-
se durdu. 13. ytlizyilda, Mogol hiikiimdar: Cen-

giz Han’in Asya’da hakimiyet kurmas1 ve Batiy-
la iligkileri gelistirme politikasiyla, Dogu ile Bat1
arasindaki iligkiler tekrar basladi. Bu donemden
itibaren, Bati’da, Ronesans’a dogru giden ge-
lismeler yasanirken, Dogu’ya yonelik ilgi gide-
rek artt1 ve tarih boyunca devam etti. Bu ilginin
onemli bir kism1 da Hiristiyan misyonerlerinin
seyahatlerinden olusuyordu. Avrupalilar aslin-
da Dogu’dan tamamen habersiz degildi. Kudiis’e
dini ziyaretler devam etmekteydi, ayrica Hagh
Seferleri ile Suriye, Filistin ve yakin Bat1 Asya bol-
geleri de bilinmekteydi (Penrose 1963).1096'da
baslayan Hagli seferleri ayn1 zamanda kutsal bir
seyahat bigimiydi.

Marco Polo ve Ibni Battuta kadar iinlii olmasa
da, Orta Cag’da dnemli bir seyyah olarak kabul
edilen ilk kisi Giovanni da Pian del Carpine’dir
(1185-1252). Diplomat bir rahip olarak Del Carpi-
ne, Mogol Hanlig1'yla goriismek {izere gorevlen-
dirildi. 1245'de Paskalya’dan baslayarak, Kirim,
Don, Ural nehirlerinden Sibirya’ya kadar gitti.
Orta Cag'da, Dogu topraklarina giden ilk Avru-
pal1 kabul edilen Del Carpine, bu yolculugu tize-
rine Mogollarin Tarihi adli seyahatnamesini yazd1
(Penrose 1963). Yasadig1 donemden sonra, pek
¢oklarina ilham veren Marco Polo (1271-1295)
ilk 6nemli gezginlerdendir. Venedikli bir tiiccar
olan Marco Polo 1275 yilinda, babas1 ve amcasiy-
la aslinda ticari amagla seyahate baslar. Anadolu,
Irak, Ermenistan’dan Pamir yaylas1 ve Uzakdo-
gu adalari, Hindistan'1 gezdi ve Mogol basken-
ti Shangdu’ya ulasti. Mogol Hani olan Cengiz
Han’in torunu Kubilay Han'la dost oldu. 1291 ve-
ya bazi kaynaklara gore 1295'de, iilkesine donene
kadar Cin’in pek ¢ok yerini gezmistir. Geri donii-
siinden sonra seyahatini Diinyanin Tasviri ad1y-
la seyahatname haline getirdi. Marco Polo’nun
anlatilarini yaziya gegiren arkadasinin metinle-
ri biraz abartili dille yazdig: diisiintiliir. Diger
yandan, Marco Polo’nun, insanlarin diinya hak-
kinda daha ¢ok bilgi sahibi olmas: i¢in {ilkesine
geri dondiigiinii belirtmesi dikkat gekicidir. Son
olarak, Avrupa’da seyahat eden bir baska kisi de
devlet yetkilileridir. Ozellikle, krallarin gezmesi
sik karsilagilabilen bir olaydir. Ornegin, Fransa
Krali IX. Louis’in (1214-1270) 1000 kisiden fazla
bir ekiple siirekli yollarda oldugu bilinir (Losc-
hburg 1998).
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Ruhant Yolculuklar ve Hac

Orta Cag Avrupa’sindaki dini seyahatler, bir bos
zaman etkinligi degildir. Seyahat, dini amagla
seyahat edenler i¢in Tanri’ya hizmeti de iceren
onemli bir olaydi. Ayrica, Orta Cag Hiristiyan
diisiincesine uygun olarak, seyahatin getirece-
gi tehlike ve aciya katlanmak gerekiyordu. Din
amagli seyahatlerde amag, kutsal bir gorevi ye-
rine getirirken, seyahatin zorlugunu yasayarak,
hatta kendini cezalandirarak, giinahlari igin affe-
dilmek, diger diinyada karsiligin1 alma amaci da
gldiiliiyordu (Zuelow 2015). Kutsal merkezlerin
basinda Kudiis ve Roma vardi. Ayrica Ispanya’da
bulunan Santiago de Compostela (bugiin St. Ja-
mes Yolu olarak bilinen yolun varis yeridir),
Ingiltere’de Canterbury Katedrali baslica dini zi-
yaret yerleridir (Loschburg 1998). Hacilar uzun
yollar1 asarken, yol tistiindeki manastirlarda ko-
naklayabiliyordu. Manastirlarda, bu sekilde ge-
lecek olan misafirlerin agirlanmasi icin gerekli
diizenlemeler bulunuyordu.

Hac seyahatleri bugiinkii anlamda olmasa da or-
glitliiydii, bu acidan modern turizme en benze-
yen turizm tiirtiniin hac seyahati oldugu sdylene-
bilir. Orta Cag'in daha ¢ok 13. ytiizyildan sonraki
siirecinde hac organizasyonu yapan acentalar,
hac turlarmi birkag haftalik hac ve kesif turu sek-
linde diizenliyordu. Kudiis’e gidenlerden ba-
zilar1 daha sonra Sina Yarimadas1 ve Misir’1 da
gezebilirdi. Bu durum, hac organizasyonlarina
katilan bazi kisilerin, gezip gormek gibi farkli
seyahat motivasyonlar: olduguna isaret ediyor.
(Loschburg 1998). Her ne kadar gemi kazasi ya
da korsanlik gibi tehlikeleri bulunsa da denizyo-
lu, hala karayolundan daha gtivenli bulunuyor-
du. Bu nedenle, Avrupa’dan hac merkezi olan
Kudyiis’e ulasimda, Akdeniz iizerindeki denizyo-
lu rotalari ile saglaniyordu (Lagassie 2017).

Gliniimiize kalan bazi kaynaklar, Orta Cag'da
seyahat edenler igin bazi rehber kitaplarin varh-
gin1 gostermektedir. Ornegin, 8. yiizyil sonu ile
9. ylizyil baslarinda hazirlandig: tahmin edilen
Einsielden Yol Rehberi en tinliilerinden biridir.
Bu rehberde, Roma’ya dini ziyaret amaciyla gi-
denlere sehir iginde gidilecek yerlerle ilgili bilgi-
ler veriyordu. Paris Konusmalar1 olarak adlandi-
rilan bir baska kaynak, bugiinkii Fransa civarina

296 o Anatolia: Turizm Arastirmalar Dergisi

gelen Almanlarla iletisim kurmak i¢in bir anlam-
da basit bir turistik sozliik niteligindeydi. Yakla-
sik 106 ifadeyi igeren bu sozliik, giiniin kosullar:
cercevesinde iki yabancinin temel konusmalarin
gostermesi agisindan ilgi ¢ekicidir. (Sozliikte yer
alan bazi ifadeler “dinle ahmak!,” “yemin ederim
beyefendiyi diin/bugiin gérmedim,” “Tanri sizi koru-
sun!”) (Romano 2020).

7. yuzyilda yazilmig The Georgian Sacramentary
adli kitapta, seyahate tek ya da ¢oklu halde gi-
denler, seyahatten donenler, denizciler gibi fark-
It durumlara yonelik ¢ok sayida duaya rastlanir.
Bu kitapta yer alan, yolculuga ¢ikanlar i¢in dua
su sekildedir (Romano 2020):

“Duy bizi, ya Rab, kulun [kisi adi]'in, bu hayatin teh-
likeleri arasinda yol aldig1 yolculuguna, her zaman
senin yardimin rehberlik etsin. (Hear us, O Lord,
and may the journey of your servant [supply name]
always be guided among the dangers of this life with
your help)”

Antik Cag’dan sonraki donemden, 19. yiizyila
kadar neredeyse tiim toplumlarda seyahat etme-
nin erkeklere 6zgii bir durum olmas: kabul gor-
diigtinden, kadinlar ancak zorunlu durumlarda
ve tercihen yalniz olmayacak sekilde seyahat et-
tiler. Buna karsin, tek basina yola ¢ikan kadin-
lara yine her toplumda rastlamak miimkiindiir.
Avrupa’da az sayidaki kadin gezginlerden bi-
ri Egaria’dir. Egarianin seyahati, 19. yiizyilda
kaleme aldig1 ve ftalya’da bulunan kayitlardan
anlasilmaktadir. Egaria yazdiklarinda, yakla-
sik olarak 381-384 yillarinda, Kutsal Topraklar’a
gerceklestirdigi hac ziyaretini anlatir. Bu kayit,
ayni zamanda Hiristiyan Avrupa’nin ilk yazili se-
yahat anlatilarindan kabul edilir. Egaria, yazila-
rinda fiziksel cografyadan pek fazla bahsetmez.
Egaria, Orta Cag atmosferine uygun olarak, dini
agidan 6nemi olmayan yerlere dikkat etmeye ge-
rek olmadigini da gostermektedir (Tian 2011).
Egarianin yan sira, Orta Cag'da, 6nceki gibi ma-
ceraci seyyahlara rastlanmasa da bazi istisnalar-
dan s6z edilebilir. Ornegin, ilk Hiristiyan seyyah-
lardan olan Aziz Brendan, 539’da azizlere vaade-
dilmis topraklar1 aramak i¢in on alt1 kesisle yola
¢ikmisti. Uzun yollarin asilmasini gerektiren bu
yorucu yolculuklarda hastalanip donemeyenle-
rin sayist da az degildi.
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Agirlama imkanlar

Yasadig1 yerden uzaklasanlar i¢in gasp veya
soygunla karsilasmak oldukc¢a muhtemeldi. Bu
nedenle, daha kivrak hareket imkani verdigin-
den miimkiin oldukca atli seyahat tercih edilir-
di. Ancak ¢ogu yolcu yaya olarak seyahat etmek
durumundaydi. Yollardaki yolcular daha gok
din gorevlileri, kesisler, hacilar, askeri ve siyasi
gorevliler, bazen de yoksullardi. Tiim bu yolcu-
lara konaklama hizmeti sunan baslica kurumlar
sehirlerin digsindaki manastirlardi. Tiim kutsal
yerlere, dogal birer agirlama alani olarak yakla-
siliyordu. Orta Cag’in inlii hanlari, evlerin bir
pargcasi olarak ya da bu amacla insa edilen 6zel
yapilar seklindeydi. Hancilik, 6zel konaklama is-
letmeciliginin baglamis oldugunu da gosterir. Bu
hanlar tam anlamiyla giivenli ve temiz olmaktan
uzaktir. Geceyi gecirecek yeri olmayanlarin tek
caresi olan hanlar, genellikle bir ahir ve alt katta
bir arada bulunan yeme i¢me ve eglence mekani
ile tist katta geceleme alanlari seklinde yapilandi-
rilmisti. Hanlarda 6zel oda sayist ¢ok fazla degil-
dir. Odalarda saman yatak ve bazen tuvalet ka-
bindan bagka bir sey pek yoktu. Yolcular kendi
imkanlari ile geceleme ortamini diizenlerdi. Baz1
hanlarda, orta gelir grubuna hitap edecek daha
Ozenli odalar da vardi. Hancilik, ingiltere’de inn
ad1 verilen daha kendine 6zgii bir bi¢im almisti
(Mortimer 2010; James, Sandoval-Strausz, Maud-
lin, Peleggi, Humair ve Berger 2017).

Onemli bir konaklama alani olarak manastirlar-
da ziyaretcilerin karsilanmasi, agirlanmasi, te-
mel ihtiyaglariin saglanmasi 6nemli bir is hac-
mi olusturuyordu. Ziyaretciler Tanr1 misafiriydi.
Agirlama ve manastirdaki iglemlerin iyi bir ge-
kilde yonetilmesi icin 530 yilinda Aziz Benedict,
manastirda konaklama hizmetiyle ilgili kurallar:
ilan etti. Aziz Benedict Kurallar1 (St. Benedict Ru-
les) olarak bilinen bu kurallar genel olarak “Tan-
rimin evinin akilcr bir sekilde yonetilmesi”ni tavsiye
ediyordu. Morrison ve O’Gorman (2008), Aziz
Benedict Kurallari'm1 modern konaklama anlay1-
sina gore yorumladiklar: ¢alismalarinda, ilkele-
rin baslica bes konuda oldugunu saptarlar: Islet-
mecilik, misafir, konaklama hizmetinin yerine getiril-
mesi, insan kaynaginin goérevlendirilmesi ve yonetim

ilkeleri. Bu ilkelerden bazi 6rnekler olarak sunlar
verilebilir (Morrison ve O’Gorman 2008):

- Yapilan isin merkezinde misafir vardir,
- Calisanlarin gorevleri agikca tamimlanmalidir,

- Hizmet sirasinda karsilasilan sorunlardan miisteri
sorumlu degildir,

- Caligan, hizmeti onurlu bir sekilde yerine getirmeli-
dir, kélelik yapmamalidir,

- Agwrlama yoneticisi profesyonel ve yetenekli
olmalidir,

- Misafir ve calisanin kullandi$r alanlar birbirinden
ayrilmalidr,

- Hizmeti sunan ve isletme, misafir tarafindan bir
biitiin olarak goriiliir,

- Misafirin karsilanmasi, diger hizmet eylemleri ka-
dar onemlidir.

Gortilebilecegi gibi, Aziz Benedict Kurallari, dini
agirlama kurallarina dayali olsa da, konaklama-
da temel hizmetleri ve bunlar1 kimin nasil yapa-
cagini gostermesi, kurumun yonetim ve organi-
zasyonunun nasil olacagini ortaya koymaktaydi.
Modern konaklama yaklasiminin temellerinin
de dayandig1 Avrupa’da Aziz Benedict Kurallari,
agirlama kavramina dair ilk yazili ve sistematik
metinlerden olmasi agisindan 6nemlidir. Hentiz
6. ylizyildayken Benedict’in, agirlama olgusunu
sorgulamasi, farkina varmadan 6nemli bir duru-
mu daha agiga ¢ikariyor; insanligin ortak gele-
negi anlayisi icinde, agirlama kavrami, ev sahibi
(agirlayan) ve misafir (agirlanan) rollerine dair
baz1 yaygin kabul goren fikirlerin varlig1 ve agir-
lama olgusunun tarihsel 6nemini bu ilkelerde
gormek miimkiindiir.

Bireyin Kesfi

Orta Cag'in sonlarina dogru, bu ¢ag1 yavas yavas
Ronesans ve Yeni Cag’a tasiyacak olan gelisme-
ler baslamistir. Kiliseye olan inancin sarsilma-
ya baslamasi bu gelismelerden biridir. Kitab-1
Mukaddes’in Tekvin boliimiindeki anlatilara
dayanarak, diinyanmn belli bir yag1 oldugu diisii-
niilityordu. 1000 yillarinda diinyanin artik pek
fazla siiresinin kalmadig1 ve yakinda son bulaca-
&1 tahmin ediliyordu. Birkag yiizyil icinde bekle-
nen son ortaya ¢tkmamisti. 13. yiizyildan sonra,
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Avrupa’da din ve siyaset birligi ayrilmaya bas-
lamis ve Kilise’nin egitim anlayiginin yerini, bi-
limsel egitim almaya baslamistir. Ancak Kilise
hemen zayiflamayacak, etkisini en az 18. ytlizyila
kadar stirdiirecektir. Yaklasik 1000 yildir uyuyan
Avrupa’y1 13. ylizyildan sonra sarsan bir baska
olay da Veba salginlaridir. Salginlar, 14. yiizyilda
Avrupa niifusunun yariya yakin azalmasina ne-
den oldu. Bu durum, Kilise temelli inancin sor-
gulanmaya baslanmas1 kadar, kalan insanlarin
deger ve 0zgiiven kazanmasini sagladi, 6zellik-
le tarim, zanaat gibi tiretim alanlarinda galisan
insanlar gegmise oranla daha degerli hale geldi.
Ticaretin gelismesi ve burjuva smifinin dogmaya
baslamas: da bu doneme rastlar (Watson 2017).

Diisiince diinyasindaki gelismeler aslinda diin-
yaya ve yasama yeniden doniisii ve bunlardan
keyif almaysi, giizel ve iyi olana ulasmayi, akilct
olmay1 ve bireyselligi gliclendiren diisiincelerin
yerlesmesini sagliyordu. Bireyselligin ve hiima-
nizmin ytikselisi, heniiz daha ¢ok toplumun {ist
tabakasinda karsiligini bulsa da, Avrupalilarin
bu amaglara ulasmak igin tekrar yollara ¢ikmasi-
nin Oniinii agtt. Avrupa’nin kapalt havasi 12. yiiz-
yildan itibaren, yavas¢a degismeye baslamistu.
Bu donemde ayrica Avrupa’da ortak bir kiiltiir ve
diisiince birligi de biiyiik oranda saglandi. Avru-
palilar yavas yavas aci gekmek {izere geldikleri-
ni diislindiikleri diinyaya, yeniden dénmeye ve
etraflarina bakmaya ve duygularini dile getirmeye
basladilar.

Diistincedeki degisimin ilk ornekleri edebiyatta
ortaya ¢ikar. Bunlarin basindaki isimlerden bi-
ri Francesco Petrarcha’dir (1304 — 1374). Petrarc-
ha, Fransa’da bulunan Ventoux Dagi'na ¢ikar ve
manzaranin giizelliginden bir hayli etkilenir. Or-
ta Cag’da hig rastlanmayan bi¢cimde, insanin 6zel
duygularini, doganin giizelliginden nasil etkilen-
digini anlatir. Petrarcha, Antik Cag uygarligina
oranla bir gerileme yasandigini ilk tespit eden ki-
si olarak bilinir (Watson 2017). Petrarcha’nin ba-
sit gibi goriinen bu anlatisi, insanin kendine ve
dogaya bakmasini tesvik etmesi agisindan 6nem-
lidir. Orta Cag'in ardindan, Avrupali yeniden
diinyaya, kendine ve dogaya donmektedir. Duy-
gularindan ve diinyanin giizelliklerinden ka-
¢inmak yerine, bunlarin keyfine varmaya basla-
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maktadir. Insanin dogaya bakisinin ile Urry’nin
(2009) turist bakist arasindaki iligki rahatlikla
gortilebilir. Urry’e gore, turizmin 6ziinde bakis
vardir; “Turist bakist kir ve kent manzaralarina yo-
neliktir, buralara uzun uzun bakilir ¢iinkii alisageldik
olanin diginda oldugu diisiiniiliir.” Bugiin turizm,
oziinde bakistan ¢cok deneyimin oldugu bir anla-
yisa evrilmekte olsa da, seyahat motivasyonlarin-
dan biri olarak bakais, yiizlerce yil boyunca etkisi-
ni stirdiirecektir. Dogu’da ise Avrupa’nin aksine,
diinyaya bakma ve seyahat iligskisinin az sayidaki
orneklerle de olsa daha eskiden beri var oldugu
goriilir.

Diisiincede bir baska etkileyici isim olan Giovan-
ni Boccacio (1313-1375), iginde bulundugu ¢agin
genel egilimlerinin aksine, Decameron adl1 ki-
tapta yer alan Oykiilerinde rahipler, krallar, soy-
lular1 mizahi bir dille ele alir, miistehcen olaylar
anlatir. Petrarcha ve Boccacio, insani1 kutsal bilgi
karsisinda caresiz birakan Orta Cag diisiincesine
karsin, insani, bedeni, diisiince ve duygulariyla
ele alarak, diinya yasamini, giizel olan1 hedefle-
yen hiimanizm diisiincesinin onctileri arasinda
kabul edilirler.

Avrupa yollarinda siirekli gezen bagka bir grup
daha vardi ki bunlar arasinda sarkicilar, ¢iraklik-
larini tamamlay1p ustalik tecriibesi edinmek iste-
yenler, sihirbazlar ve cambazlar gibi sirk gosteri-
cileri yer aliyordu. Fransa'da gezgin 6grenci-sair-
ler kiigiik bir ticrete karsilik sark: soyliiyorlardi.
Gortiltiyor ki artik macera arayisiyla yolculuga
c¢ikmak anlayist yayginlasiyordu. (Loschburg
1998). Genel olarak gezip gorme ve doganin gii-
zelliklerini kesfetme amacli seyahatler yaklasik
14. yiizyildan sonra baslar. Okur-yazarliga ve
kiiltiire ilginin artmasiyla bu ilgi seyahat ile bir
araya gelmeye baslayacaktir. Bu durum, seyahat
edebiyatinda da kendini gosterir. Seyahat yazila-
r1 yavas yavas bir giince olmaktan gikarak, fiziki
cevre ve sosyal yasamin daha ¢ok yer aldig1 me-
tinlere dontigiir. Bunun &tesinde, dogrudan etki-
leyici edebi metin tiretebilmek amaciyla seyahat
etme egilimi de baslar (Lagassie 1998).

ASYA'DA SEYAHATLER

Orta Cag'da, Asya’daki onemli gelismelerden
biri Islam’in yiikselisidir. Cin’de ise diisiince ve
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teknolojide en gelismis donem yasanmaktadir.
Cin, Antik Cag’'dan beri 6zellikle gemi yapimi ve
denizcilikle ilgili pek ¢ok bulusta oldukga basa-
riliyd1. Oyle ki Cin gemileri, Amerika’ya giden
Kolomb’un gemisinden ¢ok daha donaniml
ve biliyiiktii. Ancak, Avrupa’da oldugu gibi, bi-
reysel girisim kiiltiirii gelismemisti ve daha ka-
pal1 bir toplumsal yap1 hakimdi. Bu durumun,
Avrupa’nin yapacag: sigrayiglari Dogu’nun
yap(a)masinin baslica nedeni oldugu sdylenebi-
lir (Watson 2017). Asya’da seyahat hareketliligi
en fazla Islam toplumunun gelisme déneminde
goriiliir. Dogu’da, Cin'de ise bazi dikkate deger
seyahatlerden soz edilebilir.

Dogu’daki gelismelerden giliniimiize kalan en
onemli olay, diinyanin en eski oteli kabul edilen
isletmedir. Japonya'nin Yamanashi sehrinde bu-
lunan Nishiyama Onsen Keiunkan adli konaklama
isletmesi, Guinnes Diinya Rekorlar1 kayitlarina
da giren bir kaplica otelidir. 705 yilinda kurul-
mustur ve bugiin ayni ailenin 52. kusag: tarafin-
dan isletilmektedir (https://www.keiunkan.co.jp/
en/).

Orta Cag, ayrica Tiirkler'in Anadolu’yu yurt
edinmeye basladig1 donemdir. Ancak Anadolu
sik sik miicadelelerin yasandig: bir bolge oldu-
gundan, birligin saglanmasi1 da kolay olmamis-
tir. Uzakdogu’ya ve Orta Asya’ya giden elverisli
yollar1 bulunsa da, Anadolu’da yasanan Bizans-
lilar ile Sasaniler arasindaki miicadeleler, Islam-
Bizans Savaslari, Tiirk akinlari, Selguklu-Bizans
miicadeleleri ve Hagh Seferleri bu yollarin uzun
yillar boyunca kullanilamamasina neden olmus-
tur. I. Aldeddin Keykubad (1220-1237) donemin-
de Anadolu en parlak donemini yasar. Selguklu-
larda ticaret de gelismeye baslarken hem i¢ hem
de dis ticarete dnem verilir. Kervanlarin sayisi
da artar ve seyahat edenlerin agirlanmasi igin
biiyiik kervansaraylar insa edilir. Ticari canlilik
i¢in bugitinkii anlamda fuarlar da baslatilmis ve
bunlara Yabanlu Pazar1 ad1 verilmistir. Konya, Si-
vas, Kayseri ve Alanya 6nemli Selguklu sehirleri-
dir. 12. Yiizyilin sonlarindan itibaren Anadolu’da
siyasi birlik saglanir. Ancak Selguklular 1243 y1-
Iinda Koésedag Savasi ile Mogollar'a kars: yenilgi-
ye ugrar (Hanilge 2020).

islam Diinyasinda Seyahat

Hz. Muhammed 6ldiigiinde (632) islam, Arap
yarimadasi ile sinirliydi, ancak kendisinin di-
le getirdigi {izere, bu inancin sinirlarinin genis-
letilmesi amaglanmisti. Islam toplulugu, Hz.
Muhammed’in 6limiintin ardindan Dort Halife,
Emevi ve Abbasi Halifelikleri siiresince gelisimi-
ni stirdiirdii. Araplar agisindan bu sekilde genis-
lemek, yeni bir diisiinceydi ve bir yiizyil i¢inde
Arabistan, Irak, iran, Hindistan’in batisi, Kuzey
Afrika, Ispanya ve Bizans sinirlarina kadar ula-
san en genis sinirlara ulasti. Cografi sinirlar1 bu
denli genislese de asil hareketlilik Arap Yarima-
das1 ve Bagdat merkezli bir bélgedeydi. Islam’in
ikinci ytizyilinda, Mekke, Medine, Sam ve Irak’ta
yer alan Basra ve Kufe’'de kurulan ilk medreseler
en ¢ok seyahat edilen yerlerdi. Bugtinkii anlam-
da seyyahlarin sayist heniiz fazla degildi (Touati
2015).

Bagdat, tek basina tiim diinya ile rekabet edecek
zenginlige ve bilgiye ulasmasiyla diinyanin en
onemli sehirlerinden biri haline geldi. Tacirler,
bilginler, diistiniirler, hatta imkani olan herkes
Bagdat’a gelmeye calistyordu. Sehrin konumu,
Avrupa, Hindistan, Afrika, Cin, ancak en 6nem-
lisi Yunanistan ve miras1 Helenistik kiiltiiriin
rahat ulagabilecegi bir noktadaydi. fran’in Ciin-
disapur kenti ¢ok farkli milletlerden, 6zellikle
Avrupa’dan kaganlarin geldigi bilim insanlariyla
doluydu. Ciindisapur’un 7. yiizyilda Arap ha-
kimiyetine girmesinin ardindan, yabanci diller-
deki, 6zellikle Antik Cag’in 6nemli eserlerinin
Arapga’ya geviri faaliyeti baglad1. 833’te kurulan
Beytii'l Hikme (Bilgelik Evi) en 6nemli bilgi mer-
keziydi (Watson 2017). Islam diinyasinda béyle-
ce, 8. ile 12. ylizyilin baslarina kadar yaklasik 400
yil siirecek olan gelisme donemi yasandi.

Islam inancini benimseyenler icin seyahat haya-
tin bir sinaviydi. Yunan uygarliginda da 6rnegi
cokca gorilduigii gibi, Miisliiman bilginler igin
de seyahatin baslica amaci bilgiye ulasmaktir.
Ancak burada temel bir farklilik vardir. Yunan
diinyasinda seyahat, 6teki olanla veya atalar ile
karsilasmay1 amaglarken, Miisliimanlar’in seya-
hat diistincesinde boyle bir amag yoktur. Yine
Yunanlilar’dan farkli olarak, diinyanin sinirlari-
na ulagsma diistincesi de yoktur. Miisliiman gez-
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ginler, daha ¢ok ilim arayis1 diye 0zetlenebilecek
bir amagla yollara koyuldular. Aradiklar: bilgi
“yok olma tehlikesine karsin ilmi kurtarmak” sek-
linde 6zetlenebilecek bir amaca dayalidir. Me-
rak duygusundan ziyade, belli bir ilmi aradilar
(Romano 2020). Bu diisiince, seyyahlarda adeta
bir tutkuya déniismiistii. Oyle ki, seyyahlar var-
diklar1 yerde hemen bir sonraki yeri diisiinmeye
bashyor, diinyadan ve yakinlarindan kopma de-
recesinde seyahatlerini ve bilgi arayislarin siir-
diiriiyorlardi. Seyahat bu cografyada da cetin bir
siireg ve erkek isiydi. Her ne kadar baslica mo-
tivasyonlar1 bilgi arayisi olsa da, Miisliimanlarin
seyahatleri neredeyse tamamen Islam cografyasi
i¢indedir. Sinir disina daha ¢ok siyasi gorevliler
ve ¢ok az sayida seyyah ¢ikmistir (Touati 2015).

Islam diinyasinda konaklama imkanlari agisin-
dan bakildiginda, ribat ile karsilasilir. Ribatlar,
sinir boylarinda ve stratejik yerlerde ordu birlikle-
riyle binek hayvanlarimin konakladigi, ayni zamanda
ileri harekdtlar icin kullamilan askeri amacl yapilar-
dir. Eldeki bilgilere gore, ilk ribat, Hz. Omer’in
halifeligi doneminde yaptirilmigtir. Diger yan-
dan, tarihi bilinen ribatlarin en eskisi, 795 yilinda
Tunus sahilindeki bir manastirda yaptirilmistir.
Ticaret yolu iizerindeki ribatlarin genisletilmesi
ve kalabalik kervanlarin ¢ok cesitli ihtiyaglarini
karsilayacak yapida ve hizmetlerle donatilmasiy-
la kervansaraylar gelistirilmistir (Hanilge, 2020).
Kervansaraylar daha ¢ok bir Tiirk devleti hali-
ne gelmekte olan Anadolu ve Orta Asya’da insa
edilmistir.

Rihle

Islam diisiincesinde, bilgi arayis1 iginde olmak
ve bunun i¢in yola diismek rihle kavrama ile ifa-
de edilir. Rihlenin amaci, yola ¢ikan seyyahlarin
onemli bilginlerden ilim 6grenmesidir. Burada-
ki arayisin biiytik boliimiinii hadis 6grenmek
olusturuyordu. Islam toplumunda, diisiiniirler
ve bilimle ugrasanlar arasinda 6zellikle Sufiler
seyahate oldukg¢a diiskiindii. Seyahatteki sikinti-
lar, diger sikintilar gibi, insan i¢in bir doniisiim
anlamina geliyordu. Islam alimlerinin, hemen
hemen hepsi seyahate 6nem verse de seyahati
dogrudan bilgi ve deneyimlerini gelistirmek i¢gin
bir yontem olarak gorenler Sufiler'di. Sufilerin
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seyahate olan tutkulari, “bilimsel kurumlarin is-
leyisi icin seyahatin zorunlu oldugu” diisiincesine
kadar gitmistir. “Hicbir sey gozlemlenen bir olgu-
nun yerini tutmaz” inanci ile Sufiler, cografyala-
rin1 ruhani bir sekilde arsinladilar. Sufilere gore,
belli bir yere (destinasyona) yapilan yolculugu
ifade eden rihle, 6ziinde sinirlayicidir. Onlar igin
kendini kesfetme veya arama arayisi ¢ok dnem-
lidir. Bu nedenle Sufiler, daha serbest bir gezin-
tiyi ifade eden siydhat kavramini benimsediler.
Ancak Sufiler de diger Miisliimanlar gibi Islam
cografyasi disina ¢ikmadilar (Touati 2015). Seya-
hat kavraminin Tiirk¢e’ye de bu kdkenden akta-
rildig goriilmektedir.

Rihle seyahatleri ile elde edilen bilgiler sozlii ge-
lenekle korunmaktaydi, ¢iinkii amag aktarmak-
tan ¢cok dinlemekti. Bu nedenle, Miisliimanlar'da
seyahat edebiyatina 9. yiizyildan 6nce pek fazla
rastlanmaz. Seyahatlerin metine aktarilmasi, bu
seyahatlerden yaklasik bir yiizyil sonra baglad:
ve bu sekilde ¢ok sayida seyahatname yazild. Di-
ger yandan Islamiyet'in yayilmasinin ardindan,
Avrupa kadar yogun olmasa da diinyamn farkl
bolgelerinden deniz veya karayolu ile Mekke'ye
yonelik hac seyahatleri artmaya basladz.

Miisliiman Seyyahlar

Islam toplumunda siirekli gezenler sadece din
amaciyla gezen seyyahlar degildi, bilginler, sa-
irler, miizisyenler, astrologlar, rakkaslar da sik
sik geziyordu. Bilindigi gibi, Islam’in yiikselis
doéneminde Miisliiman bilginlerin bilime énemli
katkilar1 olmustur. Bagdat, diinyanin en 6nemli
bilim ve kiiltiir sehirlerden biri oldugundan, Or-
ta Asyali pek ¢ok bilgin i¢in Arapga 6grenmek
ve Bagdat’a gelmek kaginilmazdi. Daha sonra
Avrupa’da da ¢okcga goriilecegi tizere, seyyah
alimlerin sayisi hizla artti. Islam cografyasinda
sik gezen seyyah alimler arasinda su kisiler say1-
labilir; filozof olarak taninan Kindi, matematik ve
cografyact Harezm1 (780-850), tip bilgini el Razi
(865-925), ¢ok yonlii bir bilgin olan Farabi (yak-
lasik 870-950) ve bir Orta Cag arastirmacisi olan
Bathli Adelard (yaklasik 1080-1152) (Starr 2020).

fslam toplumunun énemli seyyahlari arasinda
diplomat olan Tbni Fadlan (879-960)'1n seyahati
ve seyahatnamesi 6nemlidir. Ibni Fadlan, Abbasi
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Halifeligince gorevli olarak Bagdat'tan 921 yilin-
da yola ¢ikarak, Bulgar hanligina bagh Buhara ve
Harizm sehirlerine ulasmis ve bir y1l sonra don-
miistiir. Tarihte en uzun siireyle seyahat eden ve
bu seyahatlerini Seyahatname olarak kayit alti-
na alan bir isim olarak Ebt Hamid Muhammed
el-Girnati’yi (1080/81-1169) de anmak gerekir.
Endiiliislii bir Arap olan el-Girnati, tiim yasami
boyunca, yaklasik 55 yil seyahatlerine devam et-
mistir. 1114’de Ispanya’nin Girnata sehrinden yo-
la gikarak Kuzey Afrika, Arap Yarimadasi, [ran,
Kafkasya, Karadeniz’'in kuzeyindeki topraklar
ve Dogu Avrupa’y1 gezdi. Seyahatlerini yolculuk
sirasinda degil, yaslilik doneminde yazdi. Seya-
hatnamesi, sanat ve kiiltiir tarihi, Kuzey Karade-
niz Tirkleri, denizler, deniz ve kara hayvanlari
agisindan Onemli bir eser olarak kabul edilir (Sa-
buncu 2011).

Yukarida bahsedildigi gibi, Miisliimanlar arasin-
da ¢ok sayida seyyah mevcut olsa da onemi da-
ha geg fark edilen Ibni Battuta’nin (1304-1368/69)
tarihte ayr1 bir yeri vardir. Saygin bir Berberi ai-
lesinin iiyesi olan Ibn-i Battuta, 1325 yilinda, 21
yasinda ¢iktig1 hac yolculugu sonrasinda, bilinen
diinyay1 gezme gorme istegi duyarak, yaklagik 29
yil boyunca seyahat etti. 14. yiizyil diinyasinda
Kuzey ve Dogu Afrika, Anadolu, Kafkasya, Arap
Yarimadasi, Orta Asya, Hindistan ve Cin’i kap-
sayan yolculuklarina devam etti. Ziyaretlerinin
agirlikl kismini Miisliiman topraklari olusturdu.
120 bin km yolu yiirtiyerek gezerken, kirktan faz-
la hiikiimdarla tanists, elgilik ve kadilik gorevleri
yapti. Bu acidan Marco Polo’dan yaklasik ti¢ kat
daha fazla gezdigi goriilmektedir. Bir entelektiiel
olarak kabul edilen Ibni Battua'nin, seyahatleri-
ni tamamladiktan sonra yazdirdig: seyahatname,
sosyal yasamdan yedigi yemeklere kadar verdigi
detaylariyla, 14. yiizyila dair 6nemli kaynaklar-
dan kabul edilir (Dunn 2005).

Cin’de Seyahat

Cin tarih boyunca Bati’dan fiziksel oldugu ka-
dar psikolojik agidan da uzak kalmaya devam
etti. Cin’in kapal1 bir toplum olusu yaklasik ola-
rak Orta Cag’in baslarindan 19. ytizyila kadar
sirdii. Bilindigi gibi, Cin'deki bazi gelismelerin
Avrupa’da nemli etkileri oldu ve bu etkiler Ipek
Yolu araciligi ile tasindi. 13. yiizyildan itibaren

Mogollarin giiclenmesiyle birlikte ipek Yolu'nun
daha giivenli hale gelmesi de saglandi ve s6z ko-
nusu bilgi ve teknoloji hareketliligi agirlikli ola-
rak Dogu’dan Bati'ya olacak sekilde giderek art-
t1. Cin, Avrupa’dan ¢ok daha 6nce pusula, saat,
barut, kagit gibi 6nemli icatlar1 gergeklestirdi
(Watson 2017). Denizcilik ve gemi yapiminda
da Avrupa’dan ¢ok daha 6nce uzmanlasmisti ve
yakin cografyada giivenli deniz yolculuklar: ya-
pilabiliyordu. Cin bu gelismelerden yayilmac:
bir politika izleyecek bi¢cimde yararlanmiyordu,
ticaret digindaki seyahatleri Avrupa kadar faz-
la degildi. Bunun nedeni, din ve kiiltiirlerinden
gelen daha mesafeli, ¢catismadan kaginan ve ken-
dine yeterli seklinde 6zetlenebilecek yasam an-
layislarina baglanabilir (Tenison 2006). Cin'deki
gelismelerin Avrupa’ya tasinarak, biiyiik donii-
stimlere neden oldugu bir baska konu da giinii-
miizde yasanana benzer bi¢cimde salgin hastalik-
lardir. Avrupa’yr doniigtiiriicii etkisi olan Veba
salgini 14. ylizyilda 6nce Cin'de ortaya ¢ikmis ve
Avrupa’ya yayilmustir.

Cin toplumunda seyahat etme diisiincesi yok de-
necek kadar azdir. Toplumsal kiiltiiriin yani s1-
ra, lilke disina ¢ikisin siki kontrol altinda olmasi
da bu durumun bir nedenidir. Cin'de devlet go-
revlilerinin seyahatleri disinda, sayilar1 ¢ok fazla
olmayan bir diger seyahat eden grup dini amacg-
I1 gezenlerdir. Bu amagla, belirli giizergahlarda
ve sinirlarda konaklama alanlar1 inga edilmistir.
Marco Polo’nun aktardigina gore buralar olduk-
¢a temiz ve diizenlidir.

Cin’de, daha sonraki kusaklarca eserlerinin ilgi
gOrmesi agisindan iki seyyahtan soz edilebilir.
Budist rahipler olan Fa Hsien (bazi kaynaklarda
Faxian) (337/40-421/422) ve Hsuan Tsang (baz1
kaynaklarda Xuanzang) (596/602-664)'dir. Her
iki rahip de 15-16 yil siiren seyahatlerinde, Hin-
distan’daki 6zgiin Budizm metinlerine ulasmay1
amacladilar. Fa Hsien eserine Budist Krallig1'nin
Kayid1 adini verirken, Hsuan Tsang Bat1 Bolgele-
rinin Kay1d1 adin1 verir. Her iki seyahatname de
onemli tarihi kaynaklar olarak kabul edilir (Losc-
hburg 1998; Dung 2019).

Din amacl seyahat edenler sadece erkekler de-
gildi, 517’de rahip Boachang, kayitlarina gore Bu-
dist kadin rahibeler Cin cografyasi i¢inde seyahat
ediyorlardi. 4. ve 5. ylizyillardaki Cinli seyahat
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yazinlarinda doga ve manzara giizelliklerinden
s0z edildigi goriiliir. Bir baska Cinli 6nemli gez-
gin, 5. ylizyilda 6nemli bir aristokrat olarak bili-
nen Xie Lingyun’dur. Xie Lingyun din amaci ol-
mayan, daha ¢ok gezip gérme amaciyla gezmis
az sayida kisiden biridir. Antik Cag'da karsilasi-
lan “bir yeri gezip gorme” diisiincesi ne Dogu’da
ne Bati’da uzun yiizyillar boyunca énemli bir
aray1s olmadi. Xie Lingyun ise esine rastlanma-
yacak sekilde zorlu daglara tirmanmis, daglari,
doganin giizelliklerini siir diliyle kaleme alarak
Cin’de uzun yiizyillar anlatilariyla etkili olmus-
tur. Xie Lingyun’un anlatilari, modern turizme
0zgii bir fenomen olarak seyahatin keyif amaci
tasimasi ve anlatilarda buna yer verilmesi agisin-
dan dikkat ¢ekicidir (Tian 2021).

SONUC YERINE

Orta Cag ve turizm dendiginde, din amach seya-
hatler disinda pek fazla gelisme olmadigina da-
ir genel bir goriise rastlansa da tarihi kaynaklar
incelendikge, ¢esitli onemli gelismelerin varlig
goriilmektedir. Orta Cag'da, Antik Cag'dan fark-
I1 olarak, ruhani veya giiniimiizde devam eden
mistik seyahatlere dair acik bir tutkunun varhig:
gozlemlenmektedir. Kendini aramak igin seya-
hat etmek diisiincesi, iilke cografyalarimin digina
citkmasalar da diisiince olarak Sufilerde ortaya
cikar. Hiristiyanlik ve Islam geleneklerinde se-
yahat, inancin bir parcasi olarak uygulanmistir.
Glintimiizlin turizmin bireysel dontisiim etkisi
ve bireysel doniisiim icin seyahate ¢ikma diisiin-
cesinin, Orta Cag'da ne denli yaygin ve giiglii bi-
¢imde uygulandig: goriilmektedir.

Insanoglunun eski caglardan beri hig¢ gegmeyen
merak ve gezip gorme istegi Orta Cag'da en aza
inmigtir. Bunu saglayan faktér Avrupa’da inang,
Cin'de gelenek seklinde kendini gosteren bir top-
lumsalligin etkisi olmustur. Orta Cag'da baslica
Avrupa, Islam diinyas1 ve Cin'de karsilasilan se-
yahatler, bolgelerin kendi psikolojik cografyalari
icinde devam etmis, bazi 6rnekler disinda sinir-
lar ¢ok fazla asilmamuistir. Seyahatin 6nemli bile-
seni olarak konaklama imkanlarinin saglanma-
sinda daha ¢ok devlet ya da kilise gibi kurumla-
rin gorev aldig goriiliirken, ¢agin sonlarina dog-
ru Avrupa’da basit hanciliga dayali 6zel isletme-
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cilik de baglamistir. Orta Cag ayrica, Avrupa’da
Kesifler Cag1 ve Ronesans diislincesinin temel-
lerinin atild1g1 gelismelerin yasanmasi agisindan
Onemlidir.

Orta Cag'in 6zellikle sonlarindaki dénemde,
Avrupa’da inancta yavas yavas baglayan donii-
siim, Veba salginlari, yeni bir insan fikrinin orta-
ya ¢ikmasi gibi gelismelerle yeni seyahat anlay1-
sinin ortaya ¢ikmakta oldugu goriiliir. Gelecekte
modern turizme dogru giderek 6nem kazanacak
olan bilgi ve kiiltiir arayisi, giizel manzara ve do-
gaya bakma ve buna yonelik arayislarin getirece-
&i merak duygusu Avrupa’da yeniden uyanmaya
baslar. Ancak bu uyanis heniiz daha ¢ok toplu-
mun iist tabakasindadir. Islam diinyasi ve Cin'de
ise diisiince anlaminda 6nemli bir kisit bulun-
mamasina karsin, gezip gorme ve dogaya bakis
anlaminda ¢ok fazla 6rnege rastlanmaz. Genel
olarak bakildiginda, Orta Cag’da seyahatlerin ¢o-
gunlukla, pratik nedenlere dayali olarak ve belir-
li bir varis yerine ulasmak amacryla gergeklesti-
rildigi soylenebilir.

Orta Cag'da sayilar1 ¢ok fazla olmasa da, tarih
boyunca ilgi uyandirmis ve tarihgiler tarafindan
da biiylik 6nem atfedilen seyyahlara rastlanir.
Ancak toplumsal diisiince yapisindaki farklilik-
lara bagh olabilecek bir nedenle, maceraci sey-
yah kimligiyle Marco Polo, yakin tarihe kadar
one ¢ikan sembolik bir isim oldu. Etkileyici bir
eser birakan veya maceralar: dilden dile aktari-
lan seyyahlarin sayisi az olsa da sonraki nesiller
i¢in seyahat diistincesini harekete gecirecek etki-
yi yaratabilmislerdir.
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Kastamonu Tabiat Turizmi Sempozyumu’nun Ardindan

Kastamonu Tabiat Turizmi Sempozyumu, 22-26
Kasim 2021 tarihlerinde Kastamonu Universitesi
Turizm Fakiiltesi onciiliigiinde, T.C. Kastamonu
Valiligi, T.C. Kastamonu Belediyesi ve T.C. Ku-
zey Anadolu Kalkinma Ajansi'nin (KUZKA) kat-
kilariyla Kastamonu’'da diizenlendi. Kastamonu
ilinin sahip oldugu tabiat turizmi potansiyelinin
ve geleceginin konusuldugu kongreye; ¢ok sayi-
da iist diizey biirokrat, dernek, akademisyen ve
katilimcr katildi. Sempozyumla birlikte Kastamo-
nu Universitesi Turizm Fakiiltesi fuaye alaninda
Kastamonu Sanat Isleyen Eller, Yoresel Lezzetler
Kadin Girisimciler Kooperatifi El Sanatlar1 Sergi-
si agild1 ve sergi sempozyum siiresince ziyaretgi-
lerini agirlada.

Sempozyum; Kastamonu Milletvekili Metin Ce-
lik, Kastamonu Valisi Avni Cakir, Kastamonu
Belediye Baskan1 R. Galip Vidinlioglu, Kastamo-
nu Universitesi rektdrii Prof. Dr. Ahmet Hamdi
Topal ve Kastamonu Universitesi Turizm Fakiil-
tesi Dekani Prof. Dr. Alptekin Sokmen’in acilis
konusmalariyla basladi. A¢ilis konusmalarinda,
Kastamonu ilinin sahip oldugu tabiat turizmi
potansiyelinin bireysel veya kurumlar bazinda
tek tek ele alinmasinin Kastamonu turizmini ge-
listiremeyecegi, Kastamonu ilinin sahip oldugu
turizm potansiyelinin gelistirilmesinde tiim ku-
rumlarin koordine bir sekilde hareket etmesinin
onemli oldugu vurgulandi. Vali Avni Cakir s6z
konusu koordinasyonun saglanmasi igin valili-
gin {izerine diiseni yapacagini belirtti.

Tabiat Turizmi Sempozyumu 6gleden sonra “Yo-
resel Kalkinmada Kadin Girigimciligi Kastamonulu
Kadinlar ve Bir Tabiat Unsuru Olarak Yoresel Lez-
zetler ve El Sanatlar1” paneliyle devam etti. Pa-
nelin moderatorliigiinii Atilim Insaat Taahhiit
Turizm Isletmecilik Degerleme Anonim Sirke-

Ceren AYDIN
Bilim Doktoru

tinden Duygu Ece Aydin yapti. Panelistler ise
Kastamonu Sanat i§leyen Eller, Yoresel Lezzetler Ka-
din Girigimciler Kooperatifi Baskani Serpil Durgut,
Taskoprii Koy Uret Kadin Girigimciler Kooperatifi
Bagkan1 Behiye Ekinci, Sar1 Konak Kadin Girigim-
ciler Kooperatifi Baskan1 Mihriban Tiifek¢i ve Da-
day Kadin Girisimciler Dernegi Baskani Dr. Aysin
Turpoglu’ydu. Panelde kooperatif ve dernek basg-
kanlar1 Kastamonu’da kadinin yerini, istihdami-
n1 ve yerel turizme katkilarini ifade ettiler.

Sempozyumun ikinci giinii ise Abana, Agli, Arag,
Azdavay, Cide, Daday, Devrekani ve Taskoprii
Belediye Baskanlarmin katildig1 “Kastamonu nun
Tabiat Cekicilikleri ve Ilcelerimizin Tabiat Turizmi
Potansiyeli” baglikli panelle devam etti. Paneller
ogleden once ve 6gleden sonra olmak iizere iki
oturumda tamamlandi. Ogleden 6nce yapilan
oturumun moderatorliigiinii Prof. Dr. Alptekin
Sokmen, 6gleden sonra gergeklestirilen oturu-
mun moderatorliigiinii ise Prof. Dr. Erol Turan
uistlendi. Belediye Baskanlar: ilgelerini tanitic
sunumlarla birlikte tabiat turizmi 6zelinde ne-
ler yaptiklarini ve neler yapmay1 planladiklarini
aktardilar. Ikinci giiniin saat 17:00’da baglayan
cevrimici paneli ise “Bir Tabiat Turizmi Cekiciligi
Olarak Bozulmamis Kirsal Miras Tiirkiye ve Kasta-
monu ‘dan Bagar1 Oykiileri” bagh@iyla Prof. Dr. Fii-
sun Baykal tarafindan ¢evrimici ortamda tamam-
land1. Panelistler, Kirsal Turizm Dernegi Baskarn
Ziraat Miihendisi Nedim Zurnaci, Izbeli Konag:
sahibi ve isletmecisi Sabiha Izbeli, Balabanaga
Ciftligi sahibi ve isletmecisi Nahide Oguzbala-
ban, Iksir Resort Town sahibi ve is insani1 Sema
Iksir Aydin, Yanik Ali Konagi isletmecisi Dr. Is-
mail Mentes ve Sadibey Ciftligi sahibi ve is insan
Av. Ahmet Esen’di. Panelistler tecriibelerini ka-
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TABIAT TURIiZMi VE ORMANCILIK ALANINDA
IHTISASLASAN TEK UNIVERSITE

tilimcilarla paylasarak, tabiat turizmine yonelik
goriislerini ilettiler.

Tabiat Turizmi Sempozyumunun ti¢iincii giinii
ogleden 6nce iki oturumla devam etti. Ogleden
onceki ilk oturum “Siirdiiriilebilir Tabiat Turizmi
Baglaminda Rekreasyon Alanlarinda Ziyaretci Yone-
timi Ana Cizgileri” baslig1 altinda Balikesir Uni-
versitesi Turizm Fakiiltesi, Rekreasyon Yonetimi
boliim baskani Prof. Dr. Ali Kemal Giirbiiz ta-
rafindan gerceklestirildi. Ogleden sonraki ikinci
oturum ise Dog. Dr. Aydogan Aydogdu mode-
ratorliigtinde “Tabandan Tavana Kalkinmada Yerel
Eylem Grubu Dernekleri ve Bir Tabiat Cekiciligi Kir-
sal Turizm Yaklasimlar:” baslikli forumla devam
etti. Forum katilimcilary; Arag Yerel Eylem Grubu
Dernegi Bagkani Aziz Ozelci, Cide Yerel Eylem
Grubu Dernegi Baskani Serdar Kaptan, Devreka-
ni Yerel Eylem Grubu Dernegi Baskan1 Vet. Giil
Banu Cigek Bideci ve Taskoprii Yerel Eylem Gru-
bu Dernegi Baskani Ceyhun Corbacr’ydi. Yerel
Eylem Grubu Baskanlari ilgelerinde gergeklestir-
dikleri faaliyetleri ve ilgelerin kalkinmasina fay-
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da saglamak i¢in ileride gerceklestirmeyi plan-
ladiklar1 projelerini aktardilar. Sempozyumun
ogleden sonraki oturumu ise Abana, Agli, Arag,
Azdavay, Cide, Daday, Devrekani ve Tagkoprii
Belediye Baskanlarmin katildig1 “Kastamonu nun
Tabiat Cekicilikleri ve Ilcelerimizin Tabiat Turizmi
Potansiyeli” baglikli panelle devam etti. Panelin
moderatorliigiinii Prof. Dr. Yavuz Demirel yap-
t1. Belediye Baskanlari ilgelerini tanitic1 sunumla-
riyla beraber yaptiklari ve yapmay1 planladiklari
projelerini aktardilar.

Sempozyumun dordiincii giiniinde bilimsel bil-
dirilerin sunumu yapildi. Cevrimigi ortamda
toplamda 58 arastirmaci tarafindan hazirlanan 34
bildirinin sunumu gergeklestirildi. Kastamonu
ilinin sahip oldugu tabiat turizmine yo6nelik ola-
rak yerel halk, isletmecilik, gastronomi, yerel ba-
sin gibi bircok arastirma alaninda hazirlanan bil-
diriler, Ilgaz Daglar1 ve Kiire Daglar1 Sanal Salon-
larinda sunuldu. Dérdiincti giiniin aksam oturu-
munda ise Kirklareli Universitesi'nden Doc. Dr.
Mehmet Han Ergiiven tarafindan “Kastamonu
I¢in Biitiinlesik Tabiat Turizmi Firsatlar1 Glamping,
iklim Terapisi, Orman Banyosu ve Dijital Detoks”
baslikli cevrimigi konferans gerceklestirildi.

Sempozyumun son giiniin 6gleden dnceki otu-
rumunda, Kastamonu Dagcilik ve Doga Spor-
lar1 Dernegi (KADASK) Baskani Dr. Alp Arslan
moderatorliigiinde “Bir Maceradir Kastamonu”
baslikli forum gerceklestirildi. Forum katilimci-
lar1; gezgin ve TV programcisi Ismail Sahinbas,
gezgin, gezi programlar1 yapimcisi ve is insa-
n1 Adem Salcioglu ve Doga Gezginleri Derne-
gi (Gezginder) Baskani Minadiye Kaya'ydi. Fo-
rumda Kastamonu'ya yonelik tabiat turizmi far-
kindaliginin nasil saglanmas: gerektigi, hangi
kurumlarin es zamanli ¢alismas gerektigi {ize-
rine fikirler sunuldu. Ogleden sonraki oturum
Prof. Dr. Alptekin S6kmen’in moderatorliigiinde
“Kastamonu’da Tabiat Turizm Yatirimlar1” bag-
likl1 panelle basladi. Panelistler, ASUER Yatirim
ve Danismanlik A. S. Yonetim Kurulu Baska-
n1 Aydogan Siier, Tatilya Resort Hotel (Abana)
yatirimcisi ve is insan1 Muharrem Sivar ve Led
City Limited Sirketi adina Celal Giiler'di. Yati-
rimcilar Kastamonu’nun 6nemli bir tabiat tu-
rizmi potansiyeline sahip oldugunu gelecekte
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bu pastadan pay almak istediklerini ve bu amag
icin Kastamonu’da yaptiklar: yatirimlar: ve ya-
pacaklar1 yatirimlar: ekonomi, istihdam ve sos-
yo-kiiltiirel degerler cercevesinde aktardilar.
Sempozyumun son oturumu ise Tiirkiye Seyahat
Acentalar1 Birligi (TURSAB) Doga, Genglik ve
Alternatif Turizm Ihtisas Bagkan1 Mustafa Demir
tarafindan “Doga ve Macera Turizminde Basar1
Hikayeleri: Kastamonu Igin Oneriler” baglig: al-
tinda gevrimici konferans olarak yapild.

Kastamonu Tabiat Turizmi Sempozyumu genel
olarak degerlendirildiginde sempozyumun ka-
mu kurumlarindan 6zel sektdr yatirimcilarina
dogru bir yol izledigini ifade edebiliriz. 11k ii¢

glin kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari,
dernek ve kooperatiflerin katilimiyla gegen sem-
pozyum; dordiincii giin bilimsel oturumlarla bir-
likte akademisyenlerin sahne almasina olanak
sundu. Sempozyumun son giinii ise elini tasin al-
tina koyan riski iistlenen yatirimcilara soz veril-
di. Kisaca turizmde sacin ayag: diyebilecegimiz
tiim paydaslarin sahne aldig1 sempozyum gerek
Kastamonu Universitesi 6grenciler gerekse yerel
halk tarafindan ilgiyle takip edild.i.

Ceren AYDIN, Dr., Bagimsiz Arastirmaci, PK: 37942 - Merkez/
Kastamonu.

E-Posta: cerendiktas@gmail.com
ORCID: 0000-0001-8325-5743

Uluslararasi Turizm Karikatiirleri Yarismasi Odiil Toreni

Anatolia Turizm Akademisi tarafindan dii-
zenlenen Uluslararas: Turizm Karikatiirleri
Yarigsmasi'nin 6diil toreni 26 Kasim 2021 tarihin-
de Istanbul’da, Four Points by Sheraton Kagitha-
ne Otelinde yapildi. 2009 yilindan bu yana her
yil diizenlenen Uluslararast Turizm Karikatiirleri
Yarigmasi'nin koordinatorliigiinii Anatolia Tu-
rizm Akademisi Koordinatorii Prof. Dr. Nazmi
Kozak ytriitiiyor. Dereceye giren karikatiirciile-
re para 0diilii ve tatil 6diilleri sunulan yarigma,
Er Yatirim Turizm ve Insaat A.S./nin ana spon-
sorlugunda diizenlenmekte olup, ulagim spon-
soru olarak Tiirkiye Turizm Tanitim ve Gelistir-
me Ajansi (TGA), Medya sponsorlugu icin ise
“turizmgazatesi.com” yarismaya destek verdi.
Yarismada 6diil alanlar igin diizenlenen gezile-
rin sponsorlugunu ise Mercan Turizm tistlendi.
Etkinlige turizm sektorii ¢alisanlari, karikatiir sa-
natcilari, akademisyenler, sponsor kurum ve ku-
rulus temsilcilerinden olusan bir grup katildi.

Covid-19 pandemisi dolayisiyla, zamaninda ya-
pilamayan, 2019 ve 2020 yillarina ait 6diillerin
sunum torenleri bu etkinlikte bir arada gercek-

Leyla SiSiK
Bilim Uzmani

lesti. Bu iki yarismada derece alan karikattircii-
lere 6diilleri eszamanli olarak takdim edildi. Ya-
rismanin 2019 yilindaki temas: “Havaliman1”,
2020 yilindaki temas: ise “Covid-19 ve Turizm”
idi. “Yetiskinler” ve “Gengler” olmak iizere yaris-
malar iki kategoride diizenlendi. Gengler kate-
gorisine 16 ve daha alt yas gruplari, yetiskinler
kategorisine ise 17 ve daha iist yaslardaki karika-
tiir sanatgilar1 katildi. Yarismaya 2019 yilinda 56
ulkeden 733 karikatiircti 1284 eser ile bagvurdu.
2020 yilinda ise 64 tilkeden 703 karikatiircii 1323
eser gonderdi. Yarismada karikatiirler iki asa-
mali olarak degerlendirildi. Birinci asamada “On
Degerlendirme Jiirisi” gonderilen toplam eserleri
degerlendirerek, finale kalan karikatiirleri belir-
ledi. ikinci asamada, finale kalan eserler ikinci bir
elemeye tabi tutularak, nihai degerlendirmeye
kalacak eserler belirlendi. Son asamada ise dere-
ceye giren eserler secildi. Ulusal ve uluslararasi
secici kurul tiyeleri tarafindan yapilan bu deger-
lendirmede her iki yarismada toplam 16 eser de-
receye girdi.
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Prof. Dr. Nazmi Kozak’in agilis konugsmasinin ar-
dindan 6diil takdim t6reni basladi. 2019 yilinda
diizenlenen yarismada yetiskinler kategorisin-
de Almanya’dan Valeriu Kurtu, 2020 yilinda ise
[ran’dan Efat Amjadipoor, eserleri ile birincilik
odiiliine layik bulundu.

2019 yilinda Yetiskinler kategorisinde,
Tiirkiye’den Sait Munzur tarafindan cizilen eser
ikincilik 6diiliine deger bulunurken, {igiincii-
likk 6diilii ise Ingiltere’den Ross Thomson ve
Bulgaristan’dan Ivailo Tsvetkov arasinda payla-
sild1. 2020 yilinda yapilan yarismada ise iran’dan
Ali Rastroo ikinci, Belgika’dan Stefaan Provijn
iclinci oldu.

Uluslararasi Turizm Karikatiirleri Yarigsmasi'nin
baslatilmasinda biiyiik emegi olan karikatiir sa-
natgisi ve 6gretim iiyesi Prof. Dr. Atila OZER adi-
na verilen, “Profesor Atila Ozer Ozel Odiili”niin
kazanani ise 2020 yilinda Iran’dan Javad TAK-
JOO oldu. 2019 yilinda Prof. Atila Ozer Odiilii'nii
kazanan eser, kopya oldugunun ortaya ¢ikma-
s1 dolayistyla iptal edildiginden 6diil verilmedi.
16 yas ve daha alt gruplardaki karikatiirciilerin
katilimina agik olan Gengler kategorisinde bi-
rinciler Tiirkiye’den ¢ikti. 2019 yili yarismasinda
Ummiihan Zeynep Akyiirek, 2020 yarismasinda
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ise Eren Gonciiler birinci oldu. Gengler katego-
risinde 2019 yili yarismasinin diger ddiillerinde,
ikincilik 6diilii Poyraz Din’e, liglinciiliik 6dii-
lii ise Inci Bilgen’e verildi. 2020 yilinda ise Rus-
ya Federasyonu’'ndan Kirill Usachev ikincilik,
Tiirkiye’den Irem Satir iigiinciiliik 6diiliine deger
bulundu. Dereceye giren karikatiirciilere para
odiilii ve tatil 6diilleri sunuldu.

Yarisma kapsaminda ayrica, karikatiir egitimi-
ne yonelik ¢alismalarin tesvik edilmesi amaciyla
“Karikatiir Egitimine Hizmet Odiilii” de verili-
yor. Bu yil bu 6diil, karikatiir sanatinin gelisi-
mine yonelik yiiriittiigii egitim etkinlikleri ile 50
yildir bu alana 6nemli katkilarda bulunan Rasgit
Yakal1 ‘ya takdim edildi.

Her yil bir tema altinda gergeklestirilen Ulus-
lararasi Turizm Karikatiirleri Yarismasi'nin bir
sonraki temas1 “Turizm sektorii ¢alisanlar1” ola-
rak kabul edilmis olup, yarismaya katilacak olan
eserler i¢in basvuru siiresi 31 Aralik 2021°dir. Et-
kinligin kurumsal internet sitesi; www.tourism-
cartoon.org olup, buradan giincel igerik ve bilgi-
lere ulagiliyor.

Leyla Sisik, Bagimsiz Aragtirmact, PK:34744~ Kadikoy/Istanbul
E-Posta: leylasisik@gmail.com
ORCID: 0000-0003-1035-6425
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Anatolia: Turizm Arastirmalar Dergisi Makale Hazirlama ve Yayim Bilgileri

Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi, altisar aylik donemlerde (Bahar ve Giiz)
yayinlanir ve merkezi, Ankara’dir. Dergide turizm ve ilgili/iliskili dallarini ilgilen-
diren konularda hazirlanmis makaleler yayimlanir. Derginin yayincisi, editéri
ve editorler kurulu yazarlarin belirtmis oldugu gorus ve distnceler ile dogabi-
lecek etik ihlallerinin sorumlulugunu kabul etmekle yikimli olmayip, dergide
yer alan makale ve yazilarin sorumlulugu yazarina/yazarlarina aittir. Dergiye,
Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi seklinde atif yapiimalidir.-

Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi’nin yayin politikasi; uygulamali ve derle-
me tlrt (meta-analiz calismalari model 6nerileri olgu sunulari ve tartismalar
vb.) calismalari yayimlamak ve turizm literattrintn gelistiriimesine katkida
bulunmaktir. Dergiye gonderilen bittin makaleler editérler kurulu denetimine
alinir kabul gérmesi durumunda yayimlanir. Makale degerlendirme surecini
daha verimli kullanabilmek ve derginin bilimsel olma kalitesini daha da yuk-
seltmek igin yazarlarin asagida belirtilen yazim kurallarina uymalari onerilir.

MAKALE iNCELEMESi: Dergiye yayimlanmasi amaciyla 6nerilen makaleler en
az iki hakem tarafindan degerlendirmeye tabi tutulur hakemlerin 6nerilerine
dikkate alinir ve istenilen diizeltmelerin yerine getirilmesi kosuluyla yayimlanir.
istenilen sablona ve dnerilere bagli kalinarak hazirlanan ve génderilen maka-
leler isleme konulur.

MAKALE TESLIMi: Makalelerin e-posta ortaminda génderilmesi tercih edil-
melidir. Belirtilecek bilgiler arasinda yazarin adi-soyadi ve akademik derecesi
telefon ve faks numaralari ile e-posta adresini iceren bilgilerin yer almasina
dikkat edilmelidir. Gonderilecek olan makaleler daha 6nce herhangi bir basili
veya sanal bir ortamda yayimlanmamis olmalidir.

Bildirilerin makale olarak sunulmasi: Bununla birlikte daha énce herhangi
bir kongrede bildiri olarak sunulmus bir calismanin makale halinde 6nerilmesi
asamasinda su konulara dikkat edilmelidir: a) Oncelikle daha 6nce bildiri ola-
rak sunulan metin ile makale halinde sunulan metnin ayni olmamasi gerek-
mektedir. b) Bildiri olarak sunulan ¢alismadan olan farkli olan yonler ayrica
belirtilmelidir. c) Bildiri olarak sunulan galismanin yayimlanmis (veya sunul-
mus) 6rnegi makalenin dergiye 6nerilmesi asamasinda gonderilmelidir.

MAKALELERIN GONDERILECEGi ADRES:

Dog. Dr. Cagil Hale OZEL, Anadolu Universitesi, Turizm Fakiltesi, Yunus Emre
Kampusu, 26470 Eskisehir.

Tel: (0222) 335 05 80/2124
Faks: (0222) 335 66 51
E-posta: chkayar@anadolu.edu.tr

Online ortamda makale 6nerme: Dergiye su adresi kullanarak online ortamda
da makale 6nerisinde bulunabilirsiniz:

Not: Makale gonderilirken asagidaki adres ziyaret edilerek elde edilecek Telif
Hakki Devir Belgesi onaylanarak gonderilmelidir.

http://www.anatoliajournal.com/copyright.pdf

MAKALE BASLIGI: Okuyucunun makale ile ilk olarak amacini acikca ifade ede-
bilen bir baslik araciligiyla iliski kurdugu akildan ¢ikarilmamalidir. Bu nedenle
basligin makalenin amacini ve sinirlarini tam olarak anlatabilen bir icerikte
olmasina dikkat edilmelidir. Dolayisiyla makale bashginin gok uzun olmamasina
dikkat edilerek makalede anlatilan galismayi icermesi saglanmalidir. Bashgin;
sekiz sozcugl ya da bosluklar dahil 50 karakteri gegmemesine 6zen gosteril-
melidir.

0Z: Her makalede Tiirkge ve ingilizce dillerinde hazirlanmis 6z bulunmalidir.
Bilindigi gibi 6z makalede 6nemsiz ayrintilarin atlanarak ana noktalarin belli bir
anlam icerecek sekilde kisaca ifade edilmesidir. Oz, en az 140, en fazla 150 s6z-
clgu gegmeyecek sekilde hazirlanmalidir. Genel olarak 6ztin hazirlanmasinda;
calismanin konusu amaci hazirlanma yontemi veri derleme araci/araglari ve
teknikleri 6rnekleme analiz bigimi ve sonuglarailiskin agiklamalar yer almalidir.

ANAHTAR SOZCUKLER: Bilindigi (izere, yayimlanan makalelere yer veren
indeks ve 6z (abstract) veri tabanlarinda anahtar sozctikler makalelere ula-
simi kolaylastirir. Veri tabanlari Gzerinde yapilacak taramalardan rasyonel
sonuglarin alinabilmesi igin anahtar sozctiklerin dogru verilmis olmasi 6nem-
lidir. Anahtar sozcik sayisi alti ile sinirlandiriimalidir. Siralanma sekli inceleme
konusu olan konunun yer aldigi disiplinden baslayip daha ayrintili olan konu-
lara dogru olmalidir. Galismanin uygulandigi cografi alan/bélge en sonda yer
almalidir.
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GIRIS: Giris boliminin amaci galismanin genel bir tespitini ve analizini
yapmaktir. Calismanin amaci asamalari bolimleri islenen distnceler net ve
buttnlukli olarak kisaca 6zetlenerek okuyucuya aktariimalidir. Konunun ne
oldugu arastirmanin nigin yapildigi hangi bolimlerde nelerin s6z konusu edil-
digi gibi sorularin yanitlari yer almalidir. Bu sorular arasinda var olan bir sorunu
ortaya koymak bir soruna ¢ozim getirmek herhangi bir konuyla ilgili literattire
katkida bulunmak gibi amaglar bulunabilir. Bu bélimde konu ile ilgili literattr
taramasina ve arastirma yontemine yer verilmemelidir. Girig kisminin 500 soz-
cligl gegmemesine 6zen gosterilmelidir.

KURAM: Bu bolime “konu” da denilmektedir. Bu boélimde ¢alismanin dayan-
digi kuramsal gerceveye yer verilir. Boylelikle hazirlanan makalenin hangi alan
Gzerine hazirlandigi agiklanir. Bu bolimle ilgili anlatimlar s6z konusu galismaya
acilim saglayan kuramsal cergeve ile sinirli tutulmalidir. Kuram bolimu aras-
tirmanin dayandigi alan ve konu ile baglantili olmak tizere en fazla 800 sozciik
olmalidir. Yazar/yazarlar isterse giris ile kuram ve ilgili calismalar bélimlerini
“Giris” bolumi kapsaminda tek bir baslk altinda da hazirlayabilir.

iLGILi CALISMALAR: Bu boliimde makale konusuna giren alanda daha énce
gerceklestirilmis benzer arastirmalara yer verilir. iigili calismalar bdlimiine
cesitli yazarlar literattir (alanyazin) taramasi 6rneginde oldugu gibi farkli isim-
ler verebilmektedir. S6z konusu arastirmalarda hangi konularin hangi yontem-
le incelendigi hangi sonuglara ulasildigi vb. konulara kisaca burada deginilir.
Ayrica makalenin ilgili alana getirdigi katkinin belirlenmesi agisindan da ilgili
calismalara yer verilmesi 6nemlidir. Makale yazari ilgili alanda var olan hangi
boslukta bilime katkida bulundugunu ortaya koyabilmesi icin ilgili calismalar
boliminiun eksiksiz bir sekilde hazirlamasi gerekmektedir.

YONTEM: Bu bolimde, simdiye kadar yapilan agiklamalarin isiginda var olan
veya olduguna inanilan sorunun ve ¢éziminln ortaya konulabilmesi igin
yuratalen arastirmaya ait bilgiler agiklanir. Galismada kullanilacak yaklagim
ve yontemin tam bir betimlemesi yapilir. Bu bilgilerin verilmesinin esas amaci
kullanilan yéntemin izlenmesi ile bir bagka arastirmacinin aynisini tekrarla-
masina olanak taninmasidir. Bu nedenle yontem bilimsel bilginin temeli olan
tekrar edilebilirlik kosulu igin yeterli agiklikta anlatilmalidir. Bu bolimde ayrica,
anakutlenin 6zellikleri, bilgi toplama teknigi, nigin bu veri toplama tekniginin
tercih edildigi, teknigin avantajli ve dezavantajli yonlerine iliskin aciklamalar
yer alir. Arastirmada veri derlemede kullanilan aracin gelistiriime asamala-
ri ve igerigi gibi konular olabildiginde ayrintili bir sekilde agiklanir. Arastirma
alan arastirmasi tekniklerinden biri ile gerceklestirilmis ise secilen 6rnekleme
teknigi ve bu teknigin tercih edilme nedenleri agiklanir. Calisma, “toplubakis
makalesi (veya derleme)” yani literatir incelemesi iceriginde hazirlanmis ise,
yontem bolumiinde agiklanan konular dikkate alinmayabilir.

ANALIZ VE BULGULARIN YORUMLANMASI: Yéntem ile ilgili agiklamalarin
ardindan arastirmanin esasini teskil eden verilerin analizinin yapildigi bolime
sira gelir. Elbette ki analiz bolimu veri derlemeye dayali olan ¢alismalar igin
gecerlidir. Derleme (toplu bakis) tirli makalelerde analiz bolumi genellikle
bulunmaz. Buradaki agiklamalar genel olarak alan arastirmasi teknikleri ile
derlenen verilerin analizi Uzerine yapilmaktadir. Analiz gesidinin segimi, istatis-
tiksel testler, gliven araligi, istatistiksel testlerin tercih edilme nedeni vb. nok-
talar bolimun giris kisminda agiklanir. Bunlar yapildiktan sonra sira bulgularin
yorumlanmasi gelmistir. Bulgularin yorumlanmasi boliminde ise verilerin
analizi ile elde edilmis bulgularin sunumu yapilir. Bulgular arastirma sorulari
baska deyisle hipotezler ile degerlendirilerek organize edilir. Hipotezlerin isi-
ginda veriler incelenir ve yorumlanir. Bulgularin hipoteze uygunlugu degerlen-
dirilir. Sunum bigimi; tablo, grafik veya sekillerden biri veya birkaci ile gergek-
lestirilebilir. istatistiksel analiz sonuglarinin sunumu da bu bélimde yer alir.
Bulgularin yorumlanmasi béliminde bulgularin tekli ikili veya ¢oklu tablolar
bigiminde istatistiksel testlerin sonuglari ile birlikte sununun tercih edilmesi
yerinde olacaktir. Boylelikle hangi testin hangi veriler Gzerine uygulandigina
iliskin bilgiler daha agik bir sekilde anlasilir. Bulgularin yorumlanmasi boli-
minde 6rnekleme iliskin genel bilgiler (demografik veriler) arastirmadan elde
edilen bilgiler olmak tizere iki asamada sunulmalidir. Arastirmadan elde edilen
bulgular ise kendi arasinda bir veya birkag asamali olarak sunulabilir. Ancak
burada dikkat edilmesi gereken husus makalede gereginden fazla kullanarak
aciklamalari tablolar ile bogmamaktir. Mimkin oldugunca tablolar birlestiril-
meli ya da arastirma amaci/sorunu ile dogrudan ilgisi olmayan tablolar kulla-
nilmamalidir. Ayrica genel bilgilerin tek bir tablo halinde sunulmasinda yarar
vardir. Tablo sayisi, kesinlikle 5-6"yi asmamalidir. Bu sayiyi asan ve yer verilme-
mesinin galismanin eksik agiklanacaginin dustinildigi durumlarda, makaleyi
dergiye 6nermeden dnce, dergi editord ile irtibat kurulmalidir.
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SONUG: Makaleden elde edilen sonuglarin ¢zetlendigi gerektigi durumlar-
da genellemelerin yapildigl bolumdur. Bu bolum ele alinan sorunun kisa bir
tekrari ile baglamali ve bunu elde edilen sonuglarin kisa bir 6zeti izlemelidir
(uygulamali calismalar igin). ifadeler kisa ve 6z olmalidir. ilgili literatiire yapilan
olasi bilimsel katki da burada kisaca 6zetlenmelidir. Sonug bolimundeki agik-
lamalarin 400 kelimeyi gegmemesine dikkat edilmelidir.

DEGERLENDIRME: Sonugtan sonra yer alan bu bélimde daha sonra bu alanla
ilgili arastirmalarda bulunacak olanlara yol gosterici agiklamalar yapilir. Olasi
arastirmacilara bu alanda hangi konularin arastiriimasi gerektigi, arastirmalar-
da hangi konulara dikkat edilmesi gerektigi gibi agiklamalarda bulunulabilir.
Degerlendirme bolimunin hazirlanmasi zorunlu olmayip ancak yukaridaki
aclklamalar dogrultusunda hazirlandiginda diger arastirmacilara yol gosterici
olacagi da kuskusuzdur.

TESEKKUR: Bu béliimde; yazar/lar ¢alismanin hazirlanmasi stirecinde yardim
almis olduklari kisilere; galismaya parasal destek saglayan kisi kurum ya da
kuruluslara; ya da verilerin kullaniimasina izin veren kisi kurum ya da kurulus-
lara tesekkur edebilir. Bu not galisma metninin bitiminde ama referanslardan
onceki kisimda yer almalidir.

DIGER BILGILER: Ek olarak gonderilen bir makalenin saglikli bir hakem dene-
timinden gegmesi ve “makale degerlendirme” asamasinin kisa stirede sonug-
lanmasi igin makale dilinin Turkge kurallari ile bilimsel anlatim standartlarina
uygun ve yapilan gorgil ¢alismalarin sonuglari glivenilir olmalidir. Bu konuda
gerekiyorsa uzman akademisyenlerden yardim alinmalidir. Makalede toplam
sozclk sayisinin 5000'den fazla olmamasina 6zen gosterilmelidir (ana metin
referanslar ve tablo-sekiller dahil). Yazilarda Turk Dil Dernegi’nin yazim kila-
vuzu temel alinmali yabanci sozcikler yerine olabildigince Turkge sozclkler
kullaniimalidir. Konu ile ilgili uluslararasi literattrde yer edinmis teknik kavram-
larin metin iginde yer aldigi ilk yerde yabanci dildeki karsiligi parantez iginde
verilmelidir.

REFERANS VERME: Sadece metin icerisinde belirtilen calismalara ‘kaynak¢a’
kisminda yer verilmelidir. Bu bolumde eksik (metinde belirtilmis ancak ‘kay-
nakga’ kisminda yer almayan) ya da fazla (metin igerisinde belirtilmemis ancak
‘kaynakga’ kisminda yer alan) kaynak isimlerine yer verilmemesine 6zen gos-
terilmelidir. Kaynaklar yazarlarin soyadina gore alfabetik sira ile verilmelidir.
Turkge ile yabanci kaynaklar ya da makaleler ile kitaplar icin ayri bir siniflandir-
ma yapmadan tek bir liste olusturulmalidir.

Metin igerisinde: ilgili calismalara yapilacak atiflarda yazarlarin soyadlari ve
yayin tarihi kullanilir. Ornegin;

Dener (1996) ...

Dener’e (1996) gore.....

Uysal ve Crompton (1985)....

Uysal ve Crompton’a (1985) gore....

Yazar sayisi Ugten fazla olan eserlere metin igerisinde yapilacak atiflarda sade-
ce ilk yazarin soyadi yazilarak sonrakiler (vd) seklinde belirtilecektir. Ornegin;
Timur vd. (2000) ....

Timur ve arkadaslari (2000) ... .....

(Timur vd. 2000). .....

(Timur ve arkadaslari 2000).

Parantez igerisinde ciimle sonunda birden fazla esere atifta bulunuluyor ise,
kaynaklar yayin tarihi sirasina gore verilmelidir (en eskiden en yeniye dogru).
Ornegin;

(Dener 1996; Uysal 1998; Morrison 2002) gibi.

KAYNAKGA DUZENI: Atif yapilan bitin kaynaklar cilt, sayi ve sayfa numara-
sinin timund kapsamalidir. Kaynaklarin listesine galismanin sonunda ve asa-
gidaki sekilde gosterildigi gibi yazarlarin soyadi sirasina gore yer verilmelidir.
Kaynakga boliminde yer alacak kaynak sayisi en az 20 en fazla 40 olmalidir.

Daha az veya daha fazla sayida kaynak gosterenlerin galismalari degerlendir-
meye alinmayacaktir.

Siireli Yayinlar / Dergiler:

Yicelt U. ve Marcella M. (1996). Services Marketing in the Lodging Industry:
An Empirical Investigation, Journal of Travel Research, 34 (4): 32- 38.

Kitaplar:

Witt E. S. ve Witt C. A. (1992). Modelling and Forecasting in Tourism. Londra:
Academic Press.

Kitap Boliimleri:

Uysal M. ve Hagan L. A. R. (1992). Motivations of Pleasure Travel and Tourism.
icinde; M. Khan M. Olsen ve T. Var (Editérler) VNRs Encyclopedia of Hospitality
and Tourism (ss. 798-810). New York: Van Nostrand Reinhold.

Tez Calismalari:

Timur A. (1978). Turizm Fiyat Enflasyon iliskileri (Basiimamis Doktora Tezi).
izmir: Ege Universitesi isletme Fakiiltesi.

Internetteki Makaleler:

Elektronic Reference Formats Recommended by the American Psychologica
Association. (19 Kasim 1999). Washington DC: American Psychological
Association http.//www.apa.org/journals/webref.html adresinden alinmistir
(Ziyaret tarihi: 13.11.2016).

Internetten diger tir dokiiman ve bilgilere atifta bulunulmasi durumunda
http://www.apa.org/journals/webref.html adresinde yer alan Elektronic
Reference Formats Recommended by the American Psychological Association
basligi altindaki agiklamalar dikkate alinmalidir.

Kaynakga gosterme ile ilgili dikkat edilmesi gereken bazi konular: a) Yayinlar
icin kent ismi verilecek ise, ilgili kentin Turkce yazilisina yer veriniz (London
yerine Londra gibi). b) Basim sayilari icin de Turkge agiklamaya yer veriniz (First
Edition yerine Birinci Baski gibi). c) Kitaplar icerisinde yer alan bolim yazilari
icin “in” yerine “iginde” yaziniz. d) Lutfen kaynak gosterimindeki ayrintilara
dikkat ediniz.

TABLO SEKiL VE FOTOGRAFLAR: Makale ile ilgili diger bitiin ekler ézenle
hazirlanmali ve metin igerisinde yer almalidir. Tablolar ana metine atif yapiima-
dan anlasilir bir sekilde olmali tablo basliginin yani sira kolonlar igin de baslik
verilmelidir. Cok uzun ya da ¢ok genis tablolardan kaginiimalidir. Bir makale
onerisinde en fazla bes tabloya yer verilmelidir. Cok gerekli olmayan hallerde
demografik veri igerikli tablolara yer verilmemelidir. Bu siniri asan ve makaleyi
tablolarla dolduran galismalar degerlendirmeye alinmayacaktir. Sekil ve grafik-
ler sade olmali ve baslik igermelidir.

BAZI ETiK KONULARI: Zaman zaman turizm alaninda da bilim etigi ihlalleri
ortaya cikabilmektedir. Akademik alandaki bir kurumda gorevli olsun veya
olmasin, bilerek veya bilmeyerek yapilan bazi etik ihlalleri yillar sonra birey-
lerin 6nlne gelebilmekte ve vahim sonuglari olabilmektedir. O nedenle,
Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi’ne 6nerilecek makalelerin hazirlanmasi

”ou ” o

ve Onerilmesinde; “intihal”, “dilimleme”, “uydurma (fabrikasyon)”, “carpitma”,
“destek belirtmeme”, “yazarlikla ilgili konular (yazar adi belirtmeme, yazarlk
siralamasi, yazarlik hakki, vs.)” ve diger bilim etiginde uyulmasi gereken husus-

lara uyulmasinda gerekli 6zenin gosterilmesini bekliyoruz.

YAZARLARIN OZGECMIS VE FOTOGRAFLARI: Anatolia: Turizm Arastirmalari
Dergisi’'nin Yil 27, Sayi 1 sayisindan itibaren yazarlarin 6zgecmis ile fotografla-
rina yer verilmeye baslanmistir. Yazarlarin asagidaki 6zgecmis sablonuna gore
hazirlayacaklari 6zgegmisleriile yiksek ¢ozinurliklu olarak taranmis bir fotog-
raflarini makaleyi 6nerirken géndermeleri gerekmektedir.

Bzgecmis hazirlama sablonu:

................................... Universitesi ............... Fakultesi/Yuksekokulu'ndan
(var ise bolum de belirtilmeli) mezun oldu (YIL). Yiksek lisans derecesini
......................... Universitesi'nden ...........cccccoceveeen.o. dalindan (YIL), dokto-

ra derecesini de . . Universitesi’nden ... . dalindan
aldi (YIL). voeeeeene .. Universitesi’nde calismaya basladi (YIL) (Universite
disinda baska kurum veya kuruluslarda calisiimis ise, burada sirasiyla belir-
tilmeli). (Var ise) Dogentlik unvanini ..........cccccceeeeennee alaninda aldi (YIL). (Var
ise) Profesorlige ... . Universitesi’nde vyiikseltildi (YIL). Halen
.............................. Universitesi .. Fakultesi/Yuksekokulu’nda
gorev yapmaktadir. Temel galisma alani/lari
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