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Abstract

Nowadays, as higher education institutions strive for gaining reputation and increasing their visibility, the notion of
internationalisation within the higher education systems continues to attract increasing attention. In particular, the influence
of internationalisation on the linguistic landscape of European higher education appears to be far-reaching. Whereas the
European Union policies have backed up the idea of multilingualism, the ambition of higher education institutions to draw more
accomplished students has boosted the status of English as the lingua franca and medium of instruction. In a similar vein, literature
on internationalisation has linked internationalisation to greater degree and credit mobility and extensive use of English as the
medium of instruction. Competitiveness in the academic market, in particular, might have caused a considerable number of
higher education institutions to associate the notion of internationalisation with Englishisation. While these pressures cement the
position of English as the medium of instruction and scholarly activities, this article examines the possible relationships among
internationalisation, degree mobility, Englishisation, and language policies in the light of the OECD 2019 and 2020 data. The article
also considers several crucial implications for internationalisation that have become increasingly relevant especially during the

Covid-19 pandemic period.

Keywords: Degree mobility, internationalisation, higher education, Englishisation, English-medium instruction (EMI).

1. INTRODUCTION

In the last decades, internationalisation has become a
buzz word even though it has previously been considered
as a fuzzy term in the relevant literature (Kehm & Teich-
ler, 2007). According to Knight (2004), internationalisa-
tion can be defined as a process in which an internatio-
nal and intercultural dimension has been incorporated
into the objectives, functions and delivery of educatio-
nal, research-oriented and service-based activities. To
date, higher education institutions all around the wor-
Id have embraced diverse internationalisation policies
in order to respond to the demands of the competitive
international academic market, raise their visibility, and
attract better-skilled researchers and students. For ins-
tance, according to performance indicators proposed by
the Times Higher Education World University Rankings
(The Times Higher Education, 2020), the indicator en-
titled international outlook comprises around 8% of all
performance indicators. Similarly, the share of interna-
tionalisation related indicators is approximately 10% ac-
cording to QS World University Rankings (2020).

Internationalisation has been increasingly associated
with Englishisation (Curle, Jablonkai, Mittelmeier, Sa-
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han, & Veitch, 2020), a phenomenon that refers to the
influence of English over other languages and English
Medium Instruction (EMI). It has been assumed that
internationalisation has been a significant driving force
behind the increasing popularity of EMI, which could
be explained as the use of the English language to teach
subjects in countries where English is not the majority
language (Macaro, 2018; Macaro, Curle, Pun, An, & De-
arden, 2018). In particular, the use of EMI has become
increasingly widespread, and the number of EMI prog-
rammes has multiplied (Dearden, 2014; Macaro et al,,
2018). The growth is especially quite evident in regions
such as Europe, Asia and the Middle East (Arik & Arik,
2014; Fenton-Smith, Humphreys, & Walkinshaw, 2017;
McMullen, 2014; Wichter & Maiworm 2008, 2014).

This outcome could be anticipated by taking the benefits
that are associated with EMI both in the long and short
run into account. Coleman (2006), for instance, propo-
sed that EMI courses at higher education institutions
could maximize students' chances of benefiting from
international exchange programmes and better compete
in the job market. The use of EMI in higher education
has been extensively connected with a higher number
of international students and academics, greater student
and staff mobility through exchange programmes, and
internationalisation of study programmes (Curle et al.,
2020). Understanding possible links between EMI and
student mobility is significant in that mobility has been
regarded as one of the most leading indicators of inter-
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nationalisation (Altbach, 2002; Curle et al., 2020). In the
relevant literature, student mobility can be characterised
as credit mobility and degree mobility. While credit mo-
bility refers to a short-term study abroad experience du-
ring which students can accrue credits for their degree at
their home university, degree mobility requires students
to complete a full degree at a university abroad (Velliaris
& Coleman-George, 2016). In other words, degree-mobile
students attend higher education institutions in the host
country as regular students with the intention of comp-
leting a program and earning a degree (OECD, 2019). On
the other hand, credit mobile students are temporary
students at a host institution abroad, and they study in
order to gain academic credit (OECD, 2019).

The present study focuses on the long-term degree mobi-
lity in the context of OECD (The Organisation for Econo-
mic Co-operation and Development) countries. The aim
of the present study is to discern possible links betwe-
en degree mobility, a proxy for internationalisation, and
EMI by examining the latest OECD statistics (OECD,
2018, 2019, 2020) on degree mobility, in particular, the
number of international students and the direction of
degree mobility.

2. INTERNATIONALISATION IN THE HIGHER
EDUCATION

The notion of quality in higher education has grown
increasingly in significance as evident by the number of
higher education institutions on an international sca-
le trying to climb the ranking charts and increase the-
ir visibility and reputation in various ways. One of the
most critical issues influencing the success, reputation,
and visibility of higher education institutions is, for no
doubt, the notion of internationalisation. Policymalkers,
governments, and authorities in higher education ins-
titutions engage with various activities and implement
relevant policies to boost the internationalisation efforts
of higher education institutions. To date, the notion of
internationalisation has been defined in different ways,
and the scope and nature of these definitions have varied
from one context to another. Nevertheless, what rema-
ins constant has been that internationalisation involves a
set of activities and processes that bring an international
and intercultural dimension in education, research and
service roles of the institution of interest (Knight, 1994).
It is safe to posit that these activities, procedures, and
services are highly likely to influence higher education
institutions' performance, rankings, and reputation. In
particular, student and faculty member exchange prog-
rammes, collaborative research and development proje-
cts, field studies, intercultural education, extra-curricu-
lar activities, curriculum development, and innovation
activities are assumed to contribute positively to the
internationalisation process that takes place at higher
education institutions (Knight & de Wit, 1995). It is not
surprising that the internationalisation of higher educa-
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tion institutions has emerged as a strong predictor and
critical driver in the success of these institutions in all
parts of the world (Llurda, Cots, & Armengol, 2014). For
instance, while international outlook constitutes around
8% of the performance indicators of the Times Higher
Education World University Rankings (Times Higher
Education, 2020), internationalisation constitutes 10% of
the total ranking score, according to the QS World Uni-
versity Rankings (QS World University Rankings, 2020).

Even though internationalisation does not have a strict
definition, in the relevant literature, various definitions
have been proposed to explain this phenomenon. To il-
lustrate, Back, Davis and Olsen (1997) carried out a study
on higher education institutions' internationalisation
practices in the Australian context. Back et al. (1997) in-
vestigated these institutions regarding several features,
including international study programmes, internatio-
nalisation of teaching practices, internationalisation of
research practices, and the availability of organisational
strategies for promoting internationalisation. In addition,
Hughes (2008) elaborated on primary factors that could
promote and facilitate internationalisation practices.
These factors can be listed as student mobility, faculty
and staff mobility, and off-shore delivery. Moreover, Kni-
ght (1997) came up with several strategies and activities
that could help boost higher education institutions' in-
ternationalisation efforts. These strategies and activities
can be summarised as establishing more international
academic programmes (e.g., student and faculty exchan-
ge programmes, foreign language training programmes,
and internationalised curricula), engaging with interna-
tional research and scholarly cooperation (e.g., projects
and scholarly publishing at an international scale), con-
ducting extra-curricular activities (e.g., international
student clubs, international and intercultural gatherings)
and offering external services and relations (e.g., distance
education, off-shore instruction, and community-based
partnerships). Hence, it could be inferred that the pre-
sence of international study programmes, international
research projects, and student/faculty mobility form a
substantial part of internationalisation activities.

From a historical point of view, the cornerstone of in-
ternationalisation was set through the Bologna Decla-
ration (1999), authorised by the representatives from 29
European countries in charge of higher education in June
1999. The Bologna Declaration launched the establish-
ment of European higher education and cemented the
idea of the internationalisation of higher education in
Europe. The Bologna Declaration (1999) set out to create
a more consolidated higher education organisation ac-
ross the European countries and promote compatibility
and transparency among the higher education instituti-
ons in the continent. Furthermore, it aimed to structure
educational systems and programmes in close parallel
with European countries' needs, and to boost graduates'
employment rates. Since signing the Bologna Declara-
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tion (1999), higher education institutions seem to have
accepted the idea of internationalisation and considered
internationalisation as a chance to better compete in the
global education market, gain more respectability, and
improve their economic benefits by attracting students
outside the European Union zone (Garrett & Gallego
Balsa, 2014). As a result of these initiatives, the Europe-
an Credit Transfer and Accumulation System (ECTS), a
standard and central tool used in the European Higher
Education area to make national courses and program-
mes more transparent and comparable internationally,
has been put into effect (European Commission, 2015).
ECTS enables students to move between higher educati-
on institutions across different countries and have their
academic studies and qualifications admitted at these
institutions. The adoption of ECTS has facilitated the
implementation of exchange and mobility programmes
(e.g., ERASMUS and Nordplus Higher Education Prog-
ramme). The ERASMUS programme was launched in
1987 to promote cultural, social, and academic exchan-
ges between European institutions and students. The int-
roduction and adoption of the ECTS are essential in that
the scheme enables exchange students to be recognised
at other institutions and substitute the courses they take
at their home institution.

Perhaps, one of the most critical indicators of internati-
onalisation of higher education would be student mobi-
lity, which provides host countries with many benefits.
The Organisation for Economic Co-operation and Deve-
lopment (OECD) (2004) groups these benefits into four
main categories. These categories can be listed as the
increase in collective understanding, migration of skilled
labour, increasing income, and capacity building. In par-
ticular, capturing the attention of skilled international
students could be a feasible way of promoting innovation
and production, and eliminating the adverse effect of an
ageing population, especially if these students stay per-
manently in the host country (OECD, 2016). Even though
it might take considerable time to observe these bene-
fits, the financial outcomes of mobility practices can be
observed within a short time. To illustrate, the thematic
report published by the Australian Productivity Com-
mission (2015) revealed that the contribution of inter-
national educational services to the Australian economy
was around $17 billion in 2014.

3. THE LINKS BETWEEN
INTERNATIONALISATION AND
ENGLISHISATION

The Bologna Process (1999) has considerably shaped and
guided the educational and language policies implemen-
ted in the EU zone. The influence of internationalisation
practices on the linguistic landscape of higher education
systems could be considered as highly profound. The EU
policies have backed up the idea of multilingualism over
the years, yet English-medium instruction has become

increasingly popular throughout the continent, notably
in northern Europe (Kuteeva, 2014). Within the post-Bo-
logna period, this popularity has grown so enormous
that internationalisation has almost emerged as an equ-
ivalent term for Englishisation (i.e., a phenomenon that
represents the increasing use of English and the influen-
ce of English over other languages) and EMI (Kirkpat-
rick, 2011; Phillipson, 2009). Consequently, the Bologna
Process has reinvigorated the status of EMI throughout
Europe. The need and impetus for internationalisation
have brought about different language policies at a mac-
ro level, while higher education institutions' reactions
have exhibited different patterns to some extent. Risager
(2012) classified these policies into three categories whi-
ch are a monolingual (only English), bilingual (national
language plus English) and a trilingual (national langu-
age, regional language and English) language policy. Ac-
cording to Risager (2012), the monolingual English lan-
guage policy has grown in popularity especially within
the last decade.

Approaches posed by higher education institutions in
adopting and implementing language policies seem to
have varied considerably. To illustrate, on the one hand,
some higher education institutions have opted for Eng-
lish-medium instruction. On the other hand, some ot-
her institutions have made slight or drastic changes to
already ongoing programmes; one workable alternative
has been increasing the number of EMI courses (Smit &
Dafauz, 2012). It might be inferred that these changes
can positively affect particularly the short-term mobi-
lity practices considering that exchange students would
have more course alternatives to pick when they study at
a programme abroad. The relationship between English
medium instruction and internationalisation was also
emphasised by Coleman (2006), who asserted that the
existence of EMI courses and programmes at universities
would give students more opportunities to participate in
exchange programmes, help attain an advantaged sta-
tus in the community, and better compete for financial
sources. Given these circumstances, it is no wonder that
the number of institutions providing EMI programmes
and courses has spiked in the last decades. This dras-
tic increase has been quite apparent in several parts of
Europe, notably in the Nordic countries (i.e., Sweden,
Finland, Norway, and Denmark) where the share of EMI
programmes in the number of overall programmes is the
highest. A decade ago, the number of higher education
institutions in the German, Dutch, and Scandinavian
context was about 2,400 (Wéichter & Maiworm, 2008).
This number is reported to have proliferated over the last
decade (Wiachter & Maiworm, 2014).

In addition to its role as the medium of instruction, Eng-
lish has transformed into the lingua franca in the mo-
dern age and serves as the medium of scholarly commu-
nication and research (Seidlhofer, 2011). This situation
has also increased the popularity and spread of English
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in academia. For example, English has taken on the sta-
tus as the language of scholarly publishing, especially in
the Scandinavian higher education institutions since the
1950s (Kuteeva & Airey, 2014). Besides, since English has
assumed the role of lingua franca among the EU member
states, it is highly probable that the expanse of English
would not become slower but would increase momentum
when compared to other languages (de Swaan, 2001). Ot-
her reasons for the widespread and increasing popularity
of English could be the greater mobility, the availability
of international study and research programmes, and
students' desire to participate in such programmes. For
instance, even though the ERASMUS programme was
launched to promote students' educational and cultural
experiences, it seems that it also has added weight to the
status of English as the lingua franca throughout Europe.
This trend is evident in the steady rise in the number of
students that have visited English-speaking countries or
countries that offer English medium instruction over the
years (Anonymous, 2019; Cots, Llurda, & Garrett, 2014;
Mackiewicz, 2001). The following section offers implica-
tions related to possible links between student mobility,
internationalisation, and Englishisation based on the
most recent OECD reports (OECD, 2019, 2020) on stu-
dent mobility in higher education.

4. INTERNATIONAL STUDENTS AND MOBILITY:
EVIDENCE FROM OECD 2019 AND 2020
REPORTS

The reasons students want to go abroad for study purpo-
ses or participate in exchange programmes may vary
at the personal level, yet according to OECD reports
(OECD, 2017, 2018, 2019, 2020) students tend to opt for
such programmes thinking that international experien-
ces may present them with increased opportunities for
receiving a quality education, help them extend their
skills to obtain higher returns both in education and la-
bour market, and improve their language and intercul-
tural skills. Hence, it is not surprising that the number
of international students joining tertiary education prog-

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
== QECD ===Non-OECD

Figure 1. The Number of International or Foreign Students Enrolled in
OECD and non-OECD Countries between 1998-2018

Note: The graph is prepared based on OECD data (2019), Education at a
Glance 2019: OECD Indicators
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rammes has grown in number, from two million in 1999
to five million in 2016. The number of international or
foreign students for study purposes was estimated to be
around 3.5 million in the OECD area in 2016 and 3.7 mil-
lion in 2017 (OECD, 2018, 2019) (See Figure 1).

Note that the label international students is used to in-
dicate individuals that depart from a home country and
move to another country for pursuing their studies. In ac-
cordance with country-specific immigration laws, mobi-
lity agreements (e.g., unrestricted mobility of individuals
within the European Union and the European Economic
Area) and data accessibility, international students can
be defined as students that are not permanent residents
of the host country, or as students who received their
previous education in a different country (OECD, 2019).
On the other hand, the label foreign students is used to
refer to individuals that are not citizens of the country in
which they are enrolled in a higher education institution
and the data are gathered. Even though foreign students
are regarded to be internationally mobile, they may be
long-term residents in the host country where the higher
education institutions in located (OECD, 2019).

Table 1. The Share of International or Foreign Students by Level of
Tertiary Education

Total = Short | Bachelor/ Mastgr/ Doctoral/ | . Numbe:r of
terti- = -cycle | equivalent equiva- mternatlorlal
ary | tertiary level valent lent level students in
level thousands

AU 21 20 14 48 32 381

AT 17 1 19 21 30 74

CA 13 13 11 16 33 210

CL 0 0 0 2 8 5

DK 11 15 6 19 35 34

FR 10 5 7 14 40 258

DE 8 0 5 14 10 259
HU 10 1 7 17 15 29

IS 7 28 5 8 29 1

IE 9 3 7 19 29 20

P 4 7 3 8 18 164

Lv 7 2 6 17 10 6

LU 47 9 26 76 85 3
MX 1 0 0 1 7 25

NL 11 3 9 17 43 9

NZ 20 23 16 28 49 53
NO 3 1 2 5 21 9

PL 4 0 4 5 2 46

PT 6 3 4 8 27 22

SI 4 2 3 5 9 3

ES 3 1 1 10 18 65

SE 7 0 3 11 35 29

CH 18 0 10 29 55 53

UK 18 4 14 34 42 436
uUsS 5 2 4 13 26 985

Note: Based on OECD (2019), Education at a Glance 2019: OECD Indicators.
Abbreviations of country names refer to Australia, Austria, Belgium, Canada,
Chile, Denmark, France, Germany, Hungary, Iceland, Ireland, Japan, Latvia,
Luxembourg, Mexico, Netherlands, New Zealand, Norway, Poland, Portugal,
Slovenia, Spain, Sweden, Switzerland, the United Kingdom, and the United
States, respectively.
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The 2019 OECD statistics indicate that there has been
a constant rise in the number of international and fore-
ign students between 1998-2018. There were 1.5 million
international students in the OECD area in 1998, while
the recent number reached almost 4 million in 2018. This
constant increase is expected to continue in the future.
The urge and desire to keep up with the innovation-ba-
sed economies, rising wealth in the emerging economies,
technological developments, and the spread of English as
the medium of instruction and communication seem to
impact this increase considerably (OECD, 2019). Althou-
gh the increase in the number of international students
seems to be steady and has expanded massively over the
years, these students' concentration on particular count-
ries might hint at the attractiveness of these counties for
study purposes. Table 1 shows the share of international
students across OECD countries at all levels of higher
education.

Statistics reveal that English-speaking countries remain
the most attractive study locations, with four Anglop-
hone countries (the United States of America, the Uni-
ted Kingdom, Australia, and Canada) receiving more
than 40% of all international students in the OECD area
(OECD, 2019, 2020). The OECD 2019 results reveal that
other attractive destination areas for international stu-
dents include France and Germany. Results also show
that the number of international students is 985.000, ap-
proximately a million, in the USA, 436.000 in the UK,

381.000 in Australia, 259.000 in Germany, 258.000 in
France and 210.000 in Canada. Based on the 2017 OECD
data, the United States remains the top study destinati-
on for international students. Of the 3.7 million inter-
national students, 985.000 attend degree programmes in
the United States, which alone accounts for 22% of the
OECD area's total market share. The international mar-
ket share for the United Kingdom, Australia is around
10%, while Canada accounts for 5%.

These numbers demonstrate that the Anglophone count-
ries (e.g., the US, the UK, Canada, Australia, New Zea-
land), where English assumes the official language sta-
tus, are the most attractive degree mobility destinations
for foreign and international students. Furthermore,
non-English speaking countries such as Germany and
France seem to draw the attention of a considerable
number of international students. This might have to do
with the fact that the number of institutions providing
English medium instruction in these countries has been
reported to be on the rise (Hughes, 2008). To illustrate,
in their comprehensive analysis of the provision of EMI
in non-Anglophone countries in Europe, Wichter and
Maiworm (2014) revealed that the numbers of identi-
fied EMI programmes went up from 725 programmes in
2001, to 2,389 in 2007 and to 8,089 in 2014. Moreover,
Wichter and Maiworm (2014) reported that the absolute
number of EMI programmes was 1,078 in the Nether-
lands, which was closely followed by Germany (1,030).

Table 2. Distribution of International and Foreign Students by Region of Origin

Asia Europe Africa Latin America | North America Oceania Unknown
& Caribbean

Australia 86.51 3.44 227 3.70 133 0.78 1.96
New Zealand 78.50 5.46 1.38 1.90 5.94 6.82 (0.00)
United States 7691 6.84 4.83 7.99 2.72 0.71 0.00
Turkey 70.59 14.93 13.11 0.25 0.53 0.09 0.50
Canada 64.31 12.40 10.87 5.86 4.35 0.38 1.82
United Kingdom 54.10 31.55 6.14 2.26 5.36 0.58 0.00
Ireland 46.47 24.64 4.19 2.00 16.83 0.71 5.16
Finland 37.75 29.35 8.32 2.34 2.47 0.34 19.42
Hungary 36.43 50.57 8.45 1.81 2.57 0.10 0.08
Germany 36.27 38.86 9.11 5.05 3.05 0.46 7.20
Italy 33.97 42.45 12.90 9.18 0.95 0.09 0.46
Norway 31.10 48.44 9.50 3.88 4.57 0.58 1.94
Sweden 29.39 38.73 4.60 2.89 2.57 0.35 21.47
Estonia 26.33 58.60 9.66 2.46 2.62 0.23 0.11
France 22.24 17.19 49.82 6.26 1.90 0.19 2.40
Poland 19.56 75.48 2.28 0.57 2.04 0.08 0.00
Netherlands 14.86 57.27 1.41 2.26 1.49 0.13 22.58
Czech Republic 14.38 81.73 1.89 0.68 0.93 0.03 0.36
Switzerland 11.83 71.38 4.45 3.95 3.06 0.44 4.89
Luxembourg 10.98 78.20 6.72 2.62 1.40 0.09 (0.00)
Denmark 10.82 81.58 1.75 2.19 3.03 0.62 0.00
Austria 10.44 82.83 1.48 1.61 1.13 0.17 2.34
Spain 8.52 38.53 497 45.04 2.75 0.12 0.07
Portugal 8.08 17.26 31.20 42.32 1.05 0.11 0.00
Belgium 3.66 45.32 8.83 137 0.45 0.03 40.33
OECD total 56.98 22.70 8.21 5.86 2.82 0.56 2.87

Note: Based on OECD (2020), Education at a Glance 2020: OECD Indicators
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Sweden was reported to have 822 EMI programmes, fol-
lowed by France that was in fourth place (499). Note that
these figures appertain to the year 2014. Considering the
fact that the data were collected around seven years ago
and the number of EMI programmes has been increasing
exponentially in many parts of the world (e.g., East Asia,
Middle East, Northern Europe) especially within the last
decade, we could safely assume that the most updated fi-
gures would be substantially higher at present. Table 2
below reveals the OECD 2020 statistics (year of referen-
ce 2017) regarding the distribution of international stu-
dents based on the region of origin and education level.

According to the OECD 2020 report, the four Anglopho-
ne countries have received nearly half of (40%) all inter-
national students in the OECD area, similar to the case
in the OECD 2019 report. The US seems to have increa-
sed the number of international students since 2017, for
the latest data indicate that of the 3.9 million internatio-
nal students, 987.000, almost a million international stu-
dents, are attending US-based study programmes. While
the UK hosts 452.000 international students, the number
of international students has nearly doubled in Austra-
lia, increasing to around 445.000 students (OECD, 2020).
The leading countries in the race for international stu-
dents seem to remain the same, the US holding 18% of
the overall international education market share, fol-
lowed by the UK (8%), Australia (8%), Germany (6%) and
France (%4). These countries also remain the importer
countries that feature more students visiting the country
for degree mobility than leaving for other countries to
study. It is highly likely that in addition to language,
students’ study destination choices might be influenced
by the perceived quality of education and reputation of
the higher education institution (Abbott & Silles, 2016).
However, the trends reflected in the international and
foreign student mobility OECD data (OECD, 2017, 2018,
2019, 2020) might also lead to the deduction that the
majority of these students prefer host countries in which
English is the majority language or EMI programmes are
widespread. Considering the high tuition fees required
by higher education institutions located in the Anglop-
hone countries and the urge to be a competitor in the
global education market, many non-Anglophone count-
ries including the Nordic counties, Germany, France, the
Gulf-states, the Baltic states, and several Asian countries
seem to have adopted EMI programmes at both underg-
raduate and graduate levels (Fenton-Smith, Humphreys,
& Walkinshaw, 2017; Hughes, 2008; Karakas & Bayyurt,
2019; Kirkgoz, 2009; OECD, 2005; Wichter & Maiworm,
2008, 2014). At a global scale, the use of EMI is reported,
in particular, to increase at the tertiary level when com-
pared to primary and secondary education. For instance,
in a large-scale study conducted to yield an overall pictu-
re of the rapidly growing phenomenon of EMI across the
globe, Dearden (2014) revealed that out of 55 countries
that were examined, only three countries were reported
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not to allow EMI at both public and private universities.
The remaining 52 countries were reported to implement
EMI in various forms at both public and private univer-
sities, or either at public or private universities. Dearden
(2014) also demonstrated that there were multiple rea-
sons for the implementation of EMI at higher education
institutions. These reasons included improving students’
English language skills, fostering knowledge of the target
culture, creating opportunities for students to study and
work abroad, and introducing the home culture throu-
ghout the world. Moreover, in some countries, policyma-
kers were reported to consider EMI as a mechanism for
internationalising education, promoting international
mobility, and increasing the competitiveness of students
in a world market. These findings seem to be in line with
the deductions from the OECD data featured in the pre-
sent study.

5. THE IMPACT OF COVID-19 ON
INTERNATIONALISATION AND CONCLUSIONS

Higher education institutions all around the world en-
gage with various practices to boost their reputation and
visibility in the international education market, and pro-
mote the human capital in their host countries by enti-
cing skilled students and researchers (Llurda et al., 2014).
The Bologna Declaration (1999), the development of the
ECTS scheme and launch of the international exchange
programmes such as ERASMUS + could be regarded as
the outcomes of this increased interest in internationa-
lisation. On the other hand, since studying abroad has
also become an enriching and valuable experience for
students in an increasingly multicultural world, student
mobility, in particular, long-term degree mobility has
been receiving more attention within the last decade.
Apart from being one of the most critical indicators of
internationalisation, degree mobility could be viewed as
an opportunity to receive a high-quality education, wel-
come exciting job prospects in the international market,
and improve intercultural and English language skills
(OECD, 2019).

Relevant literature has demonstrated that student mobi-
lity can be significantly influenced by several contextual
and personal factors such as the distance between home
and host countries, economic circumstances, climate,
and language (e.g., Beine, Romain, & Ragot, 2014; Find-
lay, King, Stam, & Ruiz-Gelices, 2006; Sanchez-Barrio-
luengo & Flisi, 2017). Among these factors, the language
factor stands out since it has been shown that language
has the potential to act as a facilitator or barrier when it
comes to shaping students’ destination choices (Beine et
al.,, 2014). In a similar vein, the European Higher Educa-
tion Area considers student mobility a feasible way to aid
students in developing critical skills and competencies,
such as foreign language skills and intercultural compe-
tence (OECD, 2018).
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Based on the OECD data, the present study also reveals
that the direction and concentration of student mobility
are quite marked especially in countries where English
assumes the official language role, or in countries that of-
fer EMI programmes extensively. This popularity is most
likely to increase in future due to relative advantages that
EMI offers, such as internationalisation opportunities,
job prospects, a privileged status and personal develop-
ment (Coleman, 2006). Likewise, the use of EMI has been
associated with an increasing degree of international stu-
dent and staff recruitment, a greater number of cultu-
ral learning opportunities and transnational education
(Curle et al,, 2020). Apart from serving as the medium
of instruction, we must also note that the English langu-
age has become the global language in academia where
scholarly contributions are shared with other academic
community members and society through English (Ha,
2013; Seidlhofer, 2011).

Considering the factors mentioned above, such as an inc-
reasing interest in internationalisation, the availability of
exchange programmes, and EMI programmes worldwi-
de, it could be concluded that the number of internati-
onal students engaging with credit and degree mobility
practices would continue to increase at a greater speed.
To date, the trends reflected in the OECD data seem to
confirm this claim under normal conditions. Nevert-
heless, the world has witnessed unprecedented changes
since the COVID-19 outbreak, which affected millions
of people irrespective of nationality, gender, financial
status, and educational background. The pandemic has
influenced all areas of life negatively, and higher educa-
tion has been no exception. The pandemic has caused
higher education institutions worldwide to close down
their premises due to lockdown measures and consider
workable solutions, including online education, to carry
out their educational activities. A particular group that
has been negatively affected by this situation has been
international students. These students had to make se-
veral critical decisions about their stay and future in the
host countries while dealing with visa issues at the same
time (OECD, 2020). Apart from these problems, inter-
national students face losing other benefits of mobility,
such as developing their language and cultural skills,
networking, and job prospects. Since higher education
institutions located in Anglophone countries usually
demand higher tuition fees from international students
than domestic students, and international students are
faced with losing off benefits offered by these institutions
during the pandemic, these students’ perceptions about
study abroad might be affected negatively (OECD, 2020).
Considering these negative possibilities, higher educati-
on institutions should develop new schemes to meet in-
ternational students' needs and evaluate and improve the
existing online and distance education platforms. Pre-
viously, in a UK based study on international students,
it was found that the main reasons for studying abroad

were experiencing other cultures, boosting job prospe-
cts and advancing English language skills (West, 2000).
Hence, it could be hypothesised that the availability of
high-quality EMI programmes might help non-Anglop-
hone countries to attract better-skilled students and re-
searchers and effectively compete and expand their share
in the global education market as well.
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Ozet

Bu arastirmanin amaci, Egitim Fakiiltesine devam eden Temel Egitim Bolimu 6gretmen adaylarinin ilk yardim bilgi diizeylerini
degerlendirmektir. Calismada tarama yontemi kullanilmistir. Arastirma 6rnekleminde Dogu Anadolu Bolgesi'ndeki bir biiyliksehirde
yer alan bir Gniversitenin Temel Egitim Bolimi 6grencisi 423 6gretmen adayina ulagilmistir. Verilerin toplanmasinda Temel ilk
Yardim Uygulamalarina iliskin Bilgi Diizeyi anket formu kullanilmustir. ilk yardim bilgisi ile dért gruplu sinif degiskeni arasindaki
etki icin tek yonlit ANOVA ve ilk yardim bilgisi ile iki gruplu anabilim dali, iki gruplu ders alma, iki gruplu egitim alma degiskenleri
arasindaki etki icin ise t-testi kullaniimistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgular, 6gretmen adaylarinin ilk yardim hakkinda sahip
olduklari bilgilerinde anabilim dali ve sinifin etkili olmamasina karsin ilk yardim dersi ve ilk yardim egitimi almanin etkisi oldugunu
gostermektedir. Bulgular literatiirle degerlendirildiginde benzer sonuglar ortaya ¢ikmaktadir. Ogretmen egitimi programlarinin
uygulamalr ilk yardim egitimi verme bakimindan giincellenmesi 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Temel Egitim Bolimii Ogretmen Adaylari, ilk Yardim Bilgi Diizeyi, Okul Saghg ve Giivenligi.

Analyzing First Aid Knowledge Levels of Teacher Candidates Studying at Department of
Elementary Teacher Education

Abstract

Purpose of the current research was to evaluate the first aid knowledge level of elementary grades teacher candidates who were
studying at the Faculty of Education in a university located in a metropolitan city in the Eastern Anatolia. The screening method
was used. 423 teacher candidates from the Department of Elementary Teacher Education of a university located in a metropolitan
city in the Eastern Anatolia were reached by using convenient sampling method. The Knowledge Level on Basic First Aid Practices
Questionnaire was used for data collection. Data were evaluated statistically by using One-way ANOVA and t-test. According to
findings, although program and grade level were not of any effect, taken-a-first aid course and taken-a-first aid training had effect
on the knowledge level. Similar results emerged when findings were evaluated with literature. It is recommended that teacher
training programs should be updated in terms of providing practical first aid training.

Keywords: Department of Elementary Teacher Education Teacher Candidates, First Aid Knowledge Level, School Health and Safety

1. GIRIS

196011 yillarin basindan itibaren, ekipmansiz harici kar-
diyopulmoner resusitasyon (KPR) temel yasam deste-
gi (TYD) egitimi, yani A (hava yolu kontrolii) -B (ag1z-
dan agza solunum) -C (gogis (kalp) kompresyonlari),
oncelikle tibbi personele ve sonrasinda tibbi personel
harici kisilere mankenler tizerinde verilmeye baslamis-
tir. Bu gelismeyle birlikte, tibbi personel harici kisilerin
TYD becerileri kazanmalar1 ve bunlar1 kullanmalari-
na yardimci olmay1 amaclayan egitim arastirmalarina
odaklanilmistir (Eisenburger ve Safar, 1999, Safar vd.,
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1981). TYD, Hayat Kurtarma Zinciri ve temel ilkyardim
uygulamasi olarak bilinen becerilerdir. Hayat Kurtarma
Zinciri, hastayi terk etmeden ambulans ¢agirma, KPR-
TYD asamalari (A-B-C), dis kanama kontroli ve sok-bi-
lingsizlik (koma) icin konumlandirma gibi temel ilk-
yardim uygulamalarini icermektedir. Temel ilkyardim
uygulamalari, koruma, bildirme ve kurtarmay1 kapsa-
maktadir (Akalin vd., 2008). Gorildiigii tizere ilkyardim,
kaza, yaralanma gibi yasami tehlikeye diisiiren durum-
larda saglik gorevlileri gelene kadar hayat kurtarma ya da
durumun kétitye gidisinin engellenmesinde en 6nemli
olan ilk miidahaledir (Abelairas-Gémez vd., 2020; Bol-
lig, Wahlc ve Svendsend, 2009). Olay yerinde ve herhangi
bir tibbi arag kullanilmadan var olan araglarla yapilir. ilk
yardimin temel amacit hayat kurtarmadir ve bu amaca
ulagsmak icin hayati tehlikenin ortadan kaldirilmasi,
yasamsal fonksiyonlarin siirdiiriilmesinin saglanmasi,
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hasta veya yaralinin durumunun kétiilesmesinin 6nlen-
mesi ve iyilesmesinin kolaylagtirilmasi gerekmektedir
(Umur, 2012). Bu uygulamalarin, bazen bir ¢ocugun ilk
yardima ihtiyaci varken bazen de ilk yardima ihtiyaci
olan bir yetiskinin yaninda bir ¢cocuk olmasi nedeniyle,
10 yasindan itibaren biitiin bireylere egitim yoluyla ka-
zandirilmasi 6nemli goriilmektedir (Bollig, Wahlc ve
Svendsend, 2009).

Yas ve gelisim duzeyleri sebebiyle c¢ocuklarin kazaya
ugrama riski yetiskinlerden yiiksektir. Her ne kadar ge-
lisimde izlenen ortak bazi kilometre taslari olsa da ka-
bul edilen gercek, her cocugun gelisiminin birbirinden
farkli olusudur (Brazelton, 1992). Bilissel, davranigsal
ve fiziksel, biitiin gelisim alanlarinda goriilen bu farkli-
liklar, kaza gecirme-yaralanma konusunda ¢ocuklarin
daha yiiksek oranda risk grubunda olmalarina sebep ol-
maktadir. Bir- Gi¢ yas arasi goriilen emekleme-yiiriime
gibi mobil hareketler ve ¢cocuklarda artan hareket yete-
negiyle paralel olarak 6grenme ve arastirma meraki da
artmaktadir. Ancak okul 6ncesi donemden itibaren yeni
yeni gelismeye baslayan davranissal 6z-diizenleme ve 6z
kontrol becerileri, gorme ve isitme alanlarinin yeterince
gelismemis olmasi gibi bircok nedenden dolay1 bu yas
grubunda kaza ve yaralanmalar daha sik goriilmektedir.
Her ne kadar ¢ocuklarin gelisimsel agidan farkli olduk-
lar1 ¢ocugu koruma sorumlulugu olan yetigkinler tara-
findan kabul edilse de, farklilig1 daha ¢ok mizag, bilissel,
sosyal ve duygusal alanlarla sinirli ele almakta ve ¢ocuk
sagligina yeterince 6nem vermeyebilmektedirler. Dolay1-
styla, cocuklarda bedensel olarak saglikli iyi olma halini
birincil olarak ilgili mesleki kurum ve kisilere atfetmek-
te, cocuklar: yaralanmalardan koruma bilinci gelistire-
memektedirler. Ve ne yazik ki ¢ocuklarda goriilen kaza
ve yaralanmalarin riski de artmaktadir (Ugur Baysal vd.,
2005). Oncelikle gocugun bakimindan birinci derecede
sorumlu olan yetiskinler (ebeveynler, vb.) olmak tizere
cocugun bakimini ve egitimini tistlenen bireylerin kaza
risklerini bilme, 6ngérme ve kazalardan korunma far-
kindaliklar1 ¢ocuklarin kazalardan ve yaralanmalardan
korunmasinda belirleyicidir (Oz, 2010).

Yaralanma sikligi, yas araligi, yaralanma bolgeleri ve
yaralanma nedenlerine bakildiginda, yaralanmalarin
biiyiik bir kisminin evde meydana geldigi gorilmistiir.
Evde yaralanmalarin temel sebebi ¢ocuklugun ilk yilla-
rinda yatak/kanepeden diisme ya da ebeveynin ¢ocugu
kazayla diisiirmesi olarak goriilmustiir. Ergenlik donemi
ev kazalarinda ise ergen sakarligindan kaynaklanan yara-
lanmalarin meydana geldigi saptanmistir. Travmatik ya-
ralanmalarin siklikla 7-10 yas arasinda meydana geldigi,
12 yas sonrasinda ise yaralanmalarin sayica yiiksek sey-
rettigi gézlemlenmistir. ilk alt1 yasa kadar dirsek yara-
lanmalari, 3 yas grubunda genel olarak kiz ¢ocuklarinda
goriilen agrili pronasyon yaralanmalari, 7-11 yaslarinda
el bilegi ve el yaralanmalar1 ve 12 yas tizerinde ise el bile-
gi yaralanmalari, yaslara gore dagilimda en sik yaralanan
bolgelerdir (Bombaci vd., 2008). Cocuk yaralanmalar1
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evde, parkta, su kenarinda, tarim alanlarinda, sokakta ve
okulda, kisaca herhangi bir yerde veya her yerde gercek-
lesebilmektedir. Tiirkiye'de ev kazalar1 %25 oraninda go-
rillmektedir ve trafik kazalarindan sonra ikinci sirada yer
almaktadir. Bu kazalarin ¢ogunun, ¢ocuk, bir yetigkinin
yanindayken gerceklestigi g6z oniine alindiginda ¢ocuk-
larin kaza gecirmelerinin ve yaralanmalarinin 6nlenmesi
Oonemli bir gorev olarak karsimiza ¢ikmaktadir ve bu go-
revden yetigkinler sorumlu tutulmaktadir (Halk Saglig:
Genel Midirligi, 2019). Buna ek olarak, diinyada her y1l
10 ¢ocuktan biri okulda yasanan kazalar nedeniyle saglik
kurulusuna bagvurmaktadir. Bir¢ok iilkede bu yas gru-
bundaki ¢ocuk 6liimlerinin birinci nedeni okul ¢aginda
ortaya c¢ikan kazalardir. Ogretmenlerin ya da okuldaki
gorevlilerin ilk yardim uygulamalari sayesinde bu oranin
diisebilecegi 6ngoriilmekle birlikte, Tiirkiye’de de durum
farksiz degildir (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2017). TUIK
2019 verilerine gore 0-14 yas arasi ¢ocuklarda en yiiksek
olim nedeni dissal yaralanmalar ve zehirlenmelerdir
(TUIK, 2020a). Oliim, yaralanmalarin gériinen bir yiizii-
diir. Diger taraftan, cocugun yasamu siiresince kisa ya da
uzun siireli etkiler birakabilmektedir. Bu etkiler, tedavi
amactyla acil servise bagvurma, hatta uzun siireli hasta-
ne bakimy, siirekli engellilik, yas gibi duygusal sorunlar,
vb. cesitli bir yelpazede yer alabilmektedir (Ugur Baysal,
Yildirim ve Bulut, 2005).

Okullarda meydana gelebilecek kazalar ve yaralanmala-
ra ilk miidahalede bulunacak kisi olarak 6gretmenlerin
ilk yardim bilgilerini 6l¢mek, karsilastiklar: sorunlar1 ve
ilk yardim ile ilgili yapilacak egitimlere kars: tutumlarini
belirlemek 6nemlidir. Bu amagla yapilan bir ¢calismada
364 ilkokul ve lise 6gretmenine ulasilmistir. Sinif 6gret-
meni, Sosyal Bilgiler, Yabanci Dil, Meslek dersi, Matema-
tik, Fen Bilimleri ve Tirkce 6gretmenleriyle yiiriitiilen
bu calismada kadin 6gretmenlerin bilgi diizeylerinin er-
kek 6gretmenlerin bilgi diizeylerinden ve ilkogretim 6g-
retmenlerinin bilgi diizeylerinin lise 6gretmenlerinden
daha yiiksek oldugu bulunmustur. Caligma bulgularina
gore en az yanlis cevaplandirilan konular sirasi ile yanikl
hastaya, asidik ya da bazik madde yutmus hastaya ve bu-
run kanamasi olan hastaya yapilan miidahaledir. Okul-
larda en sik karsilagilan durumlarin ise kanama (%51,6),
bayilma (%33) ve kirik-¢ikik (%12,9) oldugu gortilmiistiir.
Diger bir bulgu ise, 6gretmenlerin ¢cogunun ilk yardim
konusunda bilgi diizeyleri yetersiz olsa da ilk yardim egi-
timlerine istekli olmalaridir (Nayir vd., 2011). Benzer bir
calisma, ti¢ farkli fakiiltenin 6grencileriyle bir tiniversi-
tede yiriitilmistiir (Ozgelikay, Simsek ve Asil, 1996).
Universite 6grencilerinin ilk yardim bilgisini tespit et-
mek icin yapilan bu ¢alismada ise Egitim, Fen ve Eczaci-
lik 6grencilerinin ilk yardim egitimi hakkindaki diisiin-
celeri alinmigtir. Sonug olarak, 6grencilerin %71’inin ilk
yardim {izerine egitim verilmesi gerektigini belirttikleri
gorilmiistiir. Kibris'ta 6gretmen adaylariyla yapilan bir
arastirmada ise (Ozer, 2018) ilk yardim uygulamalarinin
bilen biri tarafindan uygulandiginda hayat kurtardigy;
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bununla birlikte yanlis miidahalelerin olumsuz sonug-
lar dogurdugu vurgulanmistir. Egitim Fakiiltesinin ilk
iki sinifina devam eden 6grencilerin ilk yardim bilgisi
puanlarinin, son iki siniftakilere gére daha diisiik oldu-
gu; katilim gosteren 6grencilerin ilk yardim konusundaki
onermelere genellikle dogru cevaplar vermis olsalar da
verdikleri yanlis cevaplarin da yiiksek oldugu gorilmiis-
tiir. Ozer bu ¢alismasinin sonucunda, 6gretmenlerin ilk
yardim konusunda bilgili olmalar1 gerektigine; bu ne-
denle 6gretmenlerin hizmet 6ncesinde ilk yardim konu-
sundaki bilgi ve beceri diizeylerinin artirilmasina yone-
lik uygulamalara katilmasinin 6nemli oldugu sonucuna
ulagmistir.

flk yardim konusunda temel egitim 6gretmenleri ve 6g-
retmen adaylariyla yapilmis arastirmalar incelendigin-
de her iki ¢alisma grubuna yonelik farkli sonuglar goze
carpmaktadir. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin %16,7’sinin
ilk yardim konusunda kendini yeterli gordiigiiniin tespit
edildigi Dinger ve Atakurt (2000)'un ¢alismasinin yanin-
da Erkan ve Go6z (2006) ilkokulda gorev yapan 6gretmen-
lerin %68,4 tiniin daha 6nce ilk yardim egitimi almadik-
larini aktarmisglardir. Dinger ve Atakurt’un (2000) diger
bir bulgusu ise {iniversite mezunu 6gretmenlerin lise
mezunu Ogretmenlerden daha dogru bilgi verdikleridir.
Erkan ve Goz'tin (2006) yaptig1 calismada ise sinif 6gret-
menlerinin epilepsi, suni solunum, kalp masaji hakkinda
bilgi sahibi olmadiklary; brang 6gretmenlerinin ise sok,
suni solunum ve kalp masaji konusunda yetersiz bilgiye
sahip olduklar: goriilmistiir. Alanyazinda yer alan galig-
malar incelendiginde ilk yardimin 6nemli oldugu ancak
ogretmenler ve 6gretmen adaylarinin ilk yardim bilgile-
rinin sinirl ve aldiklar: egitimi yetersiz bulduklar: orta-
ya ¢ikmistir (Dinger vd., 2000; Nayir vd., 2011; Ozgelil<ay
vd., 1996; Ozer, 2018).

Tiirkiye Istatistik Kurumu 2020 (2020b) yili verilerine
gore Tirkiye'de Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemine
gore 22.750.657 ¢ocuk vardir ve bu sayinin toplam niifu-
sa orani % 27,2’dir. Cocuk niifusunun % 8,9’u (2.026.469
cocuk) ise Dogu Anadolu Bolgesinde ikamet etmektedir.
Literatiirde Dogu Anadolu Bolgesinde temel egitim ka-
demesinde gorev yapan 6gretmenler ya da gorev yapma
ihtimali olan 6gretmen adaylarinin ilk yardim bilgi di-
zeylerine yonelik yapilmis bir arastirmaya rastlanma-
muistir. Bu nedenle, bu ¢alismanin amaci Dogu Anadolu
Bolgesindeki bir {iniversitede egitim goren Temel Egitim
bolumii 6grencilerinin ilk yardim konusundaki bilgi dii-
zeylerini bazi degiskenler agisindan belirlemektir. Bu
amagcla ilgili alt amaclar ise soyledir:

+ Temel Egitim boliimii 6grencilerinin ilk yardim ko-
nusundaki bilgi diizeyleri okuduklar: anabilim dali-
na gore istatistiksel acidan anlamli bir farklilik gos-
termekte midir?

+ Temel Egitim boliimii 6grencilerinin ilk yardim ko-
nusundaki bilgi diizeyleri okuduklar1 sinifa gore is-
tatistiksel acidan anlamli bir farklilik gostermekte

midir?

+ Temel Egitim boliimii 6grencilerinin ilk yardim ko-
nusundaki bilgi diizeyleri ilk yardim dersi alma du-
rumlarina gore istatistiksel agidan anlamli bir farkli-
lik gostermekte midir?

+ Temel Egitim boliimii 6grencilerinin ilk yardim ko-
nusundaki bilgi diizeyleri daha 6nce herhangi bir ilk
yardim egitimine katilim durumuna goére istatistik-
sel acidan anlamli bir farklilik gostermekte midir?

2. YONTEM

Amag ve alt amaglarla baglantili olarak ¢alismada Nicel
Arastirma deseninden tarama yontemi kullanilmigtir.
Tarama yontemi egitim bilimlerinde en sik kullanilan bir
desen olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tarama deseni, egi-
tim bilesenleri {izerinde sadece 6grenmenin gerceklestigi
ana degil onlarin {izerindeki ¢ok cesitli olgular: sorgu-
layan bir 6zellige sahiptir (Fazliogullar1 ve Kurul, 2012).
Tarama arastirmalarinin amaci arastirma konusunda
var olan durumu fotograflarcasina betimleme yapmak-
tir. Onlar1 degistirme veya etkileme ¢abasi gosterilmez.
Grup lizerinde yapilan ¢alisma ve sonuglar evrene genel-
lenebilmektedir (Catak, 2014).

2.1. Caligma grubu

Calismanin evreni Dogu Anadolu Bolgesinde bir bii-
yiiksehirde yer alan bir {iniversitenin Egitim Fakiilte-
si biinyesindeki Temel Egitim Bolumi 6grencileridir.
Orneklemde ise hem ulasilabilirligi hem de uygunlugu
acisindan bolgedeki bir iiniversitede 6grenim goérmek-
te olan Temel Egitim Bolumii 6gretmen adaylarindan
goniillit olanlar katilimcr olarak yer almaktadir. Veri
toplama siirecinde 423 kisiye ulasilmis, veri analizi 6n-
cesi yapilan veri temizliginde hep ayni secenegin cevap-
landig1 ve bazi sorularin cevaplanmadigt 11 veri ¢ika-
rilmis ve 412 verinin analizi yapilmistir. Katilimcilarin
211’1 Okul Oncesi Ogretmenliginde, 201'i ise Sinif Og-
retmenliginde; 901 birinci, 101’ ikinci, 105'i Gi¢iincii ve
116’s1 son sinifta okumaktadir. 284’ti daha 6nce 6grenim
gordiikleri lisans programinda ilk yardim dersi aldigini
belirtirken 128’i almadiginy; 261'i herhangi bir kurum
araciligiyla ilk yardim egitimi aldigini beyan ederken
151'i almadigini bildirmistir.

2.2. Veri Toplama Araci

Aragtirmada, Sonmez, Uskun ve Pehlivan (2014) tara-
findan gelistirilen Temel ilk Yardim Uygulamalarina
fliskin Bilgi Diizeyi anket formu yazarlardan izin alin-
diktan sonra katilimda goniilliillik esasina dayanarak uy-
gulanmistir. Veri toplama stireci, 6gretmen adaylarinin
ilk yardim konusundaki bilgi diizeylerini belirlemek i¢in
aynizaman dilimiicerisinde (araya zaman faktorii girme-
den) ve tek seferde gerceklestirilmistir. Ankette ilk yar-
dim ile ilgili bosluk doldurma (iki soru), coktan se¢meli
(bes soru), dogru/yanlis (13 soru) olmak tizere 20 bilgi
sorusu ve demografik bilgilerle ilgili sorular yer almak-
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tadir. Bilgi sorularindan biri “Burkulmalarda, burkulan
organ istirahate alinarak soguk uwygulama yapimalidir’-
dir. Her dogru yanitlanan soru 1 puandir ve alinabilecek
en diisiik puan 0’ken en yiiksek puan 20’dir. Demografik
bilgi formunda ise katilimcinin 6grenim gordigii anabi-
lim daly, sinifi, 6grenim gordiigii lisans programinda ilk
yardim konusunda bir ders ve herhangi bir kurumdan ilk
yardim egitimi alip almadig1 sorulmustur.

2.3. Veri Toplama Siireci

Okul Oncesi Ogretmenligi ve Sinif Ogretmenligi anabi-
lim dallarinin her sinifinda 6grenim gérmekte olan 6g-
retmen adaylarina anketler verilmis ve tamamlamalar:
beklenmis, tamamladiktan sonra da toplanmistir. Fa-
kiiltenin duyurulan ders programi araciligiyla anketlerin
uygulanabilecegi uygun giin ve ders saatleri belirlenerek
dersi yiiriiten 6gretim elemanlariyla iletisime gecilmis;
Ogretim elemanlarinin onayiyla anketler uygulanmistir.
Anketlerle ilgili olarak gruba bilgilendirme yapilmis ve
uygulama sonrasinda ankette yer alan merak ettikleri so-
rular hakkinda iletisime gecilmistir. Veri toplama stireci,
her ne kadar yiizyiize yapilmasi planlansa da, 2020 yil1
Mart ayinda tilkemizi de etkisi altina alan salgin sebebiy-
le cevrimici ytritilmustir.

2.4. Veri Analizi

Veriler SPSS programina kaydedilmistir. Parametrik
testlerin en temel varsayimi olan normallik testi uygu-
lanmis ve verilerin normal dagilim gosterdigi bulunmus-
tur. Ik yardim bilgisi ile sinif degiskeni (dort gruplu) ara-
sindaki etkiyi gormek amaciyla parametrik bir test olan
tek yonlit ANOVA; ilk yardim bilgisi ile anabilim dal1 (iki
gruplu), ders alma (iki gruplu) ve egitim alma (iki gruplu)
degiskenleri arasindaki etkiyi gérmek icin ise t-testi kul-
lanilmistir. Istatistiksel anlamlilikta calismadaki sinir
deger p<0,05'tir.

2.5. Etik

Bu calismada hem ulusal hem de uluslararasi baglam-
da beklenen etik kurallara uyulmustur. Arastirma icin
etik kurul ¢alisma onay1 Van Yiiziincii Yil Universitesi

Rektorliigii Sosyal ve Beseri Bilimleri Etik Kurulu'ndan
16/11/2020 tarih ve 2020/13-01 sayili karariyla alinmis-
tir.

3.BULGULAR

Temel Egitim bolimii 6grencilerinin ilk yardim konu-
sundaki bilgi diizeylerinin okuduklar: anabilim dalina,
okuduklar: sinifa, ilk yardim dersi alma durumlarina
ve daha 6nce herhangi bir ilk yardim egitimine katilim
durumuna gore farklilik gosterip gosterilmediginin aras-
tirildigr bu ¢alismada bulgular ANOVA ve T-testi sonu-
cunda elde edilmistir.

Sinif diizeyinin ilk yardim bilgisi iizerinde bir etkisi-
nin olup olmadigini test etmek i¢in uygulanan tek yon-
li ANOVA sonucunda, sinifin (1.,2.,3. veya 4. sinif) ilk
yardim bilgisinde istatistiksel acidan anlaml bir etkisi
olmadig: (F(3, 408)= 11,12, p > 0,05) gorilmustiir (bkz.
Tablo 1).

Tablo 1. Sinif diizeyi ve ilk yardim bilgilerinin incelenmesi

ANOVA

KT SD KO F p
Gruplar Arasi 33,589 3 11,196 | 1,266 | ,286
3608,496 | 408 & 8,844
3642,085 | 411

Gruplar igi
Toplam

Okul Oncesi Ogretmenligi ya da Sinif Ogretmenliginde
ogrenim gérmeninilkyardimbilgisitizerindebir etkisinin
olup olmadigini analiz etmek i¢in bagimsiz 6rneklemler
t-testi uygulanmistir. Analiz sonucunda, Okul Oncesi
Ogretmenligi (X=19,13, SS=2,73) ve Sinif Ogretmenligi
(X=19,09, SS=3,2) gruplar1 arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir fark bulunamamistir (¢(392,4)= 0,16,
p=0. 870). Bu sonuglara gére, Okul Oncesi Ogretmenli-
gindeki katilimcilarin ilk yardim bilgi diizeyleri Sinif Og-
retmenligindeki katilimcilarin ilk yardim bilgi diizeyle-
rine gore daha pozitif olmasina ragmen fark, istatistiksel
olarak anlamli degildir (bkz. Tablo 2).

Lisans programinda ilk yardim dersi alma ya da alma-

Tablo 2. Okul Oncesi ve Sinif Ogretmenligi ilk yardim bilgilerinin incelenmesi

Bagimsiz Orneklemler igin T Testi

Levene Varyans Esitligi Testi

Ortalamalarin Esitligi igin t-testi

F p Ortalama | Std. Hata 95% Farkin Giiven Aralig
P t e (iki yonlt) Fark Farki Alt Ust
kot Esit varyanslar varsayildi 4,062 ,045 ,164 410 ,870 ,04812 ,29375 -52932 ,62557
Esit varyanslar varsayilmadi ,163 | 392,421 ,870 ,04812 ,29492 53170 ,62795
Tablo 3. Lisans programinda ilk yardim dersi alma ve ilk yardim bilgilerinin incelenmesi
Bagimsiz Orneklemler icin T Testi
F Levene Varyans Esitligi Testi Ortalamalarin Esitligi icin t-testi
p t Sd p Ortalama | Std.Hata | 95% Farkin Given Araligi
(iki yonla) Fark Farki Alt Ust
ilktot Esit varyanslar varsayildi 50,191 ,000 2,555 410 ,011 ,80447 ,31480 ,18564 1,42329
Esit varyanslar varsayilmadi 2,139 170,323 ,034 ,80447 ,37611 ,06203 1,54690
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manin ilk yardim bilgisi tizerinde bir etkisinin olup ol-
madigini test etmek icin bagimsiz 6rneklemler t-testi
uygulanmistir. Analiz sonucunda, ilk yardim dersi alma
(X=19,36, SS=2,39) ve almamanin (X=18,56, SS=3,94)
gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bu-
lunmustur (t(170,3)= 2,14, p=0.034). Bu sonuglara gore,
ilk yardim dersi alan katilimeilarin ilk yardim bilgi dii-
zeyleri ilk yardim dersi almayan katilimcilarin ilk yardim
bilgi diizeylerine gore daha pozitiftir ve anlamli bir fark-
lilik vardir (bkz. Tablo 3).

Herhangi bir kurumdan ilk yardim egitimi alma ya da
almamanin ilk yardim bilgisi iizerinde bir etkisinin
olup olmadigini test etmek icin bagimsiz degiskenler
t-testi uygulanmistir. Analiz sonucunda, ilk yardim egi-
timi alma (X=19,47, SS=2,39) ve almamanin (X=18,49,
§S=3,71) gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
fark bulunmustur (t(223,04)= 2,91, p=0.004). Bu sonugla-
ra gore, herhangi bir kurumdan ilk yardim egitimi alan
katilimcilarin ilk yardim bilgi diizeyleri, ilk yardim egi-
timi almayan katilimcilarin ilk yardim bilgi diizeylerine
gore daha pozitiftir ve anlamli bir farklilik vardir (bkz.
Tablo 4).

Elde edilen bulgular, 6gretmen adaylarinin ilk yardim
hakkinda sahip olduklar: bilgilerinde anabilim dali ve s1-
nifin etkili olmamasina karsin ilk yardim dersi ve egitimi
almanin etkisi oldugunu gostermektedir.

4. TARTISMA VE SONUC

Bu calismada Dogu Anadolu’daki bir iiniversitenin
Temel Egitim Bolimi o6grencilerinin anabilim dals,
bulunduklar: sinif, lisans programinda ilk yardim dersi
alma ve herhangi bir kurumdan ilk yardim egitimi alma
durumu degiskenlerine bakilarak ilk yardim bilgi diizey-
leri incelenmistir.

Anabilim dali ve sinifa gore ilk yardim konusunda bilgi
puanlar: arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik
saptanmamuistir. Ayni sekilde, bulunulan sinifin ilk yar-
dim bilgi diizeyi tizerinde herhangi bir etkisinin olma-
dig1 gozlenmistir. Yapilan ANOVA testinde sinif ile ilk
yardim bilgi diizeyi arasinda anlamli bir farklilik sap-
tanmamuistir. Birinci sinif olup, ilk yardim bilgi diizeyi
yiiksek olan bir¢ok 6gretmen aday1 bulunmaktadir. Bu-
nun olas: ¢esitli nedenlerinden biri daha 6nce herhangi
bir kurumdan alinmis olunan ilk yardim egitimi olabilir.
Ayni sekilde son sinif olup ilk yardim bilgi diizeyi diistik
olan bircok 6gretmen adayr da bulunmaktadir. Bunun
olasi sebeplerinden biri lisans programinda verilen ilk

yardim dersinin teorik bilgi diizeyinde kalmasi, digeri
ise ilk yardim bilgisi ve deneyimine iliskin KPSS’de ¢ikan
sorularin az olmasi olabilir.

Anabilim daliile ilk yardim bilgi diizeyi arasinda anlamli
bir fark bulunmamistir. Ancak Okul Oncesi Ogretmen-
ligi anabilim dalinin, Sinif Ogretmenligi anabilim dalina
gore ilk yardim bilgi diizeylerinin daha yiiksek oldugu
gozlenmistir. Okul 6ncesinde yas grubu, ilkokula gore
kiictiktiir. Ayni zamanda, bu yastaki ¢ocuklar ¢ok fazla
hareketlidir. Bu hareketlilik, merak ve kesfetme duygusu
ile birlesince ve okul 6ncesi egitimin oyun temelli oldugu
goz oniinde bulunduruldugunda, bu yas grubunun
tehlikeli durumlarda kalma ihtimali yiiksektir. Biitiin
bu faktorler, ilk yardim bilgisinin okul 6ncesi bolimi
Ogretmen adaylarinca daha ¢ok
sebepleri olarak belirtilebilir.

onemsenmesinin

Lisans programinda ilk yardim dersi ya da herhangi bir
kurumdan ilk yardim egitimi almis olma durumuna gore
her iki boliim 6grencilerinin ilk yardim konusundaki bil-
gi puanlari arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik
saptanmustir. Ogrenim goérdiikleri lisans programinda
ilk yardim dersi goren 6gretmen adaylarinin, ders gor-
meyen Ogretmen adaylarina oranla bilgi puanlarinin
yiiksek oldugu gortilmiistiir. Daha 6nce herhangi bir ku-
rumdan ilk yardim egitimi alan 6gretmen adaylarinin ilk
yardim bilgi puanlarinin da egitim almayan 6gretmen
adaylarina oranla yiiksek oldugu bulunmustur. Benzer
bulgular, Abelairas-Gémez vd., (2020); Aktas vd. (2019),
Byrne vd. (2012), Demir vd. (2017), Dinger vd. (2000), Ki-
z1l vd. (2018), Ozer (2018), Ozpulat ve Bilgen Sivri (2013),
Saruhan vd. (2018), Usta vd. (2017) ¢alismalarinda da go-
rilmistir.

Ozer’in (2018) yapmis oldugu arastirmanin bulgularina
gore, ilk yardim egitimi alma durumlarinin 6grencilerin
ilk yardim konusundaki bilgi diizeylerinde anlamli fark-
liliga sebep oldugu gozlenmistir. Okulda veya okul disin-
da egitim almis 6grencilerin ilk yardim bilgi diizeyleri-
nin, egitim almamis 6grencilerden anlamli diizeyde daha
yiiksek oldugu bulunmustur (Ozer, 2018). Ayn1 sekilde,
Dinger vd. (2000) tarafindan yapilan ¢alismada okul 6n-
cesi 6gretmenlerinin ilk yardim bilgi diizeyleri 6l¢tilmiis,
arastirmaya 138 okul oncesi 6gretmeni dahil edilmistir.
Calisma sonucunda ilk yardim konusunda bilgi diizeyle-
rinin ilk yardim egitimi almis 6gretmenlerin lehine ol-
dugu tespit edilmistir (Dinger, Atakurt ve Simsek, 2000).
Bu arastirmaya ek olarak, Aktas vd. (2019) yaptig1 ve
ilkogretim birinci ve ikinci kademe 6gretmenlerinin ilk
yardim bilgi diizeylerini arastirdiklar: arastirmalarinda

Tablo 4. Herhangi bir kurumdan ilk yardim egitimi alma ve ilk yardim bilgilerinin incelenmesi

Bagimsiz Orneklemler icin T Testi

F Levene Varyans Esitligi Testi
p t Sd
ilktot | Esit varyanslar varsayildi 35,735 ,000 3,248
Esit varyanslar varsayilmadi 2,906

Ortalamalarin Esitligi igin t-testi

p Ortalama | Std.Hata | 95% Farkin Gliven Aralig
(iki yonla) Fark Farki Alt Upper
410 ,001 97737 ,30089 ,38589 1,56884
223,037 ,004 97737 ,33637 ,31450 1,64023
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da sonuclar diger calismalarla tutarlidir. Ogretmenlerin
%67,7’sinin ilk yardim konusunda bilgi sahibi olduklari,
bilgi sahibi olan 6gretmenlerin ise %41,3’tiniin kurslar-
dan bilgi edindikleri belirtilmistir (Aktas, Dereli, Yildi-
rim Sarf ve Yilmaz, 2019). Ozpulat ve Bilgen Sivri (2013)
nin yaptiklari calismada da ilk yardim egitimi alan 28
ogretmenin %53.6’s1 ilk yardim ile ilgili bir kurs ya da
egitime katildiklarini belirtmisler; arastirma sonucunda,
diger arastirma sonuclarini destekler sekilde egitim alan
ogretmenlerin ilk yardim bilgi diizeylerinin, almayan 6g-
retmenlerin puanlarina gore daha yiiksek oldugu bulun-
mustur (Ozpulat ve Bilgen Sivri, 2013). Sonug olarak 6g-
retmenlerin bilgi diizeylerinin aldiklar1 egitimle orantili
olarak arttig1 ifade edilirken hizmet 6ncesi egitime vur-
gu yapilmistir. Hizmet dncesinde 6gretmen adaylarinin
alacaklari ilk yardim dersiyle bilgi diizeylerinin artacag:
ongoriilebilir.

Kizil vd. (2018) tarafindan yapilan arastirmada, ¢alisma-
ya katilan kisilerden egitim diizeyleri yiiksek olanlarin
bir¢ogunun yanitlarinin dogru oldugu tespit edilmis-
tir. Egitim diizeyi yiiksek olan kisilerin bilgi puanlariyla
disiik olan kisilerin bilgi puanlar1 arasinda fark saptan-
mustir. Ancak arastirmacilar, bulgulari yorumladiklarin-
da Tiirkiye’'de sistemli temel ilk yardim egitimi ile ilgili
ciddi sorunlar oldugunu belirtmislerdir. Siirticiilerin,
servis annesi ve soforlerinin, 6gretmenlerin, okullarda
calisan kisilerin ve emekli kisilerin de ilk yardim egiti-
mi almalar1 gerektigini ifade etmislerdir (Kizil vd., 2018).
Benzer sekilde, Demir vd. (2017) tarafindan meslek yiik-
sekokulu 6grencileriyle yapilan calismada 6grencilerin
ilk yardim konusunda ¢ogunlukla dogru yanitlar verdigi
ama yanlis yanitlarin da goz ardi edilebilecek kadar az
olmadig: bulunmustur. Calismada yanlis uygulamalarin
kazazedeye zarar verecegi dikkate alinarak insanlarin
ilk yardim konusunda bilin¢lendirilmesi gerektigi
vurgulanmistir. Bu sorunun en temel nedeninin verilen
derslerin teorikte kalmasi, uygulamaya dayali egitimlerin
sinirl olmasi diisiintilmiistiir (Demir vd., 2017). Uygu-
lamali ilk yardim egitiminin literatiirde vurgulanma-
ya baglandig1 1960l yillarin basindan giintimiize degin
cesitli yontemlerin etkililigi arastirilmistir. Eisenburger
ve Safar (1999), Safar vd. (1981) gibi arastirmacilar ilk
yardim egitiminin baslarinda manken tizerinde uygu-
lamalara yer vermistir. Bitytikborklii vd. (2010)’nin Sinif
Ogretmenligi Anabilim Dali égrencileriyle yaptiklari
deneysel calisma, ilk yardim dersinin bilgisayar destekli
Ogretim; Sancar vd. (2009)nin yurittikleri ¢alisma, ilk
yardim egitiminin yaratic1 drama temelinde uygulama-
larla yapilmasinin etkililigini gostermektedir.

Usta vd., ilk yardim uygulamalarinda sahip olunan te-
orik ya da uygulamaya doniik bilgi diizeyine ek olarak
bazi faktorlerin de etkili oldugunu belirtmislerdir. 2017
yilinda yaptiklar: bir aragtirmada miifredatinda ilk yar-
dim dersi olan Sivil Savunma ve Itfaiye Programi égren-
cilerinin ilk yardim bilgisi diizeyinin, mifredatinda ilk
yardim dersi bulunmayan Ormancilik ve Orman Uriin-
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leri Programi 6grencilerine oranla ilk yardim bilgilerinin
daha yiiksek oldugunu bulmuslardir. Diger deyisle, ilk
yardim egitimi almis olmak ilk yardim konusunda sahip
olunan bilgi seviyesini artirmaktadir. Ancak tek basina
bilgi diizeyinin yiiksekligi meslek egitiminde yeterli go-
riilmemekte, buna ek olarak ilk yardim farkindaliginin
yiiksek olmasinin da etkili oldugu belirtilmektedir (Usta
vd., 2017). Giilmez Dag (2018)'in ¢alismasi da bilgi diizeyi
ile ilk yardim uygulama konusundaki 6z yeterliligin an-
cak uygulama temelli, sistemli ve titiz bir hizmet 6ncesi
egitimle gelistirilebilecegini gostermektedir.

Literatiirde bulunan ¢alismalarla paralellik gosteren bu
calismada, arastirmaya dahil olan 6grencilerin ilk yar-
dim dersi ya da ilk yardim egitimi almalari durumuna
gore ilk yardim konusundaki bilgi diizeylerinin anlaml
farklilik gosterdigi tespit edilmistir. {1k yardim egitimi
almamus kisilerin ilk yardim uygulamasinda bulunmasi
dogru sonuglar vermeyebilir. Bu nedenle 6zellikle bu du-
rumlarla sik sik karsiya gelebilecek olan 6gretmenlerin
ilk yardim konusunda egitimlere katilmis olmalari, daha
bilingli olmalar1 son derece énemlidir. {1k yardim temelli
egitim calismalar1 hizmet 6ncesi 6gretmen egitim prog-
ramlarina dahil edilmeli, hizmet ici egitimle de 6gret-
menlerin bilgi ve farkindalig: arttirilmaya calisilmalhidir.
Buna ek olarak, verilecek teorik bilgiler uygulamayla pe-
kistirilmeli, ne zaman ne yapmas1 gerektigi konusunda
égrenmelerin kalicihigr artirilmalidir. Ogretmen adaylari
ve/veya Ogretmenlere ilk yardim bilgileri ve uygulama
diizeyleri konusunda geri doniit verilmeli, eksik kalan
bilgilerin fark edilerek giderilmesi saglanmalidir. Ogret-
men ve 6gretmen adaylarinin yaninda, toplumdaki yanls
bilgileri diizeltecek ¢alismalar interdisipliner bakis ag1-
styla yapilmali ve yapilacak ¢alismalarda bu grubun aktif
olarak goérevlendirilmesi, etkin rol almalar1 saglanmali-
dir. Tk yardim, ilkégretim ya da ortaégretim ders prog-
ramlarina da, ¢ocuklarin yas ve gelisim diizeyleri dikkate
alinarak kaynastirilmalidir.

Bu ¢alisma, Dogu Anadolu Bolgesindeki bir bityiiksehir-
de yer alan iiniversitenin Egitim Fakiiltesi Temel Egitim
Bolumii 6gretmen adaylariyla sinirhidir. Bu baglamda,
ogretmen adaylarinin ilk yardim bilgi diizeylerine iligkin
yapilan arastirmalar, Tirkiye'yi yansitacak sekilde ge-
nisletilebilir. Bu sinirliliga ek olarak bu calisma, Temel
Egitim Bolumii 6gretmen adaylarinin bilgi diizeyleriyle
sinirhidir. Farkli 6gretmen yetistirme programlarinda 6g-
renim goren 6gretmen adaylariyla yapilacak ¢alismalar-
la, biittinsel bir bakis acisi ortaya ¢ikarabilir. Yine bu tiir
nicel ya da nitel aragtirmalarin 6rneklemini olusturdu-
gu meta analiz ya da meta sentez calismalari yapilabilir.
Bu arastirma nicel bir tarama arastirmasi olup belirtilen
orneklem ve evrenle sinirlidir. Mevcut durumun ortaya
konulmasinin yaninda, var olan duruma iligkin derin-
lemesine bilgi edinmeyi saglayacak nitel arastirmalar
planlanabilir.

Bu arastirmayla birlikte, egitimde kaza ve yaralanma-
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larin en yiiksek oranda goriilebildigi donem olan temel
egitim donemindeki (okul 6ncesi ve ilkokul birinci kade-
me; 3-10 yas arast) ¢ocuklarla ¢alismasi ihtimali bulunan
Dogu Anadolu Bolgesindeki bir tiniversitede 6grenim
goren 6gretmen adaylarinin ilk yardim bilgi diizeyi aras-
tirllmustir. {1k yardim egitiminin 10 yasindan itibaren
verilebilecegi, okul ortaminda karsilagilacak herhangi
bir kaza durumunda ilk miidahaleyi 6gretmenin yapmasi
gerekebilecegi ve 6gretmenlerin, ¢ocuklarin 6nemli birer
rol modeli olduklar1 goz 6ntinde bulunduruldugunda,
tilkemizin her bolgesinde hizmet 6ncesindeki var olan
durumun ortaya konulmasinin, 6gretmen egitimi prog-
ramlar1 planlanirken etkili bir kaynak saglayacag: diisii-
niilmektedir.
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Ozet

Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye'de de Covid-19 salgini, saglik, ekonomi ve sosyal alanlarda, nemli olumsuz etkilere yol agmistir.
Diger yandan, 2020'nin baslarinda etkisini hissettiren Covid-19 salgini, lkelere ve sektorlere gore farkli diizeylerde olumsuz etkilere
yol acmaktadir. Tiirkiye'de genelde pandemi hastaneleri, 6zelde ise, tip fakiiltesi olan devlet tniversiteleri, Covid-19 Salginin
yonetilmesinde ve olumsuz etkilerinin azaltiimasinda son derece biiyiik 5nem arz etmektedir. Bu baglamda, bu ¢alismanin temel
amaci, Turkiye'de tip fakiiltesi olan devlet tiniversiteleri giderleri tizerinde, Covid-19 salginin etkilerini istatistiki olarak incelemektir.
istatistiksel analiz sonuclarina gore, Turkiye'de tip fakiiltesi olan devlet iiniversiteleri giderleri, hem ayni dénemde tip fakiiltesi
olmayan devlet niversiteleri giderlerine gore artis gostermistir, hem de 2020 yilinda, 2019 yilina gore istatistiksel olarak anlamli
bir artig gdstermistir. Sonug olarak, Covid-19 Salginin ile miicadelede hayati Gneme sahip olan tip fakiiltesine sahip tniversitelerin
giderlerinin finansmanin etkili bir sekilde yonetilmesi, salgin basta olmak lzere, diger hastaliklarin yonetimi agisindan da son derece
biiyiik 5nem arz etmektedir. Literatlrdeki sinirl sayida bulunan aragtirma konusunda tip fakiiltesi olan devlet tiniversitelerinin hem
pratik diizeyde hem de teorik diizeyde harcama ve ARGE biitgelerinin arttirilmasi, kapasitelerinin giiclendirilmesi gerekmektedir.
Finansal yeterlilikleri olan bir Gniversite arastirma hastaneleri hem toplumsal saglik hizmeti sunumu hem de kiiresel dlcekteki
pandemiye yonelik 6nemli diizeyde katma deger saglayabilecektir.

Anahtar kelimeler: Covid-19 Salgini, Devlet Universiteleri, Tip Fakiiltesi, Gider

An Empirical Analysis for the Effects of the Covid-19 Pandemic on Expenditures of State
Universities with Faculty of Medicine in Turkey

Abstract

In Turkey, as in the whole world, Covid-19 Pandemic has led to significant adverse effects on health, economic and social fields. On
the other hand, Covid-19 Pandemic which made its impact felt at the beginning of 2020 causes different negative effects by the
countries and sectors. In Turkey, generally pandemic hospitals and in particular the state universities with medical faculty poses
an extremely great importance reducing and managing negative effects of Covid-19 Pandemic. In this context, the main purpose
of this study is to analyse the effects of the covid-19 pandemic on expenditures of state universities with faculty of medicine in
Turkey. According to the statistical analysis results, expenditures of state universities with faculty of medicine in Turkey increased
statistically significant compared to both expenditures of state universities without faculty of medicine in Turkey and the year
2020 compared to 2019 in the same period. As a result, effective management of the financing of the expenses of universities with
medical faculties, which are vital in combating the Covid-19 Pandemic, is also of great importance in terms of the management of
other diseases, especially the epidemic. State universities with medical faculties need to increase their spending and R&D budgets,
both at the practical and theoretical level, and their capacities should be strengthened in the limited number of researches in
the literature. A university research hospital with financial capabilities will be able to provide significant added value for both the

delivery of social health services and the global pandemic.

Keywords: Covid-19 Pandemic, State Universities, Medical Faculty, Expenditure

1. GiRiS
Covid-19 Salgini tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’'de de
saglik, ekonomi ve sosyal alanlarinda 6nemli olumsuz
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etkilere yol agmigtir. 2020'nin baslarinda etkisini hisset-
tiren Covid-19 Salginin iilkelere ve sektorlere gore fark-
l1 diizeylerde olumsuz etkiler olusturmustur ve héala da
olumsuz etkileri devam etmektedir. Siiphesiz salginin en
onemli etkileri saglik sektorii tizerinde goriilmektedir.
Vaka sayisindaki degisime gore salginin saglik sektorii
tizerindeki etkisi de degiskenlik gostermektedir. Tiir-
kiye’de genel olarak pandemi hastaneleri 6zelde ise tip
fakiiltesi olan devlet iiniversiteleri Covid-19 Salginin y6-
netilmesinde ve olumsuz etkilerinin azaltilmasinda son
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derece biiyiik 6nem arz etmektedir.

Covid-19 Salginin sosyal, hukuki, ekonomik ve saglik
alanindaki etkileri tizerine artan bir literatiir olmasina
karsin, saglik harcamalar1 tizerindeki etkileri o6zellikle
Covid-19 Salginin tip fakiiltesi olan tniversite giderleri
tizerindeki etkiler tizerine literatiire heniiz bir ¢alisma
tespit edilmemistir. Bu baglamda, calismanin 6zgiin
katkis1 Covid-19 Salginin Tirkiye'de tip fakiiltesi olan
devlet tniversiteleri giderleri tizerine etkilerini inceleyen
oncii calismalar arasinda yer almasidir.

Covid-19 Salginin ekonomik ve sosyal etkileri litera-
tiirde agirlikla olarak hem makroekonomi diizeyinde
hem de mikroekonomi diizeyinde bir yandan salginin
bulasma riski diger yandan devletin salginin bulagma
riskini azaltmak amaciyla sosyal hareketliligi kisitlayan
tedbirlerine bagli olarak sektorlere gore degiskenlik gos-
termekle birlikte arz ve talep cephesini olumsuz etkile-
mistir. Bu sebeple, tiretim, istihdam, issizlik ve bireysel
ve kurumsal kazanglarda 6nemli olumsuz etkiler ortaya
¢ikmistir. Devlet Covid-19 Salginin saglik, sosyal ve eko-
nomik alanlardaki olumsuz etkileri en aza indirmek i¢in
cesitli sosyal ve ekonomik tesvik tedbirleri uygulamaya
koymustur. Saglik sektoriinde de bir yandan saglik alt-
yap1 kapasitesinin kisa vadede gliglendirilmesi diger yan-
dan saglik alaninda gider kalemlerindeki artislar saglik
harcamalarinda 6nemli artiglarin olmasina yol agmakta-
dir. (Bkz., Acikgoz ve Giinay, 2020; Bahar ve ilal, 2020;
Balci ve Cetin, 2020; Cinel, 2020; Donthu ve Gustafsson,
2020, Durmus ve Sahin, 2020; Kara, 2020; Guan et al,
2020; Gursoy et al, 2020; Karatas, 2020; Kilig, 2020; Mic-
hie, 2020; Newbold et al, 2020; Nishi et al, 2020; Sharif et
al, 2020; Soylu, 2020; Senol ve Zeren, 2020; Tayar, 2020;
Tekin, 2020; Zeren ve Hizarci, 2020; Terzioglu, 2020)

Covid-19 Salginin saglik sektorii basta olmak tizere tiim
ekonomi ve toplum {izerindeki yikici etkilerinin en aza
indirilmesinde ulusal ve uluslararas: is birligi basta ol-
mak tizere kit kaynaklarin etkili bir sekilde yonetilmesi
Covid-19 Salginin kisa ve orta vadedeki olumsuz etkile-
rini minimize etmek agisindan son derece biiyiikk 6nem
arz etmektedir.

Devlet tniversite hastaneleri tizerinden yapilan saglik
harcamalarindaki artisin toplam saglik harcamalarin-
daki artis icindeki oraninin son zamanlarda 6nemli
oranda artis gosterdigi ileri stirilmektedir (Yildirim ve
Cebeci, 2021). Saglik harcamalarindaki bu durumun bir
nedeninin de devlet tiniversitelerinin tip fakiiltesi hasta-
nelerinin “global biitce uygulamasi” islemi tesis edilerek
finansal olarak desteklenmesi nedeniyle oldugu diistiniil-
mektedir. Bu siire¢ bir anlamda da Covid 19 pandemisi
ile birlikte kamusal saglik hizmeti sunan tlkelerin ku-
rumsal yeterlikleriyle de iligkili oldugu tezini akla getir-
mektedir.

COVID-19 salginy, kiiresel ol¢tide yasamimizi etkileyen
benzerine muhtemel ¢ok nadir karsilasilan bir saglik
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bunalimidir. Diinya 6l¢eginde ekonominin salgin nede-
niyle 2020'de yaklasik % 6 oraninda kiiciilecegi ve OECD
tilkelerinde issizlik oraninin ise onceki yillara nispeten
2020’de % 9,2've cikacagi yoniinde degerlendirmeler ya-
pilmaktadir (IMF,2021).

Covid-19 salgin krizinin Tirkiye ekonomisi tizerindeki
olumsuz etkilerinden birisi de, bir¢cok farkli ticaret ve
sanayi boyutundaki vergi gelirlerinin sektorel durgunluk
yuziinden 6nemli 6l¢iide diismesine karsilik devletin gi-
derlerinin 6zellikle sosyal ve saglik harcamalarin artma-
st nedeniyle biitce giderlerinin biiyiik 6l¢iide arttirilmak
zorunda kalinmistir (Adigtizel, 2020). Hazine ve Maliye
Bakanlig: verilerine gore 2019 yilinda 123 milyar TL;
2020 yilinin ilk ¢eyreginde ise s6z konusu biit¢e agiginin
72,8 milyar TL diizeyine; 2020 Aralik sonu itibariyle de
138,9 milyar TL diizeyine ulasmistir (HMB, 2021). Sag-
lik harcamamalarinin katlanarak artmas: biitce agigi-
nin artmasinda en 6nemli bir etmenlerden birisi oldugu
distiniilmektedir. Salginin siiresine de bagl olarak Co-
vid-19 salgininin Tirkiye ekonomisine maliyetinin Adi-
giizele (2020) gore yaklasik 400-675 milyar TL olacag:
yoniindedir.

Bu baglamda, bu ¢alismanin temel amaci, Covid-19 Sal-
gininin Tirkiye'de tip fakiiltesi olan ve olmayan devlet
tiniversiteleri giderleri tizerine etkilerini istatistiksel ola-
rak analiz etmektir. Pandeminin Tiirkiye’de 2020 yil1
basindan itibaren goriilmesi ve vaka sayilarinin artmasi
ile birlikte Covid 19 salgini i¢in tedbir harcamalarinin
yapilmaya baslanmasi nedeniyle arastirmada 2019 ve
2020 yilinin ilk dokuz aylik déneminin déneminin dik-
kate alinmistir. 2019 yilinda ayni1 déneme iligkin herhan-
gi bir Covid 19 salgini harcamasi olmamasi nedeniyle
her iki mali yi1l mukayese edilerek konunun anlatilmasi
benimsenmistir. Bu amacla asagidaki sorulara cevap
aranmistir.

1.Tip fakiltesi olan ve tip fakiiltesi olmayan devlet
tiniversiteleri giderleri arasindaki farkin istatistiki
anlamlilig1 tizerine ampirik sonuglar nelerdir?

2. Tip fakiltesi olan devlet iiniversiteleri giderleri icin
2020 ve 2019 yili istatistiki anlamlilig1 tizerine ampi-
rik sonuglar nelerdir?

2. COVID-19 SALGININ SAGLIK HARCAMALARI
UZERINDEKI ETKILERI

Covid-19 Salginin tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye'de
de saglik sektorii iizerinde agir etkileri s6z konusu
Sekil.l’de Tirkiye’de saglik harcamalar:
gostergeleri verilmistir. Buna gore devletin genel saglik
harcamasindaki pay1 6zellikle 2018 sonrasinda artan bir
trende sahiptir.

olmaktadir.

Tablo.1'de Tiirkiye’de Saglik harcamalarina iligkin temel
gostergeler (1999-2019) verilmistir. Buna gore toplam
saglik harcamasi ve kisi basina saglik harcamasinda ar-
tan bir trend s6z konusudur.
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Tablo 1. Turkiye'de Saglk harcamalarina iliskin temel géstergeler (1999-

2019)

Yil | Toplamsaglk = Toplam | Kisi basi- Genel Ozel sektor
harcamasinin | saglik | nasaghk | devlet saghk | saglik harca-
gayri safi yur- | harcama- | harca- | harcamasinin | masinin top-

tici hasilaya | si (Milyar | masi | toplam saglik | lam saglik
orani (%) TL) (TL) harcamasina | harcamasina
orani (%) orani (%)
1999 4.7 5.0 79 61.1 389
2000 4.8 8.2 128 62.9 37.1
2001 5.1 124 190 68.1 31.9
2002 52 18.8 284 70.7 293
2003 5.2 243 363 719 28.1
2004 52 30.0 444 71.2 28.8
2005 52 35.4 517 67.8 322
2006 5.6 44.1 636 68.3 31.7
2007 5.8 50.9 726 67.8 322
2008 5.8 57.7 813 73.0 270
2009 5.8 57.9 804 81.0 19.0
2010 53 61.7 843 78.6 214
2011 49 68.6 924 79.6 20.4
2012 4.7 74.2 987 79.2 20.8
2013 4.7 84.4 1,108 78.5 215
2014 4.6 94.7 1,228 77.4 226
2015 4.5 104.6 1,337 785 215
2016 4.6 119.8 1,511 78.5 215
2017 4.5 140.6 1,751 78.0 22.0
2018 4.4 165.2 2,030 77.5 225
2019 4.7 201.0 2,434 78.0 220

Kaynak: TUIK (2019), Saglik Harcamalari Istatistikleri,

Saglik harcamalarina yonelik 2020 y1ili istatistiki verileri
heniiz agiklanmamis olmasina karsin Covid-19 Salginin
etkisi ile saglik harcamalarinda 6nemli bir artis olacag:
beklenebilir. Bir yandan salginin etkisi diger yandan do-
viz kurundaki artislar 6zellikle saglikta ithal girdi ve ilag
kullanim maliyetlerini artirmaktadur.

3. AMPIRIK ANALIiZ

3.1. Veri

Calismada Tirkiye'de tip fakiltesi olan ve tip fakiilte-
si olmayan devlet tiniversiteleri toplam giderleri analiz
degiskeni olarak secilmistir. Tip fakiiltesi olan ve tip
fakiiltesi olmayan devlet tiniversiteleri toplam giderleri
veriler, Hazine ve Maliye Bakanligi, Muhasebat ve Mali
Kontrol Genel Midirliigii 2020 Yili Genel Yonetim Biit-
ce Istatistiklerinden elde edilmistir. Covid-19 Salginin
Turkiye’de tip fakiltesi olan ve tip fakiiltesi olmayan

devlet tiniversiteleri giderleri tizerindeki etkileri analiz
edilirken veri bulunabilirligi a¢isindan 2019Q1-2020Q3
donemi ¢eyrek donem verileri kullanilmigtir (Bkz. Ek.1.).
Karsilastirmalarda ise 2019 ve 2020 y1l1 ilk dokuz ay top-
lamlar1 arasindaki farklarin istatistiki olarak anlamli
olup olmadig1 analiz edilmistir.

Arastirmada 2019 ve 2020 yilinin ilk dokuz aylik doéne-
minin déneminin dikkate alinmasindaki amacg;

Pandeminin Tirkiye’de 2020 yili basindan itibaren
goriilmesi ve vaka sayilarinin artmasi ile birlikte Covid
19 salgini i¢in tedbir harcamalarinin yapilmaya baslan-
masl nedeniyledir. 2019 yilinda ayn1 déneme iligkin her-
hangi bir Covid 19 salgini harcamasi olmamasi nedeniyle
her iki mali y1l mukayese edilerek konunun anlatilmasi
benimsenmistir.

3.2. Yontem

Covid-19 Salginin Tiirkiye’de hem tip fakiiltesi olan ve
tip fakiiltesi olmayan devlet tiniversiteleri giderleri ara-
sindaki farklarin ortalamasi icin hem de tip fakiiltesi ol-
mayan devlet {iniversiteleri 2019 ve 2020 yili ilk dokuz
ay toplamlari farklarin ortalamalar: istatistiki olarak an-
laml1 olup olmadig1 analiz edilmesi amaciyla ortalamalar
arasindaki farkin anlamli olup olmadigina yonelik testler
kullanilmistir.

Calismada iki farkli ampirik analiz yapilmistir. Birin-
ci analizde tip fakiiltesi olan ve tip fakiltesi olmayan
devlet tniversiteleri giderleri arasindaki farkin istatis-
tiki anlamlilig1 test edilmistir. Bu analiz i¢in kullanilan
yontem, Bagimsiz Ornekler igin t testi kullanilmistir.
Bagimsiz gruplarin varyanslar farkli oldugu icin, farkl
varyans durumu icin analiz sonuglar1 dikkate alinmigtir.

Calismada yapilan ikinci analiz ise, tip fakiiltesi olan
devlet tniversiteleri giderleri icin 2020 ve 2019 yili is-
tatistiki anlamliliginin test edilmesidir. Burada bagimli
gruplar arasinda iki donem arasinda farklilik olup olma-
dig1 test edilmistir. Bagiml gruplar icin normallik testi
saglanamadig icin, iki bagimli grup icin Wilcoxon testi
kullanilmistir.

3.3. Tp Fakiiltesi Olan ve Tip Fakiiltesi Olmayan
Devlet Universiteleri Giderleri Arasindaki Farkin
istatistiki Anlamlilig1 Uzerine Ampirik Sonuglarin
Analizi

Calismanin uygulama kisminda ilk olarak, Covid-19 Sal-
ginin tip fakiilteleri tizerinde daha fazla etkileri olacag:
varsayiml ile tip fakiiltesi olan tiniversitelerin giderleri-
nin tip fakiiltesi olmayanlara gore daha yiiksek etkile-
necegi kabul edilmektedir. Bu baglamda ¢alismada, tip
fakiltesi olan ve tip fakiiltesi olmayan devlet tiniversite-
leri giderleri arasindaki farkin istatistiki anlamlilig: test
edilmistir.

Sekil.2’de tip fakiiltesi olan ve tip fakiiltesi olmayan devlet
Uiniversiteleri i¢in toplam gider fark: (Bin TL) verilmistir.
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Buna gore Covid-19 Salgini 6ncesinde de tip fakiiltesi
olan iniversitelerinin giderleri, tip fakiltesi olmayan
tiniversitelerinin giderlerinin iizerinde seyretmektedir.
Ancak Covid-19 Salginin 2020 yili ilk c¢eyreginden
itibaren Tiirkiye'de etkilerini hissettirmeye baslama-
st ile bu baglamda 2020 yili ilk ceyregi rakamlari ile tip
fakiltesi olan iiniversitelerinin giderleri, tip fakiiltesi
olmayan dniversitelerinin arasindaki
farklar sonraki donemlerde artma trendi gostermistir.
Calismada tniversite giderlerinin mevsimsel etkilerin
etkisini ortadan kaldirmak icin tiniversitelerin giderleri
icin 2019 ve 2020 yili ilk dokuz ay1 farklari alinmaistir.
Tip fakiltesi olan tiniversitelerin giderleri ile tip fakiiltesi
olmayan tiniversitelerin giderlerinin 2019 ve 2020 y1l1 ilk
dokuz ayi farklari i¢in ortalamalarinin istatistiki olarak
anlamli olup olmadig1 incelenmistir.

giderlerinin

5.200.000,0
5.000.000,0
4.800.000.0
4.600.000.0
4.400.000.0
4.200.000.0
4.000.000.0

3.800.000,0
2019q1 20192 20193 2019q4 2020q1 202092 202043

Sekil 2. Tip Fakiltesi Olan (A) ve Tip Fakultesi Olmayan (B) Devlet
Universiteleri icin Toplam Gider Farki (A-B) (Bin TL)

Asagida (Tablo 2) tip fakiiltesi olan ve tip fakiiltesi
olmayan devlet iiniversiteleri icin toplam gider farki icin
tanimsal istatistikler verilmistir. Buna gore tip fakiiltesi
olan tniversite giderleri i¢in 2020 ve 2019 ilk dokuz ay
fark: aritmetik ortalamasi 27,586.2 iken, tip fakiiltesi ol-
mayan lniversite giderleri i¢cin 2020 ve 2019 ilk dokuz ay
farki aritmetik ortalamasi 10,002.8 dir.

Tablo 2. Tip Fakiiltesi Olan ve Tip Fakiiltesi Olmayan Devlet Universitel-
eri icin Toplam Gider Farki (2020 ve 2019 ilk Dokuz Ay) (Bin TL)

Universite Grubu

Tip Fakiltesi Var Tip Fakiiltesi Yok

Aritmetik Ort. 27,586.2 10,002.8
Medyan 26,030.0 10,270.5
Varyans 409,317,811.1 123,890,463.5

Std. Sapma 20,231.6 11,130.6
Minimum -29,402.0 -20,675.0
Maksimum 92,173.0 39,047.0
Aralik 121,575.0 59,722.0
Ceyrekler arasi 24,027.5 13,030.3
aralhk
Carpiklik 0.6 0.3
Basikhk 17 0.9
Universite Sayisi 69 58

Tablo.3’te tip fakiiltesi olan ve tip fakiiltesi olmayan
devlet tiniversiteleri icin toplam gider fark: degiskeni icin
normallik testi sonuglar: verilmistir. Buna gére Kolmo-
gorov-Smirnov test sonuglarina gore serilerin normal da-
gilma sahip oldugu temel hipotezi reddedilememektedir.

Tablo 3. Tip Fakiiltesi Olan ve Tip Fakiiltesi Olmayan Devlet Universitel-

eri Icin Toplam Gider Farki Degiskeni icin Normallik Testi Sonuglari

Shapiro-Wilk
Statistic df Sig.
0.0996 | 69.0000 | 0.0869 | 0.9570 | 69.0000 0.0184
0.0860 | 58.0000 200" = 0.9784 | 58.0000 | 0.3860

Kolmogorov-Smirnov?
Universite Grubu | Statistic df Sig.
Tip Fakltesi Var
Tip Fakiltesi Yok

*, This is a lower bound of the true significance.
a. Lilliefors Significance Correction

Tablo.4’te tip fakiiltesi olan ve tip fakiiltesi olmayan devlet
tiniversiteleri icin toplam gider farki degiskeni icin grup
varyanslar1 i¢cin homojenlik testi sonugclar1 verilmistir.
Buna gore varyanslarin sabit oldugu hipotezi %1 diize-
yinde reddedilmektedir.

Tablo 4. Tip Fakiiltesi Olan ve Tip Fakdiltesi Olmayan Devlet Univer-
siteleri icin Toplam Gider Farki Degiskeni icin Grup Varyanslari icin
Homojenlik Testi

Levene Istatistigi df1 df2 Sig.
13.907 1 125 .000

Tablo.5te tip fakiiltesi olan ve tip fakiiltesi olmayan
devlet tniversiteleri icin toplam gider farki degiskeni
icin bagimsiz t test sonuglar: verilmistir. Buna gore “Tip
Fakiiltesi olan ve olmayan devlet iiniversiteleri i¢cin do-
nemler arasi toplam gider farki icin ortalamada fark
yoktur” temel hipotezi farkli varyans durumu altinda %1
anlam diizeyinde reddedilmektedir. Bu sonuglara gore
tip fakiiltesi olan iiniversite giderleri i¢in 2020 ve 2019
ilk dokuz ay farki aritmetik ortalamasinin, tip fakiiltesi
olmayan tiniversite giderleri i¢cin 2020 ve 2019 ilk dokuz
ay farki aritmetik ortalamasindan istatistiki olarak
da yiiksek oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Bu farkin
o6nemli bir kaynaginin, Covid-19 Salginin etkisinin ola-
bilecegi ileri siiriilebilir.

Tablo 5. Tip Fakiiltesi Olan ve Tip Fakiiltesi Olmayan Devlet Universitel-
eri Toplam Gider Farki Degiskeni icin Bagimsiz Ornekler t testi sonuglari

Levene Varyans | Ortalamalarin Esitligi igin ¢ testi

Esitligi Testi
F Sig. t df Sig. (2-tailed)
Esit varyans durumu | 13.907 = .000 | 5.908 125 .000
Farkh varyans 6190 | 108.937 000
durumu
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T T
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Sekil 3. Tip Fakdiltesi Olan ve Tip Fakiiltesi OImayan Devlet Universite-
leri 2020-2019 Yillari Gider Farki Toplam icin Ortalama Degerler (Bin TL)
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Sekil.3’te tip fakiiltesi olan ve tip fakiiltesi olmayan devlet
tiniversiteleri 2020-2019 yillar1 gider farki toplam i¢in
ortalama degerler verilmistir. Buna gore ortalamada tip
fakiiltesi olmayan {iniversitelerin giderlerinin dénemler
arasi fark ortalamalari tip fakiiltesi olanlardan diisiiktir.

3.4. Tip Fakiiltesi Olan Devlet Universiteleri Giderleri
icin 2020 ve 2019 Yili istatistiki Anlamliligi Uzerine
Ampirik Sonuglarin Analizi

Calismanin uygulama kisminda test edilen ikinci hipo-
tez, “Tip Fakiiltesi Olan Devlet Universiteleri Giderleri
Icin 2020 ve 2019 Yili [ik Dokuz Ay Toplam Degerler icin
eslestirilmis ortalama degerleri arasinda istatistiksel
olarak anlamly bir farkiuik olup olmadiginmin” test edil-
mesidir.

Tablo.6’da tip fakiiltesi olan devlet tiniversiteleri giderleri
icin 2020 ve 2019 y1ili ilk dokuz ay toplam degerleri icin
tanimsal istatistikler verilmistir. Buna gore tip fakilte-
si olan devlet iiniversiteleri giderleri 2019 yili ilk dokuz
ay toplamlarinin ortalamasi 280,305 (Bin TL) iken, tip
fakiiltesi olan devlet tiniversiteleri giderleri 2020 yil1 ilk
dokuz ay toplamlarinin ortalamasi 307,891 (Bin TL) dir.

Tablo 6. Tip Fakiiltesi Olan Devlet Universiteleri Giderleri icin 2020 ve
2019 Vil ilk Dokuz Ay Toplam Degerleri icin Tanimsal Istatistikler

N ' Anlam | Std.Sapma | Minimum Maksimum
Dénem 2019 ilk 69 | 280,305.6  184,694.5 6,967.0 | 818,075.0
Dokuz ay
Dénem 2020 ilk 69 1 307,891.8 95,549.8 | 17,448.0 = 874,145.0
Dokuz ay

Tablo.7’de tip fakiiltesi olan devlet tiniversiteleri giderleri
icin 2020 ve 2019 yili ilk dokuz ay toplam degerleri icin
normallik testi sonuglar1 verilmistir. Buna gore %5 an-
lam diizeyinde normal dagilim gecerlidir temel hipotezi
reddedilmektedir.

Tablo 7. Tip Fakiiltesi Olan Devlet Universiteleri Giderleri icin 2020 ve
2019 Vil ilk Dokuz Ay Toplam Degerleri icin Normallik Testi Sonuclari

Shapiro-Wilk

Statistic. df | Sig. | Statistic df @ Sig.
Dénem_2019_ilk_Dokuz_ay 121 69  .014 938 | 69 | .002
Dénem_2020_ilk_Dokuz_ay .108 69 | .046 933 69 | .001

* This is a lower bound of the true significance.
a. Lilliefors Significance Correction

Kolmogorov-Smirnov®

Universite Grubu

Normal dagilim varsayimi saglanamadig icin, bagim-
I1 gruplarin ortalamalarin esitligi testi icin bu durum-
da, parametrik olmayan hipotez testi olarak Wilcoxon
Isaretli Sira Testi kullanilacaktr.

Wilcoxon Isaretli Sira Testi sonuclarina gére, Tablo.8'de
tip fakiiltesi olan devlet tiniversiteleri giderleri icin 2020
ve 2019 yili ilk dokuz ay toplam degerleri i¢in rank de-
gerleri verilmistir. Buna gore 66 tiniversitenin giderleri
artig gosterirken 3 {iniversitenin giderleri ayni1 déonemde
azalma gostermistir.

Tablo 8. Tip Fakiiltesi Olan Devlet Universiteleri Giderleri Icin 2020 ve
2019 Yil ilk Dokuz Ay Toplam Degerleri icin Rank Degerleri

N Sira Ortala- | Sum of
masi (Mean | Ranks
Rank)
Dénem 2020 ilk Dokuz ay - | Negative 3 16.00 48.00
Doénem 2019 ilk Dokuz ay Ranks
Positive Ranks 66° 3586 | 2367.00
Ties .
Total 0
69

a. Dénem 2020 ilk Dokuz ay < Dénem 2019 ilk Dokuz ay
b. Dénem 2020 ilk Dokuz ay > Dénem 2019 ilk Dokuz ay
c. Dénem 2020 ilk Dokuz ay = Dénem 2019 ilk Dokuz ay

Tablo 9. Tip Fakiiltesi Olan Devlet Universiteleri Giderleri icin 2020 ve
2019 Vil ilk Dokuz Ay Toplam Degerleri icin Wilcoxon isaretli Sira Testi
Sonuglari
Test Statistics®

Doénem 2020 ilk Dokuz ay - Dénem 2019 ilk Dokuz ay

z -6,933°
Asymp. Sig. .000
(2-tailed)

a. Wilcoxon Signed Ranks Test

b. Based on negative ranks.

Tablo.9’da tip fakiiltesi olan devlet tiniversiteleri giderleri
icin 2020 ve 2019 yili ilk dokuz ay toplam degerleri icin
Wilcoxon isaretli sira testi sonuglari verilmistir. Buna
gore “Tip Fakiiltesi Olan Devlet Universiteleri Giderle-
ri Igin 2020 ve 2019 Yily [Tk Dokuz Ay Toplam Degerler
icin eslestirilmis medyan degerler arasinda istatistik-
sel olarak anlamly bir fark olmadig” temel hipotezi %1
anlam diizeyinde reddedilmektedir. Bu bulgulara gore,
tip fakiiltesi olan devlet iiniversiteleri giderleri icin 2020
ve 2019 yil1 ilk dokuz ay giderlerinde istatistiksel olarak
artis gosterdigi sonucuna ulasilmaktadir. Bu artista Co-
vid-19 Salginin 6nemli bir rolii oldugu bulgulardan hare-
ketle iddia edilebilir.

4.SONUC

Bu ¢alismada, Covid-19 Salginin Tirkiye’'de tip fakiilte-
si olan devlet tiniversiteleri giderleri tizerine etkilerini
istatistiksel olarak analiz edilmistir. Covid-19 Salginin
ekonomik ve sosyal etkileri literatiirde agirlikli olarak
hem makroekonomi diizeyinde hem de mikroekonomi
diizeyinde bir yandan salginin bulagma riski diger yan-
dan devletin salginin bulagma riskini azaltmak amaciyla
sosyal hareketliligi kisitlayan tedbirlerine bagli olarak
sektorlere gore degiskenlik gostermekle birlikte arz ve
talep cephesini olumsuz etkilemistir. Bu sebeple, tiretim,
istihdam, issizlik ve bireysel ve kurumsal kazanglarda
onemli olumsuz etkiler ortaya ¢ikmistir. Devlet Covid-19
Salginin saglik, sosyal ve ekonomik alanlardaki olumsuz
etkileri en aza indirmek i¢in gesitli sosyal ve ekonomik
tesvik tedbirleri uygulamaya koymustur. Saglik sekto-
riinde de bir yandan saglik altyap: kapasitesinin kisa va-
dede giiclendirilmesi diger yandan saglik alaninda gider
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kalemlerindeki artislar saglik harcamalarinda 6nemli ar-
tislarin olmasina yol agmaktadir. 2020'nin baslarinda et-
kisini hissettiren Covid-19 Salginin tilkelere ve sektorlere
gore farkli diizeylerde olumsuz etkiler olusturmustur ve
hala da olumsuz etkileri devam etmektedir. Stiphesiz sal-
ginin en onemli etkileri saglik sektorii tizerinde goriil-
mektedir. Vaka sayisindaki degisime gore salginin saglik
sektorii tizerindeki etkisi de degiskenlik gostermektedir.
Tiirkiye’de genel olarak pandemi hastaneleri 6zelde ise
tip fakiiltesi olan devlet {iniversiteleri Covid-19 Salginin
yonetilmesinde ve olumsuz etkilerinin azaltilmasinda
son derece biiyiik 6nem arz etmektedir. Istatistiksel ana-
liz sonuglarina gore, Tiirkiye’'de tip fakiiltesi olan devlet
tiniversiteleri giderleri, hem ayni dénemde tip fakiiltesi
olmayan devlet tiniversiteleri giderlerine gore artis gos-
termistir, hem de 2020 yilinda, 2019 yilina gore istatis-
tiksel olarak anlamli bir artis gostermistir. Sonug olarak,
Covid-19 Salgini ile miicadelede hayati 6neme sahip olan
tip fakiiltesine sahip tiniversitelerin giderlerinin finans-
manin etkili bir sekilde yonetilmesi, iilkenin saglik kapa-
sitesinin yeterli ve giiclii kapasitede tutulmasi toplumsal
refah acisindan son derece biiyiik 6nem arz etmektedir.

Diinya Saglik Orgiitii tarafindan yayinlanan “Global
Sprending on Health: A World In Transition” adl1 rapo-
runda saglik alaninda yapilan harcamalarin kiiresel dii-
zeyde degistigi vurgulanmaktadir. Rapora gore sadece
Ozel saglik harcamalarinin degil ayni zamanda kamusal
saglik harcamalarinin da hizla arttig1 ifade edilmektedir.
Kiiresel diizeydeki saglik harcamalari / maliyetleri 2000-
2017 yillar: arasinda %3,9 olarak gerceklesirken, ekono-
mik biiytime orani ise %3,0 diizeyinde gerceklesmistir
(WHO, 2019).

Kamusal tesviklerle birlikte son yillarda sehir hastanele-
ri, iniversite hastaneleri, devlet hastaneleri ve 6zel saglik
kurumlari gibi hastanelerin arttig1 gorilmektedir. Diger
yandan Diinya Bankasi tarafindan Tiirkiye' ye Covid-19
salginina yonelik uzun vadeli 100 milyon dolarlik kre-
dinin onaylanmasi durumu da saglik sektériine olan
yatirim istahina katki saglamistir (WB, 2020). Ulkelerin
saglik, kimyasal vb. boyutlardaki olas1 ulusal giivenlik
tedbirlerinin tesis edilmesi ve gelistirilmesi yontindeki
toplumsal beklentilerin 6zellikle tiniversiteler tizerinde
yogunlasmasi nedeniyle de tiniversite arastirma birimle-
ri stirekli giindemde yer almaktadir. O nedenle de kamu
tiniversitelerinin finansman tesviklerinin arttirilmasi ya
da ARGE biitgelerinin arttirilmasi 6nemli bir artis gerek-
cesi olusturmaktadir (Kog ve Yardimcioglu, 2020).

Literatiirde yer alan arastirma sonuglarinda da goriile-
cegi tizere tip fakiiltesi hastanesi olan devlet tiniversite-
lerinin hem pratik diizeyde hem de teorik diizeyde har-
cama ve ARGE biitcelerinin arttirilmasi beklenmektedir.
Finansal yeterlikteki bir iiniversite hastaneleri hem top-
lumsal saglik hizmeti sunumunda hem de kiiresel 6lgek-
teki pandemi salginlarina yonelik 6nemli diizeyde katma
degerler tiretebilecektir.
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Ek 1. Tip Fakiiltesi Olan ve Tip Fakiiltesi Olmayan Devlet Universiteleri Giderleri

2019 2020 2019 2020 Fark

Tip Fakiiltesi Universite Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 | ilk9ay(a) ilk9ay(b) a-b
Var Adiyaman Uni. 47497 | 47335 | 46052 | 44624 | 52911 @ 47739 | 53115 140884 153765 12881
Var Afyon Kocatepe Uni. 50178 | 59342 | 54590 @ 62185 | 59686 | 57242 @ 59742 164110 176670 12560
Var Afyonkarahisar Saglik Bilimleri Uni. | 18050 | 17532 | 26949 | 37924 | 33845 | 31026 35706 62531 100577 38046
Var Akdeniz Uni. 125499 | 179351 | 155890 | 180078 | 167678 | 159746 | 194382 460740 521806 61066
Var Alanya Alaaddin Keykubat Uni. 20835 | 19929 | 18123 | 29771 | 21385 | 20965 | 22135 58887 64485 5598
Var Amasya Uni. 30481 | 32305 | 35103 | 36456 | 36270 & 34103 @ 36720 97889 107093 9204
Var Ankara Uni. 263242 266414 | 252316 | 324851 307086 | 266438 | 300621 781972 874145 92173
Var Ankara Yildinm Beyazit Uni. 54471 | 55085 | 54403 & 69940 | 68089 | 64111 @ 69810 163959 202010 38051
Var Atatiirk Uni. 180260 | 202176 1 173929 | 197753 | 209753 1 207078 | 187618 556365 604449 48084
Var Aydin Adnan Menderes Uni. 101567 | 101576 | 109533 | 112582 | 114290 115721 | 121694 312676 351705 39029
Var Balikesir Uni. 57534 | 61248 | 57815 | 70683 | 64605 67090 | 68619 176597 200314 23717
Var Bolu Abant izzet Baysal Uni. 66352 | 66546 | 68719 | 72715 | 76941 | 74260 | 76446 201617 227647 26030
Var Bursa Uludag Uni. 153768 | 150472 | 154596 | 162977 1 173035 | 159981 | 175644 458836 508660 49824
Var Ganakkale Onsekiz Mart Uni. 87666 | 93153 | 89736 | 104022 102348 | 102023 | 105614 270555 309985 39430
Var Gukurova Uni. 151050 1 165299 | 168909 | 165291 170084 | 158266 | 175917 485258 504267 19009
Var Dicle Uni. 107309 1 117381 | 127388 | 141823 | 132101 | 126215 | 127842 352078 386158 34080
Var Dokuz Eyliil Uni. 180986 1 178616 | 200751 | 195792 | 182449 | 211805 | 205665 560353 599919 39566
Var Diizce Uni. 57833 | 66525 | 71153 | 84050 & 69205 @ 66290 | 75492 195511 210987 15476
Var Ege Uni. 205011 | 234903 | 222294 | 268289 | 242358 | 237218 | 259163 662208 738739 76531
Var Erciyes Uni. 140856 | 137629 | 141019 | 151630 157896 K 145908 | 156990 419504 460794 41290
Var Erzincan Binali Yildinm Uni. 44866 | 47607 | 48008 | 58383 | 54436 | 51784 | 52426 140481 158646 18165
Var Eskisehir Osmangazi Uni. 98089 | 110204 101193 1 100972 | 118053 | 104742 A 113032 309486 335827 26341
Var Firat Uni. 110053 | 131751 | 114863 1 136011 | 137749 136390 135819 356667 409958 53291
Var Gazi Uni. 200162 | 196858 209164 | 240999 | 224916 205405 | 223870 606184 654191 48007
Var Gaziantep Uni. 100874 | 117316 | 105628 1 131482 | 119000 118592 129321 323818 366913 43095
Var Giresun Uni. 45110 | 49792 | 47770 | 52686 | 53316 | 50350 @ 48815 142672 152481 9809
Var Hacettepe Uni. 248436 | 286971 282668 290111 | 314605 | 270823 1270478 818075 855906 37831
Var Harran Uni. 74255 | 71228 | 74445 | 74265 | 81920 | 73593 | 81256 219928 236769 16841
Var Hatay Mustafa Kemal Uni. 58812 | 65406 | 65092 | 68321 67674 | 66168 | 69770 189310 203612 14302
Var Hitit Uni. 38078 | 46369 | 43279 | 44337 | 45686 | 45648 | 44437 127726 135771 8045
Var inénii Uni. 122056 | 125046 | 125057 1 136408 | 134356 | 134506 126602 372159 395464 23305
Var istanbul Medeniyet Uni. 38703 | 38780 | 40175 | 46671 | 48795 | 49836 @ 60126 117658 158757 41099
Var istanbul Uni. 231854 | 242215 | 247133 | 273817 | 270863 | 242976 | 260818 721202 774657 53455
Var istanbul Uni. - Cerrahpasa 129496 | 129514 | 128203 | 190372 | 158907 | 153700 @ 156264 387213 468871 81658
Var izmir Bakircay Uni. 3722 5692 5725 14389 | 8624 14801 | 16122 15139 39547 24408
Var izmir Demokrasi Uni. 5120 7280 8098 | 10851 | 9875 | 11914 | 15040 20498 36829 16331
Var izmir Katip Celebi Uni. 44734 | 46971 @ 67203 | 61848 | 48355 @ 48212 | 55977 158908 152544 -6364
Var Kafkas Uni. 52324 | 57397 | 54805 | 59064 | 61726 & 56617 @ 51799 164526 170142 5616
Var Kahramanmaras istiklal Uni. 1895 2300 2772 3623 9302 3144 5002 6967 17448 10481
Var Kahramanmaras Siit¢ti imam Uni. 71197 | 70417 | 77002 | 93040 | 85688 & 83082 | 83993 218616 252763 34147
Var Karabiik Uni. 49077 | 67466 | 57273 | 70498 | 58756 | 65452 | 65488 173816 189696 15880
Var Karadeniz Teknik Uni. 122972 | 132579 | 123083 | 134350 | 135401 122364 | 126268 378634 384033 5399
Var Kirikkale Uni. 70687 | 71659 | 64741 | 77961 | 80734 @ 71481 | 69451 207087 221666 14579
Var Kirgehir Ahi Evran Uni. 40619 | 47030 | 47469 | 53259 | 46089 | 45331 | 57628 135118 149048 13930
Var Kocaeli Uni. 110008 | 125987 | 115268 | 162723 | 129188 116002 | 123251 351263 368441 17178
Var Kutahya Dumlupinar Uni. 54808 | 64353 |« 57748 | 82720 | 66541 @ 67389 | 70281 176909 204211 27302
Var Kutahya Saglik Bilimleri Uni. 10049 | 10487 | 13723 | 16776 | 15921 & 16153 @ 20009 34259 52083 17824
Var Malatya Turgut Ozal Uni. 9357 | 11452 | 12943 | 24161 | 15582 | 24527 | 21937 33752 62046 28294
Var Manisa Celal Bayar Uni. 86564 | 95712 | 85421 | 97084 | 104052 | 112691 | 104578 267697 321321 53624
Var Marmara Uni. 164714 174178 | 187549 | 159881 | 176621 | 156285 | 164133 526441 497039 -29402
Var Mersin Uni. 107415 | 114020 | 118426 | 122593 1 110869 | 111158 | 114581 339861 336608 -3253
Var Mugla Sitki Kogman Uni. 84153 | 85186 | 81131 | 79118 | 94078 | 79957 | 91182 250470 265217 14747
Var Necmettin Erbakan Uni. 109481 | 113900 | 123426 | 124757 | 122499 | 131738 | 127475 346807 381712 34905
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Covid-19 Salgininin, Tarkiye'de Tip Fakiltesi Olan ve Olmayan Devlet Universiteleri Giderlerine Etkisi: Kargilastirmali Analiz

Ek 1. Tip Fakiiltesi Olan ve Tip Fakiiltesi Olmayan Devlet Universiteleri Giderleri

2019 2020 2019 2020 Fark
Tip Fakiiltesi Universite Q1 Q Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 | ilk9ay(a) ilk9ay (b) a-b
Var Ondokuz Mayis Uni. 134428 | 141293 | 144393 | 155629 | 152090 | 144113 K 153090 420114 449293 29179
Var Ordu Uni. 35823 | 35569 | 34484 | 44712 | 41488 | 37832 | 41433 105876 120753 14877
Var Pamukkale Uni. 120168 | 122885 | 118456 A 126570 | 135104 | 131706 K 132243 361509 399053 37544
Var Recep Tayyip Erdogan Uni. 52720 | 58507 | 57861 @ 61671 | 75626 | 72170 @ 67486 169088 215282 46194
Var Saglik Bilimleri Uni. 102467 | 122478 | 116131 | 121200 127499 | 113481 | 117055 341076 358035 16959
Var Sakarya Uni. 78061 | 82177 | 87515 | 86226 | 91601 @ 85015 | 88897 247753 265513 17760
Var Samsun Uni. 3668 5897 6451 14304 = 8898 9897 | 12033 16016 30828 14812
Var Selguk Uni. 153237 | 135602 | 148518 | 176869 | 163762 153012 | 158935 437357 475709 38352
Var Sivas Cumhuriyet Uni. 115604 | 120094 110414 | 132775 | 127626 120819 | 120820 346112 369265 23153
Var Stileyman Demirel Uni. 105199 | 117495 | 114368 | 115006 | 121192 109604 | 106846 337062 337642 580
Var Tekirdag Namik Kemal Uni. 55796 | 55359 | 56093 | 69155 | 67898 | 59443 | 71051 167248 198392 31144
Var Tokat Gaziosmanpasa Uni. 70130 | 73625 | 73941 | 83928 | 85059 | 77708 | 84689 217696 247456 29760
Var Trakya Uni. 94136 | 101493 | 85986 | 99587 | 108549 | 99828 | 110570 281615 318947 37332
Var Van Yiiziincii Y1l Uni. 103458 | 107512 | 104445 | 104803 | 117022 | 112439 | 117595 315415 347056 31641
Var Yozgat Bozok Uni. 43914 | 50368 | 42806 | 57952 | 52147 | 52871 | 60303 137088 165321 28233
Var Zonguldak Biilent Ecevit Uni. 71540 | 75091 | 71553 | 80434 @ 79830 | 74433 | 77335 218184 231598 13414
Yok Abdullah Giil Uni. 13120 | 16323 | 17842 | 25371 | 15515 | 18397 | 20104 47285 54016 6731
Yok Adana Bilim Ve Teknoloji Uni. 20386 | 26536 | 26304 | 29605 @ 19927 | 22691 | 26412 73226 69030 -4196
Yok Agri ibrahim Gegen Uni. 26812 | 31978 | 32689 | 31036 & 34693 | 30227 | 29173 91479 94093 2614
Yok Aksaray Uni. 38706 | 42026 | 42483 | 44627 | 45109 | 43387 | 42713 123215 131209 7994
Yok Anadolu Uni. 119557 1 122393 | 121976 | 122414 | 132675 | 126452 | 129039 363926 388166 24240
Yok Ankara Haci Bayram Veli Uni. 44845 | 46906 | 49598 | 70167 | 61634 | 57876 @ 60886 141349 180396 39047
Yok Ankara Miizik Ve Giizel Sanatlar Uni. | 2285 2533 4102 7701 5950 6404 7453 8920 19807 10887
Yok Ankara Sosyal Bilimler Uni. 24044 | 23803 | 16847 | 31025 | 24852 | 24605 | 16544 64694 66001 1307
Yok Ardahan Uni. 20420 | 23420 | 20077 | 24673 | 22503 | 22889 | 23469 63917 68861 4944
Yok Artvin Goruh Uni. 24265 | 24543 | 27228 | 32609 @ 26443 | 28610 | 31610 76036 86663 10627
Yok Bandirma Onyedi Eyliil Uni. 17592 | 23273 | 20466 | 33322 @ 20851 | 26896 | 27869 61331 75616 14285
Yok Bartin Uni. 26566 | 38103 | 39262 | 36017 | 32463 | 37508 @ 36163 103931 106134 2203
Yok Batman Uni. 27054 | 27683 | 32614 | 44521 | 30327 | 27859 | 28478 87351 86664 -687
Yok Bayburt Uni. 25267 | 25040 | 27184 | 34493 | 27348 | 23708 @ 25638 77491 76694 -797
Yok Bilecik Seyh Edebali Uni. 29081 | 27687 | 26657 | 41697 | 33265 | 33737 | 47377 83425 114379 30954
Yok Bingol Uni. 35123 | 43235 | 44397 | 45450 | 44077 | 48330 @ 42525 122755 134932 12177
Yok Bitlis Eren Uni. 23434 | 22825 | 23319 | 37700 | 27907 | 24947 @ 27459 69578 80313 10735
Yok Bogazici Uni. 71468 | 74240 | 75458 113562 | 77714 | 78546 = 80311 221166 236571 15405
Yok Burdur Mehmet Akif Ersoy Uni. 47905 | 50508 | 55526 | 53769 | 59883 |« 55905 | 58921 153939 174709 20770
Yok Bursa Teknik Uni. 17288 | 18242 | 20678 | 34473 | 28782 | 31061 | 33508 56208 93351 37143
Yok Gankiri Karatekin Uni. 33102 | 34885 | 35508 | 54923 | 38805 & 39572 @ 41407 103495 119784 16289
Yok Erzurum Teknik Uni. 12971 | 19126 | 20228 | 17790 = 15351 | 16391 | 18087 52325 49829 -2496
Yok Eskisehir Teknik Uni. 39192 | 37384 | 40531 @ 43183 | 48786 @ 44993 | 45432 117107 139211 22104
Yok Galatasaray Uni. 25672 | 28586 | 21825 | 31910 | 23989 @ 24124 | 23593 76083 71706 -4377
Yok Gaziantep Bilim Ve Teknoloji Uni. 0 292 1285 | 2167 | 2357 | 3988 | 5590 1577 11935 10358
Yok Gebze Teknik Uni. 32682 | 35350 | 43956 | 38468 | 37749 @ 39472 | 42500 111988 119721 7733
Yok Giimighane Uni. 30743 | 32501 | 31447 | 34416 | 36492 @ 31731 | 34445 94691 102668 7977
Yok Hakkari Uni. 37303 | 15586 | 23778 | 33265 | 18740 & 18785 | 18467 76667 55992 -20675
Yok 15dir Uni. 21896 | 25367 | 24406 | 26108 | 27590 @ 25574 | 28688 71669 81852 10183
Yok Isparta Uygulamali Bilimler Uni. 25469 | 28386 | 33212 | 43661 | 36466 @ 35358 | 36326 87067 108150 21083
Yok iskenderun Teknik Uni. 27031 | 24139 | 28875 | 31738 | 22280 26260 | 25290 80045 73830 -6215
Yok istanbul Teknik Uni. 144567 | 144123 | 166800 | 168382 153747 | 152870 | 140248 455490 446865 -8625
Yok izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisti 34808 | 35051 | 36146 | 34845 | 36037 @ 36644 | 38008 106005 110689 4684
Yok Karamanoglu Mehmetbey Uni. 30297 | 35464 | 31060 | 40269 | 33974 @ 30760 & 34539 96821 99273 2452
Yok Kastamonu Uni. 41882 | 47925 | 44912 | 49281 | 46360 | 42893 | 58268 134719 147521 12802
Yok Kayseri Uni. 5773 7076 7684 | 10049 | 10287 | 10335 | 14888 20533 35510 14977
Yok Kirklareli Uni. 36004 | 35060 | 31511 | 41687 | 36138 | 31494 | 37236 102575 104868 2293
Yok Kilis 7 Aralik Uni. 19669 | 25353 | 21509 | 33859 | 23960 @ 22609 | 22669 66531 69238 2707
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Ek 1. Tip Fakiiltesi Olan ve Tip Fakdiltesi Olmayan Devlet Universiteleri Giderleri

2019 2020 2019 2020 Fark
Tip Fakiiltesi Universite Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 | ilk9ay(a) ilk9ay (b) a-b

Yok Konya Teknik Uni. 17785 | 17449 | 18447 | 30124 @ 23720 | 24134 @ 24942 53681 72796 19115
Yok Mardin Artuklu Uni. 28222 | 35199 | 30079 | 35549 | 37585 | 35079 | 40989 93500 113653 20153
Yok Mimar Sinan Giizel Sanatlar Uni. 37395 | 36987 | 35886 | 43835 | 40770 | 37492 | 41559 110268 119821 9553
Yok Munzur Uni. 21654 | 21355 | 22553 | 22771 | 24591 | 23285 @ 23790 65562 71666 6104
Yok Mus Alparslan Uni. 30310 | 30909 | 28302 @ 34938 | 33554 @ 40421 | 42941 89521 116916 27395
Yok Nevsehir Haci Bektas Vel Uni. 31550 | 34290 | 37269 | 39281 | 36500 | 31742 | 36586 103109 104828 1719
Yok Nigde Omer Halisdemir Uni. 50733 | 50501 | 49126 | 58100 | 55806 | 48505 | 54794 150360 159105 8745
Yok Orta Dogu Teknik Uni. 126811 | 136679 | 173524 148113 | 159486 | 148412 A 160942 437014 468840 31826
Yok Osmaniye Korkut Ata Uni. 24387 | 25955 | 28431 | 28242 | 29167 @ 28556 @ 29715 78773 87438 8665
Yok Sakarya Uygulamali Bilimler Uni. 17167 | 23334 | 28147 | 28879 | 27084 @ 27571 | 27846 68648 82501 13853
Yok Siirt Uni. 27626 | 33580 @ 29800 | 35074 @ 34868 @ 33511 @ 38182 91006 106561 15555
Yok Sinop Uni. 28290 | 34180 | 34640 | 34180 | 32442 | 33013 @ 34908 97110 100363 3253
Yok Sivas Bilim Ve Teknoloji Uni. 0 265 1231 4446 2784 3151 9885 1496 15820 14324
Yok Sirnak Uni. 14085 | 14610 @ 15961 @ 26102 @ 18502 | 17289 | 21440 44656 57231 12575
Yok Tarsus Uni. 3628 5273 7107 6628 6837 9657 10849 16008 27343 11335
Yok Trabzon Uni. 16125 | 16795 @ 16194 @ 22178 @ 19655 | 19302 | 20887 49114 59844 10730
Yok Tirk Alman Uni. 9861 14513 | 28414 | 20823 | 16054 | 21202 @ 13191 52788 50447 -2341
Yok Usak Uni. 36699 | 43382 | 35403 | 59602 | 41119 | 47737 @ 40614 115484 129470 13986
Yok Yalova Uni. 28795 | 29146 | 28696 | 34091 @ 28643 | 26742 | 28600 86637 83985 -2652
Yok Yildiz Teknik Uni. 92344 | 88257 | 94605 101571 | 100226 @ 97347 | 94266 275206 291839 16633

Kaynak: Hazine ve Maliye Bakanligi, Muhasebat ve Mali Kontrol Genel Mudurltgt 2020 Yili Genel Yonetim Bltge Istatistikleri
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Abstract: The study of pre-service teachers’ emotions has long been marginalized within the field of teaching English to speakers
of other languages (TESOL). Yet, with the advent of a sociocultural turn in the field and an emotional turn in educational science,
there has been growing interest in the role of emotions in would-be teachers’ professional learning. The purpose of this study is to
examine the demographic (i.e. year of publication, contributing countries and methodologies used) and topical trends concerning
pre-service teacher emotionality in TESOL teacher education. For this purpose, studies published in journals that were included
in Social Science Citation Index (SSCI) were reviewed and a total of 19 research articles were analyzed using both deductive and
inductive analysis techniques. Concerning the demographic trends, the findings revealed that there has been an increase in the
number of research articles within the last decade. Turkey and China are among the major contributing countries and the most
frequently used research methodology is qualitative method. As to topic trends, “Emotions and Identity Formation”, “Emotions in
relation to Language Learning” and “Emotional Responses to University Coursework” are found to be as the most popular research
topics. As a result of the analysis, current gaps in research on TESOL education are identified and suggestions are made for future

work.

Keywords: Emotions; emotionality; TESOL; pre-service teachers; teacher education

Ingilizce Ogretmenligi Egitimi Alaninda Duygular Uzerine Sistematik Bir Analiz

Ozet: Ogretmen adaylarinin duygularinin incelenmesi, diger dilleri konusanlara ingilizce 6gretme (TESOL) alaninda uzun siiredir
marjinallestirilmistir. Ancak, alanda baglica sosyokiiltiirel bir dontsiimiin yasanmasi ve egitim bilimleri alaninda da duygusal
bir devrimin ortaya ¢ikmasiyla birlikte, ingilizce 6gretmeni adaylarinin mesleki 6grenmelerinde duygularin roliine artan bir ilgi
olmustur. Bu galismanin amaci, TESOL 6gretmen egitiminde 6gretmen adaylarinin duygusalligina iliskin demografik (yayin yili,
katkida bulunan ulkeler ve kullanilan metodolojiler) ve konu egilimlerini incelemektir. Bu amagla Sosyal Bilimler Atif Endeksi'ne
(SSCI) dahil olan dergilerde yayinlanan galismalar incelenmis ve toplam 19 arastirma makalesi hem tiimdengelim hem de tiimevarim
metodlar kullanilarak analiz edilmistir. Demografik egilimlerle ilgili olarak, bulgular, son on yilda arastirma makalelerinin sayisinda
bir artis oldugunu ortaya koymustur. Turkiye ve Cin en buyiik katki saglayan ulkeler olarak tespit edilmis ve en sik kullanilan
arastirma metodolojisinin nitel yontem oldugu gortlmistir. Konu egilimlerine gelince, “Duygular ve Kimlik Olusumu”, “Dil
Ogrenimine iliskin Duygular” ve “Universitede Alinan Egitime Yénelik Duygusal Tepkiler” en popiiler arastirma konulari olarak
bulunmustur. Analiz sonucunda, TESOL egitimi ile ilgili arastirmalardaki mevcut bosluklar tespit edilmis ve gelecekteki calismalar
icin onerilerde bulunulmustur.

Anahtar kelimeler: duygu; ingilizce 6gretmenligi; dgretmen egitimi

1.INTRODUCTION

Teaching is an emotionally laden profession. Day in and
day out, teachers are expected to respond to the de-
mands of various educational stakeholders (e.g. students,
administrators, parents, and governmental authorities)
as part of their job (Darby, 2008). When addressing the
opportunities and challenges posed by different con-
stituencies, they experience a wide array of emotional
responses. While positive emotions such as happiness,
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success and enjoyment make teachers feel satisfied and
motivated, such negative emotions as anxiety and disap-
pointment cause insecurity and frustration (Timostsuk
& Ugaste, 2012). Moreover, the contemporary litera-
ture suggests that one of the necessary conditions of
sustaining effective teaching is to ensure the mainte-
nance of positive psychology in instructional settings
(e.g. Bullough, 2011). In that, positive emotions allow
teachers to generate more varied ideas to cope with the
challenges that occur in their everyday work. They also
help teachers set ambitious goals for their ongoing in-
volvement with the practice of teaching itself (Sutton &
Wheatley, 2003)

Despite inhering in the nature of teaching practice,
teacher emotionality has long been marginalized to cog-
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nitive aspects of teacher learning in the field of applied
linguistics. According to Richards (2020), the neglect of
emotions in the professional literature can be explained
by the fact that “Emotions were often typically regarded as
“soft” and unobservable in comparison to the “hard” quanti-
fiable and rational facts about second language learning and
teaching that were the focus of much research attention from
the 1970s” (p.445). However, with the advent of sociocul-
tural turn in language teacher education, there has been
growing interest in teacher emotionality and its impact
on TESOL teachers’ professional lives (Nguyen, 2019).
Martinez Agudo (2018) states that these studies mostly
focus on burnout or stress levels of language teachers
and non-native English teachers’ anxieties about their
language proficiency.

In comparison to research into in-service teachers’ emo-
tions, pre-service teacher emotionality still remains
underexplored in the field of TESOL. Shoffner (2009)
notes that pre-service teachers concentrate more on the
emotional and relational aspects of teaching practice. In
the same vein, Nguyen (2019) suggests that as learning
to teach is an emotionally intense practice, recognizing
pre-service teachers’ emotions and supporting them can
help would-be teachers respond to the challenges arising
in their professional learning journey productively. That
being said, Lemarchand-Chauvin and Tardieu (2018)
contend that “pre-service teachers have for a long time looked
for support to address the emotional aspects of their work with-
out really being heard by the educational authorities” (p. 425).
Given emotions experienced during professional learn-
ing activities in initial teacher education programs are
far too influential on pre-service teachers’ questioning of
their suitability as a teacher, acknowledging pre-service
teacher emotionality is essential. In this regard, a system-
atic review of research into pre-service TESOL teachers’
emotions can be of high value to reveal current trends,
gaps and areas for future work in a research area that is
still in its infancy.

2. THEORETICAL BACKGROUND

Learning to teach has long been considered a cognitive
endeavor in TESOL teacher education. Drawing on Shul-
man (1987), a typical language teacher education pro-
gram aims to develop pre-service teachers’ knowledge of
subject matter, general pedagogy, curriculum, learners
and learner characteristics, educational settings, educa-
tional purposes and values, and philosophical and histor-
ical grounds that underlie these ends. In the same vein,
Lemarchand-Chauvin and Tardieu (2018) state that most
teacher education institutions have sought for preparing
linguistically and didactically trained teachers ignoring
the affective side of teaching for a long time. However,
with the arrival of sociocultural perspectives in language
teacher education, it has been recognized that learning
to teach entails not only mastering content knowledge

Universite Aragtirmalari Dergisi / Journal of University Research 2021; 4(3)

and communicating it but also learning how to manage
emotional aspects of teaching (Martinez Agudo, 2018;
Lemarchand-Chauvin & Tardieu, 2018).

From a sociocultural stance, a strong relationship exists
between cognition and emotion and the separation of
these two interdependent constructs is one of the major
flaws of traditional approaches to research on cognitive
processes (Nguyen, 2019). The sociocultural view main-
tains that human thinking involves both mental and af-
fective tendencies and human thought can be fully under-
stood if the affective-volitional aspect of human thought
is comprehended (Nguyen, 2018). Interacting with and
influencing each other, these constructs are inseparably
intertwined in the complex world of teaching and deter-
mine the quality of instruction (Day & Gu, 2009). In this
sense, Golombek and Doran (2014), aptly pointed out
that “Emotion, cognition, and activity continuously interact
and influence each other, on both conscious and unconscious
levels, as teachers plan, enact, and reflect on their teaching”
(p.105). Therefore, recent research (e.g Golombek & Dor-
an, 2014; Martinez Agudo, 2018; Nguyen, 2019) suggests
that the popular term of teacher cognition (Borg, 2003)
in the field of TESOL teacher education be reconceptual-
ized beyond the cognitive dimension of knowledge, belief
and thought and include emotions as an integral dimen-
sion of professional learning.

During university coursework and practicum, pre-ser-
vice teachers experience various feelings such as anger,
anxiety, disappointment, doubt, irritation, fear, love, en-
thusiasm, satisfaction, pride and so on (Teng, 2017). Ac-
cording to Anttila et al. (2016), such emotions directly
influence novice teachers’ perceived success when they
start their career. Richards (2020) furthers that teacher
emotionality plays a decisive role in teachers’ choice of
instructional activities such as involving in collaborative
professional development activities (e.g. peer observation
and team teaching), undertaking individual or group-
based activities, creating a cooperative or competitive
classroom environment, making use of edutainment
activities (e.g. songs, games and stories) and selecting
commercial or teacher-made materials. Put simply, the
creation of dull or lively classes is closely connected to
teachers’ emotions with regard to the practice of teach-
ing. Emotional properties teachers have act as a filter for
how they view and perform teaching.

In view of these discussions, it is reasonable to advo-
cate that although a cognitive orientation has a signifi-
cant role to play in providing pre-service teachers with
the necessary knowledge and skills to teach, it is equally
essential to acknowledge the affective side of learning
to teach (Yuan & Lee, 2016). As would-be teachers of-
ten experience a lonely journey during the initial years
of teaching (Lindqvist et al., 2017), the development of
emotional competence during university coursework can
facilitate their transition into professional practice. Rich-
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ards (2020) indicates that emotionally competent teach-
ers can understand the nature of both learner and teacher
emotions, manage their emotions to reflect the profes-
sional identity of a teacher, use emotions to enhance stu-
dent engagement in learning, utilize strategies to address
learner feelings, change the affective climate in the class-
room, cope with distressful situations and strategically
maneuver when encountering the challenges of everyday
classroom life. Therefore, pre-service teachers should
develop an awareness of the fact that emotions not only
affect the quality of their teaching experiences but also
their students’ learning experiences (Hargreaves, 1998).

Along with informing pre-service teachers about making
decisions about instructional practices and guiding their
behaviors of how to enact teaching, emotions also influ-
ence the social interactions taking place between would-
be teachers and teacher educators, mentor teachers, and
learners. In these dialogic exchanges, they experience a
variety of unpleasant and pleasant emotions. Research
(Anttila et al., 2016; Martinez Agudo, 2018) suggests that
while the latter contributes to the development of a pos-
itive professional identity, the former often results in un-
productive professional identities.

To put in a nutshell, the process of becoming a teacher is
replete with emotional ups and downs due to the uncer-
tain and complex nature of everyday school life. Hence,
teacher education programs need to offer courses that
prepare pre-service teachers to productively respond to
conflicting emotions they encounter during their learn-
ing to teach experiences. Considering that nearly 50 per-
cent of early career teachers leave their jobs (Zembylas,
2007 as cited in du Plessis & Marais, 2013) and one of
the reasons for teachers’ dropping out of the profession
might be related to negative and counter-productive
emotions (du Plessis & Marais, 2013), the provision of
emotional education is of considerable importance to
train language teachers who can recognize and consider
emotional aspects of learning and teaching, and compe-
tently manage emotional challenges and pressures.

2.1. Purposes and significance of the study

Teacher education is considered “a continuum from ini-
tial teacher education through induction to continuing
professional learning” (Madalinska-Michalak & Bav-
li, 2018, p.404). While learner achievement is closely
germane to teachers and their instructional practices,
teachers and their professionalism rely on the quality
of education provided by teacher training colleges (Dar-
ling-Hammond, 2017). The crux of research on teacher
emotionality suggests that “educating the mind without
educating the heart is no education at all” (Aristotle as
cited in Dewaele et al., 2018). Against this backdrop, the
present study contends that a focus on would-be teach-
ers’ emotions is essential since emotional responses,
challenges and dilemmas experienced during teacher ed-
ucation are likely to impact their acquisition of teaching

knowledge and skills, and their practices as in-service
teachers. Further, it maintains that the issue of emo-
tionality is of particular interest to pre-service TESOL
teachers since they will teach a language other than their
mother tongue, which may bring about deep anxiety and
tension in them. Yet, despite their central role, the issue
of emotions in TESOL teacher education remains un-
clear. If teacher emotionality is to become a recognized
field of research, there should be more research investi-
gating its nature and effects. In this regard, a systematic
review of research can be of high value to reveal current
trends, gaps and areas for future work in the field. To
these ends, the present study focuses on addressing the
following research questions:

1.What are the demographic trends in research on
pre-service TESOL teachers’ emotions?

2.What are the research topics related to pre-service
TESOL teachers’ emotions?

3. METHOD

This paper aimed to select, identify and synthesize pri-
mary research studies on pre-service TESOL teachers’
emotions. Hence, a systematic review was conducted to
seek answers to the research questions of the study. Un-
like traditional literature review methodology, a system-
atic review is driven by protocols (Bearman et al., 2012).
It provides a summary of existing research and consists
of several stages: formulating research questions, de-
fining inclusion/exclusion criteria, searching literature,
appraising the search results, synthesizing findings and
drawing conclusions from the included studies (Petti-
crew & Roberts, 2006).

3.1. Data collection

A systematic search was conducted in the SSCI database
via the website of Web of Science (WOS). The reason be-
hind the selection of this database was to reach papers
that were published in leading journals with high impact
factors. Advanced search engine of WOS was used and
the search terms included "affect”, "emotion", “feeling”,
“mood”, “teacher”, "language”, "English", "EFL', "ESL,
"TESOL', "L2", "ELT" and "foreign" While conducting
the search, the preferred Boolean operators were “AND”
and “OR”. No time span was specified for date of pub-
lication. The inclusion criteria of the study were set as
follows: being identified as research article in the SSCI
database, being published in English, including pre-ser-
vice TESOL teachers as participants, using and retain-
ing emotions as a study construct, and being located in
the education and language related categories of web of
science (i.e. education educational research, psychology
educational, linguistics, education scientific disciplines,
education special, and language linguistics). The titles,
keywords and abstracts of returned results were careful-
ly examined by two coders including the author. In cases
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when the research topic was not clearly comprehended
by means of aforementioned sections, a full-text exam-
ination was performed. The appraisal process yielded 19
research studies for inclusion.

3.2. Data analysis

In line with the purposes of the study, the articles were
analyzed based on two main categories: demographic
trends (i.e. year of publication, contributing countries
and methodologies used) and topical trends. The method
of content analysis was used to analyze the documents.
First, a form was created via Microsoft Excel software.
Next, adopting a deductive approach, it was filled with
the preconceived notions of the first research question
and related descriptive data from the articles. As to iden-
tifying topical trends, the retrieved documents were read
for several times to initiate the inductive coding process
and generate typologies. To ensure intercoder reliabili-
ty, two coders (including the researcher) were employed.
Discrepancies in codings were resolved through discus-
sion and consensus. As a further note, since this is a re-
view study and does not involve research subjects, ethical
approval was not sought.

4. RESULTS

4.1. Demographical trends in research on pre-service
TESOL teachers’ emotions

To address the first research question, the subcategories
investigated by the researcher involved the distribution
of the papers over years and contributing countries along
with the research methodologies used. The following
section describes each subcategory.

4.1.1. Number of studies on pre-service TESOL teachers’
emotions in SSCI-indexed journals

Collected in April 2021, the number of studies related
to research on pre-service TESOL teachers’ emotions is
displayed in Figure 1. The results of this study revealed
that all the studies except for one were published within
the last decade. Among the 19 papers reviewed, the first
study that examined pre-service TESOL teachers’ emo-
tions was published in 2009. As of that year, there has
been an increase in the number of studies.

4.1.2. Countries contributing to the literature on emo-
tionality in TESOL teacher education

Figure 2 presents that a variety of countries inquired into
pre-service TESOL teachers’ emotions. It also shows that
the highest number of studies was carried out in Turkey
(n=6) followed by China (n=4)

4.1.3. Research methodologies used

As for the research methodologies adopted in the re-
viewed studies on pre-service TESOL teachers’ emotions,
Figure 3 displays that the most frequently used research
methodology was the qualitative method (n=8) closely
followed by the mixed method (n=6) and the quantitative
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method in the selected studies (n=5).
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Figure 3. Research methodologies adopted in studies on emotions in
TESOL teacher education

4.2. Research topics in research on pre-service TESOL
teachers’ emotions

The second research question of the study explored the
topical trends pertaining to pre-service TESOL teach-
ers’ emotions. As a result of the inductive content anal-
ysis, three main themes were generated as to the issue
of emotions in initial teacher education. As revealed in
Table 1, the most published research topic was “emotions
and identity formation”. Nine out of 19 studies focused
on the pivotal part emotions play in the personal (Gon-
zalez, 2020; Tashma Baum, 2014) and professional (de
Laurentiis Brandao, 2021; Eren 2014; Lin et al., 2019, Pa-
ker, 2011, Yuan & Lee, 2015; Yuan & Lee, 2016; Yiiksel,
2014) identity construction of would-be teachers. This
was followed by “emotions in relation to the learning of
language skills” and “emotional responses to university
coursework”. Five out of 19 studies examined pre-service
teachers’ foreign language anxiety with specific reference
to different language skills. While, three of those studies
addressed emotional challenges faced during oral com-
munication (Fallah, 2014, Oz et al., 2015, Tiim & Kunt,
2013), one of them was concerned with understanding
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the effects of anxiety on pre-service teachers’ listening
comprehension (Bekleyen, 2009), the other one was re-
lated to exploring would-be teachers’ level of foreign lan-
guage pronunciation anxiety and its reduction through
psycho-social training (Kralova et al., 2017). Also, five out
of 19 studies investigated pre-service teachers’ emotional
responses to activities undertaken in initial teacher edu-
cation programs. In one portion of his study, Eren (2016)
investigated the relationship between pre-service teach-
ers’ boredom, coping strategies for boredom and emo-
tional engagement for the purpose of answering whether
boredom coping strategies can decrease boredom and
increase pre-service teachers’ emotional engagement
during class hours. In their qualitative study, one of
the purposes of Guerrettaz et al. (2020) was to develop
pre-service teachers’ understanding of affective invest-
ment in English language learners. With this in mind, the
researchers further investigated the effects of embodied
classroom activities on pre-service teachers’ empathy
development for language learners. Using critical inci-
dents to create cognitive and emotional dissonance in
their learners, Hall and Townsend (2017) probed into the
difficulties pre-service teachers faced in practice and at-
tempted to encourage would-be teachers to resolve these
challenges in order to better prepare them for the rigors
of everyday teaching. In one portion of their study, Kim
et al. (2017) examined how learner emotions, percep-
tions of task difficulty, confidence in task performance,

Table 1. Topic trends with regard to pre-service TESOL teachers’
emotions

Categories Codes f Research Studies

de Laurentiis Brandao
(2021), Eren 2014; Lin et al.,
7 | (2019), Paker (2011), Yuan

Emotions expe-
rienced during the
construction of pro-

Emotions and
identity forma-

tion fessional identit and Lee (2015), Yuan and
Y Lee (2016), Yiiksel (2014)
Emotions expe-
rienced during the 5 Tashma Baum (2014),
construction of Gonzalez (2020)
self-identity
Emotions in

Fallah (2014), Oz et al,,

| L
Oral communication 3 (2015), Tiim and Kunt

anxiety

relation to the
learning of langu-

. 201
age skills (2013)
Listening anxiety 1 Bekleyen (2009)
Pronun.aatlon 1 Kralova et al. (2017)
anxiety
Emotional

Emotions about
task-based language | 1
learning

responses to
university cour-
sework

Kim et al. (2017)

Emotional reactions

Li and Curdth-Christiansen
to teacher educator

feedback (2020)
Empathy develop-
ment for English 1 Guerrettaz (2020)

language learners

Emotional disso-
nance during critical | 1
incidents

Hall and Townsend (2017)

Boredom and enga-
gement during class | 1
hours

Eren (2016)

task enjoyment, beliefs about learning opportunities and
task motivation interact with each other throughout a
semester. Finally, in one portion of their study, Li and
Curdth-Christiansen (2020) examined how pre-service
teachers made sense of the teacher educator feedback af-
fectively and how emotional reactions to praises and crit-
icisms affect their long-term uptake of teacher feedback.
Table 1 presents these themes and the frequency counts
for each sub-theme.

5. DISCUSSION AND CONCLUSIONS

Research articles published in leading journals contrib-
ute to the scholarly literature providing a sound theo-
retical and empirical foundation. Hence, SSCI-indexed
journals which require strict and rigorous criteria for
publication can be said to include papers with high im-
pact on the development of a research field or topic. In
this sense, it is of substantial benefit to conduct system-
atic reviews on studies indexed in these journals to ex-
plore current trends and lacunas in research areas that
are still in infancy. With this in mind, the present study
set out to identify demographic and topical trends in the
arena of emotionality in TESOL teacher education which
remains in shadows compared to affective issues related
to in-service teaching practice and second language ac-
quisition. In alignment with research purposes and in-
clusion criteria of the study, 19 research articles retrieved
from the SSCI database were analyzed.

To begin with, the demographic trends in the research
area, the analysis results showed that there has been an
increase in the number of studies on pre-service TESOL
teachers’ emotions since 2009. The rising number of
research articles can be explained by the sociocultural
turn in the field along with the affective turn experi-
enced in educational science since late 1990s due to an
“emotional revolution” in psychology (Sutton & Wheat-
ley, 2003, p. 328). According to Martinez Agudo (2018),
although intellectual educational traditions have long
stressed the cognitive aspect of teacher learning, recent
developments have advanced the idea that teaching is an
emotionally laden profession and teacher education pro-
grams are emotionally-inundated places where pre-ser-
vice teachers experience a wide spectrum of emotions in
the transition process of being a student and becoming a
teacher. As to major contributing countries to the field,
eleven different countries were identified despite the low
number of studies retrieved. Among them, Turkey and
China had the most publications. However, despite the
variety of countries, there is a critical need for more stud-
ies both from the same and other cultures to provide a
strong theoretical and empirical foundation for the study
of teacher emotions that has been viewed as too complex
and vague to research for years; yet residing at the core
of teaching practice (Richards, 2020). The final sub-cate-
gory was concerned with research methodologies used in
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the research articles. The most frequently used was qual-
itative research method. This finding can be explained
by the research focus of the reviewed research articles.
Given most of the studies centered on the pivotal role of
emotions in the identity construction, it was appropriate
to use qualitative research to explore a phenomenon and
develop a detailed understanding of the research prob-
lem (Creswell, 2012).

As to the topical trends, the most studied theme in asso-
ciation with pre-service TESOL teachers’ emotions was
identity formation. Needless to say, emotions significant-
ly influence pre-service teachers’ construction of their
professional identity. In that, emotions act as intensifiers
or amplifiers when prospective teachers reflect on events
related to their experiences of learning about teaching
(Sutton & Wheaton, 2003). According to Timos$tsuk and
Ugaste (2012), pleasant emotions experienced during ini-
tial teacher education help pre-service teachers create a
positive image of themselves as practicing teachers. This,
in turn, motivates them to resolve teaching dilemmas
through objective and creative decisions they make in
the selection of manifold instructional strategies. The
researchers further that negative emotions, on the other
hand, cause stress and anxiety and confound would-be
teachers’ expectations of the teaching profession. Being
a teacher of a foreign language also involves changes in
one’s self-identity. Pre-service teachers’ positive emotions
toward the target language help them develop a richer
self-identity embracing different cultural viewpoints.
Along similar lines, Tashma Baum (2014) states that for
most of the conscious learners of English learning it is
“less a blind adherence and more a self-motivated mining of
the English languaculture for potentially self-enriching and
self-empowering resources, whether linguistic, cultural, or

communicative” (p.419).

Emotions in relation to the learning of language skills
was another recurrent theme in the discourse of pre-ser-
vice TESOL teachers’ emotions. Emotional responses
such as anxiety, unwillingness, tension, apprehension,
and uneasiness are among the most frequently experi-
enced affective states students report in contexts where
English language is learnt as a foreign language (Bekley-
en, 2009; Oz et al., 2015). Due to lack of input and out-
put opportunities, even students with higher proficiency
levels such as pre-service teachers suffer from negative
emotions related to their performance in English (Koru-
cu-Kis & Sanal, 2020). In alignment with the first theme
obtained in the study, Kralova et al. (2017) state that the
foreign language anxiety (FLA) encountered in TESOL
teacher education programs can be attributed to the
existence of a fragile second self. In other words, one of
the reasons that pre-service teachers are overcome with
negative emotions in their learning experiences is that
prospective teachers associate FLA with identity-based
constructs.
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The final theme in relation to pre-service TESOL teach-
ers’ emotions was concerned with pre-service teachers’
emotional responses to university coursework. Accord-
ing to Martinez Agudo (2018), learning to teach is an
emotionally fraught experience. Pre-service teachers go
through myriads of emotions during classroom activi-
ties in their interactions with teacher educators and the
subject matter. While positive feelings experienced can
affect their intention to make use of the newly learned
material, challenging tasks can be a struggle for them
and impinge on their engagement in classroom learn-
ing (Richards, 2020; Teng, 2017). Setting foot in teacher
education programs with traditional views of teaching
(Korucu-Kis & Kartal, 2019), pre-service teachers expe-
rience emotional dissonance encountering current the-
ories of language teaching, roles of language teachers,
characteristics of best practices and the way English is
used in classroom teaching for the first time (Richards,
2020). They may find the new course content difficult
to accommodate with their robust perceptions of trans-
missive learning, leading to displeasure and annoyance
(Golombek & Doran, 2014). Hence, Li and Curdt-Chris-
tiansen (2014) contend that supportive teacher educator
feedback plays a critical role in facilitating pre-service
teachers’ learning and increasing academic performance.

The findings of the study suggest that despite a recent in-
crease in the number of studies, research on pre-service
TESOL teachers’ emotions still remains limited. In order
to validate emotions as part of initial language teacher ed-
ucation, more studies with different methodologies need
to be conducted with different populations to establish
a theoretical and methodological background that can
guide teacher educators. The findings also show that re-
search on pre-service TESOL teachers’ emotions revolves
around the role of emotions in the identity construction,
foreign language anxiety and professional learning. These
results indicate a lack of instructional design studies that
focus on teaching methods with the capacity of creating
emotional experiences, helping teacher educators to ex-
ploit emotional rises to pre-service teachers’ own advan-
tage and encouraging prospective teachers to regulate
their emotions. Additional research could be directed
to explore different emotions other than anxiety in the
language learning process. Future research may also in-
vestigate the long-term effects of emotions experienced
in university coursework on on-the-job performance of
would-be teachers.

Despite the significant implications of the present study;,
the most important limitation lies in the fact that spe-
cific criteria were set to explore research on pre-service
TESOL teachers’ emotions. Inclusion of different types of
studies (e.g. book chapters, reviews, conference papers)
aside from research articles and making search in other
databases (e.g. Eric, Scopus) than SSCI database might
have yielded different results. Thus, there is a need for
future work that uses different selection criteria.
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Ozet: Bu calismanin amaci egitim programlarinda 21. Yiizyil temel becerilerinden biri olarak kabul elestirel diisiinme {izerine
Turkiye'de yapilan ylksek lisans ve doktora tezlerini metodolojik ve istatistiksel agidan incelemektir. Aragtirmanin verileri dokiiman
incelemesi yoluyla toplanarak igerik analizi uygulanmistir. Arastirma verileri 1999-2019 yillari arasini kapsayan alan taramasindan
elde edilmistir. Alan taramasinda Ulusal Tez Merkezinden elde edilen verilere gore toplam 382 lisansiistii tez calismasina ulasilmustir.
Bilgi yonetimi, hemsirelik, bilgisayar miihendisligi ve psikoloji gibi egitim-6gretim disindaki alanlarda yazilmis olan tezler harig
tutularak erisim izni bulunan 158'i yiiksek lisans ve 71'i doktora tezi olmak lizere 229 lisansistii tez ¢alismasi incelenmistir. Bu
calismayla elestirel disinme konusu ile ilgili alan yazina katki saglanmasi umulmaktadir. Calismanin sonunda arastirmacilara yol
gosterecek onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Elestirel diisiinme becerileri, 21.ylizyil becerileri, alan incelemesi

Post-Graduate Studies on Critical Thinking Skills in Turkey: A Literature Survey

Abstract: This study aims to investigate masters and doctoral theses in Turkey on critical thinking skills which are accepted as one of
the basic skills of the 21st century. The data of the research were collected through document analysis and subjected to content analysis.
The research data were obtained from the literature review covering the years between 1999 and 2019. In the field survey, a total of 382
thesis studies were obtained from the National Thesis Center. 158 masters and 71 doctoral dissertations were examined. It is hoped that
this study contributes to the literature by shedding light on studies related to critical thinking. As a result of this study, some suggestions

were made to guide researchers.

Keywords: Critical thinking skills, 21. Century skills, literature survey

1. GiRi$

21. ylizyila beraber gelen bilim ve teknolojideki degisik-
likler sayesinde bireylerin giinliik yasantilarinda karsi-
lastiklar1 problemlere ¢6ziim tretebilecekleri diisiinme
becerilerine sahip olmalar1 gerektigi diistincesi énem
kazanmistir. Giintimiizde 21. yiizyil becerileri olarak
adlandirilan ve egitim programlarinda da yer verilmeye
baslanan bu beceriler, farkli kurum ve kuruluslarca de-
gisik sekillerde siniflandirilmistir (Belet Boyaci & Atalay,
2016). Bu siniflandirmalardan en 6ne ¢ikanlar Partners-
hip for 21st Century Skills (P21), North Central Regional
Education Laboratory (NCREL), International Society
for Technology Education, (NETS/ISTE) ve OECD ta-
rafindan yapilmis siniflandirmalardir (Ecevit & Kaptan,
2021; Belet Boyaci & Giiner Ozer, 2019). 21. Yiizyil bece-
rileri tizerine yapilmis olan bu siniflandirmalar, 6zellikle
problem ¢6zme, yaratici ve yansitici diisiinme, isbirligi ve
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elestirel diisiinme becerilerini 6n plana ¢ikartarak, bir-
birleriyle biitiinlesmis bir sekilde kullanildiklar: zaman
daha ¢ok islevsellik kazandiklar1 ve cagin gerektirdikleri
ile bag etmede daha etkili olduklarini vurgulamaktadir
(Belet Boyac1 & Giiner Ozer, 2019). Bu yiizden de degisen
paradigmalarla beraber gelistirilen 6gretim programla-
rinda bilgi alip verme yerine, gelecek nesilleri diisiin-
meyi bilen bireyler olarak yetistirmek amaclanmaktadur.
Dolayisiyla da egitim programlari, diisiinebilen, elesti-
rebilen ve tretken, bireyler yetistirmeye ve 6grencilere
diisiinme becerilerini kazandirmaya yonelik olarak ha-
zirlanmaya baslanmistir. Bu noktada “Diisiinme nedir?”
sorusunu cevaplamak yerinde olur.

Her seyden o6nce diisiinme, davraniglarimiza yon veren
zihinsel bir faaliyettir. Bu faaliyet esnasinda kavramlar,
imgeler veya olaylar arasinda terimler, semboller ya da
sozciikler araciligiyla anlamli baglantilar kurmaya ca-
lisiriz. Diigtinme, problem ¢6zme eylemiyle baslayan ve
sonrasinda arastirma, yansitma ve elestirme gibi bece-
rileri kapsayan, olaylar ve kavramlar arasinda anlaml
baglantilarin kuruldugu zihinsel bir siirece dayanan bir
eylemdir (Yiicelis, 2003; Aksoy, 2003; Aybek, 2006).

Disiinme islemini baslatmak icin soru sorma veya
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problem ¢ézme gibi becerileri de kullanmak gerekir. Bu
yuzden, diisiinme siireci, bir konu hakkinda sorular ku-
rulmasindan baglayarak, cevap veya ¢oziim icin gerekli
bilgilerin arastirilip bulunmasina, ¢éziim yollariyla ilgili
yorum ve ¢ikarimlarin gelistirilmesine ve sonugclar elde
edilmesine, hatta ¢ikan sonuglarin degerlendirilmesine
kadar ulasan bir yol izler. Bu yolu izleyebilmek icin de,
bireyin, Sekil 1'deki gibi siralanan temel sorular: cevap-
layabilmesi beklenir (Paul & Elder, 2001):
Distinmemi - Hangi temel

n sonuglari soruyu

nelerdir? sormaliyim?

Temel bulgularim
nelerdir?

Soruma cevap almakigin
hangi bilgi gereklidir?

| l

Dislinme nedenim Soruda yer alan temel

nedir? kavram nedir?
‘ Tartigma
konusu Temel
hakkindaki varsayimlari
temel gériigim - m nelerdir?
nedir?

Sekil 1. Dustince Sureci Temel Sorulari

Bu ytizden de diigtinme yeterliliklerini gelistirme aslinda
kisinin becerileri 6grenme eksiligi olmaktan ¢ok davra-
nislarina sekil verebildigi bir konu olarak diistiniilmelidir
(Sensekerci & Bilgin, 2008).

1.1. Elestirel Diigiinme Nedir?

Elestiri kelimesinin etimolojik kokeni, Yunancadaki “cri-
tic” veya “kritike”

sozciiklerinden gelip Latinceye “criticus” olarak gecen
kelime gosterilir ki bu kelime de farkli dillerde “yargila-
ma sanat1” anlamina gelebilecek sekilde kullanilabilen
diger bir kelimedir (Sensekerci & Bilgin, 2008). Ayn1 za-
manda elestirme, olumlu ve ya olumsuz yonlerin deger-
lendirilmei anlaminda giindelik dilimizde de yer bulabil-
mektedir (Seferoglu & Akbiyik, 2006).

Elestirel diisiinme ifadesinin ise yaygin bir tanimi olma-
makla beraber, felsefe ve psikoloji gibi temel bilimlerin
esas alinarak yapilmis cesitli tanimlari mevcuttur. Ko-
keni M.O. 600 yillarina kadar inen ve ilk basta Socrates
tarafindan sonra da Platon ve Descartes tarafindan kul-
lanildig: bilinen elestirel diisiinme kisinin sadece kendi
distince ve fikirlerini anlayabildigi ve sunabildigi bir sii-
reg degildir. Bu siire¢ ayn1 zamanda kisinin, bagkalarinin
distince ve fikirlerini anlayabilmek i¢in etkin bir bi¢im-
de kullandigy, diizenli ve islevsel bir siire¢ olarak ifade
edilmistir (Chaffee, 1994). Socrates’in ifadesine gore ise
elestirel diisiinme aslinda otoriteye kars1 koymaya ¢ali-
san bir sorgulama yontemidir (akt. Ruppel, 2005). Boyle-
likle Socarets’in gelistirmis oldugu bu sorgulama tekni-
ginin giinimiizde de en sik kullanilan elestirel diisiinme
tekniklerinden biri oldugunu gérmekteyiz.
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Modern cagda ise elestirel diisiinmenin John Dewey
tarafindan temsil edildigi dustiniilmektedir. Dewey’e
(1991) gore, bir inanci kabul veya reddetmeyle ilgili gegir-
digimiz karar siireci icin yansitict diisiinme yetersizdir
ve bunu daha ileriye tasimak icin de elestirel diisiinmeye
gereksinim vardir. Bir sorunla karsilasildiginda bu soru-
nu belirleyerek ¢6ziim yollar1 arastirmak ve bunlar1 uy-
gulamaya koymak gibi asamalar1 olan diisiinme siireciyle
kiyaslandiginda, elestirel diistinme siirecinde derinle-
mesine diisinmenin de (reflective thinking) yer aldigi
goriilmektedir (Correl,1968).

1.2. Elestirel Diisiinme Becerileri

Ennis’in 1987 yilinda kaleme aldig1 ve elestirel diistinme
kavraminin egitimde ilk kez kullanilmaya baslamasina
vesile olan “Elestirel Diisinme Kavrami” makalesinde
elestirel diistinme becerisinin, karsilasilan olay ve prob-
lemler hakkinda dogru degerlendirmeler yapabilme ye-
tenegi ve egilimlerden olustugunu ifade etmektedir (Se-
feroglu & Akbiyik, 2006). Ennis, 1991 yilinda yayinlanan
bir diger makalesinde ise temel elestirel diisiinme beceri-
lerini asagidaki gibi 6zetlemistir:

+ soruna odaklanma
« sorunun sebeplerini analiz etme
+ sorgulama

+ temel sorunu agiklamaya ¢alisma

« mevcut durum hakkinda ¢ikarimda bulunma

.

giivenilirlik

.

gozlemde bulunma

+ konunun izin verdigi ol¢tide ¢ikarim yapma

.

genelleme yaparak ¢6ziim siirecini baglatma

*

varsayimlarda bulunma
« parcalari biitiinlestirebilme

» mantik diizeni icerisinde sirali ve diizenli diisiinme

*

diger bireylere karsi duyarli olma

.

strateji kullanabilme

(Ennis, 1991, sf.14-20)

21. Yuizyil becerilerinin siniflandirildig1 6nemli projeler-
den biri olan P21 (Partnership for 21st Century Learning,
2015) projesine gore ise bireyin sahip olmasi beklenen
elestirel diistinme ve problem ¢6zme becerileri asagidaki
gibidir:

Akl yurtitme: Firsatlari, problemleri ve ¢oziimleri farkedebilme ve
timdengelim/timevarim becerilerini kullanma

Sistemli diglinme:Veri ve bilgiyi toplama ve 6gelerin birbirletriyle etkilesimlerini
analiz etme

Gikarim yapma: ilgili verilere, kisisel bilgi ve deneyimlere dayanarak yargilama ve
karar verme

Problem g¢6zme: Goziimleri belirlemek ve uygulamakigin bilgi toplama, soru sorma,
analiz etme ve iletme sireci

Sekil 2. Elestirel Distinme Becerileri (Partnership for 21st Century
Learning, (P21),2015)
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Bu baglamda, gozlem yaparak olaylarin nedenlerini an-
lamaya ¢alisma, analiz ve ¢ikarim yapma, akil ytrtitme,
sorgulama, yargilama ve karar verme, bilgi edinmeye
calisma, iletisim kurma ve karsilasilan problemlerin tis-
tesinden gelebilme gibi beceriler baslica elestirel diisiin-
me becerileri olarak 6nem kazanmistir (Partnership for
21st Century Learning, 2015, Gelen, 2017; Usmeldi, vd.,
2017; Pursitasari,vd., 2020, Ecevit & Kaptan, 2021). Bu gibi
ozellikler, bireylerin sahip olmasinin ve gelistirmesinin
beklendigi en 6nemli 6zellikleri olarak ortaya ¢ikmakta-
dir (Ozdemir, 2005, Ecevit & Kaptan, 2021). Ogrencilere
gozlem yapma firsatlar1 sunarak onlarin problemleri
ve ¢oziimleri fark edebilme ve tahmin etme becerileri-
ni gelistirebilecek aktivitelere yer veren, 06grencilerin
toplanan verileri yorumlama siirecinden gecirerek analiz
etmelerini saglama becerileri de programlara dahil edil-
meye c¢alisilan elestirel diistinme becerilerinin en 6nemli
boyutlarini olusturmaktadir. Ayrica verilere, kisisel bilgi
ve deneyimlere dayanarak ¢ikarim yapma, bagkalariyla
s0zli, sozsiiz ve yazili olarak iletisim kurabilme ve prob-
lem ¢6zme becerileri de 6gretim programlarinin istendik
hedefleri haline gelmistir (Seferoglu & Akbiyik, 2006).

Bu beceriler ¢agin gerektirdiklerini uygulama becerileri-
ne sahip bireyler yetistirme hedefiyle giincel egitim uy-
gulamalar1 olarak okul siireclerine yansitilmaya baslan-
mustir. Gelen (2017) tarafindan da dikkat ¢ekildigi tizere,
Ttrkiye’de de 2005 ve 2017 yillarinda giincellenen 6gre-
tim programlarinin bir boyutu olarak temel ortak bece-
riler bashg1 altinda bu becerileri gormek mumkiindir.
Bu agidan bakildiginda, elestirel diisiinme becerilerinin
egitim programlarindaki yerini arastiran calismalarin da
buna bagl olarak arttig1 goriilmektedir (Batur & Ozcan,
2020, Yesilyurt, 2021).

1.3. Elestirel Diisiinme Yaklagimlari

Elestirel disiinme karmasik bilissel siireglerdir. Bu
yizden de elestirel diisiinme yaklasimlari cesitlilik
gostermekte ve egitim programlarina birden ¢ok yakla-
sim dahil edilmeye calisilmaktadir (Seferoglu &Akbiyik,
2006). En ¢ok tercih edilen elestirel diisiinme yaklasim-
lar1 Ennis’in (1991) ileri stirdiigii dort ana yaklagim ola-
rak one ¢ikmaktadir;

+ Konu Tabanli Egitim Yaklagimi (dogrudan-infusion
yaklasim)

+ Konuya Entegre Etme Yaklasimi (dolayli ya da igerik
temelli elestirel disiinme yaklagimi- immersion)

+ Genel Yaklagim (beceri temelli yaklagim-general ap-
proach)

+ Karma Yaklagim’dur.

Konu Tabanli Egitim Yaklasimi, elestirel diisiinmenin,
ogretilmek istenen icerik ile birlikte 6gretilmesini sa-
vunan yaklasimdir (Vural & Kutlu, 2004). Diger bir ad:
dogrudan yaklasim olan bu yaklasimda, ilke ve kurallar
icerige paralel olarak anlatilmakta ve 6grenciler de 6g-

retmenleri tarafindan konular1 daha iyi anlayabilmek
icin bu ilkeleri kullanma konusunda tesvik edilmektedir-
ler (Hager & Kaye, 1992, 5.28). Bu yaklasimda daha 6nce
ogrenilmis bir konuya hakkinda 6grencilerin 6grenmis
olduklar: becerileri, yeni 6grenilecek olan konular tize-
rinde uygulayarak, icerigi dikkatli bir sekilde incelemele-
ri istenir (Gann 2013).

Konuya Entegre Etme Yaklasimi konu 6gretimi agisindan
konu tabanli/dolayli egitim yaklasimina benzer ancak
konuyla beraber icerik ve elestirel diisiinmenin ilke ve
kurallarini da biitiinlesmis bir sekilde 6gretmeyi hedefler
(Vural & Kutlu, 2004). Bu yaklagimin dogrudan yakla-
simdan bir diger farki ilkelerin acgikc¢a belirtilmemesidir.
Diger bir deyisle 6grencilere agik bir 6gretim yapilmaz,
kazanilmas istenen becerilerin tartismalar sonucunda
edinilmesi beklenir (Polat, 2014). Genellikle tiniversite-
lerde, fikirlerin 6zgiirce tartisilabildigi ve ifade edilebil-
digi 6gretme ortamlarinda tercih edilir (Polat, 2014).

Genel Yaklagim ise Vural ve Kutlu'ya (2004) gore onu
tabanli/dolayli 6gretim yaklasimindan oldukea farklidir
clinkii elestirel diisiinme becerisini konu 6gretiminden
farkli bir sekilde 6gretmeyi hedefler. Kazanilmasi bekle-
nen elestirel diisinme becerileri okuldaki derslerin di-
sinda kalan ve ya okul disindaki kaynaklardan gelen ice-
rikle olusturulup aslinda beceri temelli program niteligi
tasir. Karma Yaklagim (mixed approach), Ennis’in (1987)
de belirttigi gibi, konu-tabanli egitim yaklasimui ile genel
yaklasimin birlikte kullanilmasini esas alir (akt. Vural &
Kutlu, 2004). Diger bir deyisle, karma yaklagim dogrudan
ve ya dolayli bir yaklagimin genel yaklasim ilkeleriyle be-
raber kullanilmasini 6ngérmektedir (Nicholas, 2011). Bu
anlamda Karma-dogrudan yaklasim ve Karma-dolayli
yaklasimlari da alan yazinda gormekteyiz. Karma-dolayli
yaklasimda esas olan elestirel diisiinme ilkeleri ayri tut-
mak degil, dersler ile birlikte konulari da icerecek sekilde
ogretimi gerceklestirmektir. Diger taraftan Karma-do-
layli yaklasimda ise ilkeleri acik bir sekilde degil, dolayli
olarak verilmekte ama yine de ders iceriginden uzaklas-
mamaktadir (Gann, 2013).

Ozetlemek
ogretimini

gerekirse, elestirel distinme becerileri
“bir program siiresince” uygulamay1
hedefleyen yaklasimlar genel ve karma yaklasimlardir.
Diger taraftan elestirel disinmeyi “tek bir derste”
ogretmeyi hedefleyen yaklasimlar ise dogrudan ve
dolayli yaklasimlar olarak kabul gormektedir. Ancak son
yillarda Alt1 Sapkali Diistinme Teknigi gibi tasariminda
bir dizi etkinlik barindiran paket program olarak adlan-
dirilabilecek ve yaygin olarak kullanilmakta olan yakla-
simlar da mevcuttur.

1.4. Problem Durumu

Bilim ve teknoloji alanindaki gelismelerin hayata kat-
tiklarinin yani sira, 2019 yih itibariyle kiiresel ¢apta ya-
sanan ve toplumu her alanda dogrudan etkileyen CO-
VID-19 pandemi salginiyla da geleneksel uygulamalarin

Universite Aragtirmalari Dergisi / Journal of University Research 2021; 4(3)
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disina gikilmaya baslanmistir. Ozellikle yiiz yiize egiti-
min kesintiye ugramasiyla beraber farkli egitim ortam-
larinin (uzaktan, ¢evrimici egitim, vb. gibi) kullanilmaya
baslanmasiyla egitim sistemlerinde teknolojinin vurgusu
artmustir (Yildiz & Vural,2020) . Bu durumun teknolojik
olarak nitelendirilebilecek kendine ozgii giicliikleri,
Ogrencilerin her tirli bilgiye ¢evrimici ortamlardan
hazir bir sekilde ulasilabilmesi ve ulasilan bilginin sor-
gulanmadan kabul edilmesi, bireylerin daha st diizey
beceri ve yeterliklere sahip olmasi gerektigi gercegini
bir kez daha ortaya ¢ikartmistir (Gelen, 2017; Durnact
& Ultay, 2020). Bu dogrultuda, sadece 6gretmen egitimi
programlarinda degil, ayn1 zamanda ilkégretimden ini-
versiteye kadar her egitim-6gretim alaninda hazirlanan
programlarda bireyleri yasam boyu 6grenmeye hazirla-
yabilecek alt alan bilesenlerinin 6gretim programlarina
konuldugunu gérmekteyiz (MEB, 2018). ilgili alan yazin
incelendiginde ise Tiirkiye’de 6zellikle 2005 yilindan iti-
baren 6gretim programlarin degismesiyle beraber elesti-
rel distinmenin 6gretimdeki yerini inceleyen calismalar
da gerceklestirilmistir (Batur & Ozcan, 2020, Yesilyurt,
2021). Ozetle, bu calismalarin bir kismi 6grencilerin
elestirel diisiinme egilim diizeylerini belirlemeye yonelik
betimsel tarama ¢alismalari olarak yapilmigken, 6gretim
programlarinda yer alan temel becerilerin saptanma-
styla ilgili de farkli ders alanlarinda ¢ok sayida deney-
sel ve karma calismanin oldugu goériilmektedir( Yalgin,
2018;Batur & Ozcan, 2020, Yesilyurt, 2021). Bu nedenle
yapilan ¢alismalar sayesinde olusan bilgi birikimini net
olarak tespit edebilmek, alandaki bosluklari gorebilmek
ve yeni ¢aligmalara 1s1k tutabilmek i¢cin mevcut ¢aligma-
larin analizi yoluyla bir durum degerlendirmesi yapilma-
st gerekmektedir.

1.5. Calismanin Amaci

Bu c¢alismanin amaci iilkemizde elestirel diisiinme-
ye yonelik olarak yapilmis olan lisansiistit diizeydeki
calismalar1 inceleyerek meta-analizini yapmaktir. Bu
amag dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmis-
tir:

1.1999-2019 yillar1 arasinda elestirel diisiinme tizerine
yapilmis olan lisansiistii diizeydeki tezlerin yillara
gore dagilimi nedir?

2.1999-2019 yillar: arasinda elestirel diisiinme {izerine
yapilmis olan lisansiistii diizeydeki tezlerin 6gretim
seviyelerine gore dagilimi nedir?

3.1999-2019 yillar1 arasinda elestirel diistinme {izerine
yapilmis olan lisansiistii diizeydeki tezlerin katilim-
cilara gore dagilimi nedir?

4.1999-2019 yillar1 arasinda elestirel diisiinme {izerine
yapilmis olan lisansiistii diizeydeki tezlerin 6rneklem
buytklugtine gore dagilimi nedir?

5.1999-2019 yillar1 arasinda elestirel diistinme tizerine
yapilmis olan lisansiistii diizeydeki tezlerin konu ala-
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nina gore dagilimi nedir?

6.1999-2019 yillar1 arasinda elestirel diisiinme {izerine
yapilmis olan lisansiistti diizeydeki tezlerin kullani-
lan yonteme gore dagilimi nedir?

1.6. Sinirhihiklar

Bu ¢alisma bir alan yazin tarama ¢aligsmasi olup Yiiksekog-
retim Kurumunun Ulusal Tez merkezi veri taban1 kaynak
olarak kullanilmistir. Ulagilan tezler bu veri tabanindaki
yiiksek lisans ve doktora tezleriyle sinirlidir. Yayinlanmig
makaleler ise bu ¢aligmanin diginda tutularak alan yazin-
daki teorik bilgilerin ifade edilmesinde kullanilmistir.

Calismanin sinirhiliklarindan bir digeri de Ulusal Tez
Merkezindeki her tezin ulasilabilir durumda olmama-
sindan kaynaklanmaktadir. Tez yazar: tarafindan erisi-
me kapatilmis olan bu tezlerdeki veriler incelenememis
olup ¢alismanin disinda tutulmustur.

2. YONTEM

Bu calisma nitel calisma yontemlerinden betimsel
calisma olup dokiiman analizi yontemi kullanilarak ger-
ceklestirilmistir. Yiiksekogretim Kurumu Tez Merkezi
veri tabaninda yer alan lisansiistii calismalarin taranma-
s1 sonucu ulasilan tezler, arastirtmada dokiiman olarak
kabul edilmistir.

Verilerin toplanmas: siireci arastirmaci tarafindan belir-
lenen dort asamada gerceklesmistir (Sekil 3). Oncelikle

” o«

s6z konusu calismalara “elestirel diisiinme”, “elestirel

diisiinme becerileri” “critical thinking” ve “critical thin-
king skills” anahtar kelimeleri kullanilarak ulagilmistir.

« anahtar kelimeler kullamlarak 1999-2019 yillar: arasinda yapilmis lisansiistii

Belirleme|  teZlerin elektronik veri tabanlan araciligiyla belirlenmesi (n=382)

\/ N

« Egitim Bilimleri alaninda yapilan tezlerin taranmasi (n=340)

Tarama

. |

Ulagilabilen tezlerin segilmesi (n=304)

Secme

Dyl | * Konuitibariyle tezlerin calismaya dahil edilmesi (n=229)

etme J

Sekil 3. Veri Toplama Siireci Asamalari

Oncelikle belirlenen anahtar kelimeler kullanilarak
1999-2019 yillarini kapsayan 20 yillik siirecte yazilmig
olan 382 yiiksek lisans ve doktora tezine ulasilmistir. Bu
tezler Egitim ve Sosyal Bilimler tarama kriteriyle tekrar
taranmis ve Hemsirelik, Isletme, Mimarlik, Bilgi Yone-
timi ve Bilgisayar Mithendisligi gibi farkli alanlardan
oldugu belirlenen 42 tez ayiklanmistir. Ugiincii asamada
ise geriye kalan 340 tezin icerisinden 36 ytiksek lisans ve
doktora tezi yazar tarafindan erigimi kisitlanan tezler
oldugu icin ¢alismanin disinda birakilmistir. Son asama
olarak 304 tez tekrar incelenmis, belirtilen anahtar
kelimelere sahip olan ancak tasarimi ve/veya amaci
elestirel diistinme becerileriyle ilgili olmay1p tartisma ve
sonug boliimlerinde bu becerinin bahsine yer veren tez-
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ler ayiklanarak calisma disinda tutulmustur. Aragtirma-
ya dahil edilen 229 doktora ve yiiksek lisans ¢alismasinin
yayin yili ve tirdi, 6grenim seviyesi, 6rneklem, 6rneklem
btytklugi, konu alani ve kullanilan arastirma deseni ve
veri analizi yontemine gore frekans ve yiizde tablolar1
olusturulmus ve sonuclarina bulgular bélimiinde yer
verilmistir.

3. BULGULAR

Calismanin bu boliimiinde Tiirkiye’de elestirel diisiinmeyle
ilgili olarak yapilan yiiksek lisans ve doktora tezlerine ait
betimleyici istatistik bulgularina iliskin veriler yer almak-
tadur.

3.1. Tezlerin Yillara Gore Dagilimina iligkin Bulgular

Elestirel diisiinme becerileriyle ilgili 1999-2019 yillar1
arast yapilan lisansiistii tezlerin yayin yili ve tiiriine gore
siniflandirilmasi sonucu elde edilen istatistikler Sekil 4'te
verilmistir. Elde edilen verilere gore bu alanda yapilan en
erken tarihli calismanin 1999 yilinda yapilan bir yiiksek
lisans tezi oldugu goriilmektedir. Dikkat

cekici bir diger nokta ise, 2000 ve 2003 y1llarinda elestirel
disinme becerilerine ait bir lisanststii ¢alismasina
rastlanmamasidir. 2001, 2006, 2013 ve 2016 yillarinda
ise yapilan doktora ¢alismalar yiiksek lisans tezlerinden
daha fazla gerceklesmistir.
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Sekil 4. Tez Calismalarinin Yillara Gére Dagihmlari

Elestirel diistinme ile ilgili lisanstistii tez ¢alismalarinin
yillara gore dagilimlarina bakildiginda, ¢alismalarin sa-
yisinda 6zellikle 2007 yilindan itibaren artis goriilmek-
tedir. 2005 yilina kadar toplam 5 lisansustii ¢alismaya
rastlanmisken 2011 yilinda bu say1 22’ye ¢ikmuistir. An-
cak 2017 yilina gelindiginde elestirel diisiinmeyle ilgili
yapilan ¢alismalarin hiz kaybederek toplam 17 teze diis-
miis ve ardindan 2019 yilinda ¢ogunlugu 6zellikle yiiksek
lisans olarak (f=33) tamamlanan tez sayisinin toplamda
(f=40) iki kat kadar artis gostermistir.

3.2. Tezlerin Ogretim seviyelerine Gore Dagilimina
iliskin Bulgular

Arastirmanin kapsaminda incelenen tez ¢alismalarinin
gerceklestirildikleri 6grenim seviyelerine gore incelen-
mesiyle elde edilen veriler Tablo 1'de gosterilmektedir.

Tablo 1.Tez Calismalarinin Ogretim Seviyelerine Gére Frekans ve Yiizde

Dagilimlari

Ogretim Seviyesi f %
Okuloncesi 5 2,2
ilkdgretim 126 55
Lise 29 12,7
Universite 63 27,5
Diger 6 2,6
Toplam 229 100

Alanda ulasilan tez calismalar: uygulandiklar: 6gretim
seviyeleri acisindan degerlendirildiginde, en ¢ok calis-
manin, ilkogretim (1- 8.Siniflar) seviyesinde (f=126)
gerceklestirilmis oldugu goriilmektedir. Bu ¢alismalari,
tiniversitelerde (f=63) ve liselerde (9-12. Siniflar) yapi-
lan (f=29) calisma takip etmektedir. Ogretim seviyesine
gore en az ¢alisma okul 6ncesi egitim kurumlarinda (f=5)
gerceklestirilmistir. Tablo 1’de “Diger” olarak belirtilen
calismalar kitap, 6yk, 6lcek ve test sorusu tarama calis-
malar1 olup 6grenim seviyeleri belirtilmemistir.

3.3. Tezlerin Katilmcilarina Gére Dagilimina iliskin
Bulgular

Arastirma kapsaminda incelenen tez ¢alismalarinin ka-
tilimcilara gore frekans ve ylizde dagilimi Tablo 2’de gos-
terilmistir.

Tablo 2. Tez Calismalarinin Orneklemlere Gére Frekans ve Yiizde

Dagilimlari
Katilimci Yiiksek Lisans| Doktora Toplam
f % f % f %
Ogrenci 80,0 | 506 | 43,0 606 1230 53,7
Ogretmen Adayi 340 | 21,5 | 190 268 53,0 @231
Ogretmen 210 | 133 50 7,0 26,0 11,4
Diger 13,0 8,2 0,0 0,0 13,0 57
Ogretmen & dgrenci 7,0 44 | 30 | 42 100 | 44
Ogrenci & veli 10 06 10 | 14 20 @ 09
Ogretmen & Ogretmenadayr = 1,0 | 06 | 00 | 00 | 1,0 | 04
Ogretmen & ydnetici 10 | 06 00 00 | 10 | 04
Toplam 158,0 100,0 71,0 | 100,0 229,0 100,0

Tablo 2 incelendiginde, ¢alismalarin biyiik bir kisminin
ogrenciler (n=123) ve 6gretmen adaylar1 (n=53) ile yiri-
tildiigi gortlmiistiir. Bu calismalarin 43 tanesi doktora,
80 tanesi ise yiiksek lisans seviyesindedir. 19 doktora, 34
yiiksek lisans tezi 6gretmen adaylariyla, toplam 25 lisan-
siistll tez (%10,92) ise 6gretmenlerle gerceklestirilmistir.
Tablo incelendiginde veliler ve 6grencilerin katilimiyla
yapilan ¢alismalarin azlig1 dikkat cekmektedir.
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Elde edilen verilere gore, 6gretim programlarini, 6gretim
materyallerini (metinleri ve kitaplari) ve elestirel diisiin-
meyi 6lgmek {izere hazirlanmis olan 6lgekleri inceleyen
calismalarin (n=13) da oldugu tespit edilmistir. Bu ¢alis-
malarin 6rneklem gruplariyla ilgili detaylar Tablo 2’ de
“Diger” olarak adlandirilan kategoride gosterilmistir.

3.4. Tezlerin Konu Alanlarina Gére Dagilimina iliskin
Bulgular

Arastirmada incelenen tez ¢alismalarinin gerceklestiril-
dikleri konu alanlarina gére dagilimlar frekans ve ytizde
dagilimi olarak Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Tez Calismalarinin Konu Alanlarina Gore Frekans ve Yiizde

Dagilimlan

Konu Alani f % f %
Fen Bilgisi 52 | 22,71 Hayat Bilgisi 2 0,87
Yabanci Dil 25 | 10,92 Tarih 2 0,87
Tirkge 23 | 10,04 Rehberlik 2 0,87
Sosyal Bilgiler 22 | 9,61 Felsefe 2 0,87
Matematik 19 | 83 Cografya 1 0,44
Gorsel Sanatlar 10 | 437 | Okuldncesi Dersleri 1 0,44
Sinif Ogretmenligi 8 | 349 Tip 1 0,44
Bilgisayar 7 | 3,06 Disiinme Egitimi 1 0,44
Beden Egitimi 5 2,18 Program Gelistirme 1 0,44
Egitim Fakdiltesi 4 | 1,75 | Medya Okur Yazarhigr = 1 0,44
Din Kltiri 3 | 131 Belirtilmemis 37 16,16
Genel Toplam 229 | 100

Tez galigmalar: yurttildikleri alanlara bakildiginda ol-
dukea cesitlilik gostermektedir. ilkégretim ve Ortadg-
retim kurumlarinin alan dersleri olarak programda yer
alan konu alanlarinin yani sira tiniversitelerde de gercek-
lestirilmis olan calismalara rastlanmaktadir. Tablo 3’e
gore, lisansiistii calismalarda en biiyiik pay 52 ¢alismayla
(%22,71) ile Fen Bilgisi konu alanina aittir. Bunu 25 ¢a-
lisma (%10,92) ile yabanci dil takip etmektedir. Yaban-
a1 dil kategorisinde sadece Ingilizce dersleri olmayip bir
calismanin Almanca, bir ¢calismanin da Fransizca dersi
kapsaminda yapildig1 goriilmektedir. Bu ¢alismalar1 23
calismayla (%10,04) Tiirkee, 22 calismayla (%9,61) Sosyal
Bilgiler ve 19 calismayla da (%8,3) Matematik takip et-
mektedir.

Elestirel diisiinme becerisi ile ilgili tezler sadece ilkog-
retim- orta 6gretim kurumlarinin alan dersleriyle sinirl
olarak kalmamuis ayrica yiiksekogretim kurumlarinda da
tez ¢alismalar1 yurtatilmistiir. Buna gore en ¢ok sinif
ogretmenligi bolumiinde (n=8) gerceklestirilen tez ¢alig-
malarini egitim fakiltelerinin diger bolumlerinde (n=4)
gerceklestirilen calismalar takip etmektedir.

3.5. Tezlerin Orneklem Biiyiikliigiine Goére Dagilimina
iliskin Bulgular

Arastirmanin besinci alt problemi olan 6rneklem biiyiik-
lugiine ait bulgular frekans ve yiizde dagilimi olarak Tab-
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lo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Tez Calismalarinin Orneklem Biyiikliigiine Goére Frekans ve
Yilzde Dagihmlari

Orneklem biiyiikligi Yiiksek Lisans Doktora Toplam
f % f % f %
Kiigtik (0-29) 8 51 10 14,1 180 79
Orta (30-99) 58 36,7 46 64,8 | 1040 454
Buytik (100 ve tizeri) 80 50,6 15 21,1 950 41,5
Diger 12 7,6 0 0,0 120 52
Toplam 158 100 71 100 229 | 100

Tablo 4’e gore, yiiksek lisans tezlerinin (f=80) en fazla ka-
tilimci sayis1 100’den fazla olan biiyiik 6rneklem gruplari
tizerinde calismalarini yurittigi gozlemlenmistir. Dok-
tora tezlerinde ise en fazla orta biytklikteki 6rneklem
gruplariyla calisildig: (f=46 %64,8) gorillmektedir. Tablo
4’e gore “Diger” kategorisinde yer alan ve kitap, 6ykii ve
ders materyali (test sorusu) incelemesi olarak tasarlanan
lisansiistil calismalarin 12’si yiiksek lisans seviyesinde
gerceklestirilmis olup toplam calismalarin %5'ini olus-
turmaktadur.

3.6. Tezlerin Yonteme Gore Dagilimina iliskin Bulgular
Bu calismada yer alan arastirmalar yontem ozellikle-
ri acisindan da incelenmis olup rapor edilen arastirma
deseni ve veri analiz yontemlerine gore frekans ve ytizde
dagilimlar: Tablo 5te gosterilmektedir.

Tablo 5. Tez Calismalarinin Kullanilan Yonteme Gore Frekans ve Yiizde

Dagilimlari
. . Yiiksek Lisans | Doktora Toplam
Aragtirma Deseni ve Yontem
% f % f %
Deneysel 48 30,4 36 | 50,7 | 84,0 | 36,7
Betimsel Tarama 55 34,8 11 155 | 660 | 288
Karma 19 12,0 12 | 169 | 31,0 | 13,5
iliskisel Tarama 12 7,6 0 00 120 | 52
Kitap (Tarama) 12 7,6 0 00 | 120 | 52
Durum galismasi 8 51 8 11,3 160 70
Eylemsel 2 13 4 5,6 6,0 2,6
Kuramsal Betimsel 1 0,6 0 0,0 1,0 0,4
Enlemsel Kesitsel 1 0,6 0 00 1,0 | 04
Toplam 158 100 71 100 229 100

Tablo 5'te goriildiigii tizere, deneysel arastirma desenine
sahip 84 calisma, toplam calismalarin %36,68'ini olus-
turarak en biiytik paya sahip olmustur. Bu ¢alismalarin
36's1 doktora, 48'i ise yiiksek lisans seviyesinde yapilmis-
tir. Bunu 66 calisma ile betimsel tarama yontemi kulla-
nilan ¢alismalar takip etmektedir. Toplam ¢alismalarin
%28,82'ini olusturan bu calismalarin 11 tanesi doktora,
55 tanesi ise yiiksek lisans seviyesinde gerceklesmistir.
Bu caligmalar1 toplam 31 lisansiistii tez karma yontem
takip etmektedir. Toplam calismalarin %13,54'tinti olus-
turan bu ¢aligmalarin 12 tanesi doktora, 19 tanesi ise
yiiksek lisans seviyesinde yiriitiilmistiir. Karma yonte-
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mi tercih eden arastirmalarin tamaminda elestirel dii-
siinme Ol¢ekleri aragtirmalarin nicel verilerini toplamak
tizere kullanilmis, nitel veriler yapilandirilmis ve yar1 ya-
pilandirilmis gériisme formlari araciligiyla toplanmistir.

4. TARTISMA VE SONUC

Bu arastirmada, iilkemizde lisansiistii diizeyde yapilan
elestirel distinme ¢aligmalari, yapildiklar: yillara gore
dagilimlari, 6gretim seviyeleri, katilimcilari, konu alan-
lari, 6rneklem biiytikliikkleri ve yontemlerine gore in-
celenmistir. Elde edilen sonuglara gore arastirmanin
orneklemini olusturan ve 1999-2019 yillar1 arasinda ya-
pilmis olan lisanstistii tezlerin en ¢ok 2019 yilinda (f=40)
gerceklestirildigi goriilmistir. Bu durumun, elestirel
distinme becerilerinin program kazanimlarinda daha
¢ok yer almasindan otiirti kaynaklandig: ve lisansiistii
calismalarina yansidigi distiiniilmektedir. Arastirmada
ulasilan bir diger sonuca gore, lisansiistii tezlerin en ¢ok
ilkogretim (f=126) kurumlarinda daha sonra da tiniver-
sitelerde (f=63) yurttillmis oldugu dikkat ¢cekmektedir.
Ozellikle 2015 yilindan sonra okul éncesi (f=5) egitimin
de dahil edilmis oldugu bu ¢alismalar, diger kademelere
kiyasla ortadgretim kurumlarinda daha azdir. Bu agidan
bakildiginda okuloncesi ve ortadgretim kurumlarinda
elestirel diisinme becerileri ile ilgili tezlerin sayisinin
arttirilmasi gerektigi distiniilmektedir. Buna ilave ola-
rak, calismalarin toplam %76 oraninda (f=114) 6grenciler
ve Universitelerin egitim fakiiltelerinde 6grenim gérmek-
te olan 6gretmen adaylar1 tizerinde yogunlasmis oldugu
tespit edilmistir. Alan yazinda da belirtildigi gibi 2005 y1l1
sonrasi gelistirilen 6gretim programlarinin 6grenci mer-
kezli yaklasimi neticesinde bu calismalarin 6grencilere
odaklanmis oldugu dustiniilmektedir. Ancak bu alanda
calisan 6gretmenlerin tutum ve yaklasimlarinin da galig-
malarda daha ¢ok yer almasi gerektigi diisiiniilmektedir.
Ttm bunlara ilave olarak, yiiksek lisans tezlerinde biiyiik
orneklem gruplariyla, doktora tezlerinde ise en ¢ok orta
buyiiklikteki (30-99) 6rneklem gruplariyla calisildig:
(f=104) goriilmektedir. Konu alanlar1 incelendiginde ise
bu ¢aligmalarin en ¢ok Fen Bilgisi (%22) alaninda yapildi-
g1, bunu Yabanci Dil (%10) ve Tirkge (%10) derslerinin ta-
kip ettigi goriilmektedir. Arastirmanin sonuglarina gore,
temel alan dersleri disindaki konu alanlarinda ¢calismalar
gerceklestirilmisse de bu alanlardaki ¢alismalarin sayisi-
nin arttirilmasina ihtiya¢ duyuldugu gériilmektedir.

Arastirmada incelenen lisansiistil tezlerin en ¢ok deney-
sel (%36), betimsel tarama (%28) ve karma (%13) yontem
kullanarak yapildiklar: goriilmektedir. Ayrica yapilan tez
calismalarinin daha ¢ok deneysel tasarimi benimsemesi
literatiirde yer alan bulgularla da uyumludur (Akinogly,
2001; Baykara, 2012; Baydar, 2012; Biiyiikarslan, 2011;
Hezen, 2009; Karali, 2012). Nicel veri toplama araclari
olarak en ¢ok elestirel diisiinme becerilerini yordamaya
calisan anket ve olgekler kullanilmigken, nitel verilerin
toplanmasinda en ¢ok durum ¢alismalar: ve eylem aras-

tirmalarinin yapildigi gortilmektedir. Ayrica elestirel

distinme becerilerinin Ol¢iilmesi ve degerlendirilme-
sinde farkli tiirde 6l¢me ara¢ ve yaklasimlarinin kul-
lanilmadig: tespit edilmis olup bu bulgu literatiirle de
desteklenmektedir (Yalgin, 2018). Elde edilen sonuglara
bakildiginda, ¢ok yonliiligiin saglanmasi agisindan kar-
ma ve nitel ¢alisma orneklerinin sayisinin arttirilmasi
gerektigi diistiniilmektedir.

Sonug olarak, ozellikle 2005 yilindan itibaren Tirk
egitim sisteminde Ogretim programlarinda ve Olgme
degerlendirme araclarinda, reform niteliginde degisik-
likler gerceklestirilmistir. Yenilenen bu 6gretim prog-
ramlari, 6gretmenden ziyade Ogrenci merkezli olup
problem ¢6zme, elestirel ve yaratici diisiinme becerileri
gibi 21. Yuzyil becerilerine 6nem verecek sekilde
tasarlanmaya baslanmistir. Bu ¢alismanin sonuclariyla
karsilastirildiginda da bu alanda yapilmis lisansiistii ¢a-
lismalarin hemen hemen her yas grubu ve seviyede ol-
mak iizere neredeyse tiim konu alanlarinda bu beceriyle
ilgi hem nitel hem nicel bir¢cok ¢alisma gerceklestirildigi
gorulmistir.

Ancak bu alan tarama calismasinin en 6nemli sonucu
olarak da elestirel diisiinme becerilerini 6l¢meyi ve ge-
listirmeyi hedefleyen tasarimlarin olusturulmasi gerek-
liligi 6n plana ¢ikmistir. Ogretim programlarinin sadece
belirli konu ve unitelerinde degil programin genelinde,
hatta 6l¢me degerlendirme araglari, 6gretmen yetistir-
me programlari ve son olarak 6gretim materyallerinin
bircogunda elestirel diisiinme becerilerine yer verilerek
degisiklige gidilmesi konusu ele alinabilir. Bu ¢alismada
incelenen arastirmalarin da ortak nokta olarak baglan-
diklar1 elestirel diisiinme becerilerinin olumlu etikleri-
ni goz oniinde bulundurarak mevcut programlar: yine
“elestirel diistinme yaklasimlariyla” irdeleyip gelistirmek
gerekmektedir. Kisacasi elestirel diisinmenin bireyler
tizerindeki etkisine odaklanarak bu programlar: sadece
gelistirmekle kalmayip elestirel distinmeyi gelistirmeyi
hedefleyen tasarlama c¢abalarina girmek 6nemlidir.
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Ozet

Bu arastirmada, Turkiye'de isletme lisans programlari ile bu programlarin yer aldig fakiilte ve tniversitelerde yaratici diigslinme
ve inovasyon egitiminin cesitli degiskenler ile incelenmesi amaglanmistir. Arastirma betimsel modelle yiritilmis ve nitel
arastirma yontemlerinden durum ¢alismasi olarak desenlenmistir. Arastirmada Tiirkiye'de 207 isletme lisans programinin 6gretim
programlari, bu programlarin yer aldigi 140 fakiltenin amaci ve ayrica 109 devlet, 45 vakif tiniversitesinin stratejik planlama
belgeleri hedef evren olarak alinmistir. Arastirma iki asamadan olusmaktadir, bu kapsamda ilk olarak stratejik planlama ve 6gretim
programlari bulgulari, dokiiman incelemesi veri toplama yontemi ile toplanmis, dokiiman analizi yontemiyle analiz edilmistir.
ikinci olarak arastirmada ilgili fakiiltelerden dlciit 6rnekleme ydntemi kullanilarak belirlenen 30 akademisyenden griis alinmistir.
Akademisyen goriisleri kapali (dért soru) ve agik uglu (21 soru) sorulardan olusan “Yaratici Diisiinme Becerisi ve inovasyon Anketi”
ile toplanmis, nicel veriler betimsel istatistik, nitel veriler icerik analizi yontemleri ile analiz edilmistir. Arastirmanin bulgularina
gore; stratejik planlama dokiimanlarinin sunum metinlerinde, tiniversitelerin kurumsal temellerinde ve planlarinda yaraticilik
ve inovasyon kavramlarinin bulunma sikhg kurumsal degerler bileseninde en yiiksek oranda (yaraticiik% 26, inovasyon% 61)
gozlenmistir. Kavramlarin, fakiilte amacinda (yaraticilik %34, inovasyon %50), program taniminda (yaraticilik %14, inovasyon %33),
program ciktisinda (yaraticilik %35, inovasyon %71) kullanimi bulunmaktadir. Ogretim programlarinda 131 program ciktisi elde
edilmistir. Ogretim programlarinda goriilen 182 ders (yaraticilik: 38, inovasyon:137, yaraticilik ve inovasyon: 7) bulunmaktadir. Bu
dersler secmeli (144 ders) ve zorunlu (25 ders) olarak tanimlanmustir. Dersler agirlikli olarak yedinci yariyilda (34 ders) ve bes AKTS
(74 ders) degerinde gortlmektedir. Akademisyenler kavramlari beger ayri temada tanimlamaktadir ve bir 6gretim programini,
akademisyen egitimini ve kurumsal destegi gerekli gormektedir. Ankete gore; egitim uygulamali olarak yapilmalidir. Arastirmada
yaratici diisiinme becerisinin ve inovasyonun tiim yiiksekdgretim programlarinda hedeflenmesi ve yiiksekdgretimin yaratici bir

ekosisteme doniistiiriilmesi dnerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yaratici Diisiinme, inovasyon, Yiiksekdgretim, isletme Lisans Programlari

1. GIRIS

Yasadigimiz cagda bilgiye ulasmak kolaylasmistir. Bu
kolayliga katki saglayan faktorlerden biri de gelisen
teknolojidir. Teknoloji, bilginin dogru kullanilmasina
olanak saglamaktadir; teknolojinin yanlis kullanilmasi
bilginin de yanlis tiiketilmesine neden olmaktadir. Bu
baglamda ulasilan bilginin niceliginden ya da ulasilma
zamanindan ¢ok bilginin niteligi deger kazanmakta-
dir. Guniimtzde nitelikli bilgiyi diger bilgilerden ayirt
edebilen ve edindigi bilgiyi en dogru sekilde kullana-
bilen, bilgiyi ve edindiklerini yasamina katan birey 6ne
cikmaktadir. Elestirel ve yaratici diisiinebilen, problem
¢ozme becerisine sahip yenilik¢i birey gereksinimi her
zaman varligini korumaktadir. Bilgiyi ve bilginin dogru
kullanimu ile ilgili sistematigi bize saglayan gii¢ egitim-
dir. Yenilikgiligin, yaratic1 diisiinme becerisinin egitimi
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bu baglamda 6nemli ve degerlidir. “Yaraticilik genellikle
kiigiik cocuklarda agiktir, ancak daha biiyiik ¢ocuklarda
ve yetiskinlerde yaraticiligi bulmak zor olabilir; ¢iinkii
yaratict bireylerin potansiyelleri aydn kisilige uygunlugu
tesvik eden bir toplum tarafindan bastirilmistir” (Stern-
berg, 2006: 93).

1.1. Yaratici Diigiinme / Yaraticilik ve inovasyon
Kavramlan

Yaraticilik ayr1 disiplinlerde, ayr1 boyutlarda karsimiza
cikan disiplinlerin ortak paydasi olarak gortiniim sunan
bir beceridir. Yaraticilik, disiplinlerarasi bir 6zellige sa-
hiptir. Bu 6zelligi yaraticiligin tanimini gesitlendirmis
ve farklilagtirmistir (Adams, 2001; Getzels, 1975; Gnez-
da, 2011; Guilford, 1967; MacKinnon ve Donald, 1962;
Malaga, 2000; Maslow ve dig., 1970; Robinson, 2008;
Rouquette,1992; Runco, 2007). Bu nedenle yaraticilik ile
ilgili tek bir tanima ulagsmak zordur.

Yaraticilik Latincede dogurmak, yaratmak, meydana
getirmek anlamlarini tasiyan ‘creare’ kokiinden gelen
‘kreativitaet’, ‘creativity’ sozciikleri ile ifade edilmekte-
dir (Aslan, 2016). Yaratict eylemler Eski Yunan'da mis-

* Bu aragtirma Hakan Yaman tarafindan Ocak 2019 tarihinde Dog.Dr. Murat Esen danismanhiginda tamamlanan “Tiirkiyedeki Isletme Lisans Programlarinda Yaratici
Diistinme ve Inovasyon Egitiminin Incelenmesi” baslikli Yiiksek Lisans galismasindan tretilmistir.
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Abstract

In this study, it is aimed to examine the education of creative thinking and innovation with various variables in business
undergraduate programs, and their faculties and universities in Turkey. The research was carried out descriptively and designed as
a case study from qualitative research methods. The research 207 business undergraduate education programs in Turkey and the
purpose of 140 faculties with these programs, and also the strategic planning documents of 109 state schools and 45 foundation
universities were taken as the target universe. The research consists of two stages, in this context firstly, the findings of strategic
planning and curriculum were collected by the document review data collection method and analyzed by the document analysis
method. Secondly in the study, opinions were received from 30 academicians determined by using a criterion sampling method
from the related faculties. The opinions of academicians were collected by using the “Creative Thinking Skill and Innovation Survey”
consisting of closed-ended (four questions) and open-ended (21 questions) questions, and quantitative data were analyzed by
descriptive statistics and qualitative data by content analysis methods. According to the findings of the research; The frequency
of use of the concepts of creativity and innovation in the presentation texts of strategic planning documents, institutional
foundations and plans of universities was observed at the highest rate (creativity 26%, innovation 61%) in the corporate values
component. Concepts are used in the faculty purpose (creativity 34%, innovation 50%), the program definition (creativity 14%,
innovation 33%), the program output (creativity 35%, innovation 71%). 131 program outputs were obtained in the curriculum.
There are 182 courses (creativity: 38, innovation: 137, creativity and innovation: 7) in the curriculum. These courses are defined as
the elective courses (144) and the compulsory courses (25). The courses are mainly in the seventh semester (34 courses) and five
ECTS (74 courses). Academicians define concepts in five themes and require a curriculum, academic training, and institutional
support. According to the survey; education should be practiced. In the research, it has been proposed to target creative thinking

skills and innovation in all higher education programs and to transform higher education into a creative ecosystem.

Keywords: Creative Thinking, Innovation, Higher Education, Business Undergraduate Programs

tisizmle iliskilendirilmenin yaninda bir ¢ok filozof i¢in
ciktr ozellikleri ile degil yaraticiliga yol acan siiregler
acisindanda tanimlanmalidir (Gaut ve Kieran, 2018).
Yaraticilik teriminin tarihsel arka planinda Dogu'ya (ila-
hi miidahale) kars1 Bat1 (bireyin orijinal irtinii) bakisi
bulunmaktadir. Bu iki temel bakis arasinda yaraticilik
tizerine arastirmalar XX.ytizyilin ilk yarisinda psikoloji
alaninda baslamistir (Andreasen, 2017). Torrance (1995)
yaraticiligi sorunlara, aksakliklara ve bilgi eksiklikleri-
ne duyarli olma; rahatsiz edici eksik ya da bosluklarin
farkina varma ve bunlar tizerine diisinme, varsayimlar
gelistirme, hipotezleri sinama ve elde edilen sonugclara
yonelik yeni varsayimlar kurmak olarak tanimlar (Ke-
lesoglu ve Kalayci, 2017). Gardner (1993) icin yaraticilik,
baskalar: tarafindan da yararli veya degerli bulunan yeni
bir sey yapmaktir ya da yeni bir sey yapma becerisidir.
“Burada sézii edilen ‘sey’, yazi/resim gibi bir nesne, miizik
aleti ¢almak gibi bir beceri ya da bildik bir araci farkl
yol ile kullanmak gibi bir eylem olabilir (Seifert ve Sut-
ton, 2009: 180). Seifert ve Sutton’a (2009) gore; bu sey bir
beceri olarak kendiliginden ve rastgele bir sekilde olu-
sursa ancak giizel olabilir ve herkesin yasadig: tiirden bir
deneyim olarak gerceklesir. “Yaraticilik ozel insanlara
ozgii, onlarla simirly bir nitelik degildir ve ogretilebilir”
(Robinson, 2008: 134). Bu diisiinceden hareketle yaratici
distinme ve yaraticilik arasindaki iliski, egitimin temel
kavramlarindan gelisim ve gelisme kavramlariyla iligki-
lendirilebilir. Yaratici Diigtinme bir gelisim olarak de-
gerlendirilebilir ¢iinkii zihinsel odaklidir, zihinsel bir et-
kinliktir ve basarim (performance) temelli somut/soyut
bir ¢ikt1 ya da gostergeye gerek duymaz; ‘diisiince’ olarak
kalabilir ve kendi ile tanimlanabilir. Yaraticilik ise bir ge-
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lisme olarak diistintilmelidir ¢iinkti hem zihinsel hem de
cikt1 ya da gostergeye 6zgii bir siire¢ olarak olgunlasma
ve 0grenme etkilesiminin bir tirtintidir. Zihinsel stirecin
(yaratic1 distinme) olgunlagsmasinin 6grenmeye daya-
It ¢iktr ya da gostergeleri, (yaraticilik) etkiledigi diisti-
nildigiinde yaratict diisiinmenin bir gelisim oldugu da
anlagilabilir. Gelisme ve gelisim ile yaratici diistinme ve
yaraticilik arasindaki bu benzesimin dogrulugunu Ama-
bile’in (1997) yaraticilik bilesenleri modeli de dogrular:
Amabile’e gore yaraticilik, yaratici diisiinme, donanim
(expertise) ve giidiintin bir araya gelmesi ile olusur. “Te-
orik temeli hala sorgulanmay: siirdiirse de yaraticiligin
genellikle yeni, verimli, anlamli, uygun ve degerli sonug-
larla sonuglanabilecegi kabul edilmektedir” (Danesh ve
Nourdad, 2017: 234).

Inovasyon kavrami yaraticiligin basarim niteligi ile ilis-
kilendirilebilir. Bu basarim arttirilabilir, ticari bir boyut
kazanmalidir. Yaraticilikta oldugu gibi inovasyonunda
farkli tanimlar: (Drucker 1985; Kirim 2006; Porter 1990;
Roberts 1988; Spence 1994; Weis 2014) yapilmakla birlik-
te, inovasyonun yaraticiligin farkli alanlarindan, adlarin-
dan biri oldugu diisiincesi de bulunmaktadir. “inovasyon
egitimde yaraticilik, ekonomide girisimcilik, sosyolojide
inovasyon olarak kullanilmaktadir” (Ayob ve dig., 2013:
8).

inovasyon koken olarak, Latince sozciik olan ‘innova-
tus’tan turemistir. “Toplumsal, kiiltiirel ve idari ortamda
yeni yontemlerin kullanilmaya baslanmasi anlamina ge-
lir” (Elgi ve Karatayli, 2008: 3). Sézciik; Latince ve Ingiliz-
ce kokenine karsin Tiirkce de Fransizca soylenisi ile yay-
ginlik kazanmistir (Akalin, 2007). Inovasyonun Latince
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taniminda yer verilen toplum, kiltiir ve idari ortam vur-
gusu inovasyonu, sonuclari 6zelinde bireysel bir tekillik-
ten uzaklastirir ve sdzciik anlamini sosyallige, sosyal bir
faydaya, cogul bir ¢erceveye yerlestirir.

Inovasyon taniminin matematiksel ifade edilisi iizerine
diistinen Aulet (2013), inovasyonu bulus ve ticarilesme
kavramlari ile tanimlamaktadir. Aulet’e gore bulus ve ti-
carilesme inovasyon i¢in salt bir yan yana/iist tiste gelis
(Inovasyon = bulus + ticarilesme degildir) olarak goriile-
mez; bu durumda kavramlardan birinin yoklugu (bulus
ya da ticarilesme = sifir) sonucu etkilemez. Sonug yalniz-
ca bulus ya da yalnizca ticarilesme olarak tanimlanabilir
oysa inovasyon i¢in her iki kavramin zorunlulugu (*) bir
gerekliliktir (Inovasyon=bulus * ticarilesmedir). Bulus
ya da ticarilesme olmaksizin inovasyon gerceklesemez.
Burada inovasyon olan sey, agirlik olarak bir bulustan ya
da ticarilestirmeden olusabilir; ancak tamamen bir bulus
yada tamamen bir ticarilesme olamaz. Onemli olan kav-
ramlarin ickin olarak bir araya gelmesi ve her iki kavra-
min disinda yepyeni bir olusa déniismesidir. inovasyon
kavramyi, i¢inde yer alan bulus kavramu ile bilginin kul-
lanilmasina ve/veya doniisiimiine; ticarilesme kavrami
ile sosyoekonomik olana 6zgiidiir, yarattigi ekonomi ya
da kullanim degeri ile toplumsal bir degisime, doniisiime
neden olmus ya da katkida bulunmustur. Sonug olarak
inovasyon, yaratici diissiinmenin ekonomik bir ¢ikti ya da
gostergeye doniisiimii olarak tanimlanabilir.

1.2. Yiiksekogretim

Yaraticilik, baskin olarak insan karakteristigidir; mo-
dern zamanlarda sosyal gostergelerin hizla degisimiyle
0zel bir deger ve 6nem kazanmuistir (Vathi ve dig., 2018).
Harringtona (1999) gore yaratici birey, icinde calistigi
ekosistemi hem etkiler hem de ekosistemden etkilenir
(aktaran Dlouhy, 2012). Gegtigimiz birkag on yu icinde,
yaraticligin ve inovasyonun onemi daha da fazla bilinir
duruma gelmistir (Gruszka ve Tang, 2017: 51).

Yiiksekogretimde 6grencilerin ya da mezunlarin kendi-
lerini bekleyen diinya kosullarina uygun bir egitim almis
olmalar1 beklenir. Bu beklentinin de yiiksekogretimin
stratejileriyle yakindan ilgisi bulunmaktadir. Tirkiye
yiiksekogretim stratejisine gore, Tiirkiye'de yiiksekog-
retimden beklenen ig islev (bilgi tretimi, arastirma ve
kamusal hizmet) bulunmaktadir ve yiiksekogretim viz-
yonlar1 her islev icin ayr1 ayr1 olusturulmalidir. Bu bag-
lamda inovasyona kamu hizmeti vizyonu ayrintilanirken
“sanayinin ve iilke savunmasimn gereksinmesini, duy-
dugu yeniliklerin (inovasyon) gelistirilmesi ve projelerin
yapilmast” (YOK, 2007: 147) seklinde vurgu yapilmistir.
Avrupa Birliginde ise; 2010’da sona eren Lizbon Stra-
tejisinin yerine Avrupa 2020 stratejisi benimsenmistir.
“Avrupa 2020 stratejisinin temelini, ET 2020 (Education
and Training 2020), cergevesi olusturmaktadir” (Giinay,
2011: 118). ET 2020’nin dort hedefinden biri (dordiincii
hedef) acik olarak inovasyon egitimidir. Bu hedef “Egi-
tim ve ogretimin her kademesinde, girisimcilik de dahil

olmak iizere yaraticilik ve inovasyonu gelistirmek” olarak
belirlenmistir.

“Yaraticiligin gerceklesmesi igin birden fazla ¢oklu bi-
lesenlerin bir araya gelmesi gerekmektedir” (Sternberg
ve Lubart, 1999: 10). Ferrari ve dig. (2009) ¢oklu bile-
senler olarak; degerlendirme, kiiltiir, miifredat, bireysel
yetenekler, 6gretme ve 6grenme formati, 6gretmenler,
teknoloji ve araclar olarak sekiz 6neri sunmaktadir. Bu
baglamda yiiksekogretim kurumlari, yaraticiligin ve
inovasyonun gelisiminde en 6nemli ekosistemdir. Yiik-
sekogretim varolan ve gelecekteki 6greniciler icin uygun
yeni yontemleri benimser nitelikte olmalidir. Yaratici-
ligin gelistirilmesi, 6grencilerin kendi 6grenme siireg-
lerine sahiplenme yetkisine sahip oldugu yeni aktif bir
Ogretim bicimi gerektirir. Miifredat tasariminda oncelik,
Ogrencilerin biligsel ve yaratici potansiyellerini gelistir-
mek olmalidir. “Bir miifredat; ogrencilerin bilgi alanlari-
nin erigilebilir kilinmast bicimidir. Nasil bir gelecek isten-
digini ve nasil bir gelecek ongoriildiigiinii ortaya koyarken
toplumun vizyonunu ortaya koyar”(Ferrari ve dig., 2009:
23). Egitimin her kademesinde, yliksekogretimde, 6zel-
likle is diinyas1 ve ekonomiyi yakindan ilgilendiren iglet-
me lisans programlarinda egitim tasarimlarinin nasil bir
gelecek istendigiyle yakindan ilgisi bulunmaktadir.

Tirkiye'de isletmecilik egitimi alanina yonelik yaratici
diisiinme ve inovasyon arastirmalarinin sinirli sayida
olmasi nedeniyle bu arastirmanin isletme lisans prog-
ramlari, program gelistirme ve stratejik planlama aras-
tirmalarina veri saglamasi yoniiyle 6nemli olacag: diisii-
ntlmektedir.

Yiiksekogretim, temel olarak pratik eylemler icin hazir
olan yetkin girisimcilerin olusumuna odaklanabilir. Yiik-
sekogretim; uygun 6gretim programlari, uygun 6gretim
stili ve liniversite temelinde girisimcilik ortami yaratma
olarak ti¢ ana bilesen icerebilir (Akhmetshin ve Kozac-
hek, 2019). Arastirmada uygun 6gretim programlari icin
isletme lisans programlari, 6gretim stili i¢in akademis-
yen goriisleri, Giniversite temelinde stratejik planlama
belgeleri sorgulanmistur.

Tiirkiye’de isletme lisans programlarinda, bu programla-
rin yer aldig: fakiilte ve iiniversitelerde yaratici diistinme
ve inovasyon kavramlarinin cesitli degiskenler ile ince-
lenmesi amaglanan bu arastirmada asagidaki sorulara
yanit aranmisgtir.

i Yiiksekogretim kurumlar: stratejik planlama
belgeleri sunus metinleri, kurumsal temeller ve
planlarin bilesenlerinde (vizyon, misyon, temel
degerler, amaclar, hedefler, faaliyetler, gosterge-
ler) yaraticilik ve inovasyon kavramlarina yer
verme durumu nedir?

ii. Isletme lisans programlarinin yer aldig1 fakiil-
telerin amagclarinda, 6gretim programlarinin
program tanimi ve c¢iktilarinda yaraticilik ve
inovasyon kavramlarina yer verme durumu ne-
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dir?

Isletme lisans programlarinda yer alan yaratici-
lik ve inovasyon derslerinin tanimlari (ders ady,
yariyili, AKTS -Avrupa Kredi Transfer Sistemi-
degeri ve se¢meli zorunlu durumu) nelerdir?

iii.

iv. Isletme lisans programlarinin bagli bulundugu
fakiiltelerde akademisyenlerin yaratici diistinme
ve inovasyon egitimi ile ilgili goriisleri nelerdir?

2. YONTEM

2.1. Aragtirma Modeli

Yiiksekogretimde yaratici diisiinme ve inovasyon kav-
ramlarinin gesitli degiskenler ile analiz edilmesini ve
ayrintili bir sekilde degerlendirmeyi amaglayan bu ¢alis-
ma betimsel model 6zelligi tasimaktadir (Karasar, 2013).
Arastirma, iniversitelerde yaratici diisiinme ve inovas-
yon egitiminin var olan durumuna 6zgi ilgili akademis-
yenlerin goriislerini icerdiginden, stratejik planlama bel-
geleri, fakiilte amaglari ve 6gretim programlari verilerine
dokiiman incelemesi ile ulasildigindan nitel arastirma
ozelligi tasimaktadir. “Nitel arastirma sosyal olgulari,
bagl bulunduklar: ¢evre icerisinde arastirmayt ve anla-
mayt on plana alan bir yaklasimdir” (Yildirim ve Simsek,
2013: 45). Arastirma nitel arastirma yontemlerinden du-
rum ¢alismasi olarak desenlenmistir (Yin, 2011). “Durum
calismasi bir bireyi, kiimeyi, programlari, kurumlari,

kiiltiirler ya da ulus devletleri inceleyebilir”(Patton, 2014:
447).

2.2. Galigma Grubu

Arastirmada yiiksekogretimde yaratici diisiinme ve ino-
vasyon kavramlarinin incelenmesi amaglandigindan ca-
lisma grubu alt amaglara gore cesitlik gostermektedir.
Birinci alt amac icin stratejik planlama evreni; 109 devlet
ve 45 vakif iiniversitesi olarak belirlenmistir. Ikinci ve
ticlincti alt amag icin 6gretim programi evreni; 207 is-
letme programi (100 devlet iiniversitesi ve 45 vakif tini-
versitesi) ve programlarin yer aldigi 140 ayr: fakiiltedir.
Caligsma gruplarina kamuda stratejik yonetim web sayfa-
s, YOK (Yiiksekégretim Kurulu) istatistik sayfasi ve ilgili
fakiltelerin web sayfalarina internet erisimi ile ulagil-
mustir. Arastirmada stratejik planlama ve isletme lisans
programlari belgelerine ulasma olanag: bulunmaktadur.
Bu nedenle arastirma hedef evren arastirmasi olarak yi-
riutilmistir. “Evren birimlerinin tiimiine ulasilabildigi
durumlarda, 6rnekleme ihtiya¢ duyulmaz” (Buytkoztiirk
ve dig., 2014: 81). Ogretim programi evreninde, program-
larin devlet ve vakif {iniversitesi dagilimlar1 Tablo 1 ile
sunulmustur.

Tablo 1’e gore 6gretim programlari evreninde yer alan
isletme lisans programlarinin 12 farkli program adiyla
ve 3 farkli yabanci dilde yapilandigt anlasilmistir. Aras-

Tablo 1. isletme Lisans Programlarinin Devlet ve Vakif Universitelerinde Aldiklari isimlere Gére Dagilimlari

Universite Dil
Program Dagilimlar1 -
Deviet Vakif Almanca Ingilizce Tiirkce
. 116 116
1. Tsletme Boliimii (Tiirkge)
38 38
2. Isletme Boliimii Almanca 1 1
. L 9 2 7
3. Isletme Boliimii Ingilizce
14 14
4. Isletme Enformatigi Almanca 1 1
5. Isletme Enformatigi 2 2
6. Isletme Miihendisligi 1 1
7. Uluslararasi Isletme Yonetimi 1 1
. 1 1
8. Uluslararas1 Isletmecilik 1 1
. o . 2 2
9. Uluslararas1 Isletmecilik ve Ticaret 3 3
. : - 5 1 4
10. Uluslararasi1 Ticaret ve Isletmecilik p 1 5
. 3 3
11. Isletme (Uluslararas1 Ortak Programlar ) 2 2
12. Isletme Yonetimi (Uluslararasi Ortak Programlar 1 1
140 67 3 24 180
Toplam
207 207
Tablo 2. Akademisyenlerin Dagilimlari
Akademisyen Dagilim Prof.Dr. Do¢.Dr. Dr. Ars.Gor. Toplam
Devlet Universitesi 8 3 13 1 25
Vakif Universitesi 1 4 5
Toplam 8 4 17 1 30

Universite Aragtirmalari Dergisi / Journal of University Research 2021; 4(3)



266

Yiksekogretimde Yaratici Diisinme ve Inovasyon Egitimi: isletme Lisans Programlari Baglaminda Bir Inceleme

tirma siirecinde var oldugu anlasilan uluslararas: ortak
programlar calisma grubuna ayrica eklenmistir. Turizm
isletmeciligi, saglik isletmeciligi vb. isletmecilik boliim-
leri, 6zel alanlara 6zgii olmalar1 nedeni ile arastirma di-
sindadir.

Dordiincii alt amag icin akademisyen goriislerinin be-
lirlendigi anket Tirkiye'de isletme lisans programlari-
nin yer aldig: fakiiltelerde gorevli bulunan akademisyen
evreninde, ol¢iit ornekleme yontemi ile belirlenen 200
akademisyene gonderilmis ve 30 akademisyenden doniis
yapilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunda yer alan
akademisyenlerin dagilimi Tablo 2 ile sunulmustur.

2.3. Veri Toplama Kaynaklari, Yontemleri, Araglari ve
Verilerin Toplanmasi

Arastirma verilerine birinci alt amag icin stratejik plan-
lama belgeleri, ikinci ve tgiinct alt amag icin 6gretim
programlari, fakiiltelerin web sayfalar1 ve doérdiincii alt
amag icin akademisyen goriisleri kaynak olusturmakta-
dir.

Aragtirma, ilgili veri kaynaklarinda birinci, ikinci, ve
tictincii alt amag icin dokiiman incelemesi yapilarak do-
kiiman incelemesi veri toplama yontemi ile toplanmustir.
“Dokiiman incelemesi, hedeflenen olgu ya da olgular ile
ilgili yazili materyalin incelenmesini kapsar” (Yildirim ve
Simsek, 2013: 217).

Veriler alt amaglara uygun olarak stratejik planlama
belgeleri ve 6gretim programlar: verilerinin islenmesi
amactyla hazirlanan Dokiiman Analizi Formlarina ve
akademisyenlerin yaratici diistinme ve inovasyon egitimi
ile ilgili goriislerinin belirlenmesi amaciyla hazirlanan
Anket Formuna islenmistir.

Stratejik planlama verileri, stratejik planlama belgelerin-
de ilgili bilesenlerde (sunus metinleri, vizyon, misyon,
temel degerler, amaglar, hedefler, faaliyetler, gostergeler)
ayrintili inceleme yapilarak elde edilmistir. Arastirma-
da; stratejik planlama belgelerinde akislarin ayni oldugu,
veri setinin, kurumsal temeller ve planlar olarak siniflan-
dir1ldig1 ve bu ayrimin her iiniversite tarafindan kullanil-
madig1 anlasilmaktadir.

Programlarin bagli olduklar1 fakiilte amaglar: ile ilgili
inceleme, fakiiltelerin web siteleri tizerinden yapilmistir.
Fakiilte amacina dogrudan erisimin olmadigi durumlar-
da, fakiilte giris (tanitim, fakiilte hakkinda vb.) sayfala-
rinda ve st yonetici sunuslarinda amag tiimceleri aran-
mustir. Fakiilte amaciyla ilgili olarak; fakiilte misyon ve
temel degerleri de incelenmistir. Dokiiman incelemesi ile
program tanimi, program ¢iktisi ve ilgili dersin tanim-
layic1 6zellikleri (ders adi, ders yariyili, ders AKTS bil-
gisi ve ilgili dersin zorunlu ya da se¢meli olma durumu)
verilerine ulasilmistir. Egitim Ogretim Bilgi Sistemlerine
erisim olmamasi durumunda ya da verinin dogrulanma-
s1 amactyla ilgili boliimlerin web sayfalarinda da incele-
me yapilmistur.

Universitelerin egitim 6gretim bilgi sistemi igin Bilgi Pa-
keti, Bologna Bilgi Paketi, Egitim Bilgi Sistemi, Egitim
Ogretim Bilgi Sistemi, Ders Katalogu, AKTS Katalogu
vb. adlandirmalar kullandiklar;;, program ciktist icin
Ogrenme Ciktisi, Program Yeterliligi, Program Kaza-
nimlari, Ogrenme Kazanimlari gibi ayr1 kullanimlara
yer verdigi anlasilmistir. Arastirma veri setinin toplan-
dig1 sayfalarda, bicim ve igerik olarak belli bir standardin
olmadig1 ve gerekli icerigin her zaman tamlik, biitinlik
sunmadig1 anlasilmaktadir.

Dordiincii alt amag icin akademisyen goriisleri; kapali
uclu dort ve acik uglu 21 sorudan olusan Yaratici Diisiin-
me Becerisi ve Inovasyon Anketi ile toplanmistir. An-
ket, arastirmacilar tarafindan hazirlanmis ve elektronik
ortamda toplanmuistir.“Nitel arastirmada, birden fazla,
en az iki kanmit kaynag iizerinde farkly veri kaynaklar
ve yontemleri kullanilarak yakinsama ve dogrulamanin
aranmasi beklenir” (Bowen, 2009: 28). Bu nedenle, stra-
tejik planlama belgeleri, 6gretim programlari belgeleri ve
akademisyen goriisleri bir arada kullanilmigtur.

Akademisyenlerden (i) yaraticilik/inovasyon kavramlari-
n1 ve (ii) dort yillik egitimi tanimlamalari (yariyil, AKTS,
se¢cmeli/zorunlu) istenmistir. (iii) Yaratici diisiinme ve
inovasyon egitimini ders ve ders dist {iniversite kosulla-
rinda gelistiren ve engelleyen durumlar ile (iv) bu egiti-
min gerekliligi ve yeterliligi ile ilgili goriis alinmustir. (v)
Akademisyenlerin kendi tiniversitelerinin egitimlerini
degerlendirmeleri istenmistir. Akademisyenlerin anket-
te yer alan acik uclu farkli sorulara “bilmiyorum” gibi tek
sozciikten olusan yanitlar verdikleri anlagilmaktadir.

2.4. Verilerin Analizi

Arastirmada birinci, ikinci ve tiglincti alt amag i¢in do-
kiiman incelemesi ile toplanan veriler, dokiiman analizi
yontemiyle analiz edilmistir. “Dokiiman analizi hem bir
veri toplama hem de bir analiz yontemi olarak kullanila-
bilir” (O'Leary, 2013: 177). Dokiiman incelemesinde ve-
rilerin nitelik olarak kavranmasi, anlamlandirilmasi ve
nicelik olarak degerlendirilmesi belli kurallar igerisinde
ve islem basamaklar ile gerceklesmistir. Dokiimanlar
Bailey’e (1982) gore dort asamada analiz edilebilir (akta-
ran Yildirim ve Simsek, 2013).

1) Orneklem Alimi: Arastirma, hedef evren arastirmasi
oldugundan veri analizinde 6rneklem aranmamaisgtur.
2) Kuamelenme (Gruplama): Arastirma dokiimanlari alt
amaclara ve bulgulara gore ayri ayr1 kiimelenmistir.

Alt amaclara uygun olarak; stratejik planlama bel-

geleri (vizyon misyon vd.), fakiilte amaci ve 6gretim

programlarinda (program tanimi, program giktisi,
ders adi vd.) kiimelenirken bulgulara gore bes ayr1
kiitmelenme bulunmaktadur.

a) Dokiiman Yok /-/: Bu kiime arastirmanin ilgili
veri kaynaklarina ulasilamayan, dokiiman ince-
lemesinin yapilamadig1 kiimeyi gostermektedir.
Incelemeye alinan her dokiiman bashig1 (fakiilte
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3)

4)

amaci, program tanimi vd.) ya da her bir bilesen
(vizyon, misyon vd.) icin dokiiman yok sayisi
farkli degerde oldugundan arastirmada bu kiime
degerlerine de yer verilmistir.
Veri yok/Veri sifir /0/: Arastirmanin veri kay-
naklarinda yapilan dokiiman incelemesinde
analiz birimlerin higbiri yoktur. Bu nedenle veri
yok/veri sifir kiitmelenmesi ayr1 nicelik degerin-
dedir.
c¢) Yaraticilik ve Yenilik: Kavramlarinin birlikte
kullanildig: kiitmedir. Sayisallasmada bu kiime-
de yer alan degerler yaraticilik ve inovasyon kii-
melerine ayr1 ayr1 eklenmistir.

b)

d) Inovasyon: Inovasyon kavraminin kullanildig:
kiimedir.
e) Yaraticilik: Yaraticilik kavraminin kullanildig:

kiimedir.

Analiz birim: Arastirma ic¢in analiz birimi s6zciik
olarak belirlenmistir. “Bir dokiimandaki en basit ve
en kiigiik birim sozciiklerdir” (Yildirim ve Simsek,
2013: 229). Arastirma igin segilen sozciikler Tiirkge
ve Ingilizce yaziliglari ile (inovasyon/innovation—ya-
ratici/creative) belirlenmis ve aranmistir. inovasyon
sOzciigiiniin yaninda, sézciigiin Tlrkce karsiliklar:
olan yenilikgilik, yenilik ve yenilesim sozciikleri i¢in
(yeni-) birim olarak aranmustur.

Sayisallastirma: Dokiiman yok veri kiimesi disinda
kalan dort kiime ile olusturulmustur. Sayisallasti-
rilan bulgular kavramlarin (yaraticilik, inovasyon)
kullanim sikligin1 gostermektedir. Stratejik planla-
ma belgeleri ayrica planlama yilina gore de kiimelen-
mistir. Analiz birimlerinin sayisallagmasi kullanim
siklig1 ve yiizde dagilimi ile ifade edilmistir.

Arastirmada dordiincii alt amag i¢in Yaratici Diisiinme
Becerisi ve Inovasyon Anketi ile toplanan akademisyen
gorislerinde; nicel veriler betimsel istatistik (f ve %), ni-
tel veriler icerik analizi yontemleri ile analiz edilmistir.
“Ierik analizinde temel amag, toplanan verileri agikla-
yabilecek kavramlara ve iliskilere ulastirmaktir”(Yildi-
rim ve Simsek, 2013: 259). Anket yanitlar: icerik analizi
islem basamaklari ile gerceklesmistir. Veriler sirasiyla (i)
kodlanmus, (ii) temalandirilmis, (iii) kodlar ve temalar
diizenlenmis, (iv) bulgular tanimlanip yorumlanmaistir.
(Yildirim ve Simsek, 2013). Amabile’in (1997) yaratici
distinme becerisi ve yaraticilik arasinda ortaya koydugu
iliski nedeni ile ankette yaraticilik kavrami tanim olarak
sorulurken, egitim siirecinde yaratici diisiinme sorgula-
masi yapilmistir.

2.5. Gegerlilik ve Giivenirlik

Gegerli bir arastirma, verileri 6zenli bir sekilde toplayan
ve yorumlayan, boylelikle de sonuglar: incelenen ger-
¢ek durumu tam anlamiyla yansitan arastirmadir (Yin,
2011). Arastirmada veri kaynaklarinin birden fazla olma-
st nedeni ile zengin veri kullanilmistir. Arastirmada bul-
gular devlet ve vakif {iniversitesi olarak karsilastirilmali
olarak saglanmis ayrica sayisal degerler kullanim siklig1
ve yiizde degerleri ile verilmistir. Hazirlanan Dokiiman
Analizi Formlar:1 bagka aragtirmacilarin da ulasmasina,
incelemesine olanak verecek sekilde ayrintili kayit altina
alinmigtir. Boylece arastirmanin i¢ giivenilirligine katki
saglanmistir. Arastirmanin dis giivenirligini artirmak
icin, dokiiman analizi ile ulagilan verilerin analiz agama-
lar1 ayrintili bicimde agiklanmistir.

Akademisyenlerin goriislerine 6zgii anket bulgular: yar1
istatistik olarak kapali uclu sorularin analizinde n; agik

Tablo 3. Devlet ve Vakif Universiteleri Stratejik Planlama Belgelerinde Kiimelenme

Sunus KURUMS AL TEMELLER KURUMSAL PLANLAR

KUMELENME Metinleri Misyon Vizyon Degerler Amaclar Hedefler Stratejiler Géostergeler

n % n % n % n % n % n % n % n %
Dokiiman Yok /-/ 38 25 38 25 38 25 38 25 38 25 38 25 38 25 38 25
Veri Yok /Sifir /0/ 76 49 81 53 87 56 41 27 93 60 84 54 80 52 106 68
Yaraticilik/inovasyon 6 4 4 3 3 2 26 17 3 2 6 4 6 4 0 0
inovasyon 28 18 20 12 24 16 45 29 19 12 25 16 28 18 9 6
Yaraticiik 6 4 11 7 2 1 4 2 1 1 1 1 2 1 1 1
Kiimelenen Uni. Sayis1 154 100 154 100 154 100 154 100 154 100 154 100 154 100 154 100
Sayisallagan Uni.Sayis1 116 100 116 100 116 100 116 100 116 100 116 100 116 100 116 100

Tablo 4. Devlet ve Vakif Universiteleri Stratejik Planlama Belgelerinde Yaraticilik (Yr) inovasyon (in)

Universite/ Sunus KURUMSAL TEMELLER / n KURUMSAL PLANLAR / n
SAVISALLASMA s -

n Metinleri/n Misyon Vizyon Degerler Amaglar Hedefler Strateji Gisterge

Planlama Yilt Devlet Vakif  Yr  In Yr  in Yr  In Yr  In Yr  In Yr  in Yr  in Yr  in
g E 4 2 3 2 0 0 1 1 2 0 3 2 2 3 2 0 0
aa 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 0 0

g g 33 1 5 3 7 1 5 7 22 0 4 3 8 0 12 0 1
o 1 0 0 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
X 31 2 14 5 7 1 8 7 16 0 8 2 12 4 17 0 8
S8 1 0 2 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
o2 18 4 7 1 3 2 5 5 10 3 4 1 6 3 2 1 0
S8 2 0 1 0 0 0 0 2 2 2 0 0 1 0 2 0 0
Z3 7 3 8 14 2 4 5 0 3 0o 4 0 4 0o 1
oo 6 2 6 2 5 0 2 3 3 3 8 0 8 3 12 0 14

g § 9 0 3 1 0 1 5 1 7 1 3 1 7 1 7 0 2
aa 3 1 0 1 0 0 0 0 3 0 1 0 2 0 1 0 1
Toplam/n 102 14 15 49 16 26 7 31 30 71 9 35 9 51 14 59 1 27
Toplam/ % 13 42 14 22 6 27 26 61 8 30 8 44 12 51 1 23
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uglu sorunun analizinde ise f degerleri ile yorumlanmis
anketin daha net ve kolay anlasilir olmasina dikkat edil-
mistir (Maxwell, 2009). Anketin i¢ giivenirligini destek-
lemek icin kodlar ve temalar iki arastirmaci tarafindan
once bagimsiz olarak belirlenmesinin ardindan arastir-
macilar bir araya gelerek temalara son seklini vermistir.

3.BULGULAR VE YORUM

Tiirkiye’de isletme lisans programlarinda, bu programla-
rin yer aldig: fakiilte ve tiniversitelerde yaratici diistinme
ve inovasyon kavramlarina iligkin bulgular asagida su-
nulmustur.

3.1. Yiiksekogretim Kurumlari Stratejik Planlama
Belgeleri Sunus Metinleri, Kurumsal Temeller ve
Planlarin Bilesenlerinde Yaraticilik ve inovasyon
Kavramlarinin Kullanimlan

Turkiye'de yiiksekogretim kurumlarinin yaraticilik ve
inovasyon kavramlarina 6zgii durumlari stratejik planla-
ma belgelerinde yer alan sunus metinlerinde, kurumsal
temeller ve planlarin bilesenlerinde kavramlarin kulla-
nilmas: agisindan incelenmistir. Bu belgelerde yer alan
yaraticilik ve inovasyon kavramlar: kullanimlarina gore
tiniversite sayilar1 kiimelenmistir. Yapilan inceleme so-

nucunda elde edilen verilerin analizi asagida sunulmus-
tur.

Tablo 3 ile gosterilen ‘Dokiiman Yok’ kiimesine gore
yedi devlet, 31 vakif tniversitesinin stratejik planlama
belgesine ulasilamadig: i¢in dokiiman incelemesi ya-
pilamamistir. Bu nedenle tiim bilesenlerde ‘Dokiiman
Yok’ kiimesi ayn1 degerdedir (n=38, %25). ‘Veri Yok/Sifir’
kiimelenmesine gore incelenen stratejik planlama bile-
senlerinin tiimiinde yaraticilik ve inovasyon kavramlari
kullanilmamistir. Kiimede en yiiksek bulgu gostergeler
bilesenindedir (n=106, %68). Yaraticilik/inovasyon kii-
melenmesine gore yiiksekogretim kurumlar1 en ¢ok, de-
gerler bileseninde yaraticilik ve inovasyon kavramlarini
bir arada kullanmistir (n=26,%17). Stratejik planlama
bilesenlerinin tiimiinde inovasyon kavrami yaraticilik
kavramindan fazla kullanilmistir. Stratejik planlama bel-
gelerinin kurumsal temel ve plan bilesenlerinde yaratici-
lik ve inovasyon kavramlarinin kullanimlarindan olusan
kiimelenme sayisallastirilmis elde edilen verilerin anali-
zi agagida sunulmustur.

Tablo 4’e gore stratejik planlama belgeleri bilesenlerin-
de inovasyon kavraminin kullanimi yaraticilik kavrami
kullanimindan fazladir. Sayisallasmada en yiiksek bulgu

Tablo 5. Fakilte Amaclari, Program Tanimi ve Ciktilarinda Kiimelenme

.. Fakiilte Amaci Program Tanim Program Ciktis1
KUMELENME

Fakiilte Sayvn % ProgramSayvn % ProgramSayvn %

Dokiiman Yok /-/ 21 13 36 17 28 14
Veri Yok /Sifir /0/ 79 49 118 57 65 31
Yaraticilik/Inovasyon 12 8 7 3 26 12
Inovasyon 34 21 34 17 68 33
Yaraticilik 15 9 12 6 20 10
Kiimelenen Fak.-Prog. 161 100 207 100 207 100
Sayisallasan Fak.-Prog. 140 100 171 100 179 100

Tablo 6. Fakiilte Amaglari, Program Tanimi ve Ciktilarinda Yaraticilik (Yr) inovasyon (in)

Fakiilte Program Program Program
Deviet
SAYISALLASMA Valaf Amaci/n Tanimi/n Ciktisi/n Cikt1
Yr in Yr in Yr in Sayisin
. D 21 41 9 24 23 58 70
1 Isletme Bolimii (Tiirkge)
\Y 8 7 6 10 15 20 27
2 isletme Boliimii Almanca D 0 1 0 0 0 0 0
. L D 2 2 0 0 1 3
3 Isletme Bolimii Ingilizce 15
\4 4 4 1 4 5 11
4 Isletme Enformatigi Almanca D 0 1 0 0 0 0 0
5 Isletme Enformatigi \ 0 0 1 0 2 3 3
6 Isletme Miihendisligi D 0 0 0 1 0 1 1
7 Uluslararasi isletme Yonetimi \% 1 0 0 1 1 0 1
. - D 0 0 0 0 0 1
8 Uluslararasi [sletmecilik 2
\ 0 0 0 0 1 0
; - . D 0 0 0 0 1 1
9 Uluslararasi Isletmecilik ve Ticaret 3
\Y 2 1 0 0 1 1
. . " D 1 0 0 2 0 2
10 Uluslararas1 Ticaret ve Isletmecilik 5
\Y 1 2 0 1 0 3
. D 0 0 1 1 1 2
11 Isletme (Uluslararasi Ortak Programlar ) 4
\Y 0 0 1 1 2 1
12 fsletme Yonetimi (Uluslararasi Ortak Programlar) D 1 0 0 0 0 0 0
Toplam/n 41 59 19 45 53 107 131
Toplam / % 29 42 11 26 30 60 73
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Ders Tanimlari
182 Ders

125 Devlet (D)
57 Vakif (V.)

Zorunlu Secmeli

25 Ders 157 Ders
11D.-14V. 114D.-43V.
varaticilk venilikgilik yaraticilk Y‘::Itl‘ ;:'c':‘h‘i':
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Sekil 1. DersAdlarinda Kiimelenme ve Sayisallasma

degerler bileseninde ve inovasyon (n=71, %61) kavramin-
da; en disiik bulgu gostergeler bileseninde ve yaraticilik
(n=1, %0) kavramindadir. Buna gore; stratejik planlarda
kavramlarin dogrusal olmayan kullanim degerlerinde
yasanacak degisim tiniversitelerin inovasyon iiretimin-
deki yerini degistirebilir. Misyon ve vizyon ifadeleri kagit
iizerinde kalabilecegi gibi bireylerin, kurumlarin ve top-
lumlarin gelecegini kokten degistirip sekillendirme giicii-
ne de sahiptir (Ozmen ve dig, 2013: 37). Universitelerin
stratejik planlamalarinda somut ve yiiksek gostergelere
ulagmas1 kurumsal temellerin gerceklesmesi ile orantili
goriilebilir. Yiiksekogretim politikalarini gelistirenlerin
kurumsal liderlerin yiiksekogretim isbirligi ve koordi-
nasyonu kritik 6neme sahiptir ( Xiong ve Mok, 2020).

3.2. isletme Lisans Programlarinin Yer Aldigi
Fakiiltelerin Amaclarinda, Ogretim Programlarinin
Program Tanimi ve Ciktilarinda Yaraticilik ve
inovasyon Kavramlarinin Kullanimlari

Yiiksekogretim kurumlarinin yaraticilik ve inovasyon
kavramlarina 6zgii durumlar: fakiilte ve program diize-
yinde incelenmistir. Isletme lisans programlarinin yer al-
dig fakiiltelerin amaclarinda; bu programlarin program
tanimi ve program ciktilarinda yaraticilik ve inovasyon
kavramlarinin kullanilma durumlarina goére kiimelen-
mistir. Yapilan inceleme sonucunda elde edilen verilerin
analizi asagida sunulmustur.

Tablo 5 ile gosterilen ‘Dokiiman Yok’ kiimelenmesine
gore 161 fakiilteden 21 (%13) fakiiltenin amacina ula-
silamamis, dokiiman incelemesi kalan fakilte sayisi ile
gerceklestirilmistir (n=140, %100). ‘Veri Yok/Sifir’ kiime-
lenmesine gore incelenen 140 ayri fakiilteden 79" u (%49)
yaraticilik ve inovasyon kavramlari kullanmamistir. Bir
isletme fakiiltesinin misyonu 6grencileri kapsamli ino-
vatif ve ilgi cekici bir ortamda egitmektir (Pittenger ve
dig., 2020). Universitelerin stratejik planlamada gésteri-
len kurumsal temellerin fakiiltelerce de benimsenmesi,
egitim ogretimde es yapilanmaya neden olup kurumsal
kiiltiirii giiglendirebilir. Kurumsal degerler tiniversiteler-
de yasamin nasil olduguna iliskin 6nemli bir veri sun-
maktadir (Fidel ve Dénmez, 2020). Bu dogrultuda iini-
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versitelerin, yaraticilik ve inovasyonu misyon edindikleri
Tablo 4 ile gosterilmektedir. Fakiiltelerin de yaraticilik ve
inovasyonu ayrica misyon edinmesi fakiilte ekosistemini
olumlu yonde etkileyecektir.

Tablo 5 ile gosterilen ‘Dokiiman Yok’ kiimelenmesine
gore 207 isletme programindan 36 isletme programi-
nin program tanimi bilgisine ve 28 isletme programinin
program cikt1 bilgisine ulasilamamaistir. Dokiiman ince-
lemesi kalan program tanimi (n=171, %$100) ve program
ciktist (n=179, %100) ile gerceklestirilmistir. “Veri Yok/
Sifir’ kiitmesine gore 118 isletme programinin program
taniminda ve 65 isletme programinin program ¢iktisin-
da yaraticilik ve inovasyon kavramlar: kullanilmamis-
tir. Fakiiltelerin amaclari, isletme lisans programlarinin
program tanimi ve program ciktilarinda yaraticilik ve
inovasyon kavramlarinin kullanimlarinda olusan kiime-
lenme sayisallastirilmis elde edilen verilerin analizi asa-
gida sunulmustur.

Tablo 6'ya gore fakiilte amaci, program tanimi ve prog-
ram ciktilarinda yaraticilik ve inovasyon kavramlarinin
kullanimi her lisans programinda farkliliklar gostermek-
tedir ve toplamda inovasyonun kullanimi yaraticiligin
kullanimindan fazladir. Kavramlar yiiksek oranla prog-
ram ¢iktilarinda, diisiik oranla program tanimlarinda
kullanilmaktadir. Bu durum kavramlarin program ta-
nimlarinda yer almamasina karsin program ¢iktilarinda
var oldugunu gostermektedir.

Devlet ve Vakif Universitelerinde program ¢iktisi deger-
lerinin (yaraticilik %26 ve inovasyon %60) program ta-
nimi degerlerinden (yaraticilik %11 ve inovasyon %30)
yiiksek olmasi 6grenme siirecinde akademisyenden ve
ogrenciden beklenen basar1 diizeyi ile iligkilendirilebilir,
bu basarinin yiiksek diizeyde olmasi yaratici diisiinme
ve inovasyon derslerinin uygulamali olarak yapilmasi-
dir. “Ogrencilerin 6grenme siirecine, pratik katuumi 6g-
renme ¢iktilarum etkiler ve akademik basarisint artirir.”
(Leal-Rodriguez, ve Albort, 2019: 99) Ders tanimlari uy-
gulamaya yonelik egitimin nitelik ve niceligini de ortaya
koymaktadir.

Arastirmada kavramlarin kullanildigi program ¢ik-
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t1 sayisinin (Tablo 6, n=131) program sayisina (Tablo 5,
n=179) orani (%73) ayrica belirlenmistir.

3.3. isletme Lisans Programlarinda Gériilen Yaraticilik
ve inovasyon Derslerinin Tanimlayici Ozellikleri

Arastirmada isletme lisans programlarinda goriilen
dersler tanimlayici 6zellik olarak; adlarina, zorunlu/seg-
meli olma durumuna, AKTS ve yariyil durumuna gore
kiimelenmis ve sayisallagtirilmistir. Ders tanimlarinda
calisma grubunun bilytikligli nedeniyle; isletme bolumi
Tirkce programi ve diger 11 program karsilastirmali ola-
rak incelenmistir.

3.3.1. Derslerin Adlarina Gére Tanimlayic Ozellikleri

Tirkiye’de 207 isletme programinda, ders adlarinda ya-
raticilik ve inovasyon (yenilik,yenilik¢ilik) kavramlarinin
gectigi 182 ders tanimlanmistir. Kiimelenme ve sayisal-
lasmanin okunabilmesi icin dersler, ders adlarinda ya-
raticilik yenilkeilik kullanimina; zorunlu/se¢meli olma
durumuna ve devlet/vakif {iniversitesi olma durumuna
gore ayr1 ayr1 kiimelenmistir. Kiimelenme ve sayisallas-
ma Sekil 1 ile sunulmustur.

Sekil 1’e gore zorunlu/se¢meli olma durumunda se¢me-
li derslerin (n=157) zorunlu derslere (n=25) oranla daha
fazla oldugu gorillmektedir ve devlet tiniversitesi dersleri
(n=11, n=114) vakif Giniversitesi derslerinden (n=14, n=43)
fazladir. Derslerde, inovasyon dersleri (n=18, n=120) ya-

raticilik derslerinden (n=7 ve n=30) fazladir. Se¢meli
derslerde, ders adinda yaraticilik ve yenilik¢iligin kul-
lanildig1 dersler de (n=7) tanimlanmuigtir. Ders adlarina
gore yapilan kiimelenmede se¢meli derslerde yer alan
ancak zorunlu se¢meli bilgisine ulasilamayan 13 ders
tanimlanmistir. Bu dersler Girisimcilik (dort ders), ino-
vasyon/Yenilik Yonetimi (yedi ders), Stratejik Pazarlama
ve Inovasyon, Bilgi ve Inovasyon Ekonomisi dersleridir.

Arastirma Isletme béliimii Tiirkge programi ve diger 11
program karsilastirmasinda se¢meli yaraticilik ve yeni-
lik¢ilik olarak adlandirilan derslerin ve ders adlarinda
iktisat/ekonomi bulunan ders kiimelerinin yalnizca islet-
me bolumi Ttrkce programlarinda bulundugunu ortaya
koymustur. Ders adlarinin kargilastirmasi Sekil 2 ile su-
nulmustur.

Arastirmada ders adlarinin yanlis yazimlarinin oldugu,
(inavasyon, inoavasyon, invasyon, yeniilk) ya da ders ad-
larin yaziminda farkliliklar (Yenilikyonetimi, Yenilik Y6-
netimi) gosterdigi anlasilmistir. Yabanci dilde egitim ve-
ren lisans programlarinda ders adlarinin Tiirkee, Tiirkce
programlarda ders adlarinin Ingilizce olarak gosterildigi
durumlar da s6z konusudur.

3.3.2. Derslerin Zorunlu Se¢cmeli Durumuna Gére Ta-
nimlayic Ozellikleri

Isletme boliimii Tiirkce programinda 143 dersin 12 der-
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sinde zorunlu se¢meli bilgisine ulasilamamistir. Kalan
131 ders sekiz ayr1 kiitmelenme gostermistir. Diger lisans
programlarinda tanimli 39 dersin bir dersinde zorunlu
se¢meli bilgisine ulasilamamuistir. Kalan 38 ders alt1 ayr1
kiimelenme gostermistir. Tiim derslerde zorunlu (n=25)
ve se¢meli (n=144) ders adiyla kiimelenen dersler bulun-
maktadir. Derslerin zorunlu se¢gmeli olma durumu Sekil
3’te sunulmustur.

3.3.3. Derslerin AKTS Durumuna Gore Tanimlayici
Ozellikleri

Isletme boliimii Tiirkge programinda 143 dersin alt1 der-
sinde AKTS bilgisine ulasilamamuigstir. Kalan 137 ders
yedi ayr1 kiimelenme gostermistir. Diger lisans program-
larinda tanimli 39 dersin bir dersinde AKTS bilgisine
ulagilamamistir. Kalan 38 ders bes ayr1 kiimelenme gos-
termistir. Tiim derslerde AKTS kiimelenmeleri yedi ayr1
dizilim gostermektedir. AKTS degerinde en fazla kiime-
lenmenin bes AKTS degerinde 74 oldugu goriilmektedir.
AKTS Durumu Sekil 4’te gosterilmistir.

AKTS Durumu

60 54
50
é 40 31
% 30 24 o 22
220 - S
7 6
101, ; 1 0 11 gl
0 -
1 2 3 4 5 6 7 Tanimsiz
AKTS Degeri

misletme Bolimii Tirkce Programi Diger Programlar

Sekil 4. Derslerin AKTS Durumunda Kiimelenme ve Sayisallasma

3.3.4. Derslerin Yartyll Durumuna Gore Tanimlayici
Ozellikleri

Isletme boliimii Tiirkge programinda 143 dersin sekiz
dersinde yariyil bilgisine ulasilamamistir. Kalan 135
ders, 24 ayr1 yariyil dizilimi gostermistir. Diger lisans
programlarinda 39 dersten bir dersin yariyil bilgisine

ulagilamamigtir. Kalan 38 ders 13 ayr1 yariyil dizilimi
gostermistir Tum derslerde yariyil kiimelenmeleri 27
ayr1 dizilim gostermektedir. Yariyil kiimelenmesinde be-
sinci, altinci, yedinci ve sekizinci yariyil ve bu yariyillarin
bir arada dizilim gosterdigi diger kiimeler yogunluk gos-
termektedir. Derslerin yariyil durumu Sekil 5 ile goste-
rilmektedir.

Yartyill Durumu
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Sekil 5. Derslerin Yariyll Durumunda Kiimelenme ve Sayisallasma

3.4. isletme Lisans Programlarinin Yer Aldigi
Fakiiltelerde Akademisyenlerin Yaratici Diisiinme ve
inovasyon Egitimi ile ilgili Gériisleri

Arastirma i¢in hazirlanan anket, calisma grubunda be-
lirtilen 30 akademisyen ile gerceklestirilmistir. Yanitlar
iniversite tiiriine gore devlet (DT), vakuf (VF) tiniversite-
si olma durumuna ve katilim sirasina gére numaralana-
rak kodlanmis; kodlardan elde edilen temalar ile birlikte
yaratici diisiinme ve inovasyon i¢in ayri ayr1 ve karsilas-
tirmali olarak analiz edilmistir. Akademisyenlere soru-
lan 25 soru bes baglik altinda toplanmis ve yanitlarindan
ornekler ile sunulmustur.

3.4.1. Akademisyenlerin Yaraticilik ve Inovasyon Kav-
ramlarini Tanimlamasi

Akademisyenlerin yaraticilik ve inovasyon kavramlarina
iliskin gorisleri Tablo7 ile sunulmustur.

Tablo 7’ de goriildiigii gibi yaraticilik tanimi 25, inovas-

Tablo 7. Yaraticilik ve inovasyon Tanimlamalari

Yaraticilik ve inovasyonu Nasil Tanimlarsiniz?

Temalar Kodlar Yaraticilik f# inovasyon f#
Akileilik Akileilik 0
Farkliik Farkli diisiinme G 0
Yenilik ve Farklilk  Farkli, yeni bir iiriin ortaya koyma [ B 0
Yenilik Yeni bir sey yapma [ ] 8
Ozgiinliik Diisiiniilmemis bir sey yapma s 5
Yaraticiik Yaraticilign ticarilestirilmesi 0 4
Elevsellik Diisiik maliyetli islevsel yenilik yapma 0 5
Ticarilesme Ticarilestirilmig yenilik yapma 0 8
Toplam 25 30
Tablo 8. Egitimin Gerekliligi ve Yeterliligi
Egitimin Gerekliligi Mezunlarin Bilgi ve Pratigi
%l;ar(i:::}(:)n Evet Hayr  Toplam ?}l;ii:;?j}(/z;l Yeterli Yetersiz Toplam
Yaratic1 Diislinme _ 0 29 Yaratici1 Diisiinme | 1 27 28
Inovasyon 29 0 29 inovasyon 0 28 28
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yon tanimi 30 akademisyen tarafindan yanitlanmistir.
Yenilik ve Ozgiinliik, inovasyon ve yaraticilik icin ta-
nimlamada kullanilan es temalardir. Yenilik (ft=7,%28;
ft=8,%27) ve Ozgiinliik (ft=5, %20; ft=5,%17) kavramla-
r1 anlamsal yakinliklari ile icat/bulus ya da ilklik/teklik
kavramina géndermektedir. Inovasyon icin tanimli te-
malardan biri yaraticiliktir (ft=4,%13). Ortak temalarin
varligi ve kavramlarin birbirleri ile a¢iklanmasinin an-
kette ardil sorular olmasinin neden oldugu diisiiniilebi-
lir; ancak inovasyon disiplinlerarasi goriiniimde sosyo-
loji, girisimcilik gibi alanlarda yaraticiligin diger bir ad1
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Craft, 2001; Ayob ve dig.,
2013).

3.4.2. Akademisyenlerin Yaratict Diisiinme/Inovasyon
Egitiminin Gerekliligi ve Yeterliligi Konusunda Goriis-
leri

Akademisyenlerin yaratici diisiinme becerisinin ve ino-
vasyonun, isletme egitiminde gerekliligi ve alan mezun-
larda bilgi ve pratigin yeterliligine iliskin goriisleri Tablo
8 ile sunulmustur.

Tablo 8’e gore akademisyenlerin tamamina gore isletme
egitiminde yaratici diistinme ve inovasyon egitimi ge-
reklidir (n=29, %$100).Akademisyenlerin ¢ogu icin (n=28,
%96; n=28, %100) alan mezunlarinin egitiminde yaratici
diisiinme becerisi ve inovasyon egitimi yetersizdir. Aka-
demisyenlerin egitimin gereklilik nedenleri ve bilgi ve

pratigin arttirilmasina yonelik yanitlar1 Tablo 9 ile su-
nulmustur.

Tablo 9 da goriildiigii gibi rekabet temasi, inovasyonda
en yiiksek (ft=11, %41) sonucu verirken yaratici diigiinme
icin rekabetin degisim ile birlikte kullanildig (ft=7, %27)
gorilmektedir. "Degisime uwyum saglama ve diinya diize-
nini anlama noktasinda, hayatta kalabilme ve rekabetle
basa ¢ikmada yaratici ve stratejik diisiinme becerilerinin
isletmeler acisindan dnemi her gegen giin artmaktadir.”
(DT-5) Mezunlarin bilgi ve pratigini yetersiz bulan aka-
demisyenlerin bu yetersizligi neden olarak gosterdikleri
yanitlar analiz edildiginde degismesi gereken durum-
lar (fkt=15,%58) ve yetersiz olarak bulunan durumlar
(fkt=10,%38) oldugu gorilmiistiir. Yiiksekogretim ku-
rumlar1 mezunlarin yitksek 6grenim baglangicindan iti-
baren yeni bir isgiicli piyasasina hazirlanmasi i¢in daha
derin ve biitiinciil yaklasimlar benimsemeleri gerekmek-
tedir (Monteiro ve dig., 2020). Kuruluslar rekabet avan-
taji olusturmak ve stirdirmek adina stratejilerini inova-
tif olarak saglamalidir. Inovasyonun bilginin varligina
gereksinimi vardir, basarili bir inovasyon kapsaminda
¢ok sayida bilgiyi barindirir (Du Plessis, 2007). Miifre-
dat, egitim kalitesi ve ezberci egitim ve uygulama azlig1/
gerekliligi yanitlarda belirlenen es temalardir. Tiirkiye’de
bilgi ve pratigin arttirilmasinda akademisyenler miifre-
datin giincellenmesi yontinde goriis bildirmektedir (ft=6,

Tablo 9. Egitim Gerekliliginin Nedenleri

Ana Temalar Temalar Kodlar

Yaratic1 Diisiinme Egitimi i fkt inovasyon Egitimi fi Tkt

5 Farkh Diigiinme Farkl diisiinebilme _ 3 0
_ﬂg Cagn Geregi Bilgi cagmin geregi _ 0
2 {lerlemek Calistig1 yeri ileri tagima s 26 0 0
E Degisiklikler ch?sl:mvc Yenilik Degisen 'cnik.0$ullar e 0
= Degisim ve Rekabet Rekabetgi, degisen kosullar _ 0
8 Rekabet Rekabet iistinligii saglama 0 11
Etkin Olma Verimlilige dayali is letme 0 0 8 26
isletme isletme faydasna kullanma 0 7
Toplam 26 26 26 26
Kisa Yanitlar_Fikrim Yok Fikrim yok [ ] 1 1 1 1
é Miifredat Ders igeriklerini giincelleme _ 2
o T Egitim Kalitesi Program sayisni azaltma _ 1
2 E Degisikiikler Fzberci Egiti Ezbere dayali egitimde degisi [ ] 15 0 18
) g egis er erci Egitim cre dayah egitimde degisim
m = Var olan durum Egitim i¢in 6n kosullari saglama 0 7
%0 -
é Destek/ Tesvik Universite sanayi isbirligi destekleme 0 8
& Ogretim  Uygulama Azh§vGeregi Uygulamaya dayali ders [ ] 10 8 3
Yontemleri Yeni YontenvUygulama _Isletmelerle i¢ ige egitim [ ] 0
Toplam 26 26 27 27

Tablo 10. Derslerin Tanimlanmasi

Ana Temalar Temalar

Yaratic1 Diistinme Egitimi £ Inovasyon Egitimi _ff

Iki 4 5

Ders AKTS Ug [ ] 7

Durumu Dort [ ] 2 3

Alty [ | 2 2

Toplam fkt 19 17

= Zorunlu 9 10

g Zorunlu Segmeli  Se¢meli 8 10

g Durumu Zorunlu ya da Secmeli I 5
t Uygulamal [ ] 2

g Zorunlu ve Secmeli [ ] 1 1

Toplam fk¢ 26 28

Bir [ ] 3 6

Vamyl ik 6 9

Durumu Ug 9 3

Dot [ ] 3 3

Sekiz 9 6

Toplam fkt 30 27
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%23; ft=2,%7).

3.4.3. Akademisyenlerin Yaratict Diisiinme/Inovasyon
Egitiminde Ders Tanimlar1 Konusunda Goriisleri

Akademisyenlerin, Tiirkiye'de isletme egitiminde yara-
tic1 diistinme becerisi ve inovasyon ile ilgili bir dersi ta-
nimlamasina iliskin goriisleri Tablo 10 ile sunulmustur.

Tablo 10’a gore Akademisyenler derslerin AKTS dege-
rini {i¢, zorunlu /se¢meli durumunu zorunlu ve yariyil
durumunu g, sekiz ve iki yaryil olarak belirlemislerdir.
Akademisyenlerin derslerin tanimlanmasi boyutunda
sunduklar1 yanitlar derslerin uygulamali/se¢meli/zo-
runlu olma durumlarina, yariyil durumlarina ve AKTS
durumlarina gore, temalara ayrilmistir. Arastirmada ta-
nimlanan 182 dersin agirlikli olarak bes AKTS (74 ders)
ve ti¢ AKTS (31 ders) degerinde tanimlandig1 Sekil 5’te
goriilmektedir. Anket bulgularina gére akademisyenler;
yaraticl diisiinme egitiminde (ft=11, %58), ve inovasyon
egitiminde (ft=7, %41), dersi ti¢ kredi ile tanimlamigtir.
Buna gore egitimi belirli olarak “yeterli” duruma geti-
recek olan AKTS durumu degil, dersi zorunlu duruma
getirmektir.“ti¢ yarvyilda temel ders olarak verilmeli ve
ti¢ ders saati olmali, dersin adi da “Tasarum ve Yaratici
Diistinme” olmali, ders icerigi de buna gore belirlenme-
lidir”(DT.12),“Ders bence zorunlu (inovasyonda Tiirkiye
ve Tiirkiye menseili tiim fabrikalar iddialt oldugu icin ve
lilkenin sanayi stratejisi inovasyon tizerine kurulu oldugu
i¢in) olmalidir”(DT.9).

3.4.4. Akademisyenlerin Yaratict Diisiinme/Inovasyon
Egitiminde Kendi Universitelerinin Egitim Yeterliligi ve
Stratejileri Konusunda Goriisleri

Akademisyenlerin, tiniversitelerindeki alan mezunlari-
nin yaratici diistinme becerisinde ve inovasyon egitimi-
nin yeterliligine iliskin goriisleri Tablo 11 ile sunulmus-
tur.

Isletme egitiminde akademisyenler iiniversitelerinin ya-
ratic1 diislinme egitimini (n=27, %90) ve inovasyon egiti-
mi(n=25, %89) yetersiz olarak degerlendirmektedir. Tab-
lo 11 de gorildiigi gibi akademisyenler tiniversitelerinin
yaratict digtinme egitiminde (n=7,%27) ve inovasyon egi-
timinde (n=11, %42) stratejilerinin oldugunu belirtmek-
tedir. Akademisyenlerin mezunlarda egitim yeterliligi ve
tiniversitelerinin egitim stratejilerine iliskin yanitlarinin
analizi Tablo 12 ile sunulmustur.

Mezun vyeterliliginin nasil arttirilabilecegine yonelik
yanitlar, egitim sistemi ve {iniversite ana temalarinda
toplanmigtir. Gelisen ekonomiye sahip iilkelerde, egitim
programi Ogrenciler icin genellikle yetersizdir ve isgii-
cll piyasasit i¢in nitelikli uzmanlar yetistirememektedir
(Akhmetshin ve Kozachek, 2019). Bu temalar arasinda
uygulama gezileri ve uygulama eksiklikleri belirgin ola-
rak yaratici distinme egitimini farklilastiracak durumlar
olarak 6éne ¢ikmaktadir. Inovasyon egitimi icin ise iini-
versitelerin alt yapilar1 yetersizdir (ft=5, %23). “Inovatif
bir yaklasim, alt yapi, ortam ve ¢aba yok ki yeterli olsun”
(VE.3). Universite stratejisi ile ilgili yanitlarin nedenlerini

Tablo 11. Universitelerin Mezun Yeterliligi ve Stratejileri

Universitenizin Mezun Yeterliligi

Universitenizin Stratejisi

Akademisyen . . Akademisyen

Yeterli  Yet Topl: Vi Yok Topla
Goriisleri (n) eter etersiz  Toplam Gorisleri (n) ar o oplam
Yaratici Diisiinme [ ] 3 27 30 Yaratic1 Diisiinme - 19 26
inovasyon [ B 25 28 inovasyon N s 26

Tablo 12. Universitelerin Mezun Yeterliligi ve Stratejileri

Ana Temalar Temalar Kodlar Yaratici Diisiinme i _fk¢ _Inovasyon Egitimi fi _fkt
Kisa Yanitlar Degisir Degisir 0 L 2
5 Mevzuat Mevzuat 0 1
= Fon/Biitce Uygun kaynaklar tahsisi 0 2
?:‘; Egitim Reel 6rnekler lizerinden degisik etkinlikler 0 3
P N Akademisyen Yeniligi takip eden hocalar 0 2
g Universite Altyap1 Altyapi ve geleneksel yaklasimlar 0 7 5 12
N
E A_kademis en Egitimi Akademisyenlerden baslayarak (...) egitim verilmeli B 2 0
= Universitenin Yapis1 Universitelerin destegi s 0
5 Egitim Eksikligi Cok yénlii eitim [ ] 0
% Uygulama Eksikligi ~ Uygulama derslerinin arttiriimast [ 7] 0
g Uygulama Gezileri __fyi érnek sirketlerin gezilmesi [ ¥ 0
5 Egitim Sistemi Ders Yapisi Derslerin basl bagina verilmesi [ ] 13 0 8
Ders Anlatum Temel kitaplara bagh ders anlatim [ | 1 3
Ogrenci Rehberligi  Ogrenci ilgisinin arttirilmas1 0 2
Opretim Farkli tekniklerde gretim 0 3
Toplam 21 22 22
Bilmiyorum Bilmiyorum e 4
Kisa Yanitlar Yok Yok I 7 3 7
g Misyon Misyon gerekir. [ 2
= Yatirim Altyapi yatinmlari [ ] 1 1
a'—-é Gerekli Olan  Degisim Egitim sistemi yetersiz [ | 1 7 1 5
& Durumlar ~ Finans Finansal destekler [ | 1 1
E Arastirma Bilimsel ¢alimlar yeterli degil [ | 1 0
j‘; Miifredat Uluslararas1 miifredat incelenmeli [ | 1 0
':E) Projeler Projelerden olusan stratejik yonetim anlayist N 2 2
£ Yarigmalar Proje yarismalan diizenlenmekte [ | 1 1
5 Katkilari Olan_Girisimeilik Girisimcilik vurgusu [ 6 1 S
Durumlar ~ Danisma Kurulu Danisma kurullar isletilmekte [ | 1 1
TKY TKY'vi uygulayarak [ 0
TTO TTO da cahsmalar 0 2
Toplam 20 20 19 19
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Tablo 13. Egitimi Lisans Derslerinde Gelistiren/Engelleyen Durumlar

Ana Tema Temalar Kodlar Yaratici Diigiinme Egitimi fi _ fk+ Inovasyon Egitimi fi  fkt
Beyin Firtinas1 Beyin Firtmast [ ] 1
. Omek Olay Omek Olay e 1
Teknikler — — 7 2
Vaka Analizi Vaka Analizi [ | 1 0
Ortak Akl Ortak Akl [ | 1 0
Tasanm Tasarm dersi [ ] 1 0
Bl Girigimeilik Girigimeilik dersi - 1 0
E Ders igcrig‘i Ders igeriklerinde olmast _ 3
A Proje Proje dersleri [ P 2
= N -
. Uygulamal Uygulama faaliyetl [ ] 3
£ Dersler/Faaliyetler \.Jama. = - lfam_a X N Sen 14 16
Rz Fabrika Ziyareti Fabrika zyareti - 1 1
8 Omek Faaliyetler inovatif /arge/ vb. iyi drekler 0 4
ﬁ Staj Staj olanaklari 0 1
_ﬂ_E Seminer Diizenlenen Seminerler 0 1
g Yarigma Yarisma etkinlikleri 0 1
a Motivasyon Motivasyon 0 1
3
Z Farkindalik Farkindalik [ ] 1 0
Kisa Yanitlar — — 4 4
Dersimiz Yok Dersimiz Yok _ 2 2
Bilmiyorum Bilmiyorum [ | 1 1
Akademisyen Yaratic1 6zellikte hocalar [ ] 1 2
. Bolim Boliim destegi [ | 1 0
Universite . . L 3 3
Yonetici Bilingli yoneticiler [ ] 1 0
Miifredat Miifredat 0 1
Toplam 28 28 25 25
Fikrim yok Fikrim yok [ ] 1 1
Kisa Yanitlar Yok Yok - 1 4 1 4
= Bilmiyorum Bilmiyorum _ 2 1
g
B Uygulama Uygulama azhig: - 1 3
E Kaynak Yetersiz kaynak [ ] 1 2
g . Ders Ders olmamas1 - 1 2
2 Yetersizlikler — — 7 8
5 Teknoloji Teknoloji ile donatilmanus - 1 0
Eo Miifredat Yetersiz Miifredat N 0
f Kavram fyi anlagilamayan kavramn kendisi - 1 1
E Anlatim teknigi Ders anlatma teknigi. [ 3
5
7 Bilgi Teorik bilgi yiikii [ ] 1 1
a Yogunluklar  Ezber Derslerin ezbere yénelik yiiriitiilmesi. B 7 3 10
E ilgisizlik/Demotivas on_Ogrenci ilgisizigi 0 3
a Kamu sektorii Ogrencinin Kamu tercihi 0 1
Yapi/Sistem Otoriter bir yapy, sistemin kendisi _ 4
Universite Akademisyen Hocalar yenilige agik degil . 9 2 6
Yonetici Bilingsiz ydneticiler - 1 0
Toplam 27 27 28 28

aciklarken diger sorulardan farkli olarak, kisa yanitlarini
gerekcelendiren akademisyenlerin oldugu gorilmistiir:
“Sadece tiniversitemizin degil genel olarak egitim siste-
minin basindaki insanlarin bu yonde hi¢bir ¢alismast
bulunmamaktadir” (VFE.5). Gereklilik ve katki ana tema-
larinda kodlanan yanitlar incelendiginde yaratici diisiin-
me icin gegerli olan durumlarin biiyiik oranda inovasyon
icin de gecerli oldugu goriilmektedir. Yanitlarda projeler,
teknoloji transfer ofisleri ve misyon gerekliligi diger te-
malara gore 6ne ¢ikmaktadir.

3.4.5. Akademisyenlerin Yaratici Diisiinme/Inovasyon
Egitiminde Lisans Derslerinde ve Lisans Dersleri Disin-
da Egitimi Gelistiren/Engelleyen Durumlar Konusunda
Gortsleri

Arastirmada acik uglu olarak sorulan sekiz soruya veri-
len yanit lisans derslerinde ve lisans dersleri disinda du-
rumlar olarak analiz edilmis, yaratici diistinme ve ino-
vasyon egitimini lisans derslerinde gelistiren/engelleyen
durumlar Tablo 13 ile sunulmustur.

Tablol3 incelendiginde uygulamalarin yaratici diisiin-
me i¢in (ft=5, %18), 6rnek faaliyetlerin (ft=4, %16) inovas-
yon egitimi icin yiiksek degerde oldugu goriilmektedir.
Lisans derslerinde engelleyici durumlar incelendiginde,
sistem temasinin diger temalara oranla yiiksek oldugu
goriilmektedir. Anlatim tekniginin yaninda uygulama
egitiminin eksikligi ders durumlarinin gelisimini engel-

lemektedir. Planlama, organize etme, problem ¢bézme,
elestirel diisiinme yaratici diistinme ve kendi kendini y6-
netme gibi zor beceriler gelistirmek; iletisim, takim ca-
lismasi, ¢atisma ¢ozme ve kisilerarasi beceriler gibi sos-
yal beceriler meslek diinyasinin isletme mezunlarindan
genel beklentisidir ve is egitiminde geregi olarak pro-
fesyonel etkililigi elde etmenin en etkili yolu deneyimsel
O0grenmeye 0gretme odagindan 6grenme odagina yonel-
mektir (Farashahi, ve Tajeddin 2018). Yapi/Sistem tema-
s1, yaratict diisiinme (ft=5, %19) ve inovasyon (ft=5, %14)
egitiminde tiniversitenin yapisal durumunun akademis-
yenlerdeki yansimasi olarak goriilebilir. “Ogrencinin
sadece dinleyen, 6gretim tiyesinin de anlatan konumda
bulundugu amfi diizeni ve ders anlatma teknigi” (DT.12)
yaratici diisiinme ve inovasyon egitiminde yogun olarak
kullanilmaktadir.

Akademisyenlerin iiniversitelerde yaratict diisiinme ve
inovasyon egitimini lisans dersleri disinda gelistiren ve
engelleyen durumlara iligkin goriisleri Tablo 14 ile sunul-
mustur.

Tablo 14 incelendiginde akademisyenler, kuliip faaliyet-
lerini yaratici distinmeyi (ft=5, %21) ve inovasyonu (ft=5,
%22) gelistiren bir etmen olarak goriirken, tiniversite
ekosistemini yaratici diisinme ve inovasyon icin engel-
leyici olarak belirlemistir. Egitimi lisans dersleri disinda
gelistiren durumlarda yognluk ve yetersizlik ana tema-
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Tablo 14. Egitimi Lisans Dersleri Disinda Gelistiren/Engelleyen Durumlar

Ana Tema Temalar Kodlar Yaratic1 Diisiinme Egitimi i k¢ Inovasyon Egitimi /i fkt
Diger Ders Diger dersler 0 2
Egitim Ogrenci Ogrencilerin kisisel cabalart I 6 1 7
- Akademisyen Kaliteli hoca [ | 1 2
g -é QOgretim Yontemleri Egitim-6gretim ydntemleri [ ] 2
fi‘ g Seminerler Gergek hayat iizerinden yapilan seminerler _ 2 0
Eé S DenDsi Kulipler Kuliip faaliyetleri s " 5 .
2 % Durumlar  Etkinlikler Ders dist etkinlikler, [ ] 2
§ g; Projeler Projelere destek verilmesi - 1 2
3 Cevre Aile Ailenin yetistirme bigimi s 5 1 4
Sosyal Medya Sosyal Medya olabilir. I 3
Bilmiyorum Bilmiyorum [ | 1 1
Kisa Yanitlar 2 3
Yok Yok [ | 1 2
Toplam 24 24 23 23
Teorik Bilgi Teorik kaliplagms bilgi [ ] 0
Yogunluklar ~ Ezber Ezber temelli egitim. _ 2 5 1 2
Diger Ders Diger dersler 0 1
Ogretim Yontemleri Ders 6gretim yontemleri 0 2
inovasyon Anlayisi Kavram algis1 0 2
"E é Ogrenci ilgisi Ogrencinin yetersizilgisi 0 2
g E Cevre/Ekosistem Cevre kosullar _ 4
54 Egitim sistemi Egitim sistemi . 4
Z 9 Yetersizlikler  Akademisyen Kalitesiz hoca e 16 2 17
e % Fon/Biitge Yetersiz kaynak _ 1
é L%O Etkinlik Faaliyetlerin ¢ok etkin olmamas1 - 1 0
B Kiitiipt Yetersiz kiitiiphane _ 2 0
Kitap Okuma Kitap okuma oranmnimn azlig - 1 0
internet internet her yerde yoktur. - 1 0
Cok Cok [ ] 1 0
Kisa Yanitlar Yok Yok e 4 2 3
Bilmiyorum/Fikrim yok _ Bilmiyoruny Fikrim yok [ | 1 1
Toplam 25 25 22 22

st altinda toplanan temalarin iiniversite ekosisteminde
dengelenmesi egitimi varolan durumunda daha iyi bir
diizeye getirebilir.

4.SONUC VE TARTISMA

Arastirmada Tirkiye'de isletme lisans programlarinda,
bu programlarin yer aldig: fakiilte ve tiniversitelerde ya-
ratic1 diigtinme ve inovasyon kavramlarinin gesitli degis-
kenler ile incelenmesi amaglanmuistur.

Tiirkiye’de devlet ve vakif iiniversitelerinin (116 tiniver-
site) stratejik planlama belgeleri sunus metinlerinde, ku-
rumsal degerler ve planlarda; ayrica isletme lisans prog-
ramlarinin bagli bulundugu fakiiltelerin (140 fakiilte)
amaglarinda yaratici diisiinme/yaraticilik ve inovasyon
kavramlarina yer vermistir. Isletme lisans programla-
rinin 6gretim programlar: tanimlarinda (171 program
tanimi) ve program ciktilarinda (179 program giktisi)
yaratici diisiinme/yaraticilik ve inovasyon kavramlari yer
almaktadir. Bu durum; tiniversitelerin yaratic ditstinme,
inovasyon bilgi ve yeterliligine sahip bireyler yetistirme-
yi amag edindiklerinin agik bir gostergesidir. Var olan
durumda bu amag ister program tanimi, isterse prog-
ram ¢iktisi olarak diisiiniilsiin, Tiirkiye'de isletme lisans
programlar1 mezunlarinin bilgi ve yeterliligi deger ka-
zanmaktadir.

Arastirmada isletme lisans programlarinin bagli bulun-
dugu fakiiltelerde yaratici diisiinme ve inovasyon egitimi
ile ilgili akademisyen goriislerine bagvurulmustur. Buna
gore akademisyenler gorev yaptiklar: iiniversitede islet-
me lisans programlari mezunlarinin aldiklar1 yaratici
diisinme ve inovasyon egitimini “yetersiz” olarak de-
gerlendirmistir. Ayrica akademisyenlerin bityiik bélimi
gorev yaptiklar: iiniversitenin yaratici diisinme ve ino-
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vasyon ile ilgili her hangi bir stratejilerinin olmadigini
belirtmistir. Tm bu yetersizlik diisiinceleri ile akade-
misyenler, yaratici diistinme ve inovasyon egitimini Tiir-
kiye'de gerekli gormektedir. Bu sonuglar 1s181nda stratejik
planlama bulgulari, arastirmanin kendi i¢inde tutarl bir
kanit1 olarak goriilebilir; ¢tinki stratejik planlama belge-
leri temel degerlerinde yaraticilik ve inovasyon en yiiksek
diizeye ulasmistir (75 tiniversite, yaraticilik: n=30, %26 ve
inovasyon: n=71, %61). Bu diizey gostergelerde yaraticilik
icin en diisiik (Bir Giniversite n=1, %1) diizeydedir.

Kavramlarin tiniversitelerin stratejik planlama belgele-
rinde kullanilmasinin yaninda yiiksekogretimde temel
olarak hedeflenmesi var olan durumu giiglii ve olumlu
bir yapiya doniistiirebilir. Avrupa Yiksekogretim Cer-
cevesinin az sayidaki hedeflerinden biri yaratici diisiin-
me becerisine ve inovasyona ayrilmistir. Avrupa Birligi,
bilgiye dayali ekonomi amacina ulagmak icin ET:2020
hedeflerini temel almaktadir (Ozmusul, 2018). ET:2020’
nin onceligi “egitimin her kademesinde inovasyonu gelis-
tirmektir”, bu durum agik bir hedef olarak belirtilmistir.
Tirkiye yliksekogretim stratejisi belgesinde inovasyona,
“veniliklerin (inovasyon) gelistirilmesi ve projelerin ya-
pumasi” seklinde yer verilmektedir. Tiirkiye'de agik bir
hedef olarak belirtilmemek ile birlikte, 6nceligin ¢iktiya
(proje tiretimi) verilmesi, amag ve ulasilan hedef bagla-
minda tizerinde durulmasi gereken 6nemli bir ayrim ola-
rak goriilebilir. “Inovasyon insan odakly zihinsel bir dev-
rimdir, bu nedenle her boyutta egitimine deger vermek
gerekir” (Gursu, 2018:267).

Aragtirmanin ortaya koydugu 207 isletme programi, egi-
tim niteliginde bir belirleyicidir. Egitimin ve mezunlarin
bilgi ve yeterliligi programlarin sayisal fazlalig ile iliski-
lendirilmistir. Akademisyenler programlarin olmasi ge-
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rektiginden daha fazla sayida oldugunu diistinmektedir.
Bu egitimde, zorunlu (25 ders, 11 devlet, 14 vakif tiniver-
sitesi), secmeli (144 ders 105 devlet, 39 vakif tiniversitesi)
olarak tanimlanmistir. Bes dersin taniminda uygulama
dersi oldugu bilgisine yer verilmistir. Uygulama, gerekli-
ligi arastirmada varlig ile yaratici diistinme ve inovasyon
egitimini gelistiren ayn1 zamanda eksikligi ile egitimi en-
gelleyen bir durumdur. Ezberci egitim fazla olarak nite-
lenmis ve varligiyla egitimi engelleyen etmenlerden biri
olarak goriilmiistiir. Ezber temelli egitimden uygulama
egitimine yasanacak degisim egitim kalitesini degistire-
bilir (Giines, 2012). Yaratic1 diisiinme teknigi ve 6greti-
minde anket, beyin firtinasi ve 6rnek olaydan baska bir
bulgu vermemistir. Bu durum ankete gore akademisyen
egitiminin gerekli goriillmesine dayanaklardan biri ola-
rak diisiniilmelidir; akademisyenler akademisyen egiti-
mini de gerekli bulmuslardir. Glintimiiz bilgi toplumun-
da ozellikle Tiirkiye'de isletmecilik egitiminde, bireysel
ve orgiitsel acidan yaraticilik tekniklerinin gelistirilmesi
onemlidir (Kapu ve Bastiirk; 2009). Arastirmaya gore egi-
tim agirlikli olarak tek yariyilda (besinci, altinci, yedinci
ve sekizinci yariy1l toplam108 ders) goriilmektedir. Aras-
tirmaya gore dersler dort, bes, ve alt1 (138 ders) AKTS
degerindedir, akademisyenler ise nitelikli bir ders icin
derslerin ti¢ AKTS olarak tanimlanmasini yeterli olarak
gormiistiir. Bu sonug egitimin niteliginin yetersiz goriil-
mesiyle celisir goriinmektedir; ¢iinkii akademisyenlerin
belirttigi gibi tic AKTS de tanimli sadece 31 ders bulun-
maktadir. Bu nedenle ders tanimlarina biittinciil olarak
yaklagilmali AKTS durumu, zorunlu/se¢meli ve yariyil
durumlariyla birlikte okunmalidir: Akademisyenlere
gore sekiz yariyilda, zorunlu olarak ti¢ kredi ile goriilen
yaraticilik ve inovasyon egitimi gereklidir.

Tiirkiye’de uygulama yetersizligi ile se¢meli derslere da-
yali, tek donemlik yaratici diisiinme ve inovasyon egiti-
minde akademisyen; Ogretim yontemlerinde anlatimi
kullanan, ezber temelli egitimin 6ne ¢ikan uygulayic
Oznesidir. Bu egitimde akademisyenin, egitimi gelistiren
ve engelleyen kisi olarak ayni soruda karsimiza ¢ikmasi,
tartigmaya agik kimligi ile egitimde nitelik sorununun
varligina bir gostergedir. “Okullarda égretmenlerin iini-
versitelerde ise akademisyenlerin yaratict ve inovatif ol-
mak i¢in kurumsal destege ihtiyaglart vardir” (Ferrari ve
dig, 2009: 42).

Arastirmada yaratici/inovatif bir stratejinin yasama ge-
cirilmesi icin tniversitelerde kaynak yetersizliginin ol-
dugu, tniversitelerde program gerekliligi (var olan du-
rumda programda eksiklerin oldugu) vurgulanmaktadur.
Ankette farkli sorulara verilen yanitlarda tema olarak
“egitim sistemi” karsimiza ¢ikmaktadir. Bu durum aras-
tirmaya temel olan igletme egitiminin degisim ihtiyacina
vurgu yapmaktadir. Arastirma isletme egitiminde yara-
tict diistinme ve inovasyon kavramlarinin kullanimla-
rin1 ortaya koyarken yiiksekogretimde, tist yoneticiden
akademisyene yaratici diistinme ve inovasyon egitimi-
nin var olan durumuna gosterge olmaktadir. Tiirkiye

bilgi ve inovasyon tiretiminde 6nemli bir yol ayriminda
olmasina karsin bu ekosistemdeki rolinii tam olarak
gerceklestirememektedir (Yigit, 2018). “Gelecegi sekil-
lendirecek olan inovasyondur”(Kaku, 2016: 13) ve “21I.
yiizylda yiiksekogretim kurumlari, inovasyon iireticisi
olarak kabul edilmelidir "(Florida, 2006: 25). Yiiksekog-
retim kurumlarinin ekonomik, politik ve stirdiiriilebilir
bir kalkinmaya onciilitk etmesi gereklidir. Bu gereklilik
yiiksekogretim kurumlarinin biiyityen teknoloji hizina
kosut, rekabet edilebilir bir degisime ayak uydurmasina
ve bu yolla kendi degisimini sekillendirmesine baglidur.
Yiiksekogretim kurumlari ve bu baglamda isletme lisans
programlari; diisiince, is ve eylem iiretmenin yaninda,
onemli bir insan kaynag: iireticisi olarak da gorillmelidir.
Bu nedenle isletme egitiminin, yaratici disiinmeyi temel
alan inovasyon egitimine odaklanmasi Tirkiye'de yiik-
sekogretim ekosisteminin doniisiimiine onciiliik ede-
cektir. Yaratict diisiinme egitimi yaraticiligin daha acgik
gortiiniim sundugu okuloncesi egitimden baslayarak yas
grubuna uyarlanmuis bir egitim ile yliksekogretime kadar
siirdiiriilmeli ve yiiksekogretimde inovasyon egitimi ile
es glidiimlii olarak tamamlanmalidir.
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Ozet: Bu calismada, dijitallesmenin her alanda etkinliginin arttigi giiniimiizde, nemli bir dijital uygulama olan Google Classroom
uygulamasinin benimsenme diizeyi arastirimaktadir. Ozellikle egitim, toplanti, konferans gibi cesitli etkinliklerin dijitale
taginmasinda etkin rol oynayan bu teknolojinin kullanicilari tarafindan benimsenme diizeyi dnem kazanmaktadir. Arastirmada,
pandemi nedeniyle uzaktan egitim zorunlulugunun dogal sonuglarindan biri olarak kullaniimaya baslanan Google Classroom’a
yonelik Yozgat Bozok Universitesi dgrencileri ve 6gretim elemanlarinin algilari belirlenmeye calisiimaktadir. Arastirmada nicel
arastirma yontemi ve veri toplama araci olarak online anket teknigi kullanilmistir. Davis (1989) tarafindan gelistirilen Teknoloji
Kabul Modeli gergevesinde elde edilen veriler SPSS 20.0 paket programi kullanilarak analiz edilmistir. Modelde yer alan bagimsiz
degiskenlerin bagiml degiskenler Gizerindeki etkisinin ortaya konulmasi amaciyla regresyon analizi yapilmistir. Ogrenciler ve
ogretim elemanlarindan olusan 6rneklem gruplari ayri ayri degerlendirilmistir. Yapilan analiz sonuglarina gére model biinyesinde
arastirilan tiim hipotezler kabul edilmistir. Teknoloji Kabul Modeli degiskenleri yaninda algilanan haz faktoriiniin, Google
Classroom kullaniminda etkisinin anlamli ve pozitif oldugu belirlenmistir. Google Calssroom’un erisilebilirlik, etkin geri bildirim
ve kullanici dostu arayiizii gibi 6zelliklerinin algilanan kullanim kolayligi ve hazzi anlamli ve pozitif yonde etkiledigi sonuglar
arasinda yer almaktadir. Ayrica 6grenci 6rnekleminde algilanan kullanim kolayhg), 6gretim Uyesi 6rnekleminde algilanan zevk
degiskenlerinin algilanan kullanisliligi etkileyen en giiclii degiskenler oldugu goriilmistir. Dijital teknolojilerin farkli alanlarda
benimsenme dizeyinin Slglilmesi ve gesitli demografik faktorler agisindan degerlendirme farkliliklarini konu alan calismalarin
yapilmasi 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Dijitallesme; Google Classroom; Uzaktan Egitim; Teknoloji Kabul Modeli.

Determining the Adoption Level of Google Classroom Application: Sample of Yozgat Bozok
University (YOBU) During Covid-19

Abstract: In this study, the adoption level of Google Classroom, which is an important digital application, is investigated in today’s
world, where the effectiveness of digitalization isincreasing in every field. The level of adoption by the users of this technology, which
plays an active role in transferring various activities such as education, meeting and conferences to digital, becomes important. In
the research, it is tried to determine the perceptions of Yozgat Bozok University students and lecturers towards Google Classroom,
which has started to be used as one of the natural consequences of the necessity of distance education due to the pandemic. In
the research, quantitative research method and online survey technique was used as data collection tool. The data obtained from
the online surveys developed for this purpose and prepared within the framework of the Technology Acceptance Model were
analyzed statistically by SPSS 20.0. Regression analysis was conducted to reveal the effects of independent variables in the model
on dependent variables. The sample groups consisting of students and academic staff were evaluated separately. According to
the analysis results, all hypotheses investigated within the model were accepted. In addition to Technology Acceptance Model
variables, the effect of perceived pleasure factor on Google Classroom activity was found to be significant and positive. It has
been determined among the results that features of Google Classroom such as accessibility, effective feedback and user-friendly
interface significantly and positively affect perceived ease of use and pleasure. In addition, it was observed that perceived ease of
use in the student sample and perceived pleasure variables in the sample of academic staff were the strongest variables affecting
perceived usefulness. It is recommended to measure the adoption level of digital technologies in different areas and to conduct
studies on the differences in evaluation in terms of various demographic factors.

Keywords: Digitalization; Google Classroom; Technology Acceptance Model; Distance Education.
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lamasi nedeniyle dijitallesmenin 6nemi giderek daha da
artmaktadir. S6z konusu kullanim alanlarindan biri de
egitim sektoriidir. Mekan ve zaman sinirini ortadan kal-
dirarak egitim bilesenlerinin bir araya gelmesini sagla-
masi1 nedeniyle son yillarda ilgi odag1 oldugu soylenebil-
mektedir. Dijitallesme ve internetin gelismesine paralel
yeni teknolojiler ve yontemler gelistirilmektedir. Google
araciligi ile 2014 yilinda bu yeni teknoloji ve yontem-
lerden birisi olarak gelistirilen Google Classroom (GC),
egitim alaninda internet tabanli ortak c¢alisma ortami
sunan bir uygulamadir. 2020'de, diinyanin dort bir ya-
nindaki okullar COVID-19 nedeniyle uzaktan egitime
gectiginde Google Classroom'un kullaniminin yogun bir
sekilde arttig1 goriilmektedir (Dykes, 2020). Dolayzst ile
bu siirecin daha ne kadar devam edecegine dair diinya
genelinde belirsizligin hala siirmesi bu ve buna benzer
teknoloji kullanimlarinin devam edecegi 6ngoriilebil-
mektedir.

GC uygulamasinin en 6nemli paydaslar1 egitim-6gretim
faaliyetlerinde rol alan aktorlerdir. Dolayisiyla bu uygu-
lamanin belirlenen amaca hizmet edip etmedigi ve hangi
konularda hizmet sagladigi énemli bir konudur. Ayrica
GC uygulamasini kullananlarin uygulamaya yonelik
benimseme diizeyleri ve uygulamadan beklentilerinin
tizerinde durulmasi gereken 6nemli bir husus oldugu dii-
stiiniilmektedir. Bu nedenle 2019-2020 bahar déneminde
uzaktan egitim stirecine giren ve dijjital platformda egi-
tim-6gretim araci olarak GC kullanan Yozgat Bozok Uni-
versitesinde yer alan 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerin
uygulamay: benimseme diizeyinin ortaya konulmasi,
arastirmanin ana amaci olarak belirlenmistir.

Calismada bu amaca hizmet eden Teknoloji Kabul
Modeli (TKM) kullanilmis, model cercevesinde GC
benimsenme diizeyi arastirilmistir. Model cercevesinde
GC'nin 6zelliklerinin hem 6grenci hem de 6gretim ele-
mani agisindan algilanan kullanim kolaylig1 ve algilanan
haz tizerindeki etkisi ortaya konulmaya calisilmaktadir.
Ayrica algilanan kullanim kolaylig1 ve algilanan haz de-
giskenlerinin algilanan kullanighlik ve algilanan niyet
tizerinde etkisinin olup olmadig: arastirma kapsaminda
olusturulan model ile test edilmektedir. Bu arastirma
ile GC ve benzeri dijital uygulamalarin gelistirilmesine
katk: saglanmas1 diger amaclar arasinda yer almakta-
dir. Calismanin, algilanan kullanim kolayligi, algilanan
haz, algilanan kullanighilik ve algilanan niyet degisken-
leri agisindan mevcut durumun ortaya konulmasi, diji-
tal uygulamalarin benimsenme diizeyinin belirlenmesi
ve pandemi siireci ve sonrasi i¢in kullanim alanlarinin
genisletilmesi noktasinda literatiire katk: saglayacag: dii-
stinilmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Dijital Doniigiim

Yasamin her alaninda oldugu gibi bilginin devamli ye-
nilenmeye duydugu ihtiyaci agiklamak, egitim- 6gretim

kurumlarinin bi¢im ve icerik dontistimiinti ifade etmeye
katki saglamaktadir (Garda & Temizel, 2016). Teknolojik
gelismeler ve c¢iktisi olan cihazlar, ¢agin hizini yakala-
mak ve gerekliliklerine uyum saglamak noktasinda etkili
olmaktadir. Teknoloji, insan yasamina dair faaliyetle-
rin tamamini kapsayan saglik, egitim, politika ve sosyal
hayat iizerinde etki yaratmaktadir. Yasamsal agidan
yiiksek 6nem arz eden egitim de, 6grenme ve 6gretme
siireci icerisinde zenginlestirmis ve zenginlestirmeye
devam eden yeni anlayis ve yeni kavramlarla teknolo-
jik gelismelerin ¢ekim alaninda yer almaktadir (Korucu
& Biger, 2019). iletisim olanaklarinin artmasi, egitim
faaliyetlerinin yayginlasmasinda agirlikli rol oynamakta-
dir. Teknoloji ve internet, nesilleri yetistiren ve gelecege
hazirlayan toplumsal sekillenmenin bir parcasi olarak
egitim hayatini etkilemektedir (Saritas & Barutgu, 2020).

Internet kullaniminda, yildan yila gériilen artisi (Inter-
net World Stats, 2020), internetin egitim mecralarindaki
nifuzu ile agiklamak mimkiindiir. Giinimiiz diinya-
s1, sozliikkler, makaleler ve arsivler, dijital kiitiiphaneler,
elektronik ansiklopediler, djjital kitaplar, bloglar, tartis-
ma forumlari, sosyal aglar ve web sayfalari aracilig ile
bilgiye erisim imkéani sunulmaktadir. Dijital doniisiimler,
bilgiye ulasma ve bilgiyi dagitma hususunda barindirdig:
ozelliklerle, mevcut donemi tiim donemlerden ayirmak-
tadir (Taskiran, 2017).

2.2. Uzaktan Egitim ve Google Classroom Uygulamasi

Icinde bulundugumuz dijital donemde, uydu, fiber optik,
radyo, televizyon, bilgisayar, internet ve bilisim teknolo-
jilerinde goriilen ilerleme, egitimin i¢ dinamigine yansi-
yarak, yenilik¢i egitim yaklasimlarini insa etmektedir.
Yenilikci egitim modellerinden biri olan uzaktan egitim
modeli, ilk olarak 1728’de posta yolu ile uygulama alani
bulmustur. Bugiin bilisim teknolojilerinde yasanan ge-
lismeler, telekonferans ve sayica giderek artan internet
uygulamalari ile hayatimizda yeni bir sayfa agmaktadur.
Uzaktan egitim uygulamalari ile 6grenen ve 6gretenler,
mekansal ayriliga karsin birbirleri ile goriintiilii ve sesli
olarak iletisim halinde kalabilmektedir (Isman, 2005).
Teknolojinin dijitallesmesiyle egitim mecralarinin bu
siirece hizla entegre oldugu gortilmektedir. Egitim, diji-
tal doniisiimiin yarattig1 ¢evrim ici 6grenme ortamlari-
na evirilmekte ve ¢evrim i¢i 6grenme, inovatif egitimin
altyapisini  olusturarak, sundugu yeni
ogrenen ve 6gretenlerin ilgisini cekmektedir (Tekin Poy-
raz & Ozkul, 2019). Toplumsal hedef diisiiniildiigiinde,
uzaktan egitim, bu siirecin bir 6gesi ve araci olarak go-
rillmektedir (Akytrek, 2020).

hizmetlerle

Uzaktan egitim “0grencileri, kaynaklar1 ve egitmenleri
birbirine baglamak icin etkilesimli telekomiinikasyon
sistemlerinin kullanildigi kurum tabanli, resmi egitim-
dir”. Erisilebilirlik ve rahatlik, bu egitim tarzinin 6nem-
li avantajlaridir (Simonson vd., 2011). Uzaktan egitim,
yuz yiize egitimle iligkili cografi ve zaman kisitlamalar-
dan arinmis teknolojiyi kullanan bir sistemdir. Uzaktan
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egitim, teknoloji ile saglanan egitime ge¢meye hizmet
eden, daha 6nce kullanilmayan pazarlama segmentlerini
hedefleyen, 6gretim ve 6grenmeye yonelik esnek ve ye-
nilikei yaklasimlar gelistiren ve 6grencileri kiiresel tek-
noloji odakli bir toplumda istihdama hazirlayan firsatlari
sunmak icin konumlandirilmistir (Tabata & Johnsrud,
2008).

Usun’a gore uzaktan egitim; 6grenme ve 6gretme faaliye-
tinin, kaynak ile alicilarin birbirinden ayr1 oldugu fiziki
bir mekanda, kaynagin alicisina ‘bireysellik’, ‘esneklik’,
‘bagimsizlik’ imkani sundugu, teknoloji ve yontem des-
tegi saglanarak kaynak ve alicinin etkilesimli tiimlesik
teknoloji yardimi ile iletisimde bulunmasina olanak tani-
yan, sistematik bir egitim teknolojisi uygulamasidir (Arat
&Bakan, 2011).

Telli Yamamoto & Altun (2020), COVID-19 nedeni ile
ilan edilen kiiresel pandemide, tiim diinya iilkelerinin
egitim ve yliksekogretim sistemlerinde, salginin etkileri-
nin yayilmasini 6nlemek amaci ile uzaktan egitime geci-
sini diinyadan 6rnekler ile ortaya koymaktadir. Calisma-
da, Cin'in, italya’nm, ABD'nin, 1ngiltere’nin, Tirkiyenin
egitim ve 6gretimin aksamamasi ve dolayisiyla salginin
yavaslatilmasi noktasinda stirdiirdiikleri tilke uygulama-
larina yer verilmektedir. Arastirmaya gore, pandemi ile
beraber hizli bir uyum siireci yakalanmaya calisilmigtur.
Siire¢ deneyimlerine gore, yakin gelecekte ana 6grenme-
nin dijital 6grenme haline evirilecegi 6ngoriilmektedir.

Dijjital doniisiimiin iletisim mecralarina sagladigi im-
kanlar, pek ¢ok 6grenme yontemleri izerinde 6grenmeyi
kolaylastirict yonii ile hem fiziki sinif hem de sanal
siniflarda varligini gostermektedir. Egitimin dijitallesme
yolculugunda kullanilan bazi dijital teknolojiler asagida-
ki basliklarla tasnif edilebilmektedir (Unlii, 2019);

« Ses ve video akisi

+ Cevrim-i¢i 6grenme yonetim sistemleri (Blackboard
Learn, Blackboard Collaborate, Moodle, D2L, Can-
vas, Adobe Connect, GoToMeeting, Microsoft Te-
ams vb.)

« Ders kayit teknolojileri (podcast'ler icin GarageBand
veya Audacity ve Echo360 vb.)

+ Tabletler ve mobil cihazlar (iPad, cep telefonu vb.) ve
bunlarda ¢alisan uygulamalar

+ Wiki, WordPress vb. blog hazirlama yazilimlarini
iceren MediaWiki, Google Hangouts, Google Dokii-
manlar ve Twitter vb. sosyal medya uygulamalari

+ Google Arama, Google Ceviri vb. arama motorlar1 ve
ceviri araglari

+ Mobil ve artirilmis gerceklik araclar1 vb.

Kiiresel diizeyde kullanimi ve buna bagli olarak etki cem-
beri yaygin olan Google, kisisel gelisim, is hayati, eglence,
egitim gibi pek cok cesitli alanda faaliyet gostermekte-
dir. Google'in hizmet saglayicilari arasinda en az bilinen
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ve heniiz yayginlasmakta olan alan egitimdir (Poyraz &
Ozkul, 2019). Egitim alaninda etkinligini arttirmak ama-
ciyla Google tarafindan 2014 yilinda gelistirilen Google
Classroom, ticretsiz, internet tabanli bir ortak calisma
aracidir. Bir Google hesabiyla, egitimciler platformu sa-
nal bir sinif olusturmak, 6grencileri canli egitime katil-
maya davet etmek ve 6grencilerin notlarini kaydetmek
icin kullanabilmektedir. GC'nin temel amaci, kullanicilar
arasinda dosya paylasma siirecini basitlestirmek ve kolay-
lastirmaktir. Dokiimanlarin Meet, Drive, E-Tablolar gibi
Google'n farkli araglarina entegrasyonuda miimkiindir.
2020'de, diinyanin dort bir yanindaki okullar COVID-19
nedeniyle uzaktan o6grenmeye gectiginde Classroom
kullaniminin keskin bir sekilde arttigi goriilmektedir
(Dykes, 2020). Google Classroom, pedagojik, sosyal ve
teknolojik olanaklar sunan benzersiz yerlesik islevleri
nedeniyle 6gretme ve 6grenme potansiyeline sahip po-
piiler bir Web 2.0 aracidir. Ogretmenlerin édevleri hizli
bir sekilde olusturup diizenlemesini, verimli bir sekilde
geri bildirim saglamasini ve siniflariyla kolaylikla iletisim
kurmasini kolaylastirmaktadir (Sudarsana vd., 2019).

Literatiirde GC’yi arastirma konusu olarak ele alan
bir¢ok calisma bulunmaktadir. Azhar & Igbal (2018),
ogretmenlerin GC’ nin etkililigine iliskin algisin1 de-
gerlendirmeyi amacgladigi calismada, 6gretmenler aci-
sindan GC’nin 6gretim metodolojileri {izerinde 6nemli
bir etkiye sahip olmadigi, belge yonetimi ve temel sinif
yonetimi icin kullanilabilecek bir kolaylagtirma araci
olarak algiladiklar1 ortaya konulmustur. Heggart & Yoo
(2018), son sinif ilkogretim 6gretmenligi 6grencilerinin
GC'yi kullanma ve platformun gelecekteki egitim bilimi-
ni nasil etkileyebilecegini degerlendirmek istemislerdir.
Arastirmalarinda GCnin 6grenci katilimini, 6grenmeyi
ve sinif dinamiklerini iyilestirdigini ortaya koymuslardir.
Bhat vd. (2018), teknolojinin sinif 6grenimine dahil edil-
mesini, sinifta bu teknolojiden yararlanmanin cesitli yol-
larini, faydalarini ve bir dizi ilgili konuyu arastirmislar-
dir. Calismalarinda, 6gretmenler acisindan GC sayesinde
yapilan Odevlerin etkinlik diizeyinin manuele gore ¢ok
daha basarili oldugunu ifade etmislerdir. Sudarsana vd.
(2019)e gore GC, Endonezya’da 6grencilerle iletisim kur-
mak, 6dev vermek ve geri bildirim icin merkezi bir mekan
olarak tanimlanmistir. Poyraz & Ozkul (2019), egitim
icin Google (Google for Education) platformunu ince-
ledigi ¢alismada, bir 6grenme ortami olan Google Sinif
(Google Classroom)1n sagladig1 olanaklari, platformun
gliclii ve zayif yonlerini, kullanici tecriibelerini ve gelece-
gine dair izlenimlerini ortaya koymustur. Gupta & Pat-
hania (2021), Google Classroomun 6gretme ve 6grenme
diizeyindeki etkisini arastirdig1 ¢alismada, 6grencilerin
ogrenme etkinliklerine kolayca erigebildiklerini, dersteki
diger ogrencilerle elektronik ortamda iletisim kurabil-
diklerini, ne zaman 6grenmek istediklerine karar verme
ve bunu ayarlama 6zgiirliigiine sahip olduklarini ortaya
koymustur. Sonuglar ayrica 6grencilerin ¢evrimici kay-
naklara diizenli olarak erisebildiklerini ve 6gretmenleri-
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ne neyi anlamadiklarini sorma 6zerkligine sahip oldukla-
rini belirlemistir. Literatiirde, GC'nin TKM cercevesinde
benimseme diizeyini arastiran bir ¢alismaya rastlanma-
mustir. Bu yoniiyle calismanin 6zgiin nitelikte oldugu dii-
stiniilmektedir.

2.3. Teknoloji Kabul Modeli (TKM)

Bireyler tarafindan teknolojinin kabuliinii tahmin etmek
ve aciklamak amaciyla, 1989’da Davis tarafindan Tekno-
loji Kabul Modeli (TKM) gelistirilmistir (Balog & Pribe-
anu, 2010). TKM, ¢ogunlukla bilgi sistemleri alaninda
en etkili ve yaygin teori olarak diisiiniilmiis ve zengin
deneysel caligmalar araciligiyla kabul edilmistir. TKM
tutumun davranisi nasil etkiledigini tartisan Sebepli
Davranis Teorisine dayanmaktadir (Chang vd., 2010). Bu
model, bir teknolojiyi kullanma konusundaki davranissal
niyetin, algilanan kullanim kolaylig1 ve algilanan kulla-
nislilik olmak iizere iki temel inanca bagl oldugu varsa-
yim1 tizerine kurulmustur (Balog & Pribeanu, 2010).

TKM, dis degiskenlerin, i¢sel degiskenler olan inanci,
tutumu ve kullanma niyetini nasil etkiledigini ortaya
cikarmak icin bir temel saglamaktadir. TKM’ ye gore,
bir teknolojik sistemin gercek kullanimi, dogrudan veya
dolayli olarak kullanicinin davranigsal niyetlerinden, tu-
tumundan, sistemin algilanan kullanishiligindan ve al-
gilanan kullanim kolayligindan etkilenmektedir. TKM
ayrica, dis faktorlerin, algilanan kullanighlik ve algila-
nan kullanim kolaylig1 iizerindeki dolayli etkiler yoluy-
la niyeti ve fiili kullanimi etkiledigini ileri siirmektedir
(Park, 2009). Davis vd. 1992’de modele igsel bir moti-
vasyon faktorii olarak algilanan hazzi ekleyerek modeli
giincellemistir (Balog & Pribeanu, 2010).

Gelistirilen TKM ile teknolojik uygulamalarin sagladig:
kullanislilik, kullanim kolaylig1 ve haz gibi faktorler sa-
yesinde kisilerin teknolojileri kullanma davranislarina
katkis1 ortaya konulmaktadir. Farkli sektorlerde yapil-
muis cesitli calismalar bu durumu dogrulamaktadir. Bu
ylizden yeni uygulamalarin tiiketiciler tarafindan nasil
karsilanacagini ve uyum saglanacagini anlayabilmek icin
TKM’ ye ihtiya¢ duyulmaktadir (Uyar, 2019).

Asagida Teknoloji Kabul Model’inden yola ¢ikilarak ge-
listirilen, arastirma modelinde bulunan faktorler ve ara-
larindaki iligkiler ayrintili olarak agiklanmaktadir.

2.3.1. Dissal Degiskenler

TKM’de algilanan kullanim kolaylig1 ve algilanan kulla-
nislilik tizerinde etkili oldugu belirtilen dissal degisken-
ler, sistemin kullanilma derecesini ve kullanici davrani-
sin1 etkileyen ozellikleri tanimlamaktadir. Bu faktorler,
sistem ozellikleri ve tasarimi, kullanicinin 6zellikleri (bi-
lissel ve kisilik) veya davranisa 6zgii dissal degiskenleri
kapsayan 6zelliklerdir (Davis, 1989). Digsal degiskenlerin
TKM modelinde kullanildigi bazi ¢alismalarda, igerik
kalitesi (Park, 2012), tasarim (Kim, 2012), kisisellestirme,
isbirligi ortami (Lee, 2014), etkilesim, aninda baglanti
(Shin, 2016), baglant1 ortami (esneklik), iletisim ve bilgi

paylasimi (entegrasyon) gibi ozellikler digsal degisken
olarak kullanilmistir (Hong & Yu, 2018). Bu c¢alismada
dissal degisken olarak Google Classrooom uygulamasi-
nin Ozellikleri kullanilmistir. Google Classroom, yiikse-
kogretimde onemli ve popiiler bir sinif yonetimi uygu-
lamasi olan ticretsiz web tabanli bir platformdur. Sinif
olusturma, diizenli iletisim kurma, dosya ve bilgi payla-
simi1, duyuru yapma gibi etkilesim orani yiiksek bir uygu-
lamadir (Fitriningtiyas vd. 2019). Bu noktadan hareketle
Google Classroom Ozellikleri (GCO), kullanicilarin uy-
gulama hakkinda olumlu veya olumsuz algilamalar ge-
listirmelerine yardimc: olabilecek donanim ve araglarin
butiinii olarak ifade edilebilir. Calismada, GC’nin kulla-
nicilarina sunduguy, dissal degisken olarak degerlendiri-
len bu 6zellikler soyle siralanmaktadir (Pappas, 2015);

o Tum dijital cihazlardan erisilebilir olmasi (aninda
baglanti),

.

Etkili bir iletisim ve paylasim imkan1 sunmasi (bilgi
paylasimi),

+ Odev vb. dokiimanlarin hizli bir sekilde iletilmesi ve
ayni hizla geri bildirimlerin alinmasi,

+ Geri bildirimler sayesinde sorular ve yorumlara cev-
rimici destegin saglanmasi(etkilesim),

+ Temiz ve kullanici dostu ara yiz (tasarim),
« Herkesin erisimine agik olmasi (esneklik).

Literatiirde dijital teknolojilerin algilanma diizeyinin,
algilanan kullanim kolaylig1, algilanan haz ve algilanan
kullanislilik olmak tizerine bir¢ok faktor tizerinde etki-
lerini arastiran cesitli calismalar bulunmaktadir (Al-A-
ulamie vd., 2012; Al-Maroof & Al-Emran, 2018; Balog &
Pribeanu, 2010; Chen vd., 2013; Yang vd., 2011).

2.3.2. Algilanan Haz (AH)

Kullanici yeni teknolojiyi benimseyerek haz alabildigin-
de, benimsemeye yonelik olumlu tutum da sergilemek-
tedir. Kisi ayn1 zamanda eglenceli olmayan aktiviteye
kiyasla, daha keyifli olan bir aktiviteyi yapmak veya tek-
rarlamak icin de daha motive olmaktadir (Suki & Suki,
2011). Algilanan haz, segilen teknoloji ile ilgili bekleni-
len performans sonuglar: disinda, s6z konusu teknoloji-
nin kullanilmasinin kendi basina ne kadar yiiksek zevk
verdiginin algilanmasi olarak ifade edilmektedir. Baska
bir ifade ile ulasilmasi beklenen sonuglarin disinda, so-
nuca ulagmak i¢in bu teknolojinin (aracin) kullanimin-
dan kaynaklanan zevk diizeyi olarak tanimlanmaktadur.
Algilanan hazz, i¢sel bir motivasyon kaynagi olarak zevk
ve i¢csel memnuniyet temeline dayanmaktadir (Balog &
Pribeanu, 2010). Literatiirde djjital teknolojiler ile ilgili
TKM kullanilarak, algilanan hazzin, algilanan kullanis-
lilik tizerinde pozitif yonde etkisinin oldugu sonucunu
ortaya koyan cesitli ¢alismalar bulunmaktadir (Al-Au-
lamie vd., 2012; Balog & Pribeanu, 2010; Lee vd., 2005).
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2.3.3. Algilanan Kullanim Kolaylig: (AKK)

Bireylerin bir sistemi fazla ¢aba sarf etmeden kullanabi-
lecekleri inanci tagimalari algilanan kullanim kolaylig1
(AKK) olarak ifade edilmektedir. Diger her sey esit oldu-
gunda, kullanim1 daha kolay olarak algilanan bir uygu-
lamanin kullanicilar tarafindan kabul edilme olasiliginin
daha ytiiksek oldugu iddia edilmektedir (Davis, 1989). Da-
vis (1989) AKK’nin aslinda AK i¢in 6énemli bir bagimsiz
faktor olabilecegini 6ne siirmektedir. TKM, AKK’nin bir
sistemi kullanmaya yo6nelik tutumun 6nemli bir belirleyi-
cisi oldugunu varsaymaktadir. Daha sonra yapilan ¢alis-
malarda hem AKK’nin hem de AK’nin sistem kullanimi-
nin 6nemli belirleyicileri oldugu kanitlanmistir (Chen vd.,
2013). Algilanan kullanim kolayliginin (AKK) hem algi-
lanan kullaniglilik (AK) hem de davranisa yonelik niyeti
dogrudan etkiledigi birgok calismada ortaya konulmak-
tadir (Al-Maroof & Al-Emran, 2018, Balog & Pribeanu,
2010; Chen vd., 2013).

2.3.4. Algilanan Kullanislhilik (AK)

Bireylerin belirli bir sistemi kullanarak is performans-
larin1 arttirabileceklerine inanma derecesi algilanan
kullaniglilik olarak tanimlanmaktadir. AK acisindan
ist diizey bir sistem, kullanicinin olumlu bir kullanim-
performans iligskisinin varligina inandig1 sistemdir
(Davis, 1989). Insanlar davranislarinin sonuglarini AK
acgisindan degerlendirmekte ve davranis secimlerini sis-
temin kullanighiligina dayandirmaktadirlar (Chen vd.,
2013). Algilanan kullanighiligin davranissal niyet tizerin-
de pozitif etkiye sahip oldugu ¢esitli ¢calismalarla kanit-
lanmigtir (Al-Aulamie vd., 2012; Al-Maroof & Al-Em-
ran, 2018; Balog & Pribeanu, 2010; Chen vd., 2013; Lee
vd., 2005; Shaharanee vd., 2016).

2.3.5. Algilanan Niyet (AN)

Insanlarin bir davranisi gerceklestirmek icin ne kadar
caba gostermeyi planladiklarini ve ne kadar denemek
istediklerini yansitan odak nokta niyet olarak ifade edil-
mektedir. Bu nedenle, bir bireyin bir davranisi gercekles-
tirme niyeti ne kadar giiclityse, davranis o kadar biiyiik
olasilikla hayata gecirilecektir (Limayem vd., 2001). Dav-
ranigsal niyet kisinin uygulamayr benimseme olasilig1-
nin bir dl¢lisii olarak ifade edilebilir (Mubuke vd., 2017).
TKM'ye gore, algilanan niyet, belirli bir bilgi teknolojisi
sisteminin gercek kullanimini tanimlamakta ve bu
nedenle teknoloji kabuliinii belirlemektedir (Alharbi &
Drew, 2014).

3. TEKNOLOJi KABUL MODELI iLE iLGiLi
LITERATUR ARASTIRMASI

Lee vd. (2005), yaptiklari calismada 6grencilerin Internet
Tabanli Ogrenme Aracini (IOA) kabul edip etmedikleri-
ni aragtirmiglardir. Calismada teknoloji kabul modeline,
Ogrencilerin yeni 6grenme ortamini kullanma niyeti-
ni agiklamak icin hem digsal (algilanan kullanighilik ve
kullanim kolaylig1) hem de igsel (algilanan haz) motivas-
yon faktorlerini eklemislerdir. Sonuglar, hem algilanan
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kullaniglilik hem de algilanan hazzin 6nemli dlgiide ve
dogrudan IOA kullanma niyetlerini etkiledigini goster-
mistir. Algilanan kullanim kolayliginin ise, 6grencilerin
IOA kullanimina yénelik tutumu veya niyeti iizerinde
anlamli bir etki yaratmadig tespit edilmistir.

Balog & Pribeanu (2010) tarafindan yapilan arastirma,
algilanan hazzin égrencilerin Arttirilmis Gergeklik Og-
renme Platformunu (AGOP) kabul etmelerindeki roliinii
arastiran az sayidaki calismadan birisidir. Calismanin
modelinde, 6grencilerin yeni bir 6grenme aracini kul-
lanma niyetini agiklamak i¢in hem digsal hem de ig-
sel faktorlerden yararlanilmigtir. Arastirma sonuglari,
AGOP’nin ergonomik &zelliklerinin AKK ve AH'y1 po-
zitif etkiledigi, AK ve AHnin, AGOP kullanma davra-
nigsal niyetini 6nemli 6l¢iide etkiledigi, ancak algila-
nan kullanim kolayliginin 6nemli bir 6nciil olmadigini
gostermistir. Bununla birlikte AKK'nin AK ve AH iize-
rinde anlamli ve pozitif bir etkiye sahip oldugu calisma
sonucunda ortaya konulmustur. Ayrica algilanan hazzin
AGOPYi kullanma niyetini etkileyen kilit bir faktér ol-
dugu kanitlanmistur.

Yang vd. (2011) yaptiklari calismada kisilerin Dijital Og-
renme Sistemini (DOS) kabul diizeylerini belirlemek icin
TKM kullanmisglardir. Tayvan'daki 120 tiniversite 6gren-
cisi 6rneklem olarak alinmis, arastirmada yapisal esitlik
modeli kullanilmis ve ¢alisma TKM'nin dijital 6grenme
baglamindaki etkinligini dogrulamistir. Diger taraftan,
sonuclar DOS’nin igeriginin ve interaktif hizmetinin
AKK tizerinde dogrudan bir etkiye sahip oldugunu gos-
termektedir. Ayrica, DOS'nin interaktif hizmetinin AK
tizerinde de dogrudan etkisi olmaktadir. Hem AKK hem
de AK, DOS’ ye karsi tutumu énemli dlgiide ve olumlu
yonde etkilemektedir.

Al-Aulamie vd. (2012) TKM’ye dayanan ¢alismalarinda,
e-0grenme sistemleri baglaminda genisletilmis bir mo-
del tasarlamislardir. Onerilen modele, haz ve bilgisayar
oyunculugu faktorlerini eklemislerdir. Arastirma so-
nuglar: algilanan kullanighligin davranissal niyet icin en
giiclii belirleyici oldugunu gostermektedir. Ayrica, haz ve
diger degiskenler, algilanan kullanishlik tizerinde 6nemli
bir etki gostermistir.

Chen vd. (2013)'nin yaptiklar1 ¢alismanin amaci, ini-
versite 6grencilerinin Web Tabanli Ogretim (WTO) sis-
temlerini kullanma konusundaki davranissal niyetlerini
etkileyen faktorleri arastirmak ve buna bagli olarak bu
sistemleri kullanma niyetlerini tahmin etmek icin kap-
samli bir model gelistirmektir. Bu amaca ulagmak icin
Tayvan’daki bir meslek yiiksekokulunda dersleri destek-
lemek icin bir WTO sistemi temin edilmistir. TKM, Akil
Yiirtitme Teorisi (AYT) ve Sosyal Biligsel Teori (SBT)
kavramlarindan yararlanan ¢alismada, tiniversite 6gren-
cilerinin WTO platformunu kullanma niyetini 6lgmek
icin bir yol gelistirilmistir. Ampirik sonuglara gére AH,
AKK ve Sistem Ozelliklerinin, AK {izerinde pozitif yon-
li etkisi oldugu ve AK’nin da davranissal niyet {izerinde
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olumlu etkisi oldugu kanitlanmistir. Ogrencilerin web
tabanli 6grenme aktiviteleri i¢in sisteme kars1 pozitif ni-
yetler gosterdigini ve uzun vadede kullanimindan olasi
bir fayda sagladiklarini gostermektedir.

Shaharanee vd. (2016) calismalarinda, Karar Bilimle-
ri programi kapsaminda veri madenciligi konusu i¢in,
Google Classroom’'un aktif 6grenme faaliyetlerinin et-
kinligini, analizini ve degerlendirmesini ortaya koy-
may1 amaglamislardir. Ogrenme faaliyetlerinin etkin-
ligini 6lgmek icin TKM kullanilmistir. Bu ¢aligmada,
veri madenciligi dersini alan 100 6grencinin anketlere
verdigi yanitlar degerlendirmeye alinmistir. Sonuglar,
ogrencilerin ¢cogunun sinifta tanitilan Google Classro-
om’dan memnun oldugunu gostermistir. Analiz edilen
verilerin sonuglari, tiim oranlarin ortalamanin tizerinde
oldugunu gostermistir. Ozellikle, AKK, AK, iletisim ve
etkilesim, 6gretim sunumu ve 6grencilerin Google Clas-
sroom’un aktif 6grenme faaliyetlerine karsi memnuniyet
diizeylerinin yiiksek oldugu sonucu ortaya konulmustur.

Al-Maroof & Al-Emran (2018) ¢alismalarinda, Um-
man'daki Al Buraimi University College'deki (BUC) 6g-
rencilerin Google Clasroom’u kabul etmelerini etkileyen
faktorleri incelemeyi amaclamislardir. Calismanin hi-
potezlerini formiile etmek icin TKM benimsenmistir.
Calismanin sonuglar;, hem AKK hem de AKnin dav-
ranigsal niyeti pozitif yonde etkiledigini ve bunun da
Google Classroom’ un gercek kullanimini etkiledigini
kanitlamaktadir. Ayrica AKK'nin AK’y1 pozitif yonde et-
kiledigi calismanin diger sonuclar1 arasindadur.

4. ARASTIRMANIN YONTEMI

COVID-19 pandemisi beraberinde tiim diinyada ve Tiir-
kiye’de uzaktan egitim uygulamalarinin zorunlu hale
gelmesi ile dijital 6grenme ve 6gretme uygulamalari
o6nem kazanmistir. Bu uygulamalardan biri olan Google
Classroom uygulamasinin benimsenme diizeyini belirle-
mek aragtirmanin amacini olusturmaktadir. Calismanin
ana kiitlesini Yozgat Bozok Universitesi (YOBU) 6grenci
ve 0gretim elemanlar: olusmaktadir. Arastirmada nicel
arastirma yontemi ve veri toplama araci olarak online
anket teknigi kullanilmistir. Haziran-Temmuz aylari
arasinda toplanan veriler ve model cercevesinde olustu-

Ha

/

rulan hipotezler regresyon analizi ile istatistiki agidan
degerlendirilmistir. Uzaktan egitim siireci nedeniyle on-
line yapilan anketlerin katilimcilara ulastirilmasi, gesitli
sosyal platformlar ve YOBU Bilgi Islem Daire Bagkanli-
grnin katkilari sayesinde sisteme kayitli bozok.edu.tr-yo-
bu.edu.tr uzantili tim elektronik posta adresleri aracilig1
ile gerceklestirilmistir. Ornekleme yéntemi olarak tesa-
diifi olmayan kolayda 6rnekleme yontemi kullanilmigtir.
Kolayda ornekleme; ana kiitle icerisinden secilecek bi-
rimin goriismeciye birakildig1 yontemdir (Hasiloglu vd.
2015). Gonilliliikk esasina gore yapilan anket ¢alismasi
sonucu Ogrenci anketlerinden 488’i, 6gretim elemani
anketlerinden 124’ti analiz icin kullanilmistir. ki 6rnek-
lem birimi i¢in ayr1 ayr1 yapilan analizler her iki kullanict
kesimi icin GC benimsenme diizeyinin karsilastirilmasi
imkénini da sunmustur.

Arastirmada kullanilan anket formu, demografik 6zel-
likleri belirlemeye yonelik bolim ve TKM c¢ercevesinde
Balog & Pribeanu (2010), Pappas (2015), Shaharanee vd.
(2016), calismalarindan uyarlanan, 5’li likert olgekle de-
gerlendirilen GCO (Google Classroom Ozellikleri), AKK
(Algilanan Kullanim Kolaylig1), AH (Algilanan Haz), AK
(Algilanan Kullanighilik) ve AN (Algilanan Niyet) ifadele-
rinin yer aldig1 iki béliimden olusmaktadir.

4.1. Arastirmanin Hipotezleri

H,: Google Classroom’un algilanan kullanisliligi, Google
Classroom’a yonelik algilanan niyeti etkiler.

H,: Google Classroom’un algilanan kullanishhgi, 6g-
rencilerin Google Classroom’a yonelik algilanan niyetini
etkiler.

H,,: Google Classroom’un algilanan kullanigliligi, 6gre-
tim elemanlarinin Google Classroom’a yonelik algilanan
niyetini etkiler.

H,: Google Classroom’un algilanan kullanim kolayli-
g1, Google Classroom’a yonelik algilanan kullanigliligi
etkiler.

H,: Google Classroom’un algilanan kullanim kolayli-
g1, ogrencilerin Google Classroom’a yonelik algilanan
kullanighligini etkiler.

H,,: Google Classroom'un algilanan kullanim kolayli-

Sekil 1. Arastirmanin Modeli
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g1, 6gretim elemanlarinin Google Classroom’a yonelik
algilanan kullanighiligini etkiler.

H,: Google Classroom’u kullanmaya yénelik algilanan
haz, Google Classroom’a yonelik algilanan kullaniglilig:
etkiler.

H, :Google Classroom'u kullanmaya yonelik algilanan
haz, 6grencilerin Google Classroom’a yonelik algilanan
kullanighiligini etkiler.

H, :Google Classroom’u kullanmaya yonelik algilanan
haz, 6gretim elemanlarinin Google Classroom’a yonelik
algilanan kullanishiligini etkiler.

H,:Google Classroom’'un 6zellikleri Google Classro-
om’un algilanan kullanim kolayligini etkiler.

H, :Google Classroom’un 6zellikleri, 6grencilerin Goog-

le Classroom’un algilanan kullanim kolayligini etkiler.

H,,:Google Classroom’un 6zellikleri, 6gretim elemanlari-
nin Google Classroom’un algilanan kullanim kolayligini
etkiler.

H,: Google Classroom’un &zellikleri Google Classroom’n
kullanmaya yonelik algilanan hazzi etkiler.

H, :Google Classroom’un ozellikleri, 6grencilerin Go-

Tablo 1.Frekans ve Yiizde Analizi-Ogrenci

Degisken f %
Cinsiyet Kadin 263 | 53,9
Erkek 225 | 46,1
18-22 418 | 85,7
Yas 23-27 58 11,9
28-32 5 1,0
33 ve Usti 7 1,4
Bogazliyan Meslek Yiiksekokulu 40 82
Egitim Fakiiltesi 3 ,6
Fen Edebiyat Fakdltesi 102 | 209
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 37 | 76
ilahiyat Fakiiltesi 16 | 33
iletisim Fakiiltesi 68 | 139
Miihendislik- Mimarlk Fakiiltesi 4 8
B B Saglik Bilimleri Fakultesi 1 2
Fakulte/’\j;lgekokul/ Saglik Hizmetleri Meslek Yiikseko- 1 P
kulu
Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu | 97 | 19,9
Spor Bilimleri Fakiiltesi 7 14
Sefaatli Meslek Yiiksekokulu 8 1,6
Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu | 39 8,0
Tip Fakultesi 27 55
Veteriner Fakiiltesi 1 2
Yerkoy Adalet Meslek Yiiksekokulu 17 3,5
Ziraat Fakiiltesi 20 4,1
Ogrenim Tarii 1.??ren?m 418 | 85,7
2.0grenim 70 14,3
Sinif hazirhk 1 2
1 248 | 50,8
2 116 | 23,8
3 58 11,9
4 64 13,1
5 1 2
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ogle Classroom'u kullanmaya yonelik algilanan hazzini
etkiler.

H, :Google Classroom’un 6zellikleri, 6gretim elemanla-
rinin Google Classroom’u kullanmaya yonelik algilanan
hazzini etkiler.

Calismanin belirlenen hipotezleri hem 6grenen grup ola-
rak 6grenciler hem de 6greten grup olarak 6gretim ele-
manlar1 agisindan ayr1 ayr1 degerlendirilmistir.

5. ANALIZ VE BULGULAR

Arastirmanin analiz asamasinda SPSS 20.0 istatistik pa-
ket programi kullanilmistir. Oncelikle veri setine iliskin
tanimlayici istatistiklere yer verilmistir. Hipotezlerin test
edilmesi asamasinda ise regresyon analizi kullanilmigtir.
Veri setlerine iliskin tanimlayici istatistikler Tablo 1, 2, 3
ve 4'de yer almaktadir.

Tablo 2.Frekans ve Yiizde Analizi-Ogretim Elemani

Degisken Grup N %
L Kadin 60 | 484
Cinsiyet

Erkek 64 | 51,6
22-31 25 20,2
32-41 69 55,6
Yas 42-51 23 18,5
52-61 6 4,8

62 ve lstll 1 8
) Evli 86 | 694

Medeni Durum

Bekar 38 | 306

Bogazliyan Myo 5 4,0

Egitim Fakiiltesi 5 4,0

Fen Edebiyat Fakdiltesi 10 8,1

iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi =~ 3 2,4

ilahiyat Fakiiltesi 7 56

iletisim Fakdiltesi 5 40
Mihendislik- Mimarlik Fakiltesi . 14 | 11,3

Saglik Bilimleri Fakiltesi 6 4,8

Saglk Hizmetleri Meslek Yiik- 2 1,6

sekokulu
Sosyal Bilimler Meslek Yiikse- 13 | 105
kokulu
Akademik Birim Spor Bilimleri Fakiiltesi 3 | 24

Sefaatli Meslek Yiiksekokulu 10 | 81
Teknik Bilimler Meslek Yikse- 14 | 113

kokulu
Tip Fakiiltesi 2 1,6
Yabanci Diller Meslek Yiikse- 1 8
kokulu
Yerkoy Adalet Meslek Yiikse- 8 6,5
kokulu
Ziraat Fakiiltesi 3 2,4
Akdagmadeni MYO 7 5,6
Cekerek Fuat Oktay SHMYO 5 4,0
Sorgun MYO 1 8
Akademik Unvan Prof.Dr. 2 1,6
Dog.Dr. 8 6,5
Dr. Ogr. Uyesi 38 | 306
Ogretim Gorevlisi 67 | 54,0
Arastirma Gorevlisi 9 7,3
Toplam 124 1 100,0
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Calismada incelenen ilk 6rneklem birimi %53,9’u ka-
din, %46,1’i erkek olan 6grencilerden olusmaktadir. Yas
araliginin %85,7’si (418 kisi) 18-23 kategorisinde yer
alarak katilimcilarin bitytik bir ¢cogunlugunu temsil et-
mektedir. Ogrenim gordiikleri akademik birim acisindan
farkliliklar goriilmekle beraber Fen- Edebiyat fakiiltesi
(102 kisi), Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu (97 kisi)
ve Iletisim Fakiiltesinin (68 kisi) ilk siralarda yer aldig
gortilmistiir. Birinci 6grenimin agirlikli oldugu ve kati-
limcilarin yarisinin birinci sinifta (%50,8) oldugu belir-
lenmistir.

Calismada incelenen ikinci 6rneklem birimi olan 6gretim
elemanlarinin  %48,4'4 kadin, %51,6’s1 erkeklerden
olusmaktadir. Yas araliginin %55,6’s1 (69 kisi) 32-41 ka-
tegorisinde yer alarak katilimcilarin buyiik bir ¢ogun-
lugunu olusturmaktadir. Katilimcilarin yaklasik %80’i
evlidir. Gorev yaptiklar: akademik birim agisindan fark-
liliklar gortilmekle beraber Miihendislik-Mimarlik Fa-
kiltesi ve Teknik Bilimler Meslek Yiitksekokulu (14 kisi)
ilk siralarda yer almistir. Akademik unvan agisindan ka-
tilimcilarin %54’ tintin 6gretim gorevlisi, %30,6’sinin Dr.
Ogr. Uyesi, %7,3'tiniin Arastirma Gérevlisi, %6,5inin
Dog. Dr. ve %1,6’sinin Prof. Dr. oldugu goriilmiistiir.

Tablo 3 ve 4’e gore arastirmanin veri setleri normal dag-
lim gostermektedir. Analiz 6ncesi veri setlerinin normal
ya da normale yakin dagilim gostermesi sonuglarin dog-

Tablo 3.0lceklerin Tanimlayici istatistikleri- Ogrenci

(;Lg(;e: Ortalama S;Zgi:: Varyans | Carpiklik | Basiklik
AGCO1 3,9016 1,25356 1,571 -,944 - 161
AGCO2 3,6107 1,30708 1,708 -,603 -739
AGCO3 3,6189 1,27936 1,637 -,594 -,645
AGCO4 3,5164 1,32568 1,757 -,495 -,867

AKK1 4,0738 1,21873 1,485 -1,283 ,659

AKK2 4,0553 1,18816 1,412 -1,206 ,505
AKK3 4,0184 1,18064 1,394 -1,178 ,528
AKK4 3,8668 1,28516 1,652 -,956 -,203
AKK5 4,0164 1,17457 1,380 -1,154 ,492
AKK6 4,1209 1,15517 1,334 -1,425 1,281
AKK7 3,4037 1,34994 1,822 -375 -1,002
AKKS8 3,4221 1,39450 1,945 -,446 -1,033
AKK9 4,0533 1,10869 1,229 -1,213 ,835

AK1 3,6639 1,36161 1,854 -679 -,789

AK2 3,1824 1,39136 1,936 -,168 -1,151

AK3 3,3053 1,35452 1,835 5313 -1,065

AK4 3,7889 1,25027 1,563 -,868 -,248

AK5 3,7664 1,21707 1,481 821 238

AK6 3,5697 1,38311 1,913 -622 -851

AK7 3,4775 1,35924 1,848 -477 -972

AH1 2,9426 1,47421 2,173 ,057 -1,364

AH2 2,9672 1,60177 2,566 -,007 -1,558

AH3 2,8320 1,59454 2,543 ,143 -1,527

AN1 3,1701 1,58981 2,527 -,204 -1,506

AN2 2,9795 1,56042 2,435 -018 -1,494

AN3 3,0102 1,48016 2,191 -037 -1,376

AN4 3,5574 1,43181 2,050 -615 -950
N=488

ru degerlendirilmesi agisindan 6nem arz etmektedir.

5.1. Arastirmanin Giivenirlik ve Gegerlilik Analizi

Tablo 5’de 6grenci ve 6gretim elemanlarina uygulanan
anketlere iliskin giivenirlik analizi (« katsay1s1) ve agimla-
yic1 faktor analizi sonuglar: yer almaktadir. Ttiim dlgekle-
rin her iki 6rneklem birimi i¢in giivenirlik katsayilarinin
analizler i¢in uygun oldugu goriilmistiir. Ayni tabloda
calismada yer alan o6lgekler icin KMO testi degeri>0,50
ve sig. degeri 0,000 olarak bulunmustur, 6lceklere iliskin
ifadelerin faktor yiiklerinin analize uygun nitelikte ol-
dugu belirlenmistir. Ogretim elemanlarinin ¢alismanin
modelinde yer alan degiskenlere iliskin algilarinin
ortalama degerler agisindan daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir.

5.2. Regresyon Analizi ve Bulgular

TKM c¢ercevesinde bir dijital 6grenme uygulamasi olarak
GC’nin 6grenciler ve 6gretim elemanlar: agisindan be-
nimsenme diizeyinin belirlemek amaciyla yapilan bu ¢a-
lismanin hipotezlerini test etmek i¢in yapilan regresyon
analizi ve bulgular bu béliimde yer almaktadir. Analizler
her iki 6rneklem birimi i¢in ayr1 ayr1 yapilmaistir.

Calismanin modeline gore algilanan niyeti etkile-
yen temel faktor olarak varsayilan algilanan kullanis-

Tablo 4. Olceklerin Tanimlayici istatistikleri- Ogretim Elemani

ci::ﬁe: Ortalama S;z;:i:t Varyans | Carpiklik | Basikhk
AGCO1 4,6694 ,79349 ,630 -2,906 8,776
AGCO2 4,2581 ,96163 ,925 -1,321 1,306
AGCO3 4,0806 ,90703 ,823 -,826 ,281
AGCO4 3,8629 ,95708 916 -,738 ,459
AKK1 4,3065 ,88508 ,783 -1,503 2,479
AKK2 4,5565 ,76830 ,590 -2,434 7,449
AKK3 4,4758 ,80105 ,642 -2,042 5,284
AKK4 3,9597 1,09988 1,210 -963 ,160
AKK5 3,7984 1,18239 1,398 -770 -,355
AKK6 4,2742 ,91366 ,835 -1,419 1,981
AKK7 3,9194 1,03277 1,067 -737 -019
AKKS8 4,0403 ,95763 917 -815 274
AKK9 4,3306 ,83346 ,695 -1,630 3,516
AK1 4,1129 1,03758 1,077 -1,339 1,533
AK2 3,9113 ,98783 976 -,900 ,530
AK3 3,3468 1,03629 1,074 -,249 -317
AK4 3,4274 1,13462 1,287 -,496 -,307
AK5 3,7258 1,05413 1,111 -,656 -132
AK6 3,6452 1,07593 1,158 -,762 ,323
AK7 3,7903 ,92195 ,850 5518 -,180
AK8 3,9355 1,04175 1,085 -1,010 ,571
AH1 3,5645 1,14935 1,321 -258 -913
AH2 3,2903 1,28008 1,639 -,396 -,868
AH3 3,1694 1,27338 1,621 -,300 5921
AN1 3,3306 1,39524 1,947 -,338 -1,153
AN2 3,2500 1,31053 1,717 5299 -977
AN3 3,2903 1,23482 1,525 -335 -,743
AN4 3,5806 1,09765 1,205 -,303 -672
AN5 3,7016 1,14039 1,300 -627 358
N=124
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Tablo 5.Guvenirlik Analizi ve Agimlayici Faktor Gegerlilik Analizi lilik, ogrenci ornekleminde %54,1 6gretim elemanin
Degisken Alp- Fakesy | FAKEOT ornekleminde ise %66,7 oraninda algilanan niyeti aacik-
Gup | Gl K;’ sxezoﬂiﬁ’gfir‘;tt:e"r“i ifade | Yiikii O;?ektiilm ladig tespit edilmistir (Tablo 6). Analiz sonuclar1 dog-
L P Ogrenci | 2 o rultusunda H, hipotezi (8=, 878, p<0,001), H,, hipotezi

AGCO AGCO1 804 | 793 (B=,781, p<0,001) kabul edilmistir.

Ogrenci | M=3,66 | ,883 815 ':gggz 'zZ? ’ziz Algilanan kullanighlik diizeyini, 6grenci 6érnekleminde
e : : %66,4, o6gretim elemani 6rnekleminde %48,6 oraninda
retim 2 o o v e . .
Elgemam M= 421 | ,863 1767 AGCO4 852 | 841 algilanan kullanim kolayliginin agikladig1 gorilmistir.

AKK AKKT | 841 834 Algilanan haz degiskeninin ise 6grenci 6rnekleminde
AKK2 | 782 831 %55,4, 6gretim elemani ornekleminde %64,5 oraninda
Ogrenci | M=3,89 = ,932 918 AKK3 | 833 833 algilanan kullanighlik diizeyini agikladig: belirlenmistir
AKK4 | 821 | 808 (Tablo 7).
AKK5 | 857 | 715 .. ) o
o AKKG | 843 876 Bu degiskenlerin algilanan  kullanighlik  diizeyi
ai:‘ig: M=418 | 926 895 AKK? | 744 | 646 cercevesinde etkilerinin pozitif ve anlamli oldugu belir-
AKKS | ,695 788 lenmistir. H, , H, (B=,925, p=,767, p<0,001) ve H, , H,
AKK9 | 876 | 913 (B=,603, p=,581 p<0,001) hipotezleri kabul edilmistir. Al-
AK AK1 | 832 | 619 gilanan kullaniglilik degiskenini, 6grencilerde algilanan
) AK2 | 870 | ,801 5 Sriiniin 6greti i
Ogrenci | M=353 933 018 kullanim kolaylig1 faktoriiniin 6gretim elemanlarinda ise
AK3 | 861 | 830 algilanan hazzin daha fazla oranda agikladig1 goralmis-
AK4 815 ,876 tiir (Tablo7).
o AKS | 852 | 751
(Ejli:‘ig:? M=373 910 906 AK6 | 848 | 854 Calisma kapsaminda algilanan kullanim kolayligina
AK7 | 840 | 774 etkisi oldugu varsayilan GCnin algilanan 6zellikleri,
AK8 | - 847 ogrencilerin verilerine gore bagimli degiskeni % 63, 68-
. AH AHT | ,720 856 retim elemanlarinin verilerine gore ise % 69,3 oraninda
Ogrenci | M=2,91 | 871 666 AH2 | 890 967 agiklamaktadir. B,, ~ =,780vef, . =,821(p<0,001)so-
Ogretim .. ostenct Jerem .. . .
Homan | M=343 | 918 672 AH3 | 890 | 954 nucuna gore Google Classroom'un algilanan 6zellikleri
AN ANT | 861 883 algilanan kullanim kolayligina anlamli ve pozitif yonde
o AN2 | 883 | 935 katki saglamaktadir. H,  ve H | hipotezleri kabul edilmis-
Ogrenci = M=3,17 | ,909 ,909 :
AN3 | 907 | ,898 tir.
Osreti AN4 | 774 | 798 , . .
a&::g:: M =343 ,929 ,843 ANS 906 Tablo 9’da yer alan analiz sonuglarina gore (Bégrenci: ,760
571,000 ve ﬁbgr'elm: ,861; p<0,001) H, ve H, hipotezleri kabul
edilmistir. Google Classroom’un algilanan 6zellikleri bu
Tablo 6. Algilanan Kullaniglihgin Algilanan Niyete Etkisi
Model Ozeti Etkiler ANOVA
R R? Durbin Watson Standardize edilmemis Beta Std. Hata Standardize Beta t F Sig.
A 736 | 541 1,850 878 037 736 23,937 | 572,971,000
Ogrenci
AK
816 | 667 1,882 781 050 816 15,620 | 243,970 | ,000

Ogretim Elemani

Tablo 7. Algilanan Kullanim Kolayligi ve Algilanan Hazzin, Algilanan Kullanigliliga Etkisi

Model Ozeti Etkiler ANOVA
R R? Durbin Watson | Standardize edilmemis Beta Std. Hata | Standardize Beta t F Sig.
-46KK . ,815 ,664 1,897 ,925 ,030 ,815 30,894 960,034 | ,000
Ogrenci
AH
o . ,745 ,554 1,903 ,603 ,025 ,745 24,593 604,792 | ,000
Ogrenci
AKK
e ,697 ,486 1,789 ,767 ,071 ,697 10,744 115,428 | ,000
Ogretim Elemani
AH
,803 ,645 1,750 ,581 ,039 ,803 14,888 221,657 | ,000

Ogretim Elemani

Tablo 8. Algilanan Google Classroom Ozelliklerinin Algilanan Kullanim Kolayligina Etkisi

Model Ozeti Etkiler ANOVA
R R? Durbin Watson Standardize edilmemis Beta Std. Hata Standardize Beta t F Sig.
-{\VGCO. ,793 | ,630 2,016 ,708 ,025 ,793 28,740 | 826,009 | ,000
Ogrenci
AGCO ,833 | ,693 1,750 ,821 ,049 ,833 16,606 | 221,657  ,000

Ogretim Elemani
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Tablo 9. Algilanan Google Classroom Ozelliklerinin Algilanan Hazza Etkisi

Model Ozeti Etkiler ANOVA
R R? Durbin Watson | Standardize edilmemis Beta Std. Hata Standardize Beta t F Sig.
. VAH . ,607 ,369 1,938 ,760 ,045 ,607 16,860 | 284,256 | ,000
Ogrenci
AH
574 ,330 2,028 ,861 111 574 7,744 59,969 | ,000

Ogretim Elemani

uygulamaya iliskin algilanan hazzi anlamli ve pozitif ola-
rak yonlendirmektedir.

6.SONUC

Dijjitallesme tiim sektorleri etkisi altina almakta ve ola-
ganiistit durumlarda insanligin yardimina kogmaktadur.
Pandemi siirecinin diinyay1 sarsan sonuglarindan biri
de dijjital teknoloji uygulamalarin 6neminin artmasidir.
Online agirlikli uygulamalarin kullanim egiliminin ge-
lecekte yine bu seviyeye ulasacagi diisiintiilmekle beraber
salgin hastaligin bu stireci hizlandirdig1 asikardir. Pek
cok amagcla kullanilmaya baslanan dijital teknolojiler
ve uygulamalar, egitim, toplanti ve gesitli gortismelerin
online olarak yapilmasi ozelide eskisinden daha fazla
kullanilmaktadir. Dijital platformlarin, kullanicilarina
gore tasarlanmasi ve erisim agini genisletmesi dijitalles-
me Ulzerine yatirimlar: da arttirmaktadir. Kullanicilarin
uygulamalara iliskin algilar1 ve benimseme diizeyleri de
burada 6nem kazanmaktadir. Uygulama gelistirmek ve
dijital platformlarda beklenen etkiyi gosterecek nitelikler
kazandirilmak adina kullanicilarin bakis agilar: iiriine
deger katmaktadur.

Bu arastirma, pandemi siirecinde yaygin kullanimi
egitim alaninda olan dijital 6grenme ve 6gretme uygula-
malarindan biri olarak Google Classroom’'un benimsen-
mesini konu edinmektedir. Calisma, TKM araciligiyla
ogrenciler ve 6gretim elemanlar1 agisindan benimsenme
diizeyini belirleyerek, mevcut ve potansiyel kullanici-
lara, sektor yatirimcilarina, programcilara uygulama-
nin etkinligi hakkinda bilgi vermeyi hedeflemektedir.
Arastirma 2019-2020 bahar déneminde uzaktan egitim
siirecine giren ve dijital platformda egitim araci olarak
Google Classroom kullanilan Yozgat Bozok Universite-
si'nde yapilmistir. Ogrenciler ve 6gretim elemanlari icin
yeni olan bu dijital uygulamanin uzaktan egitim siire-
cinde adaptasyonu belirlenmeye calisilmistir. Pandemi
beraberinde gelen uzaktan egitim zorunlulugu, pek ¢ok
djjital platformu etkin kullaniyor olmasina ragmen di-
jital yerliler olarak nitelendirebilecegimiz ve internetin
icine dogan 6grenci 6rneklemine bir dijital teknolojiden
o0grenme deneyimi kazandirmistir. Ayni zamanda ¢ogu
dijital gogmenler sinifinda yer alan 6gretim elemanlari,
kullandiklar: farkli egitim araglari yaninda dijital 6gret-
me siirecini baglatmigtir. Calisma bu noktada, Google
Classroom gibi bir dijital uygulamay1 6grenme ve 6gret-
me amaciyla ilk defa aktif olarak kullanan bir 6rneklem
grubuna yapilarak dijital uygulamalarin gelistirilmesi
acisinda sonuglarin 6nemini ortaya koymaktadir.

Calismanin sonuglart TKM degiskenleri yaninda algi-
lanan haz ve Google Classroom 6zellikleri cercevesinde
algilanan niyete etki diizeyinde degerlendirilmistir. Og-
renci ve 6gretim elemanlar: icin Google Classroom’un
erisilebilir olmasi, etkili bir iletisim ag1 sunmast, iyi bir
yorum ag1 ve geri bildirim sistemi olusturmas: ve kulla-
nici dostu arayiizii ile uygulamaya iliskin algilanan kulla-
nim kolaylig1 ve hazzi anlamli ve pozitif yonde etkiledigi
belirlenmistir. Burada, dijitallesme siirecinin i¢ine dogan
dijital yerliler (6grenciler) i¢in oldugu kadar gocmenler
(6gretim elemanlari) icin de Google Classroom’un kul-
lanicisina sundugu avantajlar sayesinde kullanimini ko-
laylastirdigi, hem eglendiren hem heyecanlandiran bir
e-Ogretim teknolojisi sundugu soylenebilmektedir. Bu
sonug, algilanan kullanim kolaylig1 ve algilanan haz de-
giskenleri tizerinde incelenen teknolojinin 6zelliklerinin
pozitif ve anlamli etkileri oldugu sonucunu ortaya cika-
ran Balog ve Pribeanu (2010), Chen vd., (2013), Yang vd.,
(2011) galismalarina benzerlik gostermektedir.

Calismada algilanan kullanim kolaylig1 ve algilanan haz
degiskenlerinin, algilanan kullanighilik diizeyi tizerin-
de etkilerine ayni modelde bakan ¢alismalarla (Balog &
Pribeanu, 2010; Chen vd., 2013) benzer sekilde anlam-
11 ve pozitif etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica
algilanan kullanim kolayliginin algilanan kullanishilig
etkiledigi calismalarin (Al-Maroof & Al-Emran, 2018;
Shaharanee vd., 2016) sonuglar: da bu ¢alisma ile para-
lellik gostermistir. Bu sonug genis ¢apta kabul gérmek-
tedir ¢iinkii bu iki yap: (algilanan kullanim kolaylig: ve
algilanan kullanighilik) bilgi sistemlerini veya yenilikei
tirtinleri kullanma niyetinin 6nciilleri olarak degerlendi-
rilmektedir (Wu & Wang, 2005; Bruner vd., 2005). Go-
ogle Classroomun kurulum ve oturum a¢ma kolaylig,
belge ve bilgi ekleme, hatalar1 aninda diizeltme, dokii-
manlar1 degerlendirme, bilgi alisverisi gibi kullanim ko-
laylig1 sunmasi gibi bazi 6zelliklerinin, faktor yiiklerine
gore kullanisliliga etkisi oldugu gériilmektedir. Ozellikle
algilanan haz degiskeninin i¢sel bir motivasyon faktorii
olarak algilanan kullanisliliga ve dolayli olarak algilanan
niyete etkisi burada 6nem kazanmaktadir.

Ogrenci 6rnekleminde algilanan kullanim kolaylig1, 6gre-
tim elemani 6rnekleminde ise algilanan haz degiskenleri-
nin algilanan kullanishilig: etkileyen en giiglii degiskenler
oldugu goriilmiistiir. Ogrenciler i¢in uygulamayi tele-
fon, tablet gibi mobilitesi yiiksek cihazlarda kullanmak,
ogretim elemani ile iletisimini anlik saglamak, 6dev
vb. dokiimanlar1 vyiiklemek acisindan kullanighilig
yiiksek oranda etkiledigi soylenebilmektedir. Ogretim
elemanlarinda hazzin 6n plana ¢ikmasi, meslektaslar ile
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grup ¢alismalari olanagi, online goriismeyi eglenceli hale
getiren bir takim avantajlar (sesli ve goruntiili konusma
vb.) nedeniyle oldugu diisiiniilmektedir. Burada, keyifli
bir gériisme deneyiminin algilanan kullanislihig: artirdi-
g1 soylenebilmektedir.

TKM'ye gore, algilanan niyet, belirli bir bilgi teknolojisi
sisteminin gercek kullanimini tanimlamakta ve bu
nedenle teknoloji kabuliinii ve benimsenme diizeyini be-
lirlemektedir (Alharbi & Drew, 2014). Google Classroom
kullanimina yonelik niyeti dogrudan etkiledigi varsayi-
lan algilanan kullanislilik degiskeninin, benzer arastir-
malarda oldugu gibi (Al-Aulamie vd. 2012; Al-Maroof &
Al-Emran, 2018; Balog & Pribeanu, 2010; Chen vd., 2013;
Lee vd., 2005) bu calismada da 6rneklem birimlerinin
algilanan niyet (benimseme) diizeyini anlamli ve pozi-
tif yonde etkiledigi belirlenmistir. Google Classroom’un
uzaktan egitim icin yararli bulunmasi, yan uzantilar ile
hem goriintiilii hem de sesli iletisim ag1 sunarak etkile-
simi arttirmasi, fiziksel mesafelere ragmen kaliteli bir
goriisme ortami sunmasi, senkronizasyon ve giiclit bir
iletisim ag1 gibi kullanish 6geler barindirmasinin benim-
senme diizeyini olumlu etkiledigi séylenebilmektedir. Bu
sayede uygulamanin salgin boyunca ve hatta salgin son-
rasinda da kullaniminin 6ne ¢iktig1, kullaniminin tavsi-
ye edildigi ve tiim bu 6zellikleri sayesinde motive edici
bulundugu da, ifadelerin ortalama degerleri paralelinde,
sonuglar arasinda yer almaktadir.

Bu arastirma pek ¢ok dijital alanda sektoriin 6nciisii olan
Google tarafindan gelistirilen bir dijital 6grenme ve 6g-
retme platformu icin gesitli degerlendirme boyutlarini,
Google Classroom’u heniiz kullanan YOBU biinyesinde
ele almistir. Google Classroom’a uyarlanan ¢alisma mo-
delinin kullanicit merkezli bicimlendirici bir degerlendir-
me olarak, program gelistiricilere, yazilimcilara ve tek-
noloji yatirimcilarina hatta kendi djjital platformlarini
kullanmak isteyen kamu ve 6zel tiniversitelerine kulla-
nilabilirlik, kullaniglilik ve kullanici deneyimi hakkin-
da hizli bir geri bildirim saglayacag: varsayilmaktadir.
Calismanin, dijital pazarda boyle bir iiriinle var olmak
isteyen girisimcilerin firsatlar1 degerlendirmesi yoniin-
de referans oldugu, ayrica e-6grenme sistemlerinin i¢sel
motivasyonel degerini belirlemek adina literatiire katki
sundugu disiinilmektedir.

Gelecekte yapilacak calismalarda degiskenlerin etkileri
yapisal esitlik modellemesi ile arastirilmasi 6nerilmekte-
dir. Ozellikle algilanan haz degiskeninin aracilik rolii 6n
plana cikabilmektedir. Bu arastirma yalnizca YOBU'yii
kapsamaktadir ve TKM cercevesindeki degiskenler ara-
ciligy ile benimsenme diizeyi (algilanan niyet) belirlen-
meye calisilmistir. Farkli modeller ve degiskenler ile diji-
tal teknolojilerin farkli alanlarda benimsenme diizeyinin
olciilmesi, demografik faktorler agisindan gruplar arasi
farkliliklara bakilmasi, davranigsal niyetin degerlendiril-
mesi acgisindan gelecekteki ¢alismalara dnerilmektedir.
Icinde bulundugumuz COVID-19 siireci disinda egitim
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alaninda yenilik¢i bakis agis1 kazanmak isteyen birimle-
rin, yakin gelecekte ve pandemi sonrast siirecte, bu tarz
dijital uygulamalar:1 sistemlerine dahil ederek hibrid
modeller ile uygulamalarini zenginlestirmeleri 6neril-
mektedir. Siirdiiriilebilir bir 6grenim siirecinin bundan
sonraki ytizyillar i¢in en temel 6zelliginin teknolojiye hi-
zalanmak oldugu diistintilmektedir.
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Sinif Ogretmeni Adaylarinin Bilgisayar ve Internet
Kullanimi Ozyeterlilik Algilari ile Cevrimici Ogrenmeye
Hazirbulunusluluk Diizeyleri Arasindaki iliskinin Incelenmesi
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Ozet: Bu calismada sinif 6gretmeni adaylarinin bilgisayar ve internet kullanimi zyeterlilik algilari ile cevrimici 6grenmeye
hazirbulunugluluk diizeyleri incelenmistir. Arastirma iliskisel tarama modelinde desenlemistir. Arastirmanin calisma grubunu
3 devlet Universitesinin egitim fakiltesi biinyesinde 6grenim goren 209 sinif 6gretmeni aday! olusturmaktadir. Veri toplama
araci olarak, kisisel bilgi formu, “Sinif Ogretmenleri icin Bilgisayar ve internet Kullanimi Oz yeterlilik Algisi Olgegi” ve “Cevrimigi
Ogrenme Hazirbulunusluluk Olcegi” kullaniimistir. Verilerin analizinde betimsel istatistikler, t-testi ve ANOVA testinden
faydalanilmigtir. Arastirma sonucunda sinif 6gretmeni adaylarinin bilgisayar ve internet kullanimi 6zyeterlilik algilarinin kismen
yapabilirim diizeyinde oldugu belirlenmistir. Buna ek olarak sinif 6gretmeni adaylarinin kendilerine ait bilgisayarlari olup olmamasi
durumuna gore bilgisayar ve internet kullanimi 6zyeterlilik ortalama puanlari arasinda anlamli farklilik oldugu; evlerinde internet
baglantisi olup olmamasi durumuna gore ise bilgisayar ve internet kullanimi 6zyeterlilik ortalama puanlari arasinda anlamli farklilk
olmadigi sonucuna ulagilmistir. Ayrica arastirmada sinif 6gretmeni adaylarinin cevrimici 6grenme hazirbulunusluluk diizeylerinin
orta diizeyin Uzerinde oldugu belirlenmistir. Calismaya katilan sinif 6gretmeni adaylarinin ¢evrimici 6grenme hazirbulunusluluk
duizeylerinin kendilerine ait bilgisayarlar olup olmamasi durumuna goére anlamli farkhhk gosterdigi; evlerinde internet baglantisi
olup olmamasi durumuna gore ise anlamli farklilik gostermedigi sonucuna ulagiimistir. Bunlarla birlikte sinif 6gretmeni adaylarinin
bilgisayar ve internet kullanimi 6zyeterlilik algilari ile cevrimici 6grenme hazirbulunusluluk diizeyleri arasinda glilii pozitif yonde
bir iliski oldugu bulunmustur.

Anahtar kelimeler: 6gretmen adaylari, cevrimici 6grenme, 6zyeterlilik, hazirbulunusluluk

Investigation of the Relationship Between the Self-Efficacy Perceptions of Computer and
Internet Use of Classroom Teacher Candidates and the Level of Online Learning Readiness

Abstract: In this study, prospective classroom teachers were examined in terms of their perceptions about computer and internet
use self-efficacy, and their readiness levels for online learning. The study was designed according to the correlational survey model.
The study group consisted of 209 prospective classroom teachers, who were enrolled at the faculties of education in 3 state
universities. Personal Information Form, “Computer and Internet Use Self-Efficacy Scale for Elementary School Teachers” and
“Online Learning Readiness Scale” were used as data collection tools. The data were analyzed using descriptive statistics, t-test
and ANOVA. As a result of the study, computer and internet use self-efficacy perceptions of prospective classroom teachers were
determined to be at the level of partial compatibility. In addition, there was a significant difference between the mean computer
and internet use self-efficacy scores of prospective classroom teachers according to the state of having or not having computers
of their own. It was also concluded that there was no significant difference between computer and internet use self-efficacy
scores according to the availability of internet connection at home. Moreover, it was determined in the study that the online
learning readiness level of prospective classroom teachers was above the moderate level. Online learning readiness levels of the
participating prospective classroom teachers differed significantly according to the state of having or not having computers of
their own. It was also concluded that there was no significant difference according to the availability of internet connection at
home. Furthermore, a strong positive correlation was found between computer and internet use self-efficacy perceptions and
online learning readiness levels of prospective classroom teachers.

Keywords: prospective teachers, online learning, self-efficacy, readiness
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Ulkemizde Milli Egitim Bakanliginin 12 Mart 2020’de
aldig: kararla biitiin okullarda egitime iki hafta ara ve-
rilmis daha sonrasi i¢in de egitimin uzaktan egitim ile
devam edecegi yoniinde karar alinmistir [Milli Egitim
Bakanlig1 (MEB), 2020]. Yiiksekogretim Kurumu ise tini-
versitelere gonderdigi yaz: ile 23 Mart 2020 tarihinden
itibaren uzaktan egitim imkéni ve alt yapisi bulunanla-
rin uzaktan egitim modeli ile egitim 6gretime devam et-
mesi gerektigini duyurmustur [Yilksekogretim Kurumu
(YOK), 2020]. ilgili kararlar sonrasi iilkemizde biitiin
egitim kademelerinde uzaktan egitim modeli uygulan-
maya baglanmistur.

Uzaktan egitim 19ytizyilin ikinci yarisindan itibaren
gazete ve mektupla, 6grenmeyi zaman ve mekandan ba-
gimsiz hale getirmis, farklilasan 6grenme ihtiyaclarini
karsilamak icin gerekli araclari saglamistir. Giiniimtizde
ise daha ¢ok internete dayali olarak gerceklestirilmekte-
dir (Isman, 2011). Bugiin diinya niifusunun %64,7’sinin
internet kullanicis1 olmasi (Internet World Stats, 2020)
bu durumu kolaylastirmaktadir. Ayrica tilkelerin bilgi ve
iletisim teknolojisi cihazlarina sahip olma imkani olma-
yan bireylere yonelik gelistirdigi politika ve projeler de
uzaktan egitim modelinin uygulanmasini yayginlastir-
maktadir. Ornegin MEB 2021 yilinda internet ve cihaz
ihtiyaci olan 6grenciler icin 500.000 tablet dagitimi ger-
ceklestirmistir (MEB, 2021).

Salgin sonrasi uzaktan egitim modelinin zorunluluk ha-
line gelmesi ile birlikte cevrimici 6gretim yiliksekogretim
kurumlarinda yaygin bir 6gretim araci olarak kullanil-
maya baslanmistir (Saritas ve Barutgu, 2020). Cevrimi-
¢i 6grenme “Ogrencilerin geleneksel 6grenme-6gretme
etkinliklerinden farkli ortamda, ayni anda bir¢cok 6g-
renme kaynagina ulasarak ve ¢ogu durumda sinif orta-
minda olduklarindan daha fazla etkilesim icine gire-
rek 6grenmeyi kaynaklardan uzakta gerceklestirdikleri
bir 6grenme stirecidir” (Caligkan, 2002). Cevrimiginin
O6grenmenin Ogrenenlere sagladigi bazi avantaj ve fay-
dalar vardir. Cevrimici 6grenmenin sagladig1 en 6nemli
avantaj interneti temel almasi yoniiyle internetin sagla-
dig1 biitiin avantajlar1 sunmasidir. Cevrimici 6grenmede
internet temel iletisim ve 6grenme kaynagini olusturdu-
gundan bu tiir 6grenmede 6grenciler bilgi kaynaklari-
n1 kolaylikla belirleyebilmekte ve kaynaklara kolaylikla
ulasip kullanabilmektedirler (Horton, 2000). Cevrimici
O0grenmenin 6grencilere hem sosyal, hem akademik, hem
de isbirligi becerileri gelistirme, icerige kolaylikla iste-
dikleri zaman istedikleri yerden ulagsma olanagi tanima,
bireysel hizlarina uygun 6grenme ve konular hakkinda
istedikleri kadar aligtirma ve tekrar yapma olanagi sun-
mast gibi bagka avantajlar1 bulunmaktadir (Horzum ve
digerleri, 2017). Cevrimici 6grenmenin sagladig avantaj-
larin yaninda bazi problemler de bulunmaktadir. Verdu-
in ve Clark (1994) ve Lynch (2002) ¢evrimici 6grenmede
yasanan temel problemleri egitimi birakma, yalnizlik,
o0grenme stili uyumu, zaman yonetimi saglayamama, 6g-
rencilerin yeni ortamdaki bilgiyi genelleme becerilerini
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gelistirememe, erisimde esitsizlik, ihtiyaclara uygun ol-
mama ve yliz ylize egitimle benzer sekilde ders vermeye
calisma seklinde 6zetlemislerdir. Cevrimici 6grenmenin
yukarida siralanan avantajlarindan faydalanabilmek icin
Ogrenenlerin ¢evrimici 6grenme hazirbulunusluluguna
sahip olmasi gerekmektedir (Yurdugiil ve Sirakaya, 2013;
Sakal, 2017). Smith (2005) ¢evrimici 6grenme hazirbu-
lunuslulugunu “Cevrimici ortamda, 6grenmeye yonelik
motivasyona, gerekli olan teknolojik becerileri 6grenme
stiline ve kendi 6grenmesini yonetmesi i¢in gerekli bilgi,
beceri ve inanglara sahip olma durumu” olarak tanim-
lamaktadir Ogrenenlerin bu hazirbulunusluluga sahip
olmasi ¢evrimici 6grenmenin basarili bir sekilde yiri-
tillmesini dogrudan etkilemektedir (Oliver, 2001; Hukle,
2009; Ibrahim, Silong ve Samah, 2012).

Guintimiizde salgin ile birlikte uzaktan egitim modeli-
nin yayginlagsmasi, ¢evrimici 6grenme ve e-6grenmenin
Ooneminin artmasi bir bagka kavramin daha 6n plana ¢ik-
masina neden olmustur. Bu da bilgisayar ve internet kul-
lanim1 konusundaki 6gretmenlerin 6zyeterlilik algilari-
dir. Ciinki bilgisayarlarin ve internetin egitim- 6gretim
ortamlarinda kullanilmasini zorunlu kilan bu siirecte
hedeflenen basariyi, bu teknoloji araglarini kullanacak
egitimcilerin bilisim teknolojilerine kars: tutum, kayg ve
ozyeterlik algilar1 sekillendirmektedir. Bandura’nin sos-
yal 6grenme teorisi ¢alismalarinda bireyin kendi bilgi,
tutum ve becerileri yani yetkinlikleriyle ilgili algis1 ola-
rak ortaya ¢ikan 6z yeterlilik (Bandura, 1986), bireyin bir
ise baslamasi, devam ettirmesi ve tamamlamasi siirecle-
rinde basarili olmasina “bir isi yapma giiclinii saglayan
0zel bilgi, gorevini yerine getirme giicii” seklinde tanim-
lanmaktadir (Tiirk Dil Kurumu, 2005). Ozyeterlik algis
bireylerin zor zamanlarda nasil davranmalar1 gerektigi-
ni belirler ve bireyin davranislarinda agik¢a gozlenebilir
(Yaman, Koray ve Altungekig, 2004). Ozyeterlik algist
yiiksek olan bireyler, bir olay1 gerceklestirme veya bir go-
revi tamamlamak i¢in baskalar tarafindan giidiilenmeye
gerek duymadan, kendi kendine motivasyonu i¢sel olarak
yapabilir (Kapici, 2003).

Cevrimi¢i 6grenmenin basariya ulasabilmesi icin egit-
menlerin ve 6grenenlerin hazirbulunusluluklarinin tes-
pit edilmesi gerekmektedir. Alan yazin incelendiginde
Ogrenenlerin ¢evrimici 6grenme hazirbulunusluluklari-
n1 belirlemeye calisan arastirmalarin oldugu gortilmek-
tedir (Ozgiir, Cuhadar ve Akgiin, 2014; Alsancak-Sira-
kaya ve Yurdugiil, 2016; Sakal, 2017; Biilbiil ve Yordam,
2018; Saritas ve Barutgu, 2020). Smith (2005) 6grenen-
lerin ¢evrimici 6gretime hazir olmasini bilgisayar, mobil
telefon ve interneti kullanabilmesi ile iliskili oldugunu
ifade etmektedir. Sirakaya ve Yurdugiil (2013) de gevri-
mici 6grenme siirecinin etkiligi acisindan 6grenenle-
rin bilgisayar ve interneti kullanabilme 6zyeterliliginin
onemli oldugu soylemektedir. Bu nedenle bilgisayar ve
internet teknolojilerini etkin kullanabilme becerisini ge-
rektiren ¢evrimici 6grenme siirecinde 6grenenlerin s6z
konusu yeterliliklerinin tespit edilmesi de énem arz et-



SinfOgretmeniAdaylarininBilgisayarveinternetKullanimiOzyeterlilikAlgilanile CevrimiciOgrenmeyeHazirbulunusluluk DiizeyleriArasindakilliskininincelenmesi

mektedir. Alan yazin incelendiginde 6gretmen adaylari-
nin bilgisayar ve internet kullanimi 6zyeterliligi ile ilgili
arastirmalara rastlanilmamistir. Ayrica bilgisayar ve in-
ternet kullanimi 6zyeterlilik algilari ile gevrimigi 6gren-
meye hazirbulunusluluk diizeyleri ile ilgili bir calisma ile
karsilasilmamigtir. Bu nedenle arastirmanin alana katki
saglayacag ifade edilebilir.

1.1. Problem ciimlesi

Bu arastirmada sinif 6gretmeni adaylarinin gevrimici
o0grenme hazirbulunuslulugu ile bilgisayar ve internet
kullanim1 6zyeterlilik alg1 diizeyleri belirlenerek ve bu iki
degisken arasindaki iligki ortaya c¢ikarilmaya c¢aligilmis-
tir. Bu dogrultuda arastirmada asagida verilen problem
ctimlelerine yanit aranmistir.

1.Sinif 6gretmeni adaylarinin bilgisayar ve internet
kullanimi 6zyeterlilik algilar:

a) Nasildir?

b) Kendilerine ait bilgisayarlar1 olup olmamasi du-
rumuna gore anlamli farklilik géstermekte midir?

¢) Evlerinde internet baglantisi olup olmamasi du-
rumuna gore anlamli farklilik géstermekte midir?

2.S1n1f 6gretmeni adaylarinin ¢evrimici 6grenme ha-
zirbulunusluluk diizeyleri

a) Nasildir?

b) Kendilerine ait bilgisayarlar1 olup olmamasi du-
rumuna gore anlamli farklilik gostermekte midir?

¢) Evlerinde internet baglantisi olup olmamasi du-
rumuna gore anlamli farklilik gostermekte midir?

3.Smif 6gretmeni adaylarinin bilgisayar ve internet
kullanim1 6zyeterlilik algilari ile cevrimici 6grenme
hazirbulunusluluk diizeyleri arasinda anlamli bir
iligki var midir?

2. YONTEM

2.1. Aragtirmanin deseni

Bu arastirmada sinif 6gretmeni adaylarinin bilgisayar ve
internet kullanimi 6zyeterlilik algilari ile ¢evrimici 6g-
renmeye hazirbulunusluluk diizeyleri arasindaki iliski
belirlenmeye calisildigindan iligkisel tarama modeli kul-
lanilmistir. Bu arastirmalarda, bir grubun belirli 6zellik-
lerini belirleyebilmek i¢in veri toplanir ve iki ya da daha
fazla degisken arasindaki iliski belirlenmeye ¢alisilir (Bii-
yukoztiirk ve digerleri, 2011).

2.2. Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu t¢ farkli devlet iiniver-
sitesinin egitim fakiiltelerinde 6grenim goéren 209 sinif
Ogretmeni aday1 olusturmaktadir. Arastirma grubunda
yer alan 6gretmen adaylarinin cinsiyetlerine ve siniflari-
na ait betimsel istatistikler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Sinif Ogretmeni Adaylarinin Cinsiyet Degiskenine Gére Betim-
sel Istatistikleri

Gruplar f %
Kadin 167 79,9
Cinsiyet
Erkek 42 20,1
1. simf 26 12,4
2. sinif 60 28,7
Sinif

3. sinif 63 30,1
4. simif 60 28,7
Toplam 209 100

Tablo 1 incelendiginde arastirmaya katilan sinif 6gret-
meni adaylarinin 167’sinin (% 79,9) kadin, 42’sinin (%
20,1) erkek oldugu; arastirmaya katilan sinif 6gretmeni
adaylarinin 26’sinin (% 12,4) 1. sinifa, 60'imnin (% 28,7) 2.
sinifa, 63’tintin (% 30,1) 3.sin1fa ve 60'1nin (% 28,7) 4. sini-
fa devam ettigi goriilmektedir.

2.3. Veri toplama araglari

Kisisel bilgi formu: Arastirmaya katilan sinif 6gretmeni
adaylarinin kisisel bilgilerini tespit edebilmek amaciyla
arastirmacilar tarafindan hazirlanmigtir.

Sinif 6gretmenleri icin bilgisayar ve internet kullani-
mu 6zyeterlilik algis1 6lgegi (SOBIKOAO): Sad ve De-
mir (2015) tarafindan sinif 6gretmenlerinin bilgisayar ve
internet kullanimi 6zyeterlilik algilarini belirleyebilmek
icin gelistirilmistir. Bilgisayar kullanimi 6zyeterliligi ve
internet kullanimi 6zyeterliligi olmak tizere iki faktor ve
onalti maddeden olugmaktadir. Olgek maddelerinin ic-
tutarlilik yoniinden giivenirligine iligkin Cronbach Alfa
ve Guttman iki yar1 giivenilirlik katsayilar1 bilgisayar
kullanimi 6zyeterlilik algis1 i¢in 0, 943 ve 0,928 olarak ve
internet kullanimi 6zyeterlilik algis i¢in 0,933 ve 0,928
olarak bulunmustur.

Cevrimici 6grenme hazirbulunusluluk dlgegi (COHO):
Yurdugiil ve Sirakaya (2013) tarafindan yetiskinlerin cev-
rimici 6grenme hazirbulunusluluk diizeylerini belirleye-
bilmek icin gelistirilmistir. Bilgisayar/internet 6zyeterli-
ligi, 6zglidiimli 6§renme, 6grenci kontrolii, 6grenme icin
motivasyon ve cevrimici 6grenme Ozyeterliligi olmak
lizere bes faktor ve onsekiz maddeden olusmaktadir. Ol-
cek maddelerinin Cronbach Alpha giivenirlik katsayisi
bilgisayar/internet 6zyeterligi icin 0.92, 6zgidimli 6g-
renme i¢in 0.84, 6grenen kontrold i¢in 0.85, 6grenme icin
motivasyon i¢in 0.80 ve ¢evrimici iletisim 6zyeterligi icin
0.91'dir. Olgegin tamamu icin ise hesaplanan Cronbacha
Alpha giivenirlik katsayis1 0.87’dir.

2.4. Veri toplama siireci

Arastirma verileri 2020-2021 egitim 6gretim yil1 bahar
déneminde Google form araciligi toplanmuistir.

2.5. Verilerin analizi

Arastirma verileri SPSS 21 programi kullanilarak analiz
edilmistir. Arastirmada nicel verileri analiz edilirken 6l-
ceklerden elde edilen puanlarin betimsel istatistiklerine
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bakilarak normallik durumlarina karar verilmistir.

Tablo 2. Olceklere Ait Betimsel istatistik Degerleri
Carpiklik katsayisi Basiklik Katsayisi

SOBIKOAO -1,36 1.45
GOHO -51 ,85

Tablo 2 incelendiginde SOBIKOAO ve COHO’den elde
edilen ¢arpiklik ve basiklik katsayisi degerlerinin -2, +2
araliginda oldugu goriilmektedir Bu iki degerin -2 ve +2
degerleri arasinda oldugu durumlarda dagilimin normal
dagilim olarak gerceklestigi kabul edilmektedir (George
ve Mallery, 2010; Pekbay, 2017) Bu nedenle dlceklerden
elde edilen verilerin normal dagilim o6zelligi gosterdigi
ifade edilebilir. Bu bilgilerin dogrultusunda arastirmada
verilerin analiz edilmesinde bagimsiz gruplar t-testi ve
korelasyon testlerinden faydalanilmisgtir.

Bilgisayar ve internet kullanimi 6zyeterlilik algilar: 6lce-
gindeki secenekler 0 Yapamayacagimdan kesinlikle emi-
nim”, “5 Kismen yapabilirim” ve “10 Yapabilecegimden
kesinlikle eminim” seklinde on esit araliga bolinmustiir.
Sinif 6gretmeni adaylarinin bu olgekten elde ettikleri
puanlarin yorumlanmasinda bu puanlara karsilik gelen
ifadeler dikkate alinmistir. Cevrimici 6grenmeye hazir-
bulunusluluk 6l¢egi de 1 “Hig katilmiyorum”, 2 “Katilmi-
yorum”, 3 “Kararsizim”, 4 “Katiliyorum” ve 5 “Kesinlikle
katiliyorum” seklinde bes esit araliga boliinmustiir. Sinif
o0gretmeni adaylarinin bu 6l¢ekten elde ettikleri puanla-
rin yorumlanmasinda ise bu puanlara karsilik gelen ifa-
deler dikkate alinmistur.

3.BULGULAR

Sinif 6gretmeni adaylarinin bilgisayar ve internet kulla-
nimi Ozyeterlilik algilarina ait betimsel istatistikler Tab-
lo 4’te sunulmustur.

Tablo 3. Sinif Ogretmeni Adaylarinin Bilgisayar ve internet Kullanimi
Ozyeterlilik Algilari

N X Ss

Alt boyut- | Bilgisayar kullanimi 6zyeterliligi (BKO) | 209 @ 697 | 16,13
lar internet kullanimi 6zyeterliligi (iKO) | 209 | 6,75 @ 14,05
Toplam 209 | 6,86 | 28,74

Tablo 3 incelendiginde sinif 6gretmeni adaylarinin bilgi-
sayar kullanimi 6zyeterlilik algilarinin (x =6,97), internet
kullanimi 6zyeterlilik algilarinin (X =6,75) ve bilgisayar
ve internet kullanimi o6zyeterlilik algilarinin (X =6,75)
kismen yapabilirim diizeyinde oldugu gortilmektedir.

Sinif 6gretmeni adaylarinin kendilerine ait bilgisayar:
olup olmama durumuna gore bilgisayar ve internet kul-
lanimi 6zyeterlilik algilarinin anlamli farklilik gosterip
gostermedigine bagimsiz gruplar t-testi yapilarak bakil-
muis ve analiz sonuglari1 Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4 incelendiginde sinif 6gretmeni adaylarinin ken-
dine ait bilgisayar: olup olmama degiskenine gore bil-
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gisayar ve internet kullanimi 6zyeterlilik ortalama pu-
anlar1 arasinda anlamli farklilik oldugu goértilmektedir
([t(207)= -3, 18, p<.05]).

Tablo 4. Sinif Ogretmeni Adaylarinin Bilgisayar ve internet Kullanimi
Ozyeterlilik Algilarinin Kendilerine Ait Bilgisayari Olup Olma Degiskeni-
ne Gore Analizi

N X Ss sd t p
1.grup (Bilgisayari var) = 101 726 | 2340 | 207 @ -3,18 | ,002
2. grup (Bilgisayari yok) = 108 = 6,48 | 31,90

Sinif 6gretmeni adaylarinin evlerinde internet baglantisi
olup olmama durumuna gore bilgisayar ve internet kul-
lanimi 6zyeterlilik algilarinin anlaml farklilik gosterip
gostermedigine bagimsiz gruplar t-testi yapilarak bakil-
muis ve analiz sonuglar:1 Tablo 5’da sunulmustur.

Tablo 5. Sinif Ogretmeni Adaylarinin Bilgisayar ve internet Kullanimi
Ozyeterlilik Algilarinin Evlerinde internet Baglantisi Olup Olmama
Degiskenine Gore Analizi
N X Ss sd t p
165 7,01 26,40 56,63 | -2,03  ,046

6,29 | 35,06

1.grup (internet baglantisi var)
2. grup (Internet baglantisi yok) = 44

Tablo 5 incelendiginde sinif 6gretmeni adaylarinin evle-
rinde internet baglantisi olup olmama degiskenine gore
bilgisayar ve internet kullanimi 6zyeterlilik ortalama pu-
anlar1 arasinda anlaml farklilik oldugu gortilmektedir
([t(56,63)= -2, 03, p>.05]).

Sinif 6gretmeni adaylarinin ¢evrimici 6grenme hazir-
bulunusluluk diizeylerine ait betimsel istatistikler Tablo
6’de sunulmustur.

Tablo 6. Sinif Ogretmeni Adaylarinin Cevrimici Ogrenme Hazirbulunus-
luluk Diizeyleri

N X Ss
GOHD 209 3.75 10, 24

Tablo 6 incelendiginde sinif 6gretmeni adaylarinin gev-
rimici 6grenmeye hazirbulunusluluk diizeylerinin (x = 3,
75) katiliyorum diizeyinde oldugu goriilmektedir.

Sinif 6gretmeni adaylarinin kendilerine ait bilgisayar:
olup olmama durumuna gore ¢evrimici 6grenme hazir-
bulunusluluk diizeylerinin anlamli farklilik gosterip gos-
termedigine bagimsiz gruplar t-testi yapilarak bakilmig
ve analiz sonuglar1 Tablo 7" de sunulmustur.

Tablo 7. Sinif Ogretmeni Adaylarinin Cevrimici Ogrenmeye Hazirbulu-
nusluluk Diizeylerinin Kendilerine Ait Bilgisayari Olup Olma Degiskeni-
ne Gore Analizi

N X Ss sd t p
1.grup (Bilgisayari var) 101 | 3,83 | 9,75 207 | -2,04 | ,042
2. grup (Bilgisayariyok) | 108 | 3,67 10,53

Tablo 7 incelendiginde sinif 6gretmeni adaylarinin ken-
dine ait bilgisayar1 olup olmama degiskenine gore cev-
rimici 6grenmeye hazirbulunusluluk diizeyi ortalama
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puanlari arasinda anlamli farklilik oldugu gértilmektedir
([t(207)= -2, 04, p<.05]).

Sinif 6gretmeni adaylarinin evlerinde internet baglantisi
olup olmama durumuna gore ¢evrimici 6grenme hazir-
bulunusluluk diizeylerinin anlamli farklilik gosterip gos-
termedigine bagimsiz gruplar t-testi yapilarak bakilmis
ve analiz sonuglar1 Tablo 8'da sunulmustur.

Tablo 8. Sinif Ogretmeni Adaylarinin Cevrimici Ogrenmeye Hazirbu-
lunusluluk Diizeylerinin Evlerinde internet Baglantisi Olup Olmama
Degiskenine Gore Analizi

N X Ss sd t p
f 1.gr}1p 165 | 3,76 12,53 207 | -,427 ,670
(Internet baglantisi var)
2. 8rup 4372 957

(internet baglantisi yok)

Tablo 8 incelendiginde sinif 6gretmeni adaylarinin evle-
rinde internet baglantisi olup olmama degiskenine gore
cevrimici 6grenmeye hazirbulunusluluk diizeyi ortalama
puanlari arasinda anlamli farklilik olmadig1 gériilmekte-
dir ([t(207)= -,427 p>.05]).

Sinif 6gretmeni adaylarinin bilgisayar ve internet kulla-
nimi Ozyeterlilik algilari ile ¢evrimici 6grenme hazirbu-
lunusluluk diizeyleri arasinda anlamli bir iliski bulunup
bulunmadig korelasyon testi ile analiz edilmis ve analiz
sonuglar1 Tablo 9°da sunulmustur.

Tablo 9. Sinif Ogretmeni Adaylarinin Bilgisayar ve internet Kullanimi
Ozyeterlilik Algilari ile Cevrimici Ogrenmeye Hazirbulunusluluk Diizey-
leri Arasindaki iligki

COHD
BIKOA r ,651
p ,000

Tablo 9 incelendiginde sinif 6gretmenlerinin bilgisayar
ve internet kullanimi 6zyeterlilik algilar: ile ¢evrimici
o6grenmeye hazirbulunusluluk diizeyleri arasinda giiglii
pozitif bir iligki oldugu gorilmektedir (r=,651, p< .05).

4.SONUC VE TARTISMA

Bu arastirmada sinif 6gretmeni adaylarinin bilgisayar ve
internet kullanimi 6zyeterlilik algilari, ¢evrimici 6grenme
hazirbulunusluluk diizeyleri ve bu iki degisken arasindaki
iliski incelenmistir.

Arastirma sonucunda sinif 6gretmeni adaylarinin bil-
gisayar kullanimi 6zyeterlilik algilarinin orta diizeyde
oldugu tespit edilmistir. Bu arastirma sonucuna benzer
bagka arastirma sonuclari da vardir. Ornegin Ipek ve
Acuner (2011) tarafindan sinif 6gretmeni adaylarinin
bilgisayar ozyeterliliklerini belirlemek amaciyla yapilan
arastirmada da sinif 6gretmeni adaylarinin bilgisayar
ozyeterlilik diizeylerinin orta diizeyde oldugu sonucuna
ulasilmistir. Ayrica sinif 6gretmenlerinin bilgisayar 6z-
yeterliliklerini belirlemek amaciyla yapilan ¢alismalarda
da benzer sonuglar elde edilmistir. Bu ifadeyi destekler

nitelikte Seferoglu ve Seferoglu ile Akbiyik (2005) ve Oz-
celik (2006) tarafindan yapilan iki ayr1 calismada da sinif
ogretmenlerinin bilgisayar 6zyeterlilik diizeylerinin orta
diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir. Yine literatiirde
bu arastirma bulgularindan farkl: olarak sinif 6gretmen-
lerinin bilgisayar 6zyeterlilik algilarinin yiiksek oldugu
arastirma sonuglari da vardir. Celikoz, Bulut ve Celikoz
(2018) tarafindan sinif 6gretmenlerinin bilgisayar ile il-
gili 6zyeterlilik algilarini belirleyebilmek amaciyla yapi-
lan arastirmada sinif 6gretmenlerinin bilgisayar ile ilgili
ozyeterlilik algilarinin yiiksek diizeyde oldugu sonucuna
ulagilmigtir.

Aragtirma sonucunda sinif 6gretmeni adaylarinin internet
kullanimi1 6zyeterlilik algilarinin orta diizeyde oldugu so-
nucuna ulasilmistir. Alan yazin incelendiginde sinif 6gret-
meni adaylarinin ve sinif 6gretmenlerinin internet kulla-
nimi dzyeterlilik algilari ile ilgili aragtirmalarin olmadig:
arastirmalarin daha ¢ok egitsel amagli internet kullanimi-
na yonelik 6zyeterlilik inanglar1 veya internet kullanimina
yonelik tutum ile ilgili oldugu goriilmektedir. Tuncer ve
Oziit (2012) tarafindan yapilan arastirmada siif 6gretme-
ni adaylarinin egitsel amagli internet kullanimi 6zyeterli-
lik inanglarinin orta diizeyde oldugu sonucuna ulagilmistir.
Usta, Bozdogan ve Yildirim (2007) sinif 6gretmeni aday-
larinin internet kullanimina yoénelik tutumlarini degerlen-
dirdikleri arastirmada sinif 6gretmeni adaylarinin internet
kullanimina yo6nelik tutumlarinin orta diizeyde oldugunu
tespit etmislerdir.

Arastirma sonucunda sinif 6gretmeni adaylarinin kendi-
ne ait bilgisayar:1 olup olmama degiskenine gore bilgisa-
yar ve internet kullanimi 6zyeterlilik ortalama puanlar1
arasinda anlaml farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir.
Cetin ve Giingor (2014) yaptiklar: arastirma sonucunda
ogretmenlerin kisisel bilgisayara sahip olma durumlari-
nin bilgisayar 6z-yeterlik inanglarini olumlu yonde etki-
ledigi sonucuna ulagsmislardir. Bu bulgulardan hareketle
ogretmen adaylarinin kendi bilgisayarlarina sahip olma
durumlarinin bilgisayar kullanimi ve internet kullani-
mu Ozyeterliliklerini artirabilecegi ifade edilebilir. Bun-
larin yani sira arastirmada sinif 6gretmeni adaylarinin
evlerinde internet baglantisi olup olmama degiskenine
gore bilgisayar ve internet kullanimi 6zyeterlilik ortala-
ma puanlar: arasinda anlamli farklilik oldugu sonucuna
ulasilmistir. Ogretmen adaylarinin internet ile vakit ge-
cirme siireleri arttikca internet kullanimi 6zyeterlilikle-
rinin artmasi beklenen bir sonuctur. Bu ifadeyi destekler
nitelikte Topal ve Akgiin (2014) yaptiklar1 arastirmada
Ogretmen adaylarinin internet ile vakit gecirdikce egitim
amagcl internet kullanimi 6z-yeterlilik algilarinin artti-
gin1 tespit etmistir.

Arastirma sonucunda sinif 6gretmeni adaylarinin gev-
rimici 6grenmeye hazirbulunusluluk diizeylerinin orta
diizeyin iizerinde oldugu sonucuna ulasilmistir. Ozgiir,
Cuhadar ve Akgtin (2014) de yapmis olduklar: ¢alisma-
da 6gretmen adaylarinin ¢evrimici 6grenmeye hazirbu-
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lunusluluk diizeylerinin orta diizeyin tizerinde oldugu
sonucuna ulagsmislardir. Yine bu bulgularla ayni1 dog-
rultuda Cakir ve Horzum (2015) da yaptig1 arastirmada
ogretmen adaylarinin c¢evrimici 6grenmeye hazirbu-
lunusluluk diizeylerinin ortalamanin tizerinde oldugu
sonucuna ulagmislardir. Arastirmada 6gretmen aday-
larinin ¢evrimici 6grenmeye hazirbulunusluluk dizey-
lerinin bilgisayar sahibi olup olmama durumuna gore
anlaml farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Bilgisayar
sahibi olma durumu bireylerin teknoloji kullanim1 yeter-
liliklerini olumlu olarak etkilemektedir. Bu bulgunun da
s6zkonusu etkinin bir sonucu olabilecegi ifade edilebilir.
Pullu ve Gomleksiz (2020) tiniversite 6grencilerinin ¢ev-
rimici 6grenmeye hazirbulunusluluk diizeylerini incele-
dikleri arastirmada teknoloji kullanim yeterliligi yiiksek
olan 6grencilerin ¢evrimici 6grenme hazirbulunusluluk-
larinin yiiksek oldugunu tespit etmislerdir. Arastirmada
Ogretmen adaylarinin ¢evrimici 6grenme hazirbulunus-
luluk diizeylerinin evde internet baglantisi olup olmama
durumuna gore anlamli farklilik géstermedigi bulgusu
elde edilmistir. Yine Ozgiir, Cuhadar ve Akgiin (2014)
tarafindan yapilan arastirmada da 6gretmen adaylarinin
internet kullanim sikligina gore cevrimici 6grenmeye
hazirbulunusluluk diizeyleri arasinda interneti kullanma
siklig1 duruma gore anlamli bir farklilik olusmadig: bul-
gusuna ulagilmistir. Bu bulgular 1s1g1inda 6gretmen aday-
larinin internet ile gegirdikleri siirenin ¢evrimici 6gren-
me hazirbulunusluluk diizeylerine bir etkisinin olmadig1
ifade edilebilir.

Aragtirmada bilgisayar ve internet kullanimi 6zyeterlilik
algisi ile ¢evrimici 6grenmeye hazirbulunusluluk arasin-
da pozitif anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir.
Cevrimici 6grenmeye hazirbulunuslulugun bilgisayar ve
internet kullanimi yeterliligi ile dogrudan iliskisi varduir.
Arastirmada elde edilen bu bulgu da bu ifadenin bir gos-
tergesidir. Ozgiir, Cuhadar ve Akgiin (2014) 6gretmen
adaylarinin bilgisayar ve internet kullanimi konusundaki
ozguivenlerinin ¢evrimici 6grenmeye hazirbulunusluluk
diizeylerini olumlu etkiledigini ifade etmistir.

Sonug olarak sinif 6gretmeni adaylarinin bilgisayar ve
ineternet kullanimi 6zyeterlilik algilar1 kismen yapabili-
rim diizeyinde oldugu; ¢evrimici 6grenmeye hazirbulu-
nusluluk dizeylerinin ise orta diizeyinin tizerinde oldu-
gu belirlenmistir. Ayrica 6gretmen adaylarinin bilgisayar
ve internet kullanimi 6zyeterlilik algilar ile ¢evrimici
o0grenmeye hazirbulunusluluk diizeyleri arasinda pozitif
giiclii bir iligki oldugu gortilmiistiir. Bu bulgulardan ha-
rekelte su oneriler sunulabilir:

+ Arastirmanin c¢alisma grubu ii¢ farkli devlet tiniver-
sitesi ile sinirlidir. Yapilacak aragtirmalarda ¢alisma
grubu genisletilebilir.

o Arastirma sinif ogretmeni adaylarina yonelik ger-
ceklestirilmistir. Egitim fakiiltelerinde 6grenim go-
ren diger boliimlerden 6grenciler ile ayn1 amaca yo-
nelik arastirmalar yiiriitiilebilir.
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+ Arastirma sonucunda elde edilen 6gretmen aday-
larinin bilgisayar ve internet kullanimi 6zyeterlilik
algilarinin yiiksek olmadig1 bulgusundan hareketle
ogretmen adaylarinin bilgisayar ve internet kullani-
mu yeterliliklerini artiracak igerikler gelistirilebilir.

+ Arastirma sonucunda elde edilen 6gretmen adayla-
rinin ¢evrimic¢i 6grenmeye hazirbulunusluluk di-
zeylerinin yiiksek olmadigi bulgusundan hareketle
Ogretmen adaylarinin ¢evrimici 6grenmeye hazirbu-
lunusluluk diizeylerini artiracak igerikler gelistirile-
bilir.
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Abstracts

The study examined the information literacy (IL) competencies of management science students at the University of llorin,
Nigeria. A survey research design was adopted. Data was collected through a questionnaire developed by the authors. A total of
337 randomly selected undergraduate students from six departments represent the sample for the study. Six research questions
were developed and answered. The findings demonstrate that respondents generally perceived information literacy IL as an
insight on how to effectively and efficiently access and select needed information and as a tool for long-life learning. Respondents
have high IL skills in the use of the internet to access information needed in their field and can assess such information from
various sources. Competence in the circulation of information, identifying and locating information, and accessing sources and
evaluating information are the areas of strength revealed in the study; while the weaknesses identified are inability to determine
when information is needed, none awareness of specific search engines. The results also reveal that respondents can use IL skills
to retrieve information, search the library, and use specific search terms. Prominent information literacy courses offered are the
use of libraries, introduction to computers, and IL training on the use of popular search engines such as Google and Ask Me. The
common factors confronting the teaching of IL are power supply, high cost of computers, and limited time available for IL practical
and hands-on.

Keywords: Information literacy, Information literacy skills, management Science, Undergraduate students, University of llorin,

Nigeria

1. INTRODUCTION

ALA (2007) defined information literacy as “a set of abil-
ities which enable individuals to recognize when infor-
mation is needed and possess the ability to locate, evalu-
ate, and utilize the needed information.” The importance
of information literacy in the modern environment of
rapid technological change and proliferating informa-
tion resources cannot be over-emphasized. Because of
technological advancement which has resulted in the
proliferation of information, individuals are faced with
diverse, abundant information choices whether in their
academic studies, in the workplace, and their personal
lives. Increasingly, information comes to individuals in
unfiltered formats, raising questions about its authentic-
ity, validity, and reliability. These pose new challenges for
individuals in evaluating and understanding it.

Information literacy is a necessary skill that is utilitari-
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an in every aspect of a person’s life. Information Literacy
(IL) is a set of abilities requiring individuals to recognize
when information is needed and can locate, evaluate, and
use effectively the needed information. The term Infor-
mation Literacy first appeared in print in a 1974 report
by G. Zurkowski written on behalf of a National Com-
mission on Libraries and Information Science. Zurkow-
ski used the phrase to describe the technique and skill
learned by the information literate ‘for utilizing a wide
range of information tools as well as primary sources in
molding solutions to their problem’ and draws a relative
line between the ‘literate’ and ‘information-literate’. In
higher education, most experts agree that information
literacy skills play an important role in the overall edu-
cation of students, both in their learning process and in
subsequent practice.

In the words of Lupton (2004, p.24), “information liter-
acy is a way of learning through engaging with informa-
tion. It includes ‘library research skills’ and ‘IT literacy’
but it is broader than these. Information literacy is not
just about finding, using, and presenting information, it
is about higher-order analysis, synthesis, critical think-
ing, and problem-solving. It involves seeking and using
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information for independent learning, lifelong learn-
ing, participative citizenship, and social responsibility”.
The United States’ American Library Association in a
National Forum on Information Literacy Report (1989)
defined information literacy as the ability to know when
there is a need for information, to be able to identify, lo-
cate, evaluate, and effectively use that information for the
issue or problem at hand. In the same way: Information
literacy competencies can be seen as generic skills, con-
sistent across disciplines or specific skills within a dis-
ciplinary lens. The standards themselves use both the
language of universality and discipline specificity. It is
essential to have an active and continuing program of
library orientation and instruction in accessing informa-
tion developed collaboratively and supported actively by
faculty, librarians, academicians, and other information
providers. While the best way to achieve information lit-
eracy competency for students is through collaboration
between disciplinary faculty and librarians, collabora-
tion is not always seen in all situations.

The need for effective functioning in the knowledge so-
ciety, and to cope with continuous social, economic, and
technological changes, has caused a wide debate about
what competencies young people and adults need for a
successful life and work in the 21 century. Competen-
cies have been defined and selected from the vantage
of their contribution to sustainable development, so-
cial welfare, cohesion, and justice, as well as personal
well-being (OECD, 2005). The European Council and the
European Parliament adopted, at the end of 2006, a Euro-
pean framework for developing key competences for life-
long learning. The Framework identifies and defines, for
the first time at the European level, the key competences
that citizens require for their personal fulfilment, social
inclusion, active citizenship and employability in our
knowledge-based society. The framework includes com-
petences in ‘traditional’” subjects, such as mother tongue
literacy, numeracy, and knowledge of foreign languages,
science, and technology. But it also covers other compe-
tencies, such as learning to learn, digital competence,
social and civic competences, initiative-taking, entrepre-
neurship, cultural awareness, and self-expression (Euro-
pean Commission, 2007).

Information literacy competence is a crucial skill in the
pursuit of knowledge. For students, information literacy
skills would enable students to be independent and stu-
dent-centric learning, rather than depending on teachers
or lecturers to provide answers to questions or problems
that they encounter. This, in turn, creates a greater re-
sponsibility toward their learning and helps the students
become dynamic learners and thinkers, creative, analyti-
cal and efficient in the use of information.

In a world where a huge amount of information is avail-
able, students need to develop a greater understanding of
the source of information and abilities to acquire, evalu-

ate, use, and communicate information. In terms of ben-
efits to the students, information literacy enables learn-
ers to master content and extend their investigations,
become more self-directed, and assume greater control
over their learning. With information literacy, the stu-
dents can turn to individuals who can determine the ex-
tent of information needed; access the needed informa-
tion effectively, and efficiently; evaluate information and
its sources critically; incorporate selected information
into one’s knowledge base; use information effectively to
accomplish a specific purpose; understand the economic,
legal, and social issues surrounding the use of informa-
tion, and access, and use information ethically and legal-
ly (American Library Association, 2000).

Being information literate will provide the essential skills
needed to become a more proficient learner in the uni-
versity, and subsequently benefit students in both pro-
fessional and personal endeavors. Information literate
individuals who are knowledgeable about finding, eval-
uating, analyzing, integrating, managing, and conveying
information to others efficiently and effectively are more
respected. They are students who are most successful at
solving problems, providing solutions, and producing
new ideas and direction for the future. Information lit-
eracy is a repertoire of understandings, practices, and
dispositions focused on flexible engagement with the
information ecosystem, underpinned by critical self-re-
flection. The repertoire involves finding, evaluating, in-
terpreting, managing, and using the information to an-
swer questions and develop new ones; and creating new
knowledge through ethical participation in communities
of learning, scholarship, and practice.(Association of
College and Research Library, 2014)

Regardless of the perspective from which information
literacy is defined, it is clear that IL is a topic of impor-
tance, particularly at the university level. IL is an import-
ant concept both at a national as well as international
level. There have been various efforts at improving IL
across all educational levels beginning from K-12 schools
through higher education and also involved the commu-
nity as awhole. The roots of IL are deeply embedded in
the library field and were initiated by librarians, it is im-
portant that IL is developed and maintained within the
field, but also bereflected upon across all disciplines in
academia. Interdisciplinary work in this area is a must
for its growth and sustainability Since, IL is needed by
all categories of students irrespective of disciplines, it is
important therefore to advance research on discipline
focused IL skills and competency among undergraduate
students.

Faculty of Management Studies at the University of
Ilorin, Nigeria is a relatively new faculty. The faculty just
graduate from her first set of students in the 2018/19 ac-
ademic session. Before this time until now, there has not
been any study that focused on the information literacy
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skills of this category of students. Besides, where there
available some studies at the University of Ilorin, that fo-
cus on IL of undergraduates from other faculty, a study
that focuses specifically on the Management students is
lacking. In light of this and being a very new faculty, it is
important to know their information literacy competen-
cies to identify whether or not their IL competencies can
match up with undergraduates from other faculties in
the university and to know whether more efforts should
be intensified in the teaching of IL to the Management
students so that they match up with their colleagues in
other faculties. It is against this background that the
study examined information literacy competency among
management science students at the University of Ilorin,
Ilorin, Kwara State, Nigeria. The study is significant be-
cause it will assist to expose the strategies students adopt
in carrying out these assignments, using various com-
petencies, including those of IL; identify the already ac-
quired skill by the students and the ones that need to be
added by students to become competent in their quest
for information; help the university management to de-
termine the necessary information literary courses that
need to be added to the curriculum, and the findings of
the study will constitute a useful addition to the body of
knowledge in the area of IL in general.

Statement of the Problem

Undergraduate students in academic institutions are
faced with the daunting task of searching for informa-
tion. They are faced with the challenges of finding in-
formation using various traditional and more advanced
technological media. Itis also observed that the majority
of undergraduates are using search engines, wikis, and
social media tools to finding formation. The experience
of challenges by undergraduate students in search for in-
formation is a reflection that students are not receiving
adequate instruction in developing the information liter-
acy skills and competencies required to conduct research
using credible and viable resources.

In this era of digital transformation, undergraduates are
expected to possess some information literacy skills that
should enable them to cope effectively since most aca-
demic activities in school now involve the use of infor-
mation communication technologies such as computers
and the internet. Information literacy is being taught
in various universities for the undergraduates to devel-
op several skills and competencies that will be useful
for them throughout their study in the university, and
even beyond. However, while many studies are available
on information literacy competencies of undergraduate
students from the advanced countries, limited studies
on the same subject is available in Nigeria. There seems
to be limited or no studies that focused on information
literacy competencies of the undergraduates especial-
ly those in the management sciences. Available studies
focused on other information literacy contents and not
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competencies. It is in light of this that this study exam-
ines the information literacy competence of management
science students at the University of Ilorin, Kwara State,
Nigeria.

2. OBJECTIVES OF THE STUDY

The broad objective of this study was to examine infor-
mation literacy competency among management science
students at the University of Ilorin, Kwara State, Nigeria.
The specific objectives of the study were to:

1.identify the perception of management science stu-
dents on information literacy,

2.determine the competency levels of information lit-
eracy among management science students,

3.identify the areas of strength and weakness in infor-
mation literacy competencies among the manage-
ment science students,

4.examine the extent to which the management sci-
ence students use their information literacy skills/
competencies in retrieving relevant information;

5.determine the information literacy programs/cours-
es the management science students have offered;
and

6.identify the challenges of information literacy com-
petencies being experienced by the management sci-
ence students.

3. LITERATURE REVIEW

Information literacy implies conscious and systematic
attention to developing the capacity to define effectively
an information need, use research tools and processes to
identify and locate such information, assess it, and com-
municate analysis and synthesis of the information in
response to that need. Ojedokun (2007) highlighted the
challenges before African higher institutions in produc-
ing graduates with relevant skills to function effective-
ly. For students to effectively search, retrieve, evaluate,
and use information efficiently to engage in independent
learning, research, and life-long learning, IL competence
becomes inevitable. Regarding approaches employed
some institutions teach Information literacy (IL) as a
stand-alone course while others teach it as an embedded
course.

According to the Council of Australian University Li-
brarians (2004), information literacy is an understand-
ing and set of abilities enabling individuals to recognize
when information is needed and can locate, evaluate and
use effectively the needed information. Librarians, teach-
ers, technologists, and some policymakers have recently
begun to address the need for information literacy train-
ing and teaching on all levels of education. In the Norwe-
gian educational sector, governmental units responsible
for ICT policies as well as the LIS sector have been preoc-
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cupied with topics and problems falling under the term
'information literacy’. Information literacy as a concept
has been formally articulated in the United States since
the early 1990s. It appeared as a result of the tremendous
progress in information technology and its dramatic im-
pact on information accessibility. Of course, Information
literacy is very important for libraries as well as in all ar-
eas of life and academic development. Therefore, exam-
ining it among management science faculty students is
germane.

4. RELATED STUDIES

As mentioned in the background, literature has report-
ed some related studies but not focused on Management
students' IL competencies. Some of the studies are re-
viewed as follows. Nwalo and Oyedum (2011) evaluat-
ed the IL skills of undergraduate students in six federal
universities in Nigeria, particularly on the use of library/
computer literacy. They reported that the IL skills of the
students were generally poor. Igwe and Esimokha (2012)
assessed the information literacy skills of students at
Federal Polytechnic Offa, Kwara State, Nigeria. The study
found that students possessed poor information literacy
skills, especially in evaluating information resources, ci-
tation/referencing, and plagiarism. The absence of an IL
course for students, non- integration of IL in the curric-
ulum, the ill-equipped and poor state of resources in the
library were identified as factors responsible.

Baro, Seimode, and Godfrey (2013) compared IL prac-
tices in university libraries in Nigeria, the UK, and the
US, and found that only those in UK and US provide IL
training in all the areas; however, there are differences
in their IL training delivery methods. Nigerians lacked
facilities/understanding of IL due to nonchalant attitude,
and low acceptance of the online approach to learning.
Ilogho andNkiko (2014) investigated the knowledge of
information literacy and search skills of students in five
selected private universities in Ogun State, Nigeria. They
also examined students’ ability to distinguish diverse in-
formation sources as well as assess the effectiveness of
information literacy programmes. The study concluded
that sound information literacy skills are a desideratum
in knowledge acquisition in the twenty-first century and
recommended that information literacy skills should be
integrated into the secondary and tertiary schools’ cur-
ricula.

A national survey conducted by Lana., and Kaitlyn (2012)
identified the skills health paraprofessional students
wished to develop after receiving feedback on skill gaps
as well as strategies they intended to use to address the
gaps. It was discovered that (64%) of the students in-
tended to develop library skills, while (63%) intended to
developlInternet skills and information evaluation skills.
Hunn and Rossiter (2006) reported the findings of a proj-
ect that developed an online information literacy tutori-

al at the DCMT Library, Cranfield University. This case
study highlighted some of the issues in designing and
developing a tutorial for a specific target audience and to
describe the actual tutorial package. Discussion on the
tutorial design includes commentary on the navigation,
themes associated with specific tutorials, and the tools
used to engage the user, including a generic search en-
gine.

Igwe and Ndubuisi-Okoh (2014) assessed the level of IL
awareness, perception, and skills of students atthe Na-
tional Open University of Nigeria. The findings revealed
a low level of awareness and poor IL perception arising
from the rejection of seven out of ten statements. How-
ever, thethree accepted statements see IL issues as an an-
tidote to students’ poor IL skills. The IL assessment test
shows that more students, when summed together, lack
IL skills and recommended integration of IL instruction
into the university’s curriculum. An exploratory study
was conducted by Fong (2014) to determine what librari-
ans in the US are doing to teach research skills to chem-
istry graduate students. The Chemistry librarians at ARL
(Association of Research Libraries) institutions were
surveyed about the content they teach; when, where, and
how they present it; and what assessment they perform.
The results reveal that the most popular resources and
information literacy skills taught cover gaps and prefer-
ences for teaching and assessment techniques. Ojedokun
(2014) conducted a study in some selected universities
in Nigeria to determine librarians' information literacy
skills. The findings demonstrated that librarians were de-
ficient in the essential skills required for a successful in-
formation research process. To remedy the deficiencies,
the study recommended regular training and retraining
through professional development workshops, librarians'
access to, and regular use of the Internet, and the review
of the curriculum of library schools.

The review of literature has shown that Information liter-
acy is no longer just alibrary issue but rather an education
and societal issue which has also become a global issue.
It could be deduced from the literature that countries
around the world are recognizing that only an educated,
skilled, and information-literate person can contribute
effectively to economic productivity and societal well-be-
ing. The literature shows undergraduates are unable to
access quality information as well as evaluating the
source of information due to their low information liter-
acy skills. It is also evident that students who offer infor-
mation literacy courses are more successful in utilizing
information and this is acquired through the informa-
tion literacy programmes that the institution curriculum
provides. Literature also shows that for undergraduate
students to become skilled and information-literate, li-
brarians and faculty at higher education institutions will
need to work together as partners to provide the educa-
tion needed in the age of information.
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5. METHODOLOGY

Design: This study was conducted at the University of
Ilorin in Ilorin, Kwara State, Nigeria. This study adopted
a quantitative survey design. Survey design collects stan-
dardized data from large numbers of people. The survey
design was considered appropriate in this study as it al-
lows the use of various data collection techniques such as
questionnaires, interviews, and observations and to able
to generalize the findings of the study to the entire popu-
lation of management students in the university.

Population and Sample: The target populations of the
study were all the full-time undergraduate students in
the faculty of management science, the University of
Ilorin in the 2017/2018 academic session. As at the time
of data collection for the study. the faculty had a total
number of three thousand six hundred and thirty -five
(3635) students from six different departments: Business
Administration, Public Administration, Marketing, Ac-
counting, Finance, Industrial Relations, and Personnel
Management. The breakdown of the population is con-
tained in Table 1.

Table 1. Population of The Study

S/N Name of Department Population
1 | Accounting department 819
2 | Finance department 847
3 | Business Administration department 557
4 | Marketing department 450
5 | Industrial relations and Personal management depart- 553
ment

6 | Public Administration department 550

TOTAL 3,635

Source: Academic planning office University of llorin (2018) and (COMSIT,
2018).

Sample and Sampling Procedure: This study adopted a
simple random sampling technique to select the sample
from the population. This is to give every respondent in
the population an equal opportunity of being selected.
Yamane (1967) provided a simplified formula to calculate
sample sizes. The author claimed that at a 95% confidence
level, Precision level = 0.05 can be assumed. The formu-
la is written as n = N / (1 + Ne2). With this formula,
the sample size for the study is 360. The sample size was
determined following the equation: n =N/ (1 + Ne2),
Where n= the sample size required. N= total known
population of the study, E= level of significance = 0.05

1 = unit (a constant)
n=3635/ 1+ 3635(0.05)2
n= 3635/ 1 + 3635x0.0025
n= 3635/ 1+ 9.09

n= 3635/ 10.09

n= 360 (sample size)

5.1. Data Collection Instruments

The instrument used for data collection in the study is
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a questionnaire. As it is known, a questionnaire usual-
ly helps to gather the factual-in-depth information. The
questionnaire adopted is a closed-ended/structured
questionnaire. It was divided into seven sections. Section
A requires the respondents’ demographic information
while Section B-F, was based on the objectives and re-
search questions of the study: Section B focused Students
perception of information literacy, Section C focused on
Level of Information literacy competence; Section D fo-
cused on Strength and weakness in information literacy
competence; Section E: focused on Information literacy
skills/competence in the retrieval of relevant informa-
tion; and Section F focused on Information literacy pro-
grammes offered by students; while section G focused
on challenges of Information Literacy competence. A
four-point rating scale format was used for the items.
The responses follow Strongly Agree(SA), Agree(A), Dis-
agree(D), Strongly Disagree(SD).

5.2. Validity and Reliability of the Instrument

The instrument was validated to ensure face, content,
and construct validity. Content Validity was employed
to find if the entire content is relevant to what has been
measured. To ensure the face and content validity of
the questionnaire, some experts in related research were
asked to examine the contents of the questionnaire for
language difficulty as well as to determine whether the
items contained in the questionnaire are capable of elic-
iting desired responses. Corrections were made on the
questionnaire based on the suggestions by the experts.
To achieve the reliability of the instrument used for data
collection in the study, a split-half reliability method was
used. The instrument was administered to twenty (20)
students from different faculties in the university. Re-
sponses collected were split into two equal halve and the
results were subjected to Cronbach alpha. The overall re-
liability of the questionnaire returned a reliability coeffi-
cient of r= 0.82. This is considered high enough for data
collection as suggested by Guo et al. (2019) and Zhao et
al. (2016).

Procedure for Data Collection: At the commencement
of the questionnaire administration, respondents were
assured of confidentially of the information they provide
and were guided on how to complete the filling of the
questionnaire. Respondents were allowed to ask ques-
tions on any of the items and clear explanationswere pro-
vided accordingly. The questionnaire was self-adminis-
tered to respondents by the researchers. The completed
copies of questionnaires were collected for analysis.

Data Analysis Techniques: Collected data on the study
were analysed using simple percentages and frequency
count. These methods were adopted because of the na-
ture of the data collected. The collected data were cod-
ed withthe Statistical Package for Social Science (IBM-
SPSS) software version 16.0. The results of the analysis
were presented in form of tables and figures.
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6. RESULTS

A total of 360 copies of the questionnaire were adminis-
tered to undergraduates of the Faculty of Management
Sciences, University of Ilorin; while a total of 337 copies
completed the survey giving a response rate of 93.6%. Ta-
ble 2 provides the details.

Table2. Demography of the Respondents

Frequency | Percent

Gender
Male 99 29.4
Female 238 70.6
Total 337 100
Department
Accounting 47 13.9
Business Administration 72 214
Finance 41 12.2
Industrial Relation and Personnel Management 51 15.1
Marketing 70 20.8
Public Administration 56 16.6
Total 337 100
Level
100 Level 89 26.4
200 Level 117 34.7
300 Level 41 122
400 Level 90 26.7
Total 337 100
Age
15-20 Years 114 33.8
21-25 Years 208 61.7
26-30 Years 15 4.5

Total 337 100

Table 2 shows that 99 (29.4%) of the respondents were
male while 238 (70.6%) were female. Hence, the major-
ity of the respondents were female. Also, Table 2 shows
47respondents (13.9%) were from the Department of Ac-
counting, 72 (21.4%) were from the Department of Busi-
ness Administration, 41 (12.2%) were from the Depart-
ment of Finance, 52 (15.1%) were from the Department
of Industrial Relation and Personnel Management, 70
(20.8%) were from the Department of Marketing while 56
(16.6%) were from the Department of Public Administra-
tion. Hence, the majority of the respondents were from
the Department of Business Administration. Table.2
further reveals that 89 (26.4%) of the respondents were
in 100 level, year 1; 117 (34.7%) were in 200 level, year 2;
41 (12.2%) were in 300 level year 3; while 90 (26.7%) were
in 400 level year 4. This implies that the majority of the
respondents were in 200 level. The table also shows that
114 (33.8%) of the respondents were between 15-20 years
old; 208 (61.7%) were between 21-25 years old; while 15
(4.5%) were between 26-30 years old. Thus, the majority
of the respondents were between 21-25 years of age.

Table 3 reveals that 319 (94.7%) of the respondents agreed
that information literacy is a tool for long-life learning
while 18 (5.4%) disagreed; 333 (98.8%) agreed that In-

formation literacy entails knowing when information
is needed and being able to calculate the nature and
extent of needed information while 4 (1.2%) disagreed;
330 (97.9%) agreed that information literacy gives an
insight on how to effectively and efficiently access and
select needed information while 7 (2.1%) disagreed; 310
(92.0%) agreed that information literacy involves evaluat-
ing selected information and its source critically while 27
(8.0%) disagreed; 325 (96.5%) agreed that information lit-
eracy leads to effective use of information to accomplish
a specific purpose while 12 (3.6%) disagreed. This implies
that respondents generally perceived IL as an insight on
how to effectively and efficiently access and select needed
information and as a tool for long-life learning.

Table 3. Student’s Perception of Information Literacy

. Strongly
{ Disag- .
Items strongly Agreed 538 Disag-
Agreed reed
reed

F ' % F % F % F | %
Information literacy is a tool

. . 167 | 49.6 152 1451 7 21|11 33
for long life learning

Information literacy entails
knowing when information is
needed and being able to cal- | 131 389 202|599 3 |09 1 03
culate the nature and extent of
needed information

Information literacy gives an
insight on how to effectively
and efficiently access and sele-
ct the needed information

121)359(209|620| 7 | 21| - -

Information literacy involves
evaluating selected informati- = 96 285 21463527 80 - | -
on and its source critically
Information literacy leads to
effective use of information to | 166 | 49.3 | 159 | 47.2| 9 | 27 | 3 | 09
accomplish a specific purpose

Table 4. Level of Information Literacy Competence

High Moderate Low
Extent Extent Extent

F % F % F % F %

Items No Extent

| can access information

from different sources 181537 | 148 | 439 | 8 | 24 ] .

I understand when

information is needed | 104 309 215 638 16 47 @2 0.6
and how to access it

| use the internet to ac-

cess information needed | 207 | 614 98 291 23 | 68 9 2.7

in my field of study

| can evaluate accessed

information for intelli- | 123 1 365 | 184 | 546 | 28 83 2 0.6

gent decision making

| can use Boolean ope-

ration when searching

for information (AND,
OR, NOT)

I need someone guide to
seek to check informati- | 47 | 139 94 | 279 85 [252 11 329
on online and offline

41 1122 54 160 | 111|329 | 131 | 389

Table 4 shows that 181 (53.7%) of the respondents can ac-
cess information from different sources to high extent,
148 (43.9%) to moderate extent while 8 (2.4%) to low ex-
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tent; 104 (30.9%) of the respondents understand when in-
formation is needed and how to access it to high extent,
215 (63.8%) to moderate extent, 16 (4.7%) to low extent
while 2 (0.6%) to no extent; 207 (61.4%) of the respondents
can use the internet to access information needed in
their field of study to high extent, 98 (29.1%) to moderate
extent, 23 (6.8%) to low extent while 9 (2.7%) to no extent;
123 (36.5%) of the respondents can evaluate accessed in-
formation for intelligent decision making to high extent,
184 (54.6%) to moderate extent, 28 (8.3%) to low extent
while 2 (0.6%) to no extent; 41 (12.2%) of the respondents
can use Boolean operation when searching for informa-
tion (AND, OR, NOT) to high extent, 54 (16.0%) to mod-
erate extent, 111 (32.9%) to low extent while 131 (38.9%)
to no extent; 47 (13.9%) of the respondents need someone
guide to seek to check information online and offline to
high extent, 94 (27.9%) to moderate extent, 85 (25.2%) to
low extent while 11 (32.9%) to no extent. The result im-
plies that respondents have high IL skills in the use of the
internet to access information needed in their field and
can assess such information from various sources.

Table 5 reveals that 315 (93.5%) of the respondents agreed
that they can define and calculate the nature and extent
of information needed while 22 (6.5%) disagreed; 316
(93.8%) of the respondents agreed that they can identify,
locate and access sources of information while 21 (6.2%)
disagreed; 299 (88.7%) of the respondents agreed that
they can evaluate information critically and incorporate
selected information into knowledge while 38 (11.3%)
disagreed. The three areas of IL strength identified are

Table 5. Areas of Strength in Information Literacy

Strongly
Agreed

F % F % F % F @ %

Strongly

Items .
Disagreed

Agreed | Disagreed

| can define and calculate
the nature and extent of
information needed

118 | 350 197 |585| 18 53 4 12

| can identify, locate and ac-

. . 122 1 362 194 576 17 50 4 12
cess sources of information

| can evaluate information

critically and incorporate

selected information into
knowledge

111 329 | 188|558 | 36 | 10.7 2 | 06

Table 6. Areas of Weakness in Information Literacy

Strongly Strongly
Agreed Disagreed

F % F % F % F | %

Items Agreed | Disagreed

| can’t determine when

. . 47 1139 69 205|171 50.7 50 14.8
information is needed

lam unable tolocateand 1, 1 o000 g 540 57 169
access sources of information

| am unaware of specific
search strategies e.g. (Boo-
lean Operators, Proximity,
Truncation)

56 | 16.6 159 472 103 306 19 | 5.6

I am unable to evaluate

. . .. 23 | 68 100 29.7 178  52.8 36 |10.7
information critically

| can'’t use other people’s

; 35 104 122|362 | 145 | 43.0 | 35 104
ethically
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the ability to defined and circulate information, identify,
and access sources of information.

Table 6 reveals that 116 (34.4%) of the respondents agreed
that they can’t determine when information is needed
while 121 (65.5%) disagreed; 98 (29.1%) of the respon-
dents agreed that they are am unable to locate and access
sources of information while 139 (70.9%) disagreed; 215
(63.8%) of the respondents agreed that they are unaware
of specific search strategies e.g. (Boolean Operators,
Proximity, Truncation) while 122 (36.2%) disagreed; 123
(36.5%) of the respondents agreed that they are unable
to evaluate information critically while 214 (63.5%) dis-
agreed; 157 (46.6%) of the respondents agreed that they
can’t use other people’s ethically while 180 (53.4%) dis-
agreed. The weaknesses identified are inability to deter-
mine when information is needed, locatesources, none
awareness of specific search engines.

Table 7. Use of Information Literacy Skills in the Retrieval of Relevant

Information
Strongly . Strongly
Items A Agreed | Disagreed e

F % F % F % F | %
| can easily use informa-
tion literacy skillstoget | 188 558 | 138 1 409 9 | 27 | 2 | 06
information online

| can easily search throu-
gh the library catalogue | 140 | 415|180 534 10 3.0 | 7 | 21
to locate information

| can use specific search
term in searching for 128 1380 187|555 21 62 1 | 03
information

| can use search engines
to search for informati- | 161 | 47.8 | 147 | 436 28 | 83 1 03
on effectively

Table 7 shows that 326 (96.7%) of the respondents agreed
that they can easily use information literacy skills to
get information online while 11 (3.3%) disagreed; 320
(94.9%) of the respondents agreed that they can easi-
ly search through the library catalogue to locate infor-
mation while 17 (5.1%) disagreed; 315 (93.5%) of the re-
spondents agreed that they can use specific search term
in searching for information while 23 (6.5%) disagreed;
308 (91.4%) of the respondents agreed that they can use
search engines to search for information effectively while
29 (8.6%) disagreed. Respondents can use IL skills to re-
trieve information, search the library and can use specif-
ic search terms

Table 8 reveals that 320 (95.0%) of the respondents agreed
that they can easily use information literacy courses e.g.
(introduction to computer application) while 17 (5.1%)
disagreed; 319 (94.6%) of the respondents agreed that
they took part in the course on the use of library e.g.
(GNS 102, Effective communication in higher education:
the use of library) while 18 (5.3%) disagreed; 216 (64.1%)
of the respondents agreed that they took part in informa-
tion technology courses e.g. (GNS 311, Digital skill acqui-
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Table 8. Information Literacy Programme/Courses Offered by Students

Items Strongly Agreed Agreed Disagreed Strongly Disagreed

F % F % F % F %
InformaFlon literacy courses e.g. (introduction to computer 163 484 157 466 13 39 4 12
application)
| took part in th-e course on use ofIl!Jrary eg. (GNS-102, Effecti- 175 519 144 27 18 53 3 3
ve communication in higher education: the use of library)
| Fook Part in |.nf9rmat|on techpologx courses e.g. (GNS 311, Di- 118 350 03 291 87 258 34 101
gital skill acquisition, Introduction to information technology)
Information literacy course on effective use of search engine

1 40.1 1 46. 4 10.1 12 X
e.g. (Google, AskMe, Yahoo etc.) 35 0 %6 63 3 0 36
Onlline Infor.matlon L|tera§y Program/Course e.g. (Online Infor- 108 320 173 513 35 104 21 62
mation Retrieval, Web design and Management)
Table 8. Challenges of Information Literacy Competency
Items Strongly Agreed Agreed Disagreed Strongly Disagreed

F % F % F % F %
Inade‘quate time to put information literacy competence into 0% 312 199 59,1 3 05 1 03
practice
Epileptic power supply hinder my display of information litera- 137 40.7 171 507 27 30 By 06
cy competence
Fackadalsmal Attltudfe of studepts affect putting Information 4 190 191 567 69 205 13 39
literacy competence into practice
High cost of computer gadget and ICT tools 120 35.6 177 52.5 35 10.4 5 1.5
High cost of data subscription affect my use of information 77 18 174 516 7 214 14 42

literacy competence

sition), Introduction to information technology) while
121 (35.9%) disagreed; 291 (86.4%) of the respondents
agreed that they took part in information literacy course
On effective use of search engines e.g. (Google, AskMe,
Yahoo, etc.) while 46 (13.7%) disagreed; 281 (86.4%) of the
respondents agreed that they took part in online infor-
mation literacy program/Course e.g. (online information
retrieval, web design, and management) while 56 (16.6%)
disagreed. Prominent information literacy courses of-
fered are the use of libraries, introduction to computers,
and IL training on the use of popular search engines such
as Google and Ask Me.

On the challenges of information literacy competence,
Table 4.7 reveals that 304 (90.3%) of the respondents
agreed that there is inadequate time to put information
literacy competence into practice, 33 (9.8%) disagreed;
308 (91.4%) of the respondents agreed that epileptic pow-
er supply hinders students from displaying their infor-
mation literacy competence, while 29 (8.6%) disagreed;
155 (75.7%) of the respondents agreed that lackadaisical
attitude of students affect putting information literacy
competence into practice, while 82 (24.4%) disagreed;
251 (74.4%) of the respondents agreed that high cost of
data subscription affect their usage of information liter-
acy competence while 86 (24.6%) disagreed. The com-
mon factors confronting the teaching of IL at the faculty
of management science are power supply, high cost of
computers and facilities, and limited time available for
hands-on IL skills.

7. DISCUSSION OF THE FINDINGS

The finding on the perception of information literacy

among the respondents reveals that the respondents gen-
erally perceived IL as an insight on how to effectively and
efficiently access and select needed information and as a
tool for long-life learning. This finding corroborates the
description of information literacy by ALA (2007) and
Abilock (2004) who looked at information literacy as a
transformation process in which the learner needs to
find, understand, evaluate and use information in various
forms to create for personal, social, or global purposes.IL
aims to make information users functional individuals
in the world of information instead of been redundant.
Therefore, it is not a surprise that the finding on the per-
ception of respondents in this study on IL relates to ear-
lier postulations by ALA and Abilock.

Findings on the level of information literacy competence
showed that the majority of respondents have high IL in
the use of the internet to access information needed in
their field and can assess such information from various
sources. This finding is similar to the one by Singh and
Joshi (2013) who demonstrated satisfactory along with the
significant difference between the first and second-year
students and reported high competence in using the in-
ternet to access information needed in their field of study
and access information from different sources. The simi-
larity in the two studies might be connected with the fact
that both studies were conducted focusing on undergrad-
uate students couple with the use of a similar instrument
(questionnaire) for the collection of data.

The study reveals three areas of IL strength including
circulate information, identify, locate and access sources
and evaluate information; while the weaknesses identi-
fied are inability to determine when information is need-
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ed, locate and access sources, none awareness of specif-
ic search engines, and inability to conduct information
evaluation. Nwalo and Oyedun (2011) had earlier report-
ed undergraduate students in their study have poor infor-
mation literacy skills. Similarly, the finding concurs with
Igwe and Esimokha (2012) who reported poor informa-
tion literacy skills among students of Federal Polytechnic
Offa, Kwara State, Nigeria. The finding here is not un-
expected because there were bound to be weaknesses in
IL skills possessed by the respondents since some factors
were identified as confronting the teaching of IL in the
faculty. Until such factors are properly taken care of, the
IL skills of the respondents might continue to be poor.

CILIP (2005) opined that information literacy is a part
of knowledge or learning and is made up of a series of
skills or competencies that must be acquired. No wonder
the findings in this study revealed information literacy
courses offered by the respondents to include how to use
the libraries, introduction to computers, and IL train-
ing on the use of popular search engines such as Google
and Ask Me. This finding is not a coincidence. Graduates
from universities nowadays are expected to demonstrate
certain IL competencies which in some instance assist
in securing jobs. Lack of it may result in a candidate not
been preferred by the recruiters. IL skills are needed by
every learner irrespective of discipline. No wonder it is
now part of the curriculum in most universities.

The common factors confronting the teaching of IL at
the faculty of management science are power supply,
high cost of computers and facilities, and limited time
available for hands-on IL skills. There are peculiarities in
developing countries regarding the issue of technology.
The teaching of IL and the development of IL skills in
school cannot be done in isolation of technology. Howev-
er, this is bedeviled by issues like cost of the ICT, power
outage, and limited-time allotted by some school for IL
lessons. This agrees with the earlier findings by authors
like Forg (2014) and Ojedokun (2014).

8. CONCLUSIONS

Information literacy competence is a crucial skill in the
pursuit of knowledge. For students, information litera-
cy skill would lead to independent and student-centric
learning, rather than depending on teachers or lecturers
to provide answers to questions or problems that they
encounter. This will in turn create a greater responsibil-
ity toward the individual’s learning which will help the
students become dynamic learners and thinkers, cre-
ative, analytical, and efficient information users. Specifi-
cally, this study has shown the information literacy level
of the students at the Faculty of Management Sciences,
University of Ilorin, Nigeria. It is hereby concluded that
there is a high level of information literacy among man-
agement science students; however, there are associated
challenges that limit the teaching of the course.
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8.1. Recommendations

Based on the findings of this study and the conclusion,
the following recommendations are made:

1. The university management should introduce an in-
formation literacy course as a compulsory course for
all the students.

2.Practicals/Hands-on on IL skills should be intro-
duced and also be made compulsory for the students.

3. The inability to determine when information is need-
ed, none awareness of specific search engines should
be more focused on the IL literacy programme.

4.The authority should see to the challenges confront-
ing the teaching of IL in the faculty including pow-
er supply, high cost of computers, and limited time
available for IL practical and hands-on. In light of
these, the university should consider providing al-
ternative power generating machines to substitute
for electricity. They should also consider distributing
computers to the students either free or by payment
of some token. This will facilitate the teaching of IL.
Lastly, more time should be allotted to the teaching
of IL to accommodate some important hands-on that
can lead to the development of necessary IL skills by
the students.

8.2. Limitation of the Study and Suggestions

The study focused on the information literacy compe-
tence of management science students at the University
of Ilorin, Nigeria. This is considered a limitation. There-
fore, a related study should be conducted that extends
the scope of the study to cover the entire university or
beyond. A self-reported instrument, a questionnaire was
used for the collection of data. Future research should
consider collecting data using other methods including
interviews, observation, and document analysis.
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Ozet

Bu calismanin amaci tniversite 6grencilerinin yasadiklar sosyo-ekonomik sorunlarin boyutu ve sosyal yardimlara erigsim biciminin
tespit edilmesidir. Calismada nicel arastirma yontemlerinden tarama modeli kullanilmistir. Galismanin érneklemini istanbul,
Ankara, izmir, Erzurum, Van, Mus, Batman, Giimiishane, Bitlis, Konya illerine bagli 10 {iniversitede 6grenimine devam eden
1326 6n lisans, lisans, yiiksek lisans, doktora dgrencisi olusturmustur. Google Form Uzerinden yapilan arastirmaya 984 (%74.2)
kadin, 342 (%25.8) erkek égrenci katilmistir. Olcme aracini arastirmaci tarafindan olusturulan anket formu olusturmaktadr.
Calisma kapsaminda 6grencilerin demografik bilgileri ile karsilastirmali olarak ki-kare, bagimsiz 6rneklem t testi, ANOVA, frekans
gibi analizler yapilmistir. Arastirma bulgulari, kadinlarin erkeklere nazaran ekonomik anlamda daha ¢ok zorluk yasadiklarini
gostermektedir. Ayrica tiniversiteye yeni gelen 6grencilerin bir st siniftaki 6grencilere gore daha fazla zorlandiklari ve maddi agidan
zorlanma diizeyi artan 6grencilerin tiniversitede bir iste calismaya bagladiklari belirlenmistir. Saglikli bir toplumun insasinda etkin
bir rol alan bu grubun tiniversite doneminde aileden uzaklagmaya bagl olarak yasadiklari ekonomik sorunlarin boyutunun tespit
edilmesi nem tagimaktadir. Ayrica tiniversite 6grencilerinin bu mevcut sorunlarinin toplumsal gelisim baglaminda irdelenmesinin
iyilestirme stirecinde gelistirilecek politikalara katki saglayacagi diisiinilmektedir.

Anahtar Sézciikler: Universite dgrencileri; ekonomik sorunlar; sosyal yardim

An Analysis on Socio-Economic Problems of University Students

Abstract

The purpose of this study is to determine the extent of the socio-economic problems experienced by university students and
their access to social assistance. In the study, the scanning model, one of the quantitative research methods, was used. The
sample of the study consists of 1326 associate, undergraduate, graduate and doctoral students who continue their education in
10 universities in istanbul, Ankara, izmir, Erzurum, Van, Mus, Batman, Giimishane, Bitlis and Konya. 984 (74.2%) female and 342
(25.8%) male students participated in the study conducted via Google Form. The survey tool consists of a questionnaire created
by the researcher. Within the scope of the study, analyses such as gi-square, independent sample t test, ANOVA, frequency were
made in comparison with the demographic information of the students. Research findings show that women experience more
economic difficulties compared to men. In addition, it has been determined that the students who are new to the university have
more difficulties than those in the upper class and the students whose economic strain increased started to work while studying. It
is of great significance to determine the extent of the economic problems experienced by this group, who play an active role in the
construction of a healthy society, due to departure from the family during the university period. Besides, examining these existing
problems of university students in the context of social development is thought to contribute to the policies to be developed
during the improvement process.

Keywords: University students; economic problems; social assistance.

1. GiRi$

Universite 6grencileri, iiniversite hayatina adim atmalar1
ile beraber gerek aile hayatindan uzaklagmalari gerek
kendi benliklerinin farkina varmalari gerekse hayata kar-
st bakis agilarinin degismesi sonucu dis etkilere agik hale
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gelmeye ve kendi 6zgiir secimlerini daha belirgin sekilde
yasamaya baslarlar. Bu siirecte de akademik, psikolojik,
sosyal, kiltiirel, ekonomik, saglik gibi farkli alanlarda
bir¢cok sorunla karsilasmaktadirlar. Bu sorunlar kisisel
gelisimlerine de onemli diizeyde etki etmektedir. Avci
(2010, s.29)a gore 6grenciler 6grenim ve mesleki alan-
daki kaygilarinin yaninda toplumsal birtakim sorunlar
da yasayabilmektedir. Ona gore bu problemlerden ilki,
ogrencilerin ailelerinden kaynakli ortaya ¢ikan problem-
lerdir. Bir digeri ise egitim diizeyine bagli olarak ortaya
cikan problemlerdir. Bu gibi sorunlarin yasanmama-
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st icin gerekli kosullarin saglandig: ailelerde 6grenciler
kendi bireysel gelisimlerini daha iyi tamamlamaktadir.
Genel olarak, sosyal cevreye uyum saglama siirecinde
ebeveynlerinden uzakta yasamla miicadele eden 6gren-
cilerin istek ve arzularinin dikkate alinmasi gerektigi ve
ebeveynlerin 6grencilere destek olmasi gerektigi vur-
gulanmaktadir (Avcy, 2010, 5.29). Ayrica Kacur ve Atak
(2011)a gore, ergenlik ile yetiskinlik arasindaki déneme
denk gelen tiniversite hayati, kimlik kazanimini olustur-
mada birey i¢in énemli bir basamaktir. Ogrenciler, yeni
karsilastiklar: {iniversite ortamiyla birlikte akademik
ve sosyal ortamina uyum gosterme, akademik alandaki
beklentiler ve bu konudaki talepleri karsilama, bu stirecte
bagimsiz olmay1 kazanma, ¢evresindeki arkadas grubu
ve karsi cins ile olan iligkilerini sorgulama, gesitli kariyer
olanaklarini arastirma vb. bir¢ok konuda tek baslarina
bas etmek zorundadirlar (Gizir, 2005, s.197). Bu siirecin
gengler tizerindeki en 6nemli etkisi ise karakterlerini,
gelecege bakis acilarini gelistirmeleri, kendi benlikle-
rini bulmalarinda 6nemli rol oynamaktadir. Genglerin
uyum saglayabilmesi ancak karsilasmis oldugu sorunlar-
la basa ¢ikma stratejilerini gelistirmesine baglidir. Bu da
ogrencilerin karsilasacagi olumsuzluklari azaltabilecek
becerileri edinmesi, okula ve toplumsal ¢evreye uyum
saglamasi ile mimkiindiir.

Universite 6grencilerinin bilyiik bir kisminin, ailelerin-
den uzakta bir yagam stirmek zorunda olmalari, ebeveyn
ve akraba gibi sosyal destek sistemlerinden uzaklagma-
larina neden olmaktadir (Yamag, 2009, s.3). Nitekim
Ozgiiven (1992) de iiniversite ¢agindaki bireylerin iini-
versite yasamina gecmeleriyle birlikte ailesiyle olan ilis-
kilerinin azaldigini ve bireyin davraniglarini yonlendir-
me noktasinda universitedeki arkadas cevresinin daha
etkili oldugunu ifade etmektedir. Biitiin bunlar da 6g-
renci tizerinde biiyiik bir etkiye neden olabilmektedir.
Bunlarin yani sira 6grenciler, yogun ders yiikii, ailesel
birtakim faktorler ve yeni c¢evrenin etkisinde yasamis
olduklar: ekonomik sikintilar ve gelecege yonelik endise
gibi pek ¢ok olumsuz durumla karsilasabilmekte ve bu
sorunlarla ailelerinden uzakta tek baslarina yiizlesmek-
tedirler. Bu siire¢ akabinde de toplumsallasir ve topluma
uyum saglayan bireyler haline gelirler.

Universite hayati birey icin hem heyecan verici hem de
zorluklar ve degisimlerle dolu bir olaylar zinciridir. Bi-
reylerin tiniversite 6ncesi bakis agisiny; icerisinde bulun-
dugu sosyal yapi, cevresel etkenler, ailesi veya 6gretmen-
leri sekillendirir. Bireyler o yapida yasamini siirdirtir
fakat tiniversite hayatinda birey kendi fikir, istek ve bakis
acist dogrultusunda yasamini idame ettirme yolunu ter-
cih eder. Universiteyi ailesinden uzakta okuma fikri ilkin
her ne kadar 6grenciye cazip gelse de ilerleyen siirecte
tiniversitenin getirmis oldugu zorluklar 6grenci tarafin-
dan kisa stire icerisinde fark edilir. Nitekim Agir (2007)a
gore tiniversitede tiim ¢aba ve yapilanlarin 6diillendirile-
cegi, cok fazla calisma istegi, gelecek konusunda hevesli
olma insani olumlu birtakim duygulara siiriikler. Her ne

kadar tiniversite yasaminda 6grenci zorluklarla yiizlesse
de bu duygular 6grencinin akademik anlamda basarisi-
n1 da beraberinde getirmektedir. Bireyin 6zgiir bir birey
olarak yasamini idame ettirme isteginin yaninda aile-
sinden uzak bir yasam siirmeye baslamasiyla yasamini
siirdiirebilmek i¢in birtakim ytikiimliliiklerinin oldugu
da bir gercektir. Bunlar barinma, yeme-i¢gme, temizlik,
giivenlik gibi temel ihtiyaglardir.

Universite 6grencilerinin birgogu iiniversiteyi aile ve
akrabalarindan uzakta okumaktadir (Giilerman, 1989,
s.161). Kisisel gelisim noktasinda bireyin kendini stirekli
yeniledigi ve siirekli destege ihtiya¢ duyabildigi bu do-
nemde ailesinden uzakta kalmasinin 6grencinin hayat-
la tek basina miicadele etmesine olanak saglamasina ve
bir¢ok sorunu tek basina ¢6zmek zorunda kalmasina
neden olmaktadir. Bu da endise diizeylerini artirabil-
mekte ve bireylerin cevrelerinde meydana gelen degi-
simler ya da birtakim belirsizlikler de kisilerde strese
sebep olabilmektedir. Sahin (1999)e gore 6grenciler icin
farkli duzeylerde etkileri olan bu durum, 6grencilerin
tiretkenligini, yaraticiligini, sosyal iligkilerini ve uyumu-
nu, fiziksel ve psikolojik sagligini etkilemektedir. Ailele-
rin ¢ocuk izerinde sevgi-saygl, dayanisma, giiven duygu-
su ve ekonomik destek gibi noktalardaki destegi, yasamin
her doneminde oldugu vurgulanmakta ve bunun da
cocuklarin kaygi diizeylerini azalttigi belirtilmektedir
(Deveci vd., 2012, s.195). Cevre faktoriiniin ve ailenin
ekonomik durumunun 6grenci tizerinde biiyiik bir etki-
sinin oldugu var olan bir ger¢ektir. Yaylaci (2005)’ya gore,
ulasim ve konaklama sorunlari, sosyo-kiiltiirel degerle-
rin degisimleri, bireyin maddi durumu vb. gibi birtakim
faktorlerin degisimi bireylerin 6zel yasamlarini etkile-
digi gibi kariyer gelisimlerini de etkilemektedir. Birey
farkinda olmadan eski aligkanliklarini yeni cevre diize-
nin de farklilasmasi sebebi ile degismeye, gelismeye ve
yeniden sekillendirmeye baglamaktadir. Ayrica degisim-
ler karsisinda ne yapacagini bilmenin bireylerin uyum
siirecini daha rahat bir sekilde gecirmesini saglamasi da
kaginilmazdir.

Gengler yeni adim atmis olduklar1 6grenim hayatlarinda
temel ihtiyaglarini karsilayacak barinma, beslenme, sag-
likl1 yasama, giiven icerisinde hayat siirme gibi bireysel
ihtiyaglarini karsilamak zorundadirlar. Bu siirecte 6g-
renciler biiyiik bir ekonomik kiilfet icerisine girebilmek-
te ve buyik zorluklar yasayabilmektedir. Adem (1993,
5.139-140)e gore ogrencilerin ders kitaplari, ders arag
gerecleri, kirtasiye alimi, barinma, ulasim gibi ihtiyag-
lar1 aileleri zorlayabilmektedir. Yiiksekogretim ticretsiz
olsa bile kisinin yasamini idame ettirmesi i¢in ihtiyac-
larini da okurken karsilamak zorunda kalmakta ve bu da
ekonomik yoksunluk i¢inde yer alan aileleri umutsuzlu-
ga stirtikleyebilmektedir. Bu durumdaki ailelerden gelen
ogrenciler sinirli olan zamanlarini farkli sekilde deger-
lendirmekten yoksun olduklar: i¢in “firsat maliyeti” ile
kars1 karsiya kalabilmektedir.
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Ogrenciler iiniversitelerde ihtiyaclarini karsilamak igin
cesitli kaynaklara bagvurmaktadir. Bunlarin basinda
da aile gelmektedir. Aile icerisinde dayanismanin giiclii
oldugu Tirkiye’de ailelerin c¢ocuklar1 icin ozverili
davrandiklar1 gozlemlenmektedir. Fakat ogrencilere
olan parasal destek miktar: ailelerin gelirleri ile oranl
olmaktadir (Albrecht ve Ziderman, 1992). Baz1 6grenci-
ler de tiniversitedeki giderlerini karsilamak igin tcretli
bir iste calisma ile birlikte egitim hayatlarini siirdiirmeye
calismaktadir. Bireysel harcalamalarini karsilamak icin
basvurulacak kaynaklardan bir tanesi de kuskusuz dev-
lettir. Pek ¢ok tilkede oldugu gibi tilkemizde de 6grenim
kredisi, burslar gibi parasal; yurt saglama, yemek gibi
parasal olmayan yardimlar sunulmaktadir. Ayrica kamu,
ozel isyerleri, dernek, vakif gibi kuruluslar da 6grencile-
re ayni-nakdi yardimlar sunabilmektedir (Kurul Tural,
1996).

Universite 6grencilerine yonelik sosyal yardimlarin bi-
reysel maliyetlerini karsilamakta giicliik ¢ceken 6grenci-
ler ve onlarin aileleri i¢in 6nemli oldugu bilinmektedir.
Ozellikle dgrencilerin hayatlarini kolaylastirmak, temel
ihtiyaglarini karsilamak ve toplumsal uyumlarini sagla-
mak amaciyla Genglik ve Spor Bakanligi Kredi Yurtlar
Kurumu, dernekler, vakiflar, is adamlar1 ve bazi kamu
kurum ve kuruluslar: tarafindan 6grencilere yonelik
burs ve kredi destegi saglandig: bilinmektedir. Orta veya
alt gelir grubuna yonelik olan burs veya kredi destegiyle
Ogrenciler rahatlamakta ve ekonomik sikintilardan bir
nebze olsa da kurtulabilmektedir. Bu da onlar1 ve aile-
lerini biiyiikk bir maddi kiilfetten kurtarmaktadir. Uni-
versite cagina gelmis bireylerin tilkenin kalkinmasinda
etkin rol alabilecegi diisiiniildigiinde toplumun gelisimi
acgisindan bu grubun 6nemi azimsanamayacak diizey-
dedir. Toplumun insasinda etkin bir sekilde rol almasi
beklenen 6nemli bir grubun iiniversite doneminde aile-
sinden uzaklagsmasina bagli olarak yasadiklar1 ekonomik
sorunlarin boyutunun tespit edilmesi noktasinda 6nem
tasimaktadir. Ayrica saglikli bir toplumun gelisimi i¢in
tiniversite 6grencilerinin var olan bu sorunlarinin irde-
lenmesi, iyilestirilme stirecinde gelistirilecek politikalara
katki saglayacagi distiniilmektedir. Bu kapsamda ¢alisma
ciktilar1 goz 6niinde bulundurularak tiniversite 6grenci-
lerinin sosyal yardimlara iliskin yasadiklar1 problemler
arastirilarak ogrencilerin aile, egitim ve sosyo-ekono-
mik durumlari incelenmisgtir. Arastirmadan elde edilen
bulgular ile 6grencilerin sosyo-ekonomik durumlarinin
tespit edilmesi saglanarak bu konuda alinacak 6nlemle-
re katki saglamasi planlanmaktadir. Bu dogrultuda tini-
versite 6grencilerinin ekonomik agindan yasam sartlari,
egitim-barinma durumlari, sosyo-ekonomik durumlari
ortaya konmaya calisilmistir. Ayrica ¢alisma kapsaminda
su alt sorulara da cevap aranmaya ¢alisilmistir;

a) Universite égrencilerinin maddi agidan zorlanma dii-
zeyi ve maddi ihtiyaclarini karsilayabilme diizeyi ile aktif
calisma durumu arasinda bir iligki var m1?
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b) Universite 6grencilerinin sosyal yardimlara erismede
tercih ettigi yol/yontemler nelerdir? Bu yol-yontemler de-
mografik 6zelliklere (cinsiyet, yas, barinma vb.) gore degi-
siklik gosteriyor mu?

c) Universite 6grencilerinin mali olarak gelir kaynaklari
nelerdir? Bu kaynaklar demografik 6zelliklere (cinsiyet,
yas, barinma vb.) gore degisiklik gosteriyor mu?

d) Universite 6grencilerinin ekonomik acindan zorlanma
diizeyleri nasildir? Bunlar demografik 6zelliklere (cinsi-
yet, yas, barinma vb.) gore degisiklik gosteriyor mu?

2. ONTEM

2.1. Aragtirmanin Modeli

Yapilan bu ¢calismada genel tarama modeli temel alinmig-
tir. Karasar (2013)’a gore tarama modelleri, su anda veya
gecmiste bir zamanda bir seyi oldugu gibi betimlemeyi
amaglayan yaklasimlardir. Ona gore, calismaya konu olan
olay, durum, nesne vb. olgular kendi kosullari icerisinde
oldugu gibi tanimlanir. Bunun yaninda var olan olgu,
durum veya nesneyi degistirme veya etkileme cabast ice-
risine girilmez ve bilinmek istenen sey dogru yaklasim
bi¢cimi sergileyerek onu tespit etmektedir (Karasar, 2013).

2.2. Evren ve Orneklem

Bu calismanin evrenini Istanbul, Ankara, Izmir, Er-
zurum, Van, Mus, Batman, Gumiishane, Bitlis, Konya
illerinde 6grenim goren {iniversite 6grencileri olustur-
maktadir. Bu kapsamda tesadiifi yontemle belirlenen
10 universitede arastirma yiritilmuistir. Gelisigiizel
ornekleme metoduyla arastirma evrenindeki okullarda
okuyan 1326 6grenci belirlenmis ve ¢alismaya katilimla-
r1 goniillillik esas: gozetilerek saglanmistir. Arastirmaya
984 (%74.2) kadin, 342 (%25.8) erkek katilmistir. Kati-
limcilarin yas ortalamasi 20.29 olup 17-35 arasinda de-
giskenlik gostermektedir. Ayrica katilimcilarin %62.4’4
(f=827) 17-20 yas araliginda, %34.2’si (f=454) 21-25 yas
araliginda, %2.7’si (f=36) 26-30 yas araliginda ve %0.7’si
(f=9) 31-35 yas araligindadir.

2.3. Veri Toplama Araci

Aragtirmacilar tarafindan veri toplama araci olarak an-
ket formu hazirlanmistir. Olgme araci toplam iki bo-
liimden olusmaktadir. Birinci boliimde ¢alismaya iliskin
sosyo-demografik bilgiler (cinsiyet, medeni durum, 6g-
renim diizeyi, ikamet sekli, aylik bireysel gelir, anne-baba
6grenim diizeyi gibi) yer almaktadir. fkinci boliimde ise
tiniversite 6grencilerinin sosyal yardimlara iliskin duru-
munu Ol¢en sorular (sosyal yardimlara erisimi, ayni-nak-
di yardim veya burs alma, alinan burslarin ihtiyaclar:
karsilama durumu gibi) yer almaktadur.

2.4. Veri Toplama Siireci

Calisma kapsamindaki tniversite ogrencilerine ulas-
mak i¢in anket formu kullanilmigtir. Arastirmaya bas-
lamadan &énce Mus Alparslan Universitesi Bilimsel
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Arastirma ve Yayin Etigi Kuruluna bagvuruda bulu-
nulmus ve onay alinmistir (Evrak tarih ve say1 numara-
s1:10/06/2019-E.8145). Etik kurul izin siireci tamamladik-
tan sonra saglikli veri toplanmasi amaciyla arastirmanin
planlandig: okullarda okuyan 6grencilere Google form
tizerinden olusturulan anket formu 6n bilgilendirmeler
yapilarak kendilerine sanal ortamda iletilmis ve doldur-
malari istenmistir. Ogrenciler tarafindan anket formlari
doldurulurken goniilliiliik esas1 gozetilmis ve saglikli veri
elde edilmesi icin 6zellikle hassasiyet gosterilmistir.

2.5. Verilerin Analizi

Calisma kapsaminda elde edilen verilerin istatistiksel
analizi i¢in SPSS 22.0 programi kullanilarak veri tabani
hazirlanmis ve Google form tizerinden elde edilen veriler
excel dosyas1 yardimiyla programa aktarilmistir. Ardin-
dan ¢alismanin amaci kapsaminda ihtiya¢ duyulan ista-
tistiksel analizler yapilmistir. Bu kapsamda katilimcila-
rin sosyo-demografik bilgileri ile karsilastirmali olarak
ki-kare, bagimsiz 6rneklem t testi, ANOVA, frekans gibi
analizler yapilmistir.

3. BULGULAR

Calismanin bu boliimiinde arastirma kapsamindaki alt
problemler dogrultusunda elde edilen bulgulara yer ve-
rilmigtir.

Tablo 1. Ogrencilerin maddi agidan zorlanma diizeyi ile aktif calisma
durumlarinin karsilastiriimasi

Aktif calisma durumu

Tam Kismi

Galismi- | Top-
zamanli | zamanli ¢a-
yorum lam
calistyorum | hisiyorum
Evet, zorlani- 24 53 759 836
yorum 29 6.3 90.8 100
Zorlann)a Kismen zorlani- 24 10 360 394
Diizeyi
yorum 6.1 25 91.4 100
Hayir, zorlanmi- 28 0 68 96
yorum 29.2 0 70.8 100
76 63 1187 1326
Toplam
57 4.8 89.5 100
p=.01<0.05

Tablo 1'de arastirmaya katilan tiniversite 6grencilerinin
tiniversiteyi okurken maddi agidan zorlanma diizeyleri ve
aktif calisma durumlar: karsilagtirilmigtir. Elde edilen
bulgulara gore {iniversiteyi okurken zorlanan 6grencile-
rin %90.8’i (f=759), kismen zorlananlarin %91.4’t (f=360)
ve zorlanmayanlarin %70.8'i (f=68) aktif olarak herhangi
bir iste calismamaktadir. Ayrica yapilan analize gore, iki
grup arasinda anlamli bir iliski tespit edilmistir (p<0,05).
Bu iliskinin de maddi agidan zorlanma diizeyi arttik¢a
herhangi bir iste ¢calisanlarin sayilarindaki anlamli artig-
tan kaynaklandigi belirlenmistir.

Tablo 2’de arastirmaya katilan {iniversite 6grencilerinin
tiniversiteyi okurken maddi agidan ihtiyaclarini karsi-
lama dtizeyleri ve aktif calisma durumlar: karsilastiril-

muistir. Elde edilen bulgulara gore tiniversiteyi okurken
ihtiyaglarini karsilayabilen 6grencilerin %89.4't (f=59),
kismen karsilayabilenlerin %92’si (f=309) ve karsilayama-
yanlarin %93’ (f=319) aktif olarak herhangi bir iste ¢a-
lismamaktadir. Ayrica yapilan analize gore, iki grup ara-
sinda anlamli bir iligki tespit edilmistir (p<0,05). Buna
gore, maddi ihtiyaclarin karsilanma diizeyi azaldik¢a
herhangi bir iste ¢alisanlarinin sayilarinda anlamli artis
meydana geldigi saptanmistir.

Tablo 2. Ogrencilerin maddi ihtiyaclarini karsilama diizeyi ile aktif
calisma durumlarinin karsilastiriimasi

Aktif calisma durumu

Tam Kismi
zamanli zamanh | Galismi- | Top-
calisiyo- calisiyo- yorum lam

rum rum
Evet, karsi- 7 0 59 66
Maddi liyor 10.6 0 89.4 100
ihtiyaglarin Kismen 11 16 309 336
Karsilanma karsihyor 33 48 92 100
Duzeyl Haym kar§|- 8 16 319 343
lamiyor 23 47 93 100
26 32 687 745

Toplam
3.5 4.3 92.2 100
p=.01<005

Tablo 3’te arastirmaya katilan iiniversite 6grencilerinin
iniversiteyi okurken maddi agidan zorlanma diizeyle-
ri medeni durumlar: agisindan karsilagtirilmistir. Elde
edilen bulgulara gore, calismaya katilan bekar 6gren-
cilerin %63.6’sinin (f=811) tniversiteyi okurken mad-
di acidan zorlandiklari, evli 6grencilerin ise %49unun
(f=25) zorlandiklar1 saptanmustir. Ayrica yapilan analize
gore iki gru arasinda anlamli bir iligki tespit edilmistir
(p<0,05). Bu iligkinin evli 6grencilerin bekar 6grencilere
gore maddi agidan daha fazla zorlanmalarindan kaynak-
landig1 saptanmustur.

Tablo.3 Ogrencilerin medeni durumlarinin maddi agidan zorlanma
diizeylerine gore dagilimi

Zorlanma diizeyi

Evet, zorla- | Kismen zorla- Hayir, zorlan-|  Top-
niyorum niyorum miyorum lam
R 811 381 83 1275
Bekar

Medeni 63.6 29.9 6.5 100

durum ) 25 13 13 51

Evli
49 25.5 25.5 100
836 394 96 1326
Toplam
63 29.7 7.2 100
p=01<0.05

Tablo 4’te arastirmaya katilan iiniversite 6grencilerinin
iniversiteyi okurken maddi agidan zorlanma diizeyle-
ri okuduklar: siniflar agisindan karsilagtirilmistir. Elde
edilen bulgulara gore calismaya katilan lisans ve 6n li-
sans Ogrencilerinden 1. Sinifta okuyanlarin %68.8'inin
(f=362) zorlandigi, 2. Sinif O6grencilerinin %59.1'inin
(f=251) zorlandigi, 3. Sinif 6grencilerinin %62.9'unun
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(f=122) zorlandig1 ve 4. Sinif 6grencilerinin %60.3 tintin
(f=76) tniversiteyi okurken maddi agidan zorlandiklar:
saptanmuistir. Lisansiistii 6grencilerine bakildiginda ise
ders donemindeki 6grencilerin %51.5'inin (f=17) zorlan-
dig1 ve tez donemindeki 6grencilerin %45.5’inin (f=10)
tiniversiteyi okurken maddi agidan zorlanmadiklar: sap-
tanmustir. Ayrica yapilan analize gore iki grup arasinda
anlamli bir iliski tespit edilmistir (p<0.05). Bu iliskiye
gore sinif diizeyi yiikseldikge tiniversite okurken maddi
acidan zorlanma diizeyi diismektedir.

Tablo 4. Ogrencilerin okudugu siniflarin maddi olarak zorlanma diizey-
lerine gore dagilimi

Zorlanma duzeyi
Evet, zorlani- | Kismen zor- | Hayir, zorlan-
Toplam
yorum laniyorum | miyorum
362 139 25 526
1. sinif
68.8 26.4 4.8 100
251 148 26 425
2. sinif
59.1 34.8 6.1 100
122 52 20 194
3. sinif
Okudugu 629 26.8 103 100
sinif 76 41 9 126
4. sinif
60.3 325 7.1 100
Ders 17 10 6 33
Donemi* 515 30.3 182 100
Tez Dbne- 8 4 10 22
mi* 36.4 18.2 45.5 100
836 394 96 1326
Toplam
63 29.7 7.2 100

* Yiiksek lisans/doktora ¢grencilerini belirtmektedir. / p=.01<0.05

Tablo 5. Ogrencilerin cinsiyetinin maddi acidan zorlanma diizeylerine
gore dagihmi

Zorlanma duzeyi

Evet, Kismen Hayir,
zorlaniyo- | zorlani- | zorlanmiyo- Toplam
rum yorum rum
623 306 55 984
Kadin
o 633 311 56 100
Cinsiyet
213 88 41 342
Erkek
62.3 25.7 12 100
836 394 96 1326
Toplam
63 29.7 7.2 100

Tablo 5'te arastirmaya katilan iiniversite 6grencilerinin
tiniversiteyi okurken maddi agidan zorlanma diizeyleri
cinsiyet gruplari agisindan karsilagtirilmistir. Elde edi-
len bulgulara gore calismaya katilan kadin 6grencilerin
%63.3'uniin (f=623) tniversiteyi okurken maddi agidan
zorlandiklari, erkek 6grencilerin ise %62.3"tiniin (f=213)
zorlandiklar1 saptanmistir.

Tablo 6’da arastirmaya katilan 6grencilerin iiniversiteyi
okurken maddi agidan zorlanma diizeyi ile yaslari arasin-
da yapilan ikili karsilastirma yer almaktadir. Buna gore
gruplarin yas ortalamalar: arasinda anlamli bir farklilik
(p<0.05) bulunmustur. Yapilan tukey testinde bu farkli-
ligin biitiin gruplardan kaynaklandig: ve yasa bagh ola-
rak degistigi gozlemlenmistir. Universite okurken maddi
acidan zorlanmayanlarin yas ortalamasinin zorlananlara
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gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Yani 6grencile-
rin yaslar1 arttikca maddi agidan zorlanma diizeylerinin
azaldig1 s6ylenebilir.

Tablo 6. Ogrencilerin yaslarinin maddi acidan zorlanma diizeylerine

gore dagilimi
Zorlanma Diizeyi Yas SS [? p
Evet, zorlaniyorum 20.08 2361

Kismen zorlaniyorum 20.45 2,622
12.865 0.001
Hayir, zorlanmiyorum 21.39 3.220

Toplam 20.29 2.533

Tablo.7 Ogrencilerin medeni durumlarinin mali gelir kaynaklarina gére

dagiimi
Gelir kaynaklar* f %
Aile (Anne, baba, kardes, amca vb.) 1167 = 57
KYK burs veya kredi 652 | 319
Aile disindaki kisiler (Is adamlari, arkadas @ 29
vb.)
Bekar Dernek/vakif 51 25
Universite 8 0.4
N\e-. Kendim caligtyorum 111 | 54
d‘if;‘r'n Diger 11 | 05
Toplam 2046
Aile (Anne, baba, kardes, amca vb.) 22 | 379
KYK burs veya kredi 4 6.9
Evli Universite 2 3.4
Kendim ¢alistyorum 30 517
Toplam 58

* Birden fazla segenek isaretlenmistir.

Tablo 7’de arastirmaya katilan tiniversite 6grencilerinin
mali gelir kaynaklarinin medeni durumlarina gore dagi-
limina yer verilmistir. Calismaya katilan bekar 6grenci-
lerin %57’sinin (f=1167) mali gelir kaynaklarinin aileleri
oldugu, evli 6grencilerin ise %51.7’sinin (f=30) mali gelir
kaynaklarinin kendileri oldugu (kendileri ¢alisarak) go-
rillmektedir.

Tablo.8 Ogrencilerin cinsiyetinin mali gelir kaynaklarina gére dagilimi

Gelir kaynaklarr* f %
Aile (Anne, baba, kardes, amca vb.) 926 | 58.8
KYK burs veya kredi 499 | 31.7
Aile disindaki kisiler (Is adamlari, arkadas 37 | 24
vb.)
Kadin Dernek/vakif 37 | 24
Universite 8 | 05
Kendim calistyorum 61 | 39
Diger 6 0.4
Cinsi- Toplam 984
yet Aile (Anne, baba, kardes, amca vb.) 263 | 49.6
KYK burs veya kredi 157 | 29.6
Aile disindaki kisiler (Is adamlari, arkadas 9 17
vb.)
Erkek Dernek/vakif 14 | 26
Universite 2 04
Kendim ¢alistyorum 80 | 15.1
Diger 5 0.9
Toplam 342

* Birden fazla segenek isaretlenmistir.
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Tablo 8'de arastirmaya katilan tiniversite 6grencilerinin
mali gelir kaynaklarinin cinsiyetlere gore dagilimina
yer verilmistir. Calismaya katilan kadinlarin %58.8’inin
(f=926) mali gelir kaynaklarinin aileleri oldugu, erkekle-
rin ise %49.6’sin1n (f=263) mali gelir kaynaklarinin ailele-
rinin oldugu gortilmektedir.

Tablo.9 Ogrencilerin yaslarinin mali gelir kaynaklarina gére dagilimi

Gelir kaynaklar* f %
Aile (Anne, baba, kardes, amca vb.) 768 | 59.4
KYK burs veya kredi 408 | 315
Aile disindaki kisiler (Is adamlar, 25 19
arkadas vb.)
1720 Dernek/vakif 23 1.8
Yas P
Universite 4 0.3
Kendim caligiyorum 62 4.8
Diger 4 03
Toplam 1294
Aile (Anne, baba, kardes, amca vb.) 404 | 54.1
KYK burs veya kredi 234 | 313
Aile disindaki kisiler (Is adamlari, 19 25
arkadas vb.)
2\1(;2: Dernek/vakif 28 3.7
Yas Universite 6 0.8
Kendim caligiyorum 50 6.7
Diger 6 0.8
Toplam 747
Aile (Anne, baba, kardes, amca vb.) 14 | 286
KYK burs veya kredi 11 224
26-30 Aile disindaki kisiler (is adamlari, 3 4
Yas arkadas vb.)
Kendim caligiyorum 22 | 449
Toplam 49
Aile (Anne, baba, kardes, amca vb.) 3 214
KYK burs veya kredi 3 214
31+ Yas Kendim caligiyorum 7 50
Diger 1 7.1
Toplam 14

* Birden fazla segenek isaretlenmistir.

Tablo 9’de arastirmaya katilan {iniversite 6grencilerinin
mali gelir kaynaklarinin yas gruplarina gére dagilimina
yer verilmistir. Calismaya katilan 17-20 yas grubundaki
ogrencilerin, %59.4’'tintin (f=768) mali gelir kaynaklari-
nin aileleri oldugu, 21-25 yas grubundaki 6grencilerin
%54.1'inin (f=404) mali gelir kaynaklarinin ailelerinin
oldugu, 26-30 yas grubundaki 6grencilerin %28.6’sinin
(f=14) mali gelir kaynaklarinin ailelerinin oldugu go-
rillmektedir. Ayrica 31+ yas grubundaki 6grencilerin de
%21.4’tintin (f=3) mali gelir kaynaklarinin ailelerinin ol-
dugu, %21.4'intn de (f=3) KYK burs veya kredi oldugu
elde edilen bulgulardan tespit edilmistir.

Tablo 10’da arastirmaya katilan tiniversite 6grencilerinin
sosyal yardimlara erismede tercih ettikleri yol/yontem
cinsiyet grubu acisindan karsilastirilmistir. Elde edi-
len bulgulara gore calismaya katilan kadin 6grencilerin
%84.2’si (f=829) sosyal yardimlara erismede sosyal med-
ya/interneti kullanmakta, erkek 6grencilerin ise %86.3’1
(f=295) bu yolu tercih etmektedir. Ayrica gruplar arasin-

da yapilan analize gore herhangi anlamli bir iligkiye rast-
lanmamustir (p>0.05).

Tablo 10. Ogrencilerin cinsiyetinin sosyal yardimlara erismede tercih
edilen yol/yonteme gore dagilimi

) Miiracaat sekli
Sosyal medya/Internet

Dogrudan miracaat | Toplam

829 155 984

Kadin
o 842 15.8 100

Cinsiyet

295 47 342

Erkek
86.3 13.7 100
Toplam 1124 202 1326
84.8 15.2 100

p=.212>005

Tablo.11 Ogrencilerin yaslarinin sosyal yardimlara erismede tercih
edilen yol/yonteme gore dagilimi

Miiracaat sekli Yas SS t p
Sosyal medya/internet 20.24 2.499
-1.724 0.085
Dogrudan miiracaat 20.57 2.708

Tablo 11’de arastirmaya katilan 6grencilerin sosyal yar-
dimlara erigsmede tercih ettikleri yol/yontemleri ile 68-
rencilerin yaslar1 karsilastirilmistir. Buna gore, sosyal
yardimlara erismede sosyal medya/internet kullananla-
rin yas ortalamasi 20.24, dogrudan miiracaat edenlerin
ise yas ortalamasi 20.57 olarak tespit edilmistir. Analiz
sonucuna gore gruplar arasinda anlamli bir farkliliga
rastlanmamuistir(p>0.05).

Tablo.12 Ogrencilerin okudugu siniflarin sosyal yardimlara erismede
tercih edilen yol/yénteme gore dagilimi

Sosyal medya/internet Miiracaat sekli

Dogrudan miiracaat | Toplam

Sinif 1. sinif 456 70 526
86.7 133 100
2. sinif 365 60 425
85.9 14.1 100
3. sinif 155 39 194
79.9 20.1 100
4. sinif 108 18 126
85.7 143 100
Ders D6- 22 11 33
nemi* 66.7 333 100
Tez Do- 18 4 22
nemi* 818 182 100
Toplam 1124 202 1326
84.8 15.2 100

*Yiksek lisans/doktora 6grencilerini belirtmektedir.

Tablo 12’de arastirmaya katilan tiniversite 6grencilerinin
sosyal yardimlara erigmede tercih ettikleri yol/yontem
okuduklar: sinif agisindan karsilagtirilmistir. Elde edi-
len bulgulara gore calismaya katilan lisans ve 6n lisans
ogrencilerinden 1. sinif 6grencilerinin %86.7’si (f=456),
2. sinif 6grencilerin %85.9'u (f=365), 3. sinif 6grencileri-
nin %79.9’u (f=155) ve 4. sinif 6grencilerinin ise %85.7’si
(f=108) sosyal yardimlara erismede sosyal medya/inter-
neti kullanmaktadir. Lisansiistii 6grencilerine bakil-
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diginda ise ders donemindeki 6grencilerinin %66.7’si
(f=22), tez donemindeki 6grencilerin de %81.8’inin (f=18)
sosyal yardimlara erismede sosyal medya/interneti kul-
landiklar: elde edilen bulgulardan tespit edilmistir.

Tablo.13 Ogrencilerin medeni durumlarinin sosyal yardimlara erismede
tercih edilen yol/yonteme gore dagilimi

) Miiracaat sekli
Sosyal medya/Internet

Dogrudan miiracaat | Toplam
R 1085 190 1275
Bekar
. 85.1 149 100
Medeni durum
i 39 12 51
Evli
76.5 235 100
1124 202 1326
Toplam

84.8 15.2 100

p=.074>005

Tablo 13’te arastirmaya katilan tiniversite 6grencilerinin
sosyal yardimlara erismede tercih ettikleri yol/yontem
medeni durumlar1 agisindan karsilastirilmigtir.  Elde
edilen bulgulara gore calismaya katilan bekar 6grenci-
lerin %85.1'i (f=1085) sosyal yardimlara erismede sos-
yal medya/interneti kullanmakta, evli 6grencilerin ise
%76.5’i (f=39) bu yolu tercih etmektedir. Ayrica gruplar
arasinda yapilan analize gore herhangi anlamli bir
iligskiye rastlanmamuistir (p>0.05).

4. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Universite 6grencilerinin yasadiklar1 ekonomik sorunla-
rin boyutunun tespit edilmesi amaciyla yapilan bu ¢alis-
mada; maddi agidan zorlanma diizeyi/maddi ihtiyaglarin
karsilanma diizeyi ile 6grencilerin aktif calisma durum-
lar1 arasindaki iliski incelendiginde, 6grencilerin biytik
cogunlugunun calismadigy; ancak ihtiyaglarini karsila-
yanlarin da calisma egiliminde olduklari gortlmiistiir.
Ogrencilerin calisma egilimi gostermelerinde sosyo-e-
konomik destek kaynaklarindan uzak olmalari, yeter-
li burs imkanlarinin olmamasi gibi nedenlerden 6tiirii
bu alternatifleri tercih ettikleri diistiniilmektedir. Okul
donemlerinde sosyo-ekonomik sebeplerden otiirti ¢alis-
mak zorunda kalan 6grenciler okuldaki aktif faaliyetlere
katilmaktan mahrum kalabilmekte bu da okuldaki ba-
sar1 seviyelerini dogrudan etkileyebilmektedir. Oral ve
McGivney (2014), iilkemizdeki sosyo-ekonomik sartlar,
ogrencilerin akademik basarisini etkiledigini vurgula-
makta; ayrica sosyo-ekonomik imkanlar: diisiik olan 6g-
rencilerin akademik basarilarinin disitk oldugunu ifade
etmektedir. Bunun yaninda Kurnaz (2007), maddi giiclik
ceken ailelerde yetisen kisiler icin egitim en son diisiinii-
len olgudur. Her ne kadar ailesinden uzak olmus olsa da
Albrecht ve Ziderman (1992)’a gore Tiirkiye'de 6grencile-
rin mali gelir kaynaklarini basinda aile gelmektedir. Do-
layisiyla ailenin yiiksekogrenim goren ¢ocuklarina para-
sal katkisi geliri ile orantili olmaktadir. Bunlardan yola
cikarak ekonomik anlamda giicliik ceken ve bu sebepten
oturt ¢calismak durumunda kalan 6grenci ve ailelerinin
tespit edilmesi ve kredi ya da burs gibi birtakim imkan-
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larla desteklenmesinin 6grenci basarisini etkileyecegi ve
okuldaki faaliyetlerde daha aktif yer almalarina olanak
saglayacagi diistiniilmektedir.

Universite 6grencilerinin maddi acidan zorlanma
diizeyleri farkli degiskenler acisindan incelendiginde, ka-
din 6grencilerin maddi konularda erkek 6grencilere ki-
yasla daha fazla zorlandiklar1 goriilmiistiir. Sinif degiske-
ni agisindan maddi zorlanma diizeylerine bakildiginda,
tiniversiteye yeni gelen 6grencilerin tst siniftaki 6gren-
cilere gore daha fazla zorlandiklar: tespit edilmistir. Me-
deni durum degiskeni agisindan maddi olarak zorlanma
diizeyleri incelendiginde ise bekar 6grencilerin evli 6g-
rencilere nazaran daha ¢ok zorlandiklar: gozlemlenmis-
tir. Universite 6grencileri gerek ailelerinden uzaklagsma-
lar1 gerek kendi benliklerinin farkina varmalar: gerekse
de fizyolojik ya da cevresel faktorlere bagl olarak hayata
kars1 bakis agisinin degismesi sonucu dis etkilere karsi
acik olma ve tiniversite hayatinin onlara sunmus oldugu
olanaklar1 belirgin sekilde yasama egilimindedir. Yasin
bireye verdigi olgunlukla -bireyin yasi ilerledikge- kisi
daha saglikli kararlar verebilmekte ve ekonomik olarak
hayatin1 daha saglikli stirdiirebilmektedir. Bu anlamda
iniversiteye yeni adim atmuis bireylere yonelik okul sosyal
hizmeti catisi altinda verilecek destek hizmetleriyle daha
da gliclendirilmelerinin saglanabilecegi diisiiniilmek-
tedir. Toplumun insasinda etkin bir rol alan bu grubun
tiniversite doneminde ailesinden uzaklasmasina bagh
olarak yasadiklar1 ekonomik sorunlara yonelik olusturu-
lacak politikalar saglikli bir toplumun olusmasina zemin
da hazirlayacaktir.

Universite dgrencilerinin mali gelir kaynaklari farkli de-
giskenler acisindan incelendiginde, biitiin gruplarda ilk
sirada aile (anne, baba, kardes, amca vb.) ikinci sirada ise
KYK burs ve kredileri yer aldig1 goérilmiistiir. Aile di-
sindaki bireyler (is adamlari, arkadas vb.), dernek/vakif,
tiniversite gibi yerlerden de 6grenciler ihtiya¢ duyduk-
lar1 ekonomik kaynaklarini karsilayabilmektedir. Sahin
ve dig. (2009) a gore, dgrencilerin Gniversite okurken en
temel sorunu ekonomik zorluklar ve temel gereksinimle-
rini karsilayamamadir. Ogrenciler egitimini siirdiirmek
icin ihtiya¢ duydugu paraya yeterli oranda sahip olama-
ma, burs miktarinin azligi ve burs alma olanaklarinin
yetersizligi, barinma, ulasim, beslenme konusunda ya-
sanan giicliikkler gibi sorunlarla sik sik karsilagsmaktadir.
Ogrenciler ihtiyaclarini karsilamak igin éncelikle ailele-
rine bagvurma egilimindedir. Fakat ekonomik anlamda
zorluk ¢eken aileler yiiksekogrenimde okuyan aile fertle-
rine sinirli sekilde destek ¢ikabilmektedir. Hemen hemen
her 6grenciye Kredi Yurtlar Kurumu tarafindan 6denen
burs veya krediler ise bir noktaya kadar 6grencilerin ih-
tiyaglarini karsilayabildigi saptanmistir. Yavuzer ve dig.
(2005)’e gore, tiniversite 6grencilerinin en yaygin bes so-
runu arasinda; aileye yiik olunmasi, ulasim sikintisi, burs
imkanlarinin yetersizligi, gelirin giderleri karsilayama-
masi ve derslerle ilgilenmekten diger faaliyetler icin yete-
rince zaman kalmamas yer almaktadir. Ozkan ve Yilmaz
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(2010)’a gore ise tiniversite 6grencilerinin en fazla eko-
nomik nedenlere bagli olarak barinma ticretlerini karsi-
layamamasi, sosyal ve kiiltiirel etkinliklere katilamama,
okul arkadaslar1 ve karsi cinsle olan arkadasliklarinda
sorunlar yasadiklar: saptanmistir. Bu noktada 6grencile-
rin ekonomik anlamda yiikiinii azaltacak destek hizmet-
lerine ihtiyag duyuldugu gériilmektedir. Ogrenciler icin
ek bir gelir kaynag olusturabilecek faaliyet alanlarinin
varlig1 toplumun insasinda etkin rol alan bu grubun ihti-
yaclarina ¢oziim olacagi diisiiniilmektedir.

Universite 6grencileri sosyal yardimlara erigsmede tercih
ettigi yol/yontemler sosyo-demografik bilgiler 1siginda
incelendiginde, cinsiyet, sinif ve medeni durum ile sos-
yal yardimlara erismede kullanilan yol/yontem arasinda
bir iligkiye rastlanmazken 6grencilerin okuduklar: sinif
diizeyleri ile sosyal yardimlara erismede kullanilan yol/
yontem arasinda anlamli bir iligki gozlemlenmistir. Bu
durum 6zellikle 1. ve 2. Sinif 6grencilerinde goze carp-
maktadir. Calisma kapsaminda elde edilen bu sonugla-
rin yani sira gelecekte yapilacak calismalarda tiniversite
Ogrencilerinin yasadiklar1 maddi sorunlara yonelik de-
rinlikli calismalarin yapilmasinin 6grencilerin karsilasa-
bilecekleri sorunlarin tespitine yonelik katk: saglayacagi
distnilmektedir.
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